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Resumen

El presente trabajo de investigacion busca identificar y analizar los factores que
determinan la competitividad de los bancos que operan en México durante el
periodo 2001 — 2016, la hipotesis planteada afirma que la competitividad se vera
directamente determinada por la administracion de los activos y rentabilidad de los

bancos.

La técnica estadistica que se tomo para medir la competitividad bancaria es el indice
h de Panzar-Rosse, el cual mide la sensibilidad en los ingresos considerando la
inversion en los gastos de operacion de los bancos; con la herramienta estadistica
de analisis factorial se estudiaron las variables independientes de administracion de
los activos y rentabilidad de los bancos, posteriormente utilizando el anélisis de

varianza se contrastaron la variable dependiente con las variables independientes.

En conclusion, se obtiene un resultado en la prueba estadistica de Fisher que afirma
gue tanto la variable dependiente y las variables independientes pertenecen a la
misma poblacién, y a través del analisis factorial se identifican los factores que
determinan la competitividad de los bancos compuestos por indicadores de las

variables propuestas de administracién de activos y rentabilidad de los bancos.

Palabras Clave: Competitividad, bancaria, Panzar-Rosse, Factorial, México.
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Abstract

This research work seeks to identify and analyze the factors that determine the
competitiveness of banks operating in Mexico during the period 2001 - 2016, the
hypothesis stated that competitiveness will be directly determined by the

administration of assets and profitability of the banks.

The statistical technique used to measure bank competitiveness is the index h of
Panzar-Rosse, which measures the sensitivity in revenues considering the
investment in the operating expenses of banks; with the statistical tool of factorial
analysis the independent variables of administration of the assets and profitability of
the banks were studied, later using the analysis of variance the dependent variable

was contrasted with the independent variables.

In conclusion, we obtain a result in Fisher's statistical test that states that both the
dependent variable and the independent variables belong to the same population,
and through the factorial analysis, the factors that determine the competitiveness of
banks composed of indicators of the proposed variables of asset management and

profitability of banks.
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Introduccion.

La evolucién de la competitividad bancaria a nivel internacional se ha incrementado
vertiginosamente a raiz de la globalizacion, lo cual ha permitido a la banca
incrementar el nimero de paises a los que puede acceder un banco transnacional.
Esto surge a raiz de la apertura comercial que han tenido los diferentes paises a lo
largo de las ultimas décadas, sin embargo, la competencia internacional entre los
bancos resulta inequitativa ya que el mercado es ampliamente dominado por bancos
de primer mundo desplazando a los bancos regionales, tal es el caso de México
donde ha sufrido la extranjerizacién de su banca sin que los servicios financieros
sean accesibles a toda su poblacion y a tasas de interés atractivas, donde los
bancos estadounidenses y espafioles tienen una mayor presencia en el mercado

bancario mexicano.

La presente investigacion busca identificar aquellos factores financieros que
determinan la competitividad de los bancos que operan en México. Bajo el entendido
gue una mayor competitividad trae consigo la mejora de los servicios del sistema
financiero mexicano; asi como la reduccién de costos y la mejora de la oferta de
tasas de interés que permitan una mayor colocacion de crédito y con ello se lleve a

cabo una aceleracion en el proceso econémico de México.

Al inicio de este trabajo se abordan los fundamentos de la investigacion
desarrollando el planteamiento del problema, su objetivo y la hipétesis propuesta;
en esta Ultima se presenta la relacion que tiene la variable dependiente con las
variables independientes. También se incluye el desarrollo de la justificacion y el

método a utilizar.

La presente investigacion esta integrada por 4 capitulos. En el primer capitulo se
revisan diferentes teorias sobre la competitividad bancaria como son la teoria de la
productividad total de los factores y el modelo Structure-Conduct-Perfomance entre

otras, se aborda el concepto de competitividad, asi como los autores que aportaron



a la teoria de la competitividad bancaria, se desarrollan las variables independientes

y la variable dependiente.

En el segundo capitulo se realiza el trabajo de campo donde se define el universo
de investigacion, el horizonte temporal y espacial, y se presentan los datos

obtenidos de la variable dependiente y de las variables independientes.

Dentro del capitulo tercero se presenta un analisis financiero de los indicadores

obtenidos.

Finalmente, en el capitulo cuarto se presentan los resultados de esta investigacion,
asi como las conclusiones y recomendaciones donde se incluye un apartado para

futuras investigaciones.



1. Fundamentos de la Investigacion.

1.1. Planteamiento del problema.

Actualmente existen diversos estudios acerca de la competitividad, de los cuales
gran parte se enfocan a medir los niveles de competitividad nacional y regional, en
el caso de esta investigacion se busca ampliar el conocimiento acerca de la

competitividad de los bancos que operan en México.

El conocer la competitividad de los bancos es importante para la economia mundial,
ya que esta se caracteriza por numerosos avances cientificos y tecnolégicos que
han modificado la produccién y el consumo mundial, generando un proceso de
globalizacion, lo cual permite una competencia con la finalidad de incursionar en
nuevos mercados y captar mayor volumen de flujos de inversion para las empresas
y para los paises, donde los bancos juegan un papel relevante ya que son los
encargados de generar deuda que servira como base para poner en marcha los

proyectos econémicos que requieren financiamiento (Wayne, 2007).

Ante este escenario econdmico donde la globalizacién permite que las empresas
penetren a otros paises, pero que solo un grupo de ellas entre las que se incluyen
a los bancos, alcanzan los niveles necesarios de competitividad para participar en
los negocios internacionales. Como lo menciona Gbémez, anteriormente la
competitividad, tenia sus fundamentos en el precio y la calidad de sus productos, y
se competia bajo las mismas circunstancias politicas, financieras, leyes, mano de
obra, etc. Con la globalizacion los mercados se homogenizaron permitiendo el libre
comercio para competir con compafias extranjeras que provienen de paises con
sistemas financieros, sistemas de produccion, sistemas de derecho y de mano de
obra distintos (Gomez R. A., 2006).

De acuerdo con Jeanne Gobat Economista Principal del Departamento de
Mercados Monetarios y de Capital del FMI, los bancos son: “las instituciones que
ponen en relacion a ahorristas y prestatarios y contribuye al buen funcionamiento

de la economia”. En este contexto de apertura y competencia, los bancos requieren
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conocer y analizar los diferentes factores financieros que determinan su
competitividad bancaria. Las instituciones bancarias son un componente importante
dentro de la economia, su estudio accede a conocer los factores que permiten a un
banco competir en el mercado internacional, de tal forma que se tomen las

estrategias que les permitan obtener una mayor rentabilidad.

Dentro de los organismos a nivel internacional, que fomentan el andlisis y la
medicion de la competitividad, se pueden mencionar la Cepal y la revista de
negocios internacionales Forbes. También la Comisiébn Econ6mica para América
Latina y el Caribe (Cepal), la cual propone analizar la competitividad de la industria
de cada pais ademas de realizar diversos estudios sobre la competitividad bancaria.
Este organismo de suma importancia a nivel internacional ha fomentado
continuamente el andlisis de la competitividad entre paises y ademas en diversos

sectores de la economia, incluyendo el sector bancario.

Con respecto a la revista estadounidense de negocios Forbes, publica el Ranking
Global 2000 en edicién impresa y en su pagina de internet, que se refiere a las dos
mil empresas mas grandes del mundo, esta revista considera para su evaluacion
cuatro factores: ingreso, utilidad, su valor de capitalizacion en bolsa y el valor de sus
activos, en esta lista para el 2013, 2014, 2015y 2016 la encabeza el Banco Industrial

y Comercial de China, de las dos mil empresas mas grandes del mundo.

El sector industrial y financiero a nivel mundial esta representado por estas dos mil
empresas, que la revista de negocios Forbes publica cada afio, entre las que
destaca el de “Majors Banks”, ya que este rubro género en 2016, 1489 mil 600

millones de délares.

También es importante sefialar que, de las empresas mas grandes del mundo segun
Forbes, solo 38 corresponden al sector de “Majors Banks” esta categoria se refiere
a aquellos bancos transnacionales que operan en el mundo, y estos bancos se

ubican como uno de los principales sectores de ventas a nivel mundial.

México no cuenta con ningun banco entre la categoria de “Majors Banks”, tan solo

esta presente en la categoria de “Regional Banks” con dos bancos unicamente



Banorte e Inbursa, como bancos competitivos a nivel internacional de acuerdo con

la revista Forbes.

Los paises que registran un mayor volumen de ventas por parte del sector bancario
son China con 973 mil millones de dolares, Estados Unidos con 526 mil 485 millones
de délares y Reino Unido con 203 mil 100 millones de délares, que representan el
27%, 15% y 6% respectivamente del total de ventas registradas en el sector
bancario, mientras que México se encuentra en la posicion numero 34 de 57 paises,
participando Unicamente con dos bancos mexicanos (Banorte e Inbursa) que
registran ventas por 10 mil 100 millones de délares (Forbes, 2016); cdmo se puede

apreciar en la gréafica No. 1.

Gréfica 1. Porcentaje del total de ventas del sector bancario internacional por
pais, segun el ranking de la revista Forbes 2016.
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Fuente: Elaboracidon propia con datos de la Revista Forbes 2016.

Los paises que presentaron mayor volumen de utilidades del sector bancario son:
China con 188 mil 900 millones de ddlares que representa el 34.76% del total de las
utilidades a nivel mundial Gnicamente del sector bancario, le sigue Estados Unidos
con 88 mil 100 millones de dodlares y Japon con 40 mil 500 millones de doélares,
como se puede apreciar en la grafica 2. Por su parte México se ubica en el lugar 33
de los 57 paises con los principales bancos a nivel mundial, donde presenta utilidad
por 1 mil 839 millones de dolares al afio las cuales solo representan el 0.31% de las



utilidades registradas por los bancos mas competitivos en el mundo, cabe sefialar
que la posicion en el 2015 en el ranking era la 25 lo cual significa un retroceso de 8

lugares.

Gréfica 2. Porcentaje del total de utilidades del sector bancario internacional
por pais, segun el ranking de la revista Forbes 2016.
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Fuente: Elaboracidon propia con datos de la Revista Forbes 2016.

Por su parte México se ubica en el lugar 33 de los 57 paises con los principales
bancos a nivel mundial, donde presenta utilidad por 1 mil 839 millones de ddlares al
afo las cuales solo representan el 0.31% de las utilidades registradas por los
bancos mas grandes en el mundo, cabe sefialar que la posicién en el 2015 en el

ranking era la 25 lo cual significa un retroceso de 8 lugares.

La administracién de los activos del banco es muy importante para determinar la
competitividad, de los paises que presentan mayor volumen de activos en sus
bancos son: China con 18,989 mil 800 millones de ddlares que representa el 23%
del total de activos acumulados por los 318 bancos a nivel internacional, le sigue
Estados Unidos con 11,313 mil millones de délares (14%), y Japon con 8,758 mil

500 millones de délares (10%), como se puede ver en la gréafica No. 3.



Gréfica 3. Porcentaje del total de activos del sector bancario internacional.
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En el caso de México, se ubica en el lugar 41 de 57 paises, con 95 mil 500 millones
de dodlares en activos, los cuales representan solo el 0.11% del total de activos

acumulados por los principales bancos a nivel internacional.

1.2. Descripcion del problema

En este apartado se realizara una descripcion general de la situacién bancaria en
México, asi como diversas cifras que nos dan una vision general de la situacion que
presentan los bancos que operan en México, esto es importante conocer para
representar el escenario en que compiten numerosos estas instituciones con la

finalidad de obtener los mejores rendimientos.

El Banco de México, cuenta con un amplio conocimiento del sector en general y
realiza numerosos reportes financieros acerca de la competitividad de los bancos
en nuestro pais, dentro de sus estudios se encuentra un reporte sobre las
condiciones de competencia en el mercado de emision de tarjetas de crédito, donde
menciona que en todos los sectores de la economia existe competencia que se
traduce en aumentos de eficiencia, menores precios, mas variedad de productos y,
en general, produce mejoras en el bienestar de la poblacion. Aunado a esto el sector
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financiero se comporta de igual manera ya que los intermediarios financieros, como
son los bancos, tienen enorme importancia en otros sectores distintos del financiero
porque los productos de ahorro, financiamiento y medios de pago constituyen
elementos indispensables para el funcionamiento de la economia en su conjunto
(Banco de México , 2013).

Vamos a observar la situacion de los bancos en México, a continuacion, se muestra
la tendencia que llevan los ingresos por intereses de los bancos en México. Para lo
cual se procedi6 a realizar la gréfica 4:

Grafico 4. Tendencia de los ingresos por intereses de los bancos en México
de diciembre 2000 a diciembre 2016, con cifras de los estados financieros de
los bancos mexicanos y extranjeros que operan en México en millones de
pesos.
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Fuente: Calculos propios con datos de la Comision Nacional Bancaria y de Valores 2015.

En la grafica No.4 se muestra la tenencia de los ingresos por intereses de todos los
bancos que operan en México desde diciembre del 2000 a diciembre 2016, donde
se muestra el crecimiento de sus ingresos, asi como un periodo de mucha
inestabilidad que corresponde a los afios de la crisis financiera. Se puede apreciar
diversos datos atipicos llamados outliers, principalmente en junio del 2008, octubre
2008, diciembre 2008, febrero 2009 y marzo 2009, estos datos coinciden con la

crisis financiera del 2008 en Estados Unidos y que se propago a diversos paises.



Esta crisis econdmica mundial de 2008 hizo caer los niveles de ahorro en los
Estados Unidos, cayeron las tasas de empleos y los hogares a decenas de miles de
familias se vieron afectados. Cuando quebr6 el banco Lehman Brothers
Headquarters, y se presenté la bancarrota de la empresa de seguros AIG (American
International Building), la desconfianza se apoderd de los mercados, las acciones
se hundieron, el mayor desplome en la historia, una recesion internacional que costo
al mundo decenas de billones de ddlares, dejo sin empleo a 30 millones de personas
y duplicé la deuda nacional de los Estados Unidos, 50 millones de personas en el
mundo por debajo de la linea de pobreza, fue causada por una industria fuera de
control (Kirkpatrick, 2009).

Como se puede apreciar en la grafica No.4 los momentos de mayor inestabilidad
coinciden con los momentos de crisis financiera mundial, durante el mes de junio
del 2008 los bancos que operan en México registraron una importante caida en los
ingresos por intereses acumulados entre los bancos de México considerados como
consolidados por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, que son Santander,
Inbursa, Banorte, Banamex, Banco del Bajio, Banregio, BBVA Bancomer, Cibanco
acumulan pérdidas por 5 mil 360 millones de pesos, lo que para octubre del mismo
afo ya se registran pérdidas por 6 mil 132 millones de pesos, entre estos mismos
bancos, los cuales tienen relacion directa con diversos bancos en estados unidos,
por ejemplo el caso de Banamex que es filial de Citigroup, el cual solo en octubre
de 2008 registro pérdidas en los resultados por operacion, de 3 mil 528 millones de

pesos segun cifras de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Sin embargo, también podemos observar en la grafica No.4 diversos outliers, que
significan una ganancia en los resultados por intermediacion, ya que los bancos
registraron una ganancia total de 12 mil 304 millones de pesos, de los cuales 10 mil
631 millones son de los bancos considerados como consolidados, que fue la mayor
cifra registrada como ganancia en los ultimos 15 afios, que se dio en marzo del
20009.

Como se puede observar los ingresos de los bancos es sensible a los

acontecimientos internacionales, asi como a diversos factores macroecondmicos



que determinan sus ingresos, y viceversa, el entorno econémico es afectado por las
decisiones que toman los bancos, tales como la tasa de interés que fijan los bancos
centrales, la facilidad con que se otorgan los créditos, asi como el riesgo crediticio
al colocar dinero, los bancos deben ser muy estrictos en sus politicas ya que esta

en juego el ahorro, la inversion, el patrimonio y el sistema de pagos que sostienen
a la economia.

Por otra parte, el sistema financiero mexicano, ha permitido la entrada de
numerosos bancos, lo cual fomenta la competencia, sin embargo, los bancos de
capital nacional son desplazados por los bancos extranjeros, ya que son estos los

gue tienen mayores ingresos y acaparan un mayor numero de personas dentro de
su cartera de clientes.

La tendencia del mercado va en continuo crecimiento, basta con observar como se
ha incrementado el valor de los activos bancarios pertenecientes a la banca
consolidada en México, como se muestra en la grafica No. 5.

Grafico 5. Tendencia del activo total de la banca consolidada en México,
diciembre 2000 a diciembre 2016, con cifras de los estados financieros de los
bancos mexicanos y extranjeros que operan en México.
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Fuente: Calculos propios con datos de la Comision Nacional Bancaria y de Valores 2015.
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En la grafica No. 5 se puede observar una tendencia positiva, y se aprecia que
crecio el valor de los activos en un 282.5%, con respecto a diciembre del 2000,
donde el valor total de los activos fue de 2,031,703 millones de pesos de la banca
comercial catalogada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores como banca
consolidada, y que muestra un valor en activos a diciembre del 2016 con tendencia

en crecimiento.

El proceso que lleva a una institucion financiera a consolidarse en un mercado esta
lleno tanto de variables internas referentes a la actividad de la bancaria como
externas que se dan en el entorno del mercado, por ello es importante determinar
los factores que permiten al sector bancario ser mas competitivo, e identificar qué

aspectos son los que impactan mas en la competitividad de los bancos.

Por todas sus caracteristicas uno de los sectores mas debatidos en materia de
competencia econdmica es el sistema financiero y, en particular, la banca (Avalos
& Hernandez, 2006). Ya que los mercados financieros tienen caracteristicas
particulares que hacen que la reciprocidad entre competencia y bienestar sea mas

dificil de evaluar que en otras industrias (Banco de México , 2013).

El analisis de la competitividad de los bancos mexicanos es parte fundamental de
esta investigacion, ya que los bancos juegan un papel esencial en la distribucién de
los recursos econdmicos, y por ende en el desarrollo de la economia (Departamento
Monetario y Econdomico , 2007). Conocer los factores que disminuyen o
potencializan la competitividad de los bancos es una tarea importante que permitira
contar con un sistema financiero estable y que se pueda crecer econémicamente,
ya que los créditos bancarios permiten a las empresas generar mayores ganancias

gue se traduzca en un mayor bienestar para las familias.
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1.3. Pregunta, objetivo e hipdétesis de la investigacion.

La Pregunta General de la investigacion es:

¢, Cuales son los factores que determinan la competitividad de los bancos que

operan en México?
El objetivo de la investigacion es:

Identificar y analizar los factores que determinan la competitividad de los bancos

que operan en México.
La hipotesis de la investigacion se plantea de la siguiente manera:

La competitividad de los bancos que operan en México se vera directamente

determinada por la administracion de los activos y rentabilidad de los mismos.

1.4. Variable dependiente.

La variable dependiente en esta investigacion es la Competitividad de los bancos
mexicanos y los bancos trasnacionales que operan en México durante el periodo
2001 a 2016.

Esta investigacion, busca identificar los principales factores que determinan la
competitividad de los bancos mexicanos y los bancos trasnacionales que operan en

México, por tal motivo presentaremos diversos estudios acerca de la competitividad.

A continuacion, presentamos una breve y general descripcion acerca de la
competitividad, que han desarrollado algunos autores, ya que el concepto de
competitividad tiene distintas connotaciones, dependiendo del sector al que se

refiera.

Al hablar de competitividad, un referente importante es Michael Porter, ya que sus
estudios se han centrado en este tema es importante mencionarlo, ya que fue uno

de los pioneros en el uso del término competitividad, entendiéndola como un
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proceso de generacion y difusibn de competencias que depende de los factores
macroeconoémicos y de las capacidades que ofrece el territorio para facilitar las
actividades econdémicas, generando en el espacio un entorno fisico, tecnolégico,
social, ambiental e institucional propicio para atraer y desarrollar actividades
econOmicas generadoras de riqueza y empleo, es decir, creando ventajas
competitivas (Porter & Van der Linde, 1995).

Sin embargo, para poder conocer los factores que afectan la competitividad
bancaria, la investigacion se enfoca al estudio de la competitividad bancaria, ya que
los bancos desempefian un rol diferente dentro de la economia, en comparacion
con el resto de las empresas, ya que los bancos tienen un papel de intermediarios

entre los ahorradores, las empresas, gobierno y ante otros bancos.

Los investigadores Panzar y Rosse (1987) desarrollaron un modelo para determinar
el grado de competitividad de los bancos, donde toman en cuenta la conducta
competitiva de los bancos y donde se busca maximizar los beneficios en relacién
con los costos, de estas investigaciones surge el estadistico H, que servird de

referencia para medir la competitividad de los bancos que operan en México.

1.5. Variables independientes.

Las variables independientes de esta investigacion son la administracion de activos

y la rentabilidad de los bancos.

La administracion de activos es una variable clave en la competitividad de los
bancos ya que permite medir la eficiencia en cuanto al uso de sus recursos, también
permite medir la eficiencia o la rotacion de sus productos en el inventario, las

cuentas por cobrar y sus activos totales en general (Van Horne & Wachowicz, 2002).

Es importante sefialar que, en la investigacion se plantea la relacién entre la variable
dependiente Competitividad de las instituciones bancarias que operan en México y
las variables independientes administracion de los activos y rentabilidad de los

bancos como factores que determinan la competitividad de los bancos, para ello se
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recurre a la utilizacion de las razones e indicadores financieros que competen a la

administracion de activos.

Por otra parte, la variable independiente rentabilidad de los bancos esta relaciona
las utilidades con las ventas y la inversion, lo cual permite conocer la eficacia

operativa de las empresas (Van Horne & Wachowicz, 2002).

Son varias las investigaciones que tratan el tema de la rentabilidad de los bancos,
como (Alalaya & Al Khattab, 2015), donde investiga las variables determinantes de
servir como indicadores macroecondémicos y microeconémicos de la rentabilidad de
los bancos comerciales en Jordania, donde los resultados indican que los activos
de los bancos tenian una relacion negativa significativa con los Rendimientos sobre
activos (ROA por sus siglas en ingles). Dentro de las variables macroeconémicas
muestra que el Producto Interno Bruto (PIB) y tasa de inflacion per cépita

negativamente, son determinantes que afectaron el ROA.

Tomando en cuenta la revision de literatura, se seleccionaron las siguientes

dimensiones para abordar variable de la rentabilidad de los bancos.

1.6. Justificacion.

Es de vital importancia para la economia de México conocer la competitividad de
los bancos ya que el sistema bancario es parte fundamental del sistema financiero
mexicano; los bancos en su rol de intermediarios son la estructura que permite: el
ahorro, la colocacion de créditos, la transferencia de capital y mantener una
estabilidad financiera que permite el crecimiento de la economia. Los bancos son
un eslabén importante para comprender y analizar la economia del pais, los bancos
son parte fundamental de la consolidacion y el desarrollo de una economia solida,
estable y eficiente, que pueda ser un motor que impulse el desarrollo econémico y
el bienestar social al otorgar créditos de forma propicia que generen productividad,

empleos y ganancias para el pais.

14



En México, el sector financiero es de los sectores mas competitivos en el mercado,
ya que en los ultimos afios han incursionado al mercado diversos bancos de capital
extranjero, que han elevado la competencia y que acaparan la mayor parte de la
cartera de clientes, por otro lado, los bancos de origen nacional han tenido que
elevar sus estandares de calidad y ser mas competitivos para permanecer en el

mercado y generar ganancias.

Diversos organismos a nivel nacional se han dado a la tarea de medir y analizar la
competitividad en diversos sectores econdémicos como es el caso del informe
publicado por el Instituto Mexicano de la Competitividad y American Chamber
México acerca del crecimiento y profundizacion del sector financiero en México
resaltan la importancia de los mercados financieros de una economia como fuente
para su desarrollo y crecimiento. Si un sistema financiero es solido, proporciona
informacion fiable y accesible, se reducen los costos de transaccion, que, a su vez,
canalizan la asignacion de recursos y el crecimiento econémico (American
Chamber/México & IMCO, 2013). Dentro del mismo informe, resalta la relacién
positiva entre el crecimiento econémico y la profundizacién financiera. Los bancos
son mecanismo de asignacion eficiente de recursos que provienen de depositarios

y que eventualmente, sirven de financiamiento de proyectos productivos.

Sin embargo, México tiene un reto importante respecto a su competitividad bancaria
ya que el mercado mexicano tienen un alto potencial de crecimiento pero que solo
ha sido aprovechado por aquellas instituciones bancarias de capital extranjero, ya
que los bancos dominantes del mercado no son los bancos mexicanos, resaltando
que a partir del 7 de noviembre del 2014 la Comision Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) autoriz6 la organizacion y operacion en el pais de Industrial and Commercial
Bank of China (ICBC) México, institucion de banca multiple, el cual es el banco méas
grande de Asia y del mundo en materia de activos con presencia en el continente
asiatico, en Europa, Oceania, y en América opera en Estados Unidos, Canada,

Argentina, Peru y Brasil.

Desde hace varios aflos México ha experimentado un proceso de flexibilizacion de

entrada al mercado para nuevos competidores, nacionales y extranjeros. El sector
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ha crecido y su regulacion ha mejorado. Sin embargo, las expectativas de
crecimiento del sistema bancario y su penetracion parecen haber encontrado un
limite, ya que los bancos extranjeros se han consolidado dentro de la cartera de
clientes dejando pocas expectativas de crecimiento a los bancos mexicanos. Para
entender la ubicacion de los limites, es necesario analizar diversos aspectos de la

oferta y la demanda de los servicios financieros.

Por otra parte, para medir la competitividad de los bancos en México es importante
saber que los rankings de competitividad son un parametro importante para
naciones y empresas, y en general el sistema bancario, que pretenden establecer
relaciones comerciales o invertir en algun pais. Por ello, han surgido organismos e
instituciones que sugieren la inclusion de varios factores para medir los niveles de
competitividad y compararlos entre sectores, ademas de servir a los bancos para

mejorar en sus practicas y estrategias economicas.

Como ya se ha mencionado antes, diversos organismos miden la competitividad por
mencionar uno tenemos el caso del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) sefiala que, si el desarrollo regional se apoya en estrategias para
impulsar la democracia, riqueza y equidad, puede servir para la generacion de
competitividad (PNUD, 2007). La revista de negocios Forbes, da a conoces cada
afo su indice de las dos mil empresas mas importantes del mundo, el sector mas
rentable a nivel mundial es el sector bancario ya que en el 2014 registré utilidades
por 543 mil 500 millones de délares lo que representa el 18.57% del total de
utilidades generadas entre las dos mil empresas mas grandes del mundo, es decir,
cerca de una quinta parte de las ganancias en negocios internacionales son
obtenidas por los bancos, sin que otro sector econémico se posicione en el primer
lugar para los afios 2015, 2016 y 2017 (Forbes, 2017).

Estudiar el fendmeno de la competitividad bancaria es importante ya que los bancos
son un eslabén significativo en la economia no solo a nivel nacional sino
internacional, y develar cuales son los factores mas importantes que se relacionan
a la competitividad de los bancos es un trabajo que aporta al conocimiento de la

economia.
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1.7. Disefio de la investigacion.

La investigacion es de tipo cuantitativo-correlacional, ya que se requiere del uso de
variables cuantitativas que permitan la medicién y comparacion de resultados, de
forma que se pueda comparar la relacion entre la variable dependiente y las
variables independientes, ademas de ser de tipo longitudinal ya que abarca el

periodo conformado de enero del 2001 a diciembre de 2016.

Requiere del método cientifico, haciendo uso del razonamiento inductivo para
analizar los bancos, cuyos resultados seran examinados para extraer conclusiones

de caracter general.

La investigacion sera aplicada, ya que busca resolver el problema de conocer el
grado de correlacion entre la competitividad bancaria con las variables de
administracion de los activos y rentabilidad de los bancos.

La investigacion se realizara desde la perspectiva econdmica, tomando en cuenta
Unicamente los aspectos referentes a la actividad monetaria que presentan las

instituciones bancarias que operan en México.

Se abordara el tema de la competitividad bancaria desde sus fundamentos de tipo
tedrico y documental que permitird conocer los referentes conceptuales en los
estudios de competitividad y condiciones de desarrollo econémico. A partir de ello,
se definiran los indicadores que mejor determinan la situacion econdmica de los

bancos que operan en México, con la finalidad de presentar un panorama general.

Una vez definidas las variables a utilizar, se condensara la informacion oficial y se
seleccionaran los indicadores relevantes para el andlisis. Asi mismo, los que

aporten mayor representatividad, para el objeto de estudio de esta investigacion.

Para después aplicar la herramienta estadistica multivariable con el fin observar la
correlacion entre variables que explicaran mejor y en conjunto las caracteristicas
propias de los bancos que operan en Meéxico; en torno a su desarrollo y

competitividad nacional.
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Al mismo tiempo se realizara la valuacion de las instituciones bancarias que operan
en México, al recopilar los estados financieros de cada uno de los bancos tomando
en cuenta las normas financieras internacionales para evaluar las caracteristicas

financieras de los bancos.

1.8. Objeto de estudio.

El objeto de estudio es la competitividad de los bancos de tipo comercial que operan
en México registrados ante la Comision Nacional Bancaria y de Valores durante el
periodo enero 2001 a diciembre 2016.

Cabe resaltar que para analizar cada uno de los bancos es importante tomar en
cuenta el tipo de operaciones que realizan dentro del territorio nacional, pongo como
ejemplo el caso del banco Pagatodo, si bien ha sido constituido como banco, su
operacion consiste en el pago de servicios y recarga de tiempo aire para celulares,
y que se ubica en pequefias y micro empresas como son las tiendas de autoservicio
y centros comerciales, lo cual difiere de la operacion tradicional de los bancos cuya
finalidad es la de colocacion de créditos y administracion de cuentas de ahorro entre
otras funciones. Ademas de otros bancos cuya operacion va centralizada en apoyar
diversos proyectos de negocio, los cuales presentan diversas variables e
indicadores diferentes a los demas bancos, por lo que requiere de un tratamiento
diferente.

1.9. Método.

El método que se utilizara para para alcanzar nuestro objetivo, es el método
cientifico, con el cual determinara la correlacién que tienen nuestras variables y su
impacto en la competitividad de los bancos mexicanos y trasnacionales que operan
en México, a través de la herramienta desarrollada por los autores Panzar-Rosse,

para medir la competitividad bancaria.
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En primer lugar, se determinaran los factores que hacen a los bancos competitivos,
después una extensa revision de la literatura se contemplan dos variables
importantes para la determinacion de la competitividad de los bancos, como son la
administracion de los activos de los bancos y la rentabilidad de los bancos, estas
variables tienen diversas dimensiones las cuales se utilizan para determinar qué

factores hacen que los bancos puedan ser competitivos.

Mediante la observacion de las variables se obtienen diversas bases de datos de la
referentes a la rentabilidad de los bancos y la administracion de los activos de los
bancos, asi como la competitividad bancaria medida por el estadistico H de Panzar-
Rosse, cuya fuente de informacién es la Comision Nacional Bancaria y de Valores
en México, la cual esta encargada de concentrar la informacion de los bancos que
operan a nivel nacional, para que la informacién obtenida aporte una mayor
comprension de la situacion financiera de los bancos, se recurre a utilizar diversos
indicadores financieros como son las razones financieras para estas variables,
ademas de tratar las variables en términos reales y de forma mensual sin que haya

saltos de informacion.

Posteriormente se recurre a realizar el analisis la informacién extraida a través de
la induccion, para posteriormente construir las respuestas alternativas a la

investigacion, a partir de los hechos observados y de sus posibles causas.

Con ello se buscara probar la hipotesis a través de la construccion de un modelo
estadistico de orden multivariable con la técnica de analisis factorial, asi como un
analisis de la varianza (ANOVA) lo que nos lleva a la demostracion o refutacion de

la hipotesis.

Al utilizar la herramienta estadistica multivariable de analisis factorial, que permitira
determinar los factores mas importantes que inciden en la competitividad bancaria,
seran seleccionados estadisticamente los indicadores relevantes en la
administracion los activos de los bancos y la rentabilidad de los bancos, para
posteriormente contrastar los resultados con la variable dependiente, la
competitividad de los bancos que operan en México medida a través del indice de

competitividad desarrollado por Panzar y Rosse. La presente herramienta nos
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proporciona el procedimiento para llevar a cabo la investigacion partir del célculo de

la competitividad que enfrentan los bancos que operan en México.

Se requirié obtener una amplia base de datos de variables que tuviera la informacién
financiera para cada uno de los bancos mexicanos y extranjeros que operan u
operaron durante el periodo de 2001 al 2016, sin datos faltantes, de fuentes
oficiales, como son las fuentes gubernamentales entre ellas la Comision Nacional

Bancaria y de Valores.

Con el fin de evitar la duplicidad de datos, se procedid a realizar los célculos de
correlacion de las variables, con el objeto de conocer aquellas variables que estan
estrechamente relacionadas entre si, para ir seleccionando aquellas variables que
tengan una correlacion entre -0.8 y 0.8, esto conforme los procedimientos
desarrollados por el Instituto Mexicano de la Competitividad (IMCO-EGAP, 2006;
IMCO-EGAP, 2006).

A partir de la instauracion de la hipétesis se realizara la deduccion de consecuencias
0 proposiciones basicas e importantes que permitan explicar el fenbmeno y dar
respuesta de aceptar o rechazar la hipotesis a través de la verificacion o
comprobacioén de la hipétesis planteada comparandola con los datos que arroje la

investigacion.

2. Marco Referencial.

Se tratara del contexto historico que dio origen a los bancos, asi como su evolucién
histérica a lo largo de los siglos, hasta llegar a consolidarse como las instituciones
bancarias que conocemos en la actualidad, ademas se desarrollara el entorno
econdémico y social, que ha caracterizado a la banca mexicana, asi como los hechos
y acontecimientos que han marcado el mercado financiero en México, el cual ha
tenido fuertes crisis que enfrentar y que todo ello ha llevado a transformar el sistema

financiero y la estructura bancaria de la forma en que la percibimos en la actualidad.
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2.1 Origen del dinero.

En el siguiente apartado se llevara a cabo un andlisis histérico del origen y evolucion
del dinero que lleva a la creacion de los bancos, para observar de forma general la

perspectiva histoérica.

En primer lugar, se emprendera el origen y evolucién del dinero, la palabra “dinero”
es derivada del latin “denarium”, el cual era una moneda que utilizaron los romanos

para realizar sus actividades comerciales (Filippini).

Cuando la humanidad comenzé a especializarse en el trabajo y el intercambio de
productos a través del trueque fue cada vez mayor se hizo imprescindible la
creacion de un instrumento para facilitar el intercambio, lo cual dio origen a la
moneda, a lo largo de la historia hubo distintos tipos de artefactos que fueron
considerados el medio de intercambio antes de conocer la moneda como la
conocemos hoy en dia, pero que representa la medida de valores y capacidad de

ahorro.

En su origen las monedas eran artefactos como pieles, conchas, caparazones, etc.
después evoluciono a diversos metales hasta que el oro y la plata fueron acufiados
como monedas, posteriormente se estableciéo el patron oro para facilitar las
transacciones, en el siglo XVIII, comenzo la utilizacién del papel moneda, este tipo
de moneda fue llamado dinero fiduciario, ya que su valor es Unicamente el crédito
de quien lo emite, en un principio los billetes eran recibos o certificados de depésito,
antes los bancos emitian dinero actualmente es funcion del Estado, el negocio de
los bancos consiste en comprar dinero barato y venderlo caro, es decir captar ahorro
y colocar créditos, sin embargo los bancos deben guardar una proporcion adecuada
entre el dinero prestado y las cantidades que se depositan, de forma que exista
equilibrio del mismo modo tiene que guardar una proporcién entre el volumen de los
depdsitos inmediatamente exigibles y la masa de billetes disponible para hacer

frente a las posibles peticiones de reintegro (Guerra, 2002).
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2.2 Desarrollo y evoluciéon de los Bancos.

A partir de la creacion de una moneda escritural surge la figura del banco central
encargado de su emision, y este regula la creacién del crédito y custodia las
reservas de todos los bancos, teniendo la funcion de regular el sistema monetario.
El origen de los primeros bancos se remonta a Venecia en el siglo XIV, y comenzoé
cuando la Republica estaba en guerra, y requeria de efectivo para costear la guerra
por lo que recurrié a un préstamo forzoso. Los colaboradores de ese préstamo, se
les permitié un interés anual del 4% sobre las cantidades que habian sido obligados
a prestar; Se asigndé una camara de préstamos para el pago de esos intereses
ademas de diversas areas de gobierno para cuidar de este negocio, con el fin de
vigilar el destino del préstamo y asegurar el pago de intereses, dicha camara, tuvo
oportunidad de comprar y vender letras de cambio cuya constitucion legal le dio
confiabilidad y presencia ante otros inversionistas y al contar con algunos fondos

disponibles.

Fue cuando se vio la oportunidad de una inversion ventajosa para emplear esos
fondos en el negocio de compra y venta letras de cambio; y se formé el negocio de
descuento, o prestar dinero sobre el papel mercantil, con el paso del tiempo y cada
vez mejor constituidos atrajo la inversiéon de los mercaderes venecianos y captando
el ahorro de los mercaderes que veian su dinero seguro y vigilado en una instituciéon
avalada por el estado y al depositar su dinero con la Camara tenian asegurada la
custodia. También facilito la transferencia de pagos ya que el realizar negociacion
con grandes sumas de dinero los mercaderes simplemente efectuaban pagos por
la transferencia de estos créditos de la cuenta del ordenante a la del receptor. Asi
facilitaba el transporte de dinero y tenian mayor seguridad ya que no cargaban con

dinero para evitar asaltos (Hildreth, 2001).

Mas tarde se formulé una ley donde todo comerciante esta obligado a abrir una
cuenta con el banco; y se requeria que todos los pagos de las letras de cambio y en
las transacciones al por mayor se realicen a través del banco. Y por ultimo esto llevo

a la creacion de los billetes de banco y su emision. El Banco de Venecia permanecio
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sin rival; hasta el siglo XV, donde se establecieron instituciones similares en Génova
y Barcelona (Hildreth, 2001).

El origen de los bancos nos permite contemplar como los banqueros realizan
operaciones financieras con dinero que nos les pertenece, y les conviene tener alta
credibilidad ente los inversionistas para captar ahorro e inversiones, donde a su vez
estas les permiten tener a su disposicion fondos para realizar diversos préstamos
que les dara la oportunidad de efectuar diversas operaciones con fines de lucro,
donde los bancos fungen una funcién de intermediarios entre los ahorradores y las
personas que requieren de un crédito y ademas reciben una comisién por guardar

los valores de los ahorradores y captan intereses de los créditos colocados.

Actualmente, esta es la forma en que siguen operando los bancos lo cual los
convierte en un negocio redituable a nivel mundial, ya que no producen nada,
simplemente son intermediarios, y hoy en dia se han convertido indispensables para
el sistema financiero ya que son el medio de pago a través del cual llegan los
sueldos y salarios a las familias, son el medio de realizar pagos entre comerciantes
sin necesidad de retirar dinero en fisico, y ante los avances de la tecnologia cada
vez es mas veloz y puede llegar a cualquier parte del mundo, es indiscutible su
importancia en el aparato economico mundial, por ello este estudio se enfoca a
medir la competitividad que existe entre los bancos, ya que el intrincado mundo de
los negocios presenta diversas caras y matices, si bien los bancos son altamente
necesarios, también son el origen de diversas crisis, y por lo cual es importante su

investigacion y regulacion constante.

En los bancos de Amsterdam y Hamburgo, cuando fueron creados en el siglo XVII,
los holandeses se pusieron a la cabeza del comercio europeo; y Amsterdam, la
capital de Holanda, fue el punto central del comercio. Adquirieron el modelo
Veneciano de los bancos y se constituye la forma de conservar en sus bévedas de
una suma de moneda y lingotes, equivalente a la cantidad total de dinero del banco
en existencia. Por otra parte, el banco de Inglaterra, creado en 1694, es el prototipo
de los bancos modernos. El capital original de este banco era de 1,200,000 libras
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esterlinas. Este capital no consiste en dinero, sino en valores de gobierno (Hildreth,
2001).

Con el aumento de la riqueza y el comercio en Europa, los banqueros privados se
establecieron en todas las principales ciudades y pueblos. Los banqueros ingleses
no tardaron en percibir los beneficios que el Banco de Inglaterra derivados de la
circulaciéon de sus notas. Ellos imitaron su ejemplo. Asi los bancos privados
continuaron aumentando, y cada vez mas para disputar la circulacién con el Banco

de Inglaterra.

2.3 Laimportancia econdmica de los bancos alo largo del siglo XX.

A lo largo de la historia de la humanidad, se han presentado diversas etapas
econdémicas, algunas causadas entre reinos, otras originadas por nuevas
conquistas, y en épocas mas recientes por la especulacion y los créditos bancarios.
Sin embargo, son estas etapas econdmicas un ciclo inherente en la sociedad,
destinado a presentarse en periodos de tiempo determinados por diversas causas,
donde al hombre tan solo le queda prepararse o mejor posible para la siguiente
etapa o puede la sociedad en su conjunto (familias, empresas y gobierno) idear un

mecanismo justo que permita aminorar los cambios econémicos.

Se busca colocar contexto historico y actual de algunas etapas principalmente
caracterizadas por la existencia de crisis econdmica y que permitio formar nuevas
formas de comercializacion, con el propdsito de comprender mas acerca de este

temay como los bancos han jugado un papel fundamental en el comercio.

Las condiciones para que se presente una crisis estan presentes desde la estructura
de un sistema poco equitativo, los inversionistas pretenden obtener el mayor
beneficio posible en sus negocios, por lo tanto invierten en aquellos paises que por
su industria asegura un rendimiento, sin embargo la inversion no llega a paises

subdesarrollados, estos al no obtener recursos frenan su crecimiento lo que se
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traduce en una baja produccién y desempleo que son dos caracteristicas que se

presentan durante una crisis econémica.

Sin embargo, en la crisis del 2008, no solamente esta presente en paises pobres,
sino que en un sistema globalizado la crisis también se presenta en los paises
industrializados, la cual en algunos casos esta asociada la falta de créditos para
incentivar la produccion, y una baja en la produccion se traduce en una baja de la
demanda de productos, y con ello salarios méas bajos, disminuyen las oportunidades
de empleo, esta situacién al prolongarse por varios meses se traduce en una
recesion cuya intensidad esta asociada a la capacidad de las empresas para salir

de esta situacion.

A principios del siglo XX, el sistema monetario y financiero se regia por el Gold
Standard, donde las transacciones estaban pactadas en oro, en Estados Unidos se
cred el banco central o reserva federal el 1913 con capital publico y privado, donde
los bancos de Nueva York cumplian la funcién de banco de reserva para el resto
del sistema (Roman, 2010). Después de la primera guerra mundial hubo un auge
financiero en las empresas, fue una época de enorme industrializacion, sin
embargo, hubo una oposicién a este cambio principalmente entre los agricultores y

los obreros, asi como en las pequefias empresas.

El partido que se jugaba detras de esa crisis de competencia tenia otro alcance. La
verdadera apuesta era la constitucion de instituciones modernas del capitalismo: las
grandes finanzas, por una parte, la gran empresa, por la otra, y el lazo que ya las
unia (Hilferding, 1977).

Los bancos facilitaban el financiamiento de las empresas y al Estado, proliferando
las instituciones financieras, el mercado bursatil desempefio un papel importante en
el financiamiento de las empresas. Este periodo de la historia de Estados Unidos se
conoce como los felices veintes, es en este periodo donde los bancos otorgaban
créditos a los inversionistas bursatiles, la creacion de dinero mediante el crédito
estaba ligada a las operaciones bursétiles, la gente solicito créditos para invertirlo
en acciones, sin embargo esto causo una volatilidad en el mercado bursatil la cual

desestabilizo el sistema financiero, y al presentarse el crack de la bolsa de Nueva
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York en 1929, el temor se hiso presente en la sociedad y ante tal situacion las
familias acudian a los bancos a retirar sus ahorros desencadenando una
descapitalizacion que afecto todo el sector financiero, terminado en la quiebra de

numerosos bancos y empresas, originando el desempleo y la baja en la produccion.

A partir del 1933, hubo una intervencion por parte del Estado para limitar el sistema
financiero, la crisis se prolong6 por varios afios afectando a varios paises, hasta que

llego la segunda guerra mundial.

El papel que jugo John Maynard Keynes en los acuerdos de 1944 en Bretton Woods
fueron determinantes en la creacion del Fondo Monetario Internacional,
estableciendo la paridad cambiaria y el control de la movilidad internacional de los

capitales consagrando al délar como moneda internacional (Cargill, 1991).

Sin embargo, en los 70°s Estados Unidos prefiri6 desconocer estos acuerdos
(dictado por Milton Friedman) ya que el margen de maniobra del sector financiero
de Estados Unidos se vio reducido. Al ver Estados Unidos que el poderio comercial,
se veia afectado por otras potencias y al observar una crisis a raiz de esto. Estados
Unidos se reuso a devaluar el délar ya que la moneda se encontraba sobrevaluada
por el acumulamiento monetario en el extranjero, lo que provoco la crisis del sistema
monetario internacional entre 1971 y 1973 la cual concluyo con el fin de la
convertibilidad del délar con respecto al oro. En este momento se consolido la
supremacia del dolar y del sistema financiero internacional manejado por las

finanzas norteamericanas (Urquidi, 1994).

En el caso Mexicano, en los 80°s la suspensién de pagos por parte del gobierno
llevo a una crisis en los mercados globalizados, este fue el inicio, ya que varios
paises también se declararon en quiebra, el Fondo Monetario Internacional rescato
a México de la crisis imponiendo una serie de condiciones principalmente abrir su
mercado y firmar tratados de libre comercio, durante este periodo se caracterizé por
un déficit en el intercambio comercial internacional; cada vez importaba mas de lo
que exportaba, ante esta situacion fue imposible mantener la paridad cambiaria del

peso, recordemos que fue en estos periodos que se nacionalizo la banca en México.
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En diciembre de 1994, la salida de “capital golondrino” del pais, llevo a México a
fluctuar el peso con relacion al délar, perdiendo su valor, la bolsa cay0 y las tasas
de interés se elevaron, llevando a la quiebra de muchas empresas y trayendo como

consecuencia un alto desempleo (Musachio, 2012).

Los mercados financieros funcionan con relacion a la psicologia, personas que
quieren ganar mas dinero, personas que no quieren perder lo que tienen. Las
finanzas son hipersensibles a los rendimientos que ofrecen, si una inversion esta
siendo rentable el capital se dirigird hacia ellas incluso ante la mera especulacion
sin un respaldo real; si otra inversion no esta generando ganancias los capitales

saldran, son en estas situaciones donde se presentan las crisis.

El sistema financiero esta disefiado para dictar las reglas del juego, para facilitar el
movimiento e intercambio de valores, sin embargo, no siempre se siguen las reglas

y se quiere imponer la supremacia.

Al llegar la era de la globalizacion y el comercio internacional el sistema financiero
y bancario se convirti6 en mundial, con nuevas reglas. En las finanzas
internacionales Estados Unidos ocupa el puesto de honor ya que es evidente su
dominio, y por ende la importante participacion que tiene en el comercio, el papel
del délar como moneda internacional le permiti6 combinar ritmos sostenidos de
gastos de consumo o de vivienda con el crecimiento de su economia (Hoekman &
Djankov, 1997).

Ahora el euro pretende ser la divisa preponderante en el comercio mundial, ya que
la supremacia del délar ha permitido a Estados Unidos tener una balanza comercial
deficitaria, ya que gasta mas de lo que produce, sin embargo esta situacién no le
impide financiarse con acreedores de todo el mundo, nada ni nadie obliga a Estados
Unidos a contener las importaciones o limitar el déficit comercial, las empresas y los
inversionistas extranjeros estan dispuestos a colocar su dinero en Estados Unidos
ya que tienen plena confianza en su solvencia y la solidez de su moneda, que
recordando un poco lo que hemos expuesto el sistema monetario, ya no son
respaldadas por oro sino por la economiay produccion de un pais, sin embargo esta

supremacia de Estados Unidos ¢ podra continuar?, esto podria llevar a una fuerte
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recesion si la inversion se traslada a otra economia. La supremacia estadounidense

es fuerte pero no absoluta.

La crisis econdmica mundial de 2008 hizo dilapidar sus ahorros, sus empleos y sus
hogares a decenas de millones de personas. Cuando quebr6 el banco Lehman
Brothers Headquarters, y se presento la bancarrota de la empresa de seguros AlIG
(American International Building), el desconfianza se apoderé de los mercados, las
acciones se hundieron, la mayor desplome en la historia, una recesion internacional
que costd al mundo decenas de billones de délares, dejé sin empleo a 30 millones
de personas y duplicé la deuda nacional de los Estados Unidos, 50 millones de
personas en el mundo por debajo de la linea de pobreza, fue causada por una

industria fuera de control (Kirkpatrick, 2009).

Luego que, en 2001 el sector financiero estadounidense era mas redituable,
concentrado y poderoso que en toda la historia del pais. Se implementé la
titulizaciéon para que la empresa que presta dinero ya no corra el riesgo, si no se le
devuelve el dinero. En el nuevo sistema los prestamistas vendian las hipotecas a
los bancos de inversion, estos ultimos combinaban miles de hipotecas y de otros
préstamos como automotrices, estudiantiles y de tarjetas de crédito para crear
derivados complejos llamados obligaciones de deuda colaterales o CDO. Los
bancos de inversion vendian la CDO a inversores, cuando los duefios de las casas
pagaban las hipotecas el dinero iba a inversores de todo el mundo, los bancos de
inversion pagaban a las calificadoras de riesgo para que evaluaran la CDO, muchas
recibian la calificacién de AAA, gracias a esto las CDO se volvieron populares entre
los fondos de retiro que solo podian adquirir titulos con calificaciones altas, a los
prestamistas dejé de importarles si los prestatarios podian devolver el dinero
comenzaron a hacer préstamos riesgosos, a los bancos de inversion tampoco les
interesaba, cuanto mas CDO obtenian mas ganancias y las calificadoras de riesgo
que eran contratadas para los bancos de inversién, no tenian responsabilidad
alguna si resultaba que sus calificaciones de las CDO eran erréneas, no habia
legislaciones que lo impidieran. Lo que les importaba era multiplicar el volumen de

las hipotecas (Ferguson, 2010).
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Los bancos de inversidon preferian los préstamos “subprime” porque conllevaban
mayores tasas de interés, esto trajo un incremento en los préstamos. Los
prestatarios recibieron innecesariamente préstamos “subprime” y se otorgaron

muchos préstamos a gente que no pudo pagarlos (Angelides & Hon, 2011).

Durante el periodo de 2001-2007 se invirtieron cientos de miles de millones de
dolares por la cadena de la titulizacién, como todos podian acceder a una hipoteca
las compras de viviendas y sus precios se dispararon, el resultado fue la mayor
burbuja financiera de la historia.

Los bancos de inversion pedian préstamos para comprar mas préstamos y crear
méas CDO, la relacion entre el dinero pedido prestado y el capital propio del banco
se llamaba apalancamiento, cuanto mas dinero pedia prestado un banco mayor era
su apalancamiento. Como se ha visto la nacion mas poderosa del mundo vivié una
de sus peores crisis en los afios recientes, la unidén europea tampoco esta exenta a

la crisis, actualmente presente en su economia (Angelides & Hon, 2011).

La crisis en Europa tiene su origen en la crisis del 2008 de Estados Unidos, sin
embargo, la razén por la que la Union Europea no ha superado la crisis es por las
condicionantes que impone a sus miembros y a los diferentes niveles de desarrollo
de los paises integrantes, esto impide que cada pais de la Unién Europea adopte
medidas de politica econémica de corte monetario para enfrentar la crisis. Es decir,
no pueden modificar su tipo de cambio: devaluar o revaluar su moneda al adoptar
el Euro (Ruiz, 2014).

En relacion con los desiguales niveles de desarrollo de los paises de la Union
Europea, hacen que las capacidades para enfrentar los efectos de la crisis se
expresen con diferente grado, por lo que los paises menos desarrollados de Europa
son los que estan experimentando en forma mas grave los efectos de la crisis como

son Grecia, Irlanda, Portugal, Espafia e Italia.

El sistema de produccion mundial genera suficientes recursos sin embargo las
deficiencias para garantizar una justicia social y ejercer el control en las finanzas,

conduce a la inestabilidad econdmica; después de la crisis del 2008 el comercio
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continlia su recuperacion. Para fortalecer el sistema econdémico es necesario que
haya mas inversiones para que los paises en desarrollo avancen mas en cuanto al
acceso a los mercados, basado en la reducciéon de las barreras por parte de los

mercados emergentes.

Existen diversas situaciones que llevan a la crisis econdmica, preexisten numerosas
deficiencias en el sistema economico que requieren de un esfuerzo conjunto para
resolverlas, de forma que se reduzcan las diferencias econémicas entre paises y

personas.

La globalizacion permite el intercambio comercial, sin embargo, también las crisis
provocan un “contagio” a nivel mundial, si esto es posible por la globalizacion quizas,

también los beneficios se “contagien” a paises en desarrollo.

En palabras de Ban Ki-Moon, Secretario General de las Naciones Unidas, “... no
debe permitirse que las actuales crisis econdmicas que afectan gran parte de los
paises desarrollados ralenticen o reinviertan los avances conseguidos.
Aprovechemos al maximo los éxitos que hemos logrado hasta ahora...” (PNUD,
2012).

2.4 Contexto histérico de los bancos en México.

México es una economia en desarrollo, donde la posibilidad de financiamiento es
limitada y cara, en este sentido la evolucion del sistema bancario en México ha
pasado por una extensa transformacion en la que se encuentran procesos de
desregulacion, expansion, crisis, estatizacion, privatizacion y extranjerizacion, que
se remonta a 1974 con la creacién de la banca mdltiple, en aquella época una
acelerada inflacion, problemas de crecimiento, sobrevaluacion, balanza de pagos,
caida de los precios del petroleo y déficit publico, llevaron a la banca a una profunda

afectaciéon (Clavellina, 2013).

Mas tarde en 1983 los bancos comerciales se transformaron en sociedades

nacionales de crédito y en 1990 se anuncié la desincorporacion bancaria
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perteneciente al gobierno, la reciente privatizacion provoco un aumento de crédito,

y en 1994 la salida de capitales sumergié a México en una crisis econémica que

derivo en la devaluacion de la moneda, afectando gravemente el sector bancario,

en la siguiente tabla se muestra de forma general como fue el proceso de fusion y

adquisicién de los bancos en México.

Tabla 1. Fusiones, Adquisiciones y Extranjerizacion de la Banca en México.

1990 1991 1992 1995 1996-1998 | 2000 2001 2002
Banamex Banamex Banamex Banamex Banamex Banamex Banamex CitiCorp
Banamex
Confia Confia Confia Confia Confia CitiBank CitiBank
Bancomer Bancomer Bancomer Bancomer Bancomer BBVA
Bancomer
BCH BCH BCH Promex BBVA
Unidn Unién Unidn BCH
Unién
Multibanco Probursa BBVA
Mercantil BBVA
de México Mercantil
de México
Probursa BBVA
Probursa
Oriente Oriente Oriente Oriente Oriente BBVA
Oriente
Cremi Cremi Cremi Cremi Cremi BBVA
Cremi
Internacional | Internacional | Internacional | Internacional | Internacional | BITAL HSBC
Atlantico Atlantico Atlantico Atlantico Atlantico BBVA
Atlantico
Inverlat Inverlat Inverlat Inverlat Inverlat Scotiabank | Scotiabank Scotiabank | Scotiabank
Inverlat Inverlat Inverlat Inverlat
Serfin Serfin Serfin Serfin Serfin Serfin Santander
Serfin
Somex Somex Somex Somex Mexicano Santander | Santander
Somex
Bancen Bancen Bancen Banorte Banorte BBVA Banorte
Bancen
Banco Banco Banco Banco BBVA
Mercantil Mercantil Mercantil Mercantil Banco Mercantil
del Norte del Norte del Norte del Norte del Norte
Banpais Banpais Banpais Banpais BBVA
Banpais
Bancrecer Bancrecer Bancrecer Bancrecer Bancrecer- Bancrecer | Santander
Bancrecer
Banoro Banoro Banoro Banoro Banoro BBVA
Banoro

Fuente: Clavellina, J.L. (2013). Crédito bancario y crecimiento econdmico en México. Economia
Informa nam. 378. Enero - febrero, 2013.

El mercado financiero mexicano ha cambiado significativamente desde la

nacionalizacion de la banca de 1982. Los problemas bancarios parecen ser la
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consecuencia de la actividad crediticia agresiva que era consistente con una lucha

por la cuota de mercado (Castano, 1997).

A partir de 1989 comenz6 una expansion del crédito hacia el sector privado, que
exhibié un inadecuado sistema de regulacién y supervision bancaria. Esto hizo
inevitable la crisis bancaria en México. Como puntos importantes acerca de las

causas de la crisis podemos mencionar las siguientes:

La venta a agentes carentes de experiencia en el negocio bancario y con

poca calidad moral.

Los agentes bancarios proporcionaron grandes cantidades de créditos al

sector privado sin tomar en cuenta sus niveles de riesgo.

La colocacion de créditos con elevadas tasas de interés (Tépach & Pitalla,
1999).

En mayo de 1990, se anuncié la reforma constitucional que admitiria la
desincorporacién bancaria, esto es para llevar a cabo una reestructuracién de la
deuda de 1989 que la banca habia concedido al gobierno. Los recursos del Fondo
de Apoyo Preventivo que se otorgaron a las Instituciones de Banca Madltiple
(Fonapre) que habian recibido algunas instituciones, por su situacion financiera,
eran tratados de una forma especial porque los apoyos consistian en créditos
garantizados con acciones, esto es que los compradores tendrian que lidiar con otro

socio, el Fobaproa (Hernandez & Lépez, 2001).

Una vez que se presento la desincorporacion de la banca en 1991, se comenzaron
a otorgar créditos en México, esto trajo con la expansion de la cartera crediticia al
consumo Yy a los bienes raices, y puesto que hubo una baja inflacion unido a las
bajas tasas de interés real, hubo un crecimiento de la intermediacion financiera, y a
pesar de que existia un buen comportamiento de la economia mexicana, diversos
acontecimientos politicos a lo largo de 1994, acompafiados de desequilibrios
financieros, ocasionaron fuertes corridas de capital que presionaron el valor de la

divisa mexicana (Gil-Diaz & Carstens, 1996).
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México no podia incrementar las tasas de interés para proteger el valor de la divisa,
ya que debia convertir su deuda a dolares para frenar la acelerada salida de
capitales. Esto sucedio por el alto grado de apalancamiento de las empresas y por
el desmedido crecimiento del crédito (Herndndez & Lépez, 2001). Para diciembre
de 1994, los créditos al consumo y a la vivienda representaban la cuarta parte de la
cartera crediticia total, mientras que los créditos al consumo figuraban el 12 por

ciento de dicha la cartera.

Como consecuencia, la capacidad del Banco de México de elevar las tasas de
interés para contener las presiones internacionales sobre el peso fue reducida por
el aumento en la probabilidad de quiebra de bancos y otras instituciones financieras
(Calvo & Mendoza, 1996).

En diciembre del 94, el gobierno no pudo contener mas la paridad cambiaria y llevo
a cabo el ajuste de la paridad cambiaria, pero esto trajo consigo la crisis econdmica
y que desato el panico financiero internacional. El incremento de las tasas de interés
internacionales provoco que los capitales emigraran hacia los centros financieros
de las economias desarrolladas, esto origino que las reservas internacionales del

pais descendieran sensiblemente (Tépach & Pitalta, 1999).

Una de las medidas que se realizaron para rescatar a los bancos fue una serie de
programas gubernamentales destinados al fortalecimiento del sistema bancario a
través del Fobaproa, donde el gobierno se comprometié a adquirir dos pesos de
cartera vencida por cada peso adicional que los accionistas aportaran a la
capitalizacion del banco. Estos créditos fueron adquiridos por medio de pagarés del
Fobaproa, con el aval del gobierno federal, mismos que no podian ser negociados
por las instituciones bancarias y que producian un rendimiento capitalizable cada
tres meses a tasa promedio de cetes mas dos puntos porcentuales (Hernandez &
Lépez, 2001). Esto quiere decir que el gobierno adquirié la deuda de una cartera
incobrable, obligando al gobierno a compartir las pérdidas por los créditos otorgados
por los bancos, en 1998 se aprobo la Ley de Egresos de la Federacion, donde se
convertian los pasivos del Fobaproa en deuda publica.
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Al principio del milenio México comenz0 a experimentar un crecimiento econémico
y una consolidacion de la banca, que llevo a los bancos a ofrecer una gama cada

vez mas amplia de servicios (Pineda, 2009).

En algunos paises, sobre todo de América Latina, el grado de bancarizacién es muy
bajo, en México, la CNBV reconoce que 64% de los municipios del pais no cuenta
con sucursal bancaria alguna, lo cual origina que 75% de la poblacion se encuentre
marginada de los servicios financieros proporcionado por el sistema financiero
formal (Garrido, Garcia, & Morales, 2011).

En el informe sobre el crecimiento del sector financiero publicado por el Banco de
México sefiala que, a septiembre de 2014, el saldo de los activos de la banca
comercial ascendi6 a 7.1 billones de pesos como resultado de un crecimiento real
anual del 7.4 por ciento. El crédito a la vivienda es el que mayor dinamismo present6
a septiembre de 2014. En cambio, el crédito al consumo registrd una desaceleracién
importante por el componente de las tarjetas y en menor medida por los créditos de

noémina y personales.

2.5 Diagnéstico de la situacion actual de los bancos en México.

En este apartado se presentan diversas cifras que nos permitira evaluar la situacién
en que compiten los bancos que operan en México. Esto con la finalidad de dar

panorama general de la situacion en el sistema financiero mexicano.

Se han presentado diversos acontecimientos que afectan el desarrollo de la
actividad econdmica y por supuesto la actividad bancaria, como son: la debilidad
del crecimiento econdmico mundial, los riesgos asociados al proceso de
normalizacion de las politicas monetarias en las economias avanzadas, en
particular en Estados Unidos y el Reino Unido, la caida de los precios de las
materias primas, el aumento de los riesgos geopoliticos derivados de la crisis en
Ucrania y de la situacién del Medio Oriente, y el temor por la epidemia del virus del

ébola y recientemente la caida de los precios del petrdleo (Banco de México, 2014).
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Los servicios financieros y de seguros aportan el 3.24%, al PIB, de los cuales el
financiamiento que otorga el sector financiero se puede ver en la tabla No.2 donde
el 25.01% del financiamiento total con 1,526,505.50 millones de pesos, esta cifra
incluye el crédito de la banca comercial externa, proveedores extranjeros de
empresas y otros acreedores. La informacion de proveedores extranjeros se obtiene
de los balances de las empresas emisoras que cotizan en la Bolsa Mexicana de
Valores (BMV), mientras que el crédito de la banca comercial extranjera es de la
encuesta del Banco de México: Outstanding Consolidated Claims on México, por
otra parte, el financiamiento total interno fue de 4,578,116.40 millones de pesos, los
cuales representan el 74.99%, resalta que del financiamiento total del sector privado

el 39.54% fue a través de los bancos comerciales.

Tabla 2. Financiamiento total al sector privado no financiero de México de
julio - septiembre 2016.

% en % en comparacion
comparacion | con el Financiamiento

Saldos nominales en millones de pesos con el Externoy el

Financiamiento Financiamiento
Total Interno

Financiamiento total 6,104,621.90 100.00%
Financiamiento total. Externo 1,526,505.50 25.01% 100.00%
Financiamiento total. Externo. | 543,838.50 8.91% 35.63%
Financiamiento externo directo
Financiamiento total. Externo. Emisién de | 982,667.00 16.10% 64.37%
deuda colocada en el exterior
Financiamiento total. Interno 4,578,116.40 74.99% 100.00%
Financiamiento total. Interno. De bancos |2 413,539.30 39.54% 52.72%
comerciales
Financiamiento total. Interno. De bancos de | 258 567.30 4.24% 5.65%
desarrollo
Financiamiento total. Interno. De | 415,853.70 6.81% 9.08%
intermediarios no bancarios
Financiamiento total. Interno. Emisién de 352 656.10 5.78% 7.70%
instrumentos de deuda
Financiamiento total. Interno. De INFONAVIT | 985,944.90 16.15% 21.54%
Financiamiento total. Interno. De FOVISSSTE 151,555.20 2.48% 3.31%

Externo. Financiamiento externo expresado en

113,638.50
millones de ddlares

Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México 2016.
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Estas cifras son relevantes ya que nos permiten observar el impacto que tienen los
bancos en su contribucion al PIB, también es importante contemplar las
aportaciones que se hacen por bancos de capital extranjero, lo que contribuye al

financiamiento interno.

En la grafica No. 6 se puede apreciar mejor cual ha sido la evolucion del
financiamiento por el tipo de intermediario, de cual podemos apreciar que el principal
intermediario es la banca comercial y también es la que ha tenido un mayor

crecimiento, en segundo lugar, se encuentra el financiamiento externo.

Gréfica 6. Financiamiento e informacion financiera por tipo de intermediario.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México, 2016.

La grafica No.6 es importante ya que nos permite ver la evoluciéon que han tenido
los bancos desde 1994 hasta la fecha y donde el financiamiento no ha dejado de
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crecer lo cual resulta atractivo para los bancos nacionales y extranjeros ya que

existe posibilidad de crecimiento.

A continuacion, podemos observar en la grafica No. 7 como se ha distribuido el
crédito en México ya que de los créditos en que se encuentran en cartera vencida,
la mayor parte se encuentran en los créditos otorgados a personas fisicas y
empresas que destinaron el crédito para el consumo, en segundo lugar se encuentra
el crédito otorgado a empresas y personas fisicas del sector industrial con el
27.97%, el sigue el crédito otorgado a la vivienda, con el 16.64%, y posteriormente

el crédito otorgado al sector servicios con el 15.46%.

Grafica No. 7. Banca comercial cartera vencida total, Julio - Septiembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México, 2016.

También es importante medir el riesgo crediticio, y de los préstamos que se estan
realizando cuales entran en cartera vencida, en la Gréfica No. 8, se aprecia
claramente como ha sido la evolucién de la cartera vencida en México, comenzando
con las cifras de diciembre de 1994, donde México entro en una severa crisis
econdémica que afecto a todos los sectores de la sociedad, y que en la gréafica se
puede observar como se incrementaron en gran medida los créditos principalmente
a la vivienda, y como en la ultima década se ha mantenido una estabilidad en los

créditos otorgados por la banca comercial.
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Gréafica No.8. Banca comercial cartera vencida por activo principal de
prestatarios de diciembre de 1994 a noviembre del 2016.
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Fuente: Elaboracidon propia con datos del Banco de México, 2016.

Como ya se observo el crédito otorgado a personas y empresas para consumo, es
el tipo de crédito que mayor volumen representa en la cartera vencida, en seguida,
tomamos las cifras de la cartera vencida por crédito al consumo y desglosamos las
cifras para obtener la siguiente grafica, donde se observa como ha sido la evolucién
de la cartera vencida del crédito al consumo donde se contempla que el principal
rubro al que hay que prestar mayor atencion es el de las tarjetas de crédito ya que

estas estan representando un importante volumen del total del cartera vencida que
existe en México.
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Gréafica No. 9. Créditos al consumo por tipo de crédito.
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Fuente: Elaboracidon propia con datos del Banco de México, 2016.

Si analizamos la cartera vencida del crédito al consumo se puede apreciar que el
crédito realizado a través de la tarjeta de crédito es la parte que representa un mayor
volumen de cartera vencida, con cerca del 50% del total.

39



Gréafica No. 10. Cartera vencida, crédito al consumo noviembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México, 2016.

El sector financiero en América Latina se ha caracterizado por deficiencias
significativas como la limitada profundidad y alcance de la intermediacién bancaria,
su escasa eficiencia y la falta de economias de escala y diversificacion, es parte de
la Evolucién de los sistemas bancarios en América Latina y el Caribe un informe
publicado por la CEPAL. Asimismo, los sistemas bancarios de numerosos paises
de América Latina han sufrido pronunciados ciclos de auge y recesion, asi como
frecuentes crisis que han exacerbado las fluctuaciones econdmicas, las cuales a su
vez se han visto agravadas por aspectos idiosincrasicos como el alto nivel de
dolarizacion presente en algunas economias (Departamento Monetario y

Econdmico , 2007).

Por su parte el caso mexicano, cuyo sector presenta una aparente concentracion
producto de fusiones entre intermediarios financieros, en lo que destaca la compra

de instituciones nacionales por parte de extranjeros (Avalos & Hernandez, 2006).

De los bancos mexicanos que mejor se posicionaron este afio se encuentra el Grupo

Financiero del Norte (Banorte) que se ubica en el lugar 531 a nivel mundial, este
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banco retrocedié posiciones ya que en el 2014 Banorte se colocaba en el lugar 469
(Forbes, 2016).

Una de las empresas de Carlos Slim, es el Grupo Financiero Inbursa, el cual
aparece en el sitio 937 a nivel mundial, esta empresa también retrocedié su

posicionamiento ya que en el 2014 se ubico en el lugar 745 (Forbes, 2016).

Tabla No. 3. Ranking Global 2000 de larevista Forbes 2016 bancos mexicanos.

# Sales  Profits Assets Market Value
531 GFNorte 6.900 1.100 69.700 15.200
937 Grupo Inbursa 3.200 0.739 25.800 13.300

Fuente: Elaboracion propia con datos de la revista Forbes 2016.

Los bancos mexicanos figuran poco a nivel internacional por lo que se requiere
identificar qué factores determinan la competitividad bancaria. Como podemos
apreciar es importante fomentar la competitividad de los bancos mexicanos. Estas
cifras presentan un panorama de competitividad bancaria internacional donde
México, esta quedando atras en materia de competitividad y donde es importante
identificar los factores que permiten a los bancos ser competitivos a nivel

internacional.

2.6 Casos de quiebray fraude bancario

Los bancos estan interesados no en colocar crédito, sino en hacerlo a personas que
cumplan con las condiciones del mismo, es decir que cumplan con el pago de las
mensualidades del mismo, y lo colocan a determinada tasa que les permita afrontar
el riesgo de no pago, de forma que si una persona no cumple con el pago de su
crédito, el nUmero de las personas que si cumplieron sea mayor y la suma de estas

este por arriba del riesgo que asume el banco, lo suficiente para obtener ganancias,

41



al final del dia los bancos sin producir o fabricar, obtienen ganancias al colocar
dinero que no es suyo que es de los ahorradores, y aparte se han vuelto tan
necesarios en el sistema de transferencias de pagos que en el momento que surge
un fraude financiero, el gobierno tiene que respaldar el ahorro de las personas
defraudadas, y ademas acudir al rescate de los bancos, para que el sistema
financiero en general no se vea afectado, basta sefialar los casos del banco
comercial Barings el cual era considerado como el banco comercial mas antiguo
fundado en Londres en 1762, el cual quedo en quiebra en 1995 al perder 827
millones de libras esterlinas en el comercio especulativo, principalmente en los

mercados de futuros, por un solo empleado Nick Leeson en Singapur.

Otro caso relevante es el de “Ramoén Baez Figueroa fue detenido en 2003 por fraude
bancario en la Republica Dominicana; por blanqueo de dinero y ocultar la
informacion al Gobierno dominicano, como parte de un fraude por valor de US $2,2
mil millones, dos tercios del presupuesto nacional de la economia dominicana. Los
rescates bancarios impulsaron la inflacibn en el pais al 30 por ciento, y la
devaluacion del peso provocé el fracaso de otros dos bancos nacionales” (El
Nacional, 2008).

También destaca el caso de “Bob Diamond, ex presidente de Barclays, junto con
otros bancos manipularon la principal tasa de interés del mundo (Libor) que
practicamente afecta todas las inversiones con intereses ajustables del mundo, al
menos desde 2005. Lo que significa que manipularon una buena parte de la

economia global” (Inversionistas, 2012).

En México, podemos mencionar los casos del Fobaproa el cual fue creado en 1990
por el Gobierno federal, para enfrentar problemas financieros inusitados, de los 589
mil 600 millones de pesos que en ese momento administraba el Fondo, 72 mil 700
millones correspondieron a créditos que fueron otorgados en condiciones ilegales o
sospechosas y donde 40 mil millones de pesos de los movimientos fueron
aprobados por las instituciones bancarias como: Banamex, Atlantico, Bancomer,
Bancrecer, Banorte, Banpais, Bital, Banco Bilbao Vizcaya, Capital, Confia, Cremi,

Inverlat, Serfin y Union, entre otros, a favor de los mismos banqueros o personas
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directamente relacionadas con ellos, a sabiendas de que no serian pagadas o

constituirian fraudes (Mendoza, 2014).

Otro caso més reciente se dio a finales de 2012, cuando la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV) impuso a HSBC la mayor multa de la historia en el
sector financiero mexicano, por 379 millones de pesos (cifra que representd 50% de
las utilidades del banco correspondientes a 2011), debido a las fallas registradas
por la firma en los controles para prevenir y detectar acciones de lavado de dinero.
Esto salié a la luz que las autoridades de Estados Unidos difundieron que, entre
2007 y 2008 fueron enviados siete mil millones de délares, en efectivo, a la unidad
HSBC en EU, los cuales estaban relacionados con operaciones efectuadas por los
carteles mexicanos de las drogas, y en diciembre de 2012, el Banco britanico HSBC
acepto la responsabilidad del caso y acordando el pago de mil 900 millones de
dolares (Mendoza, 2014).

Y por ultimo podemos mencionar el caso de la empresa Oceanografia que pidié una
serie de préstamos al banco, usando como garantia los pagos que recibiria por
concepto ciertos contratos firmados con Petr6leos Mexicanos (Pemex), pero
después se informd que una porcién significativa de las cuentas por cobrar emitidas
por Oceanografia era fraudulentas, lo cual gener6 un desfalco de 400 millones de
délares contra Banamex (Mendoza, 2014).

Estos y otros casos nos dan cuenta de la importancia de llevar un control sobre la
contabilidad, y de la importancia de llevar el control sobre los créditos otorgados o
recibidos, no solo por los bancos, sino por toda institucion financiera y también por

las empresas.

Todas las decisiones financieras llevan en si diversas consecuencias que afectaran
la competitividad de los bancos, por ello llevar un control adecuado de las entradas
y salidas de créditos permitira llevar un éptimo funcionamiento, en el aparato
econdémico que significara la estructura del negocio bancario, y permitira tomar las

mejores decisiones para incrementar la competitividad como institucion.

43



Cabe sefialar los trabajos de investigacion de Ibarra (1995) y Van Auken y Howard
(1993), donde realizan un estudio acerca de la planificacion financiera de las
empresas sefialando como una de las principales causas de fracaso, es una falta
de planificacion financiera, los cual da cuenta de la importancia que tienen los

créditos y los medios de financiamiento, y su relacion directa con la competitividad.

2.7 Contexto Internacional de los Bancos.

A raiz de la crisis financiera del 2008 de Estados Unidos, se han llevado a cabo
numerosos rescates bancarios hasta la fecha, lo que evidencia una crisis bancaria
que se ha extendido por el mundo en datos del periédico “The independient”, de
fecha del 10 diciembre del 2009, mil millones de libras fue el costo oficial del rescate
bancario en el Reino Unido (The independient, Subido el 10 dic. 2009).

En un informe del Panel de Supervision del Congreso de los Estados Unidos, para
los afios 2008 y 2009, afios en gque se agudizo la crisis, en ese momento fue cuando
pocos bancos adquieren una mayor participacion en el mercado y la competencia
disminuye, por lo tanto, el riesgo sistémico aumenta, ya que existe una mayor
concentracion de mercado en pocos bancos. Habrd mas fracasos bancarios por
parte de bancos pequefios, y muchos de ellos terminaran con la bancarrota siendo
absorbidos por uno de los cuatro grandes bancos que dominan el mercado. Estos
bancos que son demasiado grandes para fallar van a defender su posicion en el
mercado Yy evitar cualquier intento de reducirlos o frenarlos. Estos bancos seguiran

siendo demasiado grandes para el futuro previsible.

Las consecuencias de la crisis se dejaron ver por el mundo, se agudizo la crisis en
Grecia lo que por momentos se vislumbré como una posible expulsiéon de la
eurozona, Grecia recurrié a solicitar un rescate por lo cual fue obligado a estrictas
medidas de austeridad desde 2010, por otra parte Espafia entro en una profunda
crisis a la cual aun no encuentra solucion y se ha ubicado como un foco rojo para la
Union Europea, Espafia sufre por la fuga de capitales del sistema bancario y niveles

muy bajos en su tasa de desempleo, para junio del 2012 el crédito de Espafa fue
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congelado tras el rescate de Bankia, el cuarto banco mas grande de Espafia, donde
requirio de un rescate de 19,000 millones de euros (23,700 millones de dolares),
causando terror en los mercados. Para contextualizar la economia de Espafia es la
cuarta mayor en la eurozona, detras de Alemania, Francia e Italia, ya que representa
el 11% del PIB del bloque. En comparacion con el PIB combinado de Grecia,
Portugal e Irlanda, que representan menos del 6% del PIB de la Eurozona cabe
sefalar que estos paises también presentan serios problemas bancarios y que
dentro de sistema bancario se han presentado también diversos rescates bancarios
como es el caso de Irlanda, donde el costo del rescate fue de 67,500 millones de
euros en 2010 (Chappie, 2012).

El origen de la crisis en Espafia fue en un principio el auge del sector inmobiliario
ocasionadas por los bajos costos de los créditos lo que llevo a la adquisicion de
hipotecas altas de muy largo plazo, cuando se vino la crisis financiera en 2008
muchas familias perdieron sus empleos y como consecuencia dejaron de pagar sus
créditos, el precio de los bienes raices ha caido entre hasta un 50%, los que deja
numerosas pérdidas, para finales del 2012, Espafia habia disminuido la cantidad de
instituciones financieras de 45 a 11. Los bancos de Esparfia han calculado que las
deudas probleméticas ascienden a 300,000 millones de euros, solo de forma directa
aunado a la crisis de desempleo y la fuga de capital, asi como la falta de inversion
por parte de empresarios extranjeros (Chappie, 2012). Se observa como la
economia de los paises esta esta intimamente ligada a sus sistemas bancarios los

cuales son vitales para los gobiernos.

Un caso mas reciente son los problemas que ahora presenta lItalia los cuales
pueden ser el origen de otra crisis bancaria en la Unién Europea, ya que la banca
italiana presenta una alta morosidad, principalmente por el banco Monte dei Paschi
di Siena, el tercer banco mas grande de Italia, que llego a perder mas de la mitad
de su valor en bolsa. El mayor problema es que el Gobierno italiano tiene una deuda
publica del 132% del PIB, la segunda mas alta de la UE por detras de Grecia, lo

cual dificulta que el rescate bancario sea la solucién (Sanhermelando, 2016) Dado
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que los bancos italianos estdn sobrecargados con unos 360 mil millones de euros

en préstamos en mora (Montero, 2017).

Aun asi, el Gobierno de Italia destinar4 20,000 millones de euros para fortalecer las
entidades bancarias que presenten problemas financieros. Entre ellos el rescate del
Monte dei Pasci di Siena cuyas acciones rondan los 15.08 euros, lo que implica una
caida del 88% en el 2016 (Melguizo, 2016).

En abril del 2016, cinco grandes bancos de Estados Unidos, JPMorgan, Wells
Fargo, Bank of America, Bank of New York y State Street, fueron rechazados sus
planes de declararse en bancarrota después que la Reserva Federal (Fed) y el FDIC
(el fondo que garantiza los depdsitos bancarios) hayan detectado deficiencias,
segun lo publicado por The Wall Street Journal cabe destacar que JPMorgan y Bank
of America operan en México, por lo que serda importante observar su

comportamiento de competitividad bancaria (C.R.G., 2016).

A raiz de la noticia de la salida de Reino Unido de la Unién Europea, los bancos
britAnicos presentaron significativas caidas en sus acciones, por ejemplo, las
acciones de Barclays cayeron un 17% en el mercado londinense, las de RBS
descendieron un 17% vy las del LIoyds Bank bajaron un 19%. Es importante resaltar
gue hasta el 2015 el banco Barclays tenia operaciones en México, también en el
extranjero diversos bancos presentaron caidas, tal es el caso de las acciones del
banco aleman Deutsche Bank que cayeron un 14%. Mientras que, en Asia, las
acciones del mayor banco de Reino Unido, HSBC, descendieron un 7%, mientras
que las de Standard Chartered, un banco britanico que se enfoca en Asia perdio el
9% en el mercado de Hong Kong (CNN Money, 2016).

Portugal no esta exento de la crisis bancaria ya que los bancos portugueses
requieres de financiacion estima el FMI que en los dltimos 10 afios Portugal ha
utilizado unos 14 mil millones de euros del dinero procedente de los contribuyentes
para rescatar a diversas instituciones financieras, incluyendo el banco mas grande

del pais, la estatal Caixa (Faget, 2016).
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Para septiembre del 2016 La deuda china alcanz6 un nivel récord en el primer
trimestre del afio segun un informe del Banco de Pagos Internacionales (BIS por
sus siglas en ingles), el cual toma en cuenta un indicador que mide la tendencia a
largo plazo de la relacion entre PIB y la deuda del pais, este indicador alcanzo el
30.1%, el BIS llamado coloquialmente el “banco central de los bancos centrales”
advierte que rebasando el 10% se considera que el sistema bancario esta en riesgo.
En 2015 China fue el pais mas endeudado del mundo con 168.48 trillones de
yuanes, el equivalente del 249% del PIB del pais, segun una estimacion de la
Academia China de Ciencias Sociales (Revista Dinero, 2016).

En agosto del 2016 los cuatro principales bancos de pais anunciaron un importante
aumento de los créditos con riesgo de insolvencia, y en los tres afios anteriores los
bancos en China habian cancelado 300.000 millones en créditos toxicos por
considerarlos incobrables. Sin lugar a duda China es ahora el nuevo motor de la
economia mundial y una crisis bancaria en este pais tendria consecuencias
catastroficas a nivel mundial tomando en cuenta el tamafio su economia (Revista
Dinero, 2016).

Los despidos ascienden a un quinto de su plantilla, segun informa Bloomberg
Commerzbank, el segundo banco mas importante de Alemania recorta 9,600
puestos y agrava la crisis bancaria alemana A finales del 2016, ademas de la
suspension del pago de dividendos a sus accionistas con un costo de 1,100 millones
de euros, el otro banco importante inmerso en esta crisis es el Deutsche Bank, el
cual es el primero del pais y uno de los 15 mas grandes del mundo por activos
(Viana, 2016).

Para octubre del 2016 las acciones del banco tocaron un minimo histérico por
debajo de los 11 ddlares por accion esto es una caida del 90% si lo comparamos
con el 2007 cuando cotizo a 111 ddlares por accién, por su parte el Fondo Monetario
Internacional (FMI) califico al Deutsche Bank como "el banco mas peligroso del

mundo”, el cual opera también en México (BBC Mundo, 2016).
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La causa inmediata de esta crisis es una multa de $14,000 millones de doélares del
Departamento de Justicia de Estados Unidos por las ventas de valores respaldados
por hipotecas antes de la crisis financiera de 2008, y que solo traslado las
consecuencias financieras de la crisis adquiriendo diversos futuros que solo
retrasaron sus consecuencias, ante esto la canciller Angela Merkel ha descartado
un paquete de ayuda financiera estatal para la instituciéon. En palabras de Simon
Jack, editor de negocios de la BBC, la sancion "es casi el triple de la cantidad que
Deutsche habia apartado para ese propdésito y pondria a sus finanzas, ya
debilitadas, bajo inmensa presion”. Para salir de la crisis el Deutsche Bank requiere
vender su porcentaje accionario a un banco chino o que el gobierno aleman ejerza
presién a las autoridades estadounidenses para que reduzcan la multa (BBC
Mundo, 2016).

Alemania teme que la desregulacion bancaria de Trump desencadene la proxima
crisis financiera, la ley Dodd-Frank que Trump considera tan dafiina contiene
elementos de contencién fundamentales para la estabilidad financiera global y de
proteccion a los contribuyentes de las cargas de los rescates de bancos en quiebra”.
Esta ley federal fue promulgada tras la crisis de los mercados financieros de 2007 y
2008 (Sanchez, 2017).

Ante la crisis bancaria que ha arrastrado a diversos bancos en Europa, los bancos
fuertes se hacen cada vez mas fuertes ya que se fusionan con los pequefios bancos
y la quiebra de otros deja al mercado con menos competidores, segun datos de la
Autoridad Europea Bancaria (ABE), los llamados “activos toxicos” sobrepasan el
billon de euros, un volumen equivalente al 5.43% de los activos totales de las 131

entidades financieras de 24 paises europeos (Carratala, 2017).

Santander y BBVA dos bancos importantes de Espafia y que también operan en
México se encuentran muy expuestos a lo que va a ocurrir a nivel internacional y
ahora con los problemas que atraviesa México tras la llegada de Donald Trump a la
Casa Blanca (Carratala, 2017).
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3. Marco Normativo.

La siguiente seccion desarrolla el marco legal que rige a los bancos que operan en
México y que se encuentra vigente a diciembre de 2016; se muestra ademas la
composicion general del sistema financiero mexicano, sus principales organismos,
autoridades y reglas de operacion, conjuntamente con las caracteristicas que deben
cumplir para seguir operando en territorio nacional y las normas bésicas
internacionales a las que estan sometidos los bancos mexicanos y trasnacionales

gue operan en México.

Los bancos son entidades especialmente vigiladas después de la crisis de 1994 y
el rescate bancario a través del Fobaproa, por ello es valioso conocer las leyes y
reglamentos que rigen las operaciones bancarias y que estan relacionadas a las
variables de competitividad de los bancos, su administraciéon de activos y la

rentabilidad de los bancos.

3.1 El Sistema Financiero Mexicano.

El Sistema Financiero Mexicano, estd compuesto por diversas instituciones cuyo
objetivo es el de mantener un orden en el funcionamiento de la economia dentro de
las multiples transacciones. Su papel es muy relevante para mantener una
estructura econdémica que permita el sano desarrollo econémico, esta integrado
principalmente por diferentes intermediarios y mercados financieros, a través de los
cuales una variedad de instrumentos mueve el ahorro hacia sus usos productivos
(Banco de México, 2015).

Dentro de esta estructura financiera, los bancos desempefian una funcion de
intermediarios financieros, ya que otorgan directamente sus servicios al publico y
forman parte principal del sistema de pagos. Pero solo son parte de un conjunto de
instituciones y organismos que desemperfian un conjunto de operaciones las cuales

son las bases de toda la estructura econdmica del Pais.
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Al conocer el marco normativo, nos permitird conocer la estructura legal que
salvaguarda la integridad del mismo sistema y protege los intereses del publico. Por
lo anterior, desarrollaremos en este apartado el marco normativo vigente,

analizando de forma general la estructura del Sistema Financiero Mexicano.

3.2 Autoridades financieras mexicanas

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP): En términos de lo sefialado
en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal en el articulo 31, la SHCP

tiene, entre otras, las siguientes funciones relacionadas con el Sistema Financiero:
l.- Proyectar y coordinar la planeacion nacional del desarrollo;
II.- Proyectar y calcular los ingresos de la federacion;

[ll.- Estudiar y formular los proyectos de leyes y disposiciones fiscales y de las leyes
de ingresos de la federacion,

V.- Manejar la deuda publica de la federacion;

VI.- Realizar o autorizar todas las operaciones en que se haga uso del crédito

publico;

VIl.- Planear, coordinar, evaluar y vigilar el sistema bancario del pais que
comprende al Banco Central, a la Banca Nacional de Desarrollo y las demas

instituciones encargadas de prestar el servicio de banca y crédito;

VIIl.- Ejercer las atribuciones que le sefialen las leyes en materia de seguros,
fianzas, valores y de organizaciones y actividades auxiliares del crédito (Ley

orgéanica de la administracion publica federal, Ultima Reforma DOF 13-05-2015 ).

Entre otras funciones, de las que acabamos de mencionar destacan las
relacionadas al sistema bancario, ya que es la institucibn encargada de la
planeacién, coordinacién, evaluacion y vigilancia de todas las instituciones

involucradas en las actividades del crédito.
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El Banco de México: De acuerdo con la Ley del Banco de México, menciona que el
“El banco central sera persona de derecho publico con caracter autbnomo y se
denominara Banco de México” (Ley del banco de México, Ultima Reforma DOF 10-
01-2014).

El Banco de México es el Banco Central de México, y entre sus objetivos estan:

l. Regular la emision y circulacion de la moneda, los cambios, la

intermediacidn y los servicios financieros, asi como los sistemas de pagos;

Il. Operar con las instituciones de crédito como banco de reserva y

acreditante de ultima instancia;

lll. Prestar servicios de tesoreria al Gobierno Federal y actuar como agente
financiero del mismo; entre otras funciones (Ley del banco de México, Ultima
Reforma DOF 10-01-2014).

Por lo cual desempefia un papel importante en la estructura del Sistema Financiero
proporcionando la adecuada politica monetaria y cambiaria, para el sano desarrollo

y funcionamiento del Sistema de Pagos.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV): En el articulo primero de la
Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, menciona que es un “6rgano
desconcentrado de la SHCP, con autonomia técnica y facultades ejecutivas en los
términos de esta Ley. La CNBV se encarga de supervisar y regular, en el ambito de
su competencia, a las Entidades Financieras” (Ley de la comisién nacional bancaria
y de valores, Ultima Reforma DOF 10-01-2014).

Esta institucion es la encargada de supervisar y regular a las personas fisicas y
morales en actividades reguladas por las leyes establecidas para el Sistema

Financiero.

La Comisién Nacional de los Sistemas de Ahorro para el Retiro (CONSAR): En la
propia ley de la Comisiéon Nacional de los Sistemas de Ahorro para el Retiro,
menciona que es la institucibn encargada de la “coordinacién, regulacion,

supervision y vigilancia de los sistemas de ahorro para el retiro estan a cargo de la
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CONSAR como érgano administrativo desconcentrado de la SHCP dotado de
autonomia técnica y facultades ejecutivas, con competencia funcional propia en los
términos de la presente ley” (Ley de los sistemas de ahorro para el retiro, Ultima
Reforma DOF 10-01-2014).

La Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF): Las funciones de la CNSF,
contenidas en su propia ley estipulan que “deberan procurar un desarrollo
equilibrado de los sistemas asegurador y afianzador, asi como una competencia
sana entre las instituciones que los integran. Igualmente, tomaran en consideracion
el principio de proporcionalidad en atencién a la naturaleza, escala y complejidad
de los riesgos que asuman las Instituciones y Sociedades Mutualistas” (Ley de

instituciones de seguros y de fianzas, Ultima Reforma DOF 10-01-2014).

La CNSF supervisa que las operaciones de los sectores asegurador y afianzador
se acoplen al marco normativo salvaguardando la solvencia y estabilidad financiera
de las Instituciones de Seguros y de Fianzas, va encaminada a garantizar los

intereses de los usuarios.

La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF): En el articulo cuarto de su propia ley, establece que “la
proteccion y defensa de los derechos e intereses de los Usuarios, estara a cargo de
un organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio
propios, denominado CONDUSEF, [...].” (Ley de proteccion y defensa al usuario de
servicios financieros., Ultima Reforma DOF 10-01-2014).

Esta encargada en su principal funcion, de la proteccion y defensa de los usuarios.
Asi como también proteger los ahorros de los socios de hasta 25 000 UDIS por
ahorrador (Ley de proteccion y defensa al usuario de servicios financieros., Ultima
Reforma DOF 10-01-2014).

Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple, también forman parte importante en el
Sistema Financiero, pero al no ser nuestro objeto de estudio, simplemente
mencionamos su presencia, a continuacion, presentaremos las leyes que deben ser

observadas por las entidades que componen el Sistema Financiero Mexicano.
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Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

Ley de Ahorro y Crédito Popular y demés Leyes aplicables.

Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.
Ley de instituciones de Crédito.

Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.
Ley de Uniones de Crédito.

Leyes Orgéanicas de las Instituciones de Banca de Desarrollo.

Ley de los Sistemas de ahorro para el Retiro.

Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros.
Ley de proteccién del Ahorro Bancario.

Ley para Regular las Agrupaciones Financieras.

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Ley de Sistemas de Pagos.

Ley para Regular las Sociedades de Informacion Crediticia.

Ley de Sociedades de Inversion.

Ley para Regular las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.

Ley de Transparencia y de Fomento a la Competencia en el Crédito Garantizado.

3.3 El Sistema Bancario Mexicano

3.3.1 Instituciones de crédito

En lo que se refiere al marco normativo de las instituciones bancarias, se establece

en la Ley de Instituciones de Crédito (o la también conocida como Ley Bancaria),
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donde menciona que el servicio de banca y crédito s6lo podra ser prestado por las
siguientes sefialadas en el articulo 2 (Ley de instituciones de crédito, Ultima
Reforma DOF 10-01-2014).

1. Instituciones de Banca Multiple

2. Instituciones de Banca de Desarrollo

A continuacion, presentaremos de forma general aquellos puntos importantes
contenidos dentro de la Ley de Instituciones de Crédito, acerca de las Instituciones
de Banca Mdltiple, buscando detallar su organizacion, asi como las formas de

funcionamiento.

Instituciones de Banca Mdultiple: De acuerdo con el titulo segundo de las
instituciones de crédito dice: “Para organizarse y operar como institucion de banca
multiple se requiere autorizacion del Gobierno Federal, que compete otorgar
discrecionalmente a la CNBV, previo acuerdo de su Junta de Gobierno y opinién
favorable del Banco de México. Por su naturaleza, estas autorizaciones seran

intransmisibles” (Ley de instituciones de crédito, Ultima Reforma DOF 10-01-2014
).

En el articulo noveno de la citada ley se establece que “sélo gozaran de autorizacion
las sociedades andénimas de capital fijo, organizadas de conformidad con lo
dispuesto por la Ley General de Sociedades Mercantiles, en todo lo que no esté

previsto en esta Ley y, particularmente, con lo siguiente:

I. Tendran por objeto la prestacion del servicio de banca y crédito, en los términos
de la presente Ley; Il. La duracion de la sociedad sera indefinida; Ill. Deberan contar
con el capital social y el capital minimo que corresponda conforme a lo previsto en
esta Ley, y IV. Su domicilio social estara en el territorio nacional” (Ley de
instituciones de crédito, Ultima Reforma DOF 10-01-2014 ).
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También es importante saber el marco normativo en lo referente a la fusion de dos
0 mas instituciones de Banca Mdltiple, en el articulo 27 sostiene que se requerira

autorizacion previa de la CNBV y se efectuara de acuerdo con las siguientes bases:

Las sociedades respectivas presentaran a la CNBV los proyectos de los acuerdos
de las asambleas de accionistas relativos a la fusion, del convenio de fusién y de
las modificaciones que corresponderia realizar a los estatutos de las propias
sociedades.

La autorizacion a que se refiere este articulo, asi como el instrumento publico en el
que consten los acuerdos y el convenio de fusién, se inscribiran en el Registro

Publico de Comercio.

“La institucion de banca multiple que subsista quedara obligada a continuar con los
trdmites de la fusion y asumira las obligaciones de la fusionada desde el momento
en que la fusion haya sido acordada, siempre y cuando dicho acto haya sido
autorizado en los términos del presente articulo” (Ley de instituciones de crédito,
Ultima Reforma DOF 10-01-2014 ).

Esto es importante considerar en la investigacion ya que se registraron varias
fusiones en el periodo estudiado de 2001 a 2015 por parte de los bancos que operan
en México. Por otra parte, para escindir una Institucion de Banca Mdultiple se
requerird la autorizacion previa de la CNBV, también como se menciona en dicha
ley, lo cual también es conveniente tomar en cuenta ya que diversas instituciones

bancarias dejaron de operar dentro del periodo estudiado.

En el articulo 27 Bis. Claramente se establece que “la sociedad escindente
presentara a la CNBV el proyecto de acta que contenga los acuerdos de asamblea
general extraordinaria de accionistas relativos a su escision, el proyecto de reformas
estatutarias de la sociedad escindente, el proyecto de estatutos sociales de la
sociedad escindida, los estados financieros que presenten la situacion de la
sociedad escindente, los estados financieros proyectados de las sociedades que
resulten de la escision y el resto de la documentacion conexa que requiera la CNBV”
(Ley de instituciones de crédito, Ultima Reforma DOF 10-01-2014 ).

55



3.3.2 Capital minimo para operar

En lo referente al capital minimo que se requiere para operar como Instituciones de
Banca Mdltiple encontramos que este requisito se encuentra explicito en las
diferentes leyes. Por ello podemos observar que los bancos conservan los montos
minimos mas altos para constituirse de hasta 90 millones de Udis por otra parte
para que se comience a operar como un banco con operaciones reducidas se
requieren de 36 millones de Udis y para un banco intermedio se requiere de un

monto minimo de 54 millones de Udis (Quezada & Gomez, 2013).

Por otra parte si se observa que a nivel internacional, el monto del capital minimo
para constituir un banco en México se requiere de 90 millones de Udis, que es
aproximadamente 33 millones de dolares, si observamos los montos de otros paises
se observa que Suiza, que se requieren en 16 millones ddlares; Costa Rica y
Guatemala, en 13 millones de ddlares; Nicaragua, con 11 millones de ddlares;
Brasil y Panam4, que estan en 10 millones de ddlares, y muy por encima de varios
miembros europeos de la OCDE como Austria, Francia, Alemania, Islandia o
Inglaterra, cuyo capital minimo exigido es de aproximadamente 7 millones de
dolares; Italia, con 2.6 millones de doélares; y, Eslovenia, con 1.3 millones de délares;
o incluso de otros paises latinoamericanos como Peru con 5 millones de ddlares y

de Argentina y Paraguay con 2 millones de dolares (Cofece, 2014).

Por otra parte, es importante sefialar la existencia del régimen fiscal de Instituciones
de Banca Multiple con vinculos de negocio o patrimoniales, es decir los Bancos que
surgen de un vinculo con un negocio comercial, por ejemplo, Banco Wal-mart,

también son conocidos como “Bancos tienda".

En el trabajo de investigacion solo se hara referencia a los bancos comerciales que
operan en México, dejando a un lado las instituciones de Banca de las cuales son
entidades de la Administracion Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propios, que persiguen intereses diferentes a la Banca comercial por lo
gue no representa parte de la competencia directa, ademas de considerar variables

diferentes a las que se estan considerando en la banca comercial.
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Por otra parte, existen las Oficinas de Representacion de Entidades Financieras del

Exterior que, por la naturaleza de nuestro estudio, es importante saber que son

aguellas instituciones donde se involucran bancos trasnacionales y que las cuales

estan mencionadas en el articulo 7 de la Ley de instituciones de Crédito donde estas

son autorizadas por la CNBV cuyo establecimiento sera en el territorio nacional.

3.3.3

Operaciones que realizan las instituciones de crédito.

Las instituciones de crédito podran realizar las operaciones que a continuacién se

contemplan:

*
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

Recibir depdsitos bancarios de dinero: a) A la vista; b) Retirables en dias
preestablecidos; c) De ahorro, y d) A plazo o con previo aviso;

Aceptar préstamos y créditos, emitir bonos bancarios, emitir obligaciones
subordinadas, constituir depdésitos en instituciones de crédito y entidades
financieras del exterior, efectuar descuentos y otorgar préstamos o créditos,
asi como expedir cartas de crédito previa recepcion de su importe, hacer
efectivos créditos y realizar pagos por cuenta de clientes.

Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito en
cuenta corriente.

Asumir obligaciones por cuenta de terceros con base en créditos concedidos,
a través del otorgamiento de aceptaciones, endoso o aval de titulos de
crédito, asi como de la expedicion de cartas de crédito.

Operar con valores en los términos de las disposiciones de la Ley y de la Ley
del Mercado de Valores.

Promover la organizacion y transformacion de toda clase de empresas o
sociedades mercantiles y suscribir y conserva: acciones o partes de interés

en las mismas, en los términos de la Ley, entre otras funciones.

Todas estas operaciones estan sefialadas en la Ley de Instituciones de Crédito.
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3.3.4 Caracteristicas que deben guardar las instituciones financieras.

También existen diversas disposiciones legales que se refieren a la regulacion de
las operaciones, con la finalidad de fijar los principios y lineamientos para que los
indicadores financieros de las instituciones de crédito sean lo mas confiables
posibles, de forma que se pueda tener mayor control y precision al momento de
realizar las operaciones crediticias, ya que en el mercado financiero estan presentes
diversos riesgos y es importante llevar un orden y control para disminuir la presencia
de estos riesgos. Por ello presentamos algunas de las caracteristicas de deben
guardar las instituciones financieras, contenidas en las disposiciones de caracter
general aplicables a las instituciones de crédito, publicadas por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores.

En lo referente a la integracion del capital en el capitulo Il de las mencionadas
disposiciones, "las Instituciones de crédito deberan mantener un Capital Neto en
relacion con los riesgos de mercado, de crédito y otros en que incurran durante su
operacion, que no podra ser inferior a la cantidad que resulte de sumar los
requerimientos de capital por cada tipo de riesgo, en términos de las disposiciones
generales” (CNBV, 2013)

Para realizar sus operaciones las instituciones de crédito, por ley deben diversificar
sus riesgos, de acuerdo a la resolucién que modifica las disposiciones de caracter
general aplicables a las instituciones de crédito, se vio la necesidad de fortalecer la
composicion del capital neto de las instituciones de crédito de manera consistente
con el mas reciente consenso internacional en la materia, conforme a los
lineamientos establecidos por el Acuerdo de Capital emitido por el Comité de
Supervision Bancaria de Basilea (Acuerdo de Basilea lll), el cual tiene como uno de
sus objetivos que las instituciones bancarias a nivel internacional eleven su
capacidad para enfrentar problemas financieros o econdmicos mediante la
integracion de un mayor capital y de mejor calidad (Camara de diputados, 23 de
octubre de 2012)
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3.3.5 Acuerdo de Basilea lll.

De acuerdo con el Banco de Pagos Internacionales, “Bank for International
Settlements” (BIS), la cual es la organizacion financiera mas antigua del mundo, en
la cual forman parte 60 bancos centrales del mundo y que en su conjunto abarcan
el 95% del PIB mundial, cuya oficina central se encuentra en Basilea, Suiza, y hay
dos oficinas de representacion en la Region Administrativa Especial de Hong Kong,
en la Republica Popular de China y en la Ciudad de México. Y donde se busca
mantener una estabilidad monetaria y financiera a nivel mundial, ademas de
fomentar la cooperacion internacional en esas zonas y para actuar como un banco

para los bancos centrales (Bank for International Settlements, 2015).

Entre sus funciones estan las de fomentar el debate y facilitar la colaboracion entre
los bancos centrales; apoyar al didlogo con otras autoridades que se encargan de
promover la estabilidad financiera; realizar de investigaciones y analisis de politicas
sobre cuestiones de relevancia para la estabilidad monetaria y financiera; actuar
como principal contraparte de los bancos centrales en sus transacciones
financieras; actuar como un agente o fideicomisario en operaciones financieras

internacionales (Bank for International Settlements, 2015).

Es importante saber que el BIS, no rinde cuentas a ningan gobierno, fundado en
1930 a raiz de los acuerdos de la Haya, las principales figuras fundadoras son
Montagu Norman, Gobernador del Banco de Inglaterra, y su colega aleman Hjalmar
Schacht, dltimo ministro de finanzas de Adolf Hitler (Giacomo, 2002).

En el BIS, que incluye entre sus miembros representantes del G7 y a partir del 2009
admite a representantes del G20, el BIS fue el encargado de promover la creacion
del Foro de Estabilidad Financiera (Financial Stability Board), del cual surgieron los
acuerdos de Basilea, estos son un conjunto de propuestas de reforma a partir de la
crisis financiera internacional, entre las medidas planteadas en Basilea Il cobran
mayor importancia las de: Exigir mas capital y de mayor calidad, a través de unos
requerimientos mayores para cubrir de mejor forma los riesgos y a los que se esta

expuesto, ademas de contar con una tasa de endeudamiento y de unos colchones
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de capital para usar en situaciones de crisis. Ya que es importante para todo banco
central contar con una base del capital la cual constituye los cimientos de la
institucion. Otro punto importante es la de establecer requerimientos minimos de
liquidez (a corto y largo plazo) obligando a una transformacion de los pasivos y
activos. Fijar una tasa maxima de endeudamiento. Asi como contar con una mayor

intensidad regulatoria (Banco de México , 2015).

3.3.6 El indice de capitalizacién minimo (ICAP).

Bajo este esquema y con base en lo dispuesto por el Articulo 50 de la Ley de
Instituciones de Crédito, el cual prevé que la CNBV mediante disposiciones de
caracter general establecerd el procedimiento para el célculo del indice de
capitalizacion minimo (ICAP), aplicable a las instituciones de crédito, se establece
un reconocimiento progresivo del capital neto, a efecto de dar cumplimiento a los
presupuestos minimos sefialados por el Acuerdo de Basilea lll, donde se acord6
gue el indice de capitalizacion minimo (ICAP) se mantendra en un 8% y se prevén
nuevos niveles minimos para los elementos que componen la parte basica del
capital neto, por lo que se establecen los componentes de capital basico (capital
basico 1 y capital basico 2), en funcién de los conceptos que integran dichos
componentes del capital basico, al tiempo que se incorpora un suplemento de
conservacion de capital de 2.5% del propio capital basico 1 sobre los activos
ponderados sujetos a riesgo totales (Camara de diputados, 23 de octubre de 2012).

A partir de estas resoluciones de tomaron medidas correctivas, con “la presentacion
de un plan de conservacion de capital, aplicable a aquellas instituciones de banca
multiple que cumpliendo con el capital regulatorio, presenten un ICAP inferior al 10%
e igual o superior al 8%, esto es, que se encuentren clasificadas en la categoria Il
de medidas correctivas (alertas tempranas)” (Camara de diputados, 23 de octubre
de 2012).

De conformidad con la Ley de Instituciones de Crédito, la CNBV, en ejercicio de sus

funciones de inspeccidn y vigilancia, clasificara a las Instituciones de Banca Multiple
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en categorias tomando como base el indice de capitalizacion del cual acabamos de

mencionar, de acuerdo con las resoluciones de Basilea IlI.

Por ello se lleva a cabo la siguiente clasificacién de las Instituciones de Banca

Multiple como se muestra a continuacion.

Tabla 4. Clasificacion de las Instituciones de Banca Multiple.

10% > 8% > 7% > 4.5%

ICAP > 8% ICAP> 7% ICAP >4.5% ICAP

CCB1 >0.875 CCB > 1.0625 | Il

1.0625 > Il 1
CCB >0.875
0.875 >  CCB>1.0625 Il
CCB1 >0.5625
1.0625 > Il 1] 1\
CCB >0.75
CCB<0.75 ] v vV
CCB1<0.5625 Vv

Fuente: Art. 220 de la Resolucién que modifica las Disposiciones de caracter general aplicables a
las instituciones de crédito, 23 de octubre de 2012, matriz (vigente a partir del 1 de enero de 2013 y
hasta el 31 diciembre de 2022).

En donde,
APSRT = Activos Ponderados Sujetos a Riesgo Totales

ICAP = indice de Capitalizacion

APSRT
ICAP,,

[Capital Basico 1
CCB1 =

Capital Basico 1 + Capital Basico 2
APSRT

Ceh = ICAP,,

ICAP,, = indice de capitalizacién minimo, que es de 8%.

De acuerdo con la seccion segunda acerca de las medidas correctivas, en el
Apartado A sobre las Medidas Minimas del articulo 225, Fraccion 1. 11. Y I, sefiala

61



que la institucion de banca mdultiple de que se trate calculard su faltante de capital

como sigue:

Faltante en puntos porcentuales (pp): Max [10.5% - ICAP, 8.5% - ICB, 7% - ICB1]

Capital Basico 1

En donde, ICB1 =
APSRT

ICB = Capital Basico 1 + Capital Basico 2
B APSRT

APSRT = Activos Ponderados Sujetos a Riesgo Totales
ICAP = indice de Capitalizacion

Una vez obtenido el faltante de capital conforme a lo anterior, la institucién de banca
multiple solo podra pagar a los accionistas de dividendos, programas de recompra
de acciones, remuneraciones extraordinarias del director general y funcionarios de
nivel jerarquico a este, el porcentaje que corresponda de acuerdo con la tabla

siguiente:

Tabla 5. Mecanismo de conservaciéon de capital.

Faltante Porcentaje a aplicar

Mas de 1.875 pp 0%

Mds de 1.25 pp y hasta 1.875 pp | 20%

Mads de 0.625 pp y hasta 1.25 pp | 40%

Hasta 0.625 pp 60%

Fuente: Art. 225 de la Resolucién que maodifica las Disposiciones de caracter general aplicables a
las instituciones de crédito, 23 de octubre de 2012.

Las instituciones clasificadas en la categoria | no aplica ninguna medida correctiva,
mientras que de la clasificacion Il a la V solo le corresponden medidas correctivas

minimas de otra forma se aplicaran medidas correctivas adicionales.
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3.3.7 Clasificacion de las Instituciones de Crédito.

De acuerdo con las resoluciones, las instituciones de crédito podran clasificarse en:

a) Banca Universal: la cual implica que las Entidades Bancarias autorizadas

sean capaces de llevar a cabo la totalidad de las operaciones que permite la Ley.

b) Banca Regional o de Nicho: la cual implica el que las Entidades Bancarias
autorizadas puedan realizar, a su eleccion, sélo algunas de las operaciones que les
permita la Ley, con la posibilidad de incrementar o disminuir el nimero de dichas
operaciones. Realizan Unicamente cierta clase de operaciones especializadas o

dirigidas a un sector especifico (Quezada & Gémez, 2013).

A la Banca Universal se le exigira un capital minimo de 90 millones de UDIS, como
ya se ha mencionado anteriormente, ya que en sus estatutos contempla todas las
operaciones que la Ley de Instituciones de Crédito establece como posibles de

realizar.

Como ya se menciono, en el caso de la Banca de Regional o de Nicho existen tres

tipos de exigencia de capital minimo (Quezada & Gomez, 2013):
a) 54 millones de UDIS.
b) 36 millones de UDIS.
C) 90 millones de UDIS.

Las instituciones deberdn mantener un Capital Neto en relacién con los riesgos de
crédito, de mercado y operacional en que incurran en su operacion, que no podra
ser inferior a la cantidad que resulte de sumar los requerimientos de capital por cada

uno de dichos tipos de riesgo

El indice de Capitalizacién (ICAP, por sus siglas) refleja la capacidad del capital

bancario para enfrentar los riesgos asumidos.

Como ya se ha visto anteriormente la forma en que se puede obtener los
requerimientos de capital, de acuerdo a los acuerdos de Basilea lll, las Instituciones

deberan utilizar las calificaciones emitidas por las Instituciones Calificadoras
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reconocidas por la CNBV, las cuales deberan llenar las cualidades y requerimientos
que establece la Comision, a continuacion mostramos algunas tablas que muestran
las instituciones calificadoras reconocidas y ademas sus escalas de calificacion de

riesgos a largo plazo.

Tabla 6. Correspondencia de Calificaciones y Grados de Riesgo a Largo
Plazo.

Grados Escalas de Calificacion Reconocidas Ponderador de
de riesgo Riesgo
método
estandar.
Escala Global Escala Local México
S&P MOODY'S FITCH HR RATINGS S&P MOODY'S FITCH HR VERUM Grupo Grupo Grup
RATINGS I 1} oVil
AAA Aaa AAA HR AAA (G) 0% 20% 20%
AA+ Aal AA+ HR AA+ (G)
AA Aa2 AA HR AA (G)
AA- Aa3 AA- HR AA- (G)
2 A+ Al A+ HR A+ (G) mxAAA Aaa.mx AAA (mex) HR AAA AAA/M 20% 20% 20%
A A2 A HR A (G)
A A3 A HR A- (G)
3 BBB+ Baal BBB+ HR BBB+ (G) mxAA+ Aal.mx AA+ (mex) HR AA+ AA+/M 50% 20% 50%
BBB Baa2 BBB HR BBB (G) mxAA Aa2.mx AA (mex) HR AA AA/M
BBB- Baa3 BBB- HR BBB- (G) mxAA- Aa3.mx AA- (mex) HR AA- AA-/M
4 BB+ Bal BB+ HR BB+ (G) mxA+ Al.mx A+ (mex) HR A+ A+/M 100% 20% 100%
BB Ba2 BB HR BB (G) mxA A2.mx A (mex) HRA A/M
BB- Ba3 BB- HR BB- (G) mxA- A3.mx A- (mex) HR A- A-/M
mxBBB+ Baal.mx BBB+ HR BBB+ BBB+/M
(mex)
mxBBB Baa2.mx BBB (mex) HR BBB BBB/M
mxBBB- Baa3.mx BBB- (mex) HR BBB- BBB-/M
5 B+ B1 B+ HR B+ (G) mxBB+ Bal.mx BB+ (mex) HR BB+ BB+/M 100% 20% 100%
B B2 B HR B (G) mxBB Ba2.mx BB (mex) HR BB BB/M
B- B3 B- HR B- (G) mxBB- Ba3.mx BB- (mex) HR BB- BB-/M
6 ccc Caa (gdc HR C+ (G) mxB+ B1l.mx B+ (mex) HR B+ B+/M 150% 20% 150%
cc Ca cC HRC(G) mxB B2.mx B (mex) HR B B/M
C C C HR C- (G) mxB- B3.mx B- (mex) HR B- B-/M
E e inferiores e e inferiores mxCCC Caal.mx CCC (mex) HR C+ C/M
Inferiores inferiores mxCC Caa2.mx CC (mex) HRC D/M
e Caa3.mx C (mex) HR C- e
inferiores
inferiores Ca.mx e e inferiores
inferiores
C.mx
No e inferiores 100% 50% 100%

Calificado

Fuente: Anexo 1-B Mapeo de Calificaciones y Grados de Riesgo (Camara de diputados, 23 de
octubre de 2012).
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Y la clasificacién de riesgos de corto plazo.

Tabla 7. Correspondencia de Calificaciones y Grados de Riesgo a Corto
Plazo.

Grados Escalas de Calificacion Reconocidas Ponderador
de riesgo [
método Riesgo
“HELLEIRS  Escala Global Escala Local México

S&P | MOODY'S FITCH HR S&P MOODY'S  FITCH HR VERUM

RATINGS RATINGS

1 A- P-1 Fl+ HR+1 (G) = mxA- MX-1 Fl+(mex) HR+1 1+/M 20%

1+ 1+

A1 F1 HR1(G) | mxA-1 F1(mex) | HR1 1/M
2 A-2 P-2 F2 HR2 (G) mxA-2 MX-2 F2 (mex) HR2 2/M 50%
3 A3 | P-3 F3 HR3(G) = mxA-3 | MX-3 F3 (mex) = HR3 3/M 100%
4 B B HR4 (G) mxB B (mex) HR4 4/M 120%
5 C NP C HR5 (G) mxC e MX-4 e C(mex)e | HR5e D/Me 150%

inferiores | inferiores inferiores inferiores inferiores

Fuente: Anexo 1-B Mapeo de Calificaciones y Grados de Riesgo de la resolucion que modifica las
Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito, 23 de octubre de 2012.

Se ha abarcado de forma exhaustiva la normatividad bancaria vigente considerando
diversas leyes y reglamentos que sera la base de nuestra investigacion y que nos
daré el marco normativo vigente, que nos permita dar validez a la recopilacion de
informacion, ademas de su posterior analisis, operacionalizacion de variables y

determinacioén de los resultados.
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Capitulo | Marco Tedérico.

I.1 El concepto de la Competitividad.

En este capitulo se desarrollaran los diferentes enfoques de la teoria de la
competitividad, asi como una serie de temas relacionadas con la competencia en el
sector bancario que involucran los temas de administracion de activos, rentabilidad
de los bancos, asi como el impacto dentro de la economia, ademas de los diferentes
estudios e investigaciones que se han realizado a nivel internacional para medir los
resultados de competencia en los mercados bancarios, tomando en cuenta la

entrada y salida de bancos asi como diversas fusiones y adquisiciones.

El concepto de competitividad ha evolucionado a lo largo de la historia, dependiendo
de la época, y del enfoque desde el cual se busca estudiar, ya que la competitividad
puede ser vista desde distintas perspectivas y por ende el concepto cambia,
dependiendo del contexto desde el cual se aborde, por ejemplo, se puede ver la
competitividad desde el punto de vista de un producto, ¢ Qué tan competitivo es un
producto?, o desde la perspectiva de la firma y en ente punto podemos extender el
concepto de competitividad a diferentes sectores donde ubiquemos a la firma, se
puede ver el concepto de competitividad desde la perspectiva de un sector primario,
secundario y terciario, o desde el punto de vista publico y también privado, se puede
hablar de competencia entre continentes, paises, estado, municipios, dependiendo
del entorno al que se refiera la competitividad puede cambiar significativamente el

concepto.

El concepto de competitividad se puede utilizar en un sentido comparativo o de
analisis. Debido al proceso de globalizacion y la liberalizacion, las fronteras entre
los mercados nacionales e internacionales han abierto a nuevos mercados y formas

de competencia (Hategan, 2011).
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En la actualidad, diversos conceptos de competitividad nos dan un acercamiento al

estudio de este tema, en palabras de Feurer y Chaharbaghi (1994), mencionan que:

“La competitividad es relativa y no absoluta. Depende de los accionistas, el valor del
cliente, el poder financiero puede desencadenar la capacidad de actuar y reaccionar
de manera competitiva, asi como de la capacidad tecnoldgica de la poblacion y para
que participen en la aplicacion de los cambios estratégicos necesarios. La
competitividad puede ser apoyada solo si se puede mantener un equilibrio de estos
factores, factores que a veces pueden ser de naturaleza conflictiva®. (Feurer y
Chaharbaghi (1994).

En el desarrollo de la competitividad un exponente clave es Porter (1990), ya que
sus estudios se enfocan a la competencia en la industria analizando cinco factores:
rivalidad de los competidores, poder de negociacion, clientes, amenazas de nuevas

empresas y amenaza de productos sustitutos.

El concepto de competitividad, aunque puede tener diferentes connotaciones, se
puede entender como la capacidad de las empresas, economias o0 regiones para

formar ventajas que contribuyan al desarrollo econémico.

Anteriormente se abordaron diferentes conceptos de competitividad, principalmente
relacionados a la competitividad de la firma, pero hay que considerar que existen
diversos niveles a los que la competitividad podria tener una definicién diferente,
desde lo financiero, tecnoldgico e internacional, hasta lo humano, técnico y social.

En el ambito académico el concepto de competitividad ha tomado diferentes
vertientes, y ha evolucionado a lo largo del tiempo, en esta investigacion retoma la
competitividad, por lo que se realiza una revision de la literatura acerca del marco
conceptual que envuelve a la competitividad, para tener una nocion clara acerca de
su naturaleza, de forma que este concepto arroje una mejor comprension en las
relaciones comerciales y de negocios que realizan los bancos, asi como las

estrategias de disputa por obtener los mayores rendimientos en el mercado.

Un concepto de competitividad, que nos puede dar una nocién cercana a la esencia

de este conocimiento es el que proporciona el “Department of Trade and Industry”
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de Londres, donde se presenta la competitividad como “...la capacidad de producir
los bienes y servicios adecuados de la calidad adecuada, al precio adecuado, en el
momento adecuado” (Departaient of Trade and Industry, 1998), es decir, producir
los bienes y realizarlas actividades comerciales, de forma apropiada en tiempo y
forma, esto se traduce en eficiencia y en una efectividad que debe superar la del

resto de los competidores.

Por otra parte cuando hablamos de competitividad un referente importante es
Michael Porter, y sus aportaciones en el ambito de competitividad nacional, a través
del denominado “diamante de Porter”, Porter senala la importancia de la ventaja
competitiva estratégica por parte de los paises, su aportacion abre un paradigma
donde se refiere esencialmente a las formas de organizacion entre las empresas
para llevar a cabo sus actividades formando clusters, y el proceso de innovacion en

la competencia del mercado (Porter M. , 2003).

El concepto de competitividad puede ser visto desde diferentes perspectivas, por lo
que para algunos investigadores manejaran un concepto y otros investigadores
tendran otro muy diferente, dependiendo del objeto de estudio al que se estan
enfocando o las variables que estan considerando, lo que puede llegar a confundir
sobre la esencia del concepto de la competitividad.

Los diversos enfoques desde los cuales se puede ver la competitividad tienen que
ver con la microeconomia, la organizacion industrial, las estrategias de negocios, la
gestion intelectual, el comercio internacional, entre otros, sin embargo, la
competencia fundamental para la comprension de las relaciones en la industria, ya

gue la competitividad surge de la interaccion entre empresas.

Las empresas suelen competir por un mejor precio de sus productos y servicios, y
ademas por una mejor calidad de estos, con la finalidad de tener rendimientos en la
empresa por arriba de sus rivales y también tener la capacidad para crecer y

desarrollarse a fin de convertirse en un modelo rentable.

Los cambios que se han dado en la vertiginosa carrera de una economia

globalizada, ha desarrollado las ideas acerca de la competitividad, como ya hemos
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visto la competitividad puede tener connotaciones diferentes cuando se habla de
empresas, industria y paises, el concepto de competitividad ha sido utilizado para
detallar las aptitudes econdmicas con respecto a sus contrincantes, en mercado en
que los bienes y servicios, conocimiento, capacidades Yy opiniones no tienen

fronteras geograficas (Murths, 1998).

Un reporte por parte del gobierno de Australia menciona que la competitividad es
una mezcla de activos y procesos, donde “se heredan los activos (recursos
naturales) o se crean (infraestructura, tecnologia, etc.) y los procesos transforman
activos para lograr beneficios econdmicos de las ventas a clientes” (Destination

Competitiveness, 2001).

En las Ultimas décadas se ha desarrollado el enfoque basado en los recursos, donde
Barney, entre otros autores, desarrollan un concepto de competitividad con enfoque
en sus activos tangibles e intangibles, que tienen que ver con la estructura de la
empresa, sus capacidades, las estrategias empresariales, o la actividad innovadora
gue tiene que ver con el recurso intelectual, todo ello le otorga a la empresa una

ventaja competitiva (Barney, Wright, & Ketchen, 2001).

La utilizacién adecuada de sus recursos es de suma importancia ya que dara lugar
a una mayor tasa de rendimiento, de acuerdo a Schoemaker y Amit, los recursos
“son conjunto de activos y habilidades especificas de las empresas, que aseguran
una ventaja competitiva en el futuro y generan renta econémica que puede ser
sostenido en la empresa”, ademas de no ser facilmente negociables, crear valor,

ser flexibles y duraderos (Amit & Shoemaker, 1997).

Como ya hemos visto la capacidad de las empresas para ser exitosas y obtener los
mejores rendimientos tiene que ver con una mejor capacidad de desarrollar sus
talentos por encima de sus competidores, lo mismo ocurre con el sector bancario
donde cada vez hay una mayor incursién de bancos trasnacionales buscando tener
una mayor presencia en el mercado, al final de cuentas, la ultima palabra la dictan
los consumidores de bienes y servicios, a los cuales esta enfocado el objetivo de

las empresas, en ofrecer a sus clientes la mayor satisfaccion y permanecer en su
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confianza, las empresas deben ser operativamente eficiente, rentable, y

conscientes de la calidad (Hammer & Champy, 1993).

Cada vez mas se admira la capacidad de las empresas por innovar, adaptarse a las
exigencias del mercado, y ajustar rapidamente sus recursos para tener éxito en los
negocios, donde surgen diversos estudios acerca del precio, calidad,
comercializacion, gestion, flexibilidad, etc. como se puede ver en estudios de Sushil
(2000) y O’Farell (1992). No es de sorprender que se incorpore el conocimiento

como un factor determinante en la competitividad.

Como se ha visto la competitividad ha sido considerada en varios articulos como un
concepto relativo y no absoluto, del que dependen para su apreciacion, los clientes
a los que se enfoca, el nivel de inversion, la capacidad de financiamiento, las
aptitudes flexibles ante los cambios y la capacidad de adaptabilidad, asi como la
aplicacion de estrategias de competencia y por supuesto la capacidad de innovar y
desarrollar tecnologia (Feurer & Chaharbaghi, 1994).

En el articulo de Tanase (2009), la competitividad puede ser al mismo tiempo un
medio para el crecimiento sostenible del nivel de vida de una nacion y de la
preservacion de una baja tasa de desempleo, de acuerdo con la definiciéon de la
Oficina Estadistica de la Union Europea (Eurostat), “la competitividad es la
capacidad de una empresa, rama econdémica, regiébn o nacioén para generar, de
manera sostenible y en condiciones de competencia, un nivel relativamente alto de

los ingresos y de factores empleo”.

1.2 Teoria de la Competitividad bancaria.

Las teorias acerca del papel que desempefian los bancos dentro de la economia.
Existen diversos enfoques desde los cuales se puede observar la competitividad de
los bancos ya que un banco maneja dinero en efectivo como parte de sus
operaciones, pero ese dinero no le pertenece, simplemente los bancos captan el

ahorro, y en teoria los bancos tienen que asegurar la permanencia total del dinero
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que reciben para que en el momento que se solicite este a la disposicion del cliente,
sin embargo el negocio de los bancos, esta en los rendimientos que puede obtener
al colocar el dinero que obtiene, de las cuentas de ahorro, a través de diversos
créditos a determinada tasa que le permitan obtener sus ganancias, y es aqui donde
los investigadores han discutido la competitividad de los bancos desde distintos
enfoques, ya que los depodsitos de los ahorradores ¢ deben considerarse como

ingresos para el banco?.

Si bien el ahorro es la base que tiene el banco para colocar créditos, el ahorro no
forma parte de sus ganancias, sus ganancias surgen de la gestion de los activos de
los bancos mediante otras operaciones como son las inversiones del banco y la

fuerza de ventas para colocar créditos.

1.2.1 Teoriade la produccion.

La teoria de la produccion da un enfoque donde mide la produccién mediante el
proceso de los bancos, ya que estos son empresas que utilizan capital y trabajo
para producir diferentes tipos de cuentas de depdésito y préstamo. Por lo tanto, las
salidas se miden por el nUumero de cuentas o el niUmero de transacciones por cuenta.
Los costos totales son todos los costos operativos utilizados para producir estas
salidas. Las salidas se tratan como un flujo, es decir, la cantidad de "Salida"
producido por unidad de tiempo, y el sesgo de la inflacién esta ausente. Como se
puede observar en las investigaciones de Benston (1965). Sin embargo, en el
enfoque de la produccion existen varios problemas. El primero estd en como
ponderar cada servicio de banco en el calculo de la produccion. Y el segundo, es
gque esté método pasa por alto costo de los intereses, que seran importantes si las
tasas de depdsito caen, por esta razén esta teoria no se desarrolla en este trabajo

de investigacion.
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1.2.2 Teoriade la productividad total de los factores (PTF).

El enfoque de la productividad total de los factores (PTF) emplea un Unico indice de
productividad, el uso de multiples entradas y salidas. El principal referente de este
enfoque es Humphrey (1992) donde mide la productividad y las economias de

escala que utilizan medidas de flujo y stock de salida de la banca en modelos.

Esta teoria va encaminada a desarrollar la productividad de los bancos
considerando el monto total de sus créditos otorgados, asi como las diferentes
inversiones que realizan los bancos como pueden ser fondos de inversion en la
bolsa o la compra de bonos gubernamentales, sin embargo, para efectos de esta
investigacién no se desarrollara esta teoria ya que no considera que el enfoque de

la competitividad como elemento central de estudio.

1.2.3 Teoriade laintermediacion.

Por otro lado, existe la teoria de la intermediacion, la cual presenta un enfoque que
reconoce la intermediacion como actividad principal de los bancos a diferencia del
de la produccion que se mide por el valor de los préstamos e inversiones. Sealey y
Lindley (1977) argumentaron que los activos productivos (préstamos, valores, etc.)
constituyen las salidas del banco, por lo que los depdsitos, el capital y la mano de

obra deben ser tratados como entradas.

Los bancos juegan un papel de intermediarios entre los ahorradores y los
prestatarios, bajo este esquema se desarrolla esta teoria, sin embargo, no se
aborda con claridad la competitividad de los bancos, solo se centra en el papel de
la existencia de los bancos como agentes terciarios, cuya labor operativa es el

objeto de estudio, por esta razén se descarta este enfoque para esta investigacion.
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1.2.4 Teoria de costo-eficiencia.

También se puede contemplar la teoria de costo-eficiencia, en la que la eficiencia
se puede medir en términos de costo-beneficio, sin embargo, dentro de la teoria de
competitividad bancaria se realiza un énfasis en el precio-eficiencia. Puesto que los
administradores tienen la capacidad de controlar los costos, una mayor eficiencia

se puede lograr mediante una administracion superior.

Tomando en cuenta el concepto de microeconomia de frontera de produccién, en
los bancos se toma como frontera de eficiencia, donde los bancos con animo de
maximizar sus ganancias querran estar en la frontera de eficiencia, pero no puede

ir mas lejos, a menos que haya un cambio tecnoldgico.

En un mercado perfectamente competitivo, cualquier empresa que no llega a la
frontera de eficiencia se vera forzada a salir del mercado. Mientas que las
ineficiencias pueden deberse al comportamiento de los gastos principalmente o
cuando los administradores son capaces de maximizar Sus pPropios Sservicios
publicos, para Berger (1993) en un estudio principalmente en Estados Unidos,
mostrd que, en la banca, las ineficiencias explican aproximadamente el 20% de los

costos.

Esta teoria sirve como antecedente para la llamada Structure-Conduct-
Performance, la cual nos sirve de referencia para este trabajo de investigacion, ya
que en ella se desarrolla el indice de competitividad de Panzar Rosse, el cual forma

la base para esta investigacion.

Existen diversos modelos empiricos de la competencia en la banca, en esta seccion
se revisan los diferentes enfoques que se han utilizado para evaluar la
competitividad del sector bancario e identificar los factores que influyen en la
estructura de la competencia. Basados en los modelos de eficiencia relativa

estructura-conducta-desempefio.
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.25 Lateoriade Structure-Conduct-Performance (TSCP)

La teoria de Structure-Conduct-Performance (TSCP), este paradigma aplicado a
diversos sectores, pero es el sector bancario el que interesa desarrollar en este
estudio, nos dice que un cambio en la estructura del mercado o de como la
concentracion de las empresas bancarias afecta a la forma en que los bancos se

comportan y realizan sus operaciones.

Para el desarrollo de este trabajo la técnica de Panzar-Rosse sirve de herramienta
principal, la cual consiste en medir el poder de mercado al ver como los cambios en
los factores afectan los ingresos de las empresas. Por ejemplo, para un cambio
dado en el precio de los factores, los ingresos aumentan menos que
proporcionalmente; en el caso de monopolio, no deberia haber ninguna respuesta,
mientras que, en la competencia perfecta, habra un aumento proporcional en

ingresos brutos.

La estadistica de Panzar-Rosse, se define como el valor numérico de la elasticidad
de los ingresos totales con respecto a un vector elegido de precios de los insumos
(Panzar & Rosse, 1987).

Para llegar al desarrollo del indicador de competitividad surgieron diversos estudios
como los de: Shaffer (1982) utiliza los datos para los bancos en Nueva York, y
calcula la estadistica de Panzar-Rosse en 0.318. Lleg6 a la conclusion de que los
bancos de la muestra no se comportan como monopolistas. En Nathan y Neave se
aplicé (1989) una metodologia similar, usando datos de corte transversal (1982-84)
del sistema bancario canadiense, se encontraron valores de relaciones publicas
para 1983 y 1984 con resultado positivo, pero significativamente diferente tanto de
cero y la unidad. Estos valores de Panzar-Rosse, confirmaron la ausencia de poder
de monopolio entre los bancos canadienses y compafias fiduciarias. Nathan y
Neave concluyeron sus resultados fueron consistentes con una estructura bancaria

gue exhibe caracteristicas de competencia de monopolio.

Molyneux, Lloyd-Williams y Thornton (1994) dedicaron sus investigaciones a

estudiar la libre competencia en los mercados: britanico, aleman, francés, italiano y
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espafiol, utilizando una muestra de bancos de estos paises, para el periodo 1985-
1989. Los autores encontraron que el Panzar-Rosse para Alemania (excepto 1987),
el Reino Unido, Francia y Espafia tenia un resultado positivo y significativamente
diferente cero y la unidad. Llegaron a la conclusion de que, en estos mercados, los

bancos comerciales operaban en un mercado de competencia monopolistica.

Las hipotesis del Structure-Conduct-Performance (SCP) y la eficiencia relativa
dominaban la literatura sobre el comportamiento bancario microeconémico.

Originalmente conocida como la estadistica de Rosse-Panzar.

Rosse y Panzar (1977) utilizaron esta herramienta estadistica para probar la
competencia en el sector de la prensa. Posteriormente publicaron otro articulo en el
gue Panzar y Rosse (1987) llegb a ser conocido como el estadistico de Panzar-
Rosse. Otra investigacion importante es la realizada por Bikker y Haaf (2002) donde
miran a la competencia en el sector bancario europeo mediante la estadistica de

Panzar-Rosse, y comparar sus hallazgos europeos con los EE.UU. y otros paises.

Para determinar la competitividad bancaria es necesario tomar en cuenta diferentes
aspectos que con cualquier otro tipo de empresa, ya los riesgos son diferentes, ya
gue a diferencia del resto de las empresas los bancos no pueden correr el riesgo de
guedar en quiebra, se debe jugar a la segura, ya que estos juegan un papel de
intermediarios, entre los ahorradores y las empresas pero aun asi se encuentran en
continua competencia con otros bancos, este mecanismo que utilizan debe ser
estricto y calculado, no se pueden hacer inversiones riesgosas, y apostar
Gnicamente a lo seguro diversificando el riesgo, esto aseguraria una tasa de
rentabilidad segura, donde se espera tener utilidades, ya que los bancos obtienen
sus ingresos del valor de una tasa de interés impuesta a los créditos colocados, y
esta sujeta a un indice de reservas que es inamovible, si estos no cumplen con
estas caracteristicas o hacen mal uso de sus facultades se arriesgan a tener que
pedir prestado a otros bancos, o ser penalizados por la autoridad, por lo que siempre
deben mantener sus estandares de seguridad ante posibles riesgos (Karafiath,
1985).
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1.3 Diversas investigaciones que estudian la competitividad bancaria.

La actividad econdémica ha tenido a los largo de la historia una evolucion a la par del
desarrollo tecnoldgico y social inherente a la cultura de cada pais, y a lo largo de
esta cadena evolutiva se ha desarrollado un sistema econdmico, financiero y
bancario que permite la distribucion de los recursos, y a medida que la tecnologia
avanza surgen nuevas formas de intercambio, para regular este sistema financiero
los gobiernos toman mano de diferentes medidas econémicas, y parte esencial en
la sociedad y de este aparato econdmico, se refiere a los sistemas de pagos, donde
los bancos tienen una importante labor, por ello es importante el estudio de este
sistema de pagos intimamente relacionado con la actividad econémica vy el

intercambio de dinero entre los diferentes mercados econémicos.

Para los estudios del sector bancario en México cabe citar el realizado por Morales,
Garcia y Angeles, profesores investigadores del departamento de economia de la
UAM-Azcapotzalco, donde se afirma que el sector bancario es relevante por la
cantidad de recursos que moviliza ya que los activos bancarios manejan mas del

50% de todos los activos financieros del pais.

Shumpeter en su trabajo titulado “Teoria del desenvolvimiento econémico, una
investigacion sobre ganancias, capital, crédito, interés y ciclo econémico”, realiza
un analisis que influye en el actual sistema bancario internacional donde menciona

que:

“el mundo bancario sélo podria comenzar la inflacién y determinar arbitrariamente
el nivel de precios no sélo sin pérdidas sino con ganancias, si se le redimiera de la
obligacion de entregar oro a cambio de sus medios de pago presentados en sus
ventanillas, suspendiéndose al mismo tiempo toda consideracion por el cambio
internacional, en un caso, a saber: si inyectaran medios crediticios de pago en la
corriente circular, bien por convertir en buenas las malas inversiones, por creacion
de nuevos medios circulantes, o por la concesion de créditos que sirvieran
realmente a fines consuntivos. En términos generales el banco no podria efectuar

esto aisladamente [...]* (Schumpeter, 1978).
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Schumpeter rasga el monetarismo de su época. Lo que permite el surgimiento de la
actual estructura bancaria mundial, donde el crédito es establecido como la base
para la creacion de medios de pago lo cual permite hacer uso de recursos futuros
que solo la actividad industrial podria disponer al vender sus bienes y servicios, lo
cual permite adelantar el capital que el empresario se dedicara a producir bienes
gue, una vez vendidos en el mercado, significaran flujos de efectivo para la empresa
y posibilidades de saldar el crédito, pero que también se traduce en un
endeudamiento permanente y una economia basada en el consumismo ya que para
que la produccién siga siendo efectiva requiere de una sociedad que demande de
los productos, es por ello que en la poblacién actual la mercadotecnia cobra un valor
relevante al vendernos productos que en realidad no son requeridos y que ademas
la produccion debe ser de articulos con una vida util cada vez menor para permitir
gue el consumo se siga dando, lo que se traduce en nuevos productos altamente
innovadores y desarrollados tecnolégicamente pero disefiados para durar poco.
Vemos aqui una enorme correspondencia con el andlisis keynesiano que también
se deslind6 de la visién que insiste en el ahorro como la base del financiamiento de

la inversion.

Schumpeter en su trabajo ve una clara relacion entre el papel del sistema financiero
en el desarrollo econémico, y explora el papel dinamizador del crédito y la
importancia para acelerar el crecimiento de la inversion y del producto. Ademas,
subraya la caracteristica del crédito como instrumento de poder, poder de compra,

gue en manos del empresario puede convertirse en inversién (Girén, 2000).

Por su parte Gurley y Shaw (1955) en su obra titulada "Financial aspects of
economic development”, menciona como un cambio relativo en la deuda, la renta, y
la acumulacién de la deuda es parte del proceso de crecimiento, pero la tasa de
acumulacion no esta relacionada por una constante sencilla al aumento de la
riqueza y el ingreso. La proporcion del volumen de la deuda a los ingresos de una
comunidad parece depender de tres factores complejos: (1) la proporcién de los
préstamos a los déficits; (2) la relacion entre el déficit a la renta; (3) y la tasa de

cambio en el ingreso. En la economia a medida que los ingresos y la riqgueza
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permanecen constantes, la proporcion del volumen de la deuda también depende
de los factores anteriormente mencionados. Por lo que la deuda esta relacionada a

los cambios en el ingreso y en la riqueza.

Estudios como los realizados por McKinnon (1974) detallan la relacion entre el
sector financiero y el desarrollo econdmico, por otra parte, en los estudios de Minsky
y Hyman (1992) sobre la Teoria de la inestabilidad financiera donde observa que,
de vez en cuando, las economias capitalistas presentan inflaciones y deuda-
deflaciones que parecen tener el potencial de salirse de control. En estos procesos
las reacciones del sistema econdmico a un movimiento de la economia amplifican
el movimiento - la inflaciébn se alimenta de la inflacion y la deuda-deflacion se

alimenta de la deuda-deflacion.

Las intervenciones del gobierno dirigidas a contener el deterioro parecen haber sido
ineficaz en algunas de las crisis historicas. Estos episodios historicos son evidencia
que apoya la opinién de que la economia no siempre se ajusta a los preceptos
clasicos de Smith y Walras: implica que la economia puede entenderse mejor si se

asume que consiste en buscar un equilibrio y sistema de sostenimiento.

Existen diversos estudios acerca de la situacion financiera, en México y en el
mundo, sin embargo para ubicar la investigacién en un contexto de competitividad
se deben tomar en cuenta los mas recientes y completos estudios acerca de esta
perspectiva, para el caso de nuestro pais es importante tomar en cuenta la situacion
social, politica y econdémica que impera en la actualidad, para ello es importante
hacer una revision de los aspectos implicados en la competitividad bancaria y sus
principales indicadores, para llegar a un concepto claro acerca de la competitividad

bancaria.

La actividad bancaria ofrece una amplia gama de productos y servicios financieros,
por lo que la competencia es, dentro de un mismo giro, muy diversa y compleja en
su medicion. Para el caso de nuestro pais se han realizado diversos estudios por
parte de organismos como la CEPAL, el Banco de México y la Asociacion de Bancos
de México, donde se han propuesto diversos analisis acerca de la banca en México,

sin embargo, por la amplitud de este tema quedan diversas lineas de investigacion
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por desarrollar, y llegar a un conocimiento mas acertado acerca de la competitividad

bancaria.

En las publicaciones realizadas por la CEPAL aborda la teoria de los Mercados
Impugnables desarrollados por Baumol, Panzar y Willing, donde aborda el tema de
la competitividad bancaria en México pero desde la perspectiva de la evolucion del
sistema bancario, argumentando que la competencia que existe entre los bancos
debe ser considerada desde una perspectiva amplia que incluya al sistema
financiero en su conjunto, donde se concluye que en el mercado de ciertos
productos financieros (en particular, tarjetas de crédito e intermediacion de valores
gubernamentales) no existe competencia. Asimismo, se establece que las
comisiones cobradas por la banca en México, si bien son altas, al igual que en otros
paises, podrian disminuir el excedente del consumidor, fendbmeno que no ocurre
necesariamente en otros paises debido a la existencia de impugnacion de otros

agentes en el sector (Avalos & Hernandez, 2006).

En los estudios realizados por Allen y Santomero (1998), observan que los cambios
gue presenta (Gelos & Roldds, 2002) la innovacion tecnoldgica y los procesos en la
industria ha vuelto complejo el andlisis de la competencia, y ellos abordan el tema
desde una perspectiva de desintermediacion, es decir de la remocion de barreras
en los productos financieros a causa del desarrollo tecnolégico, aumentado el flujo
internacional de valores, con nuevas problematicas por enfrentar y riesgos

financieros por cubrir.

Entre los estudios que plantean la relacion entre bancos destaca el estudio realizado
por Gelos y Roldés (2002) donde presentan el analisis de la evolucion de la
estructura del mercado en los mercados de los sistemas bancarios emergentes. En
este estudio presentan algunas estadisticas del sector bancario de paises
americanos como: México, Argentina, Brasil, Chile y Venezuela, comparan también
bancos de Asia de paises como: Malasia, Filipinas, Tailandia entre otros y de paises
europeos como son: Polonia, Turquia, Republica Checa entre otros. Por un lado,
encuentran que un importante proceso de consolidacién bancaria ha tenido lugar en

estos paises, que se refleja en un fuerte descenso en el numero de bancos, medida
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por los indices estandar y, por otra parte, las estimaciones econométricas basadas
en la Panzar y Rosse (1987) sugieren que, con la metodologia general, los
mercados no se han vuelto menos competitivos los paises europeos Yy
latinoamericanos. La reduccion de las barreras de entrada parece haber evitado una

disminucién de las presiones competitivas asociadas a la consolidacion.

Como ya hemos visto varios estudios utilizan los indicadores de Panzar y Rosse
para medir la competitividad del sector bancario, o que nos dicen estos indicadores
es que la estructura del sistema financiero permite o no que exista competencia y
un determinado indicador nos dira que se trata no de competencia sino de que se
convierte en un monopolio, un estudio utilizando estos indicadores fue desarrollado
por Ricardo Duefias Espriu y fue realizado para medir la competencia de la banca
mexicana durante el periodo de 1997-2002 a raiz de la entrada de bancos de capital
extranjero, este estudio muestra la competencia y rentabilidad bancaria en México
para demostrar que existe evidencia de un deterioro en la competencia del sistema
bancario y un correspondiente aumento en la rentabilidad de las instituciones

financieras como resultado de la apertura bancaria.

En el estudio realizado por Claessens, Stijn y Luc Leaven, en el 2004, realiza otro
andlisis por la metodologia de Panzar y Rosse, sin embargo, es un analisis mas
amplio ya que abarca un total de 50 paises (Claessens & Laeven, 2004) la misma
metodologia se abordé en el articulo de Negrin, Ocampo y Struck (2010) publicado
por el Colegio de México. Y de igual modo se presenta en el articulo de mas reciente
publicacién “Deregulation, liberalization and consolidation of the Mexican banking
system: Effects on competition” escrito por Joaquin Maudos y Liliana Solis, en este
trabajo se analiza la evolucion de la competencia en el sistema bancario mexicano
en el periodo 1993-2005, por dos indicadores de la competencia de la teoria de la
organizacion industrial (el indice de Lerner y el H-estadistico Panzar y Rosse). Este
trabajo rechaza la existencia de competencia monopolistica. El indice de Lerner
muestra una disminucion de la rivalidad competitiva en el mercado de depdsitos y

un incremento en el mercado de préstamos. Los resultados obtenidos ponen en
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duda la eficacia de las medidas aplicadas hasta ahora, destinadas a aumentar la

competencia del sistema bancario mexicano (Maudos & Solis, 2010).

Los estudios tradicionales acerca de la competitividad bancaria analizan la
estructura del mercado y su concentracion, por otra parte, se abordan las decisiones
de entrada y las barreras que existen en los mercados (Avalos & Hernandez, 2006).
Diversos estudios entre los que destacan lo de Claessens y Leaven (2003), se han
centrado en precisamente en que el enfoque tradicional de estructura de mercado
y concentracidbn de mercado, no afectan en la competitividad bancaria, como
también lo hace notar Barth (2004), y ponen como ejemplo diversas economias
como son Austria, Dinamarca, Finlandia, Suecia y Suiza donde pocos bancos

concentran mas del 50% del valor de los activos de sus respectivos paises.

Para Besanko y Thakor (1992), mencionan que tener en el sistema financiero, un
banco grande trae mayores beneficios que tener un mayor nimero de bancos, pero
de menor tamafio, ya que estos ultimos no tendran un poder de mercado suficiente,
y esto puede generar la desincentivacion de la inversion en la economia y que
ademas se perderia eficacia en el procesamiento de la informacion. También en
los estudios de Claessen y Leaven (2003) y Beck, Demirgui¢-Kunt y Maksimovic
(2002) obtienen evidencia estadistica de que la competitividad no esté relacionada
con el nivel de concentracién de los bancos, sin embargo, también se reconoce en
estos estudios que se debe seguir investigando este tema para obtener datos y

resultados con mayor validez.

El Banco de México, realiza cada afio la evaluacion financiera del sector bancario,
en el que presenta la informacién mas relevante del sector, para lo cual en su
metodologia toma en cuenta el margen financiero que representa la diferencia entre
los ingresos y los egresos por intereses y también considera las operaciones de

intermediacién e ingreso por comisiones netas (Banco de México, 2007).

El banco de México también ha realizado estudios de competencia bancaria
utilizando el indicador de Panzar y Rosse sobre si el comportamiento de la Banca

opera como un monopolio, el cual concluye que no es asi (Pineda, 2009).
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El articulo que lleva por titulo “Regulations, Market Structure, Institutions, and the
Cost of Financial Intermediation” realizado por Asli Demirgig-Kunt, Luc Laeven y
Ross Levine, donde se examina el impacto de las regulaciones bancarias, la
estructura del mercado y las instituciones nacionales en los margenes de interés
neto de los bancos y los gastos generales utilizando datos de mas de 1,400 bancos
en 72 paises, mientras que el control de las caracteristicas especificas de los
bancos. Los datos indican que las regulaciones mas estrictas sobre las actividades
de la entrada de bancos. También se analiza el impacto de la inflacion donde se
puede observar que ejerce un impacto fuerte y positivo en los margenes bancarios
y los gastos generales. Mientras que la concentracion se asocia positivamente con
margenes de intermediacion, esta relacion se rompe cuando se controla por los
obstaculos regulatorios a la competencia y la inflacion. Ademas, las regulaciones
bancarias se vuelven insignificantes cuando se controla por los indicadores
nacionales de proteccién econémica de la libertad o los derechos de propiedad. Por
lo tanto, en este trabajo concluye que las regulaciones bancarias no se pueden ver
de forma aislada; reflejan enfoques nacionales amplios a la propiedad privada y la
competencia (Demirguc-Kunt, Laeven, & Levine, Regulations, market structure,

institutions, and the cost of financial intermediation, 2004).

Por otra parte, se encuentra el estudio realizado por Deloitte, el cual realiza un
trabajo de correlacion entre las tasas y comisiones cobradas y la oferta de productos
bancarios y abarca el periodo de 2004-2006 (Deloitte, 2007). En general los estudios
acerca de la competitividad bancaria en México arrojan la preocupante existencia
de una baja competitividad, entre los estudios que se han realizado al respecto
podemos destacar los realizados por Asli Demirgug-Kunt y Enrica Detragiache
donde se observa el estudio de las causas y consecuencias de la fragilidad bancaria
en las economias actuales. El articulo revisa las dos metodologias basicas
adoptadas en estudios empiricos de “cross-country” y su aplicacion al estudio de los
determinantes de las crisis bancarias. También se revisa el uso de estos modelos
para proporcionar alertas tempranas para las crisis, como son los estudios sobre los

efectos econdmicos de las crisis bancarias y de las politicas para prevenirlos, el
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documento concluye con la identificacion de direcciones para la investigacion futura
(Demirguc-Kunt & Detragiache, 2005).

Como ya lo hemos mencionado anteriormente la CEPAL tiene innumerables
articulos que abordan la importancia del sector bancario, pero en particular cuando
se habla de competitividad podemos citar el trabajo de Eugenio Rivera y Adolfo
Rodriguez que lleva por titulo “Competencia y regulacion en la banca de
Centroamérica y México. Un estudio comparativo”, en el cual se muestra que la
aplicacion de los indicadores tradicionales de concentracion a la industria bancaria
revela que ésta es elevada en algunos paises de América Latina, y que el desarrollo
de las tecnologias de informacién ha dado lugar a una estabilidad creciente para la
banca de la regidn en lo que se refiere tanto a la captacion como a la colocacién de
recursos. En esta investigacion se expone el contexto de competencia y el conjunto
de factores determinantes de las estrategias competitivas de la banca en la region,
a fin de analizar las estrategias con que los grupos bancarios estan respondiendo a
las exigencias de la aplicacion de las normas de Basilea y enfrentando la creciente
internacionalizacion de la industria (Rivera & Rodriguez, 2007). Este trabajo aborda
la competitividad bancaria en la region y de forma general comparando la banca
entre diferentes paises centroamericanos, lo cual es una perspectiva diferente al

presente trabajo de investigacion.

Entre los estudios del Banco de México también se encuentra el realizado por Daniel
Chiquiar y Manuel Ramos-Francia y que se titula “Competitiveness and Growth of
the Mexican Economy”. En este articulo se estudia el papel que diversos factores
estructurales se reflejan como determinantes del crecimiento econémico de México
en el que se argumenta porque el bajo crecimiento y la baja productividad que
México ha presentado parecen reflejar un marco institucional que fomenta
estructuras rigidas en los mercados y una falta de competencia en diversos
sectores, y genera incentivos para asignar recursos hacia actividades improductivas
en lugar de impulsar la inversion, la produccion y la adquisicién y/o adopcion de
mejores tecnologias (Chiquiar & Ramos-Francia, 2009). En esta investigacion

realiza un analisis de la competitividad de los sectores macroecondmicos que se

83



presentan en la economia de México entre ellos se realiza el analisis del sector
bancario, podemos destacar las regulaciones destinadas a aumentar la
transparencia en relacion con las tasas de interés y comisiones, para reducir las
barreras de entrada de nuevos bancos y facilitar el acceso a las redes de los
sistemas de pago (Comisién Federal de Competencia, 2007).

Para Chiquiar, aunque se han observado mejoras significativas de los servicios
financieros y una disminucion gradual de la concentracion del mercado, estos aun
se comparan desfavorablemente con muchos otros paises, incluyendo aquellos con
los que México compite mas directamente en los mercados internacionales
(Chiquiar & Ramos-Francia, 2009). Por ultimo, en este estudio muestra una
evaluacién de la competencia en el sistema bancario mexicano donde a opinion del
autor requiere algunas consideraciones finales sobre la capacidad de recuperacion
gue este sistema ha demostrado en el episodio de la crisis financiera global y a
pesar de las condiciones financieras globales restrictivas, la adversa situacion
econOmica en México y el significativo aumento de las amortizaciones y reservas
para pérdidas por préstamos, los bancos han mantenido altos niveles de
capitalizacion, por encima de los requeridos por la regulacién, y han continuado

generando ganancias.

Un trabajo mas reciente de Asli Demirgti¢-Kunt, en colaboracién con Edward Kane,
y Luc Laeven da a conocer una base de datos amplia y global de los acuerdos de
garantia de depdsitos a partir de 2013. Este trabajo es una extension de un trabajo
anterior donde se trabajé una base de datos mediante la inclusién de las
instituciones que han adoptado un seguro de depdsitos y la informacion sobre el
uso de las garantias del gobierno sobre los activos y pasivos de los bancos, incluso
durante crisis financiera mundial del 2008. También en este trabajo se crea un indice
de red de seguridad donde muestra la bondad del sistema de seguro de depdsitos
y las garantias del gobierno en los balances de los bancos. Los datos muestran que
el seguro de depdsitos se ha vuelto cada vez mas generalizado y como se ha
incrementado la cobertura desde la crisis financiera mundial, que también provoco

un aumento temporal de la proteccion del gobierno de los pasivos y activos de los
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bancos. En la mayoria de los casos, las garantias, ya se han retirado formalmente,
pero la cobertura del seguro de depdsito que queda encima de los niveles previos
a la crisis ha aumentado las preocupaciones acerca de la cobertura implicita y el
riesgo moral de cara al futuro (Demirglc¢-Kunt, Kane, & Laeven, Deposit Insurance
Database, 2014).

De esta revision de literatura, podemos observar que los estudios citados, en
general, no analizan la competencia a nivel producto, ni tampoco a nivel de firmas
bancarias, asi que se convierte en un campo que ofrece nuevas lineas de
investigacion, son una guia incompleta para la politica publica por lo que existe un

amplio campo de investigacion.

I.4 Factores que afectan la competitividad bancaria.

La situacion actual del mercado ha sido una revolucién, gracias al desarrollo de la
tecnologia que ha permitido la rapida evolucion del mercado, permitiendo la
incursién del comercio electrénico, asi como la banca electrénica por internet, estos
y otros avances han desarrollado una nueva plataforma de competencia para los
proveedores de servicios financieros, abriendo la puerta a nuevos competidores y
aumentando las posibilidades de competencia, si a esto le sumamos la incursién de
empresas y bancos provenientes de los cinco continentes, nos da como resultado

un mercado financiero globalizado.

Ante este escenario, los bancos requieren adaptarse rapidamente por los cambios
que se presentan dia a dia, los bancos requieren cada vez de una mayor
competitividad para permanecer dentro del gusto y las preferencia de los usuarios
de los servicios financieros, si a ello se suma la incursion de nuevos productos, o
las diferentes necesidades que cambian con el mercado y las diversas innovaciones
tecnoldgicas que hacen mas eficiente las transacciones de valores, todo ello nos

lleva a considerar diferentes factores que determinan la competitividad bancaria.
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Entre los factores que podemos considerar se encuentra la administracion de los
activos. Si bien los activos intangibles han cobrado gran auge y son materia de
estudio permanente, la infraestructura de la empresa no deja de ser importante, ya
gue los activos materiales como las propiedades de la empresa, su herramienta y
equipo, seran una base importante para ser considerado como un factor de

competitividad.

Principalmente para los bancos es importante permanecer en el largo plazo, con
una imagen de competitividad y solidez que permita a los clientes tener seguridad y
confianza, la correcta administracion de los activos de las empresas permitiran
manejar una politica de costos efectiva, asi como aumentar la productividad y

disminuir el desperdicio, lo que se traduce directamente en una mayor rentabilidad.

Diversos estudios han desarrollado el impacto de la estructura financiera en la
competitividad, por citar algunos estudios presentamos los realizados por Besanko
y Thakor (1992), presentan una investigacion que analiza la desregularizacion de la
banca y la reduccion de las barreras de entrada a bancos extranjeros, en este
trabajo se concluye que existe una relacion entre la competitividad y las reformas
financieras, en una investigacion similar Levine (1997), donde se analiza el impacto
del desarrollo financiero y el crecimiento de la economia, obteniendo como resultado
una relacién directa y positiva, otra investigacion que permite identificar una relacion
entre el desarrollo econdmico con factores financieros es de Claessens y Laeven
(2004) cuya investigacion se centré en buscar aquellos factores que facilitan la

competitividad bancaria.

Sin embargo, también existen diversas investigaciones que no ven una clara
relacion entre la estructura financiera y el desarrollo econémico en empresas de la
construccion, principalmente cuando el contexto financiero se torna dificil y entra en
crisis, por ejemplo la investigacion realizada por Rajan (1992), donde presenta un
analisis sobre los pros y contras de una reforma financiera, por otra parte Allen y
Gale (2000), presenta una vulnerabilidad del sistema financiero que se acrecienta
en épocas de crisis, estas dos investigaciones sugieren que el sistema es

sumamente vulnerable en épocas de crisis, sin importar el auge anterior.
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Para enfocar nuestra investigacion se deben tomar dos aspectos, donde el sistema
financiero parece comportarse de forma estable en épocas de auge, y ademas
cuando se encuentra en una crisis, por ello se considerara un periodo de 15 afios

gue abarca momentos de estabilidad y momentos de crisis financiera.

Los investigadores financieros estan analizando cual es la relacién entre la
competitividad y el desarrollo econébmico que, puede ser entre paises 0 entre
empresas, es importante conocer qué papel juegan las finanzas en la competitividad

en especifico de los bancos.

A medida que avanza la investigacion financiera se hace cada vez méas importante
la capacidad del Estado para manejar de manera eficiente los flujos financieros con
los que cuenta la sociedad, este tema es cada vez mas estudiado buscando
comprender como influye el sistema bancario en la competitividad de un pais o de
los propios bancos. Es importante tomar en cuenta que los recursos financieros son
escasos Y limitados, no se pueden incrementar ya que elevaria las tasas de deuda
y se corre el riesgo de entrar en insolvencia de pagos, que es muy similar a lo que
sucedio con la crisis de Estados Unidos en el 2009, donde otorgo diversos créditos
hipotecarios a personas que no comprobaban ingresos y termino por elevarse
demasiado la deuda hasta que hubo insolvencia de pagos y termino reventando una

burbuja financiera.

1.5 Finanzas en la competitividad bancaria.

A lo largo de la historia de los bancos, podemos ver como la confianza y credibilidad
de los bancos, es primordial para su negocio, ya que la falta de ello y una diminucién
de estos traera graves consecuencias, a principios del siglo XX los bancos eran un
simbolo de estabilidad y de poderio, sin embargo, las recientes crisis nos han hecho
ver un panorama completamente diferente al que estabamos acostumbrados, los

bancos no son inmunes a las crisis y fluctuaciones del mercado.
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Al hablar de la teoria bancaria, podemos remitirnos a la teoria clasica de la
microeconomia, y observar las diversas problematicas que enfrentan los banqueros
en la gestion de sus empresas, pero también hace falta observar el entorno
macroecondémico donde los bancos son sensibles a los cambios politicos,
econdmicos y sociales. Bajo la teoria macroecondémica los bancos tienen un papel
muy importante al ser las instituciones a través de las cuales se capta el ahorro, y
permite la colocacion de dinero, que a su vez genera ganancias, permite la creacion
de empleos y es un medio a través del cual la riqueza de un pais es distribuida a las

familias.

Es importante conocer como las finanzas bancarias tienen una relacion con la
economia ya que se han presentado diversos casos de crisis financiera donde los
bancos fueron un factor importante dentro del surgimiento de la crisis, por ello es
importante conocer cOmo es que las finanzas bancarias contribuyen o potencializar,
a remediar o causar una crisis, dado que ante una economia globalizada los
mercados tienden a contagiar los malos manejos financieros y con ello llevar a las

naciones y la economia a entrar en recesion econémica.

Ante el surgimiento de un contagio, al momento que surgen las crisis financieras,
es de vital importancia blindar los mercados econdémicos ante estos eventos
catastroficos mismos que dan evidencia de una contaminaciébn en el sector
financiero, ya que un pais que entra en crisis, inmediatamente surgen sefiales de
alarma en el mundo entero, dando cuenta de que existe una falla en el sistema que
permite la propagacion de una crisis regional a una crisis internacional, casi de
forma inmediata. Este entorno mundial es el que se ha presentado en las ultimas
décadas, lo que da cuenta que se debe reestructurar el sistema financiero, diversos
paises en el mundo dan cuenta de esta nueva reestructuracion, siendo los mas
desarrollados los primeros en avanzar en diversas reformas, entre las que destacan
la ley de modernizacion de los servicios bancarios implementada en los Estados
Unidos, o la flexibilidad para que bancos japoneses donde se permite la fusién no

solo de bancos grandes sino también pequefios (Chen, 2001).
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Como ya hemos observado la competitividad es un concepto que abarca diversas
perspectivas y que es dinamico, que expresa la capacidad de la firma para
reaccionar a los cambios econdmicos, a la transferencia de tecnologia, a la gestion
del capital intelectual, a la innovacién, al marketing enfocado a los clientes y que

genere rendimientos en el largo plazo, para mantener una ventaja competitiva.

Los bancos por su parte deben desarrollar estrategias de gestion que se adapten a
los repentinos cambios en el mercado, por ello es importante conocer que factores

determinan la competitividad de los bancos (Ponraj & Rajendran, 2009),

Las decisiones financieras que toman los bancos tienen un gran impacto en toda la
sociedad ya que son los encargados de inyectar capital a las familias a través de
préstamos o de incentivar el desarrollo econdmico al proporcionar créditos en la
industria manufacturera, a los comercios, a los campesinos y en general a todos los

agentes econdmicos que son aptos para recibir un crédito.

Estas decisiones de otorgar o no, diversos tipos de créditos tiene amplias
implicaciones en la economia, ademas de las condiciones en las que se otorga el

crédito, por ejemplo, el plazo, el monto, la tasa de interés, etc.

Por otra parte, la teoria bancaria, incorpora conceptos de eficiencia y competencia,
donde entran en juego las diversas estrategias de negocios para que los servicios
bancarios sean cada vez mas diversos y para que capten un mayor nimero de
clientes, estos conceptos sin duda aportan nuevas vertientes en el campo de la

teoria de competitividad bancaria.

Y el concepto de capital bancario forma parte de la columna vertebral de la teoria
bancaria, ya que las normas de capital son parte fundamental en la regulacion
internacional de los bancos, el capital bancario representa las reservas de dinero
gue los bancos deben conservar para protegerse de los riesgos que el mercado, y
la cantidad de dinero que pueden colocar y por lo tanto el nivel de riesgo que puede
asumir cada banco, por ello la regulacion del capital bancario es de suma
importancia a nivel internacional desde la implementacion de los acuerdos de

Basilea en 1988, donde los paises del G-10 firmaron para aplicarse a los bancos
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internacionales, con diversas actualizaciones para ajustar los requerimientos de

capital por riesgo de crédito .

En la teoria de la competitividad bancaria es importante analizar las quiebras
bancarias durante las crisis econdmicas, en teoria, las causas de estas crisis se
pueden originar de los retiros de los depositantes por especulacion o de forma
injustificada, estos retiros masivos de dinero forman parte de los sintomas de una
crisis durante los eventos que se caracterizan por contagio o panico, 0 como

resultado de la insolvencia bancaria.

Las crisis bancarias has motivado un sinnimero de preocupaciones acerca de la
competitividad y solidez de los bancos, si sumamos la posibilidad de quiebra de
bancos y contracciones del crédito bancario debido a retiros injustificados, todo ello
tiene consecuencias macroeconémicas adversas lo cual ha dado origen a politicas
publicas para regular la competencia y blindar las cuentas de depésito de la
ciudadania. Estas politicas incluyen mecanismos de asistencia destinados a
proteger a los bancos como son: préstamos del banco central durante la crisis, el
seguro de depdsitos garantizados por el IPAB (Instituto de proteccion del ahorro
bancario), y rescates bancarios provenientes del gobierno con dinero publico, todo
ello con la finalidad de promover la estabilidad del sistema bancario (Calomiris,
2007).

La investigacion sobre los colapsos bancarios de las ultimas décadas han producido
nuevos descubrimientos que indican que cuanto mayor es la proteccion que ofrece
la red de seguridad bancaria de un pais, mayor es el riesgo de un colapso bancario
como podemos ver, por ejemplo Boyd, 2000, donde se puede observar que, en
varios casos las crisis bancarias no se han asociado con una reduccion significativa
en el crecimiento del PIB real per capita, sino que a menudo, las crisis se han
presentado en las economias maduras y desarrolladas, lo cual se puede deber a la
mala administracién de los activos de los bancos al otorgar créditos sin un sustento

qgue asegure el retorno de los mismos.

Otros estudios han empleado regresiones de datos transversales para estimar la

asociacion entre las crisis bancarias y pérdidas de produccién real. Demirguc-Kunt,
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Detragiache, y Gupta (2001) encuentran que una crisis bancaria se asocia con un
descenso del 4% en las tasas de crecimiento durante la crisis. Barro (2001) examina
la crisis del Asia Oriental y encuentra que una crisis bancaria esta asociada con un

declive 0,6% en promedio

Como parte de la teoria de la competitividad bancaria los casos de quiebra, pueden
ser una consecuencia ya sea de “shocks” exdgenos, o de retiros injustificados de

los depositantes asociados a contagios de miedo o panico.

1.6 Medicién de la competitividad bancaria a través de la herramienta de
Panzar-Rosse.

Como ya se ha mencionado en la revision de la literatura el crecimiento de la banca
en México ha experimentado una considerable entrada de bancos extranjeros, lo
gue lleva a estudiar las ventajas y las desventajas que esto pudiera tener sobre la

economia mexicana,

Para desarrollar la el estudio de Panzar-Rosse se requiere comprender el marco
tedrico acerca del equilibrio en monopolio, para lo cual se define a un vector de
variables de decision el cual se compone de toda clase de variables de decisiéon
como pueden ser los precios, gastos, calidad, es decir, cualquier variable de
decision que afecte estructuralmente los ingresos banco que sea considerado
monopolista y donde z es un vector de variables exdgenas que desplaza la funcion
de ingresos de un banco sujeta a la siguiente funcion I = I(y, z). Por otra parte, los
costos del banco dependen de y, de w que es un vector de i precios de factores
exdgenos al banco y t es un vector de variables exégenas que desplazan la funcion

de costos por lo que se puede deducir la siguiente funcion, I = I(y, z).

Por lo tanto, la funcion de ganancias como

p=1-C=9Qy,zw,t) )
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Si tenemos el argumento que maximiza ¢ en y0 de la forma ¢ =1—C = ¢(y,z,w, t)
dada la funciébn ¢ =1 —C = ¢(y,z,w,t). yenyl delaforma ¢ =1-C = ¢(y,z,w,t)
dado h=0 y la funcion ¢ =1—-C = ¢(y,z,w,t) Yy sustituimos en (1) queda de la

siguiente manera.

=CciyLa+hwt)=1°-C®° A+ hw,t) (2)

Si se tiene a C como homogénea de primer grado en w, esto se puede escribir como:

N—ciyLa+hwt)=1°-C®° A+ hw,t) (3)

Mientras que para y0 de la forma I* — C(y, (1 + h)w,t) =1° = C(y°, (1 + h)w, t) dada

la funcion 1° = I1(y%, z), queda de la siguiente manera:

°—c@o%wt)=1'-Ccly'wt) (4)

Si multiplicamos ambos lados de la ecuacién (4) por (1+h) queda de la siguiente

manera:

A+ -CcHow))=A+RI—CiLwt))

Y después desarrollamos:
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1+n(ID-A+nCOOw, D)= A+ - A +hCHLw,))
(5)

Si la ecuacion (5) y (3) son = que 0 como sigue a continuacion:

N—A+hcCHLwt)—I°+ (1 +h)CH%w,t) =0

A+ -A+nCOOw, ) A+ + A +h)CHLw, ) =0

Tenemos que la suma de ambas ecuaciones es:

N—AQ+hnclytLwt)—I°+(1+h)CHw,t)
+(1+mI -1 +RCH%w,))
—A+n(MH+A+hCOHLwW, ) =0

Esto es igual a:
-1+ +nI°-—AQ+hI*'=>0
Multiplicamos y nos da:
F=1°+1°+hI°—1"—hI*'>0
Y obtenemos la ecuacion:
—h(I* -1 =0
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Dividiendo entre h?
(I1 — IO)/h <0

Lo que en notacion de funcién dado que I* es la funcion de ingresos:
[I"(z, A+ h)w,t) = I"(z,w,t)]/h <0 (6)

Si se asume que esta ecuacion es diferenciable y se toma como limite cuando H

—0 y se divide por I* nos da como resultado:

Z(Wi(cYI*/Swi))/I* <0
Por lo tanto, un aumento proporcional en los costos resulta siempre en una
disminucion de los ingresos, por tal razén se llega al siguiente teorema:

La suma de la elasticidad precio de los factores de los ingresos de un monopolio

debera ser negativa.
Por otra parte, la competencia monopolistica tenemos que:

P(y,n,z) es la funcion inversa de la demanda
(P) es el precio

(y) es el nivel de producto

(n) es el nimero de competidores y,

(z) es un vector de variables exégenas
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aP
Se asume que 3 = P, <0

Y se plantea el supuesto que la elasticidad de la demanda enfrentada
individualmente por un banco, e(y,nz) =-P/[ydP/dy]es una funcion no

decreciente del nUmero de rivales de modo que de/dn = 0.

Seal(y,n,z) = yP(y,n,z), esto es caracterizado por los dos sistemas de ecuaciones
Iy —Cy =0

Lo que esigual a:
Iy«nxz)- C'(yw,t) =0 (7)

Esta ecuacion tiene equilibrio de largo plazo para los valores de y y n como funcién
de las variables exdgenas z,w, t. Diferenciando totalmente (7) con respecto a cada

una de las variables se tiene:
(Iy — Cy)dy — C,dw = Cdt — I,dn — I,dz  (8)

Al desarrollar esta ecuacion Duefias (2003) percibe que los ingresos de una
empresa disminuyen cuando aumenta el nimero de competidores, lo que nos lleva

al siguiente teorema sobre la competencia entre monopolios donde:

La suma de las elasticidades de los ingresos de una empresa con respecto al precio

de sus factores es menor o igual a uno.

95



También existe un equilibrio competitivo donde se percibe el siguiente teorema:

Para empresas en equilibrio competitivo de largo plazo, la suma de las elasticidades
del ingreso con respecto al precio de los factores es igual a uno.

En el estudio de Panzar y Rosse (1987), da a conocer que la sumatoria de las
elasticidades del ingreso de un banco con respecto al precio de sus costos
(estadistico H) provee seguridad de la estructura de mercado. Por consiguiente,
entre mas cercano al uno se encuentre el estadistico H se presentard un equilibrio
competitivo de largo plazo, dado que cualquier alza en el precio de los costos debera
aumentar en la misma proporcidn los ingresos totales. Esto es cierto porque
aguellos bancos que no puedan solventar estas variaciones en los precios entraran
en quiebra. Por otro lado, un banco que sea considerado un monopolio tendra una
H negativa, ya que un aumento en sus costos marginales se vera asociado con una
reduccion de ingresos. Si nos encontramos en un ambiente de competencia

monopolistica, la H estaré entre cero y uno.

Como se puede resumir en la siguiente estructura del Estadistico H de Panzar y
Rosse:

H<O0 Monopolio

O<H<1 Competencia monopolistica

H=1 Competencia perfecta
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El estudio de Panzar Rosse ha sido ampliamente utilizado para medir la
competitividad bancaria, por lo que es un estudio aceptado, sin embargo, para
aplicar este modelo se deben cumplir ciertos supuestos que permitan realizar la
correcta formulacién e interpretacion de este estudio, por lo que se enumeran a

continuacion:

1) Dada la enorme diversidad de créditos que pueden otorgar los bancos y dado
gue cada crédito varia en términos y condiciones dada la reputacion del
cliente en el bur6 de crédito, el tiempo que lleva siendo cliente del banco, los
ingresos y los gastos que maneje el cliente, asi como las diversas tasas de
interés que le puedan ofrecer dependiendo de la naturaleza del crédito,
ademas de que cada uno de estos productos financieros cambian
dependiendo del banco, por ello se considera a los bancos para este estudio
como intermediarios financieros por lo que se asume que los bancos obtienen
ingresos por intereses que estan relacionados a los depdsitos.

2) Se aplica el supuesto de que los aumentos en el precio de los costos dan
como resultado un mejor servicio financiero.

3) El equilibrio de largo plazo de los bancos se refleja en un estudio longitudinal
y no transversal, ya que en un estudio transversal la situacion del banco

puede resultar relativa con respecto a su equilibrio natural.

Al utilizar como base el estudio realizado por Panzar-Rosse, se busca determinar el

estadistico H dentro del periodo de estudio.

De acuerdo con Gelos y Rold6s (2002), para identificar el efecto de la participacion
extranjera sobre la competencia por medio del cambio en la elasticidad de los
insumos, se busca la fecha donde se puede observar un cambio estructural dentro
del sistema. Por lo que la dummy toma el valor de cero para las observaciones antes

de dicha fecha, y de uno para las que le siguen. Lo que trata de medir esta dummy
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es si efectivamente el solo hecho de un cambio en la regulacion tiene impacto sobre

la competencia.

Para aplicar el modelo de Panzar y Rosse (1987) se incluyeron los 45 bancos que
actualmente reporta la Comision Nacional Bancaria y de Valores en sus boletines
estadisticos para el periodo enero de 2001 a diciembre de 2016. Ademas, incluyen
los bancos que han operado y por distintas razones dejaron de operar. Se busca
utilizar estados financieros homogeneizados y aplicar la inflacion correspondiente
para poder compararlos entre si.

Unicamente se toma en cuenta los bancos que son comerciales ya que son estos
los que buscan maximizar utilidades, mientras que la banca de desarrollo tiene un
objetivo diferente y tiene el respaldo del gobierno. Se busca obtener la mayor parte
de los datos para que no haya periodos incompletos y que exista informacion para

cada uno de los bancos.

Se tiene como principal fuente de informacién la base de datos de la CNBV y del

Banco de México, la cual contiene datos oficiales que publica mensualmente.

1.7 La variable de administracién de activos.

En el siguiente apartado se realizara un analisis de la variable administracion de
activos, se hara un recuento de diversas investigaciones que han abordado este
tema, asi como los autores mas representativos, se expondran sus estudios y

resultados, asi como las diversas dimensiones que se presentan para los bancos.

Diversos estudios se han dado a conocer acerca de la relacion que existe entre los
activos financiados con pasivos y la tasa de interés, lo que origina un riesgo de tipo
de interés (Simonson, Stowe, & Watson, 1983), en otras palabras quiere decir que
la tasa de interés que otorgan los bancos se ve afectada por la exposicién de los
bancos a combinar activos de largo plazo a tasa fija con fondos a corto plazo
volatiles (o activos de interés sensible con pasivos a largo plazo), la industria podria

ser expuesta al riesgo de tipo de interés (Mascarefas, 2008), esto es importante ya
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que nos permitira en la investigacion buscar las razones financieras que presenten
una relacion con los riesgos crediticios que dependen directamente de la

administracion bancaria.

Otros estudios que han realizado exploraciones sobre la gestién de los activos,
como son las de Shabri, Musnadi y Yadi (2014), cuyo objetivo principal era comparar
la gestion de activos y que ademas analiza el ROA (Rendimiento de activos), (Kwan,
2003) y (Berger, 1995).

Por su parte Dash y Pathak (2011), realizan un analisis de gestidén de activos de los
bancos por el método Bank Asset-Liability Management (ALM) que se puede definir
como la planificacién simultdnea de todas las posiciones de activos y pasivos en el
balance del banco, con el propdsito de mejorar el valor del banco, dando liquidez y
mitigar el riesgo de tipo de interés (Gup & Brooks, 1993), donde se busca una

relacion 6ptima entre los activos y los pasivos del banco.

El tema de proteccion de activos es un tema recurrente en las investigaciones ya
gue es de mucha importancia para los bancos no quedar expuestos ante problemas
con los préstamos, por lo que los investigadores Anders Grosen, Pernille Jessen y
Thomas Kokholm (2012), se dieron a la tarea de analizar un esquema de proteccion
de activos, a raiz de la crisis financiera. También Giandomenico (2011), da a
conocer un articulo acerca de la gestién de activos y pasivos de los bancos, sin
lugar a duda la cartera neta de provisiones que ayuden a reducir el grado de
aversion a los diversos riesgos financieros a los que estan expuestos los bancos,

asi como las estimaciones preventivas de los riesgos crediticios.

Sin lugar a duda la crisis financiera, provoco una revaluacion de la estructura de los
bancos, como se menciona en el articulo de Jain y Lawrence (2014), la crisis
financiera repercutié en un descenso de los beneficios bancarios y un gran nimero
de quiebras bancarias en Estados Unidos también los estudios de Walker (1972),
Cociuba, Trenca y Zapodeanu (2011) se enfocan a la administracion de los activos,
por tal motivo es importante tomar en cuenta los diversos periodos en los que se
presentan crisis, de forma que se pueda analizar el entorno econémico en el que

estan envueltos los bancos que se estan estudiando.

99



En la forma que trabajan los bancos, estos tienen acceso a diversas fuentes de
financiacion como pueden ser la adquisicion de bonos o de otro tipo de depdsitos
asegurados, asi como préstamos interbancarios, esta base les permite a los bancos
expandir su capacidad de deuda total de sus activos bancarios (Bank & Lawrenz,
2013), lo realmente importante es el nivel 6ptimo en la estructura de los activos.

El banco esta compuesto por diversos activos y pasivos cuya administracion les
permitird extraer mas rentas, existe una relacion entre las proporciones de liquidez
y deuda como componentes de la estructura de capital de las empresas (Rajan &
Zingales, 1995).

La estructura de los bancos esta compuesta por sus activos, parte de estos activos
corresponde a los créditos colocados por los bancos los cuales le estan reportando
ganancias por concepto de intereses. En el articulo de Fee, Pierce, Seo y Yan,
(2013), y que lleva por nombre “Bank Debt, Flexibility, and the Use of Proceeds from
Asset Sales”. Menciona que la deuda de los bancos es muy importante ya que los
bancos son columna principal de la intermediacién financiera, la cual esta

caracterizada por ser mas facilmente renegociable que la deuda publica.

Los bancos a diferencia de otras empresas gozan de los beneficios de la garantia
implicita, que es termino para referirse a que los bancos grandes no pueden quebrar
porque en el momento en que se vean en problemas el gobierno los rescatara , esto
ha sido motivo de mudltiples debates donde el Comité de la OCDE sobre los
Mercados Financieros argumenté hace unos afios que las garantias implicitas
pueden ser muy dificiles de eliminar y se ha pronunciado al decir que en la crisis
financiera cabe la posibilidad que las garantias de emergencia sean retiradas
(Schich & Lindh, 2012), por ello las garantias implicitas de la deuda de un banco
provocan que estos tiendan a correr mas riesgos, ademas existe una competencia
desleal de los grandes bancos con los pequefios bancos y una vez que se aplicé un
rescate econdmico los bancos no estan sujetos a brindar cuentas por el dinero que

se les otorgo.

Por todos estos detalles es importante tomar en cuenta como estan administrando

sus cuentas de activos los bancos, para que maneje adecuadamente, los bancos
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son los grandes compradores de deuda gubernamental, si en algn momento surge
una crisis se corre el riesgo de perjudicar el sistema entero por contagio (Schich &
Lindh, 2012).

También es importante mencionar el trabajo de Ippolito (2013), el crédito bancario
a las empresas puede ser especial para la transmision de la politica monetaria, es
decir la deuda del banco sirve para llevar a cabo las politicas monetarias. Otro de
los estudios que tratan acerca de la administracion bancaria, es Ghosh (2007),

donde estudia los factores que influyen en la concentracién bancaria.

La administracion de los activos es sumamente importante para los bancos para
evitar una posible crisis, ya que en estas es comun la reestructuracion de la deuda
de los prestatarios (Lingelbac, 2013). Ya que los mercados interbancarios son el
instrumento para la transmisidn de liquidez en el sistema financiero (lori, Kapar, &
Olmo, 2015), las diferentes caras de esta variable dependen de donde proviene el

financiamiento de los bancos.

Actualmente Europa atraviesa por una profunda recesion econémica, donde varios
paises de la Union europea han sido afectados en sus economias, por esta razon
la morosidad es alta, lo cual afecta el sistema bancario, lo cual hace énfasis en la
administracion de los bancos, y lo cual tiene un impacto profundo en los resultados
de rendimiento de los bancos. La investigacién de Mileris (2015) analiza el impacto
de la crisis econdmica del pais en la cartera de préstamos rentabilidad de los bancos
que afecté negativamente a los deudores en su capacidad para pagar sus deudas
aumentando la proporcion de morosidad (cartera vencida) y la reduccién en la
cartera de préstamos de los bancos, asi como los cambios en los tipos de interés
interbancarios y los margenes de crédito que tuvieron el impacto sobre los ingresos

y gastos de interés de los bancos.

La cartera vencida tiene diversas directrices dependiendo del tipo de crédito que se
otorga por parte del banco, en esta parte es importante identificar el tipo de crédito
gue corresponde ya que permite al banco valuar el tipo de riesgo al que se enfrenta,
en el articulo de Oddvar y Godding (2007), realizan un analisis de los préstamos

problematicos que por su naturaleza incluyen la morosidad y otros préstamos
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particularmente dudosos, la investigacion conduce a observar como el volumen de
préstamos problematicos es muy sensible a la evolucién ciclica y generalmente
aumentan durante las recesiones economicas. Por ello es importante identificar la
procedencia de la cartera vencida de los bancos ya sea por préstamos al consumo
en el hogar o préstamos en el sector empresarial, entre otros. La composicion de la
cartera vencida es también objeto de estudio de Hajialiakbari, Gholami, Roshandel,
y Hatami-Shirkouhi (2013), quienes publican un articulo donde se evalla el impacto
de los préstamos incobrables en la eficiencia técnica de los bancos, en estos malos
préstamos o préstamos improductivos (fallidos) incluyen la cartera vencida, los
activos en bancarrota y cuasi quiebra y los activos dudosos, a través de la técnica

de analisis de componentes principales.

Para hacer frente a estos riesgos el banco recurre a diversas estrategias financieras
gue le permitiran cubrir en cierta medida el riego que corre al colocar créditos, por
tal razon los bancos cuentan con reservas que le permitiran afrontar estos riesgos,
estas reservas se estiman con respecto a los diferentes tipos de crédito que otorga
el banco, ya sea para créditos comerciales a empresas 0 a entidades financieras,
asi como el crédito al consumo, que se ha incrementado en las Ultimas décadas,
diversos estudios avalan la importancia de las reservas como por ejemplo el caso
de la investigacion realizada por Madura y Zarruk (1992), donde revela que el
aumento de las reservas de los préstamos relacionados con los malos préstamos
de bienes raices, provocan una respuesta negativa en los bancos, sin embargo, el
aumento de las reservas de los préstamos relacionados con la deuda no tienen un

efecto sobre los bancos.

Las reservas de un banco, debe tomar en cuenta la morosidad, el riesgo de la
cartera bancaria y el tamafio de la cartera de préstamos, estos son determinantes
significativos del nivel de las reservas para pérdidas por préstamos, como se puede
constatar en la investigacion de Ozili (2015), por ello es importante considerar estos
aspectos en la investigacion, en este caso las reservas se comportan como capital

y se utilizan para proteger a los bancos frente a las pérdidas inusuales.
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A continuacion, se muestra un cuadro resumen acerca de algunas de las

investigaciones mas representativas de la variable administracién de activos.

Tabla 8. Estudios acerca de la variable administracion de activos.
Administracion de activos

Simonson (1983) Muestra la relacion que existe entre los activos de
los bancos tanto en el activo como en el pasivo.

Shabri, Musnadi y Yadi (2014) Comparan la gestién de activos de los bancos
isldmicos, analiza el Rendimiento de activos, y
evalua el nivel de calidad de los bancos de gestion
de activos.

Berger (1995) Muestra que la eficiencia se traduce en una mayor
rentabilidad y mayores fondos canalizados dan

como resultado mejores precios y mejor calidad.

Dash y Pathak (2011) Realizan un andlisis de gestidn de activos de los
bancos.
Gup y Brooks (1993) Buscan una relacién éptima entre los activos y los

pasivos del banco.

Grosen, Jessen y Kokholm (2012) Analizan un esquema de proteccién de activos, a
raiz de la crisis financiera.

Giandomenico (2011) Da a conocer la relacion acerca de la gestion de
activos y pasivos de los bancos.

Jain y Lawrence (2014) Muestran que la crisis financiera repercutié en un
descenso de los beneficios bancarios y un gran
numero de quiebras bancarias en Estados Unidos

Fuente: Elaboracion propia, con referencia a la literatura consultada.

Estos son solo algunas investigaciones acerca de la administracion de activos,
destacamos las investigaciones de Berger que en diferentes afios ha realizado
diversas investigaciones acerca de la administracién de los activos bancarios y

ademas con andlisis de la rentabilidad de los bancos.
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1.8 Dimensiones de la variable de administracién de activos.

Esta variable tiene varias dimensiones entre las que podemos destacar:

Cartera de crédito total / Activo total
Cartera neta de provisiones / Activo total

Cartera vencida neta de provisiones / Capital contable

>
>
>
» Estimaciones preventivas de riesgos crediticios / Capital contable
» Gastos de administracion (flujos mensuales)

» Gastos por intereses (flujos mensuales)

>

Activos Productivos Netos

La variable de administracion de activos es importante en las empresas ya que son
objeto de estudio para realizar modelos de regresion, emplear modelos
econométricos y analisis discriminante. Estos modelos tienen como propdsito
describir las relaciones, incluyendo el comportamiento que existe entre las
diferentes variables que se estudian, principalmente entre la estructura contable que
se refiere al activo, pasivo y capital. Como se lleva a cabo en el estudio de Stowe,
Watson, y Robertson (1980).

Para el caso de los bancos los analistas bancarios se han preocupado por como el
riesgo de tipo de interés se deriva de las relaciones cruzadas como se puede ver en

Howard (1979), donde muestra la sensibilidad entre los plazos y las tasas de interés.

En la investigacion de Simonson, Stowe y Watson (1983), muestran la relaciéon que
existe entre los activos y los pasivos, asi como una estrecha dependencia entre los
manejos de los activos con los pasivos de los bancos comerciales en Estados

Unidos.

La gestion de los activos del banco ha adquirido cada vez mayor relevancia en los
altimos afos, sobre todo con la aplicacion de las normas de Basilea Il y Basilea I
para la regulacién de los bancos a nivel mundial, y en particular a raiz de la crisis

financiera mundial. Es en la administracion de los activos donde se debe buscar un
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equilibrio fundamental entre la liquidez, la rentabilidad y el riesgo de tasa de interés,

como lo menciona Dash y Pathak (2011).

Otras investigaciones que apoyan el uso de los indicadores utilizados en esta
investigacion son las de Giokas y Vassiloglou (1991), el articulo de Anders Grosen,
Pernille Jessen y Thomas Kokholm (2012), la investigacion de Rossano
Giandomenico (2011), que refuerza la importancia que tiene la administracion de
los activos del banco, ademas en la investigacion de Da Silva (2014), la
investigacion de Topaloglou (2015) donde muestra que para la Gestion de Activos,

existe el riesgo de liquidez bancaria ya que al inicio de la crisis financiera mundial.

Parte importante de la administracion de activos de los bancos tiene que ver con el
manejo de la cartera de los bancos, como se puede observar las investigaciones de
Hassan, Liu y Nassar (2012), y los de Soyer y Feng (2010), White (1993), Lee
(1997), Pennington-Cruz (2008), Burkhard y De Giorgi (2006).

Parte fundamental de la correcta administracion de los bancos es el balance entre
el manejo de la cartera vigente y la cartera vencida, por lo que la competitividad
bancaria tiene una importante labor en el manejo de sus cuentas, como se puede
constatar en los estudios realizados por Stefanelli y Cotugno (2012), donde analizan
la eficacia de la funcion de vigilancia de la calidad de cartera de préstamos en los
bancos (tasa de morosidad, la tasa de recuperacion y el porcentaje de provision),
bajo las condiciones especificas de prevencion de riesgos de la cartera de
préstamos de un banco, cuyos resultados muestran una debilidad general de la
funcién en el control de calidad de la cartera de préstamos del banco, con el
consiguiente dafo de los intereses de las partes interesadas, como son: accionistas,

reguladores, clientes, inversores institucionales, etc.

La gestibn de riesgo de crédito en los bancos es uno de los eslabones
fundamentales de la administracion bancaria ya que el riesgo de crédito es el riesgo
de impago. Como se puede observar en los trabajos de Nandi y Choudhary (2011),
Bandyopadhyay (2008) y Lowe y Grosvenor (2013), quienes hacen énfasis en la
importancia de las carteras de préstamos de los bancos comerciales. Asimismo,

Beizitere (2013), realiza una investigacion que resalta la calidad de la cartera
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vigente. También es importante destacar el tipo de cartera vencida ya que no tiene
las mismas repercusiones para el banco que tiene una cartera vencida de créditos
al consumo, a diferencia de un banco que tiene su cartera vencida compuesta
principalmente de créditos hipotecarios, como se puede observar en el estudio
realizado por Frame, Hancock y Passmore (2007). Estas cuentas de la
administracion del activo tienen importancia en la competitividad de los bancos ya
gue se puede ver donde se tiene la concentracion de los recursos lo que permite
tener un mayor control de los capitales, y participar en el monitoreo de las cuentas,
para reducir el riesgo crediticio y eliminar pérdidas por impago y de esta forma
mejorar la calidad de la cartera del banco, tal como lo menciona VanHoose (2013),
a nivel internacional la competitividad esta relacionada a una mejor administracion
de la cartera vigente y vencida del banco, ya que en el estudio de Berger (2008),
encuentran evidencia de que la exposicion global de riesgo a través de 8.000
bancos en 23 paises industrializados es menor en los bancos con mayor poder de
mercado, de igual modo Schaeck, Cihadk y Wolfe (2009) y Schaeck y Cihak (2008)
llegan a la conclusion de que los sistemas bancarios mas competitivos son mas
estables, en sus investigaciones que abarcan varios paises y para miles de bancos

estadounidenses y europeos.

Por lo tanto, como ya hemos visto es muy importante la evaluacion de la cartera de
préstamos la cual podria tener un impacto negativo en el rendimiento de un banco

comercial, el sistema bancario en general, y el crecimiento econémico del pais, en

s

La variable de administracion de activos tiene una amplia variedad de dimensiones
gue se estudiaran para determinar la relacion que tienen con la competitividad
bancaria. A continuacién, se muestra un cuadro resumen acerca de la bibliografia

consultada acerca de las dimensiones de la variable de administracion de activos.
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Tabla 9. Estudios acerca de la variable administraciéon de activos.

Autores
Stowe, Watson, y Robertson (1980)

Dash y Pathak (2011)

Giokas y Vassiloglou (1991)

Da Silva (2014)

Topaloglou (2015)

Hassan, Liu y Nassar (2012)

Pennington-Cruz (2008)

Burkhard y De Giorgi (2006)

Stefanelli y Cotugno (2012)

Lowe y Grosvenor (2013)

Frame, Hancock y Passmore (2007)

VanHoose (2013)

Berger (2008)

Estudios

Describen las relaciones, entre la estructura contable que se
refiere al activo, pasivo y capital de 510 grandes empresas no
financieras.

Buscan la forma de maximizar la tasa de retorno entre el
beneficio, con sujecién a las limitaciones impuestas por la
liqguidez y los requisitos legales, para bancos que operan en la
India, lo que resulta en una mezcla de activos y pasivos
Optima.

Propusieron un modelo de programacion de los activos
bancarios y la gestion de la responsabilidad, donde se busca
maximizar los ingresos, y ademds observar la administracion
del banco para también tratar de minimizar los riesgos
involucrados en la asignacion de capital del banco.

Muestra evidencia sobre la rentabilidad de los activos
financieros de los bancos en Brasil, antes y después de la
crisis financiera en Estados Unidos.

Muestra que, para la Gestidon de Activos, existe el riesgo de
liguidez bancaria.

Utilizan un modelo para calcular las probabilidades de
transicién entre los estados de un préstamo hipotecario y
para definir y medir un indice de la cartera de préstamos.

Estudia la duracion de la ejecucion de una hipoteca en el
mercado de hipotecas de alto riesgo.

Modela la distribucidn de probabilidad de impagos en las
carteras de hipotecas residenciales.

Analizan la eficacia de la funcidn de vigilancia de la calidad de
cartera de préstamos en los bancos.

Hacen énfasis en la importancia de las carteras de préstamos
de los bancos comerciales con especial interés en los
préstamos de turismo y consumo.

Analizan los avances en la estabilizacidon de las actividades de
préstamos hipotecarios residenciales de los bancos
comerciales.

Estudia a nivel internacional la competitividad relacionada a
una mejor administracion de la cartera vigente y vencida del
banco

Encuentra evidencia de que la exposicidn global de riesgo a
través de 8000 bancos en 23 paises.

Fuente: Elaboracion propia, con referencia a la literatura consultada.
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Existe un mayor numero de investigaciones que estudian la rentabilidad no solo en
bancos sino en el comportamiento de las empresas, destacamos las presentadas
en latabla 9, por estar relacionadas a la competitividad bancaria y sobre todo porque
en ellas se utilizan diversos indicadores para su medicidbn que nos apoyan en la
seleccion de aquellas dimensiones que midan la administracion de los activos para

los bancos que operan en México.

1.9 La variable de rentabilidad de los bancos.

A continuacion, se observan diversas investigaciones realizadas acerca de la
variable de rentabilidad de los bancos, con referencia a estudios internacionales,
asi como la importancia de su medicion. Se expondran varios estudios de la
rentabilidad de los bancos, asi como la importancia de su estudio y las dimensiones

gue se presentan en esta variable.

Son varias las investigaciones que tratan el tema de la rentabilidad de los bancos,
como Alalaya (2015), donde investiga las variables determinantes de servir como
indicadores macroecondémicos y microeconémicos de la rentabilidad de los bancos
comerciales en Jordania, donde los resultados indican que los activos de los bancos
tenian una relacion negativa significativa con ROA. Dentro de las variables
macroecondémicas muestra que el PIB y tasa de inflacién per capita negativamente,

son determinantes que afectaron el ROA.

Entre los estudios que analizan la rentabilidad de los bancos se encuentra Suganthi
y Santhi (2010), un estudio que analiza la eficiencia operativa y por consiguiente la
rentabilidad de bancos, destaca la diversificacion de las actividades que realiza el
banco como por ejemplo la inversion, seguros, tarjetas de crédito, servicios de
depdsito, financiamiento hipotecario, la titulizacién, etc. como resultado de esta
investigacion presenta que los principales componentes de los ingresos se

componen de interés, descuento anticipado y los ingresos de inversion.
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Otra investigacion que estudia la rentabilidad de los bancos es Monea (2011), donde
muestra un analisis con los ingresos, gastos y resultados de los bancos comerciales
del sistema bancario rumano donde toma en cuenta la dinamica de los ingresos y
gastos de estructura, que reflejan las principales actuaciones de los bancos. Por
otra parte, Hancock (1985), en el que se examina el efecto sobre beneficios del
banco y tasa de retomo sobre el capital de los cambios en las tasas de interés y

otros componentes de la politica monetaria.

En la investigacion de Lee y Hsieh (2012), donde presenta un trabajo que muestra
la relacion entre la competencia, la rentabilidad y el riesgo, particularmente para los

bancos de China.

1.10 Dimensiones de la variable rentabilidad de los bancos.

Las dimensiones de esta variable son:

Resultado Neto Mensual

Rentabilidad: Sobre los activos (ROA)
Rentabilidad: Sobre el capital (ROE)

Ingresos totales de la operacion

Margen financiero ajustado por riesgos crediticios

vV V. V V V VY

Resultado por intermediacion

Entre las investigaciones que utilizan como variable de estudio la rentabilidad de los
bancos podemos destacar, el articulo de Robert Cull, Asli Demirgiic-Kunt y Jonathan
Morduch (2013), en donde se menciona que la teoria econdmica sugiere que un
sector bancario mas desarrollado, puede tanto ayudar, como obstaculizar la
rentabilidad de los bancos y donde los resultados muestran que los bancos son
afectados en la competencia del sector financiero formal y entre mayor competencia

haya en el mercado reduce la rentabilidad de los bancos.
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Son varias las investigaciones que tratan el tema de la rentabilidad de los bancos,
como Alalaya (2015), Holmstrom y Tirole (1997), Goddard (2004) y de Goddard, Liu,
Molyneux y Wilson (2010).

Estudios que muestran la rentabilidad de los bancos durante periodos de crisis;
durante la crisis financiera mundial, el sector bancario se vio sensiblemente
afectado, ya que ante el riesgo que se presento durante el periodo que duro la crisis,
resulto en una baja de los créditos por la incapacidad de asumir los riesgos de no
pago (Adrian, Colla, & Song, 2012). Esto impulso el estudio de la rentabilidad

financiera de los bancos durante el periodo de la crisis financiera mundial.

Por otro lado, Antonio Trujillo-Ponce (2013) presenta evidencia desde Espaiia,
donde analiza los factores que determinan la rentabilidad de los bancos en el
periodo de 1999-2009, cuya investigacion culmina en que la alta rentabilidad de los
bancos en dicho periodo se debe a un porcentaje alto de préstamos con relacién a
los activos totales.

También podemos mencionar el articulo de Demirguc-Kunt, Detragiache y
Merrouche (2013), donde sefialan que la reciente crisis financiera, ha demostrado
que la regulacion del capital es insuficiente para evitar el panico en el sector
financiero, y que solo la intervencién del gobierno de diversos paises pudo evitar el
colapso. Muchos de los bancos que fueron rescatados como se aprecia en la
investigacion de Demirguc-Kunt y Kane (2010), cuyos bancos no presentaron

sefiales de incumplimiento en los niveles de capital minimo.

La crisis financiera, fue solo el inicio de una larga crisis en Europa que continua
hasta el 2015, donde se han presentado profundas repercusiones en la economia
de diversos paises, de los cuales Grecia y Espafa tienen una crisis con graves
consecuencias en su economia. La crisis del sistema financiero espafiol tiene como
consecuencia un bajo e ineficaz desarrollo de en su actividad de diversas
instituciones que conforman todo el sector bancario, como resultado de los estudios
de Gomez, Partal y Trujillo, (2013).
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Un articulo importante que analiza, el impacto de la competencia bancaria en la
rentabilidad, reuniendo datos a nivel de banco durante el periodo de 1992 a 2006
de 61 paises, es el de Meng-Fen Hsieh y Chien-Chiang Lee (2010). Dada la
importancia del tema y que la probleméatica se extiende a diversos paises, medir la
variable de la rentabilidad cobra relevancia actual, para entender la situacion
financiera mundial ya que los bancos son un intermediario importante en el sistema
financiero, por ello en la presente investigacion abordamos esta variable, y su

desarrollo a través del tiempo.

Por consiguiente, las diversas dimensiones que presenta la variable rentabilidad de
los bancos nos permiten formar una amplia base estadistica presente en los
informes financieros de los bancos y en las instituciones de gobierno como es la

comision nacional bancaria y de valores.

A continuacion, en la tabla 10, presentaremos un cuadro resumen de algunos

estudios que abordan la rentabilidad de los bancos.

Tabla 10. Estudios acerca de la variable rentabilidad de los bancos.

Alalaya (2015) Investiga las variables determinantes de servir como
indicadores macroeconémicos y microeconémicos de la

rentabilidad de los bancos comerciales.

Suganthi y Santhi (2010) Analizan la eficiencia operativa y la rentabilidad de bancos

Monea (2011) Muestra un analisis con los ingresos, gastos y resultados de

los bancos comerciales del sistema bancario rumano.

Hancock (1985) Examina el efecto sobre beneficios del banco y tasa de
retomo sobre el capital de los cambios en las tasas de interés

y otros componentes de la politica monetaria.

Lee y Hsieh (2012) Muestra la relacion entre la competencia, la rentabilidad y el

riesgo, para los bancos de China.

Cull, Demirgii¢-Kunt y Morduch (2013)  Realizan un analisis la penetracidon bancaria en la economia

gue se asocia con micro bancos.

Holmstrém y Tirole (1997) Propusieron un modelo de bancos, donde el crédito pueda
fluir de forma directa de los ahorradores a los prestatarios o

indirectamente a través del sector bancario.

Goddard, Liu, Molyneux y Wilson (2010) Examinan los determinantes de la rentabilidad de los bancos
en ocho paises miembros de la Unidn Europea, entre 1992 y

2007.

Fuente: Elaboracion propia, con referencia a la literatura consultada.
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De la tabla 10, destacan las contribuciones de Tirole, asi como las investigaciones
de Demirglc¢-Kunt, que ha dedicado diversas investigaciones al estudio de la
competitividad bancaria y econdmica, las investigaciones de la tabla 10, que forman
parte de la revision de la literatura contribuyen a la seleccion de los indicadores que
miden la rentabilidad de los bancos que operan en México y dan soporte al trabajo
de investigacion, la rentabilidad ha sido tema de investigacion en varias ocasiones,
por lo que son muchos los trabajos que contribuyen al estudio y amplian el
conocimiento acerca del comportamiento e importancia de los bancos en la

economia.

En el capitulo Il, se observaran variables relacionadas al modelo de Panzar-Rosse
para medir la competitividad de los bancos que operan en México, y las dimensiones
que miden la administracion de los activos, asi como la rentabilidad de los bancos.
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Capitulo Il Trabajo de la investigacion

1.1 Universo de la investigacion.

Se muestra en la tabla 11, la lista completa de bancos comerciales que se van a
estudiar, y los afios en los cuales han realizado operaciones en México, conforme
a la informacién de la CNBV 2016, lo cual nos da una lista de 60 bancos, de los
cuales 45 siguen en operacién y 15 han dejado de operar, es importante tomar en
cuenta cada uno de los 60 bancos ya que en con el paso de los afios se realizaron
fusiones y adquisiciones entre bancos, lo cual es fundamental analizar, para
determinar la competitividad de los bancos, cabe sefalar que para esta
investigacién no se tomard una muestra representativa ya que al ser 60 bancos el
universo de estudio conviene tomar el total de bancos que se encuentran

registrados.

También es importante mencionar aquellos bancos que realizaron operaciones por
un periodo corto de tiempo y que después dejaron de laborar, también es importante
estudiar estos bancos ya que algunos de ellos fueron fusionados a un banco con
mayor presencia en el mercado y conviene a esta investigacion medir su
competitividad y observar como fue su comportamiento antes y después de la
fusidn, ademas existen otros bancos que cerraron definitivamente sus operaciones
y conviene calcular su competitividad para conocer en qué lugar se ubicaban y si
este fue el motivo principal por el cual dejaron de operar, asi como observar los

signos que dieron lugar a su salida del mismo.

En la tabla 11, también es interesante observar el surgimiento en los ultimos afios
de diversos bancos que han iniciado operaciones, como son los llamados “bancos
tienda”, cuyo origen es a través de un grupo comercial como son Banco Wal-matrt,
Banco Azteca, Banco ahorro famsa, Bancoppel, etc. Estos bancos presentan una
razon social independiente del grupo comercial que les dio origen por lo que estan
constituidos legalmente y realizan operaciones respetando la normatividad

bancaria.
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Ademas, existen bancos cuya presencia se ubica solo en algunas entidades
federativas del territorio nacional pero que no tienen cobertura en toda la republica
mexicana, también es importante su estudio para observar su competitividad y

compararlos con el resto de los bancos.

Tabla 11 Total de bancos a estudiar, ordenado por bancos que han operado
desde 2001 al 2016.

Fecha Fecha

Inicio de ultima Inicio de ultima

los de los los de los

estados estados estados estados
financieros | financieros financieros | financieros
Bancos recabados | recabados Bancos recabados | recabados
1 Afirme ene-01 dic-16 31 Multiva abr-07 dic-16
2 American Express ene-01 dic-16 32 Abc Capital jun-07 dic-16
3 Banamex ene-01 dic-16 33 Bancoppel jul-07 dic-16
4 Banca Mifel ene-01 dic-16 34 Actinver jul-07 dic-16
5 Bank of America ene-01 dic-16 35 Cibanco may-08 dic-16

Bank of Tokyo-
6 Mitsubishi Ufj ene-01 dic-16 36 Volkswagen Bank jun-08 dic-16
7 Banorte ene-01 dic-16 37 Banco Base nov-11 dic-16
8 Banregio ene-01 dic-16 38 Bankaool ene-13 dic-16
9 Bansi ene-01 dic-16 39 Forjadores mar-13 dic-16
10 BBVA Bancomer ene-01 dic-16 40 Inmobiliario Mexicano nov-13 dic-16
11 Deutsche Bank ene-01 dic-16 41 Donde Banco dic-13 dic-16
12 Hsbc ene-01 dic-16 42 Banco Bancrea feb-14 dic-16
13 Inbursa ene-01 dic-16 43 Pagatodo sep-14 dic-16
14 Interacciones ene-01 dic-16 44 Banco Wal-Mart nov-07 ago-15
15 Investa Bank ene-01 dic-16 45 Banco Bicentenario may-13 jun-14
The Bank Of New York

16 Invex ene-01 dic-16 46 Mellon ago-08 mar-14
17 J.P. Morgan ene-01 dic-16 47 Ixe ene-01 abr-13
18 Monex ene-01 dic-16 48 Ing ene-01 mar-13
19 Santander ene-01 dic-16 49 Ge Money ene-01 mar-09
20 Scotiabank ene-01 dic-16 50 Deuno oct-08 nov-08
21 Ve Por Mas ene-01 dic-16 51 Bancen ene-01 jul-06
22 Banco Del Bajio feb-01 dic-16 52 Serfin ene-01 dic-04
23 Banco Credit Suisse ago-02 dic-16 53 Bank One ene-01 nov-04
24 Banco Azteca oct-02 dic-16 54 Bankboston ene-01 sep-04
25 Compartamos jun-06 dic-16 55 Atlantico ene-01 abr-04
26 Barclays ago-06 dic-16 56 Hsbc Bank ene-01 may-03
27 Autofin ago-06 dic-16 57 Mercantil Del Norte ene-01 feb-02
28 Banco Ahorro Famsa feb-07 dic-16 58 Citibank ene-01 oct-01
29 Consubanco mar-07 dic-16 59 Banco J.P. Morgan ene-01 may-01
30 Intercam Banco abr-07 dic-16 60 Ubs may-07 dic-16

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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En la tabla nimero 11 se enlista el total de bancos a estudiar en la presente
investigacion, se incluye la fecha de inicio de la informacion de los estados
financieros recopilada, asi como la fecha del ultimo estado financiero para cada
banco; del nimero 1 al 21 son bancos que llevan operando durante el periodo total
de esta investigacion, es decir de enero 2001 a diciembre 2016, del nUmero 22 al
namero 43 son bancos que iniciaron operaciones después de enero de 2001 pero
gue siguen operando a diciembre de 2016, y por ultimo del nimero 44 al nimero 60
son bancos que por diversas situaciones como fusiones y adquisiciones o
bancarrota han dejado de operar en México, pero que son objeto de estudio al
presentar operaciones durante el horizonte temporal, el cual se describe a

continuacion.

1.2 Horizonte temporal y espacial.

En la presente investigacion se realiza el analisis horizontal, a partir de enero del
2001 a diciembre del 2016, esto con la finalidad de observar los cambios registrados
en la competitividad de los bancos mexicanos y trasnacionales centrdndose
Unicamente aquellas entidades bancarias que operan en México, el horizonte
temporal se da con relacion a los acontecimientos internacionales que impactaron
en la economia mundial como son los atentados del 11 de septiembre del 2001 y la
crisis financiera registrada en Estados Unidos en el 2008 y su impacto en la recesiéon
econOmica de la Unién Europea que se extiende hasta el 2016, del mismo modo se
determind realizar la investigacion para cada uno de los bancos registrados por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores, ya que en el territorio nacional convergen
diversos bancos de corte internacional compitiendo por una economia en desarrollo,
ademas se pretende conocer la competitividad de los bancos mexicanos en relacion

a la competitividad de los bancos internacionales.
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1.3 Instrumento de medicidn de la variable dependiente.

Para medir la competitividad de los bancos, se recurre al instrumento de medicion
de Panzar-Rosse, el cual es una herramienta estadistica que permite la evaluacion
de la competencia con el modelo desarrollado para calcular la competitividad de los
bancos a través de la medicion del estadistico H, para esta investigacion se requiere
obtener las estimaciones del grado de competencia para compararlo con las
variables independientes, por lo que se recurrié al calculo de la competitividad a
través de esta técnica, la cual ha encontrado una aceptacion generalizada y ha
guedado sustentada en la revision de la literatura debido a su precision y sencillez
en la medicién y operacionalizacion de los datos requeridos, los cuales aportaran
una sola ecuacion lineal y con ella se podra observar la robustez de mercado que
se esta estudiando (Shaffer, 2004).

La especial importancia de los bancos en la economia hace que sean sujetos a
rigurosos estudios y mediciones por parte de los investigadores, las diferentes crisis
econdémicas Y financieras, han dado cuenta de la destacada y crucial posicion de
los bancos en la economia. Ya que sin los bancos seria imposible desempefiar un
papel similar por algin otro agente ya sea publico o privado ya que son base
fundamental en la prestacion de crédito, asi como el sistema de pago que rige las
transacciones de valores de toda nacion y de trascendencia internacional, sin
mencionar su importancia en la transmision de la politica monetaria por medio del
intercambio de divisas y por ello fungir un papel trascendental para mantener la
estabilidad financiera.

El papel vital de los bancos en la economia hace que la cuestion de la medicion y
seguimiento de la competitividad bancaria sea extremadamente importante, la
relevancia de la banca en competencia es confirmado por varios estudios y ya que
la herramienta de Panzar Rosse ha sido ampliamente utilizada en numerosas

investigaciones hace de esta un instrumento confiable para su medicién.

Para la medicion de la variable dependiente, el modelo propuesto toma en cuenta

el célculo de la competitividad medida directamente desde el margen de beneficio
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mas costo marginal desde un enfoque de “Structure-Conduct-Performance” (SCP)
este paradigma permite desarrollar el modelo de Panzar-Rosse, bajo este enfoque
el modelo ha sido mucho mas ampliamente utilizado en los estudios de la banca,
pero no es exclusivo de la medicion bancaria ya que se han realizado diversas
pruebas en otros sectores no bancarios. En resumen, este modelo se centra en las
estimaciones de una ecuacion de forma reducida obteniendo la suma de las
elasticidades de ingresos brutos con respecto a precios de los insumos tomando en
cuenta que en la ecuacion hace referencia a los ingresos brutos, a los precios de
los insumos y otras variables de control y los asociados a la medida de la

competencia (Rosse & Panzar, 1977).

Existen diferentes formas de abordar el modelo de Panzar Rosse, algunos autores
manejan su variable dependiente como el total de activos mientras que en otras
hace uso del capital contable del banco, como se puede observar en el articulo
titulado “Assessing Competition with Panzar Rosse Model: The role of scale, costs,
and equilibrium” por los autores Bikker, Shaffer y Spierdijk realizan un Analisis de
los diferentes tratamientos por lo que ha sido aplicado el modelo de Panzar y Rosse
y sus diferentes modificaciones con particulares variaciones en los resultados, por
lo que proponen que el mejor modelo es el que utiliza como variable dependiente

los ingresos totales divididos por el total de activos.

El modelo de Panzar-Rosse, se basa en una ecuacion relativa a los ingresos brutos
a los vectores de precios de los insumos y otro vector de variables especificas de
control, asumiendo un nimero indeterminado de entradas, pero una sola funcién de

produccién, como se puede observar en la siguiente ecuacion:

J
n
loglT = a + E PBilogw; + E yjlogFC;
i=1

j=1
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Donde IT refiere a los ingresos totales y w son los precios de los insumos en la

operacion del banco y FC el factor de control.

Panzar Rosse muestra que la suma de las elasticidades en los precios de los

insumos da como resultado el estadistico H:

n
H" = Z,Bi
=1

Tomando en cuenta que el modelo de Panzar Rosse cuenta con sus propias
variables dependientes e independientes, no confundir con las variables propuestas
por esta investigacion. El tratamiento que se lleva a cabo con el modelo de Panzar
Rosse, para la variable dependiente, y las variables independientes de precios de
los insumos y variables de control en el modelo Panzar Rosse es el siguiente: de la
variable dependiente es el Logaritmo natural de los ingresos totales entre el total de
activos. Para las variables independientes que utilizaran la relacion entre los gastos
de intereses entre el financiamiento total, asi como los gastos en el personal

empleado entre el total de activos, y por ultimo otros gastos entre los activos fijos.

En este trabajo se busca evaluar las condiciones competitivas en la banca mexicana
para el periodo comprendido entre 2001-2016. En los ultimos afios ha habido un
gran esfuerzo para evaluar correctamente el nivel de competencia en los mercados
financieros, sin embargo, Panzar y Rosse (1987) en el desarrollado un método que
utiliza datos de la firma para determinar la intensidad de la competencia que
enfrentan los participantes del mercado. Este enfoque se basa en comparativo
estadistico de los ingresos de una empresa, y la suma de las elasticidades de los
ingresos. Panzar y Rosse muestran que monopolistas se comportan en una forma
diferente a las empresas de la competencia y esto se refleja en diferentes
predicciones sobre sus estadisticas, por ejemplo, un aumento del 1% de todos los
factores de los precios de sus insumos repercutira en el aumento marginal de los
costos en un 1%, sin embargo, el monopolio obliga a aumentar el ingreso marginal

en un 1% para establecer un nuevo maximo beneficio. Por lo tanto, el monopolio se
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asocia con un negativo estadistico H. mientras que en el caso de competencia
perfecta un aumento del 1% en los precios de los factores también aumenta el costo
marginal medio y el costo total en 1%, y esto conduce a un aumento del precio de
mercado que, en condiciones normales, reduce la demanda del mercado y algunas

empresas tiene que salir del mercado.

1.4 Analisis de datos para la variable dependiente.

Como ya se ha mencionado la fuente de informacién a la que se acudio para obtener
los estados financieros, balance general e indicadores financieros de los bancos
gue operan en México, fue la CNBV del periodo que abarca de enero 2001 a
diciembre 2016.

Se han abordado las diferentes teorias necesarias para evaluar la competitividad de
los bancos, asi como los principales autores y estudios que se han desarrollado en
este sentido, para evaluar la competitividad de los bancos se seguiran los pasos de
Panzar Rosse, que serviran de base para esta investigacion, y se analizara cada
una de las variables que conforman este modelo de competitividad bancaria para

México a cifras actualizadas al diciembre del 2016.

Para calcular el modelo de Panzar Rosse se desarrolla la siguiente formula:

J
n
loglT = a + Z Bilogw; + ZyjlogFC]
i=1

j=1

Que para efectos se nuestra investigacion quedara desarrollada de la siguiente

manera:

T =+ ) fin(Xa) + ) AInXf) + ) finCxk)
i=1 i=1 i=1

Donde IT = a los ingresos totales entre los activos del banco
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Xa = se refiere al costo de administracion y promocién que tienen los bancos entre

los activos totales.

Xf = se refiere a los Intereses Financieros que resultan por Préstamos Interbancarios
y de Otros Organismos entre el total de Préstamos interbancarios y de otros

organismos, para obtener el costo del financiamiento.

Xk = se obtiene de la suma de los Gastos por intereses producto de la operacion de
los bancos no de los intereses por préstamos, mas las Comisiones y tarifas pagadas
entre el Capital contable, para obtener el costo del capital que se compone de la
aportacion de los socios e inversionistas por motivo de venta de acciones, asi como

del capital ganado en el periodo al que corresponden los datos.

a = El valor de la variable constante.

pi; = Es el valor del coeficiente de regresion lineal beta, del periodo i hasta el

periodo n.

. ==Eslasumatoria del periodo i hasta el periodo n.

In = Logaritmo natural

Es importante sefialar que todas los indicadores y variables que se desarrollan en
la seccion 1.4 y subtitulos se refieren a indicadores del modelo de Panzar-Rosse,
no confundir con las variables independientes propuestas en esta investigacion, las

cuales son la administracién de activos y la rentabilidad de los bancos.

11.4.1 Indicador de ingresos totales para calcular el modelo de competitividad
de Panzar-Rosse para los bancos que operan en México para el periodo de
enero 2001 a diciembre 2016.

Para el indicador de ingresos totales se obtuvieron las cifras a precios corrientes
como se puede observar en la siguiente grafica No. 11, donde se puede apreciar

que los picos mas altos corresponden a los ingresos acumulados durante todo el
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afio y que muestran una tendencia a la alza, mientras que los picos mas bajos
corresponden a las cifras del mes de enero, de esta forma no es posible que se
pueden modelar, sin hacer la obtencién correspondiente a las cifras no acumuladas
durante el periodo contable al que se hace referencia, ademas se requiere de las

cifras en términos reales por los que se propone la base afio 2016, por ser la Ultima
cifra que se obtiene.

Gréafica 11. Indicador de Ingresos totales para calcular el modelo de

competitividad de Panzar-Rosse, de la suma de todos los bancos, que han

operado en México en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016, acumulados
mensualmente.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

Para poder realizar este trabajo de investigacion se requirid obtener las cifras sin
acumular de cada mes, asi como la transformacion a precios de diciembre de 2016
por medio del indice nacional de precios al consumidor (INPC), de esta forma se
obtiene la siguiente grafica No. 12, cuyos datos nos permitirdn hacer del modelado
de la competitividad de los bancos en México.
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Gréafica 12. Indicador de Ingresos totales para calcular el modelo de
competitividad de Panzar-Rosse, de la suma de todos los bancos que operan
en México en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

Cabe resaltar que el indicador de Ingresos Totales esta calculado con las sumas
totales de los bancos mexicanos y extranjeros que operan en territorio nacional, y
como se puede apreciar en la grafica No. 12, los bancos obtuvieron ganancias

durante el periodo que se registro la crisis financiera en los Estados Unidos.

11.4.2 Indicador del Total de Activos para calcular el modelo de competitividad

de Panzar-Rosse para los bancos que operan en México para el periodo de
enero 2001 a diciembre 2016.

De la misma forma el indicador del Total de Activos, como se puede apreciar en la
siguiente grafica, la tendencia de los bancos para obtener mayor cantidad de activos
es a la alza, por ejemplo, a precios del 2016 el total de activos en Diciembre del
2000 equivalia a 559,691,227,196.33 pesos mientras que el valor registrado al
diciembre del 2016 es de 8,591,755,422,269.00 pesos, es decir el valor en activos
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de la banca en México, crecio en 14.35 veces al valor que se registré en el 2000,
como se ve en la grafica No. 13.

Gréafica 13. Indicador de Total de Activos para calcular el modelo de
competitividad de Panzar-Rosse, de la suma de todos los bancos que operan
en México en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

Estos datos servirdn para calcular el Ingreso Total (IT), de los bancos, y poder

determinar como influyen las elasticidades de los diferentes gastos del modelo
Panzar Rosse.

11.4.3 Indicador de Gasto de administracién y promocion para calcular el
modelo de competitividad de Panzar-Rosse para los bancos que operan en
México para el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Por otra parte, tenemos el indicador Xa, la cual es el resultado del costo de
administracion y promocion que tienen los bancos entre los activos totales, como se

vio en el apartado 11.4. Para lo cual procedemos a hacer los mismos tratamientos
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del indicador IT, para poder realizar los céalculos quedando de la siguiente forma,
como se aprecia en la grafica No 14.

Donde se puede ver que el crecimiento de los gastos es muy similar al registrado
en los activos, ya que el costo de los gastos de administracion y promocion en

activos de la banca en México crecio en 6.7 veces al valor que se registré en el

2000, como se ve en la gréafica No. 14.

Gréfica 14. Indicador de Gasto de administracién y promocion para calcular
el modelo de competitividad de Panzar-Rosse, de la suma de todos los
bancos que operan en México en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

11.4.4 Indicador de Intereses Financieros por Préstamos Interbancarios y de
Otros Organismos para calcular el modelo de competitividad de Panzar-Rosse

para los bancos que operan en México para el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.

El indicador de Xf, que se obtiene de la razdn de Intereses Financieros que resultan
por Préstamos Interbancarios y de Otros Organismos entre el total de Préstamos
interbancarios y de otros organismos, para obtener el costo del financiamiento.

Cabe seiialar algunos datos faltan de registro, por o que en esos casos se asume
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un promedio de los valores anteriores, de forma que se cumplan los requerimientos

para aplicar el analisis factorial.

Gréfica 15. Indicador de Intereses producto del préstamo interbancario y a
otros organismos para calcular el modelo de competitividad de Panzar-Rosse,
de la suma de todos los bancos que operan en México en el periodo de enero
2001 a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

La grafica No. 15, muestra la evolucién del pago de intereses producto del préstamo
interbancario y a otros organismos, como se puede apreciar, los primeros afos, se
adquiere un alto costo de financiamiento que se refiere a los picos mas altos de la
gréfica, y a su vez se ve a la par picos muy bajos, los cuales tienen que ver con el
abono o pagos realizados a los intereses producto de financiamiento interbancario
y de otros organismos, cabe recordar que las cifras se refieren a total de los bancos

que operan en México.
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El indicador de Préstamos Interbancarios y de Otros Organismos para calcular el
modelo de competitividad de Panzar-Rosse para los bancos que operan en México
para el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

El indicador Xf, donde se toman en cuenta los Préstamos Interbancarios y de Otros
Organismos para calcular su valor, se puede ver en la siguiente grafica con las cifras
en términos reales base diciembre 2016, que contraste perfectamente con la gréfica
anterior No. 11.5, referente al pago de intereses, aqui se puede apreciar los montos
solicitados, y se puede observar como entre mas altos son los costos de pagar un
financiamiento existe una menor proporcion de bancos que lo solicita, mientras que
a un costo de financiamiento mas estable se solicitan mayores cantidades de dinero

para préstamos interbancarios y de otros organismos.

Gréafica 16. Indicador de Préstamos Interbancarios y de Otros Organismos
para calcular el modelo de competitividad de Panzar-Rosse, de la suma de

todos los bancos que operan en México en el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
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11.5 Estadistico H de Panzar-Rosse.

El llamado estadistico H, muestra que esta medida es negativa para un mercado
monopolista mientras que al tomar valores entre 0 y 1 se trata de un monopolio
competidor, y si es igual a la unidad para un precio competitivo el banco toma en el
largo plazo una competencia en equilibrio. Ademas, Shaffer 1982 y 1983, muestra
que el estadistico H es negativo para variaciones oligopolistas o competidores de
corto plazo y que esigual a la unidad para un monopolio en un mercado competitivo
0 para una empresa que maximiza ventas y que esta sujeta a las restricciones de
un punto de equilibrio, por otra parte, el H Estadistico también es igual a la unidad
con equilibrio es decir cuando existe eficiencia en la utilizacion de la capacidad
(Vesala, 1995).

H_Z al w;
— Laow;
L

Donde / es una funcion de ingresos que depende del precio de los insumos w.

Panzar y Rosse definen esta herramienta estadistica como la suma de elasticidades
de ingresos de los bancos con respecto a sus costos. Para asegurar una adecuada
interpretacion del estadistico H el mercado tiene que estar en por lo menos un

periodo largo en equilibrio.

El estadistico H diferencia entre un mercado competitivo y un mercado monopolista.
Se ha utilizado como una medida directa de la competitividad de los bancos, en
diversas investigaciones como las realizadas por: Molyneux, Lloyd-Williams vy
Thornton, 1994, Bikker y Haaf 2002, Claessens y Laeven 2004. El estadistico H se
calcula por la estimacion de la suma de las elasticidades con respecto a los precios
de los insumos, es decir, que el poder de mercado se refleja en la medida en que
los cambios en el factor de los precios se reflejan en los ingresos. Por ello el
estadistico H mide la capacidad de un Banco para transmitir los aumentos en los
precios de los insumos a los clientes, Panzar y Rosse (1987). Todo ello para obtener
gue la suma de las elasticidades de los ingresos con respecto a precios de los

iInsumos es negativo para una monopolista, igual a 1 en un mercado competitivo
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que surge de la operacion de la empresa en el largo plazo llegando a un equilibrio

de mercado, y los rangos entre 0 y 1 demuestran competencia monopolistica, para

el caso de un monopolio, Panzar y Rosse muestran que un aumento de precios de

los insumos aumentara costo marginal, de modo que H es una disminucién de la

funcion de la percepcion de la elasticidad de la demanda, por otra parte, el

estadistico H es positivo para competencia monopolistica y para la competencia

perfecta, es decir, H es un aumento de la funcion de la percepcion de la elasticidad

de la demanda.

Tabla 12. Estadistico H del modelo de competitividad de Panzar-Rosse, de

los bancos mexicanos que operan en México en el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.

LNV WN R

Bancos

Donde Banco
Investa Bank
Actinver

Cibanco

Banregio

Multiva

Banco Ahorro Famsa
Serfin

Monex

Abc Capital
Banorte

Autofin

Ve Por Mas
Consubanco
Bancoppel
Mercantil Del Norte
Banco Bancrea
Interacciones
Inmobiliario Mexicano
Afirme

Bankaool

Inbursa

Intercam Banco
Banca Mifel
Bancen

Ixe

Forjadores

Banco Azteca
Banco Del Bajio
Invex
Compartamos
Bansi

Banco Bicentenario
Deuno

Pagatodo

Fecha de
inicio del
estudio.
dic-13
ene-01
jul-07
may-08
ene-01
abr-07
feb-07
ene-01
ene-01
jun-07
ene-01
ago-06
ene-01
mar-07
jul-07
ene-01
feb-14
ene-01
nov-13
ene-01
ene-13
ene-01
abr-07
ene-01
ene-01
ene-01
mar-13
oct-02
feb-01
ene-01
jun-06
ene-01
may-13
oct-08
sep-14

NUimero

Fecha

total de regresiones final del

33
192
113
104
192
117
118

48
192
115
192
124
192
117
114

14

35
192

38
192

48
192
117
192

67
148

46
169
191
192
127
192

14

estudio.

dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-04
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
feb-02
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
jul-06
abr-13
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
dic-16
jun-14
nov-08
dic-16

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

Indice H
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En la tabla No. 12, se puede observar el valor total del estadistico H del modelo de
Panzar Rosse para cada uno de los bancos mexicanos que operaron en México
para el periodo de enero 2001 a diciembre del 2016, en la tabla 12, se muestra la
fecha de inicio del estudio, donde se muestran el periodo de datos que componen
a cada banco, para los bancos mexicanos que estaban operando en Enero del 2001,
es en este mes donde inician los calculos de regresion lineal para estos bancos, sin
embargo si el banco inicio operaciones después del 2001, entonces el inicio de los
calculos se realizaran a partir del momento en que iniciaron operaciones, en la tabla
11, también muestra el nimero total de regresiones lineales que se realizaron para
obtener el calculo el estadistico H, asi como la fecha del final del estudio, que en los
casos de los bancos que operan hasta diciembre del 2016, entonces la fecha de los
calculos se realizaran a esta fecha, mientras que para los bancos que cerraron

operaciones antes de esta fecha.

El célculo del estadistico H se realizara hasta el Gltimo mes en que operaron, por
ultimo tenemos el indice h, que muestra el grado de sensibilidad que tienen los
bancos mexicanos ante las variaciones en los diferentes costos de operacion; los
valores negativos quiere decir que los bancos no son sensibles a las variaciones de
los bancos en lo referente a los incrementos o disminuciones de sus gastos de
operacion, mientras que los bancos que son altamente sensibles se encuentran
alrededor del valor 1. Es importante hacer notar que en la tabla los bancos de
Pagatodo y Deuno, no tienen suficientes datos para obtener el estadistico H, ya que
el banco Deuno operdé Unicamente dos meses por lo que sus datos no aportan
ninguna informacién relevante, mientras que el banco Pagatodo no presenta
sucursales por los que sus gastos son casi nulos apoyandose Unicamente en

operaciones virtuales y el capital de sus socios.
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Tabla 13. Estadistico H del modelo de competitividad de Panzar-Rosse, de los
bancos extranjeros que operan en México en el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.

'F('ac-ha de Numero -Fecha c

Bancos inicio del . final del Indice H
estudio. total de regresiones estudio.

1 Atlantico ene-01 40 abr-04 - 2.5
2 Banco Wal-Mart nov-07 94 ago-15 0.1
3 Banco Base nov-11 59 dic-16 0.5
4 Barclays ago-06 125 dic-16 0.4
5 Volkswagen Bank jun-08 103 dic-16 0.1
6 Hsbc Bank ene-01 29 may-03 0.2
Bank One ene-01 47 nov-04 0.3
8 Ge Money ene-01 98 mar-09 1.0
9 Banco Credit Suisse ago-02 173 dic-16 0.4
10 Bank of Tokyo-Mitsubishi Ufj ene-01 192 dic-16 0.8
11 Bank of America ene-01 192 dic-16 - 0.1
12 Banamex ene-01 192 dic-16 0.8
13 Deutsche Bank ene-01 192 dic-16 0.5
14 Citibank ene-01 9 oct-01 1.0
15 BBVA Bancomer ene-01 192 dic-16 1.0
16 American Express ene-01 192 dic-16 0.8
17 Hsbc ene-01 192 dic-16 0.8
18 Santander ene-01 192 dic-16 0.9
19 Scotiabank ene-01 192 dic-16 0.9
20 Bankboston ene-01 45 sep-04 1.6
21 J.P. Morgan ene-01 192 dic-16 1.6
22 Ing ene-01 146 mar-13 2.1
23 Banco J.P. Morgan ene-01 5 may-01 1.5

24 The Bank Of New York Mellon ago-08 - mar-14 -

25 Ubs may-07 - dic-16 -

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

En la tabla No. 13, se puede observar el valor total del estadistico H del modelo de
Panzar Rosse para cada uno de los bancos Extranjeros que operaron en México
para el periodo de enero 2001 a diciembre del 2016, al igual que en la tabla 12, se

muestra la fecha de inicio del estudio, donde se muestran el periodo de datos que
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componen a cada banco, para los bancos mexicanos que estaban operando en
enero del 2001, es en este mes donde inician los calculos de regresion lineal para
estos bancos, muestra el nimero total de regresiones lineales que se realizaron

para obtener el calculo el estadistico H, asi como la fecha final del estudio.

El calculo del estadistico H, en los bancos extranjeros nos hace ver aquellos bancos
gue con valores menor a 0, es decir negativos, son bancos que no son sensibles a
las variaciones en los gastos de operacion, lo cual quiere decir que no importan que
incrementen sus gastos de operacion, sus ingresos no se veran afectados y de igual
modo si sus gastos disminuyen no influyen en su operacién, esto puede explicarse,
ya que diversos bancos no tienen sucursales o0 una extensa némina, simplemente
realizan operaciones virtuales o a cierto sector econémico, lo cual es suficiente para
obtener rendimientos, ademas de que al estar la matriz del banco en otro pais, hace
gue sus operaciones estén fuera del efecto inflacionario del peso, o como en el caso

del banco Atlantico, se encuentren en una situacion de riesgo.

También se hace notar que los bancos muestran una tendencia a la competencia a
diferencia de los bancos mexicanos, los valores positivos nos muestran que los
bancos son competitivos. Ciertos bancos sobrepasan la unidad lo cual se explica
por un numero reducido de regresiones, ya que en el modelo de Panzar Rosse

adquiere mejores resultados en el largo plazo y no en el corto plazo.

Es importante hacer notar que en la tabla los bancos de The Bank of New York
Mellon y el banco Ubs, no tienen suficientes datos para obtener el estadistico H, ya
gue presentan datos distintos al resto de los bancos, que se debe a la operaciéon de

estos bancos en México.

11.6 Seleccién de indicadores para las variables independientes.

Para obtener las variables independientes de esta investigacion se recurrié a los
estados financieros bancarios y al balance general de las instituciones bancarias

gue reportan sus operaciones ante la CNBV, una vez que se obtuvo la informacion
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se procedio a realizar los respectivos calculos de razones financieras, para después
poder aplicar el analisis factorial, de las diversas dimensiones de las variables

administracion de activos y rentabilidad de los bancos.

Para la variable de administracién de activos se recurrio los siguientes indicadores

que son:

e Estimaciones preventivas de riesgos crediticios / Capital contable
e Gastos de administracion

e Gastos por intereses

e Activos Productivos Netos

e Cartera de crédito total / Activo total

e Cartera neta de provisiones / Activo total

e Gastos de administracion

Para medir la variable rentabilidad de los bancos se recurrieron a las siguientes

dimensiones:

e Margen financiero ajustado por riesgos crediticios
e Resultado por intermediacion

e Ingresos totales de la operacion

e Resultado Neto Mensual

¢ Rentabilidad: Sobre los activos (ROA)

e Rentabilidad: Sobre el capital (ROE)

1.7 Andlisis factorial.

La variable dependiente que se refiere a la competitividad bancaria en México sera
medida a través de la herramienta de Panzar-Rosse, la cual ha sido ampliamente

utilizada y comprobada.

Se requiere de diferentes variables que apoyan en la determinacion de un indice de

competitividad, en primer lugar se buscaron las variables que diferentes

132



investigaciones como el indice de “The Global Competitiveness Report”, calculado
por el World Economic Forum (Blanke, Bilbao-Osorio, Crotti, Drzeniek Hanouz,
Fidanza, Geiger, Browne, Samandari y Kauhanen, 2013), este indice muestra la
competitividad entre paises basados en 10 factores y mas de 100 indicadores, por
tal motivo se examinaron diferentes variables que pudieran ser incluidas en la
investigacion y que coincidan con los indicadores que se presentan en los diferentes
modelos de competitividad, se requiri6 obtener una amplia base de datos de

indicadores que reunieran los siguientes requisitos, como ya se ha mencionado:

a) Que tengan registro para cada uno de los bancos mexicanos y extranjeros
gue operan u operaron durante el periodo de 2001 al 2016.

b) Que no existan datos faltantes, es decir que se encuentre informacion para
cada uno de los Bancos que operan u operaron en México.

C) Que la informacién se obtenga de fuentes oficiales, es decir que sea
informacion confiable proporcionada por cada uno de los bancos, si acaso la
informacion requerida no sea proporcionada por los bancos buscar fuentes
gubernamentales como la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la Secretaria
de Hacienda, o la comisién de Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros, entre otros.

d) Que los indicadores estén relacionados a los factores de competitividad es
decir que estén relacionados al estudio de la competitividad bancaria, a través de

estudios previos.
Con estas condiciones se armé una base de datos lo suficientemente significativa.

Con el fin de evitar la duplicidad de datos, se procedio a realizar los calculos de
correlacién de los indicadores, con el objeto de conocer aquellos indicadores que
estan estrechamente relacionados entre si, para ir seleccionando aquellos que
tengan una correlacion entre -0.8 y 0.8, esto conforme a la metodologia del Instituto
Mexicano de la Competitividad (IMCO-EGAP, 2006).

Después de proceder a una exhaustiva revision se obtuvo una lista de indicadores
gue reunen todas las caracteristicas requeridas para desarrollar el modelo de

competitividad, a continuacion se procedié a iniciar con los calculos estadisticos de
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andlisis factorial, esta técnica es un método estadistico el cual permite aislar
diversas dimensiones dentro de un grupo de indicadores que tienen patrones
comunes de variacion que facilitarian la relacidbn a su interior, esta técnica es
utilizada en el calculo del indice de competitividad de “The Global Competitivenes
Report” publicado por el World Economic Forum o el indice de competitividad del
IMD World Competitivenes Yearbook (WCY) (Cabrero, Orihuela, & Ziccardi, 2003).

Se realizaron diversas pruebas con indicadores seleccionados de las variables de
administracion de activos y rentabilidad de los bancos, sin embargo, en diversos
analisis iniciales los indicadores mostraban un bajo indice en las comunalidades,
por lo que se determiné eliminar los indicadores de bajo nivel de comunalidades y
determinando que estos tienen poca relacion con el resto de los indicadores y por
consiguiente aportan un porcentaje menor, en la tabla No. 14 se muestran las

comunalidades y los indicadores de un nivel menor a 0.6 fueron eliminadas.

Tabla 14. Comunalidades de los indicadores iniciales del Analisis factorial.

Comunalidades

Inicial Extraccion
Resultado Neto Mensual 1,000 0.722
Sobre los activos - ROA 1,000 0.656
Sobre el capital - ROE 1,000 0.675
Cartera de crédito total / Activo total 1,000 0.821
Cartera neta de provisiones / Activo total 1,000 0.814
Cartera vencida neta de provisiones / Capital contable 1,000 0.329
Estimaciones preventivas de riesgos crediticios / Capital contable 1,000 0.361
Gastos de administracion (flujos mensuales) 1,000 0.774
Ingresos totales de la operacion (flujos mensuales) 1,000 0.775
Gastos por intereses (flujos mensuales) 1,000 0.646
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios (flujos mensuales) 1,000 0.819
Resultado por intermediacion (flujos mensuales) 1,000 0.643
Activos Productivos Netos 1,000 0.214

Método de extraccidn: Analisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracidn propia en el programa estadistico SPSS, con base en las variables obtenidas
de la CNBV.
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Las comunalidades son la proporciébn de varianza explicada por los factores
comunes en un indicador, De la Fuente nos muestra la definicion de la comunalidad
como: la suma de pesos factoriales al cuadrado en cada una de las filas, donde el
Andlisis Factorial comienza con sus célculos a partir de lo que se conoce como
matriz reducida compuesta por los coeficientes de correlacion entre los indicadores

y con las comunalidades de la diagonal.

En el proceso de extraccion y rotacion de factores permite obtener una matriz de
cargas factoriales que debe ser analizada para también determinar si es necesario
eliminar algun indicador de la matriz al tener muy poca relacion con los demas
indicadores. Esto puede determinarse mediante las comunalidades identificando
aquellos indicadores cuya varianza Unica o especifica sea mayor a 0.5 por
consiguiente son carentes de explicacién suficiente en la variabilidad comun de la
matriz de datos (Martinez, 2010).

En la tabla numero 15 se muestran las diferentes cargas de las comunalidades
extraidas de cada indicador, permitiendo identificar aquellos que mas aportan al

modelo.

Tabla 15. Comunalidades; después de eliminar los indicadores que aportan
menor extraccion del modelo.

Inicial | Extraccion

Resultado Neto Mensual 1.000 |.731
Sobre los activos - ROA 1.000 |.694
Sobre el capital - ROE 1.000 |.710
Cartera de crédito total entre Activo total 1.000 | .855
Cartera neta de provisiones entre Activo total 1.000 | .855
Gastos de administracion (flujos mensuales) 1.000 | .825
Ingresos totales de la operacion (flujos mensuales) 1.000 | .822

Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 1.000 | 878
(flujos mensuales)

Resultado por intermediacion (flujos mensuales) 1.000 |.942

Método de extraccidn: Analisis de Componentes principales.
Fuente: Elaboracion propia en el programa estadistico SPSS, con base en las variables obtenidas
de la CNBV.
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Dentro del modelo de competitividad se ha calculado la tabla de correlaciones con
los indicadores que se consiguieron, el analisis factorial nos permite ubicar las
relaciones que estan ocurriendo entre los indicadores y buscan un orden que arroje
un resultado significativo estadisticamente hablando y observar los elementos

comunes, como se puede ver en la tabla namero 16.
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Tabla 16. Matriz de correlaciones.

Margen
Cartera Ingresos financiero
Cartera de | neta totales ajustado Resultado
crédito de Gastos de | de la| por riesgos | por

Resultado |Sobre los|Sobre el|total entre | provisiones | administracién | operacién |crediticios |intermediacién

Neto activos - |capital -|Activo entre (flujos (flujos (flujos (flujos

Mensual ROA ROE total Activo total | mensuales) mensuales) | mensuales) | mensuales)
Resultado Neto Mensual 1.000 .164 .071 .044 .031 .555 .663 .628 404
Sobre los activos - ROA .164 1.000 399 .048 .039 .130 .135 .146 .037
Sobre el capital - ROE .071 399 1.000 .000 .011 .095 .075 .079 .021
Cartera de crédito total
entre Activo total .044 .048 .000 1.000 711 .059 .064 .063 -.020
Cartera neta de provisiones
entre Activo total .031 .039 .011 711 1.000 .052 .053 .058 -.021
Gastos de administracion
(flujos mensuales) .555 .130 .095 .059 .052 1.000 742 .807 151
Ingresos  totales de Ia
operacion (flujos mensuales) .663 .135 .075 .064 .053 742 1.000 .766 279
Margen financiero ajustado
por riesgos crediticios | -628 .146 .079 .063 .058 .807 .766 1.000 112
Resultado por intermediacién
(flujos mensuales) 404 .037 .021 -.020 -.021 151 279 112 1.000

Fuente: Elaboracion propia en el programa estadistico SPSS, con base en las variables obtenidas de la CNBV.
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Al iniciar la técnica del Analisis Factorial, se debe cumplir con supuestos
estadisticos, en caso de no cumplir con alguno de los supuestos los resultados no
seran confiables, Martinez (1999) sefala tres supuestos principales: Normalidad,
Linealidad y Multicolinealidad.

Esta herramienta estadistica, fue propuesta por Spearman, y se obtiene llanamente
como una ramificacién de algunas de los fundamentos de los modelos de regresién
lineal y de correlacion parcial. Del primer modelo se derivan las ecuaciones
fundamentales de Analisis Factorial. Del segundo se derivan las ideas clave para

evaluar el ajuste del modelo de datos (Ferrando & Anguiano, 2010).

El modelo de andlisis factorial multiple, es aquel modelo en el que se plantea mas
de un factor. Este modelo también se le conoce como modelo de Thurstone (1947),
en honor de su principal impulsor. Para esta investigacion se realizara el uso de un

andlisis factorial multiple.

Una de las formas para determinar si es adecuado el modelo es a través de la
formula de Media de Adecuacion de Muestra KMO propuesta por Kaiser-Meyer-
Olkin:

Dji Qizj 7"5'

KMO =
Yjui Dinj 15+ D Diej T (p)

0=KMO=1

Donde Tij(p) €S el coeficiente de correlacion parcial entre (Xi,Xj) eliminando la

influencia del resto de las variables.

Por otro lado, el Test de esfericidad de Barlett debe cumplir con un nivel de

significancia menor a 0.005 en cuyo caso se puede aplicar el modelo.

Para la aplicacion del modelo de Analisis Factorial, se debe cumplir con el grado de
relacion conjunta entre las variables. La medida mas utilizada es el KMO de Kaiser

(1974) que evalta a que nivel las puntuaciones de cada una de las variables son
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explicadas por las demas. El rango de KMO es de 0 a 1, donde entre mas cerca
este del 1 las variables estardn mas relacionadas entre si. Kaiser (1974) sugiere
que la matriz de correlacién sera aproximada para factorizar si el KMO es minimo
igual o mayor a 0.6, como podemos apreciar en la tabla nimero 17 se cumple con

las caracteristicas deseadas.

Tabla 17. KMO y prueba de Bartlett.

KMO y prueba de Bartlett

Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. ,726

Prueba de esfericidad de Bartlett | Chi-cuadrado aproximado |25.782.794

Sig. ,000

Fuente: Elaboracion propia en el programa estadistico SPSS, con base en las variables obtenidas
de la CNBV.

En la tabla 18, se muestra el total de la varianza explicada para el modelo
seleccionado, donde se exponen los valores para los cuatro factores principales del
modelo con el total de la varianza de cada uno de los factores, y la varianza
acumulada. Donde se presenta que cada uno de los factores que mayor autovalor
presenta, los valores mayores a uno determinan el numero de factores que son los
adecuados para el modelo, en la tabla 18, se observa que llega a un total de

81.245% de varianza total explicada.
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Tabla 18. Varianza total explicada.

Autovalores Sumas de las saturaciones|Suma de las saturaciones
Comp. | iniciales al cuadrado de la extraccion | al cuadrado de la rotacién
% de la|% % de la|% % de la|%

Total varianza | acumulado | Total |varianza |acumulado | Total |varianza | acumulado
3.259 36.206 |36.206 3.259(36.206 |36.206 3.033|33.699 |33.699
1.705 18.942 |55.148 1.705|18.942 |55.148 1.71319.033 |52.732
1.345 14.939 |70.087 1.345|14.939 |70.087 1.406 | 15.621 |68.353
1.004 11.158 |81.245 1.004|11.158 |81.245 1.160|12.892 |81.245
.601 6.680 |87.925

.382 4241 |92.167

.289 3.210 |95.377

.240 2.663 |98.040

.176 1.960 |100.000

Método de extraccidn: Analisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracion propia en el programa estadistico SPSS, con base en las variables obtenidas

de la CNBV.

A continuacién, se presentaran las ecuaciones, que permiten la aplicacion del

analisis factorial,

X1=
X1:

X

allFl + a12F2 + e + alka + Ul

a21F1 + a22F2 + + aZka + U2

p == aplFl + aszZ + .-+ akak + Up

(1)
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Donde (F;, Fy,...,Fy) (k <p) son los Factores comunes, (Uy, Uy, ..., Upy) los

factores unicos o especificos, y los coeficientes (aij) {i=1,.., p;j=1,.., k}las

cargas factoriales.

Los factores comunes estan a su vez estandarizados [E(Ul-) = 0; Cov(U;, Uj) =
Osii#j;(,j=1..p)]

Los factores unicos o especificos tienen media cero y no estan correlacionados
(Zamora & Pedraza , 2013), E(Up) = 0; Cov(U;s, U;;) = 0,V s # t; siendo
ademas los factores comunes y especificos independientes: Cov(fik, Ul-]-) =

OVk=12.,kj=12..,p.

Las variables observadas son Unicamente las Xp’s y todos los demas elementos

del lado derecho de la ecuacion (1) deberan ser estimados partiendo de la matriz

de correlaciones entre las variables observadas.

La varianza total de las X, esta dada entonces por:

Var(X,) = a + a3 + -+ a + 92 (2

Tal que:

§=1 azz,k = azz, Es la varianza comun, es decir aquella que la variable Xp comparte

con todas las variables en el andlisis, y gog es la varianza unica o asociada

solamente con la variable X,, (Zamora & Pedraza , 2013).
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En notacion matricial tenemos:
X=AF+U (3)

Var(X) =Y =AN + V¥ (4)

X1 a1 Az - Oqg f1 Uy
X a a v a U
X = :2 A= 21 :22 5 2k g fz U= :2
X, Ap1 QApz - Opg fx U,

Y= dla‘g(l‘pll, ,l'ppp)

Esta ultima ecuacién es la pieza fundamental del analisis factorial, ya que Z es la
matriz varianza — covarianza teorica de las variables observadas, y W representa la

matriz de varianza de los factores Unicos o especificos (Zamora & Pedraza , 2013).

En un inicio se obtuvo una base de datos donde se seleccionaron aquellas variables
presentes en la revision de la literatura y se descartaron aquellas que presentaban
una alta correlacion dadas sus caracteristicas, al realizar las pruebas exploratorias
del Andlisis Factorial, los resultados son alentadores ya que las variables presentan
similitudes por lo que es factible utilizar este método no obstante la deduccion del
namero de variables al incluir solo las mas relevantes de la revision de literatura y
que cumplan las condiciones del analisis factorial. Por este motivo se recurrio a
tratar a cada variable con respecto a sus propias caracteristicas y descartar aquellos
indicadores que no aporten o aporten poco al analisis. Una caracteristica del analisis
factorial es que va descartando aquellos indicadores que no son representativas y
por otro lado los indicadores que si lo son se agrupan en factores de acuerdo con
sus caracteristicas estadisticas (ICTEM, 2010). Utilizando la herramienta de
Componentes Principales, permitira identificar las caracteristicas estadisticas
implicitas en cada indicador que permita su distribucion en factores, la cual es una
técnica empleada con frecuencia ya que permite formar un indice compuesto
(Kennedy, 1985).

142



Estos factores servirdn para agrupar los indicadores en una nueva variable que dé
como resultado los indicadores de competitividad por factor, por ello el uso de la
herramienta estadistica de Andlisis Factorial, para reunir las caracteristicas de los
bancos en diferentes factores como el elemento explicativo del andlisis total de cada

banco.

El coeficiente de correlacion parcial es un indicador de relaciones entre dos
variables eliminando la influencia del resto. Si las variables comparten factores
comunes, el coeficiente de correlacion parcial entre pares de variables es bajo,
puesto que se eliminan los efectos lineales de las otras variables (De la Fuente,
2011). Por esta razén es importante que exista una correlacion entre las variables

para aplicar el modelo de Analisis Factorial.

Para realizar la adecuada interpretacién del Analisis Factorial se deben identificar
las variables cuyas correlaciones con el factor son las mas elevadas en valor
absoluto. Los primeros resultados surgen del calculo de la matriz de componentes
principales que indican dependiendo del signo de los resultados la dimension en

gue se encuentran las diferentes variables como se puede observar en la tabla

namero 19.
Tabla 19 Matriz de componentes principales.

Componente

1 2 3 4
Resultado Neto Mensual .815 |- - .233
Sobre los activos - ROA .261.072|.787 |.042
Sobre el capital - ROE .173|.025 |.824 |.021
Cartera de crédito total entre Activo total 128 .912 |- .061
Cartera neta de provisiones entre Activo total 1171.913 |- .061
Gastos de administracion (flujos mensuales) .864 | - - -
Ingresos totales de la operacion (flujos mensuales) .896 | - - -
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios (flujos 887" - -
mensuales) .039 |.086 |.287
Resultado por intermediacion (flujos mensuales) .362 | - - .885
Método de extraccidn: Andlisis de componentes principales.

Fuente: Elaboracion propia en el programa estadistico SPSS, con base en las variables obtenidas
de la CNBV.
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La matriz de cargas factoriales tiene un papel importante para interpretar el
significado de los factores. Al extraer los factores pueden no proporcionar matrices
de cargas factoriales adecuadas para la interpretacién, para solucionar este
problema se recurre a procedimientos de Rotacion de Factores que, a partir de la
solucion inicial, buscan factores cuya matriz de cargas factoriales los hagan mas

facilmente interpretables.

Los procedimientos de Rotacion de Factores intentan aproximar la solucion
obtenida al Principio de Estructura Simple (Thurstone, 1935), segun la cual la matriz

de cargas factoriales deben reunir tres caracteristicas:

a. Cada factor debe tener unos pocos pesos altos y los demas préximos a cero.
b. Cada variable no debe estar saturada mas que un factor.
C. No deben existir factores con la misma distribucién, esto es, dos factores

deben presentar distribuciones diferentes de cargas altas y bajas.

Entre los métodos empleados en la rotacion de factores son: Varimax, Quartimax,
Equamax, Oblimin y Promax, en el modelo que se pretende realizar busca una
distribucién normal por lo que se utilizara el método de Varimax. Este método de
rotacidn minimiza el numero de variables con cargas altas en un factor, mejorando

asi la interpretacion de los factores.

El método considera que, si se logra aumentar la varianza de las cargas factoriales
al cuadrado de cada factor consiguiendo que algunas de sus cargas factoriales
tiendan a acercarse a 1 mientras que otras se aproximan a 0, se obtiene una
pertenencia mas clara e inteligible de cada variable al factor. Los nuevos ejes se
obtienen maximizando la suma de los k-factores retenidos de las varianzas de las

cargas factoriales al cuadrado dentro de cada factor (De la Fuente, 2011).
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Donde, h? = Var(Z?zl a;;F;), en consecuencia, el método Varimax determina la

matriz B de forma que maximice la suma de las varianzas. A continuacion,

presentamos la matriz rotada a través de la técnica varimax en la tabla numero 20.

Tabla 20. Matriz de componentes rotados.

Componente

1 2 3 4
Resultado Neto Mensual .725|.018 |.083 | .446
Sobre los activos - ROA .107|.042 |.825|.033
Sobre el capital - ROE .027 |- .842 |-
Cartera de crédito total entre Activo total .038(.924 |.012 -
Cartera neta de provisiones entre Activo total .028(.924 | .015 -
Gastos de administracion (flujos mensuales) .906 |.025 |.060 | -
Ingresos totales de la operacion (flujos mensuales) .886(.033 |.048|.182
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios (flujos | .934 | .031 |.059 | -
Resultado por intermediacion (flujos mensuales) 125 (- .008 | .962
Método de extraccidn: Analisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizaciédn Varimax con Kaiser.

Fuente: Elaboracion propia en el programa estadistico SPSS, con base en las variables obtenidas
de la CNBV.

Una vez que se han identificado los factores se procede a otorgarles un nombre

adecuado con las variables que lo integran.

A medida que haya mayor interrelacion entre las variables, se dice que estan
compartiendo mas varianza. La correlacion entre dos variables elevada al cuadrado
se conoce como su total de varianza compartida. Asi que a la cantidad de varianza

gue es compartida con las demas variables en analisis se le conoce como varianza
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comun o comunalidad (Hair, Prentice, & Cano, 1999); a la cantidad de varianza que
solo depende de la variable y no puede explicarse por medio de otras se le conoce
como varianza especifica o unicidad, y finalmente, a la cantidad de varianza que se
debe al error aleatorio se conoce como error de varianza. La varianza total

corresponde a la suma de estos tres componentes (Pett, Lackey, & Sullivan, 2003).

2 _ 42 2 2

Donde ¢/= Varianza total del modelo
02,= Varianza del factor com(in o que dos o mas medidas comparten.

Jezsp:Varianza especifica o de la media

02=Varianza del error

) 2 2
Olo = Oy, T 0y, + ---+0xp

Donde x son las variables observadas y p es el numero de variables en el modelo

de competitividad.

Cada variable ofrece un valor de la matriz de varianza-covarianza y aporta un
porcentaje al total de la varianza explicada por cada factor. De este analisis se
extraen los factores cuyo valor es mayor a 1 (Regla de Kaiser). Como se observa
en la tabla numero 6 los autovalores mayores que uno determinar el nimero de
factores que componen el modelo en este caso son cuatro factores, el primer factor
es el que reune los indicadores que mas aportan al modelo de analisis factorial y

estd compuesto por los indicadores de:

e Gastos de administracion (flujos mensuales)

¢ Ingresos totales de la operacion (flujos mensuales)
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e Margen financiero ajustado por riesgos crediticios (flujos mensuales)

e Resultado Neto Mensual

Al primer factor lo nombraremos Indicadores de Ingresos y Gastos de las
operaciones bancarias, y aporta una varianza del 33.699% del total de la varianza
explicada, por lo cual es el factor mas importante; el segundo factor lo nombraremos
indicadores de la cartera de crédito de la operacion bancaria y aporta una varianza

del 19.033%, el cual estd compuesto por los siguientes indicadores:

e Cartera de crédito total entre Activo total

e Cartera neta de provisiones entre Activo total

Y el tercer factor lo llamaremos indicadores de rentabilidad bancaria y este aporta
el 15.621% de la varianza del modelo, lo cual nos da una varianza acumulada total
de 80.374% como se puede observar en la tabla numero 6, y el cual esta formado

por los indicadores de:

e Sobre los activos - ROA

e Sobre el capital - ROE

El dltimo factor lleva el nombre de resultado de la valorizaciéon bancaria, y esta

compuesto por un solo indicador: Resultado por intermediacion.

1.7 Recoleccion y andlisis de datos para las variables independientes.

En el siguiente apartado se desarrollaran cada una de las variables independientes
gque se proponen en esta investigacion, no confundir con los indicadores que se

utilizaron para calcular la variable dependiente de competitividad bancaria, la cual
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se calculé con el indice H de Panzar-Rosse. A continuacion, se presentan las
variables independientes para posteriormente contrastarlas con la variable

dependiente.

11.7.1 Variable independiente de administracién de activos medido por medio
del Indicador de Cartera de crédito total entre el activo total.

Para la razon financiera de cartera de crédito total entre el activo total, cabe sefialar
que se refiere al total de créditos otorgados por el banco incluyendo los créditos de
consumo, que incluyen aquellos créditos de liquidez que no cuenten con garantia
de inmuebles, denominados en moneda nacional, extranjera, en UDIs, asi como los
intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de
tarjeta de crédito, de créditos personales, de créditos para la adquisicion de bienes
de consumo duradero (conocidos como ABCD), que contempla entre otros al crédito
automotriz y las operaciones de arrendamiento financiero que sean celebradas con
personas fisicas; ademas de las hipotecaria de vivienda que son los que se otorgan
para la adquisicion, construccion, remodelacion o mejoramiento de la vivienda
también incluye a los créditos comerciales que se otorgan con el proposito de
fomentar la actividad empresarial y destinados a su giro comercial o financiero, las
operaciones de factoraje y operaciones de arrendamiento financiero que sean
celebradas con personas morales o fisicas. Y también estan comprendidos los
créditos concedidos a entidades federativas, municipios y sus organismos
descentralizados (CNBV, 2017).

Entre el activo total del banco lo cual nos dara un porcentaje, de como se maneja la
cartera de los bancos, como se puede observar en la siguiente grafica No. 17.
Donde se muestra el comportamiento del total de la cartera que manejan los bancos
en proporcion con el activo total que registraron, Es importante sefialar que las cifras
son la suma total de los bancos, que para efectos de la presente investigacion se
utilizé el célculo por cada uno de los bancos que operan en México y de forma

mensual para cada banco.
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Gréfica 17. Variable independiente de administracion de activos medido por
medio del Indicador de la Cartera de crédito total entre Activo total de la suma
de todos los bancos que han operado en México en el periodo de enero 2001
a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

En la grafica 17, se puede observar claramente como en el afio 2008, existe una
baja entre la proporcibn de cartera-activos, que puede marcar una de las

repercusiones de la crisis en Estados Unidos.

11.7.2 Variableindependiente de administracién de activos medido por medio del
Indicador de Cartera neta de provisiones entre el activo total.

Por otra parte, la razon financiera de cartera neta de provisiones entre el activo total,
esta parte es muy importante tomar en cuenta ya que para la operacion y correcta
administracion de los bancos se requiere mantener un buen manejo de las

provisiones para evitar el riesgo crediticio.

Por ello ademas de las consideraciones de la razon financiera de cartera de crédito

total entre activo total, en esta razén financiera se incluye las provisiones para la
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perdida de cartera. Para esta razén financiera se tomara en cuenta todos los saldos
de la cartera de créditos incluyendo los intereses por cobrar a cuenta del principal,
y comisiones por cobrar de los créditos otorgados. Al saldo bruto de la cartera de
crédito se le resta la provision que tomara cada banco para la perdida de cartera
correspondiente y todo ello entre los activos totales del banco dando como resultado
la razon financiera a calcular, tomando en cuenta la administracion de los riesgos

de no pago que considera cada banco para sus diferentes lineas de crédito.

Dando como resultado los datos presentados en la siguiente gréafica a nivel nacional,
es decir la suma de todos los bancos que se estan tomando en consideracién en
este estudio, resaltando que para efectos del calculo se considera cada uno de los
bancos y cada mes del periodo comprendido entre enero del 2001 y diciembre del
2016. Los datos de la grafica No. 18, no reflejan la razon financiera de cada banco
solo del total de los bancos. En la grafica No. 18 podemos observar un comparativo
entre las dos razones financieras siendo su comportamiento a la par y muy similar
entre si, pero que al tomar en cuenta que se incluyen las provisiones para cada
banco estas marcan diferencias en el estudio comparativo para cada banco.

Grafica 18. Variable independiente de administracion de activos medido por
medio del Indicador de la cartera neta de provisiones entre el activo total de

la comparado con la Cartera de crédito total entre Activo total, de la suma de
todos los bancos que han operado en México en el periodo ene- 01 a dic 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
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11.7.3 Variable independiente de administracion de activos medido por medio del
Indicador de Gastos de administracion (flujos mensuales).

Para el correcto manejo de la administracion de los bancos hay que considerar,
como ya se ha visto en revision de la literatura, los Gastos de administracion (flujos
mensuales), hay que resaltar que se refiere al total de gastos que se tuvieron en el
mes. Como se puede apreciar en la grafica No. 19, los gastos de administracion han
crecido a la par del crecimiento de los bancos.

Grafica 19. Variable independiente de administracion de activos medido por
medio del Indicador de los Gastos de administracién (flujos mensuales), de
la suma de todos los bancos que han operado en México en el periodo de
enero 2001 a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

11.7.4 Variableindependiente de rentabilidad de los bancos medido por medio del
Indicador Margen financiero ajustado por riesgos crediticios.

Para obtener la dimension de margen financiero ajustado por riesgos crediticios, se
toman los ingresos totales del banco tomando en cuenta la cartera de crédito vigente
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y la cartera de crédito vencida, incluyendo los intereses a empresas, entidades
financieras, entidades gubernamentales, créditos de consumo revolvente y no
revolvente, asi como créditos a la vivienda, intereses de cartera de crédito vencida,
comisiones por el otorgamiento inicial del crédito, créditos comerciales, créditos de
consumo, intereses de disponibilidades, ademas de los intereses y rendimientos a
favor provenientes de inversiones en valores, operaciones con valores y derivados
y otros, a todo ello se le restan los gastos por intereses, que incluye intereses por
depdsitos de exigibilidad inmediata, intereses por depoésitos a plazo, intereses por
titulos de crédito emitidos, intereses por obligaciones subordinadas, intereses por
préstamos interbancarios y de otros organismos, intereses a cargo en operaciones

de reporto y otros.

El residuo de esta operacion es lo que tomaremos como margen financiero, al cual
se le resta la estimacion preventiva de los riesgos, los cuales surgen de una
evaluacion protectora para riesgos crediticios derivada de la calificacion de cartera,
dependiendo del tipo de crédito de que se trate ya sean créditos comerciales,
derivados de la actividad empresarial o comercial, asi como al otorgado a entidades
financieras y entidades gubernamentales, o bien créditos de consumo, a la vivienda
y sumado a una estimacion preventiva para riesgos crediticios adicional a lo ya
estipulado como resultado nos da el Margen financiero ajustado por riesgos
crediticios, que nos servira para realizar los calculos correspondientes de la variable

de rentabilidad de los bancos.

La grafica No.20, muestra los valores del margen financiero ajustado por riesgos
crediticios del total de la banca en México, para efectos de esta investigacion se
toman en cuenta los saldos mensuales para cada uno de los bancos, nuevamente
en esta grafica se muestra como en el afio 2008 se registraron cifras bajas en el

margen de los bancos cuando habia una clara tendencia al alza.
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Gréfica 20. Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por
medio del Indicador del Margen financiero ajustado por riesgos crediticios, de
la suma de todos los bancos que han operado en México en el periodo de
enero 2001 a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

11.7.5 Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por medio del
Indicador del resultado de intermediacion.

La siguiente dimension es el resultado de intermediacion, la cual marca el resultado
de la utilidad por valorizacion o la perdida por valorizacion, esto es el producto de la
cotizacion de las acciones de los bancos, asi como las inversiones realizadas en
valores 0 en titulos para negociar, asi como titulos para recibir o entregar
operaciones de reporto y los diferentes instrumentos financieros. También incluye

los resultados de compra y venta de derivados y la compra y venta de divisas.

En la grafica No. 21, se muestran los flujos mensuales para el resultado de la
intermediacién, de la banca total en México para el periodo 2001 a 2016.
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Gréfica 21. Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por
medio del Indicador del Resultado de la intermediacion, de la suma de todos
los bancos que han operado en México en el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

Como podemos apreciar en la grafica No. 21, se registran meses de perdida, pero
en su gran mayoria presentan ganancias, aunque muy claro el periodo 2008, donde
se registraron los niveles de perdida mas altos del periodo 2001- 2016, pero que a
su vez también registraron los niveles mas altos como resultado de la

intermediacion.

11.7.6 Variableindependiente de rentabilidad de los bancos medido por medio del
Indicador de Ingresos totales de la operacion.

Para la dimension de Ingresos totales de la operacion de la variable independiente
de rentabilidad de los bancos, resulta del calculo del Margen financiero ajustado por
riesgos crediticios mas el total de comisiones y tarifas cobradas por las distintas

operaciones de crédito como son: créditos comerciales, actividad empresarial o
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comercial, entidades financieras, entidades gubernamentales, créditos de consumo,
tarjeta de crédito, asi como la primera anualidad y las subsecuentes anualidades de
tarjeta de crédito, las comisiones a créditos de negocios afiliados, comisiones a
créditos personales, némina, abcd, automotriz, adquisicion de bienes muebles,
operaciones de arrendamiento capitalizable, comisiones a créditos a la vivienda,
otras comisiones a créditos de consumo y otras comisiones Yy tarifas cobradas. Al
residuo anterior se le suman las comisiones y tarifas pagadas se suma también el
resultado por intermediacion y se suman otros ingresos o se le restan otros egresos

de la operacién, segun sea el caso para cada banco.

El resultado de esta operacién son los ingresos totales de la operacion, la cual se
ve en la grafica No. 22.

Grafica 22. Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por
medio del Indicador de los Ingresos totales de la operacién, de la suma de
todos los bancos que han operado en México en el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.

50000
40000
30000
20000
10000
0
jul:98 abr-01 ene-04 oct-06 jul-09 abr-12 dic-14 sep-17 jun-20

-10000

-20000

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

En la grafica No. 22 se puede observar como antes del 2008, los resultados tienen
mayor varianza y en algunos meses la banca en México experimento pérdidas que
se compensaban con mayores ganancias el resto del afio, sin embargo, después

del 2008 parece estabilizarse todo con una tendencia clara de crecimiento lineal.
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11.7.7 Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por medio del
Indicador de Resultado Neto Mensual.

La siguiente dimension para medir la rentabilidad de los bancos es el Resultado
Neto Mensual, es cual surge del ingreso total de la operacion de los bancos menos
los gastos de administracién y promocion de los bancos, propios de toda la actividad
administrativa incluyendo la némina del personal a este se le denomina, Resultado

de la operacion.

También se le suman otros productos o ingresos que haya tenido el banco fuera de
sus actividades principales como puede ser venta de mobiliario y equipo por
depreciacion o se le restan aquellos gastos que no son propios de la administracion
bancaria, también se le suman las participaciones que haya de aquellas empresas
subsidiarias y asociadas, a este resultado se le restaran el monto de los impuestos
a la utilidad causados y se le sumaran los impuestos a la utilidad diferidos, al valor

final de esta operacion se le denomina Resultado neto mensual.

Gréfica 23. Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por
medio del Indicador de Resultado Neto Mensual, de la suma de todos los
bancos que han operado en México en el periodo enero 2001 a diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
En la grafica No. 23, se muestra el rendimiento neto del total de bancos que operan

en México, del periodo de enero 2001 a diciembre 2016, se observa una clara
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tendencia de crecimiento, donde los primeros afos presentan ganancias
moderadas e incluso algunas pérdidas, mientras que en afios recientes se muestra

un claro y marcado crecimiento.

11.7.8 Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por medio del
Indicador de Rendimiento sobre activos.

Por otra parte, una de las razones financieras que mas se utilizan para medir el
rendimiento es el ROA, o rendimiento sobre activos, se calcula al tomar el resultado
del flujo del mes anualizado, es decir el flujo mensual por doce meses, entre el total
de activos cuyo saldo se registra al final de cada mes, expresado en porcentaje.
Nos indica que por cada peso que se invierte en el activo se obtiene cierto

porcentaje de rendimiento. Como se puede ver en la grafica No. 24.

Grafica 24. Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por
medio del Indicador de Rendimiento sobre activos (ROA), de la suma de todos
los bancos que han operado en México en el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
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En la grafica No. 24, se muestra un antes y un después, a partir de la crisis del 2008
en Estados Unidos, se muestra claramente como antes de este afio los rendimientos
sobre el activo parecia crecer de forma mas rapida presentado una caida en los
rendimientos en octubre del 2002, y una amplia recuperacion en octubre del 2003,
donde continuaron creciendo los rendimientos por 5 afios hasta alcanzar el punto
mas alto de rendimientos respecto a los activos en febrero del 2008, a partir de ahi
vendria una caida en los rendimientos los siguientes doce meses, para después
estabilizar los rendimientos alcanzados y presentar una tendencia a la alza.

11.7.9 Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por medio del
Indicador de Rendimiento sobre capital.

Para medir la variable rentabilidad de los bancos, también ha sido ampliamente
estudiado el termino de rendimiento sobre capital 0 ROE, esta es una de las razones
financieras que mas se utilizan para medir el rendimiento y se calcula al tomar el
resultado neto del flujo del mes anualizado, es decir el flujo mensual por doce
meses, entre el total del capital contable del saldo registrado al final de cada mes,
expresado en porcentaje. Nos indica que por cada peso que se invierte en el capital

se obtiene cierto porcentaje de rendimiento. Como se puede ver en la grafica No.
25.

Grafica 25. Variable independiente de rentabilidad de los bancos medido por
medio del Indicador de Rendimiento sobre capital (ROE), de la suma de todos
los bancos que han operado en México en el periodo de ene-01 a dic-16.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
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En la grafica No. 25, se muestran los diferentes cambios que ha habido en los afios
antes y después de la crisis del 2008 en Estados Unidos, se muestra rotundamente
como antes del 2008 los rendimientos sobre el capital crecian de forma vertiginosa
presentado una caida en los rendimientos en octubre del 2002, y una amplia
recuperacion en el siguiente afio, donde continuaron ascendiendo los rendimientos
por los siguientes cinco afios hasta alcanzar un auge en el rendimiento sobre el
capital en el 2008, y a partir de ahi vendria una desplome en los rendimientos los
siguientes doce meses producto de la inestabilidad financiera e incertidumbre que
inundo los mercados, para después afianzar los rendimientos y presentar una

gréfica de tendencia moderadamente creciente.

11.8 Andlisis de varianza.

A continuacion, se muestra el andlisis de las pruebas de hipotesis a través de un
andlisis de varianza, la cual es una prueba que compara de forma simultanea varias
medias para determinar si provienen de poblaciones iguales. Cabe recordar que si
se desea determinar si varias muestras provienen de una poblacion o de
poblaciones con medias diferentes, estas medias muestrales se comparan
mediante sus varianzas por lo que se recurre a la prueba Anova (Andlisis de

varianza).

La distribucién de probabilidad que se emplea es la distribucién F que debe su
nombre a Ronald Fisher. Esta distribucion de probabilidad pone a prueba dos
poblaciones con varianzas iguales. La distribucién F sirve como un indicador en que
las varianzas muestrales es mayor que uno como para haber ocurrido por
casualidad. La distribucion F puede tomar un niumero de valores positivos que se
compararan con su valor critico en tablas, para determinar la prueba de hipoétesis

se utilizara una alfa de 0.1.

Primero se analiza la férmula de la hipo6tesis nula en el que la varianza de una
poblacion normal es igual a la varianza de otra poblacién normal. Por otra parte, la

hipotesis alternativa es que las varianzas difieran.
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Hy:0f < 02

Hy:0f = 03

La hipotesis nula es verdadera, si el estadistico de prueba que sigue la distribucion
F con n-1 grados de libertad es menor al valor critico. Se debe tomar la razon de las
varianzas muestrales, se debe determinar el valor estadistico de prueba y tomar la

decision de aceptar o rechazar la hipotesis nula.

En la tabla No. 21, se muestran el resumen de los valores utilizados en el Analisis

de varianza.

Tabla No. 21. Resumen de los valores utilizados en el Anélisis de varianza.

Grupos Cuenta Suma Promedio  Varianza

Resultado Neto Mensual 7355 9.402E+11 1.278E+08 1.930E+17
Sobre los activos - ROA 6681 4.334E+12 6.487E+08 4.719E+18
Sobre el capital — ROE 6681 1.287E+13 1.927E+09 1.297E+19
Cartera de crédito total / Activo total 7355 2.843E+13 3.866E+09 7.506E+18
Cartera neta de provisiones / Activo total 7355 2.714E+13 3.690E+09 6.995E+18
Gastos de administracion 7355 2.331E+12 3.169E+08 5.119E+17
Ingresos totales de la operacién 7355 2.750E+12 3.738E+08 1.131E+18
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 7355 2.251E+12 3.061E+08 5.641E+17
Resultado por intermediacion 7355 2.524E+11 3.432E+07 6.428E+16
Estadistico H 7355 3.409E+17 4.635E+13 1.721E+31

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

Los célculos para determinar el analisis de la varianza condujeron a los siguientes

resultados.

Tabla No. 22 Andlisis de Varianza.

Origen de las variaciones Suma de G.L. Promedio de F Probabilidad Valor  critico
Entre grupos 1.4188E+31 9 1.5765E+30 0.8994 0.5246 2.4076

Dentro de los grupos 1.2654E+35 72192 1.7528E+30

Total 1.2655E+35 72201

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.



Con el presente andlisis de varianza se contrasta la hipotesis de la presente

investigacion.
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Capitulo Il Anédlisis financiero de los indicadores utilizados.

I11.1 Andlisis Financiero

Para llevar a cabo la toma de decisiones en los bancos, hay que tomar en cuenta la
informacion financiera con que se cuenta ya que el manejo de los estados
financieros y su interpretacion es de vital importancia para obtener una buena

administracion de activos y obtener rentabilidad en los bancos.

Esto requiere que la informacion financiera sea confiable y oportuna para vislumbrar
el entorno econémico por el que atraviesan los bancos, de tal forma que los
resultados de los analisis apoyen la toma de decisiones y nos ayude a profundizar

en el conocimiento de la competitividad de los bancos.

Para interpretar adecuadamente la informacion financiera se requiere tomar en
cuenta el contexto inflacionario y la estructura general de los ingresos y egresos de
los bancos que a continuacion presentaremos en un breve resumen de la

informacioén financiera obtenida.

Es sumamente importante y de gran utilidad la informacién financiera contenida en
el balance general del banco, asi como en el estado de resultados donde se puede
obtener el grado de rentabilidad y su desarrollo histérico que proporcionan a los
bancos la solidez para afrontar los gastos en los que incurriera para realizar sus
operaciones en el corto y largo plazo. También es importante tomar en cuenta el
capital de trabajo con el que cuentan los bancos ya que si es adecuado en
proporcién al volumen de las operaciones bancarias se podra administrar de una

mejor manera.

Como parte de la administracion de los activos es importante generar los recursos
tangibles necesarios para la operacion y desarrollo de los bancos, asi como obtener
una posicion financiera que les permita a los bancos mantener una tendencia al alza

para mantener la rentabilidad.
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Una adecuada administracion de los activos permite mantener un adecuado
crecimiento en relacion con la colocacion de créditos, asi como mantener una
estructura financiera que le permita al banco invertir sin verse afectado por altas

tasas de interés.

La rentabilidad debe ser adecuadamente equilibrada en funcion al monto del capital
invertido y si la rentabilidad es baja puede deberse a las causas como una cartera
de crédito insuficiente, gastos de administracién excesivamente altos, una deficiente
administracion de los activos, una alta tasa de interés de los créditos adquiridos,

entre otras causas.

Para analizar los estados financieros se debe realizar con responsabilidad para

orientar las decisiones que puedan tomar los bancos.

Un factor muy significativo en la toma de decisiones es el conocimiento, que nos
ayudara a resolver los problemas a los que se enfrentan, al analizar los estados
financieros se plasma la informacion de la empresa incluyendo la administracion de
sus activos y la rentabilidad de los bancos, los cuales representan una valiosa

herramienta que permiten orientar a los gerentes en el éxito de sus empresas.

A lo largo de esta investigacion se ha plasmado el contexto histérico de los bancos
a nivel internacional y a nivel nacional asi como el marco normativo por el que se
rigen los bancos que operan en México, estos datos nos permiten interpretar la
informacion financiera presente en el balance general y el estado de resultados para
conocer los problemas y el entorno en el que se desenvuelven donde existe
competencia por parte de bancos nacionales y extranjeros, un mercado que
enfrenta situaciones de inflacion, impuestos, costos, dificultades para el cobro de

créditos, entre otros.

El analisis financiero permite obtener los elementos necesarios para la toma de
decisiones y llevar a cabo las diversas acciones que requieren para continuar con

éxito sus operaciones.

A continuacion, en la tabla No. 23, se presentan los datos mas importantes

obtenidos a lo largo de esta investigacion, derivados de la informacion financiera de
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los bancos mexicanos y transnacionales que operan en México para el periodo

enero 2001 - diciembre 2016, el correcto analisis de la informacion permite hacer

adecuadas y puntuales decisiones que determinan el éxito o el fracaso de los

bancos en los negocios internacionales.

Tabla 23. Indicador de Activo Promedio utilizado en el modelo de Panzar
Rosse, en millones de pesos, de los bancos mexicanos que operaron en el
periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

[Bancos | Activo | %RBM ______ %RBT |
Banorte 518.414.5840 41.40% 11.07%
Inbursa 182,304.3990 14.56% 3.89%
Banco del Bajio 72,261.6841 5.77% 1.54%
Banco Azteca 66,473.1517 5.31% 1.42%
Interacciones 65,014.0186 5.19% 1.39%
Afirme 55,551.9849 4.44% 1.19%
Banregio 45,928.0786 3.67% 0.98%
Multiva 31,797.0400 2.54% 0.68%
Invex 29,515.3864 2.36% 0.63%
Banca Mifel 26,386.6825 2.11% 0.56%
Monex 23,378.9872 1.87% 0.50%
Cibanco 18,706.6324 1.49% 0.40%
Bancoppel 16,723.4405 1.34% 0.36%
Compartamos 14,530.5770 1.16% 0.31%
Ve Por Mas 13,159.6212 1.05% 0.28%
Bansi 13,042.5592 1.04% 0.28%
Banco Ahorro Famsa 12,423.5676 0.99% 0.27%
Intercam Banco 9,898.9047 0.79% 0.21%
Actinver 9,758.8337 0.78% 0.21%
Inmobiliario Mexicano 4,995.8846 0.40% 0.11%
Investa Bank 4,797.1829 0.38% 0.10%
Banco Bancrea 4,638.5650 0.37% 0.10%
Consubanco 3,214.4631 0.26% 0.07%
Abc Capital 3,092.7493 0.25% 0.07%
Autofin 2,928.9928 0.23% 0.06%
Bankaool 2,153.3951 0.17% 0.05%
Forjadores 557.4872 0.04% 0.01%
Donde Banco 439.4546 0.04% 0.01%
Pagatodo 268.1111 0.02% 0.01%
Total Banca Multiple Nacional 1,252,356.4200 100.00% 26.74%
Promedio Total Banca Multiple Nacional 43,184.7041 3.45% 0.92%

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
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Tabla 24. Indicador de Activo promedio utilizado en el modelo de Panzar
Rosse, en millones de pesos, de los bancos Extranjeros que operaron en el
periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Bancos ___ lativo | %RBE | %ReT

BBVA Bancomer 1,038,268.8400 31.01% 22.17%
Banamex 859,795.9450 25.68% 18.36%
Santander 624,634.2820 18.66% 13.34%
Hsbc 392,479.1660 11.72% 8.38%
Scotiabank 187,272.3750 5.59% 4.00%
Deutsche Bank 67,337.3905 2.01% 1.44%
Bank Of America 46,773.5171 1.40% 1.00%
J.P. Morgan 40,994.7461 1.22% 0.88%
Barclays 32,603.4206 0.97% 0.70%
Banco Credit Suisse 19,106.9719 0.57% 0.41%
Banco Base 12,921.5439 0.39% 0.28%
American Express 11,075.2245 0.33% 0.24%
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 8,497.6994 0.25% 0.18%
Volkswagen Bank 3,699.3701 0.11% 0.08%
Ubs 2,817.9957 0.08% 0.06%
Total Banca Mltiple Extranjera 3,348,278.4800 100.00% 71.49%
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 223,218.5660 6.67% 4.77%
Total Banca Multiple 4,683,573.5500 139.88% 100.00%
Diferencias Total Banca Multiple - 2,095,922.0600

Diferencias Promedio Total Banca Muiltiple - 180,033.8610

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
Al analizar los Activos de los bancos que actualmente operan en México, podemos
observar en la tabla No. 24 que los bancos mexicanos tienen un total de activos
nacionales de 1,252,356.42 millones de pesos, donde en promedio cada banco
mantiene un activo de 43,184.7041 millones de pesos, lo cual se encuentra muy por
debajo de los activos registrados por la banca extranjera en México. Ya que el total
de activos que maneja la banca mudltiple extranjera en México asciende a
3,348,278.48 millones de pesos, como se ve en la tabla No. 24, lo cual nos da una
diferencia de -2,095,922.06 millones de pesos, es decir que el activo administrado
por los bancos extranjeros es muy superior al manejado por los bancos nacionales,
ya que en promedio cada banco extranjero maneja 223,218.566 millones de pesos
lo cual supera en -180,033.861 millones de pesos al valor promedio de los activos

nacionales.
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Los principales bancos nacionales por volumen de activos son: Banorte, Inbursa,
Banco del Bajio, Banco Azteca y Banco Interacciones, mientras que los principales
bancos extranjeros son: BBVA Bancomer, Banamex, Santander, Hsbc vy
Scotiabank.

Tabla 25. Indicador Cartera de crédito vigente utilizado en la variable de
Administracion de activos y cartera vencida promedio, en millones de pesos,
de los bancos mexicanos que operaron en el periodo de enero 2001 a
diciembre 2016.

Cartera de Cartera de
Bancos crédito vigente crédito vencida

Banorte 243.618.59 5.678.12
Inbursa 116,910.02 3,164.08
Banco Del Bajio 48,545.03 1,091.47
Interacciones 29,547.33 204.35
Banco Azteca 33,610.59 2,071.50
Multiva 9,671.05 224.67
Banregio 21,441.01 327.68
Compartamos 21,810.00 338.64
Banca Mifel 7,520.21 282.71
Afirme 11,051.94 345.93
Banco Ahorro Famsa 4,022.51 1,297.57
Ve Por Mas 3,586.48 130.50
Invex 6,035.86 183.18
Bancoppel 11,979.59 1,293.14
Bansi 7,741.48 117.53
Banco Bancrea 4,982.62 26.03
Monex 7,995.74 43.72
Inmobiliario Mexicano 1,767.14 421.13
Cibanco 3,059.03 58.79
Actinver 3,809.48 17.53
Abc Capital 491.71 124.77
Autofin 4,129.01 53.32
Consubanco 1,979.96 141.21
Intercam Banco 2,051.91 30.79
Bankaool 2,038.42 184.80
Investa Bank 1,714.65 8.38
Forjadores 385.39 25.12
Donde Banco 60.79 -

Pagatodo - -

Total Banca Multiple Nacional 611,557.53 17,886.66
Promedio Total Banca Multiple 21,088.19 616.78

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

Al analizar la Cartera de crédito vigente que manejan los bancos, en la tabla No. 25,
tenemos que la banca extranjera que opera en México maneja un volumen muy
superior al que tienen los bancos nacionales ya que en promedio Banorte

243,618.59 millones de pesos, Inbursa 116,910.02 millones de pesos, Banco del

166



Bajio 48,545.03 millones de pesos, Interacciones 29,547.33 millones de pesos y

Banco Azteca 33,610.59 millones de pesos.

Esto nos da una diferencia, de -699,232.55 millones de pesos, por encima de la
banca nacional el promedio de operaciones de cartera vigente, dado que en
promedio cada banco extranjero supera a cada banco mexicano en una diferencia

de -66,297.81 millones de pesos en la administracion de cartera vigente.

Mientras que la Cartera de crédito vencida, maneja una proporcion muy similar
dentro de la banca extranjera que opera en México, como se puede ver en la tabla
No. 26.

Tabla 26. Indicadores de Cartera de crédito vigente y vencida promedio
utilizada en la variable Administracion de activos, en millones de pesos, de
los bancos Extranjeros que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre
2016.

_
Bancos crédito vigente crédito vencida

BBVA Bancomer 494,318.95 15.536.83
Banamex 304,685.44 6,413.22
Santander 233,350.69 3,634.90
Hsbc 156,613.69 7,285.17
Scotiabank 104,525.53 3,642.91
American Express 6,786.50 366.67
Volkswagen Bank 3,089.30 98.45
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 2,985.56 3.86
Bank Of America 2,060.94 46.34
Banco Base 1,080.07 18.58

J.P. Morgan 992.19 1.14
Deutsche Bank 158.18 -

Banco Credit Suisse 130.68 -

Ubs 12.38 -
Barclays - -

Total Banca Multiple Extranjera 1,310,790.08 37,048.07
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 87,386.01 2,469.87
Total Banca Multiple 1,929,750.09 56,277.43
Diferencias Total Banca Multiple - 699,232.55 - 19,161.40
Diferencias Promedio Total Banca Multiple - 66,297.81 - 1,853.09

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

Si analizamos los pasivos manejados por los bancos podemos observar que la
proporcion sigue siendo mayor para los bancos extranjeros, centrando nuestra
atencion al indicador de Préstamos interbancarios y de otros organismos, la cual

sirvié para determinar el costo de financiamiento de los bancos lo cual constituye
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una parte del modelo de competitividad bancaria de Panzar Rosse, donde dentro
de los bancos a nivel nacional destaca Banorte con una cifra de 17,594.69 millones
de pesos y Banco del Bajio con 14,000.15 millones de pesos, sin embargo estas
cifras se encuentran muy por debajo de las cantidades registradas en promedio por
la banca extranjera que opera en México, ya que BBVA Bancomer mantiene en
promedio 35,414.15 millones de pesos para Préstamos interbancarios y de otros
organismos, mientras que Banamex tiene en operacion promedio 28,941.04
millones de pesos, mientras que Santander tiene 26,909.63 millones de pesos, en

promedio.

Tabla 27. Indicadores de Pasivo, Préstamos interbancarios y de otros
organismos y Capital Contable, en millones de pesos, de los bancos
mexicanos que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Bancos de otros organismos contable

Banorte 476.373.43 17.594.69 42.041.16
Inbursa 141,495.03 4,953.64 40,809.36
Banco Del Bajio 64,767.12 14,000.15 7,494.57
Interacciones 60,978.54 1,118.56 4,035.48
Banco Azteca 60,630.48 7,385.40 5,842.67
Afirme 53,600.17 476.78 1,951.81
Banregio 42,108.52 1,385.41 3,819.56
Multiva 29,377.32 4,509.53 2,419.72
Invex 27,569.17 2,034.16 1,946.22
Banca Mifel 24,950.29 3,140.33 1,436.39
Monex 21,444.16 995.96 1,934.82
Cibanco 17,570.37 110.12 1,136.26
Bancoppel 14,409.03 3.25 2,314.41
Ve Por Mas 12,076.42 2,872.84 1,083.21
Bansi 12,057.17 2,921.19 985.39
Banco Ahorro Famsa 10,658.82 925.82 1,764.74
Intercam Banco 9,311.22 57.07 587.69
Compartamos 8,765.45 180.38 5,765.12
Actinver 8,638.82 157.93 1,120.01
Investa Bank 4,295.80 3,504.46 501.39
Inmobiliario Mexicano 4,266.04 634.95 729.85
Banco Bancrea 3,885.55 933.84 753.01
Abc Capital 2,421.67 251.01 671.08
Autofin 2,390.92 1,056.75 538.08
Consubanco 2,242.39 314.58 972.08
Bankaool 1,771.56 1,384.92 381.83
Forjadores 242.33 45.77 315.16
Donde Banco 63.15 1.03 376.3
Pagatodo 4,19 - 263.92
Total Banca Multiple Nacional 1,118,365.13 72,950.52 133,991.29
Promedio Total Banca Multiple Nacional 38,564.31 2,515.54 4,620.39

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Tabla 28. Indicadores de Pasivo, Préstamos interbancarios y de otros
organismos y Capital Contable utilizados en el modelo de Panzar Rosse, en
millones de pesos, de los bancos Extranjeros que operaron en el periodo de
enero 2001 a diciembre 2016.

Préstamos

Interbancarios

y de otros Capital
Bancos organismos contable
BBVA Bancomer 948.460.15 35.414.15 89.808.68
Banamex 755,334.75 28,941.04 104,461.19
Santander 561,937.25 26,909.63 62,697.03
Hsbc 362,747.28 18,931.15 29,731.88
Scotiabank 166,171.17 7,316.61 21,101.20
Deutsche Bank 65,163.87 874.65 2,173.52
Bank Of America 43,584.10 4,576.26 3,189.41
J.P. Morgan 36,533.29 893.99 4,461.46
Barclays 29,994.36 238.63 2,609.06
Banco Credit Suisse 17,779.39 1,716.62 1,327.59
Banco Base 11,795.31 99.89 1,126.24
American Express 8,275.71 2,616.98 2,799.52
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 6,923.73 111.25 1,573.96
Volkswagen Bank 2,685.93 124.39 1,013.44
Ubs 2,386.72 - 431.28
Total Banca Multiple Extranjera 3,019,773.02 128,765.23 328,505.46
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 201,318.20 8,584.35 21,900.36
Total Banca Multiple 4,219,010.88 209,275.93 464,562.67
Diferencias Total Banca Multiple -1,901,407.90 -55,814.70 -194,514.17
Diferencias Promedio Total Banca Multiple -162,753.89 -6,068.81 -17,279.97

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

En la tabla No. 27 y 28, la diferencia en relacibn con el Pasivo, Préstamos
interbancarios y Capital contable tiene una mayor proporcion a favor de los bancos

extranjeros que los bancos nacionales.

Por otra parte, en la tabla No. 29, los bancos mexicanos que mayor Ingresos por
intereses promedios obtuvieron son Banorte y Banco Azteca por 21,054.90 y
12,385.55 millones de pesos respectivamente, a estos ingresos falta quitar los
gastos de operacion, asi como el pago de impuestos y el fondo para prevencion de
riesgos. En la misma tabla se presentan los gastos por interés y los intereses

generados por intermediarios bancarios y otros organismos.
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Tabla 29. Indicador de Ingresos por intereses, Gastos por intereses e Intereses
por Préstamos Interbancarios y de Otros Organismos promedio utilizados en
el modelo de Panzar Rosse, en millones de pesos, de los bancos México que
operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Intereses
por Préstamos

Interbancarios y

Ingresos por Gastos por de Otros

Bancos intereses intereses Organismos
Banorte 21,054.90 10,213.39 673.42
Banco Azteca 12,385.55 1,326.97 37.88
Inbursa 6,905.74 3,694.54 212.36
Compartamos 4,535.37 222.36 79.08
Banco Del Bajio 2,735.20 1,328.74 355.36
Interacciones 2,173.76 1,549.81 218.18
Banregio 1,910.12 994.43 44.23
Afirme 1,906.57 1,260.73 18.98
Bancoppel 1,898.23 186.76 0.04
Multiva 1,107.84 644.38 112.71
Invex 1,099.88 762.17 64.24
Banca Mifel 1,081.37 758.77 90.55
Banco Ahorro Famsa 872.39 332.74 3.01
Cibanco 709.71 572.09 4.21
Bansi 547.51 346.99 27.41
Ve Por Mas 511.27 290.27 72.74
Consubanco 487.09 103.23 13.81
Monex 323.92 193.49 19.65
Actinver 270.06 165.34 3.14
Intercam Banco 243.31 170.22 2.22
Inmobiliario Mexicano 239.14 157.45 136.05
Banco Bancrea 191.88 78.29 21.15
Forjadores 171.69 8.31 3.22
Abc Capital 166.64 73.16 34.63
Bankaool 148.25 69.23 32.71
Investa Bank 146.92 88.91 10.8
Autofin 119.9 61.66 7.51
Donde Banco 20.56 0.39 0
Pagatodo 3.34 0.01 -

Total Banca Multiple Nacional 63,968.12 25,654.86 2,299.28
Promedio Total Banca Multiple Nacional 2,205.80 884.65 79.29

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Tabla 30. Indicadores de Ingresos por intereses, Gastos por intereses e
Intereses por Préstamos Interbancarios y de Otros Organismos promedio
utilizados en el modelo de Panzar Rosse, en millones de pesos, de los bancos
mexicanos que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Intereses por

Préstamos
Ingresos por | Gastos por | Interbancariosy de

Bancos intereses intereses Otros Organismos
BBVA Bancomer 46,280.53 17,793.98 1,169.26
Banamex 32,845.51 13,170.36 1,258.89
Santander 20,025.08  10,578.44 714.91
Hsbc 14,752.85 5,264.38 419.05
Scotiabank 8,344.87 3,709.69 249.31
Bank Of America 2,608.41 2,317.21 23.77
American Express 1,070.48 213.67 69.64
J.P. Morgan 649.82 521.34 7.28
Banco Credit Suisse 286.22 278.16 18.52
Volkswagen Bank 255.82 80 2.06
Banco Base 231.6 209.99 1.24
Deutsche Bank 220.5 155.23 14.31
Barclays 163.26 125.81 0.47
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 156.95 52.15 1.85
Ubs 35.95 22.21 -

Total Banca Mltiple Extranjera 127,927.83 54,492.63 3,950.56
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 8,528.52 3,632.84 263.37
Total Banca Multiple 193,023.20  83,325.61 6,802.55
Diferencias Total Banca Multiple -63,959.71 -28,837.77 -1,651.29
Diferencias Promedio Total Banca Muiltiple -6,322.72 -2,748.19 -184.09

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

Sin embargo los bancos extranjeros superan en mucho los ingresos obtenidos como
se ve en la tabla No. 30, ya que tan solo BBVA Bancomer obtuvo 46,280.53 de
ingresos por intereses promedio mientras que los gastos por intereses son de
17,793.98 millones de pesos y los intereses por préstamos interbancarios son de
1,169.26 millones de pesos promedio, y Banamex obtuvo 32,845.51 millones de
pesos de ingresos por intereses promedio mientras que los gastos por intereses son
de 13,170.36 millones de pesos y los intereses por préstamos interbancarios son de
1,258.89 millones de pesos promedio, Santander como se puede ver en la tabla No.

30, también presenta altos ingresos por 20,025.08 millones de pesos en gastos por
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intereses 10,578.44 y en préstamos interbancarios son 714.91. Las diferencias de

ingresos en la banca por comisiones se ven en la tabla No. 31.

Tabla 31. Indicadores de Comisiones y tarifas cobradas, Comisiones vy
tarifas pagadas promedio que forman parte del indicador Ingresos por
Intereses del modelo de Panzar Rosse, en millones de pesos, de los bancos
mexicanos que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Comisiones y Comisiones y
Bancos tarifas cobradas tarifas pagadas

Banorte 3,219.67 824.48
Interacciones 864.25 381.96
Banco Ahorro Famsa 681.11 17.61
Inbursa 571.66 35.42
Bancoppel 488.74 10.08
Banco Azteca 353.29 183.38
Banco Del Bajio 311.58 111.18
Actinver 286.29 10.75
Afirme 217.03 49.95
Invex 206.87 24.04
Multiva 188.34 87.63
Compartamos 163.23 151.83
Banregio 136.67 54.87
Bansi 98.22 68.65
Inmobiliario Mexicano 94.97 12.1
Cibanco 72.71 68.03
Banca Mifel 69.27 51.45
Abc Capital 62.56 38.75
Investa Bank 49.87 4.85
Monex 43.41 35.65
Ve Por Mas 38.93 29.3
Consubanco 36.8 46.14
Autofin 18.27 8.69
Banco Bancrea 9.77 17.72
Intercam Banco 7.92 10.93
Bankaool 7.86 8.14
Forjadores 1.79 4.76
Pagatodo 0.5 0.15
Donde Banco 0 0.26
Total Banca Mltiple Nacional 8,301.57 2,348.74
Promedio Total Banca Muiltiple Nacional 286.26 80.99

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
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Una parte importante de los ingresos por intereses de los bancos que corresponde
al modelo de Panzar Rosse, proviene de las comisiones que cobran, como podemos
ver en la tabla No. 31, en este sentido los bancos mexicanos obtienen menores
ganancias por cobro de comisiones en proporcién a las ganancias obtenidas por los
bancos extranjeros que operan en México, Banorte es el banco mexicano que mas
comisiones cobra con un promedio de 3,219.67 millones de pesos, sin embargo, es
bajo en proporcidn a sus ingresos. Mientras que los bancos extranjeros como BBVA
Bancomer obtienen por el cobro de comisiones en promedio 10,917.74 millones de
pesos y Banamex cobra 5,946.11 millones de pesos a sus usuarios, mientras que
en la tabla No. 32 se muestran la comisiones cobradas y pagadas en los bancos

extranjeros.

Tabla 32. Indicadores de Comisiones y tarifas cobradas, Comisiones vy
tarifas pagadas promedio que forman parte del indicador Ingresos por
Intereses del modelo de Panzar Rosse, en millones de pesos, de los bancos
Extranjeros que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Comisiones Comisiones
Bancos y tarifas cobradas y tarifas pagadas

BBVA Bancomer 10,917.74 3,060.67
Banamex 5,946.11 1,359.00
Hsbc 4,195.81 644.3
Santander 4,175.35 930.36
Scotiabank 1,135.77 131.7
American Express 673.88 5
Deutsche Bank 78.76 20.42
Banco Credit Suisse 70.24 17.98
J.P. Morgan 38.77 16.54
Ubs 33.1 4.9
Bank Of America 28.78 19.26
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 8.54 3.07
Banco Base 0.75 16.35
Volkswagen Bank 0 24.15
Barclays - 17.2
Total Banca Mltiple Extranjera 27,303.61 6,270.89
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 1,820.24 418.06
Total Banca Multiple 36,232.89 8,761.66
Diferencias Total Banca Multiple -19,002.04 -3,922.15
Diferencias Promedio Total Banca Multiple -1,533.98 -337.07

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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En la tabla No. 32, los bancos extranjeros cobran mayor proporcion de comisiones
y por lo tanto su ingreso por este concepto se incremente en comparacion con los
bancos mexicanos, cabe resaltar que los bancos extranjeros obtienen 19,002.04
millones de pesos en promedio mas que los bancos mexicanos por concepto de
cobro de comisiones lo cual se traduce en que en promedio cada banco extranjero

cobra 1,533.98 millones de pesos mas que los bancos mexicanos.

En la tabla No. 33 se muestra el resultado neto y el resultado por intermediacion de

los bancos mexicanos.

Tabla 33. Indicadores de Resultado Neto Mensual y Resultado por
intermediacion promedio utilizados en la variable Rentabilidad de los bancos,
en millones de pesos, de los bancos mexicanos que operaron en el periodo
de enero 2001 a diciembre 2016.

Resultado Resultado
Bancos Neto Mensual por intermediacion

Banorte 564.66 790.16
Inbursa 410.18 7.99
Compartamos 176.18 1.63
Interacciones 68.02 75.88
Banco Del Bajio 67.99 136.4
Banco Azteca 66.93 209.55
Banregio 55.54 40.92
Bancoppel 36.68 35.15
Monex 30.23 750.22
Multiva 18.64 81.39
Invex 17.68 91.71
Cibanco 17.46 843.88
Banca Mifel 14.12 72.34
Afirme 11.58 41.58
Consubanco 11.44 -4.18
Bansi 9.14 17.88
Banco Ahorro Famsa 7.88 2
Intercam Banco 5.14 131.4
Ve Por Mas 4.43 21.91
Actinver 4.33 19.28
Banco Bancrea 1.86 0.05
Inmobiliario Mexicano 0.11 -

Donde Banco -0.29 0.01
Forjadores -0.31 -0.02
Autofin -1.15 0.86
Pagatodo -1.44 0
Investa Bank -4.45 -2.23
Abc Capital -4.87 0
Bankaool -6.03 -0.16
Total Banca Multiple Nacional 1,581.66 3,365.59
Promedio Total Banca Multiple Nacional 54.54 116.05

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.
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Si observamos la tabla No. 33 los ingresos netos de los bancos podremos darnos
cuenta de que el banco mexicano que mas rendimientos netos obtiene es Banorte
con 564.66 millones de pesos de ganancia neta seguido por Inbursa con 410.18
millones de pesos y el tercer banco mexicano mejor posicionado es Compartamos
con 176.18 millones de pesos, pero que a comparacion de los bancos extranjeros
estas cifras quedan muy por detras ya que BBVA Bancomer obtiene 1,534.37
millones de pesos promedio de ingreso neto mensual, Banamex 957.40 millones de
pesos como resultado neto mensual en promedio y Santander 872.29 millones de

pesos.

Tabla 34. Indicadores de Resultado Neto Mensual y Resultado por
intermediacion promedio utilizados en la variable Rentabilidad de los bancos,
en millones de pesos, de los bancos Extranjeros que operaron en el periodo
de enero 2001 a diciembre 2016.

Resultado Resultado por
Bancos Neto Mensual intermediacién

BBVA Bancomer 1,534.37 1,796.16
Banamex 957.4 1,686.80
Santander 872.29 1,028.93
Scotiabank 254.57 385.74
Hsbc 133.17 953.65
American Express 44.4 -0.02
J.P. Morgan 26.18 183.66
Deutsche Bank 20.09 184.17
Barclays 19.34 360.02
Banco Base 17.02 505.26
Bank Of America 16.45 11.76
Volkswagen Bank 5.84 0
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 5.18 9.2
Banco Credit Suisse 1.12 71.24
Ubs -6.23 8.36
Total Banca Mltiple Extranjera 3,901.17 7,184.92
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 260.08 478.99
Total Banca Miltiple 5,502.94 9,759.02
Diferencias Total Banca Multiple -2,319.51 -3,819.33
Diferencias Promedio Total Banca Multiple -205.54 -362.94

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

Los gastos también fueron analizados durante la investigacion ya que forman parte

importante la variable de administracion de activos, a continuacion, en la tabla No.
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35, se presentan los datos de los gastos promedio de los gastos de administracion
en flujos mensuales y los gastos de administracion y promocion. Cabe resaltar que
también en este rubro los bancos extranjeros tienen mayores gastos que los bancos

mexicanos.

Tabla 35. Indicadores de Gastos de administracion y promocion y de Gastos
de administracion flujos mensuales promedio utilizados en la variable de
Administracion de activos, en millones de pesos, de los bancos mexicanos
gue operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Gastos de Gastos de
administracion y administracion flujos

Bancos promocion mensuales

Banco Azteca 9.319.61 1.473.09
Banorte 8,251.29 1,307.78
Compartamos 2,342.65 386.16
Inbursa 1,179.05 190.33
Banco Del Bajio 1,095.14 174.96
Bancoppel 943.26 156.92
Cibanco 896 144.91
Banco Ahorro Famsa 788.1 128.91
Afirme 667.56 104.86
Monex 664.62 106.5
Banregio 583.16 94.18
Interacciones 541.45 90.54
Actinver 537.99 86.34
Multiva 454.41 75.86
Invex 386.94 61.76
Banca Mifel 330.56 53.17
Ve Por Mas 195.63 31.56
Inmobiliario Mexicano 169.84 31.3
Consubanco 166.03 29.94
Intercam Banco 146.86 27.32
Forjadores 143.83 22.89
Abc Capital 137.39 22.67
Bansi 125.74 20.04
Investa Bank 118 20.53
Donde Banco 112.86 18.51
Bankaool 98.78 17.91
Autofin 92.54 15.08
Banco Bancrea 89.88 15.53
Pagatodo 30.74 5.21
Total Banca Multiple Nacional 30,609.91 4,914.77
Promedio Total Banca Multiple Nacional 1,055.51 169.47

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

176



Tabla 36. Indicadores de Gastos de administracion y promocion y de Gastos
de administracién flujos mensuales promedio utilizados en la variable de
Administraciéon de activos, en millones de pesos, de los bancos extranjeros
gue operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Gastos de Gastos de
administracion y administracion

Bancos promocion flujos mensuales

Banamex 17,679.28 2,795.27
BBVA Bancomer 16,975.59 2,710.63
Hsbc 9,949.94 1,579.11
Santander 7,451.15 1,188.59
Scotiabank 4,387.94 696.79
American Express 836.65 133.64
Banco Base 393.67 65.39
Bank Of America 235.54 40.14
Banco Credit Suisse 223.63 36.67
Barclays 220.38 37.96
J.P. Morgan 216.79 38.58
Deutsche Bank 210.31 33.26
Volkswagen Bank 97.87 14.96
Ubs 91.76 14.3
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 89.97 14.72
Total Banca Mltiple Extranjera 59,060.45 9,400.02
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 3,937.36 626.67
Total Banca Multiple 87,700.89 13,944.38
Diferencias Total Banca Multiple -28,450.54 -4,485.25
Diferencias Promedio Total Banca Multiple -2,881.85 -457.19

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la CNBV 2016.

Las diferencias entre los montos de los gastos mensuales son mayores en los

bancos extranjeros que en bancos mexicanos como se ve en la tabla No. 36.

La tabla No. 37 muestra el Margen financiero por riesgos crediticios y los Ingresos
totales de la operacién en flujos mensuales promedio, el Margen financiero por
riesgos crediticios se refiere a los ingresos después de tomar la cantidad ajustada
por riesgos crediticios, Cabe resaltar que de los bancos mexicanos que trascienden
en este rubro es Banco Azteca con 9,336.95 millones de pesos, aunque banco
Azteca ha permanecido en los primeros lugares es en este rubro donde maneja una

mayor cifra donde podemos analizar que Banco Azteca tiene un mayor riesgo
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crediticio, también podemos ver a Banorte con 8,368.41 millones de pesos y banco

Compartamos con 3,871.38 e Inbursa con 1,967.03 millones de pesos promedio.

Tabla 37. Indicadores de Margen financiero ajustado por riesgos crediticios e
Ingresos totales de la operacion flujos mensuales promedio utilizados en la
variable de rentabilidad de los bancos, en millones de pesos, de los bancos
mexicanos que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Margen financiero Ingresos totales
ajustado por riesgos de la operacion flujos

Bancos crediticios mensuales

Banco Azteca 9,336.95 1,416.49
Banorte 8,368.41 1,565.61
Compartamos 3,871.38 615.02
Inbursa 1,967.03 499.25
Banco Del Bajio 1,143.56 219.93
Banregio 821.87 141.39
Bancoppel 694.77 209.59
Afirme 525.12 100.19
Multiva 360.91 96.92
Interacciones 347.7 163.52
Consubanco 268.4 46.46
Banca Mifel 223.21 57.1
Invex 200.04 72.35
Ve Por Mas 179.25 35.29
Bansi 160.34 25.22
Forjadores 139.38 22.29
Cibanco 117.98 167.86
Monex 114.52 140.27
Banco Bancrea 101.24 16.78
Actinver 95.19 92.11
Abc Capital 68.08 16.02
Inmobiliario Mexicano 65.45 29.04
Intercam Banco 58.84 34.58
Bankaool 55.57 11.01
Investa Bank 51.7 11.79
Autofin 42.98 13.64
Donde Banco 18.46 17.84
Pagatodo 3.33 2.81
Banco Ahorro Famsa -355.97 135.15
Total Banca Multiple Nacional 29,045.67 5,975.55
Promedio Total Banca Multiple Nacional 1,001.57 206.05

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Tabla 38. Indicadores de Margen financiero ajustado por riesgos crediticios e
Ingresos totales de la operacion flujos mensuales promedio utilizados en la
variable de rentabilidad de los bancos, en millones de pesos, de los bancos
extranjeros que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Ingresos

Margen totales

financiero dela

ajustado por |operacion

riesgos flujos
Bancos crediticios mensuales
BBVA Bancomer 20,179.30 3,626.53
Banamex 14,880.21 2,666.07
Santander 7,603.81 1,627.55
Hsbc 5,698.57 1,266.78
Scotiabank 3,689.52 737.36
American Express 393.24 161.37
Bank Of America 197.43 50.67
Volkswagen Bank 139.86 23.34
J.P. Morgan 121.3 38.33
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 98.29 16.63
Deutsche Bank 65.04 43.99
Barclays 37.46 64.42
Ubs 13.63 8.07
Banco Credit Suisse 7.88 30.95
Banco Base -3.17 88.6
Total Banca Multiple Extranjera 53,122.36 10,450.66
Promedio Total Banca Multiple Extranjera 3,541.49 696.71
Total Banca Multiple 80,999.59 16,656.02
Diferencias Total Banca Mdltiple -24,076.69 -4,475.11
Diferencias Promedio Total Banca Multiple -2,539.92 -490.66

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.

Por otro lado, en la tabla No0.38, los bancos extranjeros como BBVA Bancomer
manejan un mayor Margen financiero ajustado por riesgos crediticios y en Ingresos
totales de la operacion en flujos mensuales, en el caso de BBVA Bancomer presenta
20,179.30 millones de pesos de Margen financiero ajustado por riesgos crediticios
en promedio, Banamex presenta 14,880.21 millones de pesos promedio, y
Santander 7,603.81 millones de pesos. Las diferencias entre la banca nacional y la

banca extranjera que operan en Meéxico son evidentes, México se encuentra
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altamente extranjerizado en su sistema bancario, lo cual trae como riesgos las altas

tasas de interés, y flujo de capitales al exterior.

Con el objetivo de simplificar las cifras y sus relaciones se comenzara a interpretar
el indice de competitividad de Panzar Rosse para interpretar la competitividad de
los bancos que operan en México. Esta interpretacion nos permitird determinar las
causas Yy tendencias favorables o desfavorables reveladas por el analisis del
estadistico H, con la finalidad de contribuir a la toma de decisiones y promover las

practicas positivas dentro de los bancos, asi como eliminar las practicas negativas.

La estabilidad de los bancos tiene que ver con la capacidad de mantenerse en
operacion en el mediano y largo plazo la cual se puede observar en el estudio de

su estructura financiera.

La rentabilidad de los bancos se puede observar en la capacidad que tienen para
generar utilidades que les permitan retribuir a sus inversionistas y promover el

desarrollo de los bancos.

La informacién presentada en esta investigacién se encuentra en orden cronoldgico
de los afios mas recientes a los mas antiguos y permite comprender la evolucion a
lo largo del tiempo que han tenido los bancos en México para calcular un afio base
correspondiente a la informacion financiera presentada de tal forma que las cifras
se pueden comparar entre ellas tomando en cuenta el periodo base diciembre 2016
se puede contrastar la informacion en los diferentes periodos tomando en cuenta

aguellos en los que hubo mayor o menor crecimiento.

I11.2 Porcientos Integrales

Al analizar los estados financieros y los cambios porcentuales que han tenido ciertas
partidas individuales de un periodo a otro en relacién con el activo total, pasivo mas
capital contable total y los ingresos netos, permite la comparacion entre los diversos

bancos.
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En un estado financiero con base comun (base 100) muestra el porcentaje del total
de activos que ha sido invertido para cada partida. Al compararlo con otros bancos
se puede observar si los bancos han invertido de forma elevada en una u otra

partida.

Basado en observaciones generales de los estados financieros a continuacion, se
va a proceder con el analisis de porcientos integrales para determinar cual es la
proporcion que representa las variables de estudio en el balance general, con
respecto a los activos registrados por cada banco, ya que la cuenta de activos es
usada continuamente en los analisis del modelo de Panzar Rosse, asi como en las
variables de administracion de activos y rentabilidad de los bancos, para valorar el
peso y la importancia que tienen en la administracion del banco. Cabe sefialar que
este procedimiento se realizd con cada uno de los estados financieros de los bancos
por mes, el cuadro que se muestra a continuacion solo muestra las cifras que son
mas relevantes tomando en cuenta el 25% mas alto en proporcion del activo para
cada banco, sefialados en la tabla con color rojo. Aquellos indicadores que no
registraban cifras significativas fueron descartados de las tablas. Para comprender

la distribucién de la tabla No. 39, se enlistan los siguientes titulos:
A) Disponibilidades.
B) Inversiones en valores.
a) Titulos para Negociar sin Restriccion.
b) Operaciones con valores y derivados.
C) Cartera de crédito vigente.
a) Créditos comerciales.
b) Empresas.
c) Consumo.
d) Tarjeta de credito.

D) Otros activos.
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Donde el indicador Disponibilidades, se refiere a la cantidad de dinero en efectivo
gue maneja cada banco, las Inversiones en valores, se refiere a las inversiones que
realizan los bancos ya sea en la bolsa, con derivados, fondos de inversién, etc., la
cual tiene entre otros indicadores, los Titulos para Negociar sin Restriccion y las
Operaciones con valores y derivados, estas dependen de la inversion en valores,
estos son dos indicadores que no estan en el modelo de Panzar Rosse, y tampoco
son parte de la administracion de activos y la rentabilidad de los bancos, pero se
incluyen dentro de la tabla para ilustrar el contexto de las operaciones de los bancos
y comprender mejor la magnitud de la Cartera de Crédito Vigente presente en la
variable independiente de administracidon de activos, asi como Otros Activos,

indicador que esta presente en el modelo de Panzar Rosse.

En la tabla No. 39, tomando en cuenta que el 100% se refiere al activo de cada
banco entonces la proporcién de las cuentas que maneja el banco se presentan en
porcentajes, por ejemplo, se puede observar que para el banco Banorte la cuenta
de Cartera de crédito vigente tiene un peso muy importante ya que representa el
46.42% en promedio del total de sus activos, compuestos en parte por créditos
comerciales y créditos a empresas. También son importantes las inversiones en
valores ya que destina para esta cuenta el 30.67% en promedio. Es importante
sefalar que las cifras son promediadas de las proporciones originales por lo que no
coincidiran en un 100% con la estructura del activo, pero nos dan un panorama de

cOmo se administran los bancos.

En el caso del banco Inbursa la Cartera de crédito vigente representa en promedio
el 60.1%del total de sus activos, que a su vez los Créditos comerciales son el 57%
en promedio del total de los activos del banco mientras que el crédito a Empresas

representa el 48.24% del total de activos en promedio.

Para el Banco compartamos deposita el 83.45% en promedio del total de sus activos
en la Cartera de crédito vigente, y a diferencia de los anteriores bancos, sus clientes

lo destinan principalmente para bienes de consumo.

En general para los bancos mexicanos las cuentas de Cartera de crédito vigente,

Créditos comerciales, y créditos a Empresas tienen mucha importancia ademas de
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la cuenta de Inversiones en valores ya que la base de su activo se concentra en

estas cuentas.

La proporcion se mantiene para los bancos extranjeros donde BBVA Bancomer
destina para su Cartera de crédito vigente el 46.79% del promedio total de sus
activos, para Créditos comerciales el 27.16% y para créditos a Empresas el 15.63%,
resalta el caso de American Express donde el 66.46% del total de su activo esti
destinado a Crédito al consumo y que en la cuenta de créditos por tarjeta de crédito
llega al 59.21% el total de sus activos en promedio, ya que este banco maneja las

tasas mas altas en tarjeta de crédito.

De esta forma es la estructura general que presentan los bancos con respecto a la
cuenta de Activos, lo cual nos permite comprender la forma en que esta compuesta
y como los bancos distribuyen sus recursos para entender el arreglo general de la
administracion de los activos de los bancos. Lo cual contribuye al conocimiento del
modelo de Panzar Rosse, asi como las variables propuestas de administracion de

activos y rentabilidad de los bancos.
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Tabla 39. Analisis de porcientos integrales en proporcién del Activo Total de los bancos mexicanos que operaron
en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Inversiones Titulos  para | Operaciones Calrtera de Créditos Tarjeta de
Bancos Disponibilidades | en valores Negociar  sin | con valores y | crédito comerciales Empresas Consumo crédito Otros activos
Restriccion derivados vigente

Banorte 9.20 30.67 1.40 7.56 46.42 34.12 16.80 4.38 1.35 6.19
Inbursa 8.76 12.62 8.59 13.59 60.10 57.00 48.24 2.44 0.35 9.73
Compartamos 8.01 1.48 2.52 1.18 83.45 0.56 0.40 82.88 0.00 7.52
Interacciones 7.74 39.59 3.28 1.41 47.18 46.57 13.41 0.22 0.00 4.63
Banco Del Bajio 10.62 15.15 2.96 4.67 61.90 56.72 45.09 0.46 0.14 8.06
Banco Azteca 12.45 28.59 21.79 7.68 42.89 11.03 9.74 31.25 0.04 9.81
Banregio 4.01 51.28 1.06 4.27 39.02 32.52 30.03 2.17 0.27 2.46
Bancoppel 11.08 46.61 42.44 0.40 37.40 2.37 2.36 35.03 32.27 5.99
Monex 21.25 13.24 3.31 4.35 34.74 34.25 25.46 0.07 0.00 26.86
Multiva 4.01 23.43 11.52 3.88 61.29 57.47 33.34 2.03 0.00 7.63
Invex 8.41 39.71 6.31 8.60 36.17 33.69 30.28 2.43 2.30 7.49
Cibanco 29.12 19.05 0.25 4.82 14.61 11.13 7.25 2.83 0.00 32.45
Banca Mifel 7.89 43.08 3.98 4.94 36.93 30.88 24.23 0.05 0.03 7.09
Afirme 8.96 57.53 1.43 6.56 22.98 19.55 13.19 1.30 0.28 4.23
Consubanco 15.55 1.87 5.12 7.52 56.48 0.36 0.34 56.12 30.12 21.66
Bansi 5.36 49.64 2.13 5.59 35.43 35.02 24.33 0.34 0.00 5.38
Banco Ahorro Famsa 8.42 6.53 6.53 4.30 60.43 12.55 11.01 46.89 2.05 21.97
Intercam Banco 5.68 64.92 10.71 2.84 20.15 17.35 15.49 0.09 0.01 6.57
Ve Por Mas 9.76 25.55 9.67 4.05 50.74 49.80 39.22 0.25 0.00 9.44
Actinver 2.26 66.75 7.75 3.76 21.18 14.89 14.10 6.29 0.00 6.21
Banco Bancrea 5.84 0.11 0.11 1.36 87.81 77.74 72.22 0.00 0.00 5.16
Inmobiliario Mexicano 6.74 0.16 0.13 0.10 76.16 60.17 60.17 0.18 0.00 6.83
Donde Banco 3.42 1.55 1.55 59.24 12.85 3.32 2.54 9.53 0.04 23.75
Forjadores 18.36 0.00 0.00 0.00 69.64 0.00 0.00 69.64 0.00 13.53
Autofin 10.83 12.82 231 1.58 69.94 42.34 40.17 27.47 0.00 4.21
Pagatodo 14.68 0.37 0.37 50.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 34.91
Investa Bank 19.81 25.19 4.48 20.60 11.00 10.93 9.47 0.06 0.00 23.57
Abc Capital 5.97 2.80 10.09 15.49 50.20 41.35 36.01 2.02 0.02 21.51
Bankaool 531 0.39 0.37 1.80 80.11 80.10 78.32 0.00 0.00 6.13
Promedio Total | 9 9g 23.47 5.94 8.70 45.77 30.13 24.25 1333 2.39 12.10

Banca Multiple Nacional

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Por otra parte, en la tabla No. 40, el Andlisis de porcientos integrales en razon del
activo total para los bancos extranjeros que operaron en México para el periodo
enero 2001 al diciembre del 2016, el Banco BBVA Bancomer la mayor parte de sus
activos se encuentran distribuidos en la Cartera de crédito vigente con el 46.79%,
de los cuales el 27.16% esta en los Créditos comerciales, mientras que el 15.63%

se encuentra en los créditos a Empresas.

El Banco Banamex la mayor parte de sus activos se encuentran en las Inversiones
en valores, pero mantiene un importante nimero dentro de la Cartera de crédito
vigente con el 35.54%, de los cuales el 24.03% esta en los Créditos comerciales,

mientras que el 13.24% se encuentra en los créditos a Empresas.

Los bancos de Santander, Scotiabank, Hsbc y American Express mantienen un alto
porcentaje de sus activos en la Cartera de Crédito Vigente, con el 36.80%, 53.89%,
40.30% y el 67.08% respectivamente, American expres resalta su distribucion de
Cartera de Crédito Vigente con el 66.46% en crédito al consumo de los cuales el
59.21% es en tarjetas de Crédito. Para este Analisis de porcientos integrales

Gnicamente se estan considerando aquellos bancos que operaron en el 2016.
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Tabla 40. Analisis de porcientos integrales en proporcion del Activo Total de los bancos Extranjeros que operaron
en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Titulos para | Operaciones Cartera de

Inversiones en | Negociar sin | con valores vy | crédito Créditos Tarjeta de
Bancos Disponibilidades | valores Restriccion derivados vigente comerciales Empresas Consumo crédito Otros activos
BBVA Bancomer 11.12 26.54 3.12 8.25 46.79 27.16 15.63 9.68 5.62 7.57
Banamex 10.05 37.38 4.53 4.25 35.54 24.03 13.24 6.29 2.74 13.35
Santander 12.31 32.09 2.58 11.45 36.80 30.39 16.94 2.40 1.37 7.57
Scotiabank 11.56 19.37 2.43 7.26 53.89 28.88 17.52 8.33 1.80 8.21
Hsbc 14.19 27.98 1.52 8.54 40.30 28.42 16.29 7.18 3.18 9.65
American Express 9.63 0.98 1.07 10.70 67.08 0.62 0.62 66.46 59.21 13.37
J.P. Morgan 13.32 24.20 -3.63 23.52 1.89 1.89 1.77 0.00 0.00 37.10
Deutsche Bank 12.81 21.74 0.65 44.34 0.25 0.25 0.25 0.00 0.00 20.86
Barclays 11.22 43.73 6.26 22.37 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.67
Banco Base 10.22 68.14 1.33 5.21 6.77 6.77 6.56 0.00 0.00 9.48
Bank Of America 22.93 21.57 -0.25 20.78 5.85 5.83 4.44 0.00 0.00 29.15
Volkswagen Bank 15.37 0.00 0.67 0.71 77.90 0.00 0.00 77.90 0.00 7.54
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 30.06 12.97 11.40 8.40 42.05 42.05 39.39 0.00 0.00 7.22
Banco Credit Suisse 12.43 24.93 4.56 36.39 0.43 0.00 0.00 0.42 0.00 25.83
Ubs 5.97 20.69 -47.74 21.00 0.76 0.76 0.00 0.00 0.00 51.59
Promedio Total Banca Multiple
Extranjera 13.55 25.49 -0.77 15.54 27.75 13.14 8.84 11.91 4.93 18.08
Total Banca Mdiltiple 10.77 30.65 3.30 8.99 40.28 28.06 16.33 6.20 2.82 9.84

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Otra parte muy importante para comprender el andlisis de la informacion financiera
de los bancos es identificar la distribucion de los recursos en lo referente al Capital
contable que ha sido este indicador en el modelo de Panzar Rosse, asi como la
distribucion de los Pasivos bancarios, principalmente los referidos a los Préstamos

interbancarios y de otros organismos, contenidos en el modelo de Panzar Rosse.

En la tabla No. 41, se puede observar cual es la organizacion al interior de los
bancos en lo referente a los Pasivos y Capital Contable, donde de forma general se
puede observar que el mayor peso de la estructura se encuentra en los Pasivos
bancarios principalmente en las cuentas de Depdésitos de exigibilidad inmediata,
Depdsitos a plazo y titulos de crédito emitidos, Depdsitos del publico en general, asi
como en Préstamos interbancarios y de otros organismos. Como referencia
tomamos el banco Banorte donde las cifras indican que en promedio el Pasivo del
banco esta compuesto por el 93.12% de los recursos, que a su vez estos estan
compuestos por los Depdsitos de exigibilidad inmediata que alcanzan en promedio
el 24.31% de la suma de Pasivos y Capital contable del banco Banorte, también la
cuenta de Depdsitos a plazo y titulos de crédito emitidos presenta un importante
porcentaje llegando a 25.53% en promedio de la suma de Pasivos y Capital
contable, asi como los depdsitos del publico en general que en promedio
representan el 18.59%, y aunque en el caso de Banorte la cuenta de Préstamos
interbancarios y de otros organismos tan solo es del 4.85% para otros bancos como

Compartamos alcanza el 20.76% y para Banco del Bajio el 20.79%.

Al observar la composicion del Capital Contable para los bancos mexicanos se
puede ver que para bancos como Compartamos representa una estructura muy
importante en el manejo interno de sus cuentas ya que el capital contable para este
banco es del 41.73% en promedio del total de la suma de Pasivos y Capital contable,
lo que representa una cuenta vital en la estructura de este banco, lo mismo sucede
con el banco Consubanco donde se llega a la cifra de 48.11%, asi como Donde
Banco ya que este presenta una cuenta de Capital contable del 86.08% en promedio

total de la suma de Pasivos y Capital Contable. Para el banco Forjadores es del
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57% y para el Banco Pagatodo es del 98.38%, dependiendo totalmente de su capital

contribuido con el 99.23% y presentado muy poco capital ganado.

Destacan entre otras cifras la dependencia que existe de los bancos Inmobiliario
mexicano y Bankaool con relacion a la cuenta de Préstamos interbancarios y de
otros organismos ya que alcanzan el 70.58% y el 64.31% del total promedio de la
suma de Pasivos y Capital contable. También los bancos que presentan una
dependencia de los depdsitos del publico en general son Banco Ahorro Famsa con
el 47.91%, Banco Bancrea con el 58.31% y Abc Capital con el 39.37%. Para los
bancos de Banco Azteca y Bancoppel muestran cifras muy altas en depdésitos de
exigibilidad inmediata por 70.14% y 69.52% en promedio de la suma total de
Pasivos y Capital contable.
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Tabla 41. Andlisis de porcientos integrales en proporcion del Pasivo Total mas Capital Contable de los bancos

mexicanos que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Bancos Depésitos de Depésitos a Préstamos
exigibilidad plazoy titulos | pel pablico en | interbancarios Capital Capital
Pasivo inmediata de crédito general y de otros Otros pasivos contable contribuido Capital ganado
emitidos organismos
Banorte 93.12 24.31 25.53 18.59 4.85 2.80 6.88 2.07 3.88
Inbursa 77.27 18.72 31.76 2.40 3.19 7.05 22.73 8.00 8.11
Compartamos 58.27 0.23 31.80 0.04 20.75 5.48 41.73 5.35 36.14
Interacciones 93.92 9.50 37.41 6.88 11.55 3.53 6.08 2.89 1.35
Banco Del Bajio 90.28 16.90 32.58 11.08 20.79 5.32 9.72 5.96 2.02
Banco Azteca 91.75 70.14 5.52 2.82 2.03 5.44 8.25 3.08 3.86
Banregio 92.36 14.75 18.22 15.91 3.29 1.50 7.64 3.30 2.34
Bancoppel 80.29 69.52 7.62 6.08 0.13 3.01 19.71 22.52 -2.68
Monex 84.33 6.71 17.07 2.65 14.43 32.79 15.67 10.05 3.33
Multiva 86.34 9.97 50.55 21.08 10.60 3.40 13.66 15.89 -2.22
Invex 90.97 1.73 30.05 5.73 11.65 8.01 9.03 3.09 2.57
Cibanco 91.09 7.25 36.43 30.26 1.95 37.76 8.91 4.92 3.91
Banca Mifel 94.80 10.03 26.93 12.85 9.67 4.10 5.20 3.46 0.50
Afirme 95.77 11.36 20.36 17.14 1.31 2.56 4.23 2.62 0.46
Consubanco 51.89 0.01 29.30 0.75 14.09 8.14 48.11 168.71 -120.07
Bansi 92.26 5.19 23.66 18.71 6.04 5.64 7.74 3.98 1.79
Banco Ahorro Famsa 79.02 22.58 51.49 47.91 0.88 4.07 20.98 20.41 0.56
Intercam Banco 82.66 3.63 15.63 6.84 1.29 8.25 17.34 16.17 1.17
Ve Por Mas 85.29 22.99 19.39 10.80 24.10 231 14.71 4.79 1.65
Actinver 77.91 5.58 20.71 8.42 0.87 4.79 22.09 21.04 1.04
Banco Bancrea 80.79 2.70 59.54 58.31 17.42 0.84 19.21 19.29 -0.08
Inmobiliario Mexicano 85.39 0.82 11.44 11.14 70.58 2.55 14.61 15.79 -1.17
Donde Banco 13.92 2.41 3.46 3.46 0.21 7.84 86.08 91.56 -5.48
Forjadores 43.00 0.00 26.09 26.09 9.80 7.12 57.00 78.45 -21.45
Autofin 72.42 5.66 43.67 31.49 10.08 3.57 27.58 33.91 -6.25
Pagatodo 1.62 0.15 0.00 0.00 0.00 1.47 98.38 99.23 -0.86
Investa Bank 84.31 31.09 4.77 0.32 8.22 22.66 15.69 21.35 -10.83
Abc Capital 68.28 2.24 39.37 39.37 22.70 3.11 31.72 40.79 -8.88
Bankaool 82.08 0.81 13.31 4.28 64.91 3.05 17.92 21.02 -3.10
Prom. Tot. Banca Multiple Nal. | 76.60 13.00 25.30 14.53 12.67 7.18 23.40 25.85 -3.74

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Tabla 42. Analisis de porcientos integrales en proporcién del Pasivo Total Mas Capital Contable de los bancos

Extranjeros que operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Depdsitos a Préstamos

Depésitos de | plazo y titulos interbancarios

exigibilidad de crédito | Del publico en|y de otros Capital Capital
Bancos Pasivo inmediata emitidos general organismos Otros pasivos contable contribuido Capital ganado
BBVA Bancomer 91.46 30.96 22.20 13.25 4.37 5.53 8.54 2.50 4.02
Banamex 88.05 29.97 16.09 9.00 4.01 9.98 11.95 2.68 4.62
Santander 90.87 20.19 23.56 16.70 5.28 8.09 9.13 2.87 3.50
Scotiabank 89.26 29.50 32.18 22.36 434 5.88 10.74 2.73 6.60
Hsbc 92.96 33.36 24.12 19.29 4.69 9.04 7.04 3.77 2.14
American Express 77.17 6.50 38.04 25.94 18.29 12.63 22.83 5.25 13.71
J.P. Morgan 88.45 2.87 1.83 0.04 2.17 54.43 11.55 8.67 0.79
Deutsche Bank 89.80 0.01 1.96 0.00 0.95 30.99 10.20 3.47 3.50
Barclays 89.00 0.00 0.68 0.00 0.40 51.24 11.00 10.07 0.94
Banco Base 91.08 3.11 7.98 0.78 0.57 12.19 8.92 4.17 4.75
Bank Of America 92.18 6.71 10.69 0.53 8.32 45.10 7.82 5.12 1.15
Volkswagen Bank 67.12 0.15 51.64 31.19 243 12.86 32.88 32.44 0.51
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 81.98 34.31 28.48 8.17 2,51 13.22 18.02 14.60 -0.75
Banco Credit Suisse 87.21 0.00 6.71 3.99 7.13 36.87 12.79 7.10 0.43
Ubs 73.56 0.00 0.00 0.00 0.00 50.15 26.44 46.45 -19.59
Promedio Total Banca Muiltiple
Extranjera 86.01 13.18 17.74 10.08 4.36 23.88 13.99 10.13 1.76
Total Banca Multiple 90.51 25.09 21.85 13.04 5.18 8.61 9.49 3.18 3.76

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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En la tabla No. 42, los bancos extranjeros distribuyen la suma de pasivos y capital
contable, principalmente en las cuentas de Depdsitos de exigibilidad inmediata,
Depdsitos a plazo y titulos de crédito emitidos y depdésitos del publico en general,
ya que en promedio los cinco bancos extranjeros mas importantes de México que
son BBVA Bancomer, Banamex, Santander, Scotiabank y Hsbc, manejan en la
cuenta de Depdsitos de exigibilidad inmediata cifras entre un 20.19% vy el 33.96%
del promedio de la suma total de Pasivos y Capital contable, y en la cuenta de
Depdsitos a plazo y titulos de crédito emitidos presentan cifras entre el 16.09% vy el

32.18% del promedio de la suma total de Pasivos y Capital contable.

Por la cuenta del Capital contable, estos bancos muestran que su administracion se
mantiene entre el 7.04% y el 11.95% del promedio de la suma total de Pasivos y
Capital contable. Por la cuenta del Capital contable destaca que, entre estos
bancos, a excepcion de Hsbc, el capital contable se compone principalmente de
capital ganado mientas que para bancos como J.P. Morgan, Barclays, Bank of
America, Volkswagen Bank, Bank of Tokyo-Mitsubishi Ufj, Banco Credit Suisse y

Ubs, el Capital contribuido es mayor al capital ganado.

Para facilitar el andlisis de la tabla No. 43 y 44, se recurrio a listar el nombre de las
cuentas del estado de resultados mas relevantes con relacién con el modelo de
competitividad de Panzar Rosse y las variables de administracion de activos, y

rentabilidad de los bancos. Como se muestra a continuacion:

1 Intereses de cartera de crédito vigente 9 Margen financiero

2 Empresas 10 Margen financiero ajustado por riesgos crediticios
3 Créditos de consumo 11 Comisiones y tarifas cobradas

4 Intereses y Rendimientos a  Favor 12 Ingresos totales de la operacién

Provenientes de Inversiones en Valores

5 Intereses por inversiones en valores 13 Gastos de administracién y promocién
operaciones con valores y derivadas y otros

6 Gastos por intereses 14 Resultado de la operacién

7 Intereses por Préstamos Interbancarios y de 15 Resultado antes de impuestos a la utilidad
Otros Organismos

8 Intereses a Cargo en Operaciones de Reporto 16 Impuestos a la utilidad causados
y Otros

17 Resultado neto acumulado
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La tabla No. 43 muestra la relacion de las diferentes cuentas que se listan y el
porcentaje que representan en relacion al total de Ingresos por intereses que
registran los bancos, esto nos permitira conocer de mejor manera como se
distribuyen los ingresos en la operacion bancaria, entre las cifras que destacan
estan las registradas por el banco mexicano Banorte, que ha sido uno de los bancos
mexicanos mas constantes al igual que el banco Inbursa, ya que para el indicador
de Intereses de cartera de crédito vigente, presenta ganancias extraordinarias que
en promedio se mantienen en el 59.61% del total de los ingresos por intereses
provienen de esta cuenta, al igual que los bancos como Inbursa con el 63.48%,
Compartamos con el 98.86% cercano al total de sus ingresos, Interacciones con el
55.88%, Banco Del Bajio el 72.47% y el Banco Azteca con el 84.74% en promedio
de ahi provienen sus ganancias de los Intereses de cartera de crédito vigente.

Los cuales pueden provenir por créditos a Empresas, Créditos de consumo,
Intereses y Rendimientos a Favor Provenientes de Inversiones en Valores e

Intereses por inversiones en valores operaciones con valores y derivados y otros.

A la par que los Bancos registran grandes ganancias por los intereses a los créditos
otorgados, asi también registran fuertes gastos por intereses como se puede ver en
la Tabla No. 43 y también 44.

Otro indicador que es importante de resaltar son los Intereses por Préstamos
Interbancarios y de Otros Organismos, considerado dentro del modelo de Panzar

Rosse.
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Tabla 43. Anélisis de porcientos integrales en proporcién de los Ingresos por Intereses de los bancos mexicanos
gue operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Bancos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Banorte 59.61 |18.86 |12.65 11.84 |21.45 |52.10 |4.44 26.13 | 4790 |38.08 1442 |[55.17 |38.77 |16.40 |1857 |4.35 14.21
Inbursa 63.48 |50.11 |4.34 6.82 1456 [55.96 |3.91 13.12 [44.04 |26.53 |7.06 41.77 15.89 |25.87 |3155 |5.74 30.48
Compartamos 98.86 | 0.03 98.82 |0.17 0.97 5.47 2.16 0.13 9453 |87.25 |2.92 87.17 |49.35 |[37.82 |37.82 11.25 26.69
Interacciones 55.88 |17.30 |0.37 8.15 21.29 | 72.05 |[9.34 22,12 | 27.95 17.92 |27.15 |44.98 |26.60 |18.37 18.27 |5.44 13.64
Banco Del Bajio 72.47 | 54.59 1.08 2.43 8.38 55.09 14.52 12.84 (4491 |36.33 |9.77 51.16 |36.64 |14.52 16.31 |3.54 13.15
Banco Azteca 84.74 | 281 81.48 |2.87 6.96 1252 [ 0.44 3.94 87.48 | 7157 |4.81 77.66 |79.97 |-2.31 -2.24 1.96 -2.15
Banregio 50.80 |37.95 |4.66 1406 |22.09 |57.54 |3.30 38.44 | 4246 |37.74 |6.10 46.81 27.80 |19.01 |20.84 |6.01 15.62
Bancoppel 72.80 |0.70 72.09 16.18 18.30 [10.75 |0.01 0.70 89.25 |3449 |[26.79 |62.96 |76.78 |-13.82 |-13.82 |7.58 -10.41
Monex 50.58 |35.75 |[0.13 2190 |38.40 |53.33 |947 9.92 46.67 |44.83 10.59 |[336.71 |237.12 | 99.58 102.69 | 28.37 |77.82
Multiva 73.06 |41.75 |3.80 20.29 | 2459 |[54.85 |7.85 9.74 45.15 |[33.10 |13.97 |[58.98 126.06 |-67.08 |-65.69 |2.24 -46.47
Invex 51.89 |37.88 |9.60 20.00 |34.37 |[70.23 10.29 |35.73 | 29.77 19.05 15.22 (43.20 |31.09 |12.10 |[11.66 |1.81 9.50
Cibanco 22.10 |11.29 (541 33.37 |76.69 |96.52 |9.60 4420 |3.48 -0.14 40.70 | 946.27 | 795.83 | 150.43 | 150.84 | 25.15 124.86
Banca Mifel 47.12 |29.05 |0.10 5.89 2535 |72.61 |[7.08 39.44 | 27.39 18.48 |6.32 37.17 | 2881 |8.36 8.37 1.59 7.17
Afirme 37.38 |19.70 |6.45 0.88 38.35 |67.45 1.59 42.26 [32.55 |28.08 10.61 |[41.04 |34.58 |6.46 6.83 1.46 5.30
Consubanco 88.62 |0.10 88.52 1.73 11.38 13.17 | 4.28 3.73 86.83 |37.67 |38.47 |68.87 115.82 |-46.95 |-46.95 |0.77 -50.64
Bansi 47.80 |36.99 |0.20 0.71 2294 |64.69 |[5.15 40.89 (3531 |28.17 16.65 |[37.97 |22.40 |15.57 15.56 | 4.69 10.89
Banco Ahorro Famsa 81.60 |7.34 73.00 |4.39 10.40 |[34.23 |0.50 4.59 65.77 |-27.88 |70.28 101.40 | 100.69 |0.71 1.01 3.52 0.70
Intercam Banco 28.44 | 2266 |0.30 5091 |68.86 |61.18 |0.66 49.02 (38.82 |32.82 |219 70.05 |47.36 |[22.70 |[22.60 |5.76 16.64
Ve Por Mas 59.81 |50.63 |0.26 10.01 14.06 | 65.89 16.88 13.49 (3411 |23.79 13.87 |34.04 126.77 |-92.73 |-91.26 |2.55 -
Actinver 2599 |16.91 |8.23 6295 |7252 |62.34 |(0.58 46.48 |[37.66 |35.55 173.04 |288.62 | 257.99 |30.62 |30.65 |8.21 24.74
Banco Bancrea 93.29 |64.43 |0.00 0.16 4.72 39.84 |8.72 0.00 60.16 |51.76 |9.57 58.80 |64.34 |[-5.54 -5.54 0.00 -2.89
Inmobiliario Mexicano 87.80 |66.38 |0.02 0.24 6.42 65.64 |56.40 |4.37 3436 |28.06 [3891 |68.50 |70.96 |-2.46 -2.51 0.43 -0.80
Donde Banco 67.41 |0.61 66.61 1.05 32.54 | 215 0.00 0.00 97.85 |89.49 |0.01 565.59 | 665.28 |-99.70 |(-99.70 |0.00 -
Forjadores 99.16 | 0.00 99.16 |0.00 0.83 4.98 2.15 0.00 95.02 |80.76 1.00 79.31 | 84.95 |[-5.64 -5.64 0.31 -6.06
Autofin 7836 |43.48 |32.60 |6.48 1393 |[45.14 |6.46 10.71 [ 54.86 |41.37 12.07 |[70.26 |99.33 |-29.08 |-29.08 |0.00 -28.10
Pagatodo 0.00 0.00 0.00 0.32 100.00 | 0.19 0.00 0.19 99.81 |99.81 13.51 |[454.12 | 1003.2 |- - 0.00 -
Investa Bank 16.70 |15.90 |0.09 2041 |47.64 |50.23 |4.66 23.53 |49.77 |43.50 |39.86 |93.88 135.39 |-41.52 |-41.70 |0.95 -40.82
Abc Capital 72.02 | 43.23 12.26 | 0.16 19.27 | 43.13 1393 |0.62 56.87 |30.43 |2835 |56.50 143.53 |-87.03 |-87.05 |0.38 -61.78
Bankaool 60.56 |59.68 |0.01 0.08 21.04 | 4527 |21.95 1797 |[54.73 |37.87 |4.71 39.94 |64.73 |[-24.79 |-24.79 |0.00 -21.15
Prom. Tot. Banca Mdltiple Nal | 60.29 | 27.11 | 23.53 11.19 | 2753 |46.02 |7.80 17.74 |[53.98 |38.84 |22.72 138.58 [ 158.90 |-20.32 |-19.71 |4.62 -15.89

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Para los datos de la tabla No. 44, se muestra que en el Analisis de porcientos
integrales en razon de los Ingresos por Intereses de los bancos Extranjeros que
operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016, los principales bancos
extranjeros que son: BBVA Bancomer, Banamex, Santander, Scotiabank, Hsbc y

American Express.

Los cuales presentan cifras de operacion normales, a diferencia del resto de los
bancos extranjeros ya que el resto de los bancos parece centrar sus operaciones
en Intereses por inversiones en valores operaciones con valores y derivados y otros,
ya que la mayoria de estos bancos reciben mas del 50% de sus ingresos por este

tipo de inversiones.

Asi también de las operaciones de Intereses a Cargo en Operaciones de Reporto y
Otros, a diferencia de la banca tradicional donde las ganancias provienen de los

intereses generados por la Cartera de Crédito Vigente.

Es de llamar la atencibn como crecen sus ganancias por diferentes productos

financieros, diferentes a los que un banco tradicional esta realizando.
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Tabla 44. Analisis de porcientos integrales en proporcion de los Ingresos por Intereses de los bancos Extranjeros
gue operaron en el periodo de enero 2001 a diciembre 2016.

Bancos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
BBVA Bancomer 63.52 14.54 28.54 9.45 16.71 42.34 3.21 18.36 57.66 42.34 22.75 61.89 35.95 25.94 27.04 4.65 21.35
Banamex 56.07 13.09 21.69 4.55 24.75 41.15 4.61 25.54 58.85 4478 18.48 72.82 52.96 19.86 24.98 5.14 19.50
Santander 53.15 22.71 8.73 4.09 24.99 56.45 4.55 28.13 43.55 36.25 19.62 60.09 36.62 23.47 29.67 5.03 27.12
Scotiabank 64.22 15.07 17.64 4.45 15.00 46.64 3.40 18.65 53.36 42.86 13.12 71.55 51.05 20.50 21.10 3.52 18.53
Hsbc 62.36 19.10 24.49 13.67 18.69 37.16 2.99 13.10 62.84 39.21 28.19 78.05 66.22 11.84 12.30 3.44 9.29
American Express 93.66 0.55 93.11 0.00 4.44 19.33 6.05 -2.64 80.67 45.68 62.24 119.99 | 80.56 39.43 39.78 19.29 27.08
J.P. Morgan 4.32 3.98 0.00 22.76 58.89 77.00 1.12 66.29 23.00 21.79 5.91 71.61 38.84 32.77 33.66 10.10 31.08
Deutsche Bank 2.23 2.23 0.00 18.83 60.18 73.72 7.79 54.69 26.28 26.21 40.23 218.57 |112.54 | 106.03 | 106.03 | 18.13 85.15
Barclays 0.00 0.00 0.00 35.71 95.28 75.79 0.41 73.43 24.21 24.21 0.00 440.59 | 181.64 | 258.95 |258.95 | 145.88 | 199.41
Banco Base 11.27 10.96 0.00 72.87 88.01 91.06 0.37 81.02 8.94 -0.40 0.27 248.43 | 177.68 | 70.76 70.76 15.66 51.33
Bank Of America 10.39 8.34 0.04 8.87 58.00 78.78 3.33 39.00 21.22 14.64 3.44 42.90 25.53 17.37 17.36 2.02 14.93
Volkswagen Bank 81.53 0.00 81.53 0.00 11.51 26.43 0.70 8.04 73.57 54.18 0.00 57.72 59.09 -1.37 -7.93 3.18 -10.12
Bank Of Tokyo-Mitsubishi Ufj 47.61 44,51 0.00 12.19 39.87 39.49 2.10 4.33 60.51 56.53 5.60 74.86 58.48 16.38 16.38 1.84 14.53
Banco Credit Suisse 0.75 0.01 0.74 21.10 68.39 88.10 7.94 70.64 11.90 11.87 16.94 95.34 91.33 4.01 6.75 1.05 6.88
Ubs 1.11 0.00 0.00 46.46 98.89 54.90 0.00 54.90 45.10 44.41 110.27 | 178.01 | 330.16 |-152.14 | -152.14 | 0.02 -152.16
Promedio Total Banca Multiple

Extranjera 36.81 10.34 18.44 18.33 45.57 56.56 3.24 36.90 43.44 33.64 23.14 126.16 | 93.24 32.92 33.64 15.93 24.26
Total Banca Multiple 59.58 16.91 23.25 7.77 20.14 46.28 4.35 21.99 53.72 40.44 18.60 63.94 43.72 20.22 22.40 4.53 18.06

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la CNBV 2016.
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Capitulo IV Conclusiones y Recomendaciones.

IVV.1 Conclusiones

X/
°e

X/
L X4

X/
L X4

En conclusion, las variables de administracién de activos y rentabilidad de
los bancos determinan el comportamiento de la competitividad bancaria en
México, dados los célculos del analisis de varianza, y contrastandolo con la
distribucion de Fisher, por lo tanto para esta investigacion, se toma la
decision de aceptar la hipétesis nula ya que el valor de la distribucién F
calculado es menor al valor critico F en tablas, con un alfa de 0.1, es decir
con un 90% de confiabilidad, como se puede ver en las tablas No. 21 y 22.
Por lo tanto, se concluye que no hay una diferencia entre la competitividad
de los bancos que operan en México (medida a través del estadistico H de
Panzar Rosse) y las variables de administracion de activos y rentabilidad de
los bancos que operan en México durante el periodo enero 2001 a diciembre
del 2016.

El modelo de Panzar Rosse nos permite vislumbrar aquellos bancos que son
competitivos, en relacion al gasto que realizan en sus diversas operaciones,
asi como observar que los bancos que buscan maximizar sus ganancias con
respecto a los costos, es conveniente mantener sus indicadores de
competitividad cercanos a la unidad en el estadistico H, es decir dentro de la
competencia perfecta.

En esta investigacion se puede observar que los bancos cuyo giro se
encuentra principalmente en inversiones en la bolsa como: Investa Bank,
Actinver, Cibanco, Intercam Banco, Monex y Bank of America, Estos
presentan resultados negativos en el indice de Panzar Rosse, lo que
marcaria que se encuentran en un monopolio, al ser ajenos a los cambios en
los costos de operacion, sin embargo estos bancos no estan invirtiendo
grandes cantidades en su cartera de crédito vigente sino se concentra su

actividad en inversiones de bolsa.
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También destacan los bancos mas competitivos, ajenos a un
comportamiento de monopolio y que son sensibles a los gastos efectuados,
que se ve reflejado en su ingreso, destacan entre otros: Santander,
Scotiabank, Banorte, Interacciones y BBVA Bancomer, los cuales se
encuentran cercanos a la competencia perfecta. Hay que destacar que no
quiere decir que sean los mejores bancos, simplemente se esta midiendo la
elasticidad que tienen con respecto a sus gastos, por otro lado si no
mostraran esta elasticidad quiere decir que sus ingresos dependen de un
factor ajeno a las actividades de operacion bancaria como es la colocacion
de créditos, que probablemente sea la inversion en valores donde obtienen
rendimientos o0 sus ingresos provienen de un sector especifico sin atacar el
grueso de la cartera total, como son: Abc Capital, Ve Por Méas, Volkswagen
Bank, Multiva, Consubanco, Banco Ahorro Famsa, Autofin, Bancoppel, entre
otros.

Existe un grupo de bancos que estan por encima de la unidad, estos bancos
se caracterizan por un otorgar créditos de alto riesgo, lo cual coincide con la
informacion presentada en los estados financieros, los cuales se analizaran
lo mas detalladamente posible, estos son: Forjadores, Banco Azteca, Banco
Del Bajio, Bansi, Compartamos y J.P. Morgan, el banco Forjadores presenta
pocos afios de operacion el indice de Panzar Rosse presenta datos mas
precisos después de cinco afos.

El Andlisis factorial confirma la relacibn que existe con las variables de
administracion de activos y la rentabilidad de los bancos, mas no en todas
los indicadores propuestos, el Analisis factorial presenta que los indicadores
mas importantes son: Gastos de administracion (flujos mensuales), Ingresos
totales de la operacion (flujos mensuales), Margen financiero ajustado por
riesgos crediticios (flujos mensuales), Resultado Neto Mensual, indicadores
gue componen tanto a la variable de Administracién de activos asi como la
variable de rentabilidad de los bancos.

Otro factor importante es el considerado por los indicadores de Cartera de

crédito total entre Activo total y Cartera neta de provisiones entre Activo total,
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confirmando que entre mas alta sea la relacion entre la cartera de crédito y
el activo total, tienen una importancia significativa para los bancos.

El factor que influye para la medicion de la rentabilidad es también importante
el seguimiento concreto como se explica por el tercer factor del Analisis
factorial, a través de los indicadores Rentabilidad de sobre los activos — ROA
y la Rentabilidad sobre el capital — ROE, asi como el indicador del Resultado

por intermediacién como ultimo factor.

A continuacion, se muestran las conclusiones que dejaron los Analisis financieros,

las cifras presentadas por los bancos y las multiples operaciones que realizan se

encuentran plasmadas en los estados financieros, los cuales obtienen mayor

claridad y relevancia cuando se estudia en un periodo largo de tiempo con la

finalidad de observar los cambios realizados con el paso de los afios.

*
L X4

Al analizar los aumentos y disminuciones que han tenido los bancos y que
se presentan en los estados financieros de un mismo periodo de tiempo
permite a los bancos observar las alzas y disminuciones de su rentabilidad,
administracion de activos y su competitividad.

Como se puede observar en los estados financieros los aumentos de pasivo
al ser de un ritmo menor, en proporcién con los aumentos del activo
circulante, permite que haya un crecimiento mas acelerado del pasivo a corto
plazo en relacién con el activo circulante, lo que explica el crecimiento
constante que han tenido los bancos en su rentabilidad, lo cual afecta la
solvencia y denota, entre otras causas, inversiones en activo fijo u otros
activos no circulantes que fueron financiados con deudas, con vencimiento a
corto plazo (Zamorano, 2016).

También se observa que el cambio en el saldo de la cuenta de créditos
otorgados (cartera de clientes), la cual es en general, proporcional al cambio
en el volumen total de créditos otorgados (ingresos por intereses), ya que de
lo contrario puede ser evidencia de acumulacion de las cuentas por cobrar

con mayor antigiiedad o un cambio en las politicas de crédito.
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% Los cambios en la cuenta de otros activos estan en proporcion con los
cambios en el volumen de las operaciones ya que de lo contrario un
incremento subito puede ser originado por compras en exceso, alza de los
precios o una deficiente administracion.

%+ Se concluye que la solidez financiera de un banco puede ser medida por la
relacion existente entre la variable de competitividad y las variables de
administracion de activos y rentabilidad de los bancos.

% La comparacion de los estados de resultados con el del afio anterior
proporciona informacion sobre los aumentos y disminuciones en los ingresos,
costos y sus efectos en la rentabilidad. Como se pudo observar en las
graficas presentadas donde se observa la tendencia creciente de las
variables mas importantes dentro de los bancos.

% El modelo de Panzar Rosse nos permite realizar una comparacion légica, en
relacion a las variaciones en los ingresos gque pueden deberse a cambios en
el volumen de créditos otorgados y/o cambios de los precios de los gastos.

% Mientras los ingresos crezcan a una tasa mayor que el de los gastos, las

utilidades seran mayores y por lo tanto favorables para el banco.

IV.2 Recomendaciones

La competencia en el sistema bancario mexicano es un conjunto de medidas
financieras y estructurales, por esta razon se recomienda que en estudios
posteriores se analice la organizacion politica del sistema bancario para disefar las
politicas que permitan una mayor competencia que permita mejorar los servicios

financieros y disminuir las tasas de crédito.

Uno de los pilares que forman parte del sistema Bancario es un marco normativo
sélido, el cual mejora la competencia y robustece la capacidad del gobierno para
informar y sancionar las practicas anticompetitivas, esto también involucra un
adecuado flujo de la informacion y la coordinacién entre los mecanismos de

vigilancia financiera. Por otro lado, es importante tener un conocimiento puntual del
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sistema Bancario Mexicano, lo cual es importante para el desarrollo de la economia

en México, asi como su valoracion precisa para evitar practicas anticompetitivas.

A partir de las reformas financieras, el Gobierno busca la promocién de un entorno
competitivo en el sistema financiero mexicano permitiendo la entrada de nuevos

bancos especialmente bancos asiaticos, como parte de la globalizacion.

Ante la inminente entrada de bancos extranjeros es importante mantener la
estabilidad del sistema bancario y no permitir que quiebren los bancos en México,
es importante tener un 6ptimo equilibrio entre los bancos, es revelador sefialar que
la proporcién de la cartera en México es principalmente manejada por los bancos
extranjeros. Lo cual pone en riesgo la permanencia y competitividad de los bancos
mexicanos y al permitir la entrada de nuevos bancos la balanza se inclina
primordialmente a extranjerizar el sistema de pagos en México, lo cual no garantiza

de ninguna manera el fortalecimiento econémico del Pais.

La competencia, requiere de la aplicacion de la politica de competencia en el sector
bancario y requiere un adecuado marco institucional. Ya que a partir de la apertura
a la inversion extranjera la banca se vio invadida por diversos bancos trasnacionales
lo que propicio diversas fusiones y adquisiciones, al principio los bancos mas
vulnerables y mas adelante grandes bancos, como la adquisicion de Banamex por
Citigroup, asi estos nuevos intermediarios financieros se desarrollaron, mientras
que el proceso de mejora de los bancos avanza, sin embargo, la débil competencia
no permite la expansion de los servicios financieros, ya que la reduccion de barreras
de entrada podria haber afectado el sistema bancario dado que el aumento en el
ndmero de los proveedores no necesariamente produce una reduccion en las tasas

de interés.

El sector bancario en México ha sido rentable, incluso después de la reciente crisis
financiera Mundial, con un promedio Roa de 1.3868 por ciento a partir de 2001 a
2016.

La evaluacién de condiciones de competencia del sector financiero de México es

una medida que permite quitar aquellas practicas de monopolio, estas medidas
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estan reguladas por la autoridad del gobierno de México que esta a cargo de la
COFECE (Comisiéon Federal de competencia econdmica) la cual realizé un estudio
de mercado, utilizando la misma metodologia de estudios elaborado por autoridades
de competencia en el Reino Unido, Espafa, y la Comisién Europea. Este tipo de
estudio, antimonopolio, es un diagndstico sobre los factores que pueden producir
que un pais no tenga un mercado competitivo. Factores tales como las
caracteristicas estructurales (por ejemplo, el nidmero de los proveedores y
demandantes, la diferenciacion de productos, cambio de costos, o grado de
integracion vertical, esta investigacion de mercado permitiria la competencia y
permitiria derivar tanto recomendaciones de politica para promover la competencia
y la eficiencia en el sector, asi como un mejor conocimiento acerca de un mercado
de trabajo (Cofece, 2014).

La Cofece ha presentado 36 recomendaciones que se refieren a cinco tipos de
puntos clave que puedan afectar la eficiencia y la competencia, las cuales son: (1)
reducir las barreras de entrada, (2) evitar los desplazamientos o acceder a
obstaculos para la competencia en los mercados financieros; (3) disminuir el riesgo
de colusion o coordinando efectos entre competidores; (4) prevenir y eliminar las
restricciones a la eficiencia del mercado, y (5) aumentar la eficacia de sancionar las
conductas que violan la ley antimonopolio, entre otras, las que coinciden con los

datos dentro de la investigacion (Cofece, 2014).

En México el minimo requisito de capital para constituir un Banco, es de alrededor
de 33 millones, cifra que es mayor que en otros paises de América Latina y Europa,
por ejemplo, el minimo requerido de capital para constituir un Banco en Costa Rica
y Guatemala es 13 millones de dolares, en Nicaragua 11 millones de ddlares, en
Brasil y Panama 10 millones de délares, y en Argentina y Paraguay 2 millones,
mientras que en Suiza es 16 millones, en Austria, Francia, Alemania, Islandia, o
Inglaterra 6.7 millones, en Italia 2.7 millones y en Eslovenia es de 1.3 millones.
Algunos paises, como Chile, Espafia, Portugal, Irlanda, y Noruega no requieren un
minimo de capital cantidad en todo a constituir un Banco (Castellanos, Del Angel, &
Garza-Garcia, 2016).
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Hoy en dia la legislacion mexicana sefala que cualquier sociedad Mercantil
establecida formalmente puede emprender actividades de crédito, y cualquier
empresa que tiene como objetivo el obtener una licencia bancaria debe convertirse

en una sociedad de responsabilidad limitada.

Este requisito legal, restringe la formacion de nuevos bancos, pero quizas es una
medida por la que los bancos en México no han caido en crisis como en diversas
partes del mundo, los bancos pequefios que en un principio son constituidos como
cooperativas, para convertirse en los bancos. Algunas de estas cooperativas son lo
suficientemente grandes como para convertirse en un Banco comercial. Por lo tanto,
se requiere considerar la posibilidad de crear otros tipos de los bancos con
actividades limitadas, frenar la participacion de los bancos extranjeros y fomentar el
desarrollo de los bancos pequefios que tengan credibilidad, transparencia y que
estén mejor vigilados, pero con la oportunidad de dar préstamos entre pequefias
comunidades donde haya confianza y se obtengan créditos a una menor tasa de
interés, ya que los grandes fraudes bancarios realizados por los bancos grandes y
las multiples trabas administrativas frenan la oportunidad de muchas personas para
adquirir un crédito y con ello disminuye también la confianza que la gente tiene en

las instituciones siendo esta un area de oportunidad para todos los bancos.

La Cofece, fue creada para disminuir la brecha competitiva que existe entre los
competidores pequefios y las grandes empresas incluyendo los grandes bancos,
para evitar que haya obstaculos para la competencia en los mercados financieros.
Los bancos son las instituciones que en la actualidad permiten el sistema de pago,
con el avance de la tecnologia se ha realizado un gran cambio para mejorar el
funcionamiento de los sistemas de pago. Lo que requiere de un manejo confiable
ademas de grandes bases de datos que registren los millones de transferencias que
se realizan diariamente, de forma transparente y confiable (Cofece, 2014).

En el largo plazo se requerira de analizar el impacto en los activos de los bancos y
como cambian las reglas de operacion con el uso de la tecnologia ya que estos
sistemas tendran un impacto en la eficiencia a través de los bancos en la

transferencia de dinero en efectivo y valores, y sobre todo que sea con seguridad y
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sin desconfianza, por otra parte, los bancos centrales tendran que servir de

reguladores, para llevar a cabo las mejores practicas internacionales.

Por ultimo, en lo que se refiere a dinero en efectivo, que se distribuye a la economia
a través de los bancos ramas y ATM, Cofece ha encontrado un problema. A pesar
de la ATM red estan interconectados, permitiendo a los titulares de cuentas, retirar
dinero en efectivo a través de los cajeros automaticos que pertenecen a diferentes
bancos, el nUmero de transacciones bancarias se ha incrementado, mientras que el
namero de interbancario de transacciones ha disminuido a niveles historicos bajos,
ademas, mientras que en las grandes ciudades es comun encontrar varios bancos
y cajeros automéaticos en centros comerciales, grandes edificios de oficinas o
grandes almacenes, pero en pequeios pueblos rurales los ATM son escasos. Este
patrén parece haber sido reforzado por el reglamento promulgado en 2010, y
establece que solo el Banco operador de la ATM puede obtener la tasa de
transaccion y que el emisor recibe una cuota por retiro. Ademas, se eliminé la
Comision de las operaciones en donde el funcionamiento y la emision de los bancos
son los mismos. Por ultimo, para hacer tales comisiones mas transparentes,
establecio que el ATM operador de los bancos debe revelar el total de la Comision,
es decir la cantidad que los titulares de tarjetas de pago realizan por transaccion.
Esta cuota de reglamentacion parece han inducido crecimiento en el mismo Banco,

sin ningun efecto claro en expansion de la red (Cofece, 2014).

De acuerdo con Cofece (2014), en la actualidad el Bur6 de crédito se encuentra en
las manos los bancos, que posee el 70% de las acciones y accede a mas del 85%
de la vivienda, los consumidores y de negocios de crédito. Mientras que la segunda
base de datos mas importante que opera en México fue creado por los accionistas
de los bancos relacionados con la venta al por menor en las cadenas de tiendas
creado en la década pasada (Azteca, Coppel, afirme, y otras cuatro empresas), en
defensa de la competencia, la autoridad ha percibido riesgos a la competencia en
los mercados de crédito asociados a la concentracion de propiedad de Buré de
credito entre el sistema mas grande de los bancos y la posibilidad de que sus

accionistas carecia de incentivos de compartir su informacion de crédito con otros
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intermediarios financieros, lo cual se traduce en una falta de claridad sobre la

propiedad de la informacion almacenada en las bases de datos.

Se recomienda para ampliar el numero de servicios financieros dirigidos a la
poblacién, presentar la informacion relevante de cada uno de sus créditos en
diferentes comparaciones ya sea en unidades de moneda y en porcentajes, debido
a que son mas faciles de entender para los consumidores, el desarrollo de
indicadores de los costos de las cuentas de deposito, teniendo en cuenta una
canasta basica de servicios; ademas de consolidar el comparativo de estadisticas
a través de las entidades financieras en una sola plataforma, ya que la mayoria de
los datos existentes proviene de las instituciones bancarias, para aumentar la
transparencia de los costos de la vivienda de crédito de Infonavit y fovissste con los
de los bancos comerciales a través de las hipotecas, y para promover la educaciéon

financiera.

La Cofece identifica como un riesgo, la liquidacion de los Bancos, la banca tiene un
mecanismo de liquidacién que se realiza por medio del Instituto de proteccién al

ahorro bancario (Ipab) cuando los activos no son suficientes para cubrir los pasivos.

El 23 de julio, 2014, la CNBV anuncio la revocacion de la licencia para operar y
ordend la liquidacion del Banco Bicentenario, un nuevo Banco que no pudo
mantener el minimo de los requisitos de capital, este es el primer Banco que fue
declarado en bancarrota en México desde la secuela de 1995 (la crisis financiera),
el caso de Ficrea, los clientes se vieron afectados por un gran fraude realizado por
sus principales accionistas, muestra de cémo la regulacion de intermediarios
todavia debe fortalecerse, en beneficio de los clientes y con el proposito de
aumentar la confianza del publico en cajas populares de ahorro y préstamo
(Castellanos, Del Angel, & Garza-Garcia, 2016).

Se pretende contribuir a la literatura, utilizando el caso de México, a una mejor
comprension de la estructura competitiva de los bancos, su efecto sobre la eficiencia
y la forma de mejorar la misma, en los ultimos afios, la estabilidad del sistema
financiero, en particular los bancos, son considerados las empresas mas

importantes en la movilizacion de recursos, proporcionando servicios de pago, y la
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gestion de riesgos en una economia y al igual que en cualquiera otra industria, un

sector mas eficiente y competitivo, mejora el bienestar social.

El analisis riguroso del sistema y su regulacién es fundamental para prevenir estos
problemas y para identificar las transacciones de las politicas de competencia. El
sector bancario, fue testigo de una reduccion en barreras de entrada a la industria,
desde 2001, ya que nuevos bancos se establecieron y algunos de ellos han sido
capaces de obtener una mayor posicion que los bancos tradicionales,
principalmente entre los hogares de ingresos bajos, tales como el Banco Azteca y
el Banco compartamos, sin embargo, algunos requisitos de entrada para obtener
licencias bancarias en México siguen siendo altas en comparacion a las normas
internacionales, lo cual frena la posibilidad para aumentar la competencia y
concentrar el mercado en un menor numero de bancos. Ademas, el hecho de que
muchos de los nuevos bancos siguen siendo muy pequefios sugiere la importancia
de prevenir los desplazamientos del mercado por bancos extranjeros y quitar los

obstaculos a la competencia, asi como reducir los riesgos y la explicita colusion.

205



Referencias Bibliogréficas

Adrian, T., Colla, P., & Song, H. (2012). Which Financial Frictions? Parsing the Evidence from the
Financial Crisis of 2007 to 2009. The University of Chicago Press. NBER Macroeconomics
Annual, 159-214.

Alalaya, M., & Al Khattab, S. A. (2015). A Case Study in Business Market: Banks’ Profitability:
Evidence from Jordanian Commercial Banks (2002-2015). International Journal of Business
Management and Economic Research (I/BMER), 159-214.

Allen, F., & Gale, D. (2000). Comparing Financial Systems. Boston, MA.: MIT Press.

Allen, F., & Santomero, A. M. (1998). The theory of financial intermediation. Journal of Banking &
Finance, 1461-1485.

American Chamber/México & IMCO. (2013). Crecimiento y profundizacion del sector financiero en
México. México: American Chamber/Mexico, IMCO A.C.

Amit, R., & Shoemaker, P. J. (1997). The Competitive Dynamics of Capabilities: Developing
Strategic Assets for Multiple Futures. Wharton of Dynamic Competitive Strategy. John
Wiley & Sons, Inc., New York, 368-394.

Angelides, P., & Hon, B. (2011). The financial crisis inquiry report. Washinton: US Government
Printing Office .

Avalos, M., & Hernandez, F. (2006). Competencia Bancaria en México. Serie estudios y
perspectivas, Unidad de Comercio Internacional e Industria, Naciones Unidas, Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 10-80.

Banco de México . (2013). Reporte sobre las condiciones de competencia en el mercado de
emision de tarjetas de crédito. Banxico, 32.

Banco de México . (1 de 12 de 2015). http://www.banxico.org.mx. Obtenido de Nuevos acuerdos
de Basilea (Basilea Ill).: http://www.banxico.org.mx/sistema-financiero/material-
educativo/basico/fichas/actividad-financiera/%7BF7AF1DAF-B3DE-4F00-DBCF-
DCEEOE80C9E8%7D.pdf

Banco de México. (2007). Informe anual 2006. México: Banxico.
Banco de México. (2014). Reporte sobre el Sistema Financiero. México: Banco de México .

Banco de México. (23 de 12 de 2015). Banco de México (2015). Consultado en la pdgina . Obtenido
de banxico.org.mx: http://www.banxico.org.mx/divulgacion/sistema-financiero/sistema-
financiero.html

Bandyopadhyay, A. (2008). Credit Risk Models for Managing Bank’s Agricultural Loan Portfolio. The
Icfai University Journal of Financial Risk Management, 2-19.

Bank for International Settlements. (24 de 12 de 2015). bis.org. Obtenido de Bank for International
Settlements: http://www.bis.org/bcbs/basel3_es.htm

206



Bank, M., & Lawrenz, J. (2013). Deposit Finance as a Commitment Device and the Optimal Debt
Structure of Commercial Banks. Blackwell Publishing Ltd. European Financial
Management, 14-44.

Barney, J., Wright, M., & Ketchen, D. J. (2001). The Resource-based View of the Firm: Ten Years
after 1991. . Journal of Management, 625-641.

Barro, R. J. (2001). Economic Growth in East Asia Before and After the Financial Crisis. Nber
Working Paper No. #8330, 2-16.

Barth, J. R., & Caprio, G. J. (2004). Bank regulation and supervision: what works best? Journal of
Financial Intermediation, 205-248.

Baumol, W. J., Panzar, J. C., & Willig, R. D. (1982). Contestable Markets and Theory of Industrie
Structure. San Diego, Estados Unidos de América. : Harcourt Brace Javanovich.

BBC Mundo. (1 de 10 de 2016). BBC Mundo. Obtenido de Por qué preocupa tanto el Deutsche
Bank, el banco mas grande de Alemania y el "mas peligroso del mundo:
http://www.bbc.com/mundo/noticias-37517158.

Beck, T., Demirglic-Kunt, A., & Maksimovic, V. (13 de 7 de 2002). Financing patterns around the
world: are small firms different? Obtenido de Worldbank.org:
http://siteresources.worldbank.org/DEC/Resources/84797-
1114437274304/FinancingPatterns_Aug2004-revisions.pdf

Beizitere, |. (2013). Early diagnostics of loan portfolio’s quality. Journal of Business Management,
42-57.

Beizitere, I. (2013). Early diagnostics of loan portfolio's quality. Journal of Business Management,
42-57.

Berger, A. N., Klapper, L., & Turk-Ariss, R. (2008). Bank competition and financial stability. World
Bank Policy Research Working Paper, 99-118 .

Besanko, D., & Thakor, A. (1992). Banking Deregulation: Allocational Consequences of Relaxing
Entry Barriers. Journal of Banking and Finance, 909-932.

Bikker, J., & Haaf, K. (2002). Competition, Concentration and Their Rela-tionship: An Empirical
Analysis of the Banking Industry. Journal of Banking and Finance, 2191-2214.

Boyd, J. H., Gomis, P., Kwak, S., & Smith, B. (2000). A User’s Guide to Banking Crises. . Conference
Paper, The World Bank., 1-85.

Burkhard, J., & De Giorgi, E. G. (2004). An Intensity Based Non-Parametric Default Model for
Residential Mortgage Portfolios. Journal of Risk, 57-95.

C.R.G. (13 de 4 de 2016). Expansion. . Obtenido de Banca EEUU rechaza los planes de bancarrota
de cinco grandes bancos:
http://www.expansion.com/empresas/banca/2016/04/13/570e3elde5fdea724f8b4659.ht
ml

207



Cabrero, E., Orihuela, I., & Ziccardi, A. (01 de 04 de 2003). Ciudades competitivas-ciudades
cooperativas: conceptos claves y construccion de un indice para ciudades mexicanas.
Obtenido de cua.uam.mx Documento de Trabajo, 139:
http://www.cua.uam.mx/biblio/ueas09-P/ue

Calomiris, C. W. (1 de 04 de 2007). Bank failures in theory and history: the great depression and
other "contagious" events. Obtenido de nber.org: http://www.nber.org/papers/w13597

Calvo, G., & Mendoza, E. (1996). Mexico’s Balance-of Payments Crises: A Chronicle of a Death
Foretold. Journal of International Economics, 3-6.

Camara de diputados. (23 de octubre de 2012). Resolucion que modifica las Disposiciones de
cardcter general aplicables a las instituciones de crédito . México: Congreso de la unidn.

Cargill, T. F. (1991). Money, the Financial System, and Monetary Policy. Englewood Cliffs, New
Jersey: Prentice-Hall.

Carratald, E. (12 de 2 de 2017). Diario 16. Esparfia. Obtenido de El Banco de Espafia baraja nuevas
fusiones.: http://diario16.com/el-futuro-del-modelo-de-negocio-de-la-banca-puede-
provocar-una-nueva-crisis-financiera/

Castano, I. (1997). Mexico banking: Rules of the game . Economic Review , 3-13.

Castellanos, S. G., Del Angel, G. A., & Garza-Garcia, J. G. (2016). Competition and efficiency en the
mexican banking industry; Theory and empirical evidence. New York: Palgrave Macmillan.

Chappie, I. (7 de 06 de 2012). cnnespanol.cnn.com/. Obtenido de Espafia ocupa el centro de la
crisis de la eurozona tras la crisis bancaria.:
http://cnnespanol.cnn.com/2012/06/07/espana-ocupa-el-centro-de-la-crisis-de-la-
eurozona-tras-la-crisis-b

Chen, M.-T. (2001). Financial Services and International Competitiveness of the Taiwan Industry.
Economic and Financial Summit, The Institute of Economics, Academia Sinica, 265-280.

Chiquiar, D. I., & Ramos-Francia, M. (2009). Competitiveness and Growth of the Mexican Economy.
Working papers Banco de México, 1-67.

Claessens, S., & Laeven, L. (2004). What Drives Bank Competition? Some International Evidence.
Journal of Money, Credit and Banking, 563-583.

Clavellina, J. L. (2013). Crédito bancario y crecimiento econémico en México. Economia Informa,
14-36.

CNBV. (2013). Disposiciones de cardcter general aplicables a las instituciones de crédito. Comision
Nacional Bancaria y de Valores. México: Comision Nacional Bancaria y de Valores.

CNN Money. (24 de 6 de 2016). Expansion. Obtenido de El 'si' al 'brexit', un golpe para los bancos
britanicos y europeos.: http://expansion.mx/economia/2016/06/24/el-si-al-brexit-un-
golpe-para-los-bancos-britanicos-y-europeos.

208



Cociuba, I. M., Trenca, |., & Zapodeanu , D. (2014). Assets and liabilities dependence: evidence
from an european sample of banks. Annals of Faculty of Economics, 279-286 .

Cofece. (20 de 12 de 2014). Cofece. Obtenido de Trabajo de investigacién y recomendaciones
sobre las condiciones de competencia en el sector financiero y sus mercados.:
www.cofece.mx%2Fcofece%2Fimages%2FEstudios%2FResumenEjecutivo26-09-
14.pdfyei=4bK7VcvULc2nyAT7yKv

Cofece. (2014). Trabajo de Investigacion y Recomendaciones sobre las Condiciones de Competencia
en el Sector Financiero y sus Mercados. México: Comision Federal de Competencia
Econdmica.

Comisidn Federal de Competencia. (24 de 04 de 2007). Opinidn con el fin de promover la aplicacion
de los principios de competencia y libre concurrencia en los servicios bancarios al menudeo.
Obtenido de www.cfc.gob.mx: www.cfc.gob.mx

Cull, R., Demirglic-Kunt, A., & Morduch, J. (2013). Banks and Microbanks. Springer
Science+Business Media, Journal of Financial Services Research, 1-53.

Da Silva, F. (2014). Evidéncias empiricas sobre a rentabilidade dos ativos dos bancos no brasil
antes da crise americana do subprime. Revista evidenciagdo contadbil & finangas.
Universidade Catdlica de Brasilia., 1-22.

Dash, M., & Pathak, R. (2011). A Linear Programming Model for Assessing Asset-Liability
Management in Banks. The IUP Journal of Financial Risk Management, 50-67.

De la Fuente, S. (2011). Andlisis Factorial. Madrid: Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales. Universidad Auténoma de Madrid.

Deloitte, C. (2007). Estudio de Tendencias de Tasas y Comisiones Cobradas y la Oferta de Productos
de la Banca al Menudeo en México, Periodo 2004-2006. México: Asociacién de Bancos de
México (ABM).

Demirguc-Kunt, A., & Detragiache, E. (2005). Cross-Country Empirical Studies of Systemic Bank
Distress: A Survey. IMF Working paper, 3-20.

Demirguc-Kunt, A., Detragiache, E., & Gupta, P. (2001). Inside the Crisis: An Empirical Analysis of
Banking Systems in Distress. World Bank Policy Research Paper No, #2431., 702-718.

Demirglic-Kunt, A., Detragiache, E., & Merrouche, O. (2013). Bank Capital: Lessons from the
Financial Crisis. . Journal of Money, Credit and Banking World Bank., 2-17.

Demirglc-Kunt, A, Kane, E., & Laeven, L. (2014). Deposit Insurance Database. International
Monetary Fund Working paper, 3-19.

Demirglc-Kunt, A., Kane, E., & Laeven, L. (2014). Deposit Insurance Database. International
Monetary Fund Working Paper, 1-19.

Demirguc-Kunt, A., Laeven, L., & Levine, R. (2004). Regulations, market structure, institutions, and
the cost of financial intermediation. Journal of Money, Credit and Banking, 593-622.

209



Departaient of Trade and Industry. (1998). Regional Competitiveness Indicators. . London: HMSO.

Departamento Monetario y Econdmico . (2007). Evolucion de los sistemas bancarios en América
Latina y el Caribe: retos e implicaciones para la politica monetaria y la estabilidad
financiera. Basilea, Suiza: Bank for international settements Press & Communications.

Destination Competitiveness. (2001). Development of a Model with Application to Australia and
the Republic of Korea. Australia: Australian Govt Report.

Duefias, R. (2003). Metodologia de Panzar y Rosse para la medicién de competencia en la banca
mexicana a partir de la entrada de capital extranjero (1997-2002). Gaceta de Economia,
141-170.

El Nacional. (29 de 12 de 2008). Los 10 mega fraudes financieros. Obtenido de El Nacional:
http://elnacional.com.do/los-10-mega-fraudes-financieros./

Faget, J. (28 de 7 de 2016). Deutsche Welle. Obtenido de Arrecia la crisis bancaria en Portugal:
http://www.dw.com/es/arrecia-la-crisis-bancaria-en-portugal/a-19433404

Fee, C. E., Pierce, J. R,, Seo, H., & Yan, S. (2013). Bank Debt, Flexibility, and the Use of Proceeds
from Asset Sales. Springer Science+Business Media, 77-97.

Ferguson, C. (Direccion). (2010). Inside Job [Pelicula].

Ferrando, P. J., & Anguiano, C. (2010). El analisis factorial como técnica de investigacién en
psicologia. Papeles del Psicdlogo, Consejo General de Colegios Oficiales de Psicdlogos,
Espana, 18-33.

Feurer, R., & Chaharbaghi, K. (1994). Defining Competitiveness: A Holistic Approach. .
Management Decision, 49-58.

Forbes. (2016). Ranking Global 2000. Forbes, 54.

Forbes. (12 de 02 de 2017). Forbes Global 2000. Obtenido de The World’s Biggest Companies:
https://www.forbes.com/global2000/#2eb2e374335d

Frame, W. S., Hancock, D., & Passmore, W. (2007). Federal Home Loan Bank Advances and
Commercial Bank Portfolio Composition. Federal Reserve Bank of Atlanta working papers,
1-29.

Garrido, C. N., Garcia, G. M., & Morales, R. G. (2011). Los esquemas de corresponsalia bancaria en
México: ésolucion al problema de acceso a servicios financieros? . Andlisis Econdmico,
117-137.

Gaskill, R. L., Van Auken, H. E., & Manning, R. A. (1993). A factor analytic study of the perceived
causes of small business failure. Journal of Small Business Management, 18-30.

Gelos, G., & Roldos, J. (2002). Consolidation and market structure in emerging market banking
systems. Emerging Markets Review, 39-59.

Ghosh, S. (2007). Bank Debt Use and Firm Size: Indian Evidence. Small Business Economics.
Springer, 15-23.

210



Giacomo, G. (1 de 10 de 2002). Hitler's Money The Bills of Exchange of Schacht and Rearmament
in the Third Reich. American Review of Political Economy, 1-12.

Giandomenico, R. (2011). Asset Liability Management for Banks. IUP Journal of Bank Management,
1-8.
Gil-Diaz, F., & Carstens, A. (1996). Some Hypotheses Related to the Mexican 1994-95 Crisis.

Banxico Research Paper , 5-37.

Giokas, D., & Vassiloglou, M. (1991). A Goal Programming Model for Bank Assets and Liabilities.
European Journal of Operations Research, 48-60.

Girdn, A. (2000). Schumpeter: aportaciones al pensamiento econémico. Revistas Bancomext
Comercio Exterior, 1077-1084.

Goddard, J. M., & Wilson, P. (2004). The profitability of European banks: a cross-sectional and
dynamic panel analysis. The Manchester School, 363—381.

Goddard, J., Liu, H., Molyneux, P., & Wilson, J. (2010). Do Bank Profits Converge? Bangor Business
School, Bangor University, European Financial Management, 345—-365.

Goémez, P. F., Partal, A. U., & Trujillo, A. P. (2013). Deposit Guarantee Schemes: Impact of the EU
proposal on the Spanish banking sector. Universia Business Review, 86-103.

Gomez, R. A. (2006). Globalizacién, competitividad y comercio exterior. Andlisis Econémico, 133.

Grosen, A., Jessen, P., & Kokholm, T. (2014). An asset protection scheme for banks exposed to
troubled loan portfolios. Springer Science+Business Media, LLC., Journal of Economics &
Finance, 568—-588.

Guerra, C. M. (24 de 04 de 2002). Fusiones Bancarias: El Caso Bancomer. Obtenido de Breve
resefa historica del surgimiento de la banca:
http://www.economia.unam.mx/secss/docs/tesisfe/GuerraMC/capl.pdf

Gup, B. E., & Brooks, R. (1993). Interest Rate Risk Management. Alabama: Bankers Publishing
Company.

Gurley, J. G., & Shaw, E. S. (1955). Financial Aspects of Economic Development. The American
Economic Review, 515-538 .

Hair, J. F., Prentice, E., & Cano, D. (1999). Andlisis multivariante. Madrid: Prentice-Hall.

Hajialiakbari, F., Gholami, M. H., Roshandel, J., & Hatami-Shirkouhi, L. (2013). Assessment of the
effect on technical efficiency of bad loans in banking industry: a principal component
analysis and neuro-fuzzy system. Springer Science & Business Media B.V.. Neural Comput &
Applic, 315-322 .

Hammer, M., & Champy, J. (1993). Re-engineering the Corporation. New York: Harper Business.

Hassan, M., Liu, C., & Nassar, R. (2012). A model for predicting the performance of a bank’s
mortgage loan portfolio. Academy of Banking Studies Journal, 117-126.

211



Hategan, D. B. (2011). Literature review of the evolution of competitiveness concept. . Annals of
Faculty of Economics., 41-46.

Hernandez, F., & Lopez, 0. (2001). La banca en México, 1994-2000. economia mexicana. Nueva
Epoca, 363-389.

Hildreth, R. (2001). ). The History of Banks: To Which Is Added, a Demonstration of the Advantages
and Necessity of Free Competition In the Business of Banking. Kitchener, Canada.: Batoche
Books.

Hilferding, R. (1977). Finance Capital. London: Routledge.

Hoekman, B., & Djankov, S. (1997). eterminants of the export structure of countries in Central and
Eastern Europe . The World Bank economic review, 417-487.

Holmstrom, B., & Tirole, J. (1996). Modeling aggregate liquidity. The American Economic Review,
187-191.

Howard, D. S. (1979). Dynamics of Interest Differential Earnings. Managing the Liability Side of the
Balance Sheet., 1-45.

Humphrey, D. (1992). Flow Versus Stock Indicators in Bank Output: Effects on Productivity and
Scale Economy Measurement. Journal of Financial Services Research, 115-135.

Ibarra, V. (1995). Los primeros pasos al mundo empresarial: una guia para emprendedores.
México: Limusa.

ICTEM. (2010). /ndice de Competitividad Turisitica de los Estados Mexicanos. México: Tecnoldgico
de Monterrey.

IMCO-EGAP. (2006). Competitividad Estatal de México 2006, Preparando a las entidades
federativas para la competitividad. México: IMCO, A.C.

Inversionistas. (15 de 07 de 2012). dinero.com. Obtenido de inversionistas:
http://www.dinero.com/inversionistas/articulo/los-mayores-fraudes-financieros/155137

lori, G., Kapar, B., & Olmo, J. (2015). Bank characteristics and the interbank money market: a
distributional approach. Studies in Nonlinear Dynamics & Econometrics, 249-283.

Ippolito, F., Ozdagli, A. K., & Perez, A. (2013). Is Bank Debt Special for the Transmission of
Monetary Policy? Evidence from the Stock Market. Working papers Federal Reserve, 2-60.

Jain, A., & Lawrence, E. R. (2014). Asset quality comparison of subchapter s banks and credit
unions. The International Journal of Finalice, 344-359.

Kaiser, H. F. (1974). An index of factorial simplicity. Psychometrika, 39(1), 31-36.

Karafiath, I. (1985). A Stochastic Model of the Competitive Banking Firm with Lagged and
Contemporaneous Reserve Accounting. Journal of Money, Credit and Banking,, 253-257.

Kennedy, P. (1985). A Guide to Econometrics. Cambridge: The MIT Press.

212



Kirkpatrick, G. (2009). The Corporate Governance Lessons from the Financial Crisis. Financial
Market Trends, 1-30.

Lee, C. C., & Hsieh, M. F. (2012). Beyond Bank Competition and Profitability: Can Moral Hazard Tell
Us More? Springer Science+Business Media. Journal of Financial Services Research, 87—-109

Lee, L. F. (1997). Simulation estimation of dynamic switching regression and dynamic
disequilibrium models - some Monte Carlo results. Journal of Econometrics, 179-184.

Levine, R. (1997). Financial Development and Economic Growth: Views and Agenda. Journal of
Economic Literature, 688—726.

Ley de instituciones de crédito. (Ultima Reforma DOF 10-01-2014 ). Ley de instituciones de crédito.
Cédmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, Secretaria General. Secretaria de
Servicios Parlamentarios. México: Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién.

Ley de instituciones de seguros y de fianzas. (Ultima Reforma DOF 10-01-2014). Ley de
instituciones de seguros y de fianzas. Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn,
Secretaria General. Secretaria de Servicios Parlamentarios. . México: Cdmara de Diputados
del H. Congreso de la Unidn. .

Ley de la comisién nacional bancaria y de valores. (Ultima Reforma DOF 10-01-2014). Ley de la
comision nacional bancaria y de valores. CAmara de Diputados del H. Congreso de la
Unidn. , Secretaria General. Secretaria de Servicios Parlamentarios. . México: Camara de
Diputados del H. Congreso de la Unidn.

Ley de los sistemas de ahorro para el retiro. (Ultima Reforma DOF 10-01-2014). Ley de los sistemas
de ahorro para el retiro. CAmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn. , Secretaria
General. Secretaria de Servicios Parlamentarios. México: CdAmara de Diputados del H.
Congreso de la Union. .

Ley de proteccién y defensa al usuario de servicios financieros. (Ultima Reforma DOF 10-01-2014).
Ley de proteccion y defensa al usuario de servicios financieros. CAmara de Diputados del H.
Congreso de la Unidn., Secretaria General. Secretaria de Servicios Parlamentarios. .
México: Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn. .

Ley del banco de México. (Ultima Reforma DOF 10-01-2014). Cdmara de Diputados del H.
Congreso de la Unidn., Secretaria General Secretaria de Servicios Parlamentarios. México:
Camara de Diputados del H. Congreso de la Union.

Ley organica de la administracién publica federal. (Ultima Reforma DOF 13-05-2015 ). Ley orgdnica
de la administracion publica federal. Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn.,
Secretaria General, Secretaria de Servicios Parlamentarios. México: CAmara de Diputados
del H. Congreso de la Unidn.

Lingelbac, D. (2013). Alfa Bank: Debt Restructuring in an Era of Financial Crises. . University of
Baltimore, Journal of Financial Education., 179-192 .

213



Lowe, S., & Grosvenor, T. (2013). Developments in Commercial Bank Credit Distribution (1996-
2013): Are all Banks the Same? Central Bank of Barbados, Working Paper, 2-24.

Macerinskieng, I. (2008). The evaluation model of a commercial bank loan portfolio. Journal of
Business Economics and Management, 269-277.

Madura, J., & Zarruk, E. R. (1992). Information Effects of Loan Portfolio Quality on Bank Value.
Quarterly Journal of Business and Economics, University of Nebraska—Lincoln, 38-50.

Martinez, M. R. (1999). El andlisis multivariante en la investigacion cientifica. Madrid: La Muralla.
Mascarenias, J. (2008). El riesgo de interes. Madrid: Universidad Complutense de Madrid.

Maudos, J., & Solis, L. (2010). Deregulation, liberalization and consolidation of the Mexican
banking system: Effects on competition. Journal of International Money and Finance., 337-
353.

McKinnon, R. I. (1974). Dinero y capital en el desarrollo econédmico. California: Centro de Estudios
Monetarios Latinoamericanos.

Melguizo, S. (23 de 12 de 2016). E/ Mundo. Milan. . Obtenido de Italia aprueba el rescate del
Monte dei Paschi di Siena.:
http://www.elmundo.es/internacional/2016/12/23/585c6bd6468aebcc758b4654.html

Mendoza, M. R. (15 de 10 de 2014). Los cinco fraudes bancarios mas importantes en México El
Fopaproa, Cabal Peniche, Lankenau, HSBC y Banamex son los protagonistas principales.
Publimetro, pag. 1.

Meng-Fen, H., & Chien-Chiang, L. (2010). The Puzzle Between Banking Competition and
Profitability can be Solved: International Evidence from Bank-Level Data. Journal of
Financial Services Research, Springer;Western Finance Association, 135-157.

Mileris, R. (2015). The Impact of Economic Downturn on Banks’ Loan Portfolio Profitability.
Inzinerine Ekonomika-Engineering Economics, Kaunas University of Technology, 12-22.

Minsky, H. P. (1992). The Financial Instability Hypothesis. The Jerome Levy Economics Institute of
Bard College, 1-8.

Molyneux, P., Lloyd-Williams, D. M., & Thornton, J. (1994). Competitive Conditions in European
Banking. Journal of Banking and Finance, 445-459.

Monea, M. (2011). Analysis of incomes, expenses and profitability in banks. Annals of the
University of Petrosani, Economics., 199-206.

Montero, A. (22 de 2 de 2017). El Financiero. Blomberg, México. Obtenido de Bancos italianos
serian el nuevo dolor de cabeza:
http://www.elfinanciero.com.mx/mercados/dinero/bancos-italianos-serian-el-nuevo-
dolor-de-cabeza.h

Morales, F. J., Garcia, G., & Angeles, E. (2013). Sistema financiero y actividad econémica en
México: negocio y divergencia del sector bancario. Andlisis Econémico, 171-198.

214



Murths, T. P. (1998). Country Capabilities and the Strategic State: How National Political
Institutions Affect MNC Strategies. Strategic Management Journal, 113-129.

Musachio, A. (2012). Mexico’s financial crisis of 1994-1995. Harvard Business School, 3-23.

Nandi, J. K., & Choudhary, N. R. (2011). Credit Risk Management of Loan Portfolios by Indian
Banks: Some Empirical Evidence. The IUP Journal of Bank Management, 7-31.

Nathan, A., & Neave, E. H. (1989). Competition and Contestability in Canada’s Financial System:
Empirical Results. Canadian Journal of Economics , 576-594.

Negrin, J. L., Ocampo, D., & Struck, P. (2010). Competencia en el mercado de crédito bancario
mexicano. En A. C. coordinador, Los grandes problemas de México. Tomo 10.
Microeconomia (pags. 15-35). México: El colegio de México.

Oddvar, T., & Godding, K. (2007). An analysis of bank’s problem loans. Economic Bulletin, 65 - 76.

O'Farrell, P. N., Hitchens, D. M., & Moffat, L. (1992). The competitiveness of business service firms:
a matched comparison between Scotland and the South East of England. Regional Studies,
519-533.

Ozili, P. K. (2015). Credit smoothing and determinants of loan loss reserves evidence from Europe,
US, Asia and Africa. Journal of Business, Economics & Finance, 1-18.

Panzar, J. C., & Rosse, J. N. (1987). Testing for ‘monopoly’ equilibrium. J. Ind. Econ, 443-456.

Pennington-Cross, A. (2008). The Duration of Foreclosures in the Subprime Mortgage Market: A
competing Risk Model Mixing. Journal of Real Estate, Finance and Economics, 109-129.

Pett, M. A., Lackey, N. R., & Sullivan, J. J. (2003). Making sense of factor analysis. Thousand Oaks,
CA: Sage.

Pineda, P. A. (2009). La competencia bancaria en México: propuestas analiticas para su
comprension. Journal of Management, Finance and Economics, 63-83.

PNUD. (2007). indice de Competitividad Social, nimero 1. México: Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo.

PNUD. (17 de 12 de 2012). Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Obtenido de
Concepto de desarrollo humano: http://hdr.undp.org/es/desarrollohumano/

Ponraj, P., & Rajendran, G. (2009). Financial Strength as a Performance Indicator for
Competitiveness. Pranjana , 88-99.

Porter, M. (1990). The Competitive Advantage of Nations. New York: The Free Press.

Porter, M. (2003). The economic performance of regions. Boston: Institute for Strategy and
Competitiveness, Harvard Business School.

Porter, M. E., & Van der Linde, C. (1995). Toward a new conception of the environment-
competitiveness relationship. The journal of economic perspectives, 97-118.

215



Quezada, J. A., & Gémez, E. (2013). Normatividad Bancaria 2013. . México.: Pearson Educacion de
Meéxico, S.A. de C.V. .

Rajan, R. (1992). Insider and Outsiders, the Choice between Informed and Arm’s-Length Debt.
Journal of Finance, 1367-1400.

Rajan, R., & Zingales, L. (1995). What do we know about capital structure? Some evidence from
international data. Journal of Finance, 1421-1460.

Revista Dinero. (19 de 9 de 2016). Revista Dinero. . Obtenido de La deuda china se dispara y hace
temer una crisis bancaria.: http://www.dinero.com/internacional/articulo/la-posible-
crisis-bancaria-por-el-disparo-de-la-deuda-china/232046.

Rivera, E., & Rodriguez, A. (2007). Competencia y regulacién en la banca de Centroamérica y
Meéxico: Un estudio comparativo. CEPAL. Serie estudios y perspectivas Unidad de Comercio
Internacional e Industria CEPAL, 7-55.

Roman, C. (2010). Politica monetaria y oferta de dinero en Uruguay (1931-1959) nuevos contextos
y nuevos instrumentos. Instituto de Economia, Serie Documentos de Trabajo, 75.

Rosse, J., & Panzar, j. (1977). Chamberlin vs Robinson: An Empirical Study for Monopoly Rents.
Stanford: Workshop on Applied Microeconomics, Industrial Organization, and Regulation,
Department of Economics, Stanford Univ.

Ruiz, F. (2014). Las claves para comprender la crisis de Ucrania y sus posibles soluciones. Ucrania:
La Fundacidn Ciudadania y Valores.

Sanchez, R. (8 de 2 de 2017). ABC Sevilla. Obtenido de Alemania teme que la desregulacion
bancaria de Trump desencadene la préxima crisis financiera.:
http://www.abc.es/economia/abci-alemania-teme-desregulacion-bancaria-trump-
desencadene-proxima-crisis-fina

Sanhermelando, J. (22 de 1 de 2016). El Espanol. Obtenido de Por qué Italia puede ser el origen de
otra crisis bancaria en la UE:
http://www.elespanol.com/economia/20160121/96240442_0.html.

Schaeck, K., & Cihak, M. (2008). How does competition affect efficiency and soundness in banking?
European Central Bank Working Paper, 1-46.

Schaeck, K., Cihak, M., & Wolfe, S. (2009). Are more competitive banking systems more stable?
Journal of Money, Credit, and Banking, 711-734.

Schich, S., & Lindh, S. (2012). Implicit guarantees for bank debt: Where do we stand? OECD
Joumal: Financial Market Trends, 45-67.

Schumpeter, J. (1978). Teoria del desenvolvimiento econémico. México: FCE.

Sealey, C. W., & Lindley, J. T. (1977). Inputs, Outputs, and a Theory of the Production and Cost at
Depository Financial Institutions. Journal of Finance, 1251-1266 .

216



Shabri, A. M., Musnadi, S., & Yadi, I. (2014). A Comparative Analysis of the Quality of Islamic and
Conventional Banks’ Asset Management in Indonesia. Gadjah Mada International Journal
of Business, 185-200.

Shaffer, S. (1982). Competition, conduct and demand elasticity. Economics Letters, 167-171.
Shaffer, S. (2004). Patterns of Competition in Banking. Journal of Economics and Business, 287-313.

Simonson, D. G., Stowe, J. D., & Watson, C. J. (1983). A Canonical Correlation Analysis of
Commercial Bank Asset/Liability Structures. Journal Of Financial And Ouantitative Analysis
, 125-140 .

Soyer, R., & Feng, X. (2010). Assessment of Mortgage Default Risk via Reliability Models. Applied
Stochastic Models in Business and Industry, 308-330.

Stefanelli, V., & Cotugno, M. (2012). An empirical analysis on board monitoring role and loan
portfolio quality in banks. Academy of Banking Studies Journal, 47-80.

Stowe, J. D., Watson, C. J., & Robertson, T. D. (1980). Relationships between the Two Sides of the
Balance Sheet: A Canonical Correlation Analysis. Journal of Finance, 973-980 .

Suganthi, J., & Santhi, Y. (2010). A study on operational efficiency and profitability of banks. Global
Management Review, 83-92.

Sushil, K. M. (2000). Flexibility in Management. New Delhi: Vikas Publishing House.

Tanase, D., & Tanase, A. (2009). The concept of competitiveness in the Economic theory. Annals of
Eftimie Murgu University Resita, Fascicle Il., 80-89.

Tépach, M. R., & Pitalta, T. V. (1999). Analisis de la crisis bancaria en México. Division de Economia
y Comercio del Servicio de Investigacion y Andlisis del Sistema Integral de Informacion
Documental de la Biblioteca de la H. Cémara de Diputados, 3-38.

Thurstone, L. L. (1935). The Vector of the mind. Chicago: University of Chicago Press.

Thurstone, L. L. (1 de 12 de 1947). Multiple factor analysis. Obtenido de http://doi.apa.org:
http://doi.apa.org/psycinfo/1947-15068-000

Topaloglou, N. (2015). Minimizing bank liquidity risk: evidence from the Lehman crisis. Eurasian
Business Review, 23-44.

Trujillo, A. (2013). What determines the profitability of banks? . Evidence from Spain. Department
of Financial Economics and Accounting, Pablo de Olavide Universidad, Sevilla, Espaiia.
Accounting and Finance, 561-586.

Urquidi, V. L. (1994). Bretton Woods: un recorrido por el primer cincuentenario. Comercio Exterior,
44,

Van Horne, J. C., & Wachowicz, J. (2002). Fundamentos de administracion financiera. México:
Pearson Educacion.

217



VanHoose, D. (2013). Implications of shifting retail shares for loan monitoring dominant-bank
model. Scottish Journal of Political Economy, 291-316.

Viafia, D. (29 de 9 de 2016). El Mundo. Esparfia. Obtenido de El Gobierno aleman y Deutsche Bank
insisten en que no habra rescate.:
http://www.elmundo.es/economia/2016/09/29/57ecfa22ca4741d9428b4686.html

Walker, D. A. (1972). A recursive programming approach to bank asset management. Journal of
Financial and Quantitative Analysis, 2055-2075 .

Wayne, E. (2007). Globalizacién. Intermdén Oxfam, 22.

White, J. (1993). A Survey of Applications of Markov Decision Process. The Journal of the
Operational Research Society, 11-20.

Zamora, A. |., & Pedraza, O. H. (2013). Competitividad del Transporte en el marco del comercio
internacional. Ciencias Economicas, 181-199.

Zamorano, E. (2016). Andlisis Financiero para la toma de decisiones. México: Instituto Mexicano de
Contadores Publicos.

218



	Esta tesis fue realizada con el apoyo económico del.pdf
	David Ronquillo Rodríguez.pdf
	Portada Tesis doctorado.pdf
	CARTA DAVID 1.pdf
	CARTA DAVID2.pdf
	Tesis para digital.pdf


