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RESUMEN / ABSTRACT

CONSTRUYENDO GOBERNANZA
Incidencia de los drganos de participacion ciudadana en la gestion publica municipal. El Consejo
Ciudadano de Morelia, Michoacan 2002 — 2018.

Objetivo: Esta investigacion tiene como objetivo identificar el grado en que contribuye el Consejo
Ciudadano de Morelia a la gobernanza analizada desde la gestion publica municipal, a partir de
variables como: la representatividad territorial y sectorial; el marco juridico; la voluntad politica; el
funcionamiento e integracion del consejo; asi como el perfil y la experiencia de los consejeros.

Métodos: La investigacion se planifico en dos etapas, en la primera se aplicaron tres instrumentos:
una encuesta dirigida a consejeros y exconsejeros, un grupo focal con actores clave y entrevistas
con expresidentes municipales, regidores y consejeros fundadores. En la segunda fase se
sistematiza la informacién obtenida de los tres instrumentos y se determinan las correlaciones
entre las variables a través del coeficiente de correlacion de Pearson.

Resultados: La gobernanza obligar a repensar lo politico desde los intereses de los ciudadanos a
través del espacio publico de dialogo ciudadanos-gobierno como es el CCM, se confirma la
hipétesis sobre el CCM que ha logrado transitar en diferente medida y a diferente ritmo a ser un
6rgano de participacion ciudadana con incidencia en la gestién publica municipal, aun hay un
largo trecho por recorrer de ahi que la adopcion de las recomendaciones aqui vertidas permitira
tener una mayor incidencia en la gestion publica municipal, el desarrollo sustentable y la
gobernanza.

Palabras clave: Gobernanza, Participacién Ciudadana, gestion piblica municipal, érganos de participacion ciudadana,
construccion de ciudadania.

BUILDING GOVERNANCE
Incidence of citizen participation council in municipal public management. The Citizen Council of
Morelia, Michoacan 2002-2018.

Objective: This research aims to identify the degree in which the Citizen Council of Morelia
contributes to the governance analyzed from municipal public management, based on variables
such as: territorial and sectoral representativeness; the legal framework; the political will; the
functioning and integration of the council; as well as the profile and experience of the counselors.

Methods: The investigation was planned in two stages, in the first one three instruments were
applied: a survey aimed at counselors and former advisers, a focus group with key actors and
interviews with municipal ex-presidents, regidores and founding councilors. In the second phase,
the information obtained from the three instruments is systematized and the correlations between
the variables are determined through the Pearson correlation coefficient.

Results: Governance forces to rethink the political from the interests of citizens through the public
space of citizen-government dialogue such as the CCM, confirms the hypothesis about the CCM
that has managed to move to a different extent and at a different pace to be a Citizen participation
body with an impact on municipal public management, there is still a long way to go, hence the
adoption of the recommendations will allow a greater impact on municipal public management,
sustainable development and governance.

Keywords: Governance, Citizen Participation, municipal public management, citizen participation
councils, citizenship building.
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INTRODUCCION

La democracia per se no genera credibilidad ni confianza de la ciudadania hacia sus
gobiernos, ha sido incapaz de proveer representacion y atencion a la diversa
problematica de la sociedad, es por ello necesario la incorporacion de sus
ciudadanos en la gestion publica, de manera que desde la perspectiva de la
democracia participativa se transforme la relacion gobernante—gobernado hacia una

gobernanza donde la ciudadania verdaderamente incida en la gestion publica.

De acuerdo con datos de Latinobarémetro 2018 “el principal problema de las
democracias en América Latina es el deterioro de las élites, la corrupcion y la
desconfianza ciudadana en las instituciones de la democracia” (Lagos, citada por
Cantu, 2018), el informe sefala que en Latinoamérica tanto el apoyo como la
satisfaccion con la democracia se encuentran en su nivel mas bajo histéricamente.
México es el cuarto pais con menor apoyo a la democracia, unicamente el 16% de
los ciudadanos se encuentra satisfecho con la democracia, el 88% de los mexicanos
considera que el pais esta gobernado por unos cuantos grupos poderosos en su
propio beneficio; esta proporciéon es unicamente dos puntos menor que el 90% del
afno pasado y 11 puntos arriba del promedio latinoamericano de 79%. En México

solamente el 9% considera que se gobierna por el bien de todo el pueblo.

Con estos datos se demuestra un alejamiento de la politica, de no identificacion con
los partidos politicos, de disminucion en las votaciones por partido y en el ejercicio
del derecho al voto son “ciudadanos mas bien desencantados y frustrados”. Las
actitudes y comportamientos de la poblacion de América Latina en general no son
propicios para el combate a la corrupcion, hay mucha tolerancia y aceptacion de la
corrupcion como instrumento para lograr objetivos, por lo que es indispensable para

ello que el discurso publico combata la corrupcién.

Mercado & Gallegos, retoma autores tales como Robert Merton, Talcott Parsons,

Robert Dahl y puntualiza que la politica y la democracia como forma de gobierno



deben cumplir principios y procedimientos, de manera tal que su fin ultimo sea el de
atender a la sociedad, de ahi que para que exista una democracia sostenible y
legitima, ésta debe cumplir ciertos criterios: La participacion efectiva, la igualdad
politica, el entendimiento ilustrado, el control de la agenda por parte de los
ciudadanos e inclusion (Mercado, A. & Gallegos, N. 2008). Derivado de la falta de
cumplimiento de los criterios anteriores, surge el interés por revisar la importancia
pesos y contrapesos en un gobierno y la relevancia de contar con 6rganos
ciudadanos donde participen y estén representados todos los grupos de interés y a
partir de ello se genere una agenda politica para la gobernabilidad democratica, lo
anterior a partir de la redefinicion del esquema de relaciones entre Estado-mercado-
sociedad civil y la refuncionalizacién de los mecanismos de representacion, entre
otros (Camou, 2015).

Por ello en un Estado contemporaneo’ existen limites entre el Estado y la sociedad,
aunque con interdependencias puesto que es imposible pensar que un actor aislado
ya sea gubernamental o privado, tenga el conocimiento y la informacion necesarios
para solventar problemas complejos, dinamicos y diversificados (Kooiman, 2005).
Asimismo, el elemento politico de la sustentabilidad quedara sujeto a la
democratizacién de las decisiones y la construccién de ciudadania, en el sentido
que Leff sefiala sobre la construccidn de una democracia directa sustentada en la
participacién ciudadana sobre aquellos asuntos de interés de la comunidad (Leff,
2002), de ahi se parte a que las decisiones politicas sustentables construidas con
la participacion de los ciudadanos a su vez democratice al propio Estado mediante
un control ciudadano, que deviene en una adecuada toma de decisiones, legitimidad

y gobernabilidad de una sociedad.

En este sentido, los gobiernos municipales han jugado un papel indiscutible en el
desarrollo, en la gobernabilidad y la democracia, para ello es deseable buscar
construir practicas democraticas solidas en el espacio publico municipal, como

podria llegar a ser el caso del Consejo Ciudadano de Morelia que sea un elemento

" Entendiendo que el Estado comprende tres poderes el ejecutivo, el legislativo y el judicial.



de cogobierno e impulse politicas publicas con una orientacion hacia objetivos de

interés y beneficio publico.

Cabe mencionar que el interés publico no siempre es un elemento presente, pues
en los espacios de toma de decision no se encuentran representados todos los
sectores de la sociedad. La forma iddénea de participar democraticamente en la toma
de decisiones sera a través del binomio ciudadania-gobierno trabajando de manera
conjunta en la gestion publica municipal entendiendo los nuevos roles de la

ciudadania y del gobierno en torno a la gobernanza.

Si bien el término “gobernanza” ha tenido varios significados distintos, su uso actual
no es sinbnimo de gobierno, lejos de ello, hablar de gobernanza implica una
resignificacion de gobierno, es decir, un nuevo proceso de gobierno o un cambio en
la condicion de la norma establecida o el nuevo método con el que se gobierna la
sociedad, de ahi que la participacion de los ciudadanos sea una alternativa que
cada dia esté cobrando importancia, en virtud de que es desde la ciudadania que
se hace posible un control sobre el gobierno, participando ya sea como usuarios o
como parte del gobierno, creando de este modo una Administracion Publica
Postmoderna con grupos de expertos, legisladores, analistas de politicas,
administradores publicos, ciudadanos interesados, conocedores de procesos,
incluso personas con cargos electos que participan juntos para planear sobre cual
es el siguiente paso a seguir (Rhodes, 2005), todo ello implicara la incorporacion de

nuevos actores y necesariamente un empoderamiento ciudadano?.

2 Un ejemplo de funcionamiento desde las organizaciones no gubernamentales en el Reino Unido
son los quangos? que funcionan como parte de la gobernanza, sin embargo, la rendicién de cuentas
sigue siendo el gran reto, algunos autores sefialan que los mecanismos tradicionales de rendicién
de cuentas se han reemplazado por diferentes procesos de control como la participacion de los
interesados (stakeholderism), y dicha participacién como instrumento sélo esta disponible para los
interesados. También existen otras experiencias en estados de Europa occidental, las
organizaciones de voluntarios han ejercido una fuerte presién en los procesos de elaboracion de
politicas publicas, fungiendo como mediadores entre el Estado y la Sociedad, impulsando un interés
en construir modelos de cooperacién entre el Estado y los intereses de la sociedad civil organizada,
ejemplo de ello son los paises escandinavos que han generado las condiciones de una mayor
cooperacion local entre las autoridades y las asociaciones voluntarias de prestacion de servicios
publicos. En el gobierno de los Estados Unidos utilizaba al sector privado para ayudar a elaborar e
implementar las politicas publicas.
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Existen diversos enfoques sobre la gestion publica, encontramos por un lado aquel
con una denotacion gerencial o administrativa que incorpora elementos
institucionales y politicos de la accion del gobierno acompafiada de cambios en la
gobernacion (Aguilar, 2006), esta perspectiva va en general orientadas a que los
tomadores de decisiones decidan de manera unilateral el no atender las demandas
de la sociedad y cumplir metas estratégicas atendiendo a otros intereses que no
son los de la ciudadania (Hood citado por Aguilar, 2006). Otras visiones versan
sobre la politica publica y el papel del Estado en su acepcion mas amplia, asi como
sobre la importancia en el funcionamiento del sector publico y las instituciones para

conducir y enfrentar los asuntos de interés publico (CEPAL, 2014).

Mas alla de estas posiciones es necesario acotar que los procesos de gobierno no
deben tratarse como gestiéon de empresas, no se trata de mecanismos de mercado,
partiendo de ello me adscribo mayormente a los planteamientos de autores que los
entienden como nuevas formas y mecanismos de construir y atender las demandas
ciudadanas, autores como Cabrero (2006, 2010) y Arellano (2005) sostienen que la
gestion publica es adecuada si sostiene de manera equilibrada eficiencia,
efectividad, legitimidad. También instan a que es menester analizar los resultados
de la propia gestion publica desde diferentes contextos organizacionales, morales,
administrativas, éticas y sobre todo la justicia y la equidad, puesto que no se trata
de una receta que se adapta a cualquier contexto. Asi mismo, refuerza la posicion
activa de los ciudadanos y ciudadanas como miembros de sus comunidades,
permite la expresion y defensa de sus intereses, el aprovechamiento de sus
experiencias y la potenciacién de sus capacidades, contribuyendo de esta manera

a mejorar la calidad de vida de la poblacion®.

3 Carta Iberoamericana para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.

11



CAPITULO PRIMERO

FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION
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FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

Ante la falta de respuestas adecuadas y sostenibles a diversos problemas
(ambientales, econdmicos y sociales) es necesario un enfoque alternativo para la
adecuada atencion a dicha problematica donde sea posible una nueva forma de
interrelacionarse tanto por parte de los gobiernos como de sus ciudadanos, esta
perspectiva es la gobernanza, donde los diversos actores sociales logran una
coordinacion, cooperacién y colaboracién entre ellos en un esquema horizontal de
toma de decisiones. Es decir, frente a las formas verticales de operar el proceso
politico -unipersonal, panoptica y centralizada de atender la gestion de los asuntos
publicos, a través de la vigilancia, el control y el castigo de los ciudadanos, se
avance a una relacion mas organica entre el Gobierno-Ciudadano que se forma

para el tratamiento de las demandas ciudadanas.

Asi la gobernanza entendida como el “conjunto de valores, instituciones, normas,
asi como al conjunto de conocimientos y tecnologias que orientan, enmarcan y
fundamentan las decisiones que el gobierno y la sociedad elaboran y toman para
atender los asuntos publicos que importan y son decisiones para producir el orden
social preferido y constitucionalmente establecido”, debe cumplir ciertos criterios
como son la busqueda del interés publico, resultados sociales, una buena relacion
costo-eficiencia, sostenibilidad de las politicas, respeto a la legalidad, trato justo y
equitativo, un punto muy importante es la adopcion democratica de las decisiones y

la participacion de ciudadanos e interesados (Aguilar, 2015).

En este contexto el nuevo debate se centra en el papel de los ciudadanos y del
propio gobierno, puesto que para lograr avanzar se requiere de una coincidencia de
voluntades, con una mayor cooperacién e interaccidn entre todos los actores
sociales y democratizacion de las decisiones y del propio quehacer publico. En este
orden de ideas la gobernanza implica una nueva forma en que se gobierna la

sociedad, con la participacion de los ciudadanos en la construccién de una agenda

13



publica, asi como posteriormente su incidencia en las decisiones publicas que

genera una mayor credibilidad y confianza de la ciudadania en sus gobiernos.

Es importante destacar que para la existencia de gobernanza la participacion
ciudadana es un requisito imprescindible, es por ello que la construccion y/o
consolidacion de los espacios publicos y mecanismos de participacién ciudadana,
resultan tan pertinentes para poder valorar si se esta logrando tener una verdadera
incidencia en la vida publica y un empoderamiento de la sociedad. Esta participacion
de la ciudadania en el espacio publico para la busqueda de la gobernanza resulta
particularmente viable desde los gobiernos municipales debido a que se tiene una
mayor cercania con sus ciudadanos, con el objeto de democratizar las acciones de

gobierno, que son el fundamento politico de la sustentabilidad.

En este orden de ideas, la participacion ciudadana entendida como ‘“todas aquellas
practicas politicas y sociales a través de las cuales la ciudadania pretende incidir
sobre alguna dimension de aquello que es publico” (Parés, citado por Jiménez-
Romera, 2016), conlleva la incidencia de los ciudadanos en la solucion de diversas
problematicas de la esfera publica, asimismo modera al poder y toma parte en las
decisiones publicas. De aqui la importancia de analizar el espacio publico como el
espacio de todos que permite entender y dar respuesta a los ciudadanos y que sean
capaces de ser corresponsables de sus propios proyectos de desarrollo desde lo
local, ademas de los proyectos en la definicion de sus gobiernos y su fiscalizacion
(Chauca & Lépez, 2008).

Estos planteamientos, no utdpicos tienen experiencias que han sido exitosas a nivel
internacional, los gobiernos municipales han desempefado un papel preponderante
en el desarrollo y en la construccion de politicas publicas, pues es desde el
municipio el primer contacto con la sociedad, la consolidacion de practicas
democraticas y la construccion de gobernanza. Para ello podemos citar el caso de
Alcobendas en Espana, donde los mecanismos de participacion ciudadana son una
politica sobresaliente del gobierno municipal, pero también es de resaltar que

coexiste gracias a una sociedad empoderada y participativa. Cabe mencionar que

14



en este caso se cuenta con una estructura administrativa, cultura politica civica y
estatus socioecondmico, factores que influyen en el éxito de la participacion

ciudadana como sobresaliente* (Ramirez, 2012).

Los gobiernos locales municipales son el espacio por excelencia para gobernar
democraticamente, es decir, con la ciudadania, y construir la legitimidad y la eficacia
tan anheladas, para impulsar el aprendizaje y desarrollo de las capacidades
asociadas a la gobernanza, cuya clave esta en saber organizar un espacio publico
deliberativo basado en normas procedimentales que retroalimenten la confianza en
la estructura de interdependencia. Y para la creacion de estructuras y procesos
sociopoliticos interactivos que estimulen la comunicacion entre los actores
involucrados y la creacion de responsabilidades comunes (Ramos y Lépez-
Paniagua, 2017).

Otros ejemplos que han demostrado tener una incidencia en la gestion publica en
América Latina, podemos citar el caso de la presupuestacion democratica
participativa, en Porto Alegre, Brasil. Boaventura de Sousa Santos sefala que “la
presupuestacion participativa es una magnifica manera de promocionar la
participacién del ciudadano en cuanto a decisiones relacionadas con la justicia
distributiva, efectividad de decision y la responsabilidad del Ejecutivo municipal y los
delegados elegidos por sus comunidades” es de destacar que existen mas de 30
ciudades que han adoptado este sistema y son foco de interés para organismos
internacionales (Santos, 1998). México a raiz de las reformas constitucionales del
1999 los gobiernos municipales han repuntado en sus atribuciones. Si bien siguen
siendo escasos hay ejemplos de experiencias en participacion ciudadana como son
los Consejos ciudadanos, contralorias sociales, entre otros.

4 En el estudio del Ayuntamiento de Alcobendas, Provincia de Madrid, la capacidad subjetiva del
ciudadano se mide con dos indicadores: niveles de educacion y aptitudes necesarias para participar,
donde se encontré que el nivel educativo influye en la participaciéon ciudadana, asimismo sobre las
aptitudes necesarias para participar el estudio sefiala que si tienen la capacidad civica participativa,
asi como el estatus socioecondmico.

15



Los consejos ciudadanos estan posicionandose como instrumentos de participacion
ciudadana muy utilizados en muchos paises para formalizar la intervencion de
actores no gubernamentales en la gestion publica (Villareal, 2014). En México hay
una tendencia hacia la institucionalizacidon de este tipo de 6rganos de participacion
ciudadana en los tres ordenes de gobierno -federal, estatal y municipal- que
atienden diversas tematicas, quienes lo conforman provienen de diferentes origenes
y se encuentra distintos niveles de incidencia en la toma de decisiones del quehacer
gubernamental, sin embargo también es posible encontrar diversos conflictos al
interior de los mismos, como puede ser una baja representatividad, o un marco
juridico débil, o que existe un poca participacién o perfiles de los integrantes que no
necesariamente son los mejores, también corren el riesgo de llegar a pervertir el
espacio publico (Hevia, 2011; Ziccardi 1995, 1998; Ward, 1998).

El Consejo Ciudadano de Morelia (CCM), se constituye el 28 de junio de 1984, es
uno de los organismos de participacion ciudadana pioneros en el pais, conformado
por 168 consejeros y consejeras habitantes del municipio de Morelia®, quienes
constituyeron un grupo de ciudadanos que aporta opiniones al Ayuntamiento de
Morelia. De acuerdo con su Reglamento el CCM, es un érgano de investigacion,
consulta y colaboracién ciudadana, para la atencién de asuntos de interés publico y
apoyar a la administracion municipal. Desarrolla actividades de sustento social, para

contribuir al cumplimiento de los planes y programas del Municipio de Morelia®.

Asimismo, esta facultado para realizar las actividades necesarias a fin de cumplir
con sus fines y coadyuvar a realizar los acuerdos emitidos por el Ayuntamiento, para
el logro de estas facultades esta integrado por 12 comisiones: Ciudad Limpia y
Saludable; Crecimiento Urbano; Cuidado del Agua; Deporte y Esparcimiento;
Desarrollo Rural; Fomento Econdmico; Medio Ambiente; Movilidad y Transito;

Planeacién y Proyectos; Seguridad Publica y Régimen Juridico; Turismo y Cultura.

5 El reglamento sefiala que deben ser ciudadanos de una destacada capacidad profesional o
experiencia, excelente reputacion y con una actitud solidaria hacia la comunidad.

6 Alo largo de su vida publica el CCM ha tenido varias modificaciones en cuanto a su reglamentacion,
alcances, atribuciones, integracion, etc. que se revisan en el capitulo cuarto.

16



Entre las facultades del consejo se encuentra constituirse en foro de analisis de
problemas municipales, a fin de que sus conclusiones y recomendaciones puedan
servir a la autoridad municipal, y la de ser auxiliar del Ayuntamiento en el ejercicio

de sus funciones.

En este contexto, el Consejo Ciudadano puede llegar a tener una incidencia
significativa en la gestion publica municipal, coadyuvando en la toma de decisiones
de los asuntos de la ciudad y coadyuvando con ello a la construccion de
gobernanza, estas acciones seran relevantes siempre y cuando éstas se realicen
desde una vision plural, participativa, e incluyente, de ahi la pertinencia de analizar
cémo y en qué grado ha logrado influir el Consejo Ciudadano de Morelia en los
procesos de gobierno municipal e impactando en la calidad de vida de la sociedad

moreliana.

1.2 Preguntas, hipétesis y objetivos de la investigacion

Por lo anterior, la siguiente pregunta general de la presente investigacién es:

¢ Cuales son los aspectos que han contribuido para que el Consejo Ciudadano de
Morelia CCM incida de manera significativa en la gestion publica municipal y

construya gobernanza?

Asimismo, las preguntas particulares son:
e ;Como influyé la representatividad territorial y sectorial en la incidencia del
Consejo Ciudadano de Morelia?
e En qué medida el marco juridico ha contribuido a que las recomendaciones
y opiniones ciudadanas incidan en la gestién publica municipal?
e +En qué medida existe la voluntad politica del presidente municipal en

funciones para involucrar a la ciudadania en las politicas de gobierno?
e ;En qué medida el funcionamiento e integracion del Consejo Ciudadano de

Morelia impacta en la gestion publica municipal?
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¢ Qué tanto influye el perfil y la experiencia de los consejeros ciudadanos
para emitir opiniones y recomendaciones que incidan en la gestion publica

municipal y se consolide la gobernanza?

Con base en las preguntas de investigacion, se formularon las hipétesis respectivas:

El Consejo Ciudadano de Morelia tiene una incidencia poco significativa en la

gestion publica municipal, en virtud de no tener la suficiente y adecuada

representatividad territorial ni sectorial; un marco juridico endeble; no todos los

consejeros cuentan con el perfil y/o experiencia idonea, aunado a la baja voluntad

politica del presidente municipal, por o que su aportacién a la construccion de

gobernanza es baja.

Particulares:

La representatividad territorial y sectorial tiene una relacion directa con la
incidencia en la gestion publica.

Un débil marco juridico no facilita la incidencia del Consejo Ciudadano en las
recomendaciones y opiniones hacia el Gobierno Municipal.

La voluntad politica del presidente municipal tiene un alto grado de relacién
respecto a la incorporacion de la vision ciudadana en la gestion publica
municipal y lograr una mayor incidencia del CCM.

El endeble funcionamiento e integracion del CCM le ha dificultado tener una
mayor incidencia en la gestion publica y la gobernanza.

No todos los consejeros ciudadanos cuentan con el perfil académico y/o
experiencia necesaria en la comision en que se desempenan para emitir
opiniones y/o recomendaciones que incidan en la gestion publica municipal

y se consolide la gobernanza.

Los objetivos de la presente investigacion son:
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General
Identificar el grado en que contribuye el Consejo Ciudadano de Morelia en la

gestion publica municipal para construir la gobernanza.

Especificos:

e Definir en qué medida la representatividad territorial y sectorial influye en el
desempeno del Consejo Ciudadano de Morelia.

e Interpretar en qué grado el marco juridico permite la incidencia de las
recomendaciones y opiniones del érgano ciudadano en la gestion publica
municipal.

e Explicar en qué grado se hace patente la voluntad politica del presidente
municipal para la inclusion de recomendaciones del CCM como politicas de
gobierno.

e Analizar el funcionamiento e integracion del consejo ciudadano y su
incidencia en la gestion publica.

e Interpretar el grado en el que el perfil y la experiencia de los consejeros -en
el area que se desempena- para emitir opiniones y recomendaciones logran

incidir en la gestion publica y la gobernanza.

No es posible hablar de una democracia sustentable si no se cuenta con la
participacion de sus integrantes en los diferentes procesos de toma de decisiones
en los asuntos publicos, es decir, en los problemas que atafien a todos los actores
en una comunidad, de esta manera la gobernanza como un nuevo modo de
direccidén y gestion de la sociedad trae consigo la urgencia de la participacion
ciudadana en la gestion publica municipal, haciendo cada dia mas comun la
emergencia de 6rganos de participacion ciudadana como es el caso de los consejos

ciudadanos.
1.2 Importancia y justificacion de la investigacion

Por ello la justificacion de la investigacion se puede fundamentar en cuatro

aspectos: relevancia social, valor practico, valor tedrico y valor metodoldgico.
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En primer lugar, la relevancia social, se funda en que este tipo de 6rganos
ciudadanos pueden incidir en la consolidacion de la democracia y fomentar nuevas
formas de colaboracion gobierno-sociedad en la toma de decisiones de la gestion
publica -particularmente desde los gobiernos municipales-, de manera que se brinde
un acompanamiento publico a las decisiones de gobierno, de manera consensada,
a partir de redes de actores politicos y sociales para promover verdaderas politicas

publicas, abiertas y deliberativas.

En segundo lugar, el valor practico radica en conocer el proceso de decision del
gobierno y la base para la toma de decisiones se hace a partir de las necesidades
ciudadanas, reconocer la importancia del espacio publico y la incidencia de los
organos de participacion ciudadana en la vida publica municipal como base en la
construccion de la gobernanza. Asimismo, estudiar la importancia que tiene el papel
de la vinculacion entre los dérganos de participacion ciudadana (CCM) y los
gobiernos municipales para responder a las urgentes necesidades actuales donde
se incide en la gobernabilidad, el desarrollo y la democracia, también sera relevante
entender la injerencia gubernamental en estos espacios y que pueden llegar a ser

cooptados truncando experiencias previas.

De lo anterior la importancia de fortalecerlos, a través de instrumentos
metodoldgicos que nos permitan evaluar el impacto de las variables. Derivado de
los resultados de esta investigacion a partir de la correlacion de las variables se da
cuenta de la incidencia del consejo ciudadano de Morelia en la gestion municipal y
para dar a conocer los resultados en torno a los integrantes de la Red Nacional de
Consejeros Ciudadanos de manera que los resultados sirvan de apoyo para
impulsar estrategias de incidencia.

e Conocer la correlacion de variables en torno a la incidencia del Consejo

Ciudadano en la gestién publica municipal.
¢ Retroalimentacion al Consejo Ciudadano para su mejoramiento.

e Diseno y evaluacion de politicas publicas municipales.
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En cuanto al aspecto tedrico se justifica porque existen pocos estudios sobre los
organos de participacién ciudadana en Michoacan y en particular respecto al CCM,
de esto se desprende que contribuya a los estudios latinoamericanos para entender
el impacto, la influencia y modalidades de la Gobernanza en los gobiernos

municipales.

En cuarto lugar, metodolégicamente resulta relevante porque se aplica la
investigacion tradicional a un estudio correlacional — explicativo, buscando conocer
el grado de incidencia del Consejo Ciudadano de Morelia en la gestion municipal a
partir de las relaciones de causa y efecto a través de diferentes métodos

estadisticos.

Se hace necesario investigar y sistematizar un mayor numero de experiencias, para
conocer sobre el papel de los distintos actores politicos y qué sucede con la funcién
publica municipal, cdmo se alinea la participacion de la ciudadania en las decisiones
publicas -programas y politicas municipales-, existiendo o no los canales
institucionales para su participacion, es por ello que los érganos ciudadanos pueden
incidir en la consolidacién de la democracia y fomentar nuevas instituciones para la

accion publica local.

1.4 Identificacion y operacionalizacién de las variables de investigacion

La investigacion es de tipo correlacional — explicativa, se trata de una investigacion
de diagnéstico, y tiene como propésito analizar la relacion que existe entre dos o
mas variables en un contexto en particular, midiendo el grado de asociacién entre
ellas para su posterior medicion y analisis. La utilidad radica en determinar como es
el comportamiento de una variable al conocer el comportamiento de otras variables
relacionadas, es decir se puede predecir y explicar. Pero mas alla de la descripcion
se centra en explicar por qué ocurre un determinado fendmeno y en qué condiciones
se manifiesta, o porqué se relacionan las variables. Tiene un caracter deductivo
para lo cual requiere de un enfoque mixto, es decir, combinar el trabajo cuantitativo

y cualitativo (Hernandez, 2006).
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El estudio de caso que se presenta el universo corresponde al Consejo Ciudadano
de Morelia conformado por 168 consejeros ciudadanos. La muestra de estudio fue
no probabilistica y de las Hipdtesis correlacionadas con la investigacion se

identifican las variables independientes y la variable dependiente (véase cuadro 1).

Cuadro 1

Operacionalizacion de las variables

Variable dependiente Variables independientes

Representatividad territorial y sectorial

Marco juridico

Incidencia en la gestion pablica | Voluntad politica

municipal Funcionamiento e integracién

Perfil del consejero

Fuente: Elaboracién propia

De la estructura de la tesis

Los resultados de la investigacion se organizaron de la siguiente manera: En el
primer capitulo se dedica a los fundamentos de la investigacion; donde se revisa el
planteamiento del problema, preguntas, hipétesis y objetivos de la investigacion, asi
como la importancia y justificacion de la investigacion, identificacion vy
operacionalizacion de las variables sefialandolas en la matriz de congruencia

metodoldgica y se sefala la estructura de la tesis.

En el segundo capitulo Gobernanza y Desarrollo Sustentable, resignificando los
gobiernos y la gestion publica municipal; se analizan las aportaciones tedricas
respecto a la gobernanza como un nuevo modo de relacién ente gobierno y
sociedad desde el espacio publico y se revisan los alcances de los instrumentos
internacionales dirigidos hacia el fortalecimiento de la sustentabilidad y el impacto
en la dimension politica de la misma. Se argumenta sobre la imprescindible
participacién ciudadana en la gestion publica municipal, informada, responsable,
critica y propositiva, para responder a la creciente demanda de ampliacion de las

capacidades de gobernabilidad.
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En el tercer capitulo Municipio y Gobiernos Municipales, una vision de su
transformacion y alcances; se devela la posicidon de los gobiernos municipales, los
cuales presentan grandes retos que van mucho mas alla de sus atribuciones
constitucionales, donde es preciso su reposicionamiento como un orden de
gobierno de igual a igual que les permita avanzar hacia la gobernanza y toda vez
que se trata del gobierno mas cercano a la ciudadania permite conocer las
necesidades de la gente e incorporarlas en la agenda de gobierno, de manera que
la participacion ciudadana coadyuve en la gestidon publica municipal para impulsar

verdaderas politicas publicas municipales.

En el cuarto capitulo Organos de Participacion Ciudadana en la Construccion de
Gobernanza, el aporte del Consejo Ciudadano de Morelia; en este capitulo se
pretende hacer una revision desde la construccion del ciudadano y su participacion
en el espacio publico, pero sobre todo como actor capaz de influir sobre el sistema
politico de su comunidad, de manera que coadyuve en la construccién de un nuevo
proyecto democratico ampliando la esfera de lo politico con la participacion
ciudadana y de la deliberacion a través de los 6rganos de participacion de la
ciudadania lo que nos conduce a la construccion de gobernanza que representa un
modelo a seguir por aquellas sociedades que se precien de ser abiertas, plurales y
democraticas. En este mismo capitulo se revisan la estructura y las condiciones
actuales del CCM por el periodo propuesto para la investigacion 2002-2018, asi
como una serie de informacién y datos obtenidos como son aquellos referentes a
denuncias ciudadanas, informacién requerida a través de la plataforma de

transparencia, composicion, recomendaciones, etc.

En el capitulo quinto Metodologia, se discuten las metodologias implementadas en
la investigacion, para ello se aplicaron tres instrumentos que son: las encuestas, el
grupo focal y las entrevistas, estos instrumentos con el fin de identificar el grado en
que el Consejo Ciudadano de Morelia incide en los procesos de gobierno municipal
y contribuye a la gobernanza, esto se hace a través de la interpretacion de variables
como la falta de representacion territorial y sectorial en un espacio democratico, el

marco juridico, la voluntad politica del presidente municipal para la inclusion de
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recomendaciones del Consejo Ciudadano de Morelia como politicas de gobierno, el
funcionamiento e integracion del consejo ciudadano y finalmente el perfil y la
experiencia de los consejeros. De esta manera, la investigacién deberia aportar
elementos para fortalecer los propios organos ciudadanos y los gobiernos
municipales coadyuvando con el fin ultimo de éstos que es atender la sociedad para

gue exista una democracia sostenible y legitima.

En el capitulo sexto Resultados, se determinan las correlaciones entre las variables
definidas en la tesis, orientada a conocer el grado de incidencia del Consejo
Ciudadano en la gestion publica municipal y las recomendaciones para que a partir
del analisis de las variables propuestas se realizan a fin de que se logre fortalecer

la gobernanza.

Finalmente, en el capitulo de Conclusiones y Recomendaciones, se presentan las
conclusiones obtenidas derivadas de la presente investigacidon, asi como una serie
de recomendaciones para fortalecer la gobernanza a través de los 6rganos de
participacion ciudadana como es el caso del CCM y que puede llegar a ser un punto

de apoyo para fortalecer otros érganos de participacion ciudadana.
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Matriz de congruencia metodologia (véase cuadro 2)
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GOBERNANZA Y DESARROLLO SUSTENTABLE
RESIGNIFICANDO LOS GOBIERNOS Y LA GESTION PUBLICA MUNICIPAL

“Tener gobiernos cuyas acciones directivas sean de impecable naturaleza publica y de probada
eficacia es una justa exigencia ciudadana”.

Luis F. Aguilar Villanueva

El presente capitulo analiza las aportaciones tedricas respecto a la gobernanza
como un nuevo modo de relacion ente gobierno y sociedad y, por otro lado,
argumenta sobre la imprescindible participacidn ciudadana en la gestién publica
municipal, informada, responsable, critica y propositiva, para responder a la

creciente demanda de ampliacion de las capacidades de gobernabilidad.

2.1 GOBERNANZA'Y DESARROLLO SUSTENTABLE

2.1.1. El enfoque de la gobernanza, una nueva forma de gobernar

La Gobernanza de acuerdo a Aguilar, es un concepto posgubernamental de
“gobernar” como el resultado de un nuevo tipo de relacién entre el gobierno y la
sociedad que parte del supuesto basico de que en las actuales condiciones sociales
el gobierno es un agente de direccién necesario pero insuficiente, es decir en este
nuevo escenario el proceso directivo o de gobierno requiere un gobierno experto y
competente, sin incoherencia en la organizacién y operacion, legalmente impecable
y administrativamente eficiente -entre otras cualidades-, y por otro lado, se requiere
del ciudadano siendo un sujeto politico que se asuma como parte de su comunidad,
capaz de influir en su entorno y que sea participe en la toma de decisiones de una
comunidad. Para ello se requieren miembros informados y que tengan en sus
manos la posibilidad de acceder a dicho conocimiento de manera que puedan
desempenar efectivamente un papel activo en un Estado democratico, cuya falta
implicaria una inexistencia de la propia gobernanza. Por lo anterior, ahora el interés
radica mas que la propia figura del gobernante, en los procesos de gobernar pues
“sectores de la sociedad descubrieron que el gobierno puede ser también factor de
desgobierno, de dafos y de costes sociales” (Aguilar, 2010) que llega a derivar en

ingobernabilidad e ingobernacion.
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La gobernacion resulta de un modo vertical de operar el proceso politico, esta
operacion unipersonal, panoptica y centralizada de atender la gestion de los asuntos
publicos, que como sefala Foucault sobre el poder que busca actuar a través de la
vigilancia, el control y el castigo de los ciudadanos, lo que dista mucho de la idea de
la gobernanza, asi pues la principal diferencia entre la gobernanza y la gobernacién
radica en la interaccion del Gobierno-Ciudadano que se forma para el tratamiento
de las demandas sociales (Herrera, 2016). Por otro lado, la gobernabilidad lleva
implicita la capacidad de gobernar la sociedad, el caso contrario corresponde a la
ingobernabilidad que implica la imposibilidad de gobernar, ello debido a que las
sociedades no reconocen a sus gobernantes, a su autoridad moral. La
ingobernabilidad se refiere a las condiciones y comportamientos sélo relacionados
al gobierno, es decir si éste tiene condiciones y comportamientos tales que permitan
gobernar, puesto que se trata de una sociedad incapaz de auto-regularse y
autogobernarse, es en esencia ingobernable, partiendo de ello deben existir leyes
que regulen su actuacion y pueda ser gobernada. Por otro lado, cuando se trata de
un defecto de la respuesta del gobierno, se estaria hablando de una ingobernacion,
esto es donde la sociedad se expresa con la indisposicion a obedecer, a aceptar

leyes y hay una ruptura social (Aguilar, 2015).

La cuestion principal entonces esta relacionada a que la gobernanza trae aparejada
la posibilidad de que el gobierno gobierne a su sociedad, contribuya al desarrollo
social y sea un mecanismo de gobierno que coadyuve al orden y control publico
(Kooiman, 2005), dimensionando estas lineas queda al descubierto que sera a
través de una atencion alternativa a las demandas de la ciudadania que se puedan
dirimir las controversias y que la ciudadania adquiera un nuevo rol, que pone en el
centro del debate el papel de los ciudadanos, pero también implica un nuevo
escenario para el propio gobierno (que recoja las demandas de los diferentes
sectores, las ordene, reelabore y las incorpore a una agenda publica) respecto a la
capacidad de gobernar a sus ciudadanos que va construyendo una nueva forma de
ver la democracia en el sistema politico contemporaneo orientada mayormente

hacia una democracia participativa y no solamente representativa, ya no s6lo como
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forma de acceso al poder, sino también de ejercicio del poder, que es la visidon

moderna de la democracia (Rabotnikof, 2013).

Algunos autores mas ortodoxos’ sefialan que la democracia es “un modo de vida
particular donde el ideal de fondo es la idea de autogobierno de los individuos y las
comunidades humanas y el problema se presenta al intentar caracterizar la
combinacion adecuada de valores, instituciones, practicas, etc., que resultan
favorecedoras de aquel ideal”’ refiriéndose a la democracia representativa de
acuerdo a lo enunciado por el como aquel a) Régimen en el que los ciudadanos se
gobiernan a si mismos (directamente o por medio de representantes) y poseen
todos los recursos, derechos e instituciones necesarios para hacerla; b) Régimen
politico en el que existe responsabilidad de los gobernantes ante los gobernados, lo
que se concreta en que estos ultimos, a través de las elecciones y otras
instituciones, ejercen control sobre aquellos; c) Sistema definido por el pluralismo,
la competencia libre entre élites y la responsabilidad; d) Sistema que quiza no sirva
para elegir a los mejores gobernantes, pero si sirve para expulsar a los peores con

costes sociales y humanos minimos (Aguila, 1997).

Para efectos del presente trabajo, me suscribo al modelo de Democracia
Participativa que pone limites a una democracia liberal representativa -excluyente y
elitista- que ha sido el sistema privilegiado entre el Estado y sociedad, para dar paso
como sucede en otros espacios a nivel internacional, hacia un modelo de
democracia participativa y deliberativa donde la participacién de la ciudadania en
los procesos de toma de decision juegan un papel central (véase cuadro 3) y cuyos
rasgos seran la deliberacion conjunta en la esfera publica, el autodesarrollo
individual a través de la participacion, el sufragio universal y uso ciudadano de las
instituciones mediadoras de participacion, la participacion ciudadana en una

sociedad civil densa y poblada de instituciones mediadoras, la democracia

7 Siguiendo a Rafael del Aguila, sefiala que estos cuatro ejemplos podrian corresponder a otras
tantas definiciones propuestas por Robert Dahl, Giovanni Sartori, Philippe Schmitter o Karl Popper
por lo que deben entenderse como meros ejemplos del pluralismo de conceptos de democracia.
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considerada como una forma de vida, no s6lo como un conjunto de instituciones
(Santos y Avritzer, 2002).

Cuadro 3
Rasgos de la democracia participativa y deliberativa

Rasgo

Deliberaciéon conjunta en la
esfera publica

Autodesarrollo  individual a
través de la participacion

Sufragio  universal y uso
ciudadano de las instituciones
mediadoras de participacion

Participacion ciudadana en una
sociedad civil densa y poblada

Delimitacion

Considerada como el conjunto de espacios
sociales y politicos en los que los ciudadanos
se encuentran, deliberan y debaten en busca
de acuerdos que sean capaces de regular su
vida en comun.

Dado que la participacion genera habitos de
didlogo, desarrolla habilidades argumentativas,
etc., que enriquecen a los individuos.

Elecciones, partidos, sindicatos, grupos,
corporaciones, etc., sirven asi de canales de
comunicacién entre las instituciones
representativas y la opinidn publica ciudadana.

Asociacionismo voluntario -no necesariamente
politico-, participacion extensiva en otras zonas

de instituciones mediadoras sociales tales como el lugar de trabajo o de

estudio, etc.

Formacion de ciudadanos democréticos,
informados, capaces de juicio politico y cuyos
habitos y valores se vinculan a los
procedimientos de didlogo y consecucion del
consenso y ordenacion del disenso.

Democracia considerada como
una forma de vida, no sélo como
un conjunto de instituciones

Fuente: Elaboracion propia con base en Santos y Avritzer, 2002.

La gobernanza surge en respuesta a diversos problemas sociales que requieren de
un enfoque alternativo de abordaje, esto significa nuevos roles de la sociedad civil,

de los ciudadanos, de los grupos interesados, tal como esta sucediendo en
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diferentes partes del mundo® donde cada vez mas ampliamente existe un interés
especial en los asuntos de gobernanza y en la emergencia de iniciativas
comunitarias locales en muchas formas y areas de gobierno (Kooiman, 2005) hoy
en dia es una tendencia que produce cambios en los modelos de gobierno y que
debe tener su base en el desarrollo social, pero ademas de ello, logra poner limites
y control publico como mecanismo de gobierno. Para efectos de esta investigacion
se revisara desde una perspectiva de la gobernanza centrada en las formas
horizontales de gobierno (Cogoverning), donde los actores se coordinan, cooperan
y colaboran, sin que exista un actor de gobierno central o dominante, es posible
sefalar que hasta el momento no es una realidad esta perspectiva de la
gobernanza, sin embargo, si bien el gobierno municipal ejerce el poder de manera
vertical el CCM ha demostrado tener incidencia en las politicas de gobierno

municipal.

En este contexto el nuevo debate se centra en el papel de los ciudadanos y al mismo
tiempo sobre la capacidad del Estado —y no sélo del gobierno (ejecutivo, legislativo
y judicial)- para gobernar a sus ciudadanos y los mecanismos para controlar la
sociedad se encuentran ya en nuestra realidad con repercusiones en la concepcion
de la democracia en el sistema politico contemporaneo cuyo rasgo dominante es
que las redes han llegado a dominar la politica publica, este dominio se debe en

parte a que el Estado no tiene legitimidad (Peters y Pierre, 2005).

El Estado partiendo de Max Weber representa el monopolio de la fuerza legitima en
un territorio determinado, esta concentracion refiere al reconocimiento que hacen
los gobernados al titulo con el que detentan y ejercen el poder los gobernantes.
También Bobbio advierte que este monopolio de la fuerza es requisito fundamental
para la existencia de un Estado. Las caracteristicas generales del Estado moderno
son: a) Una cierta entidad territorial; b) la existencia de poder central suficientemente

fuerte como para garantizar el orden interno y la seguridad exterior; c) la creacion y

8 Ejemplos emblematicos como es el caso del Presupuesto participativo en Porto Alegre, Brasil; o el
caso de los consejos ciudadanos en Alcobendas, Espafia.
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desarrollo de una infraestructura administrativa, financiera, militar y diplomatica, y
d) la consolidacion de una unidad econdmica. El modelo contractualista construido
desde la concepcién del binomio Estado de naturaleza en contra posicion al Estado
civil, es posible gracias a los pactos, contratos o convenciones, es decir que conlleva
un consenso, que es el principio de legitimidad de la sociedad politica (Salazar, s/f).
Asi pues, el Estado Moderno para Bobbio es “Un ordenamiento juridico que tiene
como finalidad general ejercer el poder soberano sobre un determinado territorio y
al que estan subordinados de manera necesaria los individuos que son parte de

este™ (Salazar, sff).

Asimismo, el Estado contemporaneo como organizacion (con un orden juridico y
politico) cuya funcion es transformar mediante unos procedimientos racionales, una
pluralidad de acciones humanas y de recursos de distinto género en unos resultados
unitarios (Garita, 2011). Asimismo, es condiciéon de la existencia humana, hecho
manifestado desde el criterio aristotélico que establece que el hombre por
naturaleza es un ser sociable y politico zoon politikon!® incapaz de vivir aislado, de
modo que la misma existencia del hombre queda supeditada a partir de la familia
en circulos de sociabilidad creciente hasta culminar en la polis. Para Hobbes el
hombre necesita vivir en sociedad, pero es antisocial, dotado de razén, pero
dominado por las pasiones que le podrian llevar a la destruccidén y a vivir en
constante situacion de inseguridad, lo que puede ser neutralizado por la institucion

del Estado, fuera de este no es posible la idea de civilizacion (Garita, 2011).

En tanto a los fines, si bien estos han variado de acuerdo con cada coyuntura
histérica, el Estado liberal plantea como fines la garantia de las libertades
personales, de propiedad privada y de igualdad ante la ley. Sobre las funciones
encontramos las de a) decision politica (como la decision consiente entre dos 0 mas
alternativas posibles para alcanzar un objetivo y que son llevadas

fundamentalmente por el Gobierno y el parlamento; b) Funciones de

® Definicion tomada por Salazar del ensayo Estado, Gobierno y Sociedad, que ofrece Bobbio.
0 Concepto creado por Aristoteles y cuyo significado hace la referencia entre los animales y el ser
humano que posee la capacidad de relacionarse social y politicamente.
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operacionalizacion de las decisiones politicas y de gestion administrativa y judicial
del Estado y c) funciones de control sobre las decisiones y acciones de otros
organos. El Estado esta vinculado intimamente con la naturaleza social del hombre
por su organizacion y fines ayuda al individuo humano a la plena expansion de su
personalidad y crea el ambiente propicio para la cooperacion social en el orden, la
paz y la justicia. En resumen, el Estado contemporaneo nace y subsiste por una
coincidencia de voluntades de la parte de la poblacion politica y econdmicamente

mas importante, aun cuando no necesariamente la mas numerosa.

El espacio publico, nuestro espacio comun

Se ha hablado del Estado y del nuevo rol de los actores sociales, sin embargo, un
aspecto importante de sefialar es que desde la perspectiva de la ética publica'’,
ademas del gobierno la ciudadania tiene una alta responsabilidad en la construccion
de la vida en comun en el espacio publico, en diferentes medidas todos somos
responsables de la construccion de ese espacio publico, pues se trata de participar
en la gestion de recursos que si bien no son de nadie en particular, son de todos,
porque hablar de lo publico nos lleva a hablar sobre lo que es comun a todos, que
atafie al colectivo, que es manifiesto y ostensible y que es accesible para todos. Y
en contraposicién a ello, el acto de aduenarse de los recursos, ser opacos, limitar el
espacio publico y de su capacidad de decision, es traicionar el espacio publico. Asi
pues, no solo las politicas se corrompen, se pone en entredicho la eficacia de la
administracion publica e incluso la capacidad de respuesta del Estado (Merino,
2012).

Por lo anterior, un componente esencial del espacio publico es la ciudadania
politizada que se apoya tanto en la perspectiva de Habermas (1999), en el sentido
de un sujeto capaz de participar debido a su capacidad racional de argumentar y
expresar oraciones articulados légicamente, como en Freire (2007), quien concibe

la posibilidad de un sujeto alfabetizado politicamente, es decir, consciente de su

" Una ética publica que sea una preocupaciéon genuina, responsable y honesta por los asuntos
publicos y no solo del gobierno en sus propdsitos de gobernabilidad.
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situacidn presente, capaz de imaginar una condicion distinta, con una vision de

futuro y dispuesto a hacerla realidad (Lépez-Paniagua, 2013).

La incorporacion de nuevos actores en la construccion de una agenda publica, asi
como posteriormente su incidencia en las politicas publicas genera mayor
credibilidad y confianza de la ciudadania en sus gobiernos, se les otorga un poder
mayor, siendo esta la lamada Nueva Gerencia Publica que es una herramienta que
reinventa la accion gubernamental y un nuevo instrumento de gobernanza. Segun
Cabrero, la credibilidad y confianza, junto con la sobrevivencia de gobierno y
focalizacion de las acciones del mismo gobierno son elementos que dan origen a la
nueva gerencia publica, y sefiala que es a partir de tres momentos de crisis que se
cuestiona la administracion publica contemporanea: la crisis de eficiencia en
agencias gubernamentales, la crisis de eficacia en las acciones gubernamentales y

la crisis de legitimidad (Cabrero, 1999).

Para Cabrero la crisis de legitimidad, se debe a la falta de credibilidad y confianza
en los gobiernos, que de acuerdo al sentir ciudadano los encuentran lejanos a la
gente y que se percibe al gobierno como meras Agencias que han desarrollado sus
propios intereses y se han divorciado de la ciudadania, es por ello que la Nueva
Gerencia Publica representa una alternativa que propone un mecanismo
permanente de interaccion con la ciudadania y método de consulta que genera los
arreglos institucionales necesarios para gobernar (Cabrero, 1999) y como respuesta
habitual ha sido el permitir que grupos de interés avalen las acciones
gubernamentales. Y es justo aqui donde la gerencia publica promueve la

reconceptualizacion de la accidon gubernamental en el espacio publico municipal.

Resulta importante observar que la racionalidad de la gobernanza pone en la mesa
del debate el hecho de que los gobiernos no son los unicos actores que enfrentan
los grandes temas sociales y que estos también afectan a organizaciones de la
sociedad civil y las empresas, situacion que supone un cambio en la relacidon entre
los poderes del Estado y sociedad, de manera que evidencia su interdependencia,

por ello la clave para la gobernanza esta en saber organizar un espacio publico
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deliberativo que estimule la comunicacion entre los actores involucrados y la
creacion de responsabilidades comunes, donde se logra propiciar una mayor
interlocucién entre gobierno y su ciudadanos, es por esa misma razon que es un
factor clave para una nueva relacion gobierno-sociedad sera justamente la
participacién organizada en dicho espacio publico deliberativo basado en normas,
estructuras, procesos que estimulen la comunicacion y la creacion de
responsabilidades comunes y es de esta manera que los consejos ciudadanos estan
logrando consolidarse en diversos paises donde se logra formalizar la intervencion
de actores no gubernamentales en asuntos publicos, ya sea en gobiernos

nacionales, estatales o municipales (Villareal, 2014).

De acuerdo a Aguilar (2015), en un primer momento la ineficacia de los gobiernos
se consideraba responsabilidad del gobernante, quien pudiera o no haber sido
legitimamente designado para ocupar determinada encomienda dentro de la
administracion publica, donde la ciudadania pudiera considerarle o no legitimo, en
ese momento los cuestionamientos versan sobre la legitimidad o no, generando una
desaprobacién por parte de la sociedad, en virtud de que el desempefio
gubernamental desde un punto de vista técnico confirman la falta de una
administracion publica (servidores publicos) profesional y capaz, asi como de
decisiones sin fundamento, desinformadas y carentes de analisis. Los problemas
actuales de los gobiernos, particularmente aquellos relativos a los procesos de
gobierno, radica en el incumplimiento de sus atribuciones legales y su adecuada
actuacion, ello en virtud de que algunas acciones emprendidas por los propios
gobiernos pueden llegar a ser un factor desestabilizante No toda accion del gobierno

es accion de gobierno (Aguilar, 2015).

En este orden de ideas, la eficacia directiva del gobernante depende de factores
técnicos como son: la informacién, analisis, calculo, organizacion tecnologia y
gerencia, y de los factores politicos versaran sobre la definicion de la agenda social
y el que se lleven a cabo dependera de las practicas que el gobierno genere con los

diversos sectores. Por otro lado, un factor que debilita la capacidad del gobierno es
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la intervencidon en la economia y el desplazamiento de las decisiones del propio
gobierno que se ha visto mermada por la de los lideres mundiales en materia
economica'?, otro factor es el surgimiento y/o empoderamiento de la sociedad civil,

que han logrado incidir en el espacio publico.

El Estado de derecho ha sujetado la accion de los gobernantes a efecto de que
actuen legalmente dentro del marco de la ley y de la misma manera a la
transparencia y a la rendicion de cuentas, al contrapeso de otros poderes y abierta
a la participacién de la ciudadania. Sin embargo, mas alla de la legalidad de su
actuacién es necesario que su actuacion sea eficaz, es decir, su ejercicio debera
estar centrado en la eficacia directiva y que sus decisiones verdaderamente sirvan
para resolver la problematica, “no esta en cuestion la validez institucional del cargo,
y la legalidad de la actuacion del gobernante sino su validez directiva, que implica
una competencia analitica, técnica, gerencial y politica...dado que con frecuencia
sus decisiones y acciones carecen de base informativa, analitica, teorica,
tecnologica, financiera, gerencial o no cuentan con los consensos politicos basicos,
por lo que no arrojan resultados de beneficio para determinados sectores
ciudadanos...” (Aguilar, 2015).

Si bien se sigue pugnando por mantener el Estado de derecho en México la
situacién resulta complicada pues estamos en un pais donde nos encontramos ante
un déficit democratico y el descrédito de la politica que crece mas cada dia, de una
evaluacion ciudadana de la democracia y sus instituciones, México reporta las cifras
poco alentadoras, de acuerdo con datos del Latinobarémetro 2018 sobre la
democracia en México se sefala que hay retroceso, “el principal problema de las
democracias en América Latina es el deterioro de las élites, la corrupcion y la

desconfianza ciudadana en las instituciones de la democracia”. El informe sefala

2 Fue el propio fendmeno de la globalizacion que ha orillado a los gobiernos a poner limites en su
intervencion en el proceso de crecimiento econdémico al mismo tiempo que se ha dado una
trasformacion tanto en lo social, como econémico y cultural, ya desde los afios 60°s las capacidades
de respuesta de los gobiernos se han visto rebasadas. Con la crisis fiscal y politica de los Estados
sociales, la sociedad se percata de que “El gobierno puede ser también factor de desgobierno, de
dafios y costes sociales y no solo de beneficios y desarrollo” Aguilar 2015.
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que en Latinoamérica tanto el apoyo como la satisfaccién con la democracia se
encuentran en su nivel mas bajo histéricamente. México es el cuarto pais con menor
apoyo a la democracia, unicamente 16% de los ciudadanos mexicanos se encuentra
satisfecho con la democracia, el 88% de los mexicanos considera que el pais esta
gobernado por unos cuantos grupos poderosos en su propio beneficio. En cuanto a
la corrupcion, el 74% de los mexicanos consideraron que aumenté mucho o algo
respecto a 2017, el 61% de los mexicanos encuestados considerd que el presidente
y sus funcionarios (todos o casi todos) estan involucrados en actos de corrupcion.

Se demuestra un alejamiento de la politica, de no identificacion.

Asi, podemos sefalar que la crisis de la democracia en América Latina se pone al
descubierto, el Estado y sus instituciones se encuentran en crisis, la sociedad actual
cuestiona sobre la desarticulacién, fragmentacion, pulverizacion y contradiccion
normativa, porque para que una acciéon de gobierno sea socialmente eficaz radica
en lo que se ha hecho y por el modo en que lo ha hecho, en un marco de un Estado
constitucional y una sana convivencia social, pues no es posible calificar de eficaz
si se transgrede valores fundamentales de la convivencia (libertades, derechos,
tolerancia, respeto, veracidad, equidad) o valores centrales de la relacion
republicana y democratica entre el gobierno y los ciudadanos. De aqui la
importancia de analizar a partir de los érganos de participacion ciudadana su
funcionamiento, estructura, incidencia, entre otros factores que logren incidir en la
agenda politica. En la formulacion de las politicas publicas coexiste un equilibrio
entre la razén y politica, en las democracias liberales y sociales la formulacién de
las politicas significa discutir, ofrecer razones, aceptar criticas, argumentar y llegar

a acuerdos, aunque sean parciales y temporales.

Lo anterior contrasta con un factor interesante donde se puede decir que desde los
gobiernos municipales es un mejor espacio para gobernar y gestionar,
probablemente porque esté menos deslegitimado, las encuestas senalan que existe
una mayor confianza en los gobiernos municipales como actores con mayores
capacidades asociadas a la gobernanza. Por lo anterior, hablar de una adecuada

conduccion de la sociedad requiere de dos elementos, por un lado, los
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institucionales y por otro los técnicos, pues son estos elementos los que le dan
sustento, capacidad y eficacia a los gobiernos. Cabe mencionar que algunos de
estos factores se visualizan como los factores externos e internos que se analizan
en la metodologia y que explican la incidencia del CCM en la gestion publica

municipal (Aguilar, 2015).

Elementos institucionales:

e Las instituciones de los poderes publicos: Estas son las que regulan el
proceso de eleccion de los titulares de los poderes del Estado y del gobierno
(Sistema Electoral y de partidos) y las reglas que norman sus relaciones
intergubernamentales y del propio gobierno con su ciudadania. En este
mismo apartado se inscribe la transparencia, la rendicion de cuentas y la
participacién ciudadana.

e Sistema de justicia y seguridad'®: Resulta indispensable que la vida en
sociedad se desarrolle en un clima de certidumbre juridica y seguridad
publica estable, asi pues, la imparticion de justicia correra a cargo de fiscales
y jueces, asi como la labor preventiva y coactiva a cargo de la policia. El
estado de derecho es condicidn necesaria para que se incremente o en su
ausencia se debilite la capacidad de conduccion del gobierno.

e El mercado: Es un estimulo a la productividad, innovacion y prosperidad
sostenida sin la intervencion directa del Estado.

e La sociedad civil: Las formas organizativas son fundamentales para la
concrecion de los lazos morales y afectivos, que integran en una comunidad
incentivando un espiritu de pertenencia, es decir el capital social en el sentido
de que las relaciones sociales que forman las personas entre si pueden

proveer recursos valiosos para el logro de ciertos fines'* (Bourdieu (2000),

13 Aguilar (2010) lo maneja como Seguridad y/o orden publico de manera indistinta

4 Bourdieu (2000) sefiala cuatro elementos esenciales que articulan el capital social: la pertenencia
a un grupo, la existencia de relaciones de intercambio material y simbdlico que se dan en su interior,
su grado de institucionalizacién y los recursos que posee dicho grupo. También sefala que para
considerarse capital social esta red debe ser capaz de movilizar recursos. En Putman (1993)
encontramos la “confianza” como un componente esencial del capital social, asi como las normas y
las redes, tienden a ser autorreforzantes y acumulativas, altos niveles de cooperacioén, confianza,
reciprocidad, compromiso civico, y bienestar colectivo.
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Putnam (1993), Coleman (1989)) y es un recurso que puede ser creado,
mantenido o destruido.

e El sistema de las instituciones publicas internacionales: En este rubro se
integran los acuerdos y tratados internacionales, cabe mencionar que existe
una fuerte influencia de los organismos internacionales en las acciones de

los estados parte.

Elementos técnicos:

e El sistema de ciencia-tecnologia: La ciencia y la tecnologia (basada en la
informacion, analisis e investigacion de la realidad natural y social) son
referentes para determinar la idoneidad causal de actividades, instrumentos,
proyectos, programas, entre otros, para resolver problemas de las
sociedades. Situacion contraria seria si los gobiernos promueven acciones
costosas, ineficaces e inviables y politiza sus decisiones basados en su
ideologia y no con base en un sistema de ciencia y tecnologia.

e La hacienda publica: Es el centro de la inteligencia econdmica del Estado,
cuyas funciones son fundamentales para asegurar la estabilidad
macroecondémica.

e Las politicas publicas: Este es un componente tanto técnico como

institucional para la resolucion de problemas de interés publico, en virtud de
que para la elaboracion de las politicas se recoge las demandas de los
sectores civiles y politicos de |la sociedad, las ordena y reelabora en objetivos
y acciones tomando en consideracion las finanzas publicas.
Ante la incapacidad de los gobiernos de construir acuerdos de manera
conjunta con la ciudadania que sustenten el disefio de sus politicas ocasiona
que la agenda institucional no tenga las verdaderas prioridades de la
sociedad, de la misma manera en el espacio publico es donde se genera la
interlocucién con todos los sectores ciudadanos. Sin embargo, estos
espacios de interlocucion se pueden llegar a pervertir cuando los poderes
publicos hacen caso omiso a las demandas ciudadanas

e Laadministracion publica: La eficacia y eficiencia de la administracion publica

esta determinada por la forma de organizacion y los procesos de trabajo de
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la administracion y a que las politicas publicas se hacen de forma

interorganizacional.

Ya se revisaron los elementos institucionales y los técnicos que una adecuada
conduccion de la sociedad requiere, y por otro lado en contraposicion a los
elementos que dan sustento a los gobiernos existen situaciones que obstaculizan el
ejercicio de la gobernanza, como es el caso de la pobreza y la desigualdad,
derivando en la “captura del Estado” esto es cuando los gobiernos se encuentran
controlados por intereses privados, o también cuando en las decisiones publicas es
notoria una injusta desigualdad entre los ciudadanos, por ejemplo cuando hay
grupos que tienen un facil acceso a la deliberacion publica a diferencia de algunos
sectores quienes estan excluidos de las decisiones publicas o también cuando en
las agendas publicas de los gobiernos se incluyen temas que son la del interés de

sus aliados pero que excluyen a otros que son de gran interés social.

En este mismo sentido, es importante destacar que para la existencia de una
gobernanza genuina a) es requisito la participacion social, b) la transparencia y
rendicion de cuentas, c) la validez gerencial, esto es el proceso mediante el cual el
gobierno y los actores privados y sociales deciden de manera conjunta el contenido
de la direccion social y d) la dimensién ética de la politica y del gobierno. Por ello
Aguilar (2015) sostiene que el proceso de gobernanza debe ser estructurado y como
tal se refiere al “conjunto de valores, instituciones, normas, asi como al conjunto de
conocimientos y tecnologias que orientan, enmarcan y fundamentan las decisiones
que el gobierno y la sociedad elaboran y toman para atender los asuntos publicos
que importan y son decisiones para producir el orden social preferido y
constitucionalmente establecido” es conveniente evaluar la gobernanza en
sociedades contemporanea propone los siguientes criterios a) Busqueda del interés
publico b) logro de objetivos especificos, delineados como resultados sociales a
esperar c) costo-eficiencia (asignacion de recursos escasos con rendimientos altos)
d) sostenibilidad de las politicas €) respeto a la legalidad, trato justo y equitativo f)

adopcion democratica de las decisiones y la participacion de ciudadanos e
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interesados g) respeto a la diversidad, la inclusion social y la igualdad para grupos

desfavorecidos (Aguilar, 2015).

Otro punto importante de sefalar es aquel relativo a la naturaleza publica de la
gobernanza y el interés de evaluar si en verdad el interés publico es veridico o ha
sido cooptado, es decir que no haya sido controlado por intereses privados (captura
del Estado), es decir, cuando algunos grupos tienen un facil acceso a los espacios
de deliberacion donde sus intereses podran ser analizados y atendidos mediante
alguna recomendacion a una autoridad, y que pudieran llegar incluso a convertirse
en parte de la agenda publica y posteriormente politica, cuando se trata de intereses
solamente de un pequefno grupo. Por otro lado, existen ciudadanos que han sido
excluidos de estos espacios y/o mecanismos de participacién ciudadana, situacion
que lleva a la exclusion de diversos actores en la esfera publica y por ende en la
toma de decisiones, situacion que puede senalarse ilegitima. Para que se hable de
gobernanza es necesario una ciudadania de calidad que participa en igualdad de
circunstancias en el espacio publico’, no solamente cuestionando las decisiones
de los gobernantes en el espacio del interés colectivo'™, si no mas alla de la
propuesta habermasiana como forma de participaciéon, argumentaciéon y debate,
principalmente a la defensiva, sino ser mas en el sentido que Avritzer sefala a la
ofensiva como “capaz de incidir efectivamente en el poder politico, a través de un

mecanismo indirecto: la influencia” (Dagnino, et al, 2006).

En ese sentido reconociendo la importancia de la naturaleza publica de la
gobernanza como condicidén sine qua non para construir la agenda politica y
concretar las decisiones publicas se hace necesaria la incorporacion de la
ciudadania a manera de contrapeso y un verdadero actor en las decisiones que
impactan en el ambito publico, en el sentido que sefala Prats: “La politica se

redescubre y revaloriza al percibirse los limites de la tecnocracia: de pronto

'S Por ejemplo, la pobreza es una condicion excluyente de la calidad de ciudadano (Dussel, 2006).
6 Para Habermas el espacio publico es un desarrollo histérico burgués y consiste en espacios donde
se debaten asuntos del interés colectivo, cuestionando el monopolio de las decisiones por parte de
los gobernantes, de esta manera el rescate al espacio publico presupone un espacio para la critica
de los asuntos politicos (Carmenati, 2016).
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percibimos que la ciencia, la técnica y sus expertos no poseen conocimiento ni
suficiente, ni indiscutible frente a las grandes cuestiones publicas; las decisiones
publicas ya no se legitiman solo en la técnica; en el proceso decisorio es necesario
alumbrar los intereses y las valoraciones en conflicto, saber instrumentar el
consenso Y, en su defecto, decidir evitando el desgarro social que puede acabar
haciendo inviable la decision” (Prats, 2005), estos nuevos roles de la ciudadania en
torno a los que gira la eleccion racional del institucionalismo logran superar las
dificultades de accidn colectiva, desincentivando los comportamientos oportunistas
e incentivando los que toman en cuenta los intereses generales en el calculo de las
preferencias personales u organizacionales. Un concepto a partir de los organismos
multilaterales con el que se coincide es el del PNUD que sefiala que la gobernanza
es la forma en que una sociedad se organiza a si misma para hacer e implementar
decisiones: lograr comprension mutua, lograr acuerdos y acciones, a través de
diversos mecanismos por medio de los cuales la ciudadania articula sus intereses

y ejercen sus derechos y obligaciones (PNUD, 2000).

Una vision latinoamericanista

En el contexto latinoamericano, y en palabras de Boaventura de Souza Santos la
gobernanza implicara una estructura decisional y de implementaciéon en cuya
construccion institucional pueden resultar de gran utilidad los principios del
republicanismo civico. Para el republicanismo, la libertad significa garantia
institucional universalizada de no dominacion arbitraria por parte de otro, de cierta
manera podemos sefalar que el contrato social de la modernidad se puede
considerar como la metafora fundadora de la racionalidad social y politica de la
modernidad occidental -este contrato depende entre otros aspectos de un régimen
general de valores', mismo que promueve el bien comuln y la voluntad general
como principios aglutinadores de sociabilidad y fruto de importantes luchas sociales.
La democracia estuvo desde el principio ligada a la socializacién de la economia

donde (entre otros criterios) esta la ciudadania territorialmente fundada, es decir

7 Boaventura de Sousa Santos sefiala como valores de la modernidad a la libertad, igualdad,
autonomia, subijetividad, justicia y solidaridad.
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donde sodlo los ciudadanos son partes del contrato social donde el Estado Nacion,
el Derecho y la Educacion Civica son los garantes del discurrir pacifico y
democratico de esa polarizacion en el seno del ambito social que ha venido en

llamarse sociedad civil (Santos, 2004).

“En América Latina se ha alcanzado una democracia electoral y sus libertades béasicas. Se trata
ahora de avanzar en la democracia de ciudadania. La primera nos dio las libertades y el derecho a
decidir por nosotros mismos... La segunda, hoy plena de carencias, es la que avanza para que el
conjunto de derechos se torne efectivos. Es la que nos permite pasar de electores a ciudadano”
PNUD

A manera de conclusién podemos entender por un lado que la Gobernanza es una
forma alternativa de atender la diversa problematica social, conlleva cambios en los
modelos de gobierno al darle un nuevo papel a la ciudadania, que va mas alla de
vigilar la estabilidad politica y la eficacia de administrar el Estado (gobernabilidad),
sino que implica un empoderamiento de la sociedad, y conlleva una participacion
ciudadana en torno a las reglas, instituciones, agenda politica, politicas publicas,
etc. como requisito sine qua non para gobernar y para gobernarse. Y que desde la
perspectiva de la democracia participativa las decisiones de la comunidad tengan
una verdadera incidencia, de ahi que revisar el involucramiento ciudadano incide o

no en los procesos de politicas publicas.

La gobernanza genera sinergias interdependientes del binomio gobierno-
ciudadania, definiendo de manera conjunta y bajo un consenso las prioridades de

la agenda publica.

2.1.3. DESARROLLO SUSTENTABLE

Nos encontramos ante un enorme desafio frente a la gestion adecuada del
medioambiente, la gestion racional de los recursos naturales es condicionante del
crecimiento econdmico, sin embargo, se encuentra en una etapa de explotacion y
contaminacion indiscriminada (suelo, agua, vegetacion, etc.) que no sélo afecta el

crecimiento econdmico, sino la propia calidad de vida de sus pobladores, de aqui la
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importancia decisiva de formular politicas construidas en un contexto democratico,

con la participacion de la ciudadania y el gobierno.

De Estocolmo a los Objetivos de Desarrollo Sustentable

El tema del Desarrollo Sustentable ha sido un tema recurrente en la agenda
internacional desde hace mas de cuatro décadas, desde entonces surge el interés
en analizar los problemas del subdesarrollo y la pobreza, el club de Roma concluye
que el capital natural escaseaba, a partir de ahi es que se comienza a incorporar el
tema ambiental principalmente en los paises industrializados, llevando a cabo una
reunion del grupo de expertos sobre el desarrollo y el medio en Founex, Suiza
(1971), abordando el problema del medio ambiente humano y la pobreza, y desde
ese momento se sefald que “los problemas ambientales requerian una
transformacion productiva, y que si bien el crecimiento econémico era necesario, no
garantizaba un bienestar duradero para la poblacion”'® a partir de entonces y debido

al comercio internacional se advirtié el surgimiento de normas ambientales.

Para 1972 la Conferencia de Estocolmo genera un conjunto de principios
concientizadores que se plasman en la “Declaracién de Estocolmo Sobre el Medio
Ambiente Humano”, asi como el Plan de Accion para el Ambiente Humano,
estableciendo en general del derecho fundamental al disfrute de las condiciones de
vida adecuadas en un medio de calidad que le permita llevar una vida digna, asi
como lo referente a la preservacion de los recursos naturales en beneficio de

generaciones futuras y retoma el asunto relativo al problema de la contaminacion.

Muchos esfuerzos de diferentes reuniones internacionales se realizaron durante
este periodo, entre ellas, en 1973 la Convencion para el Comercio de Especies de
Flora y Fauna Amenazadas (CITES) donde se sientan las bases de acuerdos para
proteccion de diversidad biolégica, también inician las labores del Programa de las
Naciones Unidas sobre Ambiente (PNUMA) que ha impulsado acciones globales

como el Programa de Mares Regionales, los relativos al ozono, el trafico de
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desechos peligrosos, entre otros. En 1982 se signa la Carta Mundial de la
Naturaleza en la cual se esbozan los principios del desarrollo sostenible y

posteriormente en 1986, se emite la Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo.

En 1987 se publica el Informe Brundtland, la cual acentua el paradigma del
desarrollo sostenible el informe, titulado “Nuestro futuro comun” se introduce el
concepto de desarrollo sostenible enuncia que “Esta en manos de la humanidad
asegurar que el desarrollo sea sostenible, es decir, asegurar que satisfaga las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones para satisfacer las propias”, sefiala que los modelos de crecimiento
econdmico imperantes llevan inevitablemente al agotamiento de los recursos del

planeta, la degradacién ambiental y el aumento de la pobreza.

Anos después con la participacion de mas de 178 paises se reunen en Brasil para
la “Cumbre de la Tierra”(1992), con la participacion de jefes de estado fue la mas
importante de las conferencias de proteccion del ambiente, sefialan algunos medios
que fue un evento donde chocaron los intereses de los paises depredadores'®,ante
esta actitud el Presidente cubano Fidel Castro le dieron un aval notable ala Cumbre,
al igual que otros jefes de Estado que supieron dar pasos en defensa de la
soberania nacional, de ahi que se deriva las primeras estrategias para el impulso
hacia un desarrollo sustentable en la denominada Agenda 21, que es un plan de
acciones a nivel mundial, nacional y local en todas aquellas areas en las cuales
ocurren impactos humanos sobre el medio ambiente. Un punto particularmente
interesante fue la incorporacion de la ciudadania en el debate no sélo por la
legitimacion que obtenian, sino también por la mayor interiorizacion y aprehension

de sus objetivos que se lograria en la sociedad.

La Declaracion de Rio establece que los seres humanos constituyen el centro de
las preocupaciones ambientales, si bien se reconoce el derecho a la explotacion de

los recursos naturales se incorpora el tema del respeto a las politicas ambientales

' El presidente de la delegacion norteamericana, George Bush, se negd a firmar los protocolos de
Rio. https://www.ecured.cu/Cumbre_de_la_Tierra_en_R%C3%ADo_de_Janeiro_(1992)
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y de desarrollo, se puntualiza el tema de la equidad inter e intrageneraciones, la
incorporacion de la variable ambiental en el proceso de desarrollo, la erradicacion
de la pobreza como requisito indispensable del desarrollo sostenible, la evaluacion
del impacto ambiental, la participacion y el acceso a la informacion ambiental, entre
otras. Asimismo, se adoptan resoluciones a efecto de establecer comités sobre,
sequiay desertificacidn, conferencia global sobre desarrollo sostenible de pequenos
Estados insulares, etc. Derivado de ello se convoca nuevamente para las
Conferencia Rio +5 (1997) y posteriormente la Cumbre de la Tierra de
Johannesburgo (2002). La comunidad internacional continia preocupada por el
Desarrollo de una manera sustentable, asi se lleva a cabo una reunion para pugnar
por una economia ecoldgica para lograr el desarrollo sustentable “Cumbre de
Rio+20"2°, para contribuir con los objetivos de desarrollo del milenio. En una revision
de los informes y declaraciones de las conferencias sobre Desarrollo Sostenible
(Rio 1992, Rio+10, Rio+20) no logran reflejar “las interconexiones de los diferentes
objetivos” y deliberadamente tiene lagunas juridicas en cuanto al papel de las
corporaciones, los impactos de la globalizacién, las instituciones de gobierno

internacionales, etc.

Posteriormente en el afio 2000 surgen los Objetivos de Desarrollo del Milenio,
mismos que resultan una plataforma para impulsar una nueva agenda a partir del
2015, con el nombre de “Transformando nuestro mundo: la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible™’, con el fin de reforzar los logros y también de lograr aquellas
metas que no fueron conseguidas, se adopta esta nueva agenda para el desarrollo
sostenible donde los lideres mundiales se comprometen con un conjunto de
objetivos globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la
prosperidad para todos y el buen gobierno en un horizonte para el afio 2030.

Las conferencias de Estocolmo a Rio, y posteriormente los objetivos de desarrollo

sostenible han tenido impactos institucionales, legales y politicos a nivel global,

20 Afio 2012
21 Suscrito por 193 Estados Miembros de la ONU.
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aunque en el plano de la realidad no se logra aun vislumbrar mucho impacto. Sin
embargo, existen algunas acciones en México por ejemplo se cuenta con Consejos
de Desarrollo Sostenible, la Ley de Proteccion del Ambiente y Equilibrio Ecolégico,
Ley forestal, asi como diversos programas ambientales. También cabe mencionar
que se ha incorporado en las constituciones de diversos paises el tema de la
proteccion del ambiente, logrando constatar que si bien se ha avanzado queda un
largo trecho por recorrer. Y es de esta manera que diversos actores hacen un
llamado para acelerar la accidén en todos los niveles y todas las partes involucradas
para avanzar en el cumplimiento de los objetivos, para lo cual proponen el desarrollo
proactivo de instituciones eficaces, responsables y transparentes en todos los
niveles y asegurando procesos de toma de decisiones mas receptivos, inclusivos,
participativos y representativos. De acuerdo a la organizacion IDEA se tienen
desafios donde algunas de las causas son la reduccion del espacio publico (espacio
civico), retroceso democratico, las tendencias autoritarias de los gobiernos,
principalmente (Casas-Zamora, 2019), es por ello que la construccién del espacio
publico y la democratizacion del mismo, sera fundamental en el desarrollo

sustentable y la gobernanza.

Pero mas alla de los esfuerzos y los logros de las diferentes conferencias, el
trasfondo del problema persiste, el paradigma desarrollista actual que ha estado
esencialmente vinculado al plano econdmico es el responsable de la profunda crisis
global donde nos encontramos, este modelo que apuesta por la acumulacion de
capital sin importar los costos de ningun otro tipo se ha visto confrontado con nuevos
modelos alternativos al desarrollo impulsados principalmente en América Latina que
han puesto en la mesa del debate una nueva gestion -que incorpora sociedad civil,
gobierno, empresas- que permite desde los actores locales generar proyectos que
aporten soluciones mediante su participacion en la formulacion y gestion de politicas
que contribuyan a la generacion de condiciones de gobernanza buscando construir
un nuevo modelo de desarrollo que ademas de buscar el desarrollo econdmico, sea

ambiental, social, cultural, politica y éticamente sustentable.
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Es por ello que la apuesta va hacia la gestion desde los actores, a través de la
participacién de una ciudadania responsable, critica, ética y solidaria que promueva
modelos alternativos de desarrollo sustentable, que vele por la parte ambiental,
social y econdmicamente responsable, poniendo al centro del debate al ser humano,
en lugar del mercado, como sefalan pensadores latinoamericanos (Max Neef,
1986). Asi pues, es necesario un desarrollo sustentable donde los actores participen
y aporten propuestas que incidan en las politicas, en la calidad de vida de las
personas, apostando mas por la creacion de sociedades sostenibles y respetuosas
ambientalmente, lejos de sociedades altamente consumistas donde el ciudadano se
desdibuja para ser un consumidor propiciando una fuerte, acelerada e
indiscriminada degradacion del ambiente y la calidad de vida (Garcia, 1995;
Constanza, 1999; Foladori, 2005), para que de esta manera se pueda construir un
modelo alternativo de desarrollo que ademas de buscar el beneficio del desarrollo
economico, sea ambientalmente, socialmente, culturalmente, politicamente y
éticamente sustentable. De esta manera que la participacion de ciudadania en las

decisiones publicas nos llevara a la Gobernanza y al Desarrollo Sustentable.

Deciamos que el Desarrollo Sustentable implica mucho mas que elevar el nivel de
vida de las comunidades, es la dignificacidén de los colectivos, de su autovaloracion,
de generar compromisos asociativos, de rescatar valores como la solidaridad, la
honestidad y la participacidon, es decir la gobernanza es consustancial a la propia
democracia participativa, es decir no existe una sin la otra. De ahi que la
institucionalizacién de la participacion (consulta, deliberacion, decision, ejecucion,
evaluacion) de la ciudadania en las politicas publicas, asi como los 6rganos de
participacion ciudadana evalua la institucionalidad de sus procesos y la eficacia de
sus resultados. Dejando a la vista la urgente necesidad de contar con espacios
ciudadanizados de participacion que verdaderamente reflejen los intereses de la

sociedad incidiendo democraticamente en sus comunidades.

La participacion activa en la toma de decisiones se hace efectiva a través de
diversos mecanismos como es el caso de los consejos ciudadanos, sin embargo,

no en todos los casos sus recomendaciones u opiniones tienen efectos vinculantes,
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es decir no tienen obligatoriedad de cumplimiento por parte de los gobernantes, de
ahi también la importancia en contar con un marco juridico fuerte que permita que
las decisiones de la ciudadania en la gestidbn municipal sean una realidad. Y en un
proceso de politica publica en todas sus fases (definicién del problema, formulacion
y disefio, implementacion y evaluacion) se hace necesario identificar si la
participacioén ciudadana es un proceso concebido desde el gobernante o desde el

ciudadano y evitar que se perviertan los resultados.

Sustentabilidad politica, el continuum de tomar buenas decisiones

Como se ha mencionado anteriormente la sustentabilidad implica tres dimensiones,
la econdmica, la social y la ambiental y de manera transversal detras de todas ellas
se encuentra la politica, en virtud de que sera a través de la politica la forma en que
se atienda los problemas de una sociedad, asi el elemento politico de la
sustentabilidad quedara sujeto a la democratizacion de las decisiones y la
construccion de ciudadania, en el sentido que Leff sefiala sobre la construccion de
una democracia directa sustentada en la participaciéon ciudadana sobre aquellos
asuntos de interés de la comunidad (Leff, 2002). Dicho de otra manera, no es
posible hablar de la sustentabilidad si no se tienen decisiones politicas sustentables
construidas con la participacién de los ciudadanos en una sociedad democratica, y
que sea esta sociedad que a su vez democratice al propio Estado mediante un
control ciudadano, que deviene en una adecuada toma de decisiones, legitimidad y

gobernabilidad de una sociedad.

Asimismo, la construccién de una ciudadania responsable llevara implicito que sean
seres participes de su propio desarrollo, en el sentido que Tréllez sefala sobre la
“construccion de una sociedad de verdaderos seres pensantes y solidarios en
nuestro Planeta. Nos remite a un conjunto de seres humanos que se consideran y
actuan como personas que pueden y deben tomar parte activa en el proceso de su
propio desarrollo, como individuos creativos, como miembros de una comunidad, de
un grupo étnico, de una nacion, en suma, como seres humanos responsables
vinculados con espacios geograficos y ambitos histéricos y culturales, y como

individuos o colectivos que se encuentran viviendo en realidades ecosistémicas y
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sociales diferentes, pero que aspiran al disfrute de una vida mejor en paz y
solidaridad” (Tréllez, 2012).

Desde la perspectiva de la sustentabilidad como condicion para la sobrevivencia de
los seres humanos sera un modelo emergente tiene implicito la satisfaccion de las
necesidades y al mismo tiempo se preservan los sistemas de soporte vital de la vida
en la tierra, que busca comprender el caracter fundamental de las interacciones
entre la naturaleza y la sociedad y fomentar esas interacciones a lo largo de

trayectorias mas sostenibles.

Existen muchas definiciones de la politica (véase cuadro 4) y se puede llegar a
sefalar que la politica es una actividad que regula el ejercicio del poder en el espacio
publico, cuyos objetivos son el orden, el equilibrio social y como fin ultimo el bien
comun, conlleva la garantia de integracidon social y la manera en que se busca la
solucién de las diferencias basadas en instituciones creadas por los miembros de la
comunidad. Para Vallés, es la actividad colectiva que los miembros de una
comunidad realizan, cuya finalidad es solucionar -en la medida de lo mejor posible-
los conflictos sociales con base en la institucionalidad existente. Su resultado es la
adopcion de decisiones que se traducen en medidas de accién especificas, el
cumplimiento de las decisiones es obligatorio para la comunidad -por la fuerza, si
es preciso- (Vallés, 2015). De esta definicion podemos rescatar diversos aspectos,
que se trata de aquella actividad colectiva por los miembros de una comunidad, para
la solucion de conflictos con base en la institucionalidad existente, las medidas de

accion especificas, la obligatoriedad de cumplimiento de las decisiones.

Es importante sefialar que la politica en tanto ciencia del hombre y de su
comportamiento, atiende y dirime conflictos sociales, lo que requiere de pasion y
mesura, de manera que la politica sirve para mediar, entender, dirimir controversias
del orden publico que devienen en conflictos sociales?2. No es posible concebir un

ciudadano sin sociedad, ni una sociedad sin politica, es por ello que se enuncia que

22 Weber, El politico y el cientifico. http://www.hacer.org/pdf/WEBER.pdf
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la sustentabilidad de la politica como transversal en el Desarrollo Sustentable y la

Gobernanza.

Cuadro 4
Conceptos de politica

Exponentes

Concepto

Maquiavelo,
Lasswell,
Dahl

La politica como control sobre personas y recursos. Seria politico
todo fendmeno vinculado a formas de poder o dominio sobre los
demas imponiéndoles  conductas  que no serian
espontaneamente adoptadas.

Weber

La politica como actividad desarrollada a través de un sistema de
instituciones publicas. Seria politica toda actividad inserta en
instituciones estables, autorizadas para ejercer una coaccion
sobre la comunidad.

Avristoteles,
Tomas de
Aquino,
Locke,
Parsons,
Easton

Spencer,
Gumplowicz

Dussel

La politica como actividad dirigida por valores de orden y
equilibrio social. Seria politica toda actividad encaminada al
fomento del bien comin o del interés general, mediante la
redistribucion de valores.

La politica como actividad vinculada a la defensa de la comunidad
contra una amenaza exterior. La preparacion de la guerra y la
organizacién militar -con sus exigencias de jerarquia, disciplina,
recursos fiscales y coaccién- estarian en el origen de la actividad
politica.

Ve el noble oficio de la politica (como actividad) como una tarea
patridtica, comunitaria y apasionante. Si bien la politica facilita la
mejor solucioén en los conflictos, es necesario mencionar que el
Derecho reviste un gran aliado en cualquier sociedad, porque
facilita la existencia de un Estado de Derecho que no puede
concebirse sin una sociedad que se precie democratica.

Anchustegui

La politica es la accién que consiste en organizar lo politico a
través de una forma peculiar de poder al que llamamos “poder
politico”. Lo politico puede referirse a la distribucion del poder en
una sociedad, a las instituciones reguladoras de las pautas de
comportamiento, a los procesos, pero al distorsionar su funcion
esencial, lo politico se corrompe.

Elaboracién propia con base a Vallés (2015), Dussel (2006) y Anchustegui (2013)
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Asi pues, de los razonamientos anteriores, es posible sefialar que la sustentabilidad
politica debera ser discutida y conocida por amplios sectores de la sociedad, es
decir legitimandola, asi como reconectada a la agenda politica, ello en virtud de que
no puede haber perspectivas de sustentabilidad sin la dimension social como base
del desarrollo, es decir la participacion ciudadana que facilite la identificacion del
origen de los problemas, la busqueda de soluciones y da legitimidad a las decisiones
que se toman, de la misma manera en que se deberan incorporar a los grupos
sociales mas desfavorecidos social y econdmicamente, para lograr un desarrollo
sostenible que pugna por alternativas para el mejoramiento de las condiciones de
vida de las personas, desde un proceso de construccion social desde los actores
(Leff, 1988; Capra, 1998; Martinez Alier, 1996).

Hasta aqui es posible afirmar a la gobernanza como accién sustentable en la
politica, si como se ha revisado anteriormente a diversos autores en torno a la
gobernanza, asi como el PNUD define la gobernanza como “El ejercicio de
autoridad politica, econdmica y administrativa para manejar los asuntos de la
nacion. Es un complejo de mecanismos, procesos, relaciones e instituciones por
medio de los cuales los ciudadanos y los grupos articulan intereses, ejercen

derechos y obligaciones y median sus diferencias” (PNUD, 2000).

En este sentido el proceso del ejercicio de la politica por parte de los ciudadanos y
sus gobiernos, permite por un lado a la ciudadania acompafar y vigilar el actuar de
los gobernantes y ser participe de sus decisiones, y por otro lado requiere de un
espacio publico donde participe una ciudadania politizada y exista una democracia
deliberativa y comunitaria (Lopez-Paniagua, 2015). La gobernanza obliga a
repensar lo politico desde los intereses de los ciudadanos a través de espacios de
didlogo entre ciudadanos y gobierno, transversalizando lo local, lo nacional y lo

global.

El desarrollo sustentable es un proceso multidimensional y multidisciplinario donde

se hace necesario no solamente tener en consideracion la relacién gobierno —
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sociedad, este desarrollo sustentable debe construirse desde los niveles locales
tomando en cuenta a la ciudadania empoderada (véase cuadro 5). Asi el desarrollo
sustentable, debera construirse desde un enfoque compartido con una visidon
democratica y participativa, que incluya las cosmovisiones de las diferentes
sociedades humanas, responsable éticamente en tanto los cuidados y la reparacion
de los dafios ocasionados a los recursos naturales. Para ello se requiere de una
reconfiguracion del modelo econémico vigente y de un estado de derecho para que

se transite hacia la gobernanza.

Asi pues, la gobernanza es el pilar fundamental para el desarrollo de los paises
(Foresti, Wild, Rodriguez & Norton, 2014) desde esta vision el desarrollo sustentable
se entiende como un modelo alternativo de desarrollo, donde se incorporan
multiples dimensiones: Social, ambiental, econémica, politica/institucional, ética y

cultural.

Como se ha venido sefialando la gobernanza como marco en el que se
desenvuelven diversos actores tanto gubernamentales como no gubernamentales
sera mejor en tanto tenga incidencia en la gestion publica en un territorio
determinado como es el caso de los municipios mediante formas alternativas de
participacidén con los gobiernos a efecto de contar con la vision desde los habitantes

en la tarea co-responsable de su propio desarrollo.
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Cuadro 5

Multidimensionalidad y multidisciplinariedad del desarrollo

Autor Dimension

Idea central

Ecolégica

Promueve la proteccion de los recursos naturales para la seguridad
alimentaria y energética. Sugiere una visién a largo plazo que evite la
explotacién irracional y su destruccion.

Social

Sefiala la interrelacién entre la sociedad y la naturaleza, de manera que
el desarrollo sustentable incluya una sociedad democratica y
participativa y una distribucién equitativa de los beneficios sociales
obtenidos.

Cultural

Incluye distintas cosmovisiones de las diferentes sociedades humanas
como base para construir un mundo en el que tengan cabida los diversos
mundos existentes.

Etica

Plantea un sentido de permanencia y de reparacion de los dafos
ocasionados por la relacion sociedad—naturaleza. Se redefina el acceso
a los recursos naturales y la responsabilidad social de su uso.

Politica

CAPORAL Y COSTABEBER (2002)

Sefiala que el desarrollo sustentable solamente podra ser construido con
mecanismos de participacion ciudadana y se logren incorporar sus
anhelos.

Econdmica

Invita a que se genere una reconfiguracion estructural del modelo
econdémico neoliberal imperante. Modelo que ha buscado valuar los
recursos naturales de manera monetaria cuando su conservacién es en
realidad de recursos invaluables.

Social

Toma en consideracion no Unicamente la distribucion espacial, de
género, edad, religion, la ética y la cultura como determinantes en el
acceso a esferas de poder.

También la incorporacion de los actores locales en los procesos de
participacion y desarrollo.

Politica/
Institucional

Analiza los procesos democratizadores y de participacion ciudadana, asi
como las relaciones entre instituciones publicas y privadas, de maneta
que se busca el capital social.

Econémica

SEPULVEDA (2002)

Asociada a las capacidades productivas del territorio vinculadas al
cuidado de los recursos naturales. Asi como lo referente a las relaciones
con otros mercados en el aspecto global.

Incluye parametros de calidad y productos amigables con el ambiente.

Ambiental

Sefiala que el desarrollo de las generaciones futuras estara determinada
por el capital natural que prevalezca, de manera que considera medidas
de cuidado de la biodiversidad, los recursos renovables naturales como
el suelo, el agua y recursos forestales.

El papel de las sociedades en lo referente a estrategias participativas
para un manejo 6ptimo de los recursos.

Fuente: Elaboracién propia con base en Caporal & Costabeber, 2002; Sepulveda, 2002.
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2.2 PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

“Se entiende por participacion ciudadana en la gestion publica el proceso de construccion social de
las politicas publicas que, conforme al interés general de la sociedad democratica, canaliza, da
respuesta o amplia los derechos econdémicos, sociales, culturales, politicos de las organizaciones o
grupos en que se integran, asi como los de las comunidades o pueblos indigenas”
Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana

2.2.1 La participacién ciudadana en la toma de decisiones publicas
La participacion ciudadana, en principio, ha sido entendida como “la intervencion de
la sociedad civil en la esfera de lo publico” (Cunill, 1991), “todas aquellas practicas
politicas y sociales a través de las cuales la ciudadania pretende incidir sobre alguna
dimensién de aquello que es publico” (Parés, citado por Jiménez-Romera, 2016).
Es basicamente la incidencia de los ciudadanos, mediante distintas formas de
movilizacion en la solucidon de asuntos de la esfera publica y por el bien comun,
inciden en las politicas publicas y sus derechos ciudadanos, que algunos autores
llaman “la ciudadanizacion de la sociedad politica” mismos que al no encontrar
respuestas generan situaciones de ingobernabilidad. Como se ha mencionado la
participacion incluye varios procesos a efecto de moderar o ser un contrapeso al
poder, asi la participacion implica “tomar parte” y también “compartir’. La
participaciéon es un acto social y como tal significa intervenir en los centros de
gobiernos de una colectividad, participar en las decisiones de la vida colectiva y de
la administracion de sus recursos, tomando parte en las decisiones publicas

(Merino, 1995,1996).

La participacion ciudadana como relacidén interdependiente entre gobierno—
sociedad es considerada como positiva, como una participacién en el espacio
publico para atender asuntos que son necesarios y que no han sido detectados por
el Estado, analizar el espacio publico permite entender y dar respuesta a los
ciudadanos y tiene efectos positivos en el ambito local tanto en lo econdémico, lo
social y lo ambiental, por otro lado desde el punto de vista politico, la participacién
ciudadana apunta al régimen politico, la democracia radica en la posibilidad de una

nacion de gobernarse a si misma con procesos desde la ciudadania y de caracter
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verdaderamente participativos. En cuanto a la administracién es una forma que
permite mejorar su funcionamiento, para algunos autores la consideran que surge
en respuesta a la crisis de la democracia representativa, puesto que se ha alterado
el funcionamiento de la democracia representativa y cambios en la sociedad, en la
organizacion de intereses, de exigencias ciudadanas, de transformaciones en los

sistemas de representacion de los partidos politicos, etc. (Bafio, 1998).

En consecuencia, derivado de la crisis del Estado contemporaneo en el que la
sociedad se manifiesta preocupada sobre la eficiencia de la actuacién de sus
gobiernos la construccion de una agenda politica desde una comunidad de politica
publica, exige la participacién directa de los ciudadanos en el disefio y la
implementacion de politicas publicas tiende a ser vista y presentada como el modelo
que deben seguir las sociedades abiertas, plurales y democraticas, como a la que
aspiramos a construir en nuestro pais (Canto, 2010). Sol-Arriaza®® sefiala que a
partir de la praxis social logra identificar 11 caracteristicas que precisan la
potencialidad de la sociedad civil que fortalecen la democracia (Sol-Arriaza, 2012),
estas caracteristicas nos sirven para explicar la incidencia del CCM en la gestion

publica municipal:

e Tesis uno: Una sociedad civil con capacidad de fortalecer el ejercicio de la
ciudadania y por consiguiente la democracia, que tiene la facultad de devenir
en organizaciones sociales, autobnomas, auto constituidas, autorreguladas y
la participacion democratica.

e Tesis dos: Una sociedad civil robusta, de acuerdo con las exigencias de la
sociedad actual, acorde a las demandas de participacion ciudadana y por
consiguiente de fortalecimiento de la democracia, debe tener capacidad para
desarrollar y conservar su autonomia y formas de solidaridad ante el mercado

y ante el Estado.

23 Sol Arriaza. Avances y retos de la participacion ciudadana en la gestion de politicas publicas, en
espacios institucionales de los Estados centroamericanos
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Tesis tres: En un régimen realmente democratico, la sociedad civil debe
reconocerse y ejercer como el ambito legitimo para la construccion del interés
publico con base en relaciones comunicacionales dialégicas y la construccion
de acuerdos que debe prevalecer ante los propios conflictos sociales,
culturales, poblaciones, ambientales, econdmicos y politicos de la sociedad
moderna.

Tesis cuatro: El aporte a la democracia, desde la sociedad civil, se sustenta
en el reconocimiento de la pluralidad de actores que le son propios.

Tesis cinco: Una sociedad civil organizada, consiente de su identidad y
sustento de un régimen democratico consecuente, debe tener capacidad de
negociacion y reclamar legitimidad frente a otros actores, particularmente los
politicos, pero también entre los grupos de poder de la misma sociedad civil.
Tesis seis: Las organizaciones de la sociedad civil, para contribuir
efectivamente en el fortalecimiento de la democracia, deben afirmarse en un
modelo cultural maduro, sustentado en practicas de dialogo, de resolucién
de conflictos, de divulgacién, ensefianza y capacidad de incidencia, y
convertirse en bases de una sociedad independiente frente al poder.

Tesis siete: El basamento de la organizacion de la sociedad civil lo constituye,
la propia dinamica de reproduccion social y la necesidad de generar formas
de incidencia hacia el Estado y el mercado, alli radica su fortaleza organica
independiente.

Tesis ocho: El proceso social de construccion de demandas y organizaciéon
de la sociedad civil constituye una fuerza social democratizadora, en tanto se
cimiente en un proceso de respecto a la diversidad, de dialogo y de
deliberacion.

Tesis nueve: En circunstancias en las que esta fuerza organizativa e
independencia es vulnerada por el Estado, el fortalecimiento organico y la
asociatividad propia de la sociedad civil, tiene a evolucionar hacia formas
politicas contestarias ante las relaciones de poder existentes y pueden dar

paso a procesos politicos de cambio en dichas relaciones. En esta mutacion
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radica lo que en América Latina se ha identificado como movimientos
sociales.

e Tesis diez: En estas condiciones, en alianza con fuerzas politicas liberadoras
y democraticas, se pueden generar procesos de cambio social y politicos que
pueden dar paso a regimenes mas democraticos y a una reconstruccién de
la propia sociedad civil.

e Tesis once: Sin embargo, los procesos no son lineales, también las fuerzas
politicas o de poder, sean partidistas o estatista, ante los movimientos
surgidos de la sociedad civil organizada, buscan cooptarlos o supeditarlos a
la organizacion partidaria o corporativizar los vinculos sociales,

transformandolas en relaciones estatizadas por el partido de Estado.

En este orden de ideas la participacion ciudadana, la participacion social en los
gobiernos municipales se conoce a través comités consultivos, referéndum o
sondeos, asi los consejos de participacion en cuanto 6rganos que tratan de
reproducir la Iégica administrativa en la sociedad, pues son en la mayoria de los
Ayuntamientos los mismos que las consejerias existentes, lo que propicia facilmente
a que a caer en el burocratismo (Alberich, 1999). Por lo anterior, con la intencion de
que la ciudadania verdaderamente sea participe de las decisiones en la gestidn
publica es necesario institucionalizar mecanismos, procesos y organismos, sin
embargo, esa participacion puede ser condicionada y neutralizada de una manera
aparentemente democratica y la participacion ciudadana puede constituirse en una
plataforma de facil uso para construir artificialmente consensos y legitimar
desigualdades (Guillen et al, 2009).

Gracias a la participacion ciudadana las personas se involucran de manera directa
en acciones publicas y se convierte en el contrapeso de las decisiones del gobierno
e invariablemente servira para mejorar y legitimar las politicas publicas, sin embargo
esta participacion puede llegar a institucionalizarse y que existan riesgos como un
‘pacto de simulaciéon” de manera que la ciudadania pierda su autonomia y se
institucionalice (Ziccardi, 1998; Peters, 2004), por ello mismo, no es coincidencia

que exista en enorme descrédito en la politica y la democracia. A pesar de ello, la

58



participaciéon de la ciudadania en una forma alternativa de gobernar tiene sus
ventajas competitivas al incorporar a la poblacién en la discusién, decisién,
sostenimiento, realizacion y control de los propios proyectos de desarrollo desde lo
local, ademas de los proyectos en la definicion de sus gobiernos y su fiscalizacion
(Chauca & Lépez, 2008).

Por lo anterior, hablar de gobernanza lleva implicita como condicion sine qua non la
participacién ciudadana, de manera que no es posible pensar la una sin la otra, de
hecho, se ha llegado a considerar la participacion ciudadana como un indicador de
la democracia en la sociedad, recordemos que democracia es “el gobierno del
pueblo” de lo que se espera que los sujetos de dicha sociedad sean ciudadanos
capaces de transformar su entorno e incidir en su medio. Sin embargo, existen
diferentes niveles de participacion, Alberich propone que sea:

1.- Informacién — formacién

2.- Consulta y debate

3.- Gestion compartida

Esta participacion es particularmente interesante desde los gobiernos municipales
debido a la cercania con sus ciudadanos, existen algunas propuestas que abonan
para la mejor participacion ciudadana “lo mas importante es la participacién es el
proceso, el cdmo y para que participar, no es tan importante el reglamento como el
que exista una voluntad politica de funcionar en democracia” (Alberich, 1999),
entendida como aquella actitud abierta hacia el interés por lograr consolidar
procesos democraticos en la toma de decisiones de manera que estas decisiones

sean legitimadas por la ciudadania mediante:

a) Descentralizacion politica del poder, la creacion de consejos y otros 6rganos
0 mecanismos de participacion ciudadana.

b) Gestidbn compartida o colegiada, que funcionara a partir del trabajo comun y
toma de decisiones conjunta y ejecucion compartida por los miembros de una

comunidad.
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c) Formacion, investigacion, asesoramiento, apoyo a las asociaciones, para
generar un porcentaje de presupuesto municipal para fomento a la
participacion (personal técnico, recursos materiales, analisis participativo de
la realidad social de la ciudad, programacién por objetivos)

d) Participacion estable de representantes ciudadanos en las comisiones
informativas municipales

e) Consejo Municipal de asociaciones intersectoriales, para tratar los temas
generales de la ciudad.

f) Consulta popular.

g) Iniciativa ciudadana.

h) Asamblea General Informativa o audiencia publica para el debate periddico
de los temas de la ciudad.

i) Creacidon de medios de comunicaciéon municipal, controlado por instituciones
autonomas.

j) Elaboracion democratica del proceso de participacion, la participacién desde

el principio en la organizacién y desarrollo de las propuestas citadas.

Ahora bien, en tanto al objeto de la participacidén ciudadana se puede entender que
se trata de la democratizacién de las acciones de gobierno, por lo que resulta
también central que la participacion ciudadana se democratice, es decir que sea
incluyente, informada, critica y propositiva. Marshall sefiala que la participacion
ciudadana se hace evidente en tres dimensiones: ciudadania civil, politica y social,
cada una de ellas, aunque atiende a diversas necesidades buscan el desarrollo de
la ciudad y que por lo tanto se basa en la condicién de ciudadania. La OCDE ha
instado a la participacién ciudadana busca que los gobiernos se democraticen
mediante estrategias tales como a) politicas publicas de calidad, b) legitimidad de

las instituciones y c) ciudadania activa (Marshall citado por Guillen et al, 2009).

Desde hace muchos afios se han realizado diversas clasificaciones y niveles de
participacion ciudadana: Arnestein (1969), Hambleton y Hogget (1994), Brager y
Specht (1973), Shand-Arnberg (1996) y la IAP2 Asociacién Internacional para la

Participacion Publica (2007), ésta ultima ha promovido 7 valores que sustentan sus

60



iniciativas (véase cuadro 6), también ha sido resultado de conferencias
internacionales, como la Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la
Gestion Publica?* que en su articulo 6° identifica la Participacion Ciudadana en el
ambito publico “como un derecho y como responsabilidad civica. Un derecho activo
exigible a los poderes publicos, de forma que estos establezcan y garanticen los
cauces para su ejercicio en los procesos de gestion publica. Una responsabilidad
civica como miembros de la comunidad en que se integran, bien en forma individual
0 bien mediante sus organizaciones y movimientos representativos”.

Cuadro 6
Valores medulares para la practica de la participacion publica

El publico debe tener voz en las decisiones que afectan su
vida

El proceso de participacion publica...

Incluye la promesa de que las contribuciones del publico van a
tener influencia en las decisiones.

Comunica los intereses del publico y cumple con la necesidad
del proceso de ser participativo.

Busca y facilita la participacion de aquellos potencialmente
afectados.

Involucra a los participantes en la definicion de cémo van a
participar

Brinda a los participantes toda la informacion que necesitan
para participar de una forma significativa

Comunica a los participantes la forma en que sus opiniones
han afectado la decisién.

Fuente: AIPP http://iap2.org

2.2.2. La gestion publica

“La participacion ciudadana en la gestion publica refuerza la posicién activa de los ciudadanos y
ciudadanas como miembros de sus comunidades, permite la expresién y defensa de sus intereses,
el aprovechamiento de sus experiencias y la potenciacion de sus capacidades, contribuyendo de

24 Aprobada por la XI Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracion Publica y Reforma
del Estado, Lisboa, Portugal, 25 y 26 de junio del 2009. Adoptada por la XIX Cumbre Iberoamericana
de Jefes de Estado y Gobierno. Estoril, Portugal, 30 de noviembre y 1 de diciembre del 2009.
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esta manera a mejorar la calidad de vida de la poblacion. Asimismo, fomenta una nueva cultura, en
la que la ciudadania va adquiriendo una mayor disposicién a informarse acerca de los asuntos
publicos, a cooperar y a respetar la diversidad social y cultural, a interactuar dentro de ellay a
favorecer la comprensién intercultural”

Carta Iberoamericana para la Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

Es posible entender la gestion publica como el logro de los objetivos de desarrollo
y bienestar de una poblacién a través de diversos procesos e instrumentos de la
Administracion Publica para atender las necesidades de la sociedad. Partiendo de
ello, la participacion ciudadana en la gestion publica fortalece el ejercicio ciudadano
de expresion y defensa de sus intereses y fomenta una cultura de
corresponsabilidad del ejercicio publico, de mantenerse informados, de cooperar y

ser tolerante con otras formas de pensamiento.

La adopcion de la Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestion
Publica considera en su preambulo que una gestion publica sera buena si cumple
con ciertos parametros de integridad, eficiencia, eficacia, efectividad, igualdad vy
equidad, todo ello generando un impacto positivo en el desarrollo y la calidad de
vida de la sociedad, y para lograr esto es imprescindible que sea democratica, es

decir habla sobre la democratizacion de la gestion publica.

Entendemos entonces que la democratizacion de la gestion publica es inherente a
la democracia y, esta expresion sobre lo publico es el derecho de participacion
ciudadana en la gestién publica “el derecho a la participacion ciudadano en la
gestion publica es apreciado como un derecho de todo habitante iberoamericano
con respecto a la gestion publica del pais en que reside en el ejercicio de los
derechos que le conciernen ... Asi el titulo de ciudadano, ciudadana en la presente
Carta Iberoamericana no esta referido a personas con derechos exclusivos de
ciudadania o de nacionalidad sino a todo habitante con respecto a la gestion publica

del pais donde reside, en el ejercicio de los derechos que le conciernen”?.

25 Preambulo de la Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
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El papel del Estado en la construccion de intereses colectivos tiene el reto de crear
las condiciones para que todos los habitantes tengan las mismas oportunidades de
ejercer dicho derecho, como es el caso de los habitantes rurales, de colonias, etc.
es decir todos aquellos sectores vulnerables que por su condicion han sido los
excluidos de los procesos de desarrollo. En este sentido “se entiende por
participacion ciudadana en la gestion publica el proceso de construccion social de
las politicas publicas que, conforme al interés general de la sociedad democratica,
canaliza, da respuesta o amplia los derechos economicos, sociales, culturales,
politicos y civiles de las personas, y los derechos de las organizaciones o grupos en

que se integran, asi como los de las comunidades y pueblos indigenas” 6.

Desde el punto de vista de los gobiernos la participacién de la ciudadania en la
gestion publica les facilita los acuerdos en torno a asuntos de la comunidad, de la
misma manera que da legitimidad a sus decisiones a la par que la ciudadania se va
construyendo a través de la disposicidon de informarse y cooperar en los asuntos
publicos, porque esta participacién de las decisiones publicas es tanto un derecho
como una responsabilidad, derecho porque es exigible a los poderes publicos que
son quienes deben garantizar la inclusion de la ciudadania mediante mecanismos
o herramientas como es el caso del Consejo Ciudadano de Morelia, y por otro lado
es también una obligacion civica la participacién de la ciudadania, por eso se trata

de una accion de gobierno corresponsable y de construir gobernanza.

Asimismo, la participacion de la ciudadania en el proceso de la agenda publica y de
las propias politicas publicas son un elemento transversal, es decir en todo el
proceso de elaboracidn de politica publica desde la formacion de la agenda pasando
por la planificacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y control debe estar la
sociedad involucrada, y por otro lado desde la administracion publica se deben
incorporar las decisiones que proceden de los mecanismo o herramientas de

consulta respetando la eleccion democratica de la ciudadania.

26 Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana
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Reflexionar sobre el papel de los Consejos ciudadanos y los gobiernos municipales
a partir de un mayor involucramiento de la ciudadania para que los gobiernos
municipales respondan a las necesidades actuales y cada vez mas cambiantes
incide en la gobernabilidad, el desarrollo y la democracia. Lo anterior trae aparejado
una reconceptualizacion de los problemas y la forma de abordarlos, de manera que
la deliberacion se torna en algo cotidiano, incorporando la vision de integrantes del
cabildo, ciudadanos, asociaciones, organizaciones académicas, etc. Logrando con
ello el redimensionamiento de las funciones tradicionales de los gobiernos
municipales de la simple prestacion de servicios publicos a la construccion de

gobernanza.

2.3 AGENDA Y POLITICAS PUBLICAS

Como se senal6 anteriormente los gobiernos deben garantizar la participacion de
sus ciudadanos en la gestion publica en tres érdenes de gobierno -nacional, estatal
o local- y las administraciones publicas incorporaran en la agenda publica -como
primer eslabon de las politicas publicas- las propuestas emanadas de los procesos
participativos de consulta. La exigencia ciudadana busca que las acciones de
gobierno sean de naturaleza publica, legitima y verdaderamente eficaces, que velen
por el interés publico y cuyos objetivos se alcancen con eficacia y con eficiencia, es
decir que sean politica publica. Estas acciones de gobierno tienen una doble
dimension, politica y técnica, son acciones de politica, en tanto se orientan a realizar
objetivos de interés y beneficio social general (en el marco de las prescripciones
constitucionales y legales), y son acciones que se sustentan en un razonamiento
técnico-causal con el fin de alcanzar los objetivos deseados y conseguir que las
intenciones de los gobernantes se vuelvan hechos sociales (Aguilar, 2010). Un
punto neuralgico es que las acciones de gobierno cuentan con aceptacion social,
de esta manera el componente politico y el técnico de la politica publica se articulan

de manera correcta.

Ahora bien, la articulacion de acciones de gobierno y la definicion de ellas por la

ciudadania se realiza en un espacio publico en el sentido de Habermas revela el
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espacio publico como nucleo politico de la modernidad, como condicidn minima
para la racionalidad reflexiva donde “las personas privadas se reunen en calidad de
publico” si bien lo que resulta de interés es propiamente la deliberacion, es decir lo
rescatable es el proceso deliberativo -puesto que es constitutiva de sujetos- aun y
cuando este proceso no lleve a decisiones. Carmenati sefiala como la existencia de
un espacio publico facilita “que la capacidad de las personas para construir
sociedades mas democraticas, con mayor acceso a la participacion-deliberacioén,
exige entender y transformar sustantivamente el problema de la intersubjetividad,
de la compleja objetividad de las relaciones humanas, y la légica instrumental que
predomina en ellas” El espacio publico descubre contradicciones en el espiritu de la
democracia en tanto esté subordinado a la ideologia liberal, en este mismo sentido
cuando lejos de expresarse como el dominio de la solidaridad y las relaciones
humanas, se expresa como espacio de exclusion, el individualismo, la
naturalizacion de la violencia y la reproduccion de las desigualdades sociales. De lo
anterior, es posible sefalar al espacio publico como el eje simbdlico del inicio de la

accion politica hacia el empoderamiento del mundo de la vida (Carmenati, 2016).

2.3.1. La agenda publica

La formacioén de la agenda es el primer paso en la etapa del proceso de politicas
publicas y es aquel proceso mediante el cual se ponen en la arena publica la diversa
problematica social de manera que sea atendida por el gobierno mediante

instrumentos concretos, es decir las politicas publicas.

Alzate y Romo proponen una clasificacion con base en las caracteristicas
conceptuales y practicas de los enfoques de los autores a partir de conceptos,
referentes teodricos, rutas descriptivas y variables operativas, y lo clasifican en a)
Proceso de politicas publicas b) Cambio institucional c) Fijacion de la agenda y
movilizacion de la opinidén publica d) Constructivista €) Cambio cultural. (véase

cuadro 7).
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Cuadro 7

Clasificacion de la agenda con base a las caracteristicas conceptuales y practicas
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en Alzate y Romo 2017
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Si bien para el presente trabajo se identifica con el enfoque de politicas publicas y
la propia elaboracion de la agenda como el primer paso en el proceso de hechura
de las politicas, se encuentra coincidencia tanto en el enfoque constructivista al
tener las consideraciones valorativas de los ciudadanos y de los significados
compartidos de la diversa problematica que conforma la agenda publica, asi como
el enfoque del cambio cultural revalorando temas como la calidad de vida de la

ciudadania.

2.3.2. Las politicas publicas

Las politicas publicas como conjunto de acciones estructuradas, estables y
sistematicas, orientadas a la realizacion de objetivos del bien comun, asimismo,
surge o debiera surgir de acuerdo a un contexto donde existen diversas situaciones
que deben ser abordadas de acuerdo a las circunstancias politicas o a las
demandas de la sociedad en un momento determinado, integra dimensiones
politicas, legales, financieras y administrativas del gobernar, y deberan tener

algunas caracteristicas como son:

Orientacion hacia objetivos de interés o beneficio publico (constitucional o
legalmente prescritos) y su idoneidad para realizarlos; la participacién ciudadana
con el gobierno en la definicion de los objetivos, instrumentos y acciones de la
politica; la decision de la politica por el gobierno legitimo y con respeto a la legalidad;
la implementacién y evaluacion de la politica por personal de la administracion
publica o en asociacion con actores sociales o mediante delegacion de atribuciones

a los actores sociales.

Sefialando los siguientes pasos del proceso de politica publica como eslabones de
la cadena decisoria:

1. La formacion de la agenda.

2. La definicién del problema publico.

3. La hechura o formulacion de la politica, es decir, la construccion de opciones para

resolver el problema.
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4. La decision o la seleccion entre opciones.
5. La comunicacion de la politica.
6. La implementacién de la politica.

7. La evaluacion de la politica.

Respecto a las politicas publicas la mayoria de los autores sefialan que se trata de
una accion del Estado dirigida a cumplir ciertos objetivos “politicas publicas” y
aspectos tales como: a] los procesos de definicion de los objetivos publicos del
Estado; b] el desarrollo de organizaciones y programas dirigidos a alcanzar dichos
objetivos, y c] el impacto de estos programas (Méndez, 2010). En tanto a la
concrecién de una politica publica el Estado interviene para solucionar un problema
pero también los casos en los que no interviene, aqui nos centraremos en aquellos
casos en los que el Estado reconoce un problema, elabora un diagnéstico, establece
un objetivo e incluso una estrategia, pero decide no ir mas alla; y en aquellas
Situaciones en las que el Estado, ante un problema determinado, ejecuta una
estrategia o programa de acciones dirigidas a su solucion a través de ciertos

incentivos y formas.

En el enfoque de las politicas publicas, el mismo Aguilar sefiala que la cuestién de
la democracia consiste en acreditar la superioridad directiva o gubernativa a la cual
quiere contribuir, mas que su superioridad institucional y el analisis de las politicas
publicas se enmarca en los valores politicos del Estado de derecho y del régimen
democratico, se les concibe como un conjunto interdisciplinario de ciencias a las
que les importa que el gobierno democratico incorpore métodos, teoremas y
tecnologias en sus decisiones para estar en condiciones de resolver los problemas

sociales y generar bienestar a sus ciudadanos.

De acuerdo con Aguilar (2010), politica publica tiene varias acepciones:
a) Un conjunto (secuencia, sistema, ciclo, espiral) de acciones intencionales y
causales. Son acciones intencionales porque se orientan a realizar objetivos

considerados de valor para la sociedad o a resolver problemas cuya solucion se
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considera de interés o beneficio publico, y son acciones causales porque son
consideradas idéneas y eficaces para realizar el objetivo o resolver el problema;

b) Un conjunto de acciones cuya intencionalidad y causalidad han sido definidas
por el tipo de interlocuciéon que tiene lugar entre el gobierno y sectores de la
ciudadania;

¢) Un conjunto de acciones a emprender que han sido decididas por las autoridades
legitimas y cuya decision las convierte formalmente en publicas y legitimas;

d) Un conjunto de acciones que son llevadas a cabo por actores gubernamentales
0 por estos en asociacion con actores sociales (econdmicos, civiles);

e) Un conjunto de acciones que configuran un patron de comportamiento del

gobierno y de la sociedad.

Moreno Salazar sostiene que “las practicas sociales y gubernamentales en México
no han sido de corte liberal, sino predominantemente de tipo autoritario y
corporativo?’. Es muy dificil entonces que amplios repertorios analiticos del enfoque
de politicas publicas se apliquen, pues no estan dadas las condiciones previas que
prevalecen en paises donde aquellos se originaron” (Moreno citado por Canto,
2010). La realidad se muestra contraria a lo que se encuentra plasmado en la Ley
de Planeacion®®, que en su capitulo tercero sobre la participacion social en la
planeacion sefala que tendra lugar la participacion y consulta de los diversos grupos
sociales, con el propdsito de que la poblacion exprese sus opiniones para la
elaboracion, actualizacion y ejecucion del plan y los programas a que se refiere
dicha Ley, si bien se trata de la Ley general cabe mencionar que tanto a nivel federal,
estatal y municipal en el ambito de sus respectivas jurisdicciones deben estar
alineados a la consecucion de los objetivos de la planeacion nacional y que en la

practica no se aplica.

Por ello mismo, Cabrero desde una postura critica sehala que en el caso mexicano

no es posible hablar de politica publicas, sino de politicas gubernamentales, pues

27 De la misma manera sefiala que cualquier cosa puede suponerse, menos que responden
sistematicamente al interés del publico ciudadano, dada su naturaleza autocratica o despdtica, ya
sea burocrética autoritaria 0, como en muchos casos, abiertamente totalitaria.

2?8 ey de Planeacion articulos 2° fracciones Il, V. articulo 20 y articulo 33
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México es un pais con una aplastante presencia histérica del Estado (y por ende del
gobierno), vertical en sus formas de relacidn, proclive a la formacion de redes de
intermediacion entre grupos y actores, con una muy débil tradicidn participativa y
centralista en su concepcion de la accion colectiva (Cabrero, 2000), pues el caracter
publico de las politicas tiene una connotacion que va mucho mas alla del contenido
juridico, pues afirma que “Estamos por tanto bajo el supuesto de una alta
permeabilidad de las estructuras gubernamentales frente a la voluntad ciudadana.
Lo publico es un espacio de todos, del Estado como ente abstracto, del gobierno
como redes de organizaciones y de la sociedad como tejido organico y ciudadano”
(Cabrero, 2000).

La calidad de la democracia y de sus politicas publicas reside fundamentalmente en
una idea de dialogo racional, mas que de arreglo transaccional de la politica, pues
es el regimen en que se respetan las posiciones diversas, se institucionaliza la
discusion y se decide con referencia a argumentos que pueden ser validados por
los demas y llegar a acuerdos razonables, segun Majone “La discusién puede
producir resultados que van mas alla de la capacidad de los métodos autoritarios o

tecnocraticos de la elaboracién de las politicas” (citado por Aguilar, 2010).

Ahora bien, un punto nodal en el proceso decisorio de las politicas radica en como
deben relacionarse las consideraciones técnicas y las politicas, en este sentido los
tomadores de decisiones pueden decidir racional y responsablemente frente a los
problemas publicos sin tener que comprometerse con los supuestos y requisitos de
la racionalidad, en otros casos las decisiones de los gobiernos suelen seguir la regla
pragmatica de atender sin necesariamente resolver el problema. También entre los
elementos de contexto estan los procesos de modernizacién econdmica, vitales
para la sobrevivencia de agencias de gobierno y que se hace evidente entre otras
la importancia de la incorporacion de nuevos actores, es decir agentes no
gubernamentales en las decisiones publicas de manera que se genere mayor
credibilidad y confianza del ciudadano en las decisiones de gobierno.

El elemento credibilidad y confianza, junto con sobrevivencia de gobierno y

focalizacion de las acciones de gobierno son elementos que dan origen a la nueva
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gerencia publica a partir de tres crisis que cuestionan la administracion publica,
principalmente y para el presente estudio la crisis de legitimidad, en virtud de la falta
de credibilidad y confianza en los gobiernos municipales que de acuerdo con el
sentir ciudadano los encuentran lejanos. Es importante sefialar que ante la crisis de
legitimidad es recurrente que se cedan espacios y avalen acciones a grupos de
interés y hagan suyas las acciones como propias (Cabrero, 2010). La legitimidad en
el actuar gubernamental sera un marco de referencia, mecanismo permanente de
interaccion con la ciudadania, método de consulta, de opinidén, de participacion,
negociacion y acuerdos, que generan como resultado los arreglos institucionales
que facilitan la gobernabilidad, existe la necesidad de establecer sistemas de
atencion de las demandas ciudadanas, de promocién y participacion de entes
sociales para observar el impacto de las acciones de gobierno en términos de

legitimidad.

En este sentido para determinar el desempeio de los gobiernos municipales resulta
conveniente identificar las interacciones gobierno-ciudadano, que son “aquellos
puntos de la estructura gubernamental municipal en el que se incorpora, articula o
induce, la participacion de ciudadanos a titulo individual o de organizaciones no

gubernamentales, civiles, religiosas o de otro tipo” (Cabrero, 2000).

Podriamos asegurar que si bien lo “publico” como el campo en donde se interactua
los actores gubernamentales y no gubernamentales es parte de las
responsabilidades del Estado, también lo es de la sociedad, para hablar de politicas
publicas, porque para ello deben involucrarse sus ciudadanos y reunir requisitos
como son la incorporacion de las opiniones de la ciudadania y la participacion de la
misma, desde la formacion de la agenda, definicion del problema, disefio de la
politica que atienda dicho problema, seleccién de opciones, comunicacion de la

politica, implementacién y finalmente la evaluacion de dicha politica.

Concluyendo, como se sefald anteriormente, la participacion ciudadana es
intrinseca de la democracia, elemento de transformacion social y fundamental para

el éxito de cualquier politica publica. En este sentido la sociedad adquiere una
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funcion definitoria en muchos aspectos pues independientemente del Estado, ésta
se autorregula y se organiza en forma autébnoma generando lo que constituye un
capital social en el sentido de que proporciona mayores beneficios a la comunidad

y en la construccion de gobernanza.

Por todo lo anterior, gobernar requiere de comprender interdependencias entre la
sociedad y el gobierno, donde los gobiernos municipales pueden llegar a ser los
facilitadores para atender la problematica mas cercana a la ciudadania.

De las definiciones revisadas en el presente capitulo se logran identificar algunos
elementos que pueden servir de inicio para medicion de la gobernanza para el

presente trabajo (Herrera & Colin, 2016).

INDICADORES DE GOBERNANZA
Participaciéon ciudadana incluyente, abierta
Espacio publico
Gobierno con voluntad politica
Marco juridico claro donde prime el interés publico sobre el particular
Transparencia y rendicion de cuentas

Ciudadania critica, participativa y propositiva que tenga Incidencia
en la gestion publica

Satisfaccién ciudadana (que se refleje en la calidad de vida de la
ciudadania)

Monitoreo y evaluacién desde la ciudadania
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MUNICIPIO Y GOBIERNOS MUNICIPALES
UNA VISION DE SU TRANSFORMACION Y ALCANCES

“Nunca antes en la historia del Estado moderno el contexto fue tan favorable para que los
gobiernos locales se perfilen como auténticos laboratorios de nuevas formas de convivencia social
y de expresion colectiva”.

Enrique Cabrero.

Este capitulo tiene como propdsito revisar la posicidon de los gobiernos municipales,
como el espacio idéneo para gobernar democraticamente de la mano con la
ciudadania y construir capacidades asociadas a la gobernanza. Aunque por otro
lado, los municipios presentan grandes retos que van mucho mas alla de las
atribuciones que le obliga el articulo 115 constitucional, donde es preciso su
reposicionamiento como un orden de gobierno de igual a igual que les permita
avanzar hacia la gobernanza y toda vez que se trata del gobierno mas cercano a la
ciudadania permite conocer las necesidades de la gente e incorporarlas en la
agenda de gobierno, de manera que la participacién ciudadana coadyuve en la

gestion publica municipal y en la construccion de gobernanza.

3.1. EL NUEVO FEDERALISMO MEXICANO, EVOLUCION DEL MUNICIPIO EN
MEXICO

3.1.1. Los municipios en contexto

A lo largo de la historia ya sea desde Grecia en la Polis o hasta el primer Municipio
fundado en México, los municipios han tenido una larga trayectoria si bien han
sufrido algunas modificaciones en esencia siguen siendo esos espacios de
colectividad y de cercania con la gente que les da un valor unico desde el punto de

vista de la participacion ciudadana.

En Grecia con la polis, encontramos una comunidad auténoma conformada por una
ciudad principal que tenia su propio gobierno, fiestas y tradiciones, estas “ciudades
Estado” tenian sus propias instituciones como es el agora, donde los varones

adultos participaban en una asamblea. Otro ejemplo lo encontramos en Roma,
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donde las ciudades que eran dominadas debian pagar tributo siendo estos las
Municipia, justo donde ya encontramos los inicios de la administracion publica, el
dominio de Roma se da a través de toda la peninsula ibérica y con esta influencia
llega a Espania, donde la base del municipio era el Concilium “cabildo abierto” donde
se reunian los vecinos los domingos para resolver asuntos de interés general y que
fuera después sustituida por el “Cabildo cerrado” que ya era dirigida por alcaldes de

eleccidn popular y regidores (Doguer, 2013).

Como hemos sefalado anteriormente, de manera histérica los municipios han sido
espacios decisivos en la construccion de la gobernanza, por lo que existe una
tendencia en aumento hacia las politicas publicas municipales, asi para el disefio
de politicas debera responder a nuevas demandas, de nuevos actores y mediante
nuevas formas de accion social, es posible citar a modo de ejemplo las politicas
publicas orientadas a construir cierto modelo de municipio de bienestar como es el
caso de las Agendas locales 21, donde cada vez es mas patente la necesidad de
nuevas formas de participacién e implicacion ciudadana para ampliar la legitimidad

de decisiones para la comunidad y acercar a la gente a las decisiones publicas.

Un gobierno municipal fortalecido genera una democracia local, para que exista esta
democracia es requisito contar con a) una ciudadania educada y consciente
politicamente; b) Ausente de desigualdad econdémica y social que impida la
participacion politica de los pobres y de las minorias; ¢) Que prevalezca la ley vy el
orden; d) con canales de informacién confiables para los ciudadanos y e) presencia
de canales de control tanto formales (legislaturas) como informales, por ejemplo la
sociedad civil (Barhan, P. & Mookherjee, D, 2014), estas son condiciones
importantes para comprender el propio Consejo Ciudadano de Morelia que es el

objeto de la presente investigacion.

Al inicio de la vida independiente de México se busco definir la organizacién politica
que garantizara la soberania del Estado Mexicano, tanto liberales como
conservadores pugnaron por instituir su proyecto de Nacion, al término de la guerra

de Reforma y con el triunfo de los liberales se instaura el proyecto Federalista cuya
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meta fue consolidar un Estado nacional, para el siglo XX| se hace visible la
concentracion del predominio del gobierno federal sobre los otros 6rdenes de

gobierno.

Durante un largo periodo las practicas centralistas se fueron consolidando hasta
que con la crisis fiscal y administrativa de 1982 y con el fin de disminuir la carga
fiscal desde la federacién se pretendid fortalecer las capacidades econdmicas,
administrativas y politicas de estados y municipios. En este contexto es que se
reforma el articulo 115 constitucional reconociendo que el federalismo -en su
momento- impulso el crecimiento econdmico y desarrollo social de la Nacion, y que
en un futuro se requeria reposicionar al Municipio regresandole su capacidad vy
recursos, se aspiro al arraigo de los ciudadanos en sus territorios para evitar el
despoblamiento del campo, la redistribucion de la riqueza y para ubicar las
decisiones de gobierno en las células politicas a las que légicamente deben
corresponder, es decir a los Ayuntamientos como érganos representativos de los
Municipios Libres, y de manera consecuente a las aspiraciones de los habitantes de
las localidades y municipios, atendiendo a ello se pregunta a la ciudadania y
mediante consulta popular se considera al municipio piedra angular de nuestra vida

republicana y federal?®.

En la exposicion de motivos para la reforma al articulo 115 constitucional presentada
ante la Camara de Senadores, se da cuenta de la trascendencia del Municipio libre
en la vida politica de la Nacién y de como “los ciudadanos de cada comunidad
deben tomar las decisiones que correspondan realmente a esta instancia en el
marco de las leyes de la Republica: que deben respetarse y situarse con claridad
los legitimos intereses locales, en el gran marco del interés nacional, y que sélo
avanzaremos hacia la cabal descentralizacién de la vida nacional cuando haya

logrado la descentralizacion politica hacia la comunidad”°.

29 Exposicion de motivos de la reforma al articulo 115 constitucional, publicada en el diario oficial de
la federacion con fecha 03 de febrero de 1983.
30 Ibidem
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A pesar de las reformas emprendidas hace ya mas de veinte afios, la realidad
latente en el ambito municipal en México es que los municipios siguen subordinados
a los otros 6rdenes de gobierno (estatal y federal), este predominio se hace patente
en la centralizacion administrativa, politica y econdmica, situacion alejada de la
concurrencia que debiera existir, es decir, los gobiernos federales, estatales y
municipales deben funcionar mas como una coordinaciéon y no una subordinacion
de los otros érdenes, dejando de manifiesto que las politicas descentralizadoras del
poder y la toma de decisiones de la ciudadania se han caracterizado mas por su
“tibieza” que por su fuerza e impacto (Cabrero, 1998) y no son una realidad, no es
coincidencia que México sigue siendo uno de los sistemas federales con mayor

grado de centralizacion.

Ahora el debate se centra en repensar en un nuevo federalismo donde se puedan
articular los grandes temas nacionales, siempre respetando la independencia y
autonomia de los municipios, construyendo un gobierno compartido para evitar la
concentracion de poderes. En ese sentido la consolidacién de los érganos de
participacion ciudadana en los gobiernos municipales fortalece la construccion de la
gobernanza, el Consejo Ciudadano de Morelia, a través de la elaboracion de la

agenda publica puede llegar a ser un verdadero instrumento para la gobernanza.

3.1.2. Evolucion del municipio en México

El municipio ha subsistido al México colonial como base de la organizacion de
gobierno, aunque con innumerables claroscuros como se analizara mas adelante,
los municipios fueron los responsables directos de gobernar tendiendo a su cargo
tareas de la administracion publica, administracion de justicia e incluso funciones
legislativas, representaban un elemento clave en la expansion del Estado espariol®

puesto que concentraban el podery por la jerarquizacion de la autoridad, de manera

31 Baste mencionar que el municipio en Espafia era simbolo de autonomia, de libertad, autogobierno,
con la llegada de Hernan Cortez a América logran imponerlo como forma de dominacion y también
para garantizar su accion conquistadora.
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que representaban la posibilidad de aumentar el territorio sin el sacrificio de la

unidad estatal.

A finales del siglo XVIII se llevan a cabo los primeros cambios donde se establece
una nueva concepcion del Estado, cuyas reformas pretendieron acotar la autoridad
otorgada a los municipios, estos permanecian siendo del rey, y para su control se
nombraron corregidores y alcaldes mayores, derivado de ello surge el interés en
volver publicos los cargos municipales a través de la eleccion popular de alcaldes,
regidores y sindicos. En lo que respecta a la parte financiera los municipios
adquieren nuevas obligaciones, entre las que se destaca la contribucion a la riqueza
de la corona, logrando con ello incidir en los dos asuntos mas importantes: la
autonomia politica y la libertad econdémica. La constitucion de Cadiz quita la
representacion soberana de los municipios y queda practicamente reducido a ser

un espacio administrativo (Merino, 1994).

Del periodo independentista a la fecha el municipio ha sufrido modificaciones, que
conserva como comun denominador el principio de que la mejor forma de gobernar
es a través de autoridades locales propias del pueblo y cercana a la gente, asimismo
desde lo municipal se refuerza la conciencia social y politica de los ciudadanos.
Hasta después de la revolucion las posiciones entre liberales y conservadores sobre
la vision de gobierno municipal coincidian en cuanto a su ubicacion dentro del poder
ejecutivo y base de una organizacion territorial subordinada a la designacion de
autoridades intermedias. Los municipios durante la vida independiente siguieron
siendo los encargados de practicamente todas las areas de la administraciéon
publica y autoridades auxiliares del poder judicial y responsables de la buena
marcha de la economia de los pueblos (Merino, 1994).

El municipio en la actualidad es una “entidad politico—juridica integrada por una
poblacion asentada en un espacio geografico determinado administrativamente,
que tiene unidad de gobierno y se rige por normas de acuerdo con sus propios fines.
El municipio es la base de la division territorial y de la organizacién politica y

administrativa de los Estados de la federacién. Esta administrado por un
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Ayuntamiento de eleccidn popular directa, que se forma por un presidente municipal,
sindicos y regidores. EI municipio es un ente autbnomo que de acuerdo con el orden
constitucional mexicano reune caracteristicas: personalidad juridica propia,
patrimonio propio, no tiene vinculos de subordinacion jerarquica con el gobierno del
estado; administra libremente su hacienda; tiene facultades reglamentarias,

ejecutivas y judiciales; y el Ayuntamiento es electo popularmente” (Olmedo, 2000).

El municipio es la manifestacion del ciudadano y de sus actividades cotidianas, es
desde el ambito municipal donde se conocen las necesidades y problemas de
diversas indoles que demandan una particular organizacion, en esta circunscripcion
es que se desarrollan sus actividades atiende necesidades locales primordiales, el
municipio es el espacio que logra materializar el desarrollo y el bienestar, donde la
ciudadania interactua de manera directa con el gobierno, a pesar de todo esto es la

institucion mas débil de los tres érdenes de gobierno®2.

Hoy por hoy, no es posible hablar de democracia si no se enmarca en la realidad
local y el ejercicio democratico en una escala local, lo que facilita el uso de
instrumentos participativos, de ahi que los gobiernos municipales resulten
escenarios privilegiados de participacion social y sobre todo merece un énfasis
aquellos que permiten la incidencia en la toma de decisiones, esto es que aquellas
demandas sociales permitan una interaccion ciudadano-gobierno (administracion) y
que sean atendidas sus inquietudes. Robert Putnam (1993) explica el porqué del
éxito del proceso de descentralizacién en 1970 en algunas regiones de ltalia, su
argumento central radica en que se trata de tradiciones civicas regionales donde
coexiste la cooperacion social y normas fundadas en la reciprocidad y confianza. La
participaciéon ciudadana en la arena publica es un elemento definitivo en el
desempeio de los gobiernos democraticos, principalmente tratandose de gobiernos
municipales donde el contacto gobierno-sociedad es mas cercano y desde donde

es mayormente factible consolidar gobernanza.

32 En el 2001 se crea la Conferencia Nacional de los Municipios de México, siendo este un proyecto
articulador para los municipios y es incluso previo a la Conferencia Nacional de Gobernadores.
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3.2. PANORAMA DEL GOBIERNO MUNICIPAL

Como se ha venido sefalando, el Municipio es la base de la democracia, es el
espacio perfecto para el desarrollo de la politica, entendiendo por politica “la
actividad colectiva que desarrollan los miembros de una comunidad para atender
sus focos conflictivos, los atiendes disefiando e implementando acciones
(respuestas) con base al marco institucional vigente” (Herrera, 2016) puesto que el
Municipio es el primer contacto con la ciudadania. El ambito municipal resulta de lo
mas pertinente pues facilita conocer de primera mano la forma en que la sociedad
plantea sus demandas, las define y resuelve problemas concretos a través de las

politicas publicas.

Si se tiene un buen gobierno municipal®3, la ciudadania puede confiar en su sistema
puesto que cuenta con un andamiaje institucional adecuado para atender las
demandas de la sociedad (polity) que deben desarrollarse dentro de un marco
institucional, de manera que la respuesta a las demandas y problemas sociales
(policy) (Vallés, 2002) sean atendidas y se contribuya a contar con las condiciones
pertinentes para el bienestar y desarrollo de los ciudadanos de los municipios, no
obstante los gobiernos municipales se enfrentan con escenarios muy complejos al
atender problematicas diversas, algunas de estas son: vision de corto plazo,
criterios clientelares, no hay participacion ciudadana en la toma de decisiones,
marginacion, pobreza, manejo opaco de los recursos publicos, limitada capacidad

técnica, diseno institucional propicio para la ruptura.

A pesar de la problematica anterior, existen escenarios favorables para la
construccion de una agenda publica en el ambito municipal, en virtud de que la
cercania con la sociedad facilita la toma de decisiones a través de espacios
decisorios donde convergen distintos actores: funcionarios, ciudadanos,

empresarios, etc. Ello considerando que la agenda publica no debe ser definida de

33 De acuerdo con la Real Academia de la Lengua, Gobernar viene el latin gubernare, y este del
griego kupepvav kybernan; propiamente 'pilotar una nave', entonces gobernar tiene que ver con la
distribucion ordenada de actividades, que permiten conducir y mantener el rumbo de una nacion.
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manera unilateral por los gobernantes, sino de las demandas de diversos sectores
quienes definen las prioridades y las soluciones posibles. Incluso si la normatividad
presentara algun impedimento, en el ambito municipal resultaria mas factible la
adecuacion de esta y la implementacién no dependera de la voluntad politica del
gobernante en turno, sino mas bien en un proceso racional y desde los actores ya

sea individuales o como grupos sociales.

Si los politicos locales tienen en sus manos toda la legalidad para ejercer el poder,
¢por qué querrian cederlo? Navarro sefala que esta apertura se debe a) A menos
que esa redistribucion del poder les generara dividendos en las proximas elecciones
y continuar ejerciendo el poder, asi los gobernantes solo cederan espacios a
instrumentos participativos que crean poder controlar y de los que, en tanto, pueda
esperarse colaboracion activa o pasiva en la tarea de mantener el apoyo electoral
de los ciudadanos”; b) que por contribuir a la visibilidad mediatica y a mejorar su
imagen publica faciliten la participacion ciudadana en los espacios publicos; c) La

existencia de una fuerte demanda ciudadana (Navarro, citado por Font, 2012).

El ambito municipal -al igual que otros érdenes de gobierno- puede llegar a
pervertirse, Ward sefiala que la determinacion de las agendas politicas en el ambito
local son menos discrecionales, ya sea tanto para la priorizacion de actividades y el
como implementarlas, puesto que actualmente se fomenta mas la consulta y la
participacion publica para establecer las prioridades, sin embargo, “las obras
publicas seran determinadas por influencias partidarias y mas por criterios técnicos
como necesidad, costos, periodos en la "cola", la agenda estd menos sujeta al
control de la maquina de partido, siendo mas tecnocrata la decision y esta basada

en la clase media” (Ward, 1998)34.

34 Ward (1998) sefiala una tipologia del partidismo en la manera de gobernar por un lado la
racionalidad técnica donde los funcionarios gubernamentales tomen decisiones de acuerdo a
criterios técnicos y no de partido. Por otro lado, aquellos que ponderan las relaciones partido-
gobierno, donde el funcionario favorecera a los seguidores politicos y castigara a los opositores y la
relacién partido-gobierno donde los dirigentes del partido influyen para que el gobierno electo
designe funcionarios ad hoc siendo probable que el partido tenga una influencia importante dentro
del gobierno.
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El ambito municipal tiene sus contradicciones, y también se encuentran limitaciones
como es el caso del marco normativo, con la reforma del 1983 y 1999 se les faculta
un ambito propio de atribuciones, aunque la vision del gobierno municipal esta mas
alineado a la prestacién de servicios (vision tradicional) en lugar de verse como
instancias responsables de la promocién del desarrollo, definicidon e implementacion
de politicas publicas, etc. Merino también sefala que existen limitaciones en la
armonizacion normativa y programatica en el ambito municipal, situacion que resulta
contradictoria puesto que para llevar a cabo el cumplimiento de las atribuciones de
los gobiernos municipales requiere de esfuerzos de adaptacion de la gestion publica
municipal muy superiores, casi imposibles de llevar a cabo los mandatos

establecidos en la ley y que resumen a continuacién (Merino, 2005);

e En primer lugar, de las 126 normas emitidas por el Poder Legislativo Federal
sefialan al gobierno municipal como uno de los agentes obligados al
cumplimiento de la norma, son leyes de temas diversos (lo que pone al
descubierto la complejidad de la competencia de la gestion municipal), segun
Merino este dato bastara para probar que los gobiernos municipales estan
juridicamente obligados a desempefarse como agentes complementarios en
el cumplimiento de esa legislacion federal, situacion que rebasa las
atribuciones asignadas en el articulo 115 constitucional.

e En segundo lugar, existen 844 articulos en los que se menciona
expresamente a los gobiernos municipales (véase cuadro 8), lo que segun el
principio de legalidad los gobiernos municipales tendrian que disponer de los
medios para posibilitar el cumplimiento de cada uno de los articulos tuviera
eficacia en la practica.

e En tercer lugar, a los gobiernos municipales se les otorgan 208 atribuciones
-146 directas y 62 indirectas-, y 177 obligaciones -109 directas y 68
indirectas- (véase cuadro 9). De manera que incluso dejando fuera
disposiciones que no afectan la dinamica interna del gobierno municipal,
quedan todavia 385 disposiciones que obligan a modificar la gestion publica

de esos gobiernos.
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e Como cuarto lugar, el municipio puede celebrar convenios con los estados y
la federacion para formar parte de la red de implementacién de diversas
politicas publicas. Y convenir acciones puntuales esta contemplada en 148
articulos, lo que supone -al municipio- condiciones de suscribirlos para
agregar tareas y responsabilidades a su propio ambito de gestién publica
para efectos de ampliar los ambitos de la gestion local.

e En quinto lugar, porque ese universo de normas juridicas debe traducirse a
su vez, para poder llevarse a la practica, en una serie mucho mas amplia de
procedimientos decisorios o rutinarios a cargo de los gobiernos municipales

que perfilan un panorama administrativo de muy dificil cumplimiento.3%

Cuadro 8
Legalidad de los gobiernos municipales para Cuadro 9
disponer de los medios para posibilitar el Atribuciones y obligaciones

cumplimiento de cada uno de los articulos
tuviera eficacia en la practica.

Expresion normativa Articulos Expresion normativa Leyes
Atribuciones directas 146 Atribuciones directas 49
Atribuciones indirectas 62 Atribuciones indirectas 43
Atribuciones directas 109 Atribuciones directas 44
Atribuciones indirectas 68 Atribuciones indirectas 37
Prohibiciones 12 Prohibiciones 12
Convenios 148 Convenios 56
Otros 299 Otros 87
Total 844 Total 328

3.2.1. Aspectos Criticos de los Gobiernos Municipales
Son muchos los retos que presentan los Gobiernos Municipales, ya sea por el propio
entramado institucional (estructura y funciones), por la deficiencia de perfiles al

interior de la administracién publica municipal (por un lado adolecen de la formacion

35 Merino (2005) sefiala que, si cada ordenamiento para realizarse en la practica se desenvolviera
en cinco procedimientos puntuales, el gobierno municipal tendria que asegurar 1 mil 040 solamente
para cumplir con las atribuciones que esas leyes le conceden; 885 para atender las obligaciones
impuestas por el legislativo federal; y 740 para cumplir con los convenios suscritos por ley.
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profesional adecuada para desarrollarse en determinada area y la falta de
experiencia en la administracién publica y asuntos publicos locales), la falta de
voluntad politica de los tomadores de decisiones, y que a pesar de los mecanismos
de participacion ciudadana en el ambito local no existe una verdadera
representatividad de los grupos de ciudadanos, por lo mismo tampoco se atienden
las demandas de la poblacion, generando por otro lado obstaculos como la falta de
continuidad en los planes y programas, esta situacion se hace extensiva a los
organos descentralizados o no de participacion ciudadana a nivel municipal es
probable que suceda lo mismo en otros 6rdenes de gobierno, pero el caso que nos

ocupa es a nivel local.

En tanto a la estructura y funciones de los Gobiernos Municipales, Arellano,
Cabrero, Montiel, Marquez analizan a partir de la Encuesta Nacional de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia Municipal 2009 (en adelante Encuesta 2009) algunos
aspectos criticos de los gobiernos municipales®’. Los Ayuntamientos como érganos
colegiados y la estructura organizacional (administracién publica) que se encarga
de materializar los acuerdos clasificandolos en cinco rubros: 1) Duracion del
mandato y reeleccién, 2) Mecanismos de eleccion del cabildo, 3) Integracion y
representacion del cabildo, 4) Funciones y desempeiio del cabildo, 5) El papel de
las autoridades auxiliares. Asimismo, se revisa lo relativo a la estructura y funciones

de la Administraciéon Publica Municipal, que se revisan mas adelante.

Duracion del mandato y reeleccion

Si bien existe la necesidad de mecanismos institucionales que permitan la
continuidad de las politicas y programas, la evidencia muestra la desconfianza hacia
las autoridades electorales, sefiala que existen tres mecanismos que favorecerian

la continuidad en el ambito municipal: la posibilidad de reeleccion inmediata de

% |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI

37 Se toman los datos de la investigacion de Arellano, Cabrero, Montiel, Marquez con informacion de
la Encuesta Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia Municipal del INEGI 2009, se
pretendié realizar una analisis comparativo que abarcara mas periodos de gobierno, sin embargo
tras una revision de informacién no fue posible toda vez que el INEGI no hubo continuidad en las
encuestas y levantamiento de datos, por dicha y a pesar de la baja comparabilidad se decidi6
plasmar los datos del 2009.
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autoridades municipales, en este caso la encuesta del 200028, a pregunta expresa
sobre su apreciacion respecto al periodo de gobierno el 46% opin6 que se deberia
ampliar, pero evitar la reeleccion inmediata, 33% considero se deben de mantener
las condiciones en que se encontraban en ese momento de la encuesta (3 afios de
gobierno y la imposibilidad de reeleccion inmediata) y el 10% mantener el mismo
periodo de gobierno permitiendo la reeleccion inmediata, y otro 10% consideré que
se debia ampliar el periodo de gobierno y adicionalmente permitir la reeleccion

inmediata (Acedo y Guillén, citado por Arellano, Cabrero, et al 2014).

Los alcaldes en la encuesta no desestimaban la posibilidad de la reeleccidn
inmediata, actualmente con la reforma electoral de 2014 ya es una realidad la
reeleccion tanto de alcaldes, como de diputados locales, esta reeleccion por un
periodo consecutivo mas ha dejado de manifiesto en el caso de Morelia que la
ciudadania no opto por la continuidad de un gobierno independiente, es decir, que
una ciudadania empoderada reconoce o sanciona a través del sufragio el
desempeno de las autoridades gubernamentales (Acedo y Guillén, citado por
Arellano, 2014), asi el ciudadano puede o no dar el voto considerando los resultados
de su gestion publica, aun y cuando diversos autores han sefalado el control
autoritario en el ambito municipal, ejercicio caciquil del poder, marcadas asimetrias
entre los ciudadanos y las élites en el ejercicio del poder, exclusion de derechos
politicos y manejo clientelar y corporativo de los electores, por ello mismo la
necesidad de contar con contrapesos al poder como se revisara mas adelante
(Merino, 1994; Vazquez, 2010; Arellano, 2014; Canto, 2012).

Mecanismos de eleccion del cabildo

En cuanto a las modalidades de eleccion de cabildo se encuentran las candidaturas
independientes, la creacidn de partidos politicos municipales, las modalidades por
usos y costumbres, que es el caso de municipios en el Estado de Michoacan, en el
caso de Morelia existen tenencias con composicion indigena (Teremendo de los

Reyes) con incipientes intenciones de eleccién por usos y costumbres. Continuando

3% Opinion de alcaldes en el 2000, sin embargo, es la informacion mas reciente en ese sentido.
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con el andlisis de Arellano et al sefala la necesidad de generar una mayor

pluralidad, representacion territorial y contrapesos en el interior del cabildo.

Una propuesta fue la eleccion de regidores por distrito uninominal para fomentar la
representacion de los diversos fraccionamientos, colonias, pueblos y rancherias, y
de esta manera lidiar con la sobrerrepresentacién politica y concentracion de
recursos y servicios publicos en las cabeceras municipales. Otra propuesta fue la
eleccion por separado del Presidente Municipal y del Sindico, de manera que la
eleccidn de pesos y contrapesos al interior del Ayuntamiento sea decision de la
ciudadania. Una propuesta alterna es la eleccion del Sindico de una fuerza politica

distinta a la del presidente con el nombramiento por parte del cabildo3.

En cuanto a los partidos politicos municipales y a las candidaturas independientes
y ciudadanas, parecen pertinentes primero porque la agenda de los partidos
politicos nacionales esta alejada de la realidad municipal, lejos de ellos se centra en
inquietudes, problemas y necesidades del pais. Situacion similar sucede con
partidos politicos estatales que se centran en la necesidad a nivel estatal y es por
ello que partidos politicos municipales privilegiarian la incorporacion de nuevos
actores, ideas y propuestas. Sin embargo, los costos de su implementacion se
consideran serian altos —ya sea para su registro, funcionamiento, control y rendicién
de cuentas- pues considera que generaria mayores costos. En cuanto a las
candidaturas independientes o ciudadanas se han planteado como mecanismos
para diversificar los canales de acceso a los cargos de eleccion popular, puesto que
el acceso a la participacién politica estaba condicionado por la via de los partidos
politicos generando un monopolio en la participacion, Arellano sefiala que ante la
presencia de grupos criminales que puedan financiar las campafas e incluso
imponer candidatos genera muchas reservas. Recordemos que la Ley Electoral
Federal*® sefialaba que “Solamente los partidos podran registrar candidatos”

dejando impedidos a los ciudadanos del Derecho Humano a la participacion, tal es

39 Este mecanismo fue utilizado en Jalisco (Acedo, 2000, citado por Arellano, 2014) y en Querétaro
(Pérez, 2008, citado por Arellano, 2014)
40 | ey Electoral Federal de 1946, articulo 60
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el caso de Jorge Castafeda, quien en el 2005 solicita su registro como candidato a
la Presidencia, ante la negativa del Instituto Federal Electoral IFE recurre al amparo,
la resolucién aunque negativa permitio reposicionar el tema en la agenda publica,
derivado de ello se publican decretos en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) en
agosto del 2012 y diciembre del 2013 donde se reconoce el derecho de los
ciudadanos a participar en cargos de eleccién popular independientemente de los
partidos politicos y en mayo del 2014 se publica en el DOF la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales LGIPE con la normatividad relativa a las

candidaturas independientes*'.

Integracion y representatividad del cabildo

De los resultados electorales de los municipios, si bien se muestra una pluralizacion
partidista, no se ha logrado avanzar mas alla del reparto de espacios entre los
partidos politicos dominantes (véase cuadro 10) Si bien en el caso del PRI su
representatividad ha ido en decremento y el PAN y PRD en aumento, estos avances
no han significado, ni garantizado la pluralizacion, ni la equidad, lejos de ello ha

consolidado el modelo tripartido.

Cuadro 10

Afiliacion del Presidente Municipal

Afo PRI % | PAN | PRD | Otros Usos y
% % (%) | costumbres
(%)
1995 84 6 5 5 -
2002 47 15 8 12 17
2009 46 20 11 6 17

Fuente: Arellano con datos de la Encuesta 1995, 2002 y 2009

Otros datos relevantes son que, a menor grado de marginacion en los municipios,
existe una mayor probabilidad de que gobierne el PAN, el PRI tiene una presencia
homogénea en los municipios sin importar el grado de marginacion, el PRD tiene
una mayor presencia conforme el municipio tiene mayores niveles de marginacion.
La discusion sobre la pluralidad municipal es la representacion proporcional, en

aquellos municipios con mas de 300 mil habitantes que se han implementado en

41 Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales LGIPE articulos 357-439.

88



dos modelos: El sistema de representacion proporcional mixto o con clausula de
gobernabilidad, en el que se asigna por lo menos la mitad de las sindicaturas y
regidurias a los candidatos de la planilla del presidente municipal; el resto se divide
con base en la votacion obtenida entre el resto de las fuerzas politicas. Por otro
lado, el sistema de representacion proporcional pura en el que el total de las
regidurias es dividido de acuerdo con la votacion obtenida. En relacién con el
numero de sindicos el 92% de municipios cuenta con un sindico procurador, el 8%

tiene dos sindicos y el .71% cuenta con tres sindicos.

Sobre el perfil de los sindicos y regidores hay dos variables destacables: el género
y la edad. A pesar de ser el ambito mas cercano a la ciudadania, es uno de los
espacios de la vida publica en el que poco han accedido las mujeres —no es el caso
exclusivo de México, en América Latina también se hace patente el bajo porcentaje
de mujeres que gobiernan municipalidades- sin embargo en el caso de sindicaturas
y regidurias el porcentaje es un poco mayor, con seguridad la legislacion en materia
de género ha abonado a este aumento, para 2016 la participacion de mujeres en
cargos de Presidente Municipal es del 11.5%, mientras que 39.5% de Sindicos y
40.5 % de Regidores son mujeres*?. En el caso de la edad, la representacién de
joévenes es reducida puesto que se considera un hombre o una mujer de los 18 a
los 35 anos, y en tanto al promedio de edades es mayor para los sindicos que para

los regidores.

Sobre la escolaridad y el ultimo empleo de los sindicos y regidores: En el caso de
los Sindicos en todos los municipios se encontré que los sindicos tienen mayor nivel
de instruccién formal en relacion con los regidores, principalmente en los municipios
urbanos y metropolitanos, el 70% tienen por lo menos estudios de licenciatura
(61%licenciatura, 8% maestria y 1% doctorado); en los municipios urbanos medios
97% tiene estudios de licenciatura o superior; en los urbanos pequenos desciende

a 74% del total. En los municipios mixtos 47% de los sindicos tienen nivel escolar

42 Resultados del Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017 INEGI, cierre de
2016 se censaron 22 mil 824 integrantes de los Ayuntamientos que corresponden a Presidentes
Municipales, Sindicos y Regidores de cada Municipio.
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de licenciatura o superior, el 20% s6lo estudios de primaria, 15% secundaria y 13%
de preparatoria. En el caso de los municipios rurales 24% estudios de licenciatura,

36% primaria, 27% secundaria y 10% preparatoria (véase cuadros 11y 12).

En relacion con los regidores en municipios metropolitanos 55% tiene estudios de
licenciatura o superiores, en urbanos medianos 71%, en urbanos pequenos

desciende a 55%, en municipios mixtos desciende a 31% y en los rurales a 15%.

Cuadro 11 Cuadro 12
Nivel de estudios Sindicos por tipo de Nivel de estudios Regidores por tipo de
municipio municipio
SINDICATURAS REGIDURIAS
g 3
§ :
g I I l . § I I .
Urbanoy  Urbano Medio Urbano Pequefio  Mixtos Rurales Urbsnoy  Urbano Medio Urbano Pequefio  Mixtos Rurales
Metropoftano Metropoitano

Elaboracion propia con base a datos Arellano, | Elaboracion propia con base a datos Arellano,
Cabrero, et al. Cabrero, et al.

Respecto al ultimo empleo de sindicos y regidores, las categorias fueron: empleos
en el gobierno federal, gobierno estatal, gobierno municipal, negocio propio,
empleado del sector privado, independiente, cargo de eleccion popular,
representante sindical, cargo en partido politico, es primer trabajo o no sabe.

En el caso de regidores en los municipios rurales 36% empleo independiente, 21%
negocio propio y 18% primer empleo. En municipios mixtos 28% empleo
independiente, 24% negocio propio. Municipio Urbanos pequefios 26% negocio
propio. Urbanos medianos 20% negocio propio. Municipios metropolitanos 23%
negocio propio. En el caso de los sindicos tanto en los municipios rurales, urbanos

y pequefios la actividad principal es el trabajo independiente, en el caso de
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municipios urbanos medianos y metropolitanos las actividades preponderantes eran

negocios propios y gobierno municipal (véase cuadro 13).

Cuadro 13.
Ultimo empleo de Sindicos y Regidores por tipo de municipio

Regidor 20,68 - Ie42

Rural

Sindico [EKH 2323 ' 807

Regidor JEX]] 23.79 . 1019

Mixto

Sindico JIES 24.35

Urbano
pequefio

Sindico 10.03

Regidor REEY 20,14

Urbano

Metropolitane  mediano

Sindico T 25.93

2335

i

Sindico 21.57

O 10 20 30 40 50 e 70 8 9% 100
%
W Gobierno federal I Goblermo estatal Bl Gobierno municipal
Bl Negocio propio B Empleado del sector privado Bl Independiente
Cargo de eleccion popular Representante sindical W Cargo en partido politico
9 €5 o primer trabajo

Fuente: Arellano, Cabrero, et al con datos de la Encuesta 2009

Funciones y desempefio del cabildo

Dentro de las funciones del cabildo se hace patente el cambio en la naturaleza del
municipio como érgano de gobierno y el cambio en las responsabilidades que tienen
los integrantes, en la mayoria de los municipios las comisiones se limitan a la gestion
ante las instancias estatales t federales para la obtencién de recursos o servicios,
en lugar de constituirse como grupos de trabajo donde se discuten y proponen
alternativas de solucién para los problemas y necesidades, con la participacion de
la propia ciudadania y expertos en la materia. En este orden de ideas es importante
resaltar el papel de la ciudadania en el funcionamiento del trabajo de comisiones,
quienes han comenzado a tener un papel preponderante en la discusion de
problemas particulares de alguna comunidad para la solucibn de demandas y
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necesidades, y la participacion ciudadana en la implementacion de las politicas

publicas municipales que fortalecen la democracia mexicana.

Los temas que dedican mayores recursos son desarrollo social (14%) y gobierno
(13%); comisiones presididas por el presidente municipal en materia de gobierno
(17%), desarrollo social (9%) y servicios publicos (8%), en contraposicién con las
que minoritariamente son presididas por el alcalde transparencia, oficialia mayor,
proteccion civil, seguridad publica y participacion ciudadana (3% cada una). Las
comisiones presididas por el sindico las relativas a justicia municipal (20%),
participacion ciudadana (12%), servicios publicos (9%), proteccion civil (9%) y en
menor grado las de planeacion o evaluacion y transparencia. De las comisiones
presididas por regidores en materia de desarrollo social (12%), desarrollo urbano y
ecologia (10%) y tesoreria y finanzas (9%) y con una menor participacion en
comunicacién social, oficialia mayor o administracion, participacion ciudadana,

proteccion civil (menos del 2%).

Otro indicador para conocer el funcionamiento de los Ayuntamientos versa sobre el
porcentaje de iniciativas presentadas, aprobadas y discutidas. Resultando que los
temas con mayor indice de iniciativas aprobadas son los de contraloria interna,
oficialia mayor o administracion (95% cada una) proteccion civil (94%) vy
transparencia (93%), Arellano sefiala que puede deberse a que se trata de
iniciativas que son pocas y la eficiencia y efectividad en su discusion y aprobacion
proviene de menores cargas de trabajo y que son temas que no generan polémica,
ni division en el cabildo. Analizando la cantidad de iniciativas resulta que no son
temas prioritarios en el cabildo. Por otro lado, los temas con menor porcentaje de
iniciativas aprobadas son aquellos relativos al desarrollo urbano y la ecologia (84%)
y tesoreria y finanzas (84%) pues se considera pueden presentar posturas

divergentes al interior del cabildo.

El papel de las autoridades auxiliares
Si bien las autoridades municipales tienen funciones precisas en el entramado

administrativo y las autoridades auxiliares en los municipios también son
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trascendentales puesto que su importancia radica en la descentralizacién de la
atencién municipal en la cabecera. Asi las autoridades auxiliares con pocos y nulos
recursos son los representantes de la autoridad municipal -delegados, comisarios,
presidente municipal auxiliar, comités, consejos de participacion-, esto resulta
interesante pues se trata del primer acercamiento de la ciudadania con su gobierno.
En el caso de Morelia, no son “autoridades auxiliares”, sino de “auxiliares de la
autoridad”, y seran aquellos los encargados del orden y jefes de tenencia que
tendran las atribuciones delegadas por el Ayuntamiento para el mantenimiento del

orden, la tranquilidad, la paz, la seguridad de los habitantes.

Estructura y funciones de la Administracién Publica Municipal

Otro aspecto importante es revisar lo relativo a la estructura y funciones de la
Administracion Publica Municipal, continuando con Arellano (2014), sefala que
dentro de los aspectos claves para dimensionar la manera en que los gobiernos
entienden y transforman las demandas para promover acciones publicas. Asi pues,
encontramos que la Administracién Publica Municipal ha permanecido con el mismo
perfil durante varias décadas, lejos de los modelos innovadores que involucra

necesariamente la participacion directa de la ciudadania en los asuntos.

En el plano estructural, se revisa a) Disefio de las estructuras organizacionales b)
Preparacion profesional de los funcionarios publicos ¢) Marco reglamentario de la
funcion publica municipal. Los principales hallazgos en cuanto a las estructuras
organizacionales son la tendencia creciente en la cantidad de servidores publicos
municipales, llegando a registrarse al cierre del 2014 un total de 993,583 servidores
publicos (véase cuadro 14), asimismo el numero de empleados municipales por
cada mil habitantes ha ido franco aumento. En cuanto a la preparacion profesional
de los funcionarios, el grado de educacién de los de presidentes municipales
corresponde a licenciatura (38%), primaria (24%) y secundaria (15%), al categorizar
de acuerdo al mayor nivel educativo corresponde a los municipios urbanos
medianos, seguidos de urbanos pequefios y de los metropolitanos, mientras que
aquellos con un menor nivel educativo corresponde a los rurales y mixtos. Los

municipios con mayor numero de alcaldes con maestria y doctorado corresponden
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a los municipios metropolitanos. Respecto a la experiencia previa de los presidentes
entre el 30 y el 52% provienen de la iniciativa privada y cabe destacar el bajo nivel

de experiencia dentro de los gobiernos locales.

Cuadro 14.
Servidores Publicos Municipales de 1995 al 2014

993,583

623,629
548,610

478,010

345,924

1995 2000 2002 2009 2014

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Arellano y del Censo Nacional de Gobiernos
Municipales y Delegacionales 2015

Hasta este punto Arellano presenta conclusiones de que tanto el funcionariado
como los servidores publicos, se encuentran medianamente preparados, habiendo
una correlacién entre el tamafo del municipio y su nivel educativo, siendo los mas
precarios aquellos que son rurales o mixtos. En tanto a los titulares de areas los
afnos de estudios son en promedio de diez (en algunos casos hay con posgrado).
Asimismo, conforme se van volviendo mas complejas las tareas a nivel local, los
gobiernos municipales aumentan el numero de unidades administrativas, lo que no
necesariamente las vuelve mas eficiente (siguen presentando problemas
estructurales como es la baja preparacion y poca experiencia). Finalmente, la
rotacion de puestos del funcionariado, ello responde a las contrataciones por
confianza, que es signo de inestabilidad en los proyectos municipales a largo plazo
(Arellano, Cabrero, et al, 2014).
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En cuanto a la eficiencia de la gestion municipal se seleccionaron algunos
indicadores para medir la gestion, uno de ellos fue la existencia de planes
municipales de desarrollo y planes de desarrollo urbano, misma que al tratarse de
una obligacion de ley no se encuentran serios problemas, salvo aquellos casos de
municipios rurales y mixtos tienen un menor cumplimiento en ambos instrumentos.
Otros indicadores de desempefio analizados fueron programas operativos anuales,
indices de satisfaccion ciudadana, mecanismos de seguimiento, etc. de lo que se
llega a las conclusiones respecto al nivel de gestion —medido con base en la
existencia de instrumentos de planeacion municipal y urbana- es imposible sefalar
que los gobiernos municipales estan atendiendo en un porcentaje del 90%. En
segundo lugar, que existe una baja propension de los gobiernos municipales a la
utilizacién de tecnologia para el desempefio de su gestion, agudizandose
dependiendo del tamafo del municipio. Finalmente, respecto a la funcionalidad de
los instrumentos de planeacion, evaluacion y seguimiento de acciones
gubernamentales en tanto al seguimiento de indicadores, tableros de control,
evaluacion de la gestion, sistema de captacion de quejas, etc. los casos son bajos.
Derivado de lo anterior, podemos sefalar que los gobiernos municipales a pesar de
su gran trascendencia en la vida social, politica y econdmica del pais son espacios
fragiles en su estructura y en su gestion e impacto. En resumen, los gobiernos
municipales deben transitar de su obligacién de ley sobre la provisidén de servicios

para ser un instrumento que detone el desarrollo sustentable.

3.3. ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

“La consolidacion de las practicas democraticas que la sociedad contemporanea exige y la
construccion de una gobernanza estable, radica fundamentalmente en los espacios locales”
Cabrero, Enrique.

Hace mas de 100 afos que el corpus de la administracion publica se ha dirigido
hacia la mejor manera que el gobierno sea un servidor mas eficiente de la sociedad,
gestandose un campo de estudio que pretendia hacer mas profesional la
administracion de las organizaciones gubernamentales guiados como sefiala
Pendleton Herring por el interés publico para introducir unidad, orden y objetividad

en la administracion, siendo la norma que guia al administrador al aplicar la ley
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(Herring, 1999). Ya desde Woodrow Wilson y Max Weber se pregunta sobre el papel
y las funciones propias de la administracién en una democracia radican en ¢ cémo
conciliar la administracién publica experta y apolitica con el control popular sobre
todos los aspectos del gobierno? ; Quiénes deben ser los administradores? s Cuales
son, dentro del contexto de la democracia, los medios, objetivos y limites apropiados
del gobierno administrativo? estas preguntas aun sin resolver en su totalidad siguen

siendo el timon que debe dirigir toda administracion publica.

La administracion publica*® es un medio con el cual la sociedad decidié6 como
administrarse mediante decisiones colectivas, mismas que difieren de las funciones
de las empresas privadas, de manera que el ejercicio de la administracion publica
debe entenderse no sélo como administradores de programas sino también como
elementos de los procesos de gobierno hasta las organizaciones que disefian, sin
embargo esta supervision o participacion de la sociedad lejos de ser incluyente ha
favorecido a aquellas élites econdmicas y dejado de lado otros actores sociales,
esto en contraposicidon a la aspiracion democratica de aquellos gobiernos
representativos de los intereses de las mayorias. De acuerdo a Vallés es posible
definir la Administraciéon Publica como “Una organizacion integrada por personal
profesionalizado, dotada con medios materiales y econémicos de titularidad publica
para llevar a la practica las decisiones del ejecutivo” (Valles, 2016)** asi el ejecutivo,

puede a través de su administracion incidir sobre las politicas adoptadas.

43 Primeramente y de acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafiola, "administrar"
proviene del vocablo latino "administrare", de ad, a, y ministrare, servir. De modo que
etimolégicamente su significado es el de "servir a" "accion", "actividad", tendiente al logro de un fin.
No obstante, el significado etimolégico no es el significado juridico, maxime si a la idea de
administracion se la relaciona con la actividad del Estado.

4 Vallés sefala sobre el ejecutivo monista, también llamado presidencialista, como el propio de
muchos sistemas presidenciales en América Latina que consta de un solo 6rgano, a diferencia de
algunos ejecutivos duales (como es el caso de aquellos caracteristicos de los paises Europeos de
tradicion parlamentaria) y que esta integrado por dos instituciones por un lado el gobierno y por otro
lado el jefe de Estado, el gobierno tiene la funciéon de impulsar y coordinar las grandes decisiones
politicas, y la direccion de los servicios de las administraciones que le auxilian para cumplimiento
de sus funciones vy, por otro lado la jefatura de Estado, ejerce una funcion es principalmente
ceremonial y simbolo de la comunidad politica (Vallés, 2016).
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A partir de Max Weber la forma de administraciéon burocratica se basa en la
racionalidad instrumental, es decir empalma los fines que persigue con los medios
que utiliza, recluta al personal en funcion de sus méritos y capacidades, con
procedimientos establecidos previamente y de manera transparente, las tareas son
claramente establecidas, la propiedad de los medios materiales y econémicos es
publica, su marco de actuacién se enmarca en normas escritas y publicadas, que
evitan situaciones discrecionales o corruptas, es una organizacion jerarquica donde
cada miembro recibe instrucciones de un superior claramente determinado y

responde ante él de su ejercicio.

También sefala que actualmente las administraciones publicas orientan su
actividad a preparar, aplicar y controlar el resultado de las politicas publicas para el
control y atencion de los conflictos en una comunidad, lo hacen a través de la
aplicacion de reglamentos y normatividad, prestacion de bienes y servicios,
captaciéon y gestion de recursos, asesoramiento e informacién. Sin embargo, las
administraciones contemporaneas se quedan cortas con sus resultados, existen
criticas hacia la ineficiencia de la burocracia, al engrosamiento de las
administraciones y por ello mismo, a su ineficiencia e insuficiencia, y transitar hacia
una administracion postburocratica adecuada a nuevos tiempos con personal
polivalente, que tenga movilidad y renovacién de su personal, las unidades

administrativas en red, competencia interna entre servicios y unidades.

Asumiendo la democracia como la forma de gobierno que rige en el pais y que
atiende al interés de las mayorias, una de sus limitaciones radica en la acotada
participacion de la ciudadania en las decisiones publicas, los representantes de
eleccién popular en la practica no representan a sus representados, en el sentido
que lo propone Habermas de las teorias deliberativas para quien el elemento central
del proceso democratico es el procedimiento de la politica deliberativa, el cual se
funda en el espiritu cooperativo del que son portadores los ciudadanos y que supone
la existencia de una ciudadania capaz de construir una opiniéon publica libre,
propositiva e inteligente, culta, responsable, informada y dispuesta a participar en la

deliberacion y la adopcion de decisiones (Habermas citado por Ziccardi, 2004) en el
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informe del Latinobarémero 2018 se sefala que el crecimiento econdmico y la
democracia no van en el mismo rumbo, esto se pone de manifiesto con indicadores

a la baja que revelen un deterioro sistematico y creciente.

Ziccardi (2004) identifica tres tipos de instrumentos o0 mecanismos de participacion
ciudadana frecuentes en México que tienen incidencia en las administraciones
publicas:
i) Mecanismos de consulta (encuestas, preguntas de opinion a través de medios
masivos de comunicacién y consultas a través de paginas de Internet).
i) Mecanismos de disefio de politicas sociales (consejos o comités de expertos,
de actores interesados y de instancias publicas y privadas).
iii) Mecanismos de disefio, implementacién y monitoreo de politicas sociales

(planeacion estratégica o participativa y presupuesto participativo).

Por su parte, Font identifica como recursos de consulta y participacion ciudadana:
los mecanismos de consulta a las comunidades, mecanismos deliberativos,
mecanismos de democracia directa y otros mecanismos que por su singularidad no

encajan en ninguno de los anteriores (Font, 2000).

En primer lugar, sefhala los mecanismos de consulta a las comunidades, cuya
finalidad radica en establecer mecanismos formales de interlocucion y dialogo con
diversos representantes de grupos, tal es el caso de los consejos o comisiones con
algun tipo de representacion municipal y estan delimitadas por un territorio o por un
interés determinado, existen casos de consejos territoriales que han florecido en
paises como ltalia, Francia, Alemania, Suecia, Noruega y Gran Bretana.

Por otro lado, los mecanismos deliberativos promueven la reflexion y dialogo entre
ciudadanos, lo que presupone un ciudadano informado para decidir y para pensar,
estos mecanismos facilitan la circulacién de informacién, entorno y tiempo necesario
para que los ciudadanos definan sus necesidades e incluso se haga llegar de
conocimientos con los que no cuenta normalmente. Es posible identificar dos

métodos:
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a) Basado unicamente en la busqueda de la informacién y la deliberacion
ciudadana, en este caso es posible destacar los circulos de estudios, foros
tematicos, visiones de la comunidad y conferencias de consenso, estos han
sido mecanismos muy utilizados en Suecia, Gran Bretana y Estados Unidos
(iglesias, sindicatos o asociaciones).

b) Combina la réplica a otro de los argumentos limitadores de la participacion,
con participantes representativos de la sociedad, los foros tematicos, se han
desarrollado principalmente en los Estados Unidos, el objetivo es contribuir a
debatir los temas en profundidad, conocer sobre las percepciones

ciudadanas, la capacidad de escucha, aprender y deliberar.

En tercer lugar, los mecanismos de democracia directa en este caso va mas
relacionado con un grupo de instrumentos participativos cuya fortaleza es la
voluntad de hacer llegar a la participacion a un mayor numero de ciudadanos, es
decir mas alla de la pertenencia de los sujetos a determinado sector, la apuesta de
estos mecanismos es la posibilidad de llegar a todos los ciudadanos de manera que
la comunidad participe directamente en la toma de decisiones, para contribuir a
“‘democratizar” el proceso de eleccidn de representantes. Estos mecanismos se
dividen en tres grupos, referéndums, asambleas y algunos usos de la
teledemocracia. En el caso de México la participacion ciudadana organizada tiene
un marco juridico de accion mas definido, ya sea en las leyes sobre planeacion, de
participacion ciudadana, ley de fomento a las actividades realizadas por
organizaciones de la sociedad civil, por ejemplo. Un punto importante en este
contexto son las autoridades auxiliares del Municipio, puesto que tienen el papel de
descentralizar la atencion municipal, aunque con muy pocos o0 a veces nulos
recursos y atribuciones son, sin embargo, el primer acercamiento del poder publico
a la ciudadania estos pueden ser del tipo: Consejos de colaboracion, consejos de
participaciéon ciudadana, comités de accidén ciudadana, e incluso hay jueces

auxiliares o jueces de paz.

Y como cuarto punto, sefiala otros mecanismos que no encajan en ninguno de los

tres anteriores, Font los sefala como experiencias, en el caso de Gran Bretana esta
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la participacion ciudadana en la evaluacion de servicios publicos, con el afan de
escuchar alos usuarios y mejorar la calidad. Aqui participan tanto ciudadanos, como
trabajadores y gestores del servicio. Otro es el caso de la mediacion donde el papel
de la administracién local es menos protagonico, como es el caso de Nueva Zelanda

donde la planificacion anual es el elemento central de la participacion ciudadana.

Aunque existen otros mecanismos uno de los mas reconocidos y emblematicos es
el caso de los presupuestos participativos en Porto Alegre, Brasil. Boaventura de
Souza Santos lo menciona como la una cogestién del poder en el ambito del
presupuesto participativo, sefiala que se trata de un “contrato politico de cogobierno
basado en la premisa de que la autonomia, tanto del alcalde electo como del
movimiento popular, se convierta en una autonomia relativa mutua” (Santos,1998).
Hay aspectos estratégicos a revisar para la construccion de mejores niveles de
legitimidad de los gobiernos y sus politicas (mediante el control de la corrupcion,
acceso a la informacion, codigo de ética, control de la moralidad de funcionarios,

aplicacion de penalidades administrativas, nivel de participacion social, entre otros).

No es coincidencia que actualmente sea inminente hablar de la incorporacion de un
alto grado de participacion social en las decisiones publicas, en programas y
politicas municipales como deseables en la funcién publica municipal*®, en cualquier
de sus cuatro funciones de los gobiernos, es decir la funcion consultiva, funcion
cooperativa, funcion decisoria y funcién de evaluacién, donde es factible la
integracion de consejos de ciudadanos o agentes sociales que contribuyan en el
proceso de deliberacién e incluso de decision de las acciones del gobierno
municipal, el cual es el caso de los Consejos Ciudadanos, particularmente para el
caso del presente trabajo el Consejo Ciudadano de Morelia que se analizara mas
adelante, éste Consejo de acuerdo a su normatividad se ha constituido como un

organo de consulta y deliberacion dependiente del Gobierno Municipal y que de

45 Los gobiernos municipales han desempefiado un papel fundamental en la vida politica de la
nacién, como formadores de ciudadania pues es desde los gobiernos municipales que se consolidan
las préacticas democraticas y de construccion de gobernanza, de esta manera la participacion de la
ciudadania se convierte en el contrapeso de las decisiones del gobierno y como consecuencia
mejora las politicas publicas (Peters y Pierre 2005).
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acuerdo al modelo de analisis sobre mecanismos de participacion social que
propone Cabrero, podria situarse como un mecanismos de Consenso-Alta
complejidad técnica, deriva en una estrategia de tendencia a la cogestidon
técnicamente regulada. Este tipo de o6rganos ciudadanos pueden incidir en la
consolidacion de la democracia y fomentar nuevas instituciones para la accién
publica que den un acompafnamiento publico de los programas, de manera conjunta

con redes de actores politicos y sociales para la gobernanza.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, podemos sefialar que los consejos
ciudadanos estan posicionandose como instrumentos 0 mecanismos de
participacion muy utilizados en gran cantidad de paises para formalizar la
intervencion de actores no gubernamentales en asuntos publicos, ya sea en
gobiernos nacionales, estatales o municipales (Villareal, 2014). Situacion similar
ocurre en México donde se tienen consejos de diferentes tematicas, quienes lo
conforman provienen de diferentes origenes, con diferentes niveles de incidencia
en la toma de decisiones del quehacer gubernamental, lo que define el grado de

democratizacion de la sociedad y fortalecer la gobernanza.

Como se revisara mas adelante, este tipo de 6rganos ciudadanos pueden incidir en
la consolidacion de la democracia y fomentar nuevas instituciones para la accion
publica local que den un acompafiamiento publico de los programas, de manera
conjunta con redes de actores politicos y sociales para promover verdaderas

politicas que sean publicas, abiertas y deliberativas.

3.3.1. Marco Juridico Municipal

“Si los hombres fueran angeles, ningun gobierno seria necesario’
James Madison

De acuerdo con la Ley Organica Municipal del Estado de Michoacan y Bando de
Gobierno de Morelia*é, el Ayuntamiento esta integrado por el presidente municipal,

el sindico y un cuerpo de regidores*’ elegidos mediante votacién®. En la figura del

46 Publicado el lunes 28 de diciembre de 2015
47 Articulo 14 de la Ley Organica Municipal del Estado de Michoacan
48 Articulo 13
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presidente municipal radica la representacion del Ayuntamiento y es el responsable
directo del gobierno y de la administracién publica municipal®®, y es, por tanto, el
encargado de velar por la correcta planeacién, programacion, ejecucién y control de
los programas, obras y servicios publicos a cargo de la municipalidad. También
existe un cuerpo de Regidores quienes son los representantes de la comunidad,
cuya funcién principal sera participar en la atencién y solucidon de los asuntos
municipales, asi como vigilar que el ejercicio de la administracién municipal®. En
cuanto al Sindico es el responsable de vigilar la debida administracion del erario y

del patrimonio municipal®'.

El Ayuntamiento es un o6rgano colegiado deliberante y auténomo electo
popularmente de manera directa, constituye el 6érgano responsable de gobernar y
administrar cada Municipio y representa la autoridad superior en los mismos®2.
Dentro de sus funciones de gestidén, planeacion, programacion y ejecucion de
programas de interés comunitario o intermunicipal se establecen relaciones de
colaboracién y coordinacion, sin embargo, no se encuentra supeditado a ningun otro

poder del Estado, es decir no hay autoridad intermedia®3.

Atendiendo a su formalidad el Ayuntamiento debera tomar posesion de su cargo
mediante un acto solemne y publico®*, durante la instalacion el Presidente Municipal
electo rinde protesta ante los miembros del Ayuntamiento y enseguida les tomara
protesta a los demas miembros del Ayuntamiento®. Los Ayuntamientos y los
Consejos Municipales tienen atribuciones en materia de Politica Interior, de
Administracion Publica, de Hacienda publica, de Desarrollo Social y Fomento

Econdmico, de Cultura, % de acuerdo con lo siguiente:

49 Articulo 14 parrafo |
%0 Articulo 14 parrafo Il
51 Articulo 14 parrafo Ill
52 Articulo 11

53 Articulo 12

5 Articulo 18

5% Articulo 20

% Articulo 32
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a) En materia de Politica Interior:

La prestacién de servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de aguas residuales; alumbrado publico; limpia,
recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos; mercados
y centrales de abastos; panteones; rastro; calles, parques y jardines y su
equipamiento; y de seguridad publica (en términos del articulo 21 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos); policia preventiva
municipal y transito.

La conduccién de la politica ambiental municipal y la proteccion del equilibrio
ecologico; Formular, aprobar y aplicar los planes de desarrollo urbano
municipal; Vigilar el uso adecuado del suelo municipal; Rendir a la
poblacién, por conducto del Presidente Municipal o Concejero Municipal
respectivo, un informe anual. Asi como la expedicion y reforma del Bando
de Gobierno Municipal y los reglamentos municipales necesarios para el

mejor funcionamiento del Ayuntamiento, entre otras.

b) En materia de Administracién Publica:

La elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo de su periodo constitucional de
gobierno; la organizacion de las funciones de su administracién publica;
Operacion de procedimientos para la actualizacion, ejecucion, seguimiento,
control y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo y sus respectivos
programas; Administracion del territorio municipal; Creacion vy
administracion de reservas territoriales; Otorgamiento de licencias y
permisos conforme a las disposiciones aplicables; Presentacion de

iniciativas de leyes y/o decretos al Congreso del Estado; Entre otras.
c) En materia de Hacienda Publica:
La administracion libre y responsablemente la hacienda municipal; aprobacién de

ley de Ingresos; Aprobacién del presupuesto de egresos, entre otros.

d) En materia de Desarrollo Social y Fomento Econémico:
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El fomento a la participacion de la comunidad en los programas de obras y
servicios publicos municipales; El fomentar el desarrollo de la cultura, el
deporte, las actividades recreativas de sano esparcimiento, el
fortalecimiento de los valores historicos y civicos de la poblacidn, asi como
el respeto y aprecio a los simbolos patrios; la conduccion y control del
desarrollo urbano de las localidades; de garantizar la participacién social y
comunitaria en la toma de decisiones colectivas, estableciendo medios
institucionales de consulta sobre ejecucion, control, y supervision de obras

o prestacion de los servicios publicos.

e) En materia de Cultura:

La elaboracién del diagndstico y el programa municipal de cultura; Promocion del
establecimiento de centros, casas de cultura u organismos similares para el
fomento del desarrollo cultural, alentando la participacion social en las
diversas actividades culturales; El fomento a la investigacion y difusion de

las manifestaciones culturales en el Municipio; entre otras.

Administracion publica municipal

En cuanto a lo relativo a la Administracion Publica Municipal, se encuentra
enmarcado en los articulos 49 al 102 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Michoacan de Ocampo, particularmente en el titulo tercero sobre la Administracion
publica municipal, en ella se encuentran plasmadas las atribuciones del presidente
municipal, sindico, cuerpo de regidores, secretario del ayuntamiento, contralor,
tesorero, auxiliares de la administracién publica municipal, unidades integrales del
desarrollo integral de la familia, dependencias, entidades y unidades administrativas

(véase cuadro 15).

104



Cuadro 15

Esquema Administracion Publica Municipal
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Fuente: Elaboracion propia, con base en La Ley Organica Municipal del Estado de Michoacan de

Ocampo.
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El Presidente Municipal tendra a su cargo la representacion del Ayuntamiento y la
ejecucion de las resoluciones del mismo®’, asi como: Planear, programar,
presupuestar, coordinar, controlar y evaluar el desempefio de las dependencias,
entidades y unidades administrativas del Gobierno Municipal; Ordenar la
promulgacion y publicacion de los reglamentos, acuerdos y demas disposiciones
administrativas del Ayuntamiento que deban regir en el municipio y disponer, en su
caso, la aplicacién de las sanciones que corresponda; Informar anualmente a la
poblacién, en sesion publica y solemne del Ayuntamiento o Concejo Municipal,
durante la primera quincena del mes de agosto, el estado general que guarde la
administracion publica municipal; La conduccion del Plan Municipal de Desarrollo y
de sus programas operativos; El fomento a la organizacion y participacion
ciudadana en los programas de desarrollo Municipal y en las actividades de

beneficio social que realice el Ayuntamiento; ente otras.

El Sindico tiene como facultades; vigilar el cumplimiento de los acuerdos del
ayuntamiento; la coordinacién de la Comisidn de Hacienda Publica Municipal;

Promocion de reglamentos municipales®®; entre otras.

Los Regidores en su caracter de representantes de la comunidad®® Acudir y vigilar
el cumplimiento de sus acuerdos; la de vigilar que el Ayuntamiento cumpla con las
disposiciones que le establecen las disposiciones aplicables y con los planes vy
programas municipales; Proponer la formulacién, expedicion, modificacion o
reforma, de los reglamentos municipales y demas disposiciones administrativas;
entre otras. Es conveniente acotar que dentro de los miembros del Ayuntamiento el
papel de los regidores es el mas afin al trabajo de los consejeros ciudadanos dada
su extraccion ciudadana, por lo que el trabajo que se realiza con los propios
regidores incide en la gestidon municipal debido a que pueden ser los portavoces del
trabajo desde el CCM.

57 Articulo 49
58 Articulo 50
59 Articulo 52
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El Secretario del Ayuntamiento® serd nombrado por sus miembros, por mayoria
absoluta de votos a propuesta del Presidente Municipal y dependera directamente
del mismo cuyas atribuciones son: Auxiliar al Presidente Municipal en la conduccion
de la politica interior del municipio; La ejecucion de programas que le correspondan
en el contexto del Plan Municipal de Desarrollo y de las disposiciones municipales
aplicables; la vigilancia de los actos del Ayuntamiento se realicen con estricto apego
a derecho; El fomento de la participacion ciudadana en los programas de beneficio
social y en las instancias u organismos municipales que corresponda; entre otras.

En cuanto a la tesoreria municipal®’, sera nombrado por mayoria absoluta de votos
a propuesta del presidente, dependiendo directamente del mismo y sera la
responsable de: Recaudar los impuestos; Elaborar el proyecto de Ley de Ingresos
y presupuesto de egresos, entre otros. La Contraloria Municipal®? sera responsable

del control interno, evaluacion municipal y desarrollo administrativo.

Los Auxiliares de la Administracion Publica Municipal®® los jefes de tenencia fuera
de la cabecera municipal estan a cargo de la administracién municipal, dependiendo
jerarquicamente en lo politico y administrativo del Presidente Municipal. Cuyas
funciones en el ambito territorial de su competencia son: Coadyuvar en la ejecucion
de los programas, proyectos y acciones que realice el Ayuntamiento; Supervisién
de la prestacion de los servicios publicos y proponer las medidas necesarias al
Presidente Municipal, para mejorar y ampliarlos; Cumplimiento de los acuerdos,
ordenes y citatorios del Ayuntamiento, del Presidente Municipal, del Sindico o de
los Jueces Municipales. Otros son los encargados del orden y las Unidades

Municipales de Desarrollo Integral de la Familia®4.

En cuanto a la participacion ciudadana® la ley organica municipal del Estado de

Michoacan de Ocampo sefala que, con el propésito de fortalecer el régimen de

60 Articulo 53

61 Articulo 55 y 56

62 Articulo 57

63 Articulo 60

64 Articulo 66

65 Articulo 117, 118, 119
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democracia participativa, y fomentar la vinculacion permanente entre gobernantes
y gobernados, asi como propiciar la colaboracion directa y efectiva de la ciudadania
través del trabajo y la solidaridad en el desarrollo vecinal y civico y para el beneficio
colectivo del municipio, los Ayuntamientos fomentaran la participacion ciudadana.
Para tal efecto se convoca a la constitucion de los organismos de participacion
ciudadana, estos organismos tendran como objetivo contribuir a la elaboracion,
vigilancia y cumplimiento de los planes y programas del Municipio, asi como la
colaboracion y participacion de sus habitantes y proponer al Ayuntamiento

alternativas de solucion para los problemas locales.

En este punto es importante sefalar que en el caso del CCM la convocatoria se
emite por parte del Ayuntamiento de Morelia, asimismo y de acuerdo a la
normatividad vigente® sera el Ayuntamiento quien definan quienes seran los
nuevos integrantes del CCM, en esta trayectoria la designacion de consejeros corre
a cuenta primeramente del Cabildo, después del Ayuntamiento y finalmente en el
ultimo instrumento juridico a cargo del Consejo Directivo del CCM, y las
designaciones pasan de ser un acto solemne®” emanado de la maxima autoridad

del Gobierno Municipal a ser un acto administrativo del propio CCM.

Para la participacion ciudadana, la ley sefiala que seran los Ayuntamientos quienes
podran reglamentar la participaciéon a través 3 mecanismos el referéndum, el
plebiscito y la iniciativa popular. El referéndum es aquel proceso por medio del cual

los electores del municipio manifiestan su aceptacion o rechazo de las medidas de

86 Es importante mencionar que el presente trabajo de investigacion se encuadra en el periodo del
2002 al 2018, en dicho periodo tuvieron vigencia tres diferentes documentos normativos. El
reglamento del afio 2002 sefala que la designacion de consejeros se hara por el cabildo, en el
reglamento del 2013 se indica que sera responsabilidad del Ayuntamiento y en el ultimo documento
denominado Acuerdo de Creacién de fecha mayo del 2018 se indica que la designaciéon de
consejeros sera por parte del Consejo Directivo formado por (Presidente Municipal, Sindico,
Tesorero, 4 regidores, el Secretario de Efectividad e Innovacién Gubernamental, 12 Consejeros
Ciudadanos, el Director General del Consejo Ciudadano, el Contralor Municipal).

57 De acuerdo a la Enciclopedia juridica en el Derecho civil el Acto Solemne sera aquel acto juridico
que no es valido sino cuando la manifestacion de voluntad va acompafiada del cumplimiento de
ciertas formalidades exigidas por la ley. Asi mismo en el contexto de la Gestion Publica el Acto
Solemne de acuerdo a Alfaro Jiménez (UNAM) es aquel en que la forma establecida por el legislador
para su celebracion tiene un valor esencial hasta el punto de que sin ella carece de toda eficacia.
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caracter general que aprueben las autoridades municipales, o bien promueven la
aprobacion de iniciativas populares rechazadas por el Cabildo de acuerdo al
reglamento respectivo y cuyos resultados tienen caracter obligatorio para el

Ayuntamiento.

Asimismo, sefala que el plebiscito es el procedimiento mediante el cual los
electores de un municipio aprueban o rechazan actos de Gobierno, del
Ayuntamiento incluyendo los nombramientos de encargados o responsables de un
area de la administracion publica municipal, salvo los casos del secretario, del
tesorero y el contralor municipal, en este caso puede ser convocado a iniciativa del
Cabildo o bien por la poblacién local de acuerdo al reglamento respectivo y los
resultados seran obligatorios. La iniciativa popular es el derecho que tienen los
ciudadanos de proponer ante la Autoridad Municipal la aprobacion de Reglamentos
y disposiciones administrativas de caracter general, asi como la ejecucion de
programas especificos para el beneficio de la poblacion municipal a excepcién de
aquellos que sean en materia tributaria o fiscal, de egresos y la regulacion interna
de los érganos del municipio. En este sentido queda sefialado en la teoria que seran
los propios Ayuntamientos quienes reglamentan, convocan, deciden etc. quienes
seran aquellos hombres y mujeres que integren los cuerpos ciudadanos, pero en la
practica la situacién es mas complicada, las propuestas y seleccién queda a cargo
de los propios 6rganos y/o comités y pasan a ser validados por el Ayuntamiento, sin
contar con informacion previa sobre quiénes son los ciudadanos que se postulan
para dicho encargo. Entonces cabria preguntarse si j,con el marco juridico vigente

se tiene la autonomia ciudadana respecto a los gobiernos?

Los Ayuntamientos promoveran permanentemente la participacion ciudadana® de
la sociedad organizada en los comités de planeacidén del desarrollo municipal, de
obra publica, adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratacion de
servicios de bienes muebles e inmuebles, en los consejos municipales para el

desarrollo agropecuario, en las comisiones municipales de ecologia y en los demas

%8 Articulo 120 y 121
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organismos municipales que de conformidad con las disposiciones que regulan su
integracion y funcionamiento. En este mismo sentido sefala a las asociaciones de
habitantes como organismos de participacién y colaboracion ciudadana en la
gestion de demandas y propuestas de interés general cuyo objeto sera contribuir al
desarrollo municipal, asi mismo se procurara que participen en la elaboracién,

seguimiento y evaluacion de planes y programas de desarrollo del municipio.

El proceso de descentralizacion ha fomentado que los gobiernos municipales
faciliten las condiciones para la democracia participativa, estos son espacios
idoneos para el desarrollo de la politica, atender los conflictos y elaborar politicas
publicas y de esta manera consolidar practicas democraticas para transitar hacia la

gobernanza.

Analizando desde la perspectiva de la ética publica, la ciudadania tiene una alta
responsabilidad en la construccién de la vida en comun, en diferentes medidas
todos somos responsables de la construccion de ese espacio publico, pues se trata
de la gestidn de recursos que no son de nadie en particular, sino que son de todos.
Entendiendo por publico: lo que es comun a todos, que ataie al colectivo; que es
manifiesto y ostensible, y que es accesible para todos. Y es este mismo sentido de
lo publico que nos remite al derecho de acceso a la informacion publica, a la
transparencia y a la rendicion de cuentas. Aduenarse de los recursos, ser opacos,
limitar el espacio publico y de su capacidad de decision, es traicionar el espacio
publico, las politicas no s6lo se corrompen se pone en entredicho la eficacia de la
administracion publica e incluso la capacidad de respuesta del Estado (Merino,
2012).
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LOS ORGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN
LA CONSTRUCCION DE GOBERNANZA
EL APORTE DEL CONSEJO CIUDADANO DE MORELIA

“Sin democracia no hay ciudadanos, pero sin ciudadanos tampoco hay democracia”
Eamonn Callan

En este capitulo se hace una revision desde la construccion del ciudadano y su
participacién en el espacio publico, pero sobre todo como actor capaz de influir
sobre el sistema politico de su comunidad de manera que coadyuve en la
construccion de un nuevo proyecto democratico ampliando la esfera de lo politico a
través de la participacidon ciudadana y de la deliberacion a través de los 6rganos de
participacién ciudadana lo que nos conduce a la construccion de gobernanza que
representa un modelo a seguir por aquellas sociedades que se precien de ser

abiertas, plurales y democraticas.

4.1. LA CIUDADANIA Y SU CONSTRUCCION

“Antes que empleados, empresarios, consumidores o filantropos, los individuos deben ser
ciudadanos auténomos, que crean las interpretaciones sobre los problemas publicos y los
transmiten a las élites politicas”

Ochman

El ser humano, depositario de principios, personalidad, dignidad, igualdad y
solidaridad es el eje sobre el que se construyen las sociedades democraticas, y es
la solidaridad aquella argamasa que nos permite reconocernos en el otro y
preocuparnos por su bienestar, asi, en el mundo moderno hablar de ciudadania
implica reconocer una multiplicidad de historias donde no todas las construcciones
parten de un mismo punto, ni tampoco tienen un mismo fin, por ello se puede decir
que existen diferentes patrones de formacién de ciudadania, de hecho podemos

sefalar que la ciudadania es una practica en construccion.
El siglo XVIII bajo el marco de las Revoluciones norteamericana y francesa y con

referencia ideoldgica en Locke, Montesquieu, Rousseau, Kant, etc. se va

consolidando el Estado liberal, cuya relacion politica principal no se establece entre
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el soberano omnipotente y el subdito sumiso, aqui surge el ciudadano cuya posicidon
no depende ni de sus origenes familiares, ni de los privilegios concedimos por el
soberano, esta nueva figura del ciudadano esta investido con derechos
fundamentales que deben ser respetados y garantizados por el propio Estado
(Derechos Humanos). Asi el individuo pasa a ser ciudadano propietario de derechos
y de obligaciones convirtiéndose en un actor politico. En este contexto y a efecto de
la defensa del ciudadano se realizan leyes, mismas que si bien siguen siendo del
monopolio del Estado, ya reflejan la voluntad general, por ello “En el Estado liberal
la Ley es la expresion de la voluntad general a cuya formacion concurren los propios
ciudadanos-propietarios” a partir de este momento la racionalidad antepone la
deliberacién ciudadana y permite que el aparato legal se pueda ordenar de forma

sistematica es decir a través de un sistema juridico (Vallés, 2015).

Todas las personas en una comunidad hacen politica, ya sea mediante acciones
directas o mediante omision en su actuacién, en cualquier de los casos -tanto en la
accion o en la omision- se esta influyendo en el proceso politico, se puede
considerar que las acciones politicas son pocas debido a que no siempre se trata
de una actividad prioritaria en la vida de los miembros de una comunidad. La
ciudadania es un proceso de construccién social, ser ciudadano algo que se va
aprendiendo a lo largo de la vida, primeramente, al nacer se tiene un nivel de
ciudadania al ser integrantes de una nacién, posteriormente al adquirir la mayoria
de edad y mas alla del estatus juridico el ciudadano tiene derechos y obligaciones,
se trata de la construccion del sujeto politico que se asuma como parte de su

comunidad y sea capaz de influir en su entorno.

De esta manera es posible identificar que algunos miembros de una comunidad
participan en un mayor o menor grado debido a diferentes circunstancias, a veces
por cuestiones mas relacionadas con la falta de tiempo o falta de interés, Vallés
sefala que algunas actitudes van asociadas a determinados estructuras del sujeto
y su posicion en una sociedad, sefala rasgos como la edad (en el activismo politico
inician de jévenes y se va incrementando con la edad para posteriormente decrecer

el nivel de la intensidad de participacion), el género entre menor nivel de desarrollo
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se tiene en una sociedad la participacion de las mujeres sigue siendo mas baja,
limitandose a su participacion en el circulo familiar y el espacio privado, otro
indicador interesante es el relativo al nivel de instruccion convirtiéndose ahora en
un indicador muy importante en la prediccion del grado de actividad politica de los
ciudadanos, pues que una mayor educacién suministra mayor informacion,
proporciona mas capacidad para interpretarla y mayor aptitud para expresar y

defender demandas.

Anchustegui sefiala que la ciudadania se compone de tres engranes; siendo el
primero la pertenencia plena a una comunidad politica como miembro de esta, en
segundo lugar, implica pertenencia a una comunidad con identidad propia (enfatiza
los vinculos de solidaridad que entrafian una fuerte cohesion social) y finalmente en
tercer lugar la participacion que se considera el elemento central en la concepcion
original de la ciudadania. Asi mismo, sefala que ser ciudadano lleva de manera
implicita propiedades previas a la voluntad de los miembros de la comunidad politica
“la ciudadania no se puede ejercer sin dignidad y el mero reconocimiento formal de
la igualdad juridica, sin unas condiciones materiales minimas que la garanticen,
resulta a todas luces insuficiente para que todos los seres humanos puedan ejercitar

los derechos civiles y politicos a plenitud” (Anchustegui, 2013).

Esta construccion de ciudadania postmoderna puede o debe entenderse como
sefiala Ochman (2004), en la capacidad de influir sobre el sistema politico y el marco
legal y para ello se hace necesaria la participacion en la toma de decisiones por
parte de los miembros de una comunidad de manera que se brinden las facilidades
de ser parte de la democracia de un Estado. Asimismo, por otro lado, debe
entenderse que la construccidn de la ciudadania ha sido un proceso largo y
complejo por el que ha atravesado la historia de la humanidad entera por lo que se
debe valorar y defender mediante el empoderamiento de los ciudadanos y el

conocimiento de sus derechos y por ende el ejercicio de estos.

Esto significa que se hace necesaria la construccion de una ciudania donde los

miembros de esa sociedad estén informados y que tengan en sus manos la
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posibilidad de acceder a dicho conocimiento de manera que puedan desempefar
efectivamente un papel activo en un Estado democratico, porque aquellos
ciudadanos que se encuentran debidamente informados estaran en la posibilidad
de participar de manera consiente, acceder a servicios, ejercer sus derechos y exigir
cuentas a los gobernantes. La construccion de ciudadania apunta hacia un proceso
integral, puesto que no todas las acciones en ese sentido abonan a una ciudadania
democratica en el sentido que implica el ejercicio democratico del poder, donde
influye la familia como principal célula de aprendizaje de valores y principios, la
escuela como el principal espacio de formacion ciudadana, la comunidad pues es
desde ahi que se aprende a ser ciudadano y donde se ejerce, el Estado (visto aqui
como gobierno) puesto que la formacion de ciudadania conduce a la actividad
gubernamental (Canto, 2012) y procesos de toma de decisiones, los medios de
comunicacién que podrian jugar un papel importante en una vision de ciudadania
fuerte, que para Fraser sera aquella donde los tipos de deliberaciéon van acoplados
con la decisiéon en los temas a discusion, y en cambio los espacios débiles seran

aquellos donde el debate no genera decisiones vinculantes (Dagnino, 2006).

Derivado de lo anterior, entendemos que la participacion es una dimension de la
ciudadania que abona a la construccién de una identidad ciudadana, es asimismo
un derecho politico relacionado con el poder que no se refleja unicamente en su
concepcion del ejercicio del voto sino también en la capacidad de disentir, demandar
derechos, participar en luchas sociales. También significa pertenencia en una
comunidad que le permite el acceso a la toma de decisiones a partir de un grupo de
iguales como condicién necesaria de una democracia moderna de manera que cada
persona confirma su membresia a una comunidad por sus acciones y elecciones

cotidianas.

Tamayo refiere que la ciudadania tiene que ver con el acceso a los recursos y su
distribucion, tendria que ver igualmente con el ejercicio del poder y su distribucién
en la comunidad, donde la arena local se convierte en el marco para el mejor
ejercicio legitimo de la ciudadania y comunidad es sobre todo colectividad donde se

comparten los recursos y poder, se comparten valores se define un tipo de virtud
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civica, estilos de vida, interaccion social y confrontacién de ideas de modernidad y

tradicién (Tamayo, 2010).

El descontento en la democracia surge entre otras cosas debido a que la percepcion
de la ciudadania acerca de los representantes publicos como irresponsable, alejado
de las necesidades ciudadanas, y con ello genera un descenso de la implicacion
ciudadana. Aguilar senala que la democracia en México no ha estado a la altura de
las expectativas de sus ciudadanos, no genera igualdad social ni econdmica, hay
pocas personas que crean en la participacion politica, el gobierno no responde a las
demandas de los ciudadanos, incluso hay regiones donde se hayan bajo el control
de carteles de narcotraficantes. Estos fracasos aumentan el descontento de los
ciudadanos con su régimen democratico (Aguilar, 2014). Por otro lado, la
democracia se fortalece cuando tiene instituciones fuertes y confiables, con la
vigencia de un estado de derecho, con el pleno respeto a los derechos humanos,
pero nunca sera posible si no tenemos una ciudadania que sea corresponsable en

la consolidacion de la gobernanza.

Asimismo, como responsabilidad de los Estados deben adoptar las politicas
adecuadas orientadas a la formacion, sensibilizacién e informacion de los
ciudadanos, y por otro lado también existe la corresponsabilidad con la sociedad
civil®®, en general los gobiernos de las ciudades deben crear las condiciones para
que existan espacios de participacion ciudadana e instrumentos que permitan
efectivizarla (existen formas institucionalizadas en los tres 6rdenes de gobierno cuya
eficacia es limitada), aunado a que, los individuos, en su mayoria no tienen interés
en participar en los asuntos publicos, -baste con mencionar la baja participacion en
las elecciones en México’-, por lo que para abatir la baja participacion es menester
construir ciudadania, y generar credibilidad en las instituciones gubernamentales

(funcionariado, burocracia, arquitectura institucional, etc.).

69 Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica.

0 Entre 1994 y 2009 se realizaron tres elecciones presidenciales, en las cuales la inasistencia a las
urnas paso6 de 23% a 41%. En los comicios para renovar la Camara de Diputados —aunque con
altibajos en este mismo periodo— el abstencionismo paso de 24 a 55%.
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4.2. DEMOCRATIZACION DE LA GESTION PUBLICA

El desarrollo democratico participativo en América Latina permite en palabras de E.
Dagnino “construir un nuevo proyecto democratico basado en principios de
extension y generalizacion del ejercicio de los derechos, apertura de espacios
publicos con capacidades decisorias, participacion politica de los ciudadanos y
reconocimiento e inclusién de las diferencias” de esta manera la democracia
participativa amplia la esfera de lo politico a través de la participacidon ciudadana y
de la deliberacion en los espacios publicos, alejado de las caracteristicas elitistas y
excluyentes de las democracias electorales. (Dagnino et al, 2006) que pone limites
a una democracia liberal representativa -excluyente y elitista- que ha sido el sistema
privilegiado entre el Estado y sociedad, para dar paso a un modelo de democracia
participativa y deliberativa donde la participacién de la ciudadania en los procesos
de toma de decisién juega un papel central (Santos y Avritzer, 2002). En el mismo
sentido en que la intervencion de la sociedad en las decisiones de todas las esferas
de la vida publica garantiza la igualdad de condiciones entre ciudadanos al influir de

manera directa sobre el contenido de las decisiones politicas (véase cuadro 16).

Como se ha venido senalando, la participacion de la ciudadania en asuntos publicos
nos conduce a la construccion de gobernanza que representa un modelo a seguir
por aquellas sociedades que se precien de ser abiertas, plurales y democraticas.
De acuerdo con Ziccardi la participacion ciudadana es aquella reservada a la
relacion que existe entre los individuos y el Estado, y que pone en juego el caracter
publico de la actividad estatal, ésta (la participacion ciudadana) no reemplaza a la
politica y va mas alla de ésta al suponer que los habitantes seran ciudadanos en
tanto tengan acceso a bienes y servicios basicos (Ziccardi, 1998).
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Cuadro 16

Rasgos de la politica democratica

La titularidad ultima del poder atribuida a todos los

Rousseau miembros de la comunidad, aunque el gjercicio de este
Jefferson poder sea confiando a una parte minoritaria de la
misma.
Democracia
instrumental o La proteccion de los derechos de cualquier minoria
procedimental | Bentham frente a la mayoria, para evitar que una voluntad
J. Mill mayoritaria acabe -politica o fisicamente — con los que
Atiende a las no forman parte y para permitir que la minoria de hoy
reglas del pueda convertirse en la mayoria de mafana.
proceso politico
La seleccién de los gobernantes mediante decision
popular, en un proceso de competencia abierta entre
Schumpeter | pluralidad de contendientes: en otras palabras, una
Dahl selecciébn basada en elecciones periddicas vy
competitivas.
La intervencidn popular en las decisiones
Democracia socioecondmicas -y no solo politicas-, con el objetivo
sustantiva o Marx de promover el pleno desarrollo de las capacidades
material Macpherson | individuales y garantizar la progresiva igualdad de
condiciones ente ciudadanos.
Toma como
referencia  los La capacidad de todos los ciudadanos para influir
procesos directamente sobre el contenido de las decisiones
politicos Barber politicas, de tal manera que exista correspondencia
entre las acciones del gobierno y las aspiraciones de
quienes resultan afectados por las mismas.
La participacién ciudadana en los procesos de toma de
decisién juega un papel central, la democracia es
considerada como una forma de vida, no solo como el
Santos y | conjunto de instituciones, se forman ciudadanos
Democracia Avritzer democraticos, informados, capaces de juicio politico y
Participativa se vinculan a procesos de dialogo y consecucion del
consenso Yy ordenacion del disenso.
Deliberacion
conjunta en la Amplia la esfera de lo politico a través de la
esfera publica participacion ciudadana y de la deliberacion en los
espacios publicos, alejado de las caracteristicas
elitistas y excluyentes de las democracias electorales.
Dagnino Sienta las bases para la construccion de un proyecto

democratico basado en principios de derechos,
apertura de espacios publicos con capacidades
decisorias, participacion politica de los ciudadanos y
reconocimiento e inclusion de las diferencias

Fuente: Elaboracién propia con base en Vallés (2015), Santos & Avritzer (2002) y Dagnino (2006).
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Si la politica es la manera en que se atienden los conflictos en una sociedad, la
democracia sera hacerlo a través de los ciudadanos en todos los momentos del
proceso en que se gestiona. Sin embargo, no es una tarea facil cuando desde los
propios actores, es decir, desde la propia ciudadania no existe el interés en
participar o bien por parte del Estado para generar las condiciones para ello,

situacion que inhibe la intervencién de la ciudadania en el ejercicio de sus derechos.

Por ello para hacer frente a esta vieja institucionalidad con mecanismos
anquilosados que monopoliza las politicas es necesaria una logica de accion
colectiva que posibilite un nuevo protagonismo a los actores socio-comunitarios,
que promuevan el desarrollo desde todas las miradas en torno a los problemas
sociales que se enfrentan y que exista una capacidad de cuestionar a la autoridad
y la voluntad de involucrarse en la discusion publica’, partiendo del hecho que en
una democracia representativa los ciudadanos eligen representantes que gobiernan
en su nombre, de ahi la corresponsabilidad del ciudadano con sus representantes
que ocupan cargos publicos, sin embargo, no radica unicamente en la voluntad de
participar en la politica, sino que "incluye la disposicion a escuchar seriamente una
gama de puntos de vista que, dada la diversidad de las sociedades liberales, va a
incluir ideas que inevitablemente sonaran extrafias y aun odiosas a quien las oiga.
La virtud del discurso politico también incluye la voluntad de presentar las propias
ideas de manera inteligible y sincera, como base de una politica de persuasion y no

de manipulacion o de coercion" (Kymlicka y Norman, s/f).

En este sentido la conformacién de Consejos Ciudadanos facilita y promueve la
participacion ciudadana en la arena publica empoderando al ciudadano, esto resulta
por demas relevante puesto que hablar de un sistema democratico debe tener un
libre acceso a la actividad politica de los miembros de una comunidad, asi como un
control, permanente sobre la actuacion de las autoridades. Algunas de las vias para
la participacion de la ciudadania en los asuntos publicos encontramos los

presupuestos participativos, consejos gestores de politicas publicas, consejos

™ Virtudes requeridas para el ejercicio responsable de la ciudadania Galston
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ciudadanos, regidurias, mesas de concertacion, mecanismos de rendicion de

cuentas (accountability), monitoreo, etc.

Los “Consejos Ciudadanos” pueden ser de caracter directivo o de caracter
consultivo y cuyas decisiones incluyen la participacion de ciudadanos en los asuntos
de la “ciudad”, asi los ciudadanos liberales dan razones a sus reclamos politicos
sobre aquello que requiere detectar aquellas necesidades que son objeto de un acto
privado de aquellas que pueden ser actos de defensa publica (Phillips, citado por
Kymlicka y Norman, s/f). Cabe mencionar que, en el caso de Morelia, se tienen 9
organos de participacion ciudadana (véase cuadro 17), el consejo del Instituto de la
Mujer Moreliana es un consejo directivo y en lo que respecta al resto de los consejos
se trata en todos los casos de consejos de caracter consultivo, es decir sus
recomendaciones no son vinculantes con la autoridad municipal, lo que les quita
peso dentro del Ayuntamiento Moreliano.

Cuadro 17
Organos de participacion ciudadana municipales

Consejos del Gobierno Municipal de Morelia ™

Instituto de la Mujer Moreliana

Proteccion civil

Para la condecoracion al mérito juvenil

Consejo municipal de seguridad publica

Consejo General para la entrega de la condecoracion
Amalia Sol6rzano Bravo

Consejo Municipal de Ecologia

Consejo Consultivo de sitios culturales

Consejo Municipal para el Desarrollo Rural Sustentable

Consejo Ciudadano de Morelia

Fuente: Elaboracién propia con base en la solicitud de Acceso a la Informacién Publica 00528318.

Coincidimos que la participaciéon de la ciudadania en los asuntos del municipio no

es solamente deseable, sino un imperativo para hablar de sociedades sustentables,

2 Respuesta derivada de la solicitud 00528318 se sefiala la existencia de 9 consejos.

120



porque es imprescindible la inclusién de la sociedad en la planeacion, ejecucion,
evaluacion de todas las acciones y obras de la administracién, en las diversas
instancias de participacion ciudadana reconocidas legalmente o bien que se
constituyan como instancias de la sociedad con capacidad de interlocucion, como
son: Comités ciudadanos de control y vigilancia, Comisién de Planeacion para el
desarrollo Municipal, los consejos consultivos y Consejos de Participaciéon
Ciudadana. Por otro lado, como mecanismos de consulta establecidos en la Ley
estan la Audiencia Publica, la Consulta ciudadana, los Foros de consulta popular y

el referéndum (Reynoso & Villafuerte, 2003).

La gestion publica sera buena si cumple satisfactoriamente con una serie de
parametros “integridad, eficiencia, eficacia, efectividad, igualdad y equidad,
referenciados a un impacto positivo sobre el desarrollo social y la calidad de vida de
las personas”’3, asimismo sefiala que debera ser esencialmente democratica para
garantizar resultados. Senala entonces que en la busqueda de la democracia plena
se soporte en los derechos de informacion, participacion, asociacion y expresion
sobre lo publico, en otras palabras refiere al derecho de participacion ciudadana en
la gestidon publica, para ello la esfera publica como el espacio donde la sociedad
expresa sus inquietudes es un espacio en construccion de manera que la
democratizacion de la gestion publica en un espacio publico debe ser abierta e

incluyente donde todas las voces tengan cabida.

El derecho a la participacion ciudadana es bidireccional porque por un lado se trata
de un derecho activo exigible al Estado y por otro es una responsabilidad civica, de
manera que para democratizar la gestién publica y la propia administracién publica
para el ejercicio del derecho de participacion ciudadana en la gestidon publica se
hace necesario establecer los mecanismos que faciliten dicha participacion -como
es el caso de los 6rganos de participacion ciudadana que incidan en el desarrollo-
sin embargo, no es solo el que existan los mecanismos u 6rganos de participacion

ciudadana, también deben existir las condiciones que permitan y faciliten la

73 Carta Iberoamericana de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.
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participacion de todos los ciudadanos que decidan hacerlo, una participacion que
no sea excluyente, ni sectaria para el ejercicio pleno de sus derechos. El
empoderamiento ciudadano esta relacionado con la participacion como miembros
de sus comunidades, una disposicion a informarse y a cooperar en la vida publica

dando legitimidad y efectividad a los gobiernos.

El impulso de mecanismos de democracia directa, como son los érganos de
participacién ciudadana en la gestion publica ha demandado una mayor inclusion
de los ciudadanos en la vida publica de su comunidad, Brasil con los presupuestos
participativos ha sido un caso emblematico, sin embargo, en el resto de América
Latina existen también otros procesos como son los consejos gestores, audiencias

publicas, mesas de expertos, etc.

En México también es posible encontrar dichos mecanismos en los tres érdenes de
gobierno federal, estatal y municipal, en este caso nos centraremos en el ambito
municipal para analizar en el presente apartado el caso del consejo ciudadano de
Morelia, exponiendo un panorama general sobre sus funciones y el desempefio que

se ha tenido pensando en la construccion de la gobernanza.

La intervencion de la ciudadania en la vida publica se puede llevar a cabo a través
de diversos instrumentos, mecanismos u érganos que implican o tal parecen ser
espacios en conflicto, por un lado, existen posiciones a favor considerando que
fortalece las instituciones locales, la democratizacion de las decisiones, la
credibilidad y legitimidad en la gestion publica, genera capital social. Por otro lado,
llega a formar élites participativas que cooptan o sesgan la participacion libre

generando intereses en conflicto.

Estos 6rganos de participacion ciudadana o instancias publicas de deliberacion
pueden ser definidas como “instituciones colegiadas donde actores
gubernamentales y no gubernamentales deliberan en el espacio publico sobre
diversos campos de politicas sectoriales” (Hevia, 2011). Asimismo, tienen un

impacto positivo en el fortalecimiento de la democracia y la gobernanza (véase
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cuadro 18) cuya accidn principal es la deliberacion misma que se lleva a cabo en el

espacio publico.

Cuadro 18
Impactos de la democracia y la consolidacién de la gobernanza

La discusién y deliberacion de actores gubernamentales y
no gubernamentales mejora la calidad y efectividad de las
politicas por hacer mas sustentables en el tiempo las | Kliksberg, 2000
politicas que se toman de manera conjunta.

La legitimidad en la toma de decisiones. Bebbington,
Delamaza y Villar,
2005; Fung, 2003

El caracter colegiado de estas instancias, y las
interacciones propias de cualquier proceso deliberativo,
favorecen la legitimidad de las decisiones, fortaleciendo asi | Monsivais, 2006.
también a las instituciones publicas y gubernamentales
involucradas en las politicas publicas.

Son escuelas de ciudadania para aprender a transformar
los derechos colectivos y sociales en herramientas | Albuquerque, 2006;
concretas de bienestar y articular y armonizar los intereses | Coehlo 'y Nobre,
colectivos. 2004; Tanaka, 2001.

Fuente: Elaboracion propia con base en Hevia 2011.

43. EL CONSEJO CIUDADANO DE MORELIA Y SU APORTE A LA
GOBERNANZA

El objetivo de analizar el Consejo Ciudadano de Morelia como un organismo de
participacién ciudadana formal permite conocer el grado de incidencia de este
organo en la gestion publica municipal y su contribucién a la gobernanza. El
Consejo Ciudadano de Morelia es un 6rgano de participacion institucionalizado en
el marco de la administracion publica municipal y desde su fundacion hace ya casi
35 anos ha sufrido varios cambios en su estructura, funciones, competencias,
normatividad, entre otros aspectos, de ahi la pertenecia de conocer sobre este
organo de participacion ciudadana en la gestion publica puesto que es una

condicién para la construccion de gobernanza.
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El Consejo Ciudadano de Morelia se creé en 1984 durante el mandato de Roberto
Robles Garnica, convocando a hombres y mujeres representativos de la sociedad
moreliana, para que mediante su experiencia coadyuvaran con el gobierno
municipal en los asuntos y problematica que atafie a la ciudad, con el objetivo de
aportar ideas, experiencias y conocimiento para atender asuntos en el ambito

municipal.

Dentro de las facultades mas relevantes del Consejo se encuentra el constituirse
como organo auxiliar al ayuntamiento en el ejercicio de sus funciones
(particularmente con relacion a los servicios publicos) asi como constituirse en foro
de analisis de problemas municipales, a fin de que sus conclusiones vy
recomendaciones puedan servir a la autoridad municipal y al propio consejo
ciudadano para el ejercicio eficiente de sus atribuciones. En este mismo sentido se
encuentra la promocion de la participacion de los vecinos en el estudio y solucidn
de los problemas urbanos y rurales, asi como las actividades culturales de la
comunidad; Obtener opiniones profesionales sobre aspectos relevantes de los
servicios publicos, con el propdsito de hacer propuestas, sugerencias y en su caso
recomendaciones a la autoridad municipal, cumpliendo asi con los fines y objetivos

de su creacion, entre otros’.

Génesis del Consejo Ciudadano 1984 — 2001

Con el fin de contextualizar los trabajos del Consejo de la Ciudad a partir de su
creacion en 1984 y para enfatizar la evolucién que ha tenido este érgano de
participacién ciudadana hasta el dia de hoy, se entrevistd al ultimo consejero
fundador Don Rogelio Guzman Rodriguez, quien en la entrevista comparte su vision
de la evolucion del consejo ciudadano particularmente del periodo correspondiente
a sus primeras administraciones que fue imposible rescatar informacion tanto en el
Archivo Histérico del Ayuntamiento de Morelia, asi como tampoco la hubo en las

oficinas del propio Consejo Ciudadano de Morelia. Don Rogelio Guzman Rodriguez,

74 Articulo 24 Reglamento del Consejo Ciudadano de Morelia
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considera que a lo largo de estos afnos el consejo ciudadano se ha convertido en

referencia fundamental en la toma de decisiones del gobierno municipal.

Por acuerdo de la sesion de cabildo de fecha 28 de junio de 1984, se formula una
invitacién a personas de alta calidad moral e intelectual de Morelia para integrar el
Consejo de la Ciudad, cuya misién fue establecer los canales de comunicacién
efectivos entre la ciudadania y las autoridades, como una expresion de democracia
al reconocer la ciudadanizacion de los momentos, planes, programas proyectos,
reglamentos y metas, es el camino para la trascendencia social. También se sefala
como visidon el ser un 6rgano interrelacionado, apartidista y multidisciplinario que
genere amplia, activa y efectiva comunicacién entre la ciudadania y las autoridades
municipales, estatales y federales, para que, a través de analisis, estudios,
sugerencias, consultas y puntos de vista, coadyuven a la acertada toma de
decisiones para la solucion de la problematica que afecta a la poblacion del

municipio de Morelia (Guzman, 2007).

A partir de un acercamiento directo con los entonces secretarios técnicos, se cuenta
con informacidn de propia voz, asi pues, en el primero trienio’® a cargo del licenciado

Lednides Luviano Frutis, sefala como acciones relevantes:

e Comision de Parques y Jardines: Lo mas relevante fue su participacion en la
creacion del bosque Lazaro Cardenas, y el embellecimiento de Morelia al
plantar arboles en las principales avenidas, y los margenes del rio chiquito que
ahora se conoce con el nombre de Av. Solidaridad, y la campana para acabar
con el problema de los lotes baldios, convirtiéndolos en jardines por parte de

los vecinos y el Gobierno Municipal.

e Comision de Cultura: Los recorridos denominados “Moreliano conoce tu

ciudad” y el programa radiofénico “Agora cultural”, asi como el programa

75 Secretario técnico del Consejo de la Ciudad durante el periodo 1984 - 1986
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“Cultura en mi barrio” que consistia en acercar los poetas a las colonias de

Morelia, ademas aspectos educativos a través del teatro guifiol.

Comision de Aseo Publico: Cémo no recordar las extraordinarias campanas
denominada “Al bote la basura”, el cual se hizo posible colocando botes en
la via publica donados por las empresas particulares, y la campana
denominada “El batallon de la limpieza”, que consistia en seleccionar una

colonia y limpiarla con la colaboracién de vecinos y las escuelas del lugar.

Comision de Educacion: La creacidén de las bibliotecas populares en las

colonias de Morelia, con donacion de libros por parte de los morelianos.

Comision de Seguridad Publica: Recuerdo el programa exitoso que tu
encabezaste denominado “Rondines Vecinales de seguridad”, asi como el
equipamiento de radios de banda civil a los vecinos para que denunciaran
las anomalias que observaran en su colonia, esto se logré gracias a la

donacion de radios de banda civil por parte de las empresas privadas.

Comision de Nomenclatura: La campana de colocacion de placas con el
nombre de las calles para facilitar la localizacion de domicilios en el centro y

colonias de Morelia.

Comision de Vivienda: El programa exitoso que manejaron los integrantes de
la misma denominado “Auto-construccion de vivienda”, que consistia en la
elaboracion de un proyecto arquitectonico gratuito que se les entregaba a los

interesados para que construyeran su casa en forma ordenada.
Comision  de  Urbanismo: Rescatd las  casonas viejas  del

centro historico convirtiéndolas en estacionamientos publicos y participd en

la idea del adoquinamiento de las calles de Morelia del centro historico.
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e Comisiéon Juridica: Elaboré el reglamento del Consejo y la revisiony

adecuacion de los reglamentos municipales.

El licenciado Lednides Luviano considera que “Uno de los aspectos mas relevantes
de estas acciones, fue que los consejeros salian a las calles a realizar las
actividades, no se trataba de pedirle al Ayuntamiento que hiciera los trabajos, sino
que ellos pedian los apoyos a las empresas privadas, lograban personalmente la
donacion de libros realizando “el kilbmetro del libro” haciendo turnos en la Plaza de
Armas para recibir personalmente los libros que donaban los morelianos para
equipar bibliotecas escolares y personalmente participar en plantar arboles en las

colonias seleccionadas”.

A lo largo de su trayectoria el Consejo Ciudadano ha funcionado de diversas formas,
en un primer momento se caracterizé por ser el “ejecutor de sus propias propuestas”
en el sentido de que cuando los consejeros realizaban alguna observacion o
aprobado un proyecto el trabajo de cabildeo, recaudacién de fondos y todo lo
inherente a este proyecto corria a cargo de los propios consejeros principalmente,
aunque en algunas ocasiones si hubo apoyo de la ciudadania y desde el propio

gobierno.

Cada periodo tuvo su propia caracteristica que les fue dando su propio secretario
técnico, ya fuera porque asi lo hubieran implementado ellos mismos o porque asi
se les haya instruido, en sus inicios los consejeros no eran solo asistentes a
reuniones con los funcionarios ya fueran municipales, estatales o federales. Los
funcionarios informaban lo que se estaba haciendo y los consejeros opinaban sobe
lo que se estaba haciendo, pero no habia opciones de tener una mayor incidencia.
En otros momentos los consejeros fueron mas activos, cuando los consejeros
hacian propuestas habia oportunidad de dar seguimiento, actuar, y dar resultados
ahi radica la diferencia en cada administracion, el trabajo de los consejeros es hacer
y no unicamente opinar eso hace una diferencia en los resultados, si bien uno no se
entera de todo lo que sucede en las comisiones cada una trabaja en sus temas.

Por ejemplo:
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La comision de seguridad que se formo al inicio del consejo las tenencias y
algunas colonias estaban fuera de control y se creaban focos rojos. Es decir
fuera del primer cuadro de la ciudad no habia servicio de telefonia, y no habia
forma de comunicacion, asi que la comision cuando las tenencias nos
hablaban de sus problemas, acordamos que se podia trabajar por medio de
radios, y se dieron al a la tarea de ir a las industrias y a ver empresarios para
decirles que se tenia un proyecto en ese sentido y se les pedian donaciones,

no en dinero, sino en equipo con determinada especificacion.

Se establecid el equipo y asi los encargados del orden, pudieran llamar a la
cruz roja o los servicios que se requirieran para atender a alguna mujer que
fuera a dar a luz, o algun piquete de alacran, algun accidente, es decir para
poder atender situaciones en las que la vida de las personas estaba en
riesgo. También se hacian rondines en las colonias y ellos ya podrian llamar
a la policia para atender asuntos de alcoholismo, robo, etc. de manera que

se iba reduciendo la inseguridad.

Habia muchos lotes baldios que se convertian en basurero y zonas de riesgo,
los consejeros ibamos a invitarlos a mantener limpio, en un segundo
momento se hacia la visita con personal del ayuntamiento y en tercer

momento lo hacia el ayuntamiento poniendo multas.

En algunos casos con el previo permiso del duefio, estos lotes baldios se
hacian jardines, ponian pasto y se hacia un espacio limpio, seguro para que
los vecinos pudieran ir a jugar con sus hijos, se buscaba que Morelia tuviera
una imagen y salud adecuada, para las revisiones se hacian visitas por parte

de los consejeros y se elaboraba un informe.
La comision de educacion hizo el kildmetro del libro y se promovio la donacién

de libros para formar bibliotecas en las escuelas donde no habia, incluso ver

con los directores ver donde se ponian los libros de las bibliotecas.
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La comisidn de mercados trabajaba haciendo revisiones directamente en los
mercados haciendo reportes internos sobre lo que se encontraba situaciones
de insalubridad, roedores, instalaciones de gas riesgosas, techos, goteras,

pisos y nuestra funcion era buscar soluciones.

También se trabajéo mucho en las escuelas, en los mercados, en varios
ambitos se trabajo, antes no se le decia al Ayuntamiento “haz esto” no, el

consejero lo proponia, y lo hacia.

Al Ayuntamiento, apoy6 para que algunos consejeros fueran de viaje a
Curitiba Brasil para ver lo relacionado al transporte publico moderno de

superficie y como se reformo la ciudad para tener esa movilidad.

El programa Ciudades hermanas, fueron muy interesantes y positivas, por
ejemplo, con Valladolid Espafia, para rescatar joyas arquitectonicas e
histéricas de pueblos pequefios, ciudades, etc. con el fin de generar empleos
se hicieron los “programas de escuela taller” en el cual si en determinada
comunidad como podria ser Cuitzeo se contrataba por parte del ministerio de
cultura se contrataban especialistas en arquitectura, pintura, jardineria,
construccion, etc. y con los pobladores del lugar se les invitaba a especializar
y aprender un oficio de restauracion, incluso de se les daba un
reconocimiento oficial, asi la gente después del programa podria quedarse
ejerciendo el oficio y eso los arraiga en el lugar. Ese programa se propuso a
Morelia, se daria asesoria e incluso recursos econémicos, eso se acordo en

cabildo en Morelia, pero nunca se llevé a cabo.

Se creod el Bosque Lazaro Cardenas con una superficie de 34 hectareas, y
durante el periodo de Samuel Maldonado -periodo muy productivo e

interesante- se inaugura con esculturas de 10 artistas, también se pidi6é que
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el Bosque no estuviera a cargo Ayuntamiento sino de un patronato con el fin

de desarrollarlo y cuidarlo.

En otra de las administraciones se formaron comisiones para el “rescate del centro
histérico de Morelia” y esa de verdad es un digno trabajo de Morelia, fue un
programa integral no era solo sacar a los ambulantes del centro, se hicieron
mercados, adecuaciones en otros espacios arquitectonicos, se movieron los
juzgados, se movid la central camionera creando otros espacios ad hoc etc. fue un
programa de gran magnitud y con mucha inversion, ello permitié reconocer y darle

un estatus a Morelia.

Don Rogelio Guzman, sefiala que la diferencia es que en otros tiempos es que
nosotros proponiamos, conseguiamos las cosas, invitabamos a los vecinos que
tuvieran el problema, a los encargados del orden, maestros de las escuelas y se
platicaba y buscaban soluciones. Era un consejo muy activo y participativo en la
solucién del problema, no estabamos esperando a la que se tuvieran recursos en
las dependencias. Las comisiones en verdad buscaban la manera de resolver la
problematica de Morelia, lo que me queda claro es que ese primer consejo fue
eminentemente activo y propositivo y se convirtié en actor de primera mano de los
programas Yy sus resultados, es posible sefialar que se trata de un consejo plural y

gracias a ello se ha fortalecido la visién de la Morelia que queremos.

Durante el periodo de Rogelio Diaz Ortiz’®, sefiala que los temas que han sido mas
polémicos respecto a las opiniones vertidas por el consejo son aquellas
relacionadas con la ecologia, algunos consejeros son mas criticos que otros, pero
entre todos se tiene un organismo vivo, activo, congruente y lleno de vitalidad. El
entonces secretario técnico del consejo participd durante varias administraciones

donde senala como principales logros los siguientes:

76 Secretario técnico del Consejo Ciudadano por el periodo de 2002 — 2012, que incluye a tres
administraciones municipales.
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Se recibid la Presea Generalisimo Morelos, distincion que se entrega a
hombres y mujeres, asi como instituciones, que con sus acciones honren a

la ciudad, el estado y el pais.

Se participo en la integracion de la directiva del Comité Estatal de la Bandera

de la Paz, asimismo se recibid la Bandera de la Paz.

Se participd en el Programa de Ciudades Hermanas, sus reuniones tanto

nacionales como internacionales y el hermanamiento con diversas ciudades.
Se coadyuvo en la ciudadanizacion de las ceremonias civicas del Municipio
dando oportunidad a la participacion de los concejales como oradores
oficiales y se participo en el recorrido e instalacién del Bando solemne en el
Aniversario de Morelia y las fiestas patrias.

Se particip6 en la elaboracién del Plan de Desarrollo Municipal.

Se creo un programa especial de vinculacion con la UMSNH vy las

Universidades Privadas.

Se recibié el Premio como "Lider del afo" de parte de la Asociacién de

Liderazgo Internacional.

Se integro diferentes consejos, comisiones y representaciones municipales y

estatales.

Se realizaron diversos cursos, talleres y conferencias de actualizacion, asi

como conciertos, recitales y presentaciones artisticas plasticas.

Se brind6 asesoria para la creaciéon de Consejos Ciudadanos en diferentes

municipios de Michoacan y el Pais.

131



e Se cred el Observatorio Ciudadano para la Prevencion del Delito y Cultura

de la Legalidad.

e Se realizaron varias visitas a la residencia oficial de Los Pinos.

e Se realizaron cursos, conferencias, talleres de actualizacidén y capacitacion

para los concejales.

e Se participd6 como ponentes en diferentes foros universitarios locales,

estatales y nacionales.

e Se logré la donacion de una réplica de la campana de Dolores (Instalada en

la Casa Natal de Morelos).

Se creod la Gaceta ENLACE.

“El consejo debe estar integrado por personas propositivas que le dediquen tiempo, que les guste
el trabajo de campo, no se puede solo tener muchos doctorados si no se aplica al terreno de los
hechos”.

“No es cuestion de leyes, es cuestion de voluntad politica para poder trascender”.

Don Rogelio Guzman

Denominacion

Desde su creacién hasta la fecha el Consejo Ciudadano ha sufrido varios cambios
en su estructura normativa, de la revision bibliografica se encuentra de manera
fehaciente la creacién de varios reglamentos en julio del 2002, en enero de 2013 y
en mayo del 2018. En cada uno de estos instrumentos juridicos que le dan legalidad
a la actuacion del Consejo Ciudadano ha cambiado de denominacion, desde su
creacion y en la publicacion del Bando de Gobierno Municipal la denominacion fue
“Consejo de la Ciudad de Morelia” y en enero de 2013 pasa a ser “Consejo

Ciudadano de Morelia”.
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El cambio de nombre de Consejo de la ciudad a Consejo ciudadano, obedece a una
nueva forma de ver la accion politica del ciudadano, implica un reconocimiento al
espiritu del consejo que debe estar centrado en las personas que habitan el
municipio de Morelia, es decir debera incorporar sus areas rurales y no unicamente
lo que es considerado ciudad, en entrevista el expresidente municipal de Morelia
sefala que “Ya tenia una idea de como se trabajaba en el Consejo de la Ciudad y
como candidato hable con el area rural y consideré que debia evolucionar de
consejo de la ciudad a consejo ciudadano, se debian incorporar sus 14 tenencias y
165 comunidades, incorporarlos para que tuvieran voz en ese instrumento tan
importante”. Lo anterior rompe con la idea preestablecida de la ciudad como modelo
predominantemente industrial esta siendo superada, actualmente las ciudades no
se circunscriben a estructuras urbanas intramuros, ahora es posible ver que aquello
que en otro momento fue rural ya se encuentra inmerso en las relaciones
econdmicas, politicas y culturales de los nodos urbanos. El enfoque de conurbacién
es sustituido por un modelo de urbanizacién difusa donde se articula lo urbano con
lo rural. La interaccion o “interfase rural-urbana en este nuevo tipo de ruralidad se
caracteriza porque los procesos econdmicos y sociales en el campo son cada vez
mas complejos y su principal manifestacion territorial es la formacion de espacios
hibridos donde lo rural y lo urbano se ensamblan y son dificiles de identificar,
analizar y contextualizar con los paradigmas tradicionales” (Delgado, citado por
Galindo, 2006).

Es necesario reconocer que las ciudades dependen de las areas rurales
circundantes en lo que respecta a su territorio para crear nuevos asentamientos
urbanos, para la alimentacion y el abastecimiento de agua, y muchos otros servicios
ambientales, para la eliminacion de residuos, asi como por el valor recreativo, entre
otros, de manera que las nuevas condiciones de lo rural ponen a la vista la
interseccién entre el mundo rural y urbano, lo que hace necesaria una gestion

sustentable de las necesidades de recursos de las zona rural — urbana.

Como se sefalo en los parrafos anteriores de acuerdo con el reglamento de enero

del 2013 el Consejo Ciudadano de Morelia, se sefala que es un érgano de consulta
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y colaboracion ciudadana, para atencion de asuntos de interés publico y apoyar a
la administracion municipal, es decir de Morelia y de sus 14 tenencias que
representan la parte rural de Morelia y en decreto de creacién del 2018 ya no se

sefala el componente de territorialidad.

El propio reglamento acota la participacion libre en temas de la vida publica
municipal ya que sefala en su articulo 15 que “de comun acuerdo con el
Ayuntamiento de Morelia establecera la Agenda Comun, sobre los temas y asuntos
en los cuales el Consejo podra opinar y apoyar a la Administracion Municipal... La
agenda comun constituira el eje rector de la participacion ciudadana para auxiliar a
la autoridad municipal en su funcion”. No solamente se restringen los temas de
interés de la ciudadania que son susceptibles a ser tratados y atendidos tanto por

el consejo como por el Ayuntamiento.

Con el establecimiento de una Agenda comun que aparece en el reglamento del
2013 se inicia un trabajo puntal sobre los objetivos, estrategias, compromisos y
acciones prioritarias a desarrollar por el gobierno municipal a propuesta del Consejo
Ciudadano, ya en el decreto del 2018 se sefiala que las propuestas seran
vinculatorias con la autoridad municipal, sin embargo no basta con la construccion
de la agenda, también es necesario que esta sea legitimada por los propios
participantes y que en la medida de lo posible sea representativa tanto

territorialmente como sectorialmente.

En este mismo sentido la comunicacion y colaboracion de los miembros del consejo
ciudadano con los secretarios de la administracion publica y el cuerpo edilicio, ha
sido deficiente, particularmente con el cuerpo edilicio, es decir los regidores se
podria decir que ha sido nulo, si se logra avanzar en este sentido los consejos
pueden llegar a ser un espacio donde se toman decisiones de la vida publica y ser
una via de participacion abierta y formal, sin embargo no son espacios eficientes,
democraticos y representativos. Es presidido por el Presidente Municipal de Morelia

y en su ausencia el secretario técnico lo representa, sin embargo, las asistencias
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del presidente se circunscriben a la reunién anual que funge como informe y en cuyo

caso invitan a los miembros del Ayuntamiento.

No hay una capacitacion a los miembros del consejo respecto a sus funciones
cuando se trata del secretario técnico o el coordinador, mas bien obran de acuerdo
a los que consideran ellos se debe hacer, por ejemplo, los consejeros no
comprenden por ejemplo lo que es un acta circunstanciada y las actas adolecen de

informacion sensible para la toma de decisiones.

El Consejo ciudadano a lo largo de su funcionamiento ha sufrido diversas
modificaciones, tanto en el numero de consejeros, como en las areas tematicas

(véase cuadro 19).

Cuadro 19
Evolucion de las Comisiones del Consejo de la Ciudad en documentos oficiales
2005 2013 2018

Ciudades Hermanas. Ciudad Limpia y | Ciudad Limpia vy

Saludable Saludable
Parques y Jardines. Cuidado del Agua Cuidado del Agua
Centro Histdrico. Crecimiento Urbano Desarrollo Urbano
Vivienda. Deporte y Esparcimiento | Deporte y

Esparcimiento

Educacion. Desarrollo Rural Desarrollo Rural
Ecologia. Fomento Econdmico Fomento Econdmico
Desarrollo Urbano. Medio Ambiente Medio Ambiente
Fomento Econdémico. Planeacion y Proyectos | Planeaciony Proyectos
Mercados. Movilidad y Transito Movilidad y Transito
Nomenclatura y Numeracién. | Seguridad Publica vy | Seguridad Publica vy

Régimen Juridico Régimen Juridico
Plantacion y Hacienda. Turismo y Cultura Turismo
Promocién Cultural. Cultura
Seguridad Publica.
Proteccién y Registro
de la Fauna.
Régimen Juridico.
Turismo.
Salud Publica.

154 consejeros 168 consejeros

Fuente: Elaboracion propia con datos de la normatividad vigente a diciembre de 2018.
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Designacién de consejeros

Derivado de platicas con consejeros fundadores sefalan que las invitaciones a
formar parte del consejo ciudadano eran de manera personal hacia los ciudadanos
que pudieren aportar con base a su experiencia en la atencion a asuntos
relacionados con la ciudad, en posteriores documentos juridicos encontramos que
en el 2002 la designacién se hacia por parte del cabildo, en el 2013 se sehala que
se hara por parte del Ayuntamiento y en el 2018 se dice que la designacion se hara
por Consejo Directivo. Es decir, el nombramiento mediante un acto formal y solemne
-como es la designacion y la toma de protesta- pasa a ser un acto administrativo

con sus implicaciones juridicas.

En cuanto a la convocatoria en la diferente normatividad (2002, 2013 y 2018) se
sefala que se solicitan candidatos a las universidades, instituciones educativas,
asociaciones de profesionistas, asociaciones civiles, etc. Generando con esto una
exclusion de facto para quienes sin tener los estudios profesionales o de
pertenencia a asociaciones se quedaban fuera de la posibilidad de participar. Sin
embargo, también es necesario sefialar que aun y cuando se cuente con altos
perfiles dentro de los consejeros no todos tienen la experiencia en la comision en la
que se desempefian, lo que ocasiona que las recomendaciones que se hacen a la
autoridad municipal muchas veces adolecen del conocimiento profesional o practico

minimo para emitirlas.

En cuanto a la Renovacion de miembros se emite convocatoria publica abierta para
que de manera escalonada se renueven los integrantes en dos grupos A y B, de
manera que aquellos que pertenecen a uno de los grupos continuan en funciones

cuando entra el grupo nuevo, para evitar que se pierda el orden de los trabajos.

Funcionamiento del Consejo Ciudadano de Morelia

Como se sefiald previamente la ultima modificacion de la normatividad de fecha 17
de mayo del 2018 se publica en el periddico oficial el acuerdo por el que se crea el
Consejo Ciudadano de Morelia, en cuya exposicion de motivos se hace referencia

a que se trata de un o6rgano de participacion ciudadana con 34 afos de
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funcionamiento ininterrumpido y que ha permitido posicionarse como de los mas

representativos de la Republica Mexicana.

Actualmente el Consejo Ciudadano de Morelia funciona en 12 comisiones’’
1. Ciudad Limpia y Saludable

Cuidado del Agua

Desarrollo Urbano

Deporte y Esparcimiento

Desarrollo Rural

Fomento Econdmico

Medio Ambiente

©® N o g bk~ D

Planeacién y Proyectos

9. Movilidad y Transito

10. Seguridad Publica y Régimen Juridico
11. Turismo

12.Cultura

Continua siendo el érgano de colaboracion, participacion y consulta, adicionando lo
referente al seguimiento ciudadano de la politica publica municipal’®, teniendo como
objeto analizar, opinar, proponer y dar seguimiento social a las acciones, politicas,
programas, decisiones y obras publicas municipales, lo anterior se hara mediante la
realizacion de acuerdos, propuestas, recomendaciones, asesorias, convenios,
contratos y agenda comun con las diversas dependencias, entidades y 6rganos de

la administracién publica municipal.

Pasa de ser (de acuerdo al reglamento anterior) un érgano de consulta a constituirse
como organo de investigacion y consulta para el seguimiento de la elaboracion y
ejecucion de los planes, programas y politicas por parte de la Administracion Publica

Municipal, cuya funcién rectora principal, auxiliar y asesorar a las dependencias,

T En el afio 2017 se da un cambio y la Comision de Turismo y Cultura se divide en dos.
8 Exposicion de motivos
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organos y entidades de la Administracion Publica Municipal en el ejercicio de sus
funciones y en las acciones encaminadas a la atencion, analisis y solucién de las
problematicas del Municipio de Morelia, velando siempre por el cumplimiento de los
acuerdos a que se arriben con los funcionarios de las diversas dependencias

planteando las reformas necesarias en materia de mejora regulatoria’®.

Siguiendo la exposicion de motivos del acuerdo de creacion se sefala que las
comisiones “tratan de vigilar la funcion del servidor publico municipal®®”, atribucion
gue no se encontraba sefalada en ningun reglamento anterior. Pone énfasis en la
necesidad de fortalecer la organizacién, formacion, capacitacion y participacion
civica, velando por los intereses sociales sin discriminacion alguna, -también en el
articulo 5° sefala ser un organismo que represente a los habitantes del municipio-,
sin embargo, a lo largo del documento continua adoleciendo de la representatividad

del territorio moreliano.

Sobre las atribuciones y facultades del Consejo Ciudadano de Morelia®' son
excesivas y considero que se extralimita en sus facultades, por ejemplo, en cuanto
a “Auxiliar y asesorar a las dependencias, 6érganos y entidades de la Administracion
Publica Municipal en el ejercicio de sus funciones y en las acciones encaminadas a
la atencién, analisis y solucion de las problematicas del Municipio de Morelia”,
resulta poco profesional emitir recomendaciones cuando los que la emiten tienen
desconocimiento sobre el tema o la problematica a tratar, asi como adolecen de una
representatividad. Asimismo, duplica las funciones que lleva a cabo el IMPLAN en
cuanto a la planeacion de acciones, también de acuerdo a lo sefialado en la
denuncia interpuesta ante la contraloria municipal por un ciudadano respecto a los
hechos violatorios del Derecho Humano a la participacién ciudadana libre vy

espontanea (véase anexo 5).

79 Exposicion de motivos del Acuerdo por el que se crea el Consejo Ciudadano de Morelia de fecha
17 de mayo del 2018.

80 |bidem

81 Articulo 5° Acuerdo de creacion
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Algunos de las controversias en cuanto a la normatividad vigente del Consejo
Ciudadano estan a) el Director General quien también fungira como secretario
técnico del consejo directivo y cubrira un periodo de cinco afios®?, pudiendo
extenderse por dos periodos mas y solo podra ser removido por faltas graves en el
desempeno de su cargo o en el cumplimiento de sus obligaciones. Este punto en
particular ha generado muchas molestias al interior del consejo, puesto que se esta
perpetuando en el cargo el servidor publico, ademas que pone candados a quienes

deseen participar acotando a que sea profesionista con postgrado.

A manera de resumen, se puede sefalar que:

e Aunque existe una convocatoria publica para la renovacién de los
consejeros, existen muchos candidatos que llegan a invitaciéon expresa del
presidente municipal o del funcionario en turno encargado del consejo con la
idea de aprobar o impulsar temas que son de interés del propio alcalde,
situacion que puede interpretarse como una falta de interés de las
autoridades municipales o por otro lado una conveniencia de que sea

integrado por personas afines a la administracién en turno.

e El consejero debe dedicarle tiempo para analizar los asuntos, acudir a
reuniones, tener espiritu de servicio hacia el municipio, es decir la
participacion en el Consejo Ciudadano lleva a una responsabilidad que no

todos estan dispuestos a cumplir.

e Lanormatividad actual da direccion y la voz del consejo en manos del director
general quien es un funcionario del gobierno municipal, en lugar de que sea
alguno de los propios consejeros ciudadanos, de hecho, los consejeros no
participan en la operacion del consejo, por lo anterior la presidencia o
representatividad del Consejo Ciudadano deberia recaer en un consejero o
una direccidn colegiada de consejeros, no en un funcionario de la

administracion publica.

82 Articulo 13 acuerdo de creacion
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Necesidad de capacitacion del consejero ciudadano, no sélo en conocer la
historia, estructura o actividades de la institucion a la que se insertara o del
marco normativo de sus decisiones, sino de los principios que fundan una

participacion mas democratica, incluyente y plural.

Es conveniente que se lograra incidir en la elaboracion del Plan Municipal de
Desarrollo, toda vez que se trata del instrumento rector del desarrollo en el

Municipio, asi mismo expresa las voluntades y acuerdos de su ciudadania.

De la misma manera tal y como se realiza en otros consejos la funcion de
evaluacion de la gestion municipal resultaria muy conveniente para poder

impulsar desde el consejo.

Es posible incidir en el disefio de las politicas publicas a través del
intercambio critico y propositivo de opiniones. Desde el diagndstico de las
necesidades sentidas por parte de los propios actores locales, pasando por

la propuesta, implementacion y la evaluacion de la misma.

Si bien se encuentra en la normativa vigente las consultas a la ciudadania
sobre temas de interés publico no se han realizado y dado que el consejo no

cuenta con representatividad ni sectorial, ni territorial no tendrian legitimidad.
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CAPITULO QUINTO

METODOLOGIA
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METODOLOGIA

El presente capitulo revisa las metodologias implementadas en la investigacion
sobre gobernanza y los 6rganos de participacion ciudadana, persiguen varios
objetivos; en primer lugar, esta el que tenemos como objetivo general que es
identificar el grado en que el Consejo Ciudadano de Morelia incide en la gestion
publica municipal y contribuye a la gobernanza. Por otro lado, aquellos que
corresponden a los objetivos particulares, siendo el segundo gran objetivo el
interpretar en qué grado la falta representatividad territorial y sectorial en un espacio
democratico impactan en las politicas del gobierno municipal, por ultimo, conocer
sobre el marco juridico permite la incidencia de las recomendaciones y opiniones
del 6rgano ciudadano en los procesos de gobierno municipal. En cuarto lugar, en
qué grado se hace patente la voluntad politica del presidente municipal vigente para
la inclusién de recomendaciones del Consejo Ciudadano de Morelia como politicas
de gobierno, en quito lugar lo referente al funcionamiento e integracion del consejo
ciudadano y finalmente en sexto lugar conocer el perfil y la experiencia de los
consejeros para emitir opiniones y recomendaciones, y finalmente en quinto lugar
analizar en qué medida. De esta manera, la investigacidon deberia aportar elementos
para fortalecer los propios o6rganos ciudadanos y los gobiernos municipales
coadyuvando con el fin ultimo de éstos que es atender la sociedad para que exista

una democracia sostenible y fortalecer la gobernanza.

5.1. EL DISENO DE LA INVESTIGACION

En relacion a los objetivos planteados para esta investigacién la fase metodoldgica
se planificé en dos fases, la primera relacionada al disefo, piloteo y la aplicacién de
tres instrumentos, una encuesta para conocer las percepciones de los consejeros y
ex — consejeros de manera que se contara con informacion y percepciones de
primera mano, la realizacion de un grupo focal correspondiente al trabajo con
actores clave quienes conocieron tanto de manera personal y como desde sus

comisiones en las que participaron de informacién cualitativa mas precisa sobre las
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variables, sobre todo porque al ser actores clave tienen un doble propdsito, conocen
las inquietudes de los integrantes de sus comisiones -las bases- y por otro lado
tienen también la informacioén y percepciones de los coordinadores —enlace con los
tomadores de decisiones-, etc. que nos permita conocer lo que ocurre en el seno de
la coordinacion, se tratd pues de obtener la informacién mas detallada y, finalmente
se realizaron una serie de entrevistas, para conocer la perspectiva desde los propios
tomadores de decisiones es decir contar con la percepcidn de presidentes
municipales y regidores. Y la segunda fase que corresponde propiamente a la
sistematizacién de la informacion obtenida de los tres instrumentos y la elaboracién

de resultados que se veran en el presente capitulo.

En este capitulo se presenta el analisis de los resultados de las variables Incidencia
en la gestion publica municipal como variable dependiente y las variables
independientes: representatividad territorial y sectorial; marco juridico, voluntad
politica, funcionamiento e integracion del consejo ciudadano y, perfil del consejero,
durante el periodo propuesto para la investigacion mismo que comprende del 2002
al 2018, -cabe mencionar que si bien el CCM se crea en 1984, el periodo para la
presente investigacion fue seleccionado en virtud de que es a partir del 20028 que
se cuenta con una reglamentacién debidamente publicada en el Bando de Gobierno,
este ordenamiento juridico es el que nos permite hacer una revision de la evolucién
histérica de los instrumentos juridicos que han guiado la vida organica del CCM, el
ultimo de estos ordenamientos se publico en el 2018- con la intencidon de conocer
como se alinea la participacion ciudadana en las decisiones publicas y se logre

incidir en la consolidaciéon de la Gobernanza.

La aplicacion de estos tres instrumentos permite articular tanto la perspectiva
cuantitativa como la cualitativa con las diferentes técnicas empleadas. Como se
senald anteriormente el instrumento denominado “Encuesta sobre la participacion

ciudadana y gestion publica municipal” en adelante encuesta, incluye tanto a

83 Bando de Gobierno Municipal de Morelia, capitulo segundo del Consejo de la Ciudad de fecha
julio del 2002.
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consejeros como a ex—consejeros, representando la totalidad de las comisiones que
integran al Consejo Ciudadano de Morelia, a saber: Ciudad limpia y saludable,
Cuidado del agua, Cultura, Deporte y Esparcimiento, Desarrollo Rural, Desarrollo
Urbano, Fomento Economico, Medio ambiente, Movilidad y transito, Planeacion y

Proyectos, Seguridad Publica y Régimen Juridico y Turismo.

La encuesta fue enviada mediante correo electronico a todos los consejeros
ciudadanos actuales y aquellos que participaron como consejeros de quienes se
contd con correo electronico de administraciones anteriores, en la invitacion para
participar se sefialé que se trataba de un trabajo de investigacion de tesis doctoral
para contar con informacion cientifica sobre el impacto y la evaluacion de los
organos de participacion ciudadana, sefialando debidamente los datos de contacto
del responsable de la direccién de tesis para cualquier referencia. Cabe sefalar que
fueron recibidas varias llamadas para confirmar si efectivamente se trataba de un
trabajo de investigacién, también hubo correos electronicos y llamadas telefénicas
sefalando que se tenia que pedir “permiso” al coordinador para efectuar dichas
encuestas, y también otros correos de varios exconsejeros quienes hacian patente

la desilusidn que tenian del consejo ciudadano, por ejemplo:

“Hasta hace poco participé en el consejo ciudadano con la esperanza de aportar
un granito de arena para la mejora de esta ciudad que todos amamos.
Lamentablemente no resulté ser lo que esperaba, los ciudadanos honestos,
interesados y comprometidos nos topamos con un muro puesto por la misma
autoridad municipal que se supone usaria al consejo para estar en contacto con
la sociedad civil que en este caso nosotros representamos.

Nunca se nos consulto y teniamos que rastrear los proyectos que debian ser
sometidos a nuestra opinion e investigar por los medios a nuestro alcance como
se llevarian a cabo. Los consejeros que aun ocupan el puesto siguen tratando de
lograr una mejor coordinacién sin lograrlo...

Los consejeros de Crecimiento Urbano tienen la renuncia que presenté y los
motivos por los cuales la hice, pero hoy puedo decir que el Presidente Municipal
creo el Consejo para lucir bien, no para actuar bien

También participé en el "Consejo Estatal Consultivo" que funcion6 en apoyo a la
autoridad estatal, del cual la Unica queja es que los gobernadores no lo hayan
renovado.

Estoy a tus érdenes para cualquier aclaracion”.
Dra. G. A. R.
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Los resultados de los consejeros que respondieron se encuentran plasmados en el
capitulo quinto, sin embargo, es necesario sefalar que, a través de la direccién
general del CCM, se les conmind a no responder la encuesta en virtud de arguir “no

sabemos para qué quieren la informacion o que uso se le va a dar” “el trabajo al
interior del consejo ciudadano es privado”, dando cuenta de que la falta de
respuesta, también es una respuesta. Con ello quedo reflejado el alto grado de
control del funcionario encargado de la coordinacion del consejo y la falta de libre
decision de participar de los propios consejeros, tal parece que se trata de un 6rgano
constituido en gran parte por ciudadanos obedientes, dociles y disciplinados al
servicio de la autoridad municipal o en el mejor de los casos se trata de ciudadanos

poco criticos y participativos.

Asi mismo, con el propdsito obtener informacién sobre el funcionamiento e impacto
del Consejo Ciudadano desde los actores clave y para conocer la incidencia del
Consejo Ciudadano en la gestién publica municipal, se trabajé un grupo focal
consistente en una entrevista de grupo con actores clave provenientes de un
contexto similar, ya que se trataba de consejeros ciudadanos que estuvieron en
funciones de coordinadores, secretarios técnico y en espacios clave, los datos e
informacion que se extrae de la discusién grupal esta basado en lo que los
participantes sefialan durante sus discusiones y cuyo propésito central radica en la

identificacién de problemas.

El tercer instrumento consisti6 en una serie de entrevistas semiestructuradas a
quienes en su momento fungieron como tomadores de decisiones dentro del
Ayuntamiento de Morelia por el periodo comprendido durante 2002 al 2018 y cuyos
participantes fueron los presidentes municipales y regidores. Es conveniente
sefalar que en lo que respecta al periodo comprendido entre el 2015 al 2018
correspondiente al gobierno de extraccion independiente encabezado por el Ing.
Alfonso Martinez Alcazar no fue posible lograr la entrevista, a pesar de que se busco
contar con los datos que retrataran dicho periodo administrativo a través de quienes

en su momento fueron funcionarios como es el caso del secretario del Consejo
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Ciudadano, el responsable del area de innovacién y el propio expresidente

municipal, sin embargo ninguna entrevista fue posible.

Los entrevistados:

Nombre

Lic. Fausto Vallejo Figueroa
Lic. Salvador Lopez Ordufia
C.P. Rocio Pineda Gochi

Ing. Manuel Nocetti Tiznado

Prof. Wilfrido Lazaro Medina

Lic. Salvador Abud Miravent

Ing. Alfonso Martinez Alcéazar
Prof. Raul Moron Orozco

C.P. Fernando Santiago Rodriguez
Herrején

Lic. Eliacim Cafiada Rangel

M.V.Z. Claudia Lazaro Medina

C.P. Benjamin Farfan Reyes

Lic. Jorge Luis Tinoco Ortiz

Don Rogelio Guzman Rodriguez

Cargo

Presidente Municipal de Morelia
2001 —2004 vy 2008 -2011

Presidente Municipal de Morelia
2004- 2007

Presidente Municipal de Morelia
2011

Presidente Municipal de Morelia
2012 *

Presidente del consejo ciudadano
Presidente Municipal de Morelia
2012 - 2015

Presidente Municipal de Morelia
2015

Presidente Municipal de Morelia
2015-2018

Presidente Municipal de Morelia
2018 - 2021

Regidor H. Ayuntamiento de
Morelia

2015 -2018

Regidor H. Ayuntamiento de
Morelia

2018 - 2021

Regidora H. Ayuntamiento de
Morelia

2015 -2018

Regidor H. Ayuntamiento de
Morelia

2015 -2018
Regidor H.
Morelia

2015 -2018
Consejero Fundador CCM

Ayuntamiento de

Los tres instrumentos fueron disefiados para que fueran complementarios uno de
otros, todos se alinean de manera que la informacion recabada en su conjunto

refleja la realidad para la mejor construccién del objeto de investigacién en un
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momento determinado y concreto en el tiempo con el fin de reflejar un fenémeno en

un momento dado.
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5.1.1. LA ENCUESTA

La encuesta es una técnica muy extendida en las investigaciones sociales, cuya
tradicion se conoce ya desde mucho tiempo atras con fines cientificos®, por
ejemplo, Marx recaba informacion sobre los trabajadores en relacion con sus
condiciones de vida y trabajo para conocer la situacion sociolaboral de la clase
obrera. También Max Weber participa en estudios sobre las condiciones en el
mundo rural particularmente mejorando el disefio del cuestionario y el tratamiento
de las actitudes. Sin embargo, no es hasta mediados del siglo XX en que las
encuestas se desarrollan como procedimiento sistematico de investigacion. Sin
embargo, el impulso mas relevante se da cuando se trabaja para la investigacion de
mercados y sondeos electorales que se desarrollan en los afios 30 y 40 en Estados

Unidos.

La encuesta ya no es solamente un instrumento de colecta de datos, también se le
considera un procedimiento o método de investigacion social que tiene como
objetivo la construccion de un objeto cientifico de investigacion, para ello las
técnicas de la encuesta son: el disefio de la muestra, la construccion del
cuestionario, la medicién y la construccion indices y escalas, la entrevista, la
codificacion, la organizacion y seguimiento del trabajo de campo, la preparacion de
los datos para el analisis, las técnicas de analisis, el software de registro y analisis,

la presentacion de resultados (Lopez-Roldan, 2015).

La aplicacion de la encuesta fue por correo o web, para ello no requiri6 de una
seleccion de consejeros, se baso en los correos electronicos tanto de consejeros en
activo como de ex — consejeros, cuya base de datos fue la lista de contactos que se
utiliza normalmente en el propio consejo ciudadano para sus convocatorias (véase
cuadro 20).

8 En el siglo XVIII en Inglaterra, Francia y Alemania ante la preocupacion de los efectos de la
revolucién industrial sobre la poblacién se realizan los censos para conocer las condiciones de vida
y promover reformas sociales, este movimiento se extiende posteriormente a Estados Unidos y
Espania.
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Cuadro 20
Resumen de la forma de encuesta segun el modo de administracion del cuestionario

Tipo Ventajas Inconvenientes
La mas econdmica Alto grado de no respuesta
Permite el acceso a lugares de dificil | Lentitud de respuesta
entrada y/o lejanos Sesgo por el tipo de persona
Correo oweb | vita la influencia por la accién del | predispuesta a contestar
entrevistador Influencia de terceras personas en el

Garantia de anonimato que favorece | sentido de la respuesta

evitar las respuestas deseables | Control escaso

socialmente Las preguntas y el cuestionario deben
Permite obtener informaciones que | ser muy sencillas

el entrevistado debe consultar o la | Se puede romper facilmente la l6gica de
informacién solicitada es abundante | ordenacion de las preguntas en el
cuestionario

Fuente: Elaboracion propia con base a Lépez-Roldan

De acuerdo con su temporalidad se realizé una encuesta sincrénica, es decir en un
momento concreto en el tiempo con el fin de reflejar un fendbmeno en un momento
dado, segun la naturaleza de las preguntas se recogi6 informacion relativa a hechos,

opiniones y actitudes.

Caracteristicas de la muestra

El disefio de la muestra se caracteriza por ser no probabilistico, para la seleccién

de la muestra se considero a los 168 consejeros miembros del Consejos Ciudadano
de Morelia, y exconsejeros, enviando las encuestas al total de consejeros vigentes

mas 136 correspondientes a exconsejeros.

El cuestionario

Es el instrumento de recogida de la informacién, a través de a) preguntas cerradas
para contar con la informacién que garantice la misma situacidn psicologica
estandarizada para la comparabilidad de respuestas, siendo principalmente del tipo
pregunta de escala, es decir aquellas en las que se establece una gradacion en la
respuesta de aceptacion o rechazo, de intensidad creciente o decreciente. Un caso
especifico son las escalas de actitudes y, en un menor grado las dicotomicas que
es donde se permite la afirmacién o negacion y b) preguntas abiertas, es decir
donde la pregunta posibilita la respuesta que refleja el criterio del encuestado y
cubren una finalidad exploratoria y se refieren a cuestiones muy precisas o dificiles

de resumir en unas pocas categorias, de la misma manera que al ser abiertas no
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se ejerce ninguna influencia en la respuesta, abre el abanico de posibilidades de

respuestas posibles, incluso muy subjetivas.

Asi mismo de acuerdo a la naturaleza del contenido de la pregunta se clasifican
como de hecho, es decir son las referidas a acontecimientos, comportamientos y
caracteristicas de la vida social concretos y objetivos, externos y faciles de precisar;
De accidn: se refieren a acciones o actividades de los encuestados; De informacion;
De opinién: buscan conocer el criterio, juicio o pensamiento sobre cuestiones
determinadas debatidas o no tan debatidas, quedando definidas de la siguiente

manera (véase cuadros del 21 al 26).

ASPECTOS CONSIDERADOS EN LA ENCUESTA DE ACUERDO A CADA
VARIABLE

Cuadro 21
Incidencia del CCM en la Gestion Publica Municipal

Considerando el ultimo periodo (3 afnos) en la comisiéon que I-1
colabora las recomendaciones y opiniones fueron...

¢, Coémo evaluaria el impacto de las propuestas impulsadas porsu  |-2
comision en el Gobierno Municipal?

Considerando los ultimos 3 anos en la comisién que participa [-3
cuantas reuniones se llevaron a cabo con ...
e (Gobierno federal

INCIDENCIA e Gobierno estatal
DEL e Administracion publica municipal
CONSEJO e Tripartita municipal/estatal/federal
CIUDADANO e Sociedad civil
DE e instituciones de educacion superior
MORELIA e Regidores
EN LA ¢ Instituto municipal de planeacion
GESTION e Otros

PUBLICA  Las acciones en las que se hace patente el impacto del Consejo ~ I-4
MUNICIPAL  Ciudadano en el Gobierno Municipal son:

¢, Qué tanto ha incidido el Consejo Ciudadano en los procesos de  I-5
gobierno municipal?

¢, De acuerdo con su experiencia se siente usted satisfecho con  1-6
el papel del consejo ciudadano frente a la diversa problematica
municipal?

¢, Cuales considera usted que han sido los mayores logros del |-7
Consejo Ciudadano?
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Cuadro 22

Representacion Territorial y Sectorial

REPRESENTACION

Se les solicitd a los participantes al inicio de la encuesta  T-1
como parte de la informacion general sefalaran cual era

el codigo postal de su domicilio.

¢En la comision que colabora estan representados T-2

TERRITORIAL Y o : .
SECTORIAL terrltorlglmente los habitantes de Morelia urbana y rural
(tenencias)?
Considerando la forma en que ingres6 al consejo T-3
ciudadano, sefiale a qué sector representa.
Cuadro 23

Marco Juridico

MARCO
JURIDICO

¢ Qué tanto conoce el marco juridico del Gobierno Municipal?
¢,Cual es su opinién respecto al nuevo reglamento?

¢ Participé en la construccion de la normatividad entrada en
vigor en junio del 20187

Si usted es exconsejero ¢Cuales son las deficiencias que
encuentra en la normatividad?

Si usted es exconsejero ;Cuales son las ventajas que
encuentra en la normatividad?

Si usted es actualmente consejero ¢ Cuales considera que
sean las deficiencias de la nueva normatividad?

Si usted es actualmente consejero ¢;Cuales son las ventajas
de la nueva normatividad?

¢, Considera pertinente realizar adecuaciones en el marco
juridico para que logren un mayor impacto?

En caso de considerar necesario una adecuacién al marco
juridico ¢, Cual seria la propuesta?

¢, Conoce el Funcionamiento de la Comisién de Participacion
Ciudadana?
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Cuadro 24
Voluntad Politica

VOLUNTAD
POLITICA

Cuadro 25

¢En la construccién de la agenda comun considera que
sus propuestas fueron integradas en el documento
final?

¢, Cémo evaluaria el grado de cohesion entre los
consejeros y los funcionarios del gobierno municipal?

¢ Como evaluaria el grado de disposicion por parte de
los tomadores de decisiones para implementar los
acuerdos emanados del consejo ciudadano?

. Considera que entre los consejeros existe algun
conflicto de intereses en la diversa problematica
tratada en el consejo ciudadano?

¢, De qué depende que las propuestas hechas porel CC
sean llevadas a cabo?

Funcionamiento e Integraciéon del CCM

FUNCIONAMIENTO
E INTEGRACION

Cuadro 26
Perfil del consejero

PERFIL DEL
CONSEJERO

¢, Coémo ingresé al Consejo Ciudadano?
¢ Convocatoria de medios de comunicacion
e Invitacion directa de un amigo o familiar
¢ Participacion de alguna camara u organizacion social
e Academia
¢ Otros
¢, Ha recibido capacitacion para conocer las funciones
que desarrollara como consejero ciudadano?

Se solicité senalar a que comision pertenecian.
Asimismo, sefalaran Si habian participado
anteriormente en otras comisiones

Edad

Tipo de poblacion
Maximo grado de estudios
¢, Colabora en otros 6rganos de participacion ciudadana?
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Como se sefiald anteriormente la aplicacion del cuestionario se llevo via correo
electronico reuniendo el numero necesario para la validez de la muestra,
posteriormente en cuanto a la codificacion de datos se les asignaron codigos
numéricos a todas las respuestas y se determinaron las correlaciones entre las
variables definidas en la tesis (véase anexos 1y 2), orientada a conocer el grado de
incidencia del Consejo Ciudadano en la gestién publica municipal, a través del

Coeficiente de correlacion de Pearson.
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5.2.1 EL GRUPO FOCAL

Con el fin de complementar la informacién recabada en las encuestas se realiz6 un
grupo focal o focus group, recordemos que surge propuesto por Merton ante la
oposicion de algunos sujetos de ser “tratados a través de medidas estadisticas”
(Merton, Fiske y Kendal, 1990), dando asi paso a una suerte de entrevistas
focalizadas como mecanismos para complementar las respuestas derivadas de
cuestionarios con el objetivo de captar motivos, reflexiones y valoraciones®. Ya
posteriormente se aplican a grupos a efecto de comprobar comportamientos
colectivos y el contexto social de la persuasién de masas, dando pie a que este tipo
de instrumentos aumentaran exponencialmente para atender la investigacion de

mercados y la busqueda de datos comparables.

Los grupos focales son entrevistas de grupo, es una técnica de investigacion
cualitativa donde un moderador guia una entrevista colectiva, generalmente entre 6
a 10 participantes, que provienen de un contexto similar —a diferencia de una
muestra probabilistica como es el caso de la encuesta, los participantes de un grupo
focal son parte de una muestra intencional-. EI moderador es un profesional
generalmente miembro del equipo de investigacion y con conocimientos calificado
en la guia de grupos y su dinamica. El conjunto de datos e informacion que se
extrae de la discusion grupal esta basado en lo que los participantes dicen durante
sus discusiones, son una forma de escuchar lo que dice la gente y aprender a partir

del analisis de lo que se discute (Mella, 2000).

Para la actual investigacion esta técnica se orienta hacia la identificacion de
problemas, planeamiento, implementacion y monitoreo del CCM desde su
perspectiva como actores clave, de la misma manera trata de aprender qué materias
son mas atingentes al grupo, sirve para generar hipotesis de investigacion acerca

de nuevas problematicas. Asimismo, permitio la planeacién como continuacién de

8 Los grupos focales, en principio fueron utilizados durante la segunda guerra mundial para la
valoracién de peliculas emitidas para aumentar la moral y las convicciones de las tropas, como
complemento de las respuestas obtenidas mediante cuestionarios sobre audiencias radiofénicas.
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la exploracidon realizada con los participantes para detectar algunos problemas
potenciales para estar en condiciones al final del trabajo de investigacion de
elaborar una propuesta que permita acercarnos a la comprension de la participacion
de la ciudadania en la gestion publica municipal. Finalmente entender qué ha
sucedido con el Consejo Ciudadano de Morelia y conocer como se obtuvieron los

resultados.

En el grupo focal la discusion grupal se utiliza como un medio para generar
entendimiento profundo de las experiencias y creencias de los participantes, de
acuerdo a Mella permite “comprender el trasfondo que existe detras de las actitudes
de la gente, se llega a esta dimensiones a través de impulsar en los participantes el
deseo de investigar las modalidades y formas mediante las cuales ellos son, al
mismo tiempo, semejantes y diferentes unos a otros” (Mella, 2000), de manera que
las respuesta de cada participante va generando un ambiente discursivo de
relajacion y las respuestas de otros participantes haran de espejo®® de confrontacion
para cada uno generando un ambiente de confianza para poder expresar sus

opiniones (Dominguez Sanchez-Pinilla & Davila Legerén, 2008).

En comparacién a las entrevistas individualizadas presentan ventajas en tanto que
ofrecen multiples definiciones respecto a una misma situacién con la ventaja de que
en un grupo focal si “se genera un reconocimiento mutuo de los otros en términos
de co-construccion discursiva” (Gordo, 2008). Una figura elemental dentro del grupo
focal sera el moderador que debe contar con caracteristicas que facilite el buen
desempeno del grupo y sacar el mayor provecho de la sesién, para lo que los
expertos sefalan debera contar con (Krueger, 1994; Greenbaum, 1988 y Llopis,
2004):

1. Familiaridad con los procesos grupales

2. Capacidad de escuchar

8 En el campo de la neurofisiologia, el sistema de espejo permite hacer propias las acciones,
sensaciones y emociones de los demas, generando empatia, como se demuestra en experimentos
de Giacomo Rizzolatti.
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. Sentido del orden
. Sentido del ritmo

. Sentido del humor
. Energia vital

. Tener una adecuada base de conocimientos sobre el tema

0 N O OO0~ W

. Capacidad de aprendizaje

9. Capacidad de «darse cuenta»

10. Capacidad de comunicacion

11. Semejanza con los participantes

12. Capacidad de concentracién mental y

13. Vision estratégica.

Este método de investigacion resulta pertinente en la construccion del conocimiento
colectivo centrado en la pluralidad de respuestas, debido a la variedad en actitudes
y experiencias de los diversos integrantes del grupo, cuya técnica resulta
particularmente util para la exploracion de conocimientos y experiencias en un
ambiente relajado e interactivo, ello debido a que la diversidad de opiniones genera

testimonios de gran riqueza (Hamui-Sutton & Varela-Ruiz, 2013).

Planificacién del grupo focal

De acuerdo con la metodologia se llevo a cabo el grupo focal abordando los mismos
temas que en la encuesta, de manera que este instrumento pudiera servir para
fortalecer los resultados tanto de la encuesta como de las entrevistas (Hamui-Sutton
& Varela-Ruiz, 2013). De acuerdo con los objetivos planteados se determiné el
encuadre que serviria de guia para la discusion abriendo las participaciones por
parte de los invitados al grupo con preguntas generadoras o provocaciones por
parte del moderador del grupo quien induce, orienta y canaliza la discusion del grupo

(Dominguez Sanchez-Pinilla & Davila Legerén, 2008).

Ademas del moderador, y para el correcto funcionamiento del desarrollo del trabajo
con actores clave en el grupo focal fue necesario revisar todo lo relacionado con la

preparacion el espacio fisico, es decir se trabajo en un salén que estuviera libre de
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interrupciones, comodo, bien iluminado, con suficiente ventilacién y sin estimulos
externos, donde se pudiera instalar una camara para realizar la grabacion del grupo
focal sin que los actores se sintieran vigilados para que las respuestas fueran lo mas
libres posible. La grabacion en el grupo focal nos brinda informacion tanto verbal
como no verbal que resulta crucial cuando se hace el analisis de la informacion,
también como respaldo al grupo focal se realizé una relatoria que sirviera de
respaldo para recoger los aportes clave de los participantes, se busco que la relatora
contara con formacion previa para que seleccionaria las aportaciones mayormente
significativas y cuyo informe se pusiera de relieve las situaciones que generaran

inquietud sobre algun punto en particular.

Se trabajo también los contenidos de la guia de discusion que nos diera direccion
al momento de abordar los temas de debate, las preguntas establecidas versaron

sobre:

Conformacién, Representacién y Funcionamiento, En este rubro se charldé sobre
cémo fue la convocatoria, analizar si existe una representacion tanto territorial como
sectorial. En tanto que la participacion ciudadana significa pertenencia en una
comunidad que le permite el acceso a la toma de decisiones a partir de un grupo de
iguales como condicién necesaria de una democracia moderna de manera que cada
persona confirma su membresia a una comunidad por sus acciones y elecciones
cotidianas. También charlar sobre lo publico como un espacio de todos y el

democratizar el espacio publico.

En cuanto al perfil iddneo del consejero ciudadano, se les solicitd que se conversara
sobre el perfil que se requiere, qué edad, cuales serian las actividades que deben
desarrollar. En virtud de que un gobierno municipal fortalecido genera una
democracia local, para que exista esta democracia es requisito contar con una

ciudadania educada y consciente politicamente.

Sobre la Incidencia del consejo ciudadano en la gestién publica municipal se les

solicita que participen y que ademas especifiquen si queda claro que se tiene o no
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un impacto en la administracion publica, si los presupuestos estan aparejados con
los pronunciamientos politicos que emite la autoridad municipal, asi como las
propuestas si conllevan a un presupuesto etiquetado para este fin. Ello en virtud de
que la eficacia directiva del gobernante depende de factores técnicos como son: la
informacion, analisis, calculo, organizacion, tecnologia y gerencia, y de los factores
politicos versaran sobre la definicion de la agenda social y el que se lleven a cabo
dependera de las practicas que el gobierno genere con los diversos sectores.

En la formulacion de las politicas publicas coexiste un equilibrio entre la razén y
politica, en las democracias liberales y sociales la formulacién de las politicas
significa discutir, ofrecer razones, aceptar criticas, argumentar y llegar a acuerdos,

aunque sean parciales y temporales.

Continuando con las preguntas generadoras en el grupo focal, se les requirid
comentar sobre el marco juridico y la voluntad politica. Los problemas actuales de
los gobiernos, particularmente aquellos relativos a los procesos de gobierno,
radican en el incumplimiento de sus atribuciones legales (Aguilar). La agenda
publica no debe ser definida de manera unilateral por los gobernantes, sino de las
demandas de diversos sectores quienes definen las prioridades y las soluciones
posibles. Incluso si la normatividad presentara algun impedimento, en el ambito
municipal resultaria mas factible la adecuacién de esta y la implementacion no
dependera de la voluntad politica del gobernante en turno, sino mas bien en un

proceso racional y desde los actores ya sea individuales o como grupos sociales.

De los participantes

El grupo focal, apuesta a la profundidad y calidad de la discusion de los participantes
de donde sea posible obtener una discusion mucho mas fina y productiva para la
generacion de significados y no pretende una mera representacion estadistica de
una poblacion. Primeramente, se define quienes seran las personas que participen
como miembros del grupo focal, esta técnica esta basada en la eleccion de
participantes de manera intencionada -a diferencia de la encuesta cuyo prondstico

consistia en recolectar datos de poblaciones donde se permitiera generalizar los
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resultados obtenidos- por lo que se revisaron y acordaron los criterios para la

seleccion muestral del grupo.

Los criterios para la eleccion del grupo estuvieron basados en 1.- Ser consejeros o
exconsejeros; 2.- Tener un papel clave dentro del consejo (a efecto de contar con
una visién amplia en cuanto a la interaccién con las autoridades municipales,
estatales o federales, funcionariado, asi como con el resto de los consejeros); 3.
Tener un papel clave fuera del consejo (es decir que ademas tuvieran lidereando
otros espacios y/o que hubieran hecho alguna contribucién relevante). Con estos
parametros se invitd a participar a seis personajes clave. Es importante sefialar que
para que la discusion sea fluida los integrantes del grupo tengan relaciones
simétricas y se eviten relaciones de dominacion entre los participantes, por lo que
la generacion de un ambiente confortable y relajado es deseable para que el trabajo

se lleve a cabo lo mas libre de inhibiciones posible.

De esta manera los integrantes del grupo focal se integraron por personajes de alta
incidencia y representatividad en sus sectores, quedando integrado de la siguiente

manera: (ficha curricular véase anexo 3).

ISKRA IVONNE TAPIA TREJO

e JUAN ANASTACIO ESCOBEDO DIAZ

e RAYMUNDO PUEBLA CALDERON

e MARIO RODRIGUEZ LOEZA

e JAIME ALBERTO VARGAS CHAVEZ

¢ CARLOS FRANCISCO ORTIZ PANIAGUA

Conduccién del grupo focal

El moderador dirige y canaliza el didlogo basado en la guia para la entrevista
previamente elaborada, atendiendo recomendaciones tales como: Comprender a
los sujetos en su contexto social, aludiendo temas que les resulten significativos a

los participantes, y al mismo tiempo recuperando lo sefialado por cada participante
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(es importante considerar lo expresado tanto en el lenguaje verbal como en el no
verbal), invitarlos que se expresen en las narrativa desde su propia vivencia

individual para conocer el contexto social en el que se vive.

Durante el proceso es posible que vayan surgiendo novedades que deben ser
tomadas en consideracion y de ser posible se siga explorando, invitando al resto de
los participantes a que opinen en ese sentido. En caso de que existan aspectos que
fueran diferenciados de acuerdo con cada participante es conveniente identificarlos
e irlos delimitando o aclarando en el transcurso del ejercicio participativo, es muy
pertinente ser cuidadosos y sensibles con temas que puedan afectar a los
participantes y con ello se deben de cuidar las relaciones interpersonales durante la

conversacion.

Todo lo anterior facilitara el logro de una experiencia positiva para los participantes
al descubrir perspectivas nuevas acerca de su propia situacién de vida (Hamui-
Sutton & Varela-Ruiz, 2013).

Analisis de los resultados obtenidos del grupo focal

Como se sefald con anterioridad, la grabacién (de audio y de video) del desarrollo
del grupo focal y de la relatoria del mismo, permiti6 que una vez terminado el
proceso con los participantes y ya contando con la informacién antes mencionada
se estuvo en condiciones de analizar la informacion. Se elaboré un primer arbol
categorial basado en la guia de entrevista, que se fue ampliando al codificar el texto.
De manera que fuera identificables patrones que sean posteriormente explicativos

de situaciones, hechos y fenomenos.

Esta dinamica trata de una teoria derivada de datos recopilados de manera
sistematica y de su posterior analisis. Inicia con la descripcidén, sigue con la
ordenacion conceptual de los datos y termina con la teorizacion como acto creativo,
donde el investigador reflexiona de manera sistematica la multiplicidad de
perspectivas durante la investigacion, evitando estereotipos, construyendo

unidades, categorias y patrones para intentar comprender en profundidad el
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contexto, y describir las experiencias de las personas estudiadas sin perder de vista
su subjetividad, lenguaje y expresiones particulares (Hamui-Sutton & Varela-Ruiz,
2013).
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5.1.3 LA ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Los criterios para seleccionar a los participantes en la entrevista fue primeramente
de tipo estructural®’, es decir haber sido presidente municipal del Ayuntamiento
Moreliano durante el periodo de la investigacion 2002-2018, también se les
considero a los regidores, particularmente aquellos quienes se opusieron al cambio
de marco juridico del consejo ciudadano, asi como regidores de este ultimo periodo
de gobierno (2018-2021), en el sentido de comprender la realidad social, llamo la
atencion hacia este punto en tanto que los regidores nos permiten comprender la
realidad social desde sus propios significados y experiencias, entendiendo que su
participacion “reproduce discursos sociales y de que la peculiaridad de estos
discursos individuales dependen precisamente de su ubicacion en la estructura
social” por lo que la informacion vertida por este sector no se puede considerar como
un testimonio individual aislado, sino como representativo de las variables
incidencia del consejo ciudadano, representacién territorial y sectorial, marco
juridico, voluntad politica, funcionamiento e integracion y perfil del consejero (Gordo,
2008).

Al establecer la seleccion de los entrevistados en funcion de la representatividad
estructural, no es posible determinar a priori el total de los entrevistados, en el caso
de los regidores fueron seleccionados en funcion de aquellos que no aprobaron las
modificaciones al acuerdo de creacion, con la intencidon de que se obtuvieran
diferencias significativas a diferencial del discurso oficial de aquellos que estuvieron
a favor de la modificacion. Para el caso de los presidentes municipales a quienes
se les pudo entrevistar en su gran mayoria -a excepcion del caso del presidente
independiente saliente-, encontramos discursos altamente coincidentes. También

es importante destacar un elemento interesante a considerar es que tanto

87 Angel Gordo se basa en este criterio a partir de la denominada representatividad teérica de Glaser
y Strauss (1976) y sefiala que la modalidad permite encontrar categorias de personas o sucesos que
se desea expresar en una mayor profundidad, es decir mas alla que preocuparse del nimero correcto
o de su seleccion se preocupa de recoger la informacion relevante. No se busca la representatividad
de los informantes, sino solo el acceso a determinados mundos que se consideran significativos para
cubrir los objetivos de la investigacion o para ver los limites en los que se enmarca el fenémeno, o
para acceder a informantes especialmente cualificados.
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presidentes municipales como regidores emanaron de diversos partidos politicos, lo
que nos permite contar con diversas ideologias para nuestra muestra y contrastar

con los resultados.

En cuanto al acceso a los entrevistados se acudio a las oficinas de los institutos
politicos a los que pertenecian y ya fuera por la via de sus secretarios particulares
o bien de manera directa, se les solicitd la entrevista, para lo que accedieron de
manera pronta, cabe mencionar que se contaba con una carta de presentacién por
parte del posgrado donde se les informaba el tipo de investigacion que se pretendia
realizar, agradeciendo las facilidades para la obtencion de la entrevista. Con la
excepcion de los funcionarios y del propio presidente municipal del gobierno
encabezado por Alfonso Martinez que ninguno dio respuesta a la solicitud de

entrevista, incluido el propio secretario técnico del consejo.

También se le invitd a participar a un par de regidores de la actual administracién al
cual solamente uno de ellos nos brindd la entrevista, siendo esta particularmente
interesante puesto que el regidor habia fungido como funcionario estatal en el
Centro Estatal de Desarrollo Municipal y el principal impulsor del programa federal
Agenda para el Desarrollo Municipal del INAFED®. Considerando el contexto
anterior y a pesar de que no fue posible entrevistar al total de los actores que se
tenian propuestos inicialmente y considerando que la propia muestra puede ser
modificable en la medida que se avanza en el proceso de investigacién (Gordo,
2008), es posible afirmar que la informacion recabada conté con la maxima
diversidad de discursos en virtud de que los entrevistados son representantes de

diversos institutos politicos.

El Guion de la Entrevista

8 Agenda para el Desarrollo Municipal es un programa de la Secretaria de Gobernacién via el
INAFED con el objetivo de fortalecer las capacidades institucionales de los municipios a partir de un
diagndstico de la gestion, asi como la evaluacion del desempefio de sus funciones constitucionales,
con el fin de contribuir al desarrollo y mejora de la calidad de vida de la poblacién.
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Previo a la realizacion de las entrevistas se realizé un guion donde se plasman las
principales preguntas que se han de solicitar a los entrevistados, dicho instrumento
al igual que se realiz6é con la encuesta y el grupo focal incorporé elementos para
indagar sobre las variables que se pretenden analizar, alineando de esta manera
los tres instrumentos que se disefaron para la metodologia. Si bien se procuré guiar
la entrevista para responder a cada uno de los items se pudo explorar otra
informacion adicional al que se tenia previsto, lo que enriquece el trabajo. Se les
solicitd vertieran sus comentarios sobre las variables planteadas al inicio de la

investigacion (véase cuadro 27).

Cuadro 27
Guion de la entrevista

Variables items

Variable
dependiente

Se les requirid su opinién respecto a las contribuciones que
ha realizado el consejo ciudadano en tanto la formulacion de
recomendaciones y propuestas que inciden en el abatimiento

Incidenciaenla de la problematica del Municipio y en su caso que sefalaran

gestion publica  cuales eran las principales contribuciones del Consejo

municipal Ciudadano, solicitando respondieran Si esas
recomendaciones habian generado algun tipo de programa,
programa, proyecto o accién que haya tenido impacto y que
pudiera ser constatado.

Los entrevistados se les invitd a que comentaran sobre las
contribuciones realizadas por el consejo ciudadano, se le
solicitd que informaran si se les habia asignado algun
presupuesto para su implementacion.

Variables
independientes

Que tanta representatividad existe al interior del Consejo
Representatividad Ciudadano de los habitantes del municipio de Morelia,
Territorial y particularmente se les solicitd que senalaran Ila
sectorial preponderancia de la representacion de los habitantes de las
areas rurales.
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Marco juridico

Si bien no hubo pregunta expresa sobre el marco juridico
todos los entrevistados sefialaran que fue un error haber
realizado las modificaciones al mismo.

Voluntad politica

Funcionamiento e
integracién

Perfil del
consejero

También se indagd sobre la posibilidad de conflicto de
intereses por parte de quienes participan o participaron
durante su gestion como consejeros.

Se les pidié6 que comentaran sobre la voluntad politica para
llevar a cabo las recomendaciones y propuestas del consejo
ciudadano.

Sobre la consolidacion de la gobernanza se les solicitd que
respondieran si consideraban que el consejo ciudadano
habia coadyuvado en ese sentido, y que si se le consideraba
que éste fuera representativo y que si con ello se legitimaban
las acciones de la autoridad municipal.

Cual seria el perfil idoneo para ser consejero ciudadano, que
atribuciones deberia tener quien representara a la ciudadania
en el consejo.

Se les solicité informar si cuando se aprobd por parte del
cabildo moreliano la postulacién de nuevos consejeros se
habia contado con la informacién suficiente para decir cuales
eran los perfiles idoneos, si habian tenido la oportunidad de
conocer la exposicion de motivos, el perfil profesional o la
experiencia en determinado tema, si es que participaban
también en otros espacios ciudadanos, etc.

Otras
aportaciones

Finalmente, se les solicitd hicieran recomendaciones
generales sobre:

Cuales eran los obstaculos que se encuentran entre las
funciones del Consejo Ciudadano y el gobierno municipal
Cuédles recomendaciones haria para mejorar el
funcionamiento del Consejo Ciudadano y la gestién publica
municipal.

Si bien se tenia plasmado un guion atendiendo a las variables a partir de los

objetivos del presente trabajo de investigacion y sobre el cual se estaria trabajando,

durante las entrevistas se logro tener una mayor informacion relativa a temas

interesantes para el trabajo de investigacion durante la post-entrevista. Para el

presente trabajo no se pretende hacer una transcripcion de las entrevistas, sino de
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ideas centrales para el analisis de la informacién, sin embargo, se tienen grabadas

las mismas.

Partiendo de los objetivos planteados para el presente trabajo de investigacion se
seleccionaron las técnicas mas adecuadas para dicho proceso de produccion de
datos, esto es la encuesta, el grupo focal y una serie de entrevistas
semiestructuradas. Las muestras definidas fueron consideradas a partir del perfil de
los sujetos participantes procurando integrar el total de las visiones para conocer a

profundidad las variables seleccionadas para el trabajo.
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CAPITULO SEXTO

RESULTADOS
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RESULTADOS

En el presente capitulo se pretende determinar las correlaciones entre las variables
definidas en la tesis®, orientada a conocer el grado de incidencia del Consejo
Ciudadano en la gestion publica municipal. En la hipotesis se plantea que el Consejo
Ciudadano de Morelia no ha logrado transitar hacia la gobernanza al no incidir de
manera significativa en los procesos de gobierno municipal (variable dependiente),
en virtud de tener una baja representatividad territorial, un marco juridico débil, la
falta de voluntad politica del presidente municipal en turno, Asi mismo no todos los
consejeros cuentan con el perfil idéneo en la comisidon en que se desenvuelven, el
funcionamiento e integracién no han sido los apropiados para que el consejo sea un
verdadero 6rgano democratico, ni tampoco se han seleccionado a los mejores
actores, asi como el perfil del consejero (variables independientes), (véase cuadro
28). De esta manera se demuestra que la incidencia del CCM en los procesos de

gobierno es baja.

Cuadro 28
Identificacion de variables

Variable dependiente Variables independientes

X1 Representatividad territorial y sectorial

X2 Marco juridico

Y 1 Incidencia en la gestion

o o X3 Voluntad politica
publica municipal

X4 Funcionamiento e integracion

X5 Perfil del consejero

Fuente: Elaboracion propia

8 Las variables definidas para el presente trabajo se construyeron producto de la propia
investigacion.
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Se trabajé para la obtencion del Coeficiente de correlacion de Pearson, cuya
valoracion oscila entre -1.00 y +1.00 (véase cuadro 29) observando que las

variables tienen una correlacion positiva entre ellas de un 0.71374136.

Se observa que la variable x1 Representatividad territorial presenta una correlacién
positiva alta de 0.8158097 con respecto a la variable dependiente (y1), la variable
x2 relativa al marco juridico presenta una correlacion positiva considerable con un
0.7066989, respecto a la variable x3 voluntad politica su correlacion también es
positiva alta con 0.8208405, en relacion a la variable x4 Funcionamiento e
integracién del consejo ciudadano la correlacion es positiva alta con 0.7994715y en
lo que respecta a la variable x5 Perfil del consejero tiene una correlacidon positiva
considerable con 0.7478008. Para el analisis de datos de las variables aportados
por la encuesta y conocer las respuestas mas probables relativas al grado de
correlacion el analisis se respalda con la informacion vertida en los otros dos

instrumentos correspondientes al grupo focal y a las entrevistas (véase cuadro 30).

Cuadro 29
Direccion y valores del Coeficiente de Correlacion de Pearson

0.91 a| -1.00 | = Correlacion negativa perfecta
-0.76 a -0.90 = Correlacién negativa muy fuerte
-0.51 a -0.75 = Correlacién negativa considerable
-0.11 a -0.50 = Correlacion negativa media
-0.01 a| -010 | = Correlacién negativa débil
0.00 = No existe correlagi()n alguna entre
las variables
0.01 a 0.10 = Correlacién positiva débil
0.11 a 0.50 = Correlacién positiva media
0.51 a 0.75 = Correlacion positiva considerable
0.76 a 0.90 = Correlacion positiva muy fuerte
0.91 a 1.00 = Correlacion positiva perfecta

Nota: El signo indica la direccion de la correlacion y el rango numérico la magnitud de la
correlaciéon
Fuente: Navarro y Pedraza (2007) citado por Herrera.
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Cuadro 30
Matriz del coeficiente de Correlacion de Pearson

Marco Voluntad [Funcionamiento Perfil del

Incidencia |Territorialidad C " ) . .
juridico politica e integracion consejero

Incidencia 1.000000

Territorialidad 8158097  1.0000000

Marco juridico | 07066989  0.7801458  1.0000000

Voluntad
politica 0.8208405 0.9265262 0.6949232 1.0000000

Funcionamient
o e integracion | 0.7994715 0.8186920 0.6383901 0.8576461 1.0000000

Perfil del
consejero 0.7478008 0.7791909 0.6342837 0.7828503 0.8067497 1.0000000

Fuente: Elaboracién propia con base en las variables de la Encuesta sobre la Participacion
Ciudadana y la Gestion Publica Municipal

El capitulo se ha dividido en seis secciones. La primera realiza un analisis de la
incidencia del consejo ciudadano en la gestién publica municipal, la segunda sobre
la representatividad territorial y sectorial, la tercera relacionada al marco juridico,
cuarta sobre la Voluntad Politica, en lo correspondiente a la quinta sera aquello
relativo al funcionamiento e integracion y finalmente la sexta sobre el perfil del
consejero. Finalmente se reflexiona en torno a la transparencia, el acceso a la
informacion publica y la rendicion de cuentas en torno a la informacion requerida

para el desarrollo de la presente investigacion académica.

6.1. ANALISIS Y EVALUACION DE LAS VARIABLES

6.1.1. Incidencia del Consejo Ciudadano en la gestion municipal

Las aproximaciones teodricas sobre la participacion ciudadana en la gestién publica
municipal apuntan hacia el fortalecimiento de un modelo de democracia
participativa-deliberativa, en el sentido que sus ciudadanos deliberan en la esfera
publica -como es el caso del consejo ciudadano de Morelia- en busca de acuerdos
que regulen la vida en comun, desarrollando habilidades para la construccion de
consensos y de mediacion que se hace extensivo a otras areas de impacto de la

vida publica y formando ciudadania (Aguila, 1997), (Lépez-Paniagua, 2015).
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La construccion social de las politicas publicas a través de la gestion publica
municipal da certidumbre a los ciudadanos en sus gobiernos y también legitima las
acciones de los propios gobiernos si existe una incidencia sobre aquello
considerado publico, de manera directa en acciones publicas y que sea un
contrapeso de las decisiones de los gobiernos (Cunill, 1991) (Parés, citado por
Jiménez-Romera, 2016) (Ziccardi, 1998) (Peters, 2004).

El binomio Gobierno—Sociedad es una relacion interdependiente positiva y
necesaria cuando los asuntos motivos de las demandas sociales no son detectados
por el Estado, sino desde las necesidades sentidas de sus ciudadanos, de manera
que analizar el espacio publico, la ciudadania y la incidencia en la gestion publica
resulta muy positivo para los resultados que se viertan principalmente en el ambito
local sean incorporados a la agenda publica y atendidos. De esta manera los
gobiernos municipales se ven favorecidos al poder mejorar su funcionamiento y su

incidencia en el desarrollo sustentable y la gobernanza.

En un contexto democratico los procesos desde la ciudadania y verdaderamente
participativos generan cambios en la atenciéon a las demandas, se fortalece la
ciudadania y su ejercicio deviniendo en organizaciones auténomas y solidarias
(Bano, 1998), (Sol Arriaza, 2012).

A efecto de que la ciudadania pueda ser participe en las deliberaciones y
posteriormente en las decisiones de gubernamentales es necesario institucionalizar
mecanismos, procesos y organismos. Sin embargo, se corre el riesgo de que esta
participacion sea condicionada y neutralizada, es decir que pueda caer en el
burocratismo, o construir artificialmente consensos (Alberich, 1999) (Guillén et al,
2009) por ello es altamente deseable que la gestidon publica municipal se
democratice a través de un empoderamiento ciudadano, y que la participacion

ciudadana se sea incluyente, informada, critica y propositiva (Guillén et al, 2009).

La participacion ciudadana en la gestidon publica refuerza la posiciéon activa de los

ciudadanos y ciudadanas como miembros de sus comunidades, que velen por el
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interés publico y cuyos objetivos se alcancen con eficacia y con eficiencia, es decir
que sean politica publica y ello se hace realidad en el espacio publico en el sentido
que lo sefiala Habermas como nucleo politico de la modernidad y que facilita la
capacidad de las personas para construir sociedades mas democraticas, con mayor

acceso a la participacién-deliberacion (Aguilar, 2010; Carmenati, 2016).

Para la variable dependiente Incidencia en la Gestion Publica Municipal, al igual que
para las otras variables se realizé la encuesta sobre Participacion Ciudadana en la
gestion publica municipal, y los resultados se enriquecieron tanto por la informacién
obtenida por el grupo focal, asi como por las entrevistas semiestructuradas a
actores clave (como fue senalado en el capitulo anterior de metodologia). Al
momento de aplicar la encuesta se les requirié a los encuestados responder sobre

aspectos relativos a la incidencia del consejo (véase cuadro 31).

Cuadro 31
Elementos considerados en la Encuesta para la variable Incidencia en la Gestién Publica Municipal

Considerando el ultimo periodo (3 afios) en la comision  |-1
que colabora las recomendaciones y opiniones fueron...

¢,Como evaluaria el impacto de las propuestas I-2
impulsadas por su comision en el Gobierno Municipal?

Considerando los ultimos 3 afios en la comision que 1-3
participa cuantas reuniones se llevaron a cabo con ...
e Gobierno federal
Gobierno estatal
Administracion publica municipal
Tripartita municipal/estatal/federal
Sociedad civil
instituciones de educacion superior
Regidores
Instituto municipal de planeacion
Otros
Las acciones en las que se hace patente el impacto del [-4
Consejo Ciudadano en el Gobierno Municipal son:

INCIDENCIA DEL
CONSEJO
CIUDADANO DE
MORELIA EN LA
GESTION PUBLICA
MUNICIPAL

¢ Qué tanto ha incidido el Consejo Ciudadano en los I-5
procesos de gobierno municipal?

¢(De acuerdo con su experiencia se siente usted 1-6
satisfecho con el papel del consejo ciudadano frente a la
diversa problematica municipal?
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¢ Cuales considera usted que han sido los mayores logros  |-7
del Consejo Ciudadano?

De este modo se documentaron las percepciones por parte de consejeros y
exconsejeros sobre la incidencia del Consejo Ciudadano de Morelia en la gestion

publica municipal, con los siguientes resultados:

El 10.4% de los encuestados consideran que en su comision se realizaron muchas
recomendaciones, el 41.7% de los encuestados consideran haber elaborado
bastantes recomendaciones hacia la autoridad municipal, 31.3 % consideran que
fueron regulares, 14.6% consideran que fueron pocas y el 2% sefiala que no se
realizaron (véase grafica 1). En la percepcion de los encuestados queda de
manifiesto que el trabajo que se realiza al interior de comisiones es elevado,
participan organizadamente en el analisis de la diversa problematica que atarie al
municipio en cada una de sus comisiones, de la misma manera se platean vias de
accion y elaboran propuestas para atender diversas situaciones del municipio.
Grafica 1

: Recomendaciones y opiniones de la comision en la que colaboré en los
ultimos tres afos

@ Ninguna
@ Pocas

' Reqgulares
@ Bastantes
@ Nuchas

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

De las recomendaciones y opiniones emitidas por los consejeros hacia la autoridad
municipal sefalan el 29.2% sefiala que tuvo muy bajo impacto, 33.3% que fue bajo

el impacto, 20.8% regular y el 16.7% aprecian que el impacto que se tuvo oscila
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entre alto y muy alto (véase grafica 2). A pesar de senalar que se ha trabajado de
manera fuerte y que se han logrado emitir diversas recomendaciones y opiniones
para las autoridades municipales, los encuestados sefalan que se ha tenido poco
impacto, es probable que genere frustraciones derivadas del esfuerzo que se realiza

al no tener evidencia de que se consideren sus aportaciones.

Grafica 2
Evaluacion del impacto de las propuestas impulsadas en su
comision

& Muy bajo
@ Eajo
Feqular

@ Alto
@ Nuy alto

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

Asimismo, se les solicitd que informaran sobre las reuniones que como integrantes
de sus respectivas comisiones hubieran tenido con Gobierno Federal, Gobierno
Estatal, mandos superiores del Gobierno Municipal, Organizaciones de la sociedad
civil, Regidores, Instituciones de Educacion superior, Instituto Municipal de

Planeacion IMPLAN vy otros actores.

De las encuestas se aprecia que en su mayoria fueron reuniones con mandos del
gobierno municipal, siendo un promedio de 4 a 6 reuniones, llegando a senalar en
algunos casos que fueron mas de 10 reuniones durante los ultimos tres afios que
fungieron como consejeros, en menor grado sefialan las reuniones con gobierno
estatal, le sigue gobierno federal y en ultimo grado las reuniones tripartitas con los

tres érdenes de gobierno.
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Continuando con las reuniones con regidores los encuestados sefalan un promedio
de 1 a 3 reuniones, posteriormente con igual nimero de reuniones siguen aquellas
relacionadas con la sociedad civil e instituciones de educacién superior. Y

posteriormente con el IMPLAN y otros organismos (véase grafica 3).

Grafica 3
Reuniones llevadas a cabo con diversos actores e instituciones

Reuniones con Gobierno Federal Reuniones con Gobierno Estatal

56%
61%
28%
28%
11%
6%
0 1A3 4A6 7A9 10+ 0 1A3 4A6 7A9 10+
Reuniones con Gobierno Municipal Reuniones Tripartitas

Gobiernos Federal/Estatal/Municipal

28%
22% 61%
17% 17% 17%
0 1A3 4A6 7A9 10+

o 1A3 4A6 7A9 10+

Reuniones con Sociedad Civil | Reuniones con Regidores

33% 33% s

33%
22%

17%
11%

6%

0 1A3 4A6 7A9 10+ o 1A3 4A6 7A9 10+
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Reuniones con Instituciones de Educacidn Reuniones con el Instituto Municipal de
Superior Planeacidn

39%
28%
17%
11%
11%
6%
6%
: ‘ T
0 1A3 4A6 7A9 10

Otras reuniones

50%

+

67%

17%
11%
- .6%
1A3 4A6 7A9 10+

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion Ciudadana y
Gestién Publica Municipal.

Los consejeros aprecian que las acciones en las que se hace patente la incidencia
e impacto del consejo ciudadano en la gestion municipal 29% consideran que no ha
tenido ningun impacto, 41% consideran que son los pronunciamientos, 0 que son
los presupuestos etiquetados, 9% que son palpables en la modificaciéon a la

normatividad, y 21% sefiala que son las politicas publicas municipales.

A la pregunta sobre ¢Qué tanto ha incidido el Consejo Ciudadano en los procesos
de Gobierno Municipal? Los encuestados respondieron 68.8% fue entre muy bajo y
bajo, el 20.8% regular y el 10.4% respondieron que entre alto y muy alto, (véase

grafica 4).
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Grafica 4
Incidencia del Consejo Ciudadano en los procesos de Gobierno Municipal

@ Muy Bajo
@ EBajo

& Regular
@ Alto

& Muy alio

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

Asimismo, se les solicitd que respondieran que de acuerdo con su experiencia
profesional y/o laboral, ;Se siente satisfecho con el papel del Consejo Ciudadano
frente a la diversa problematica municipal? El 75.5% respondié de manera negativa
y solo el 24.5% senalo estar satisfecho con el papel del Consejo Ciudadano (véase

grafica 5).

Grafica 5
Satisfaccion con el papel del Consejo Ciudadano

@ Si
@ No

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.
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Finalmente, se les pregunté sobre 4 Cuales considera usted que han sido los tres
mayores logros del Consejo Ciudadano? Las respuestas emitidas se podrian
delimitar en programas y acciones, lineas estratégicas, trabajo con el Ayuntamiento,
con otras instancias y trabajo interno, es decir al interior de las comisiones,

quedando de la siguiente manera:

En cuanto a las percepciones de los encuestados sobre programas o acciones
donde refieren en varias ocasiones al Festival del Chapulin y promocién
agroalimentaria, propuestas sobre manejo adecuado del agua, la propuesta de la
ciclovia acueducto, el orden a carreras atléticas, concientizacion en temas
ambientales, conservacion del manto acuifero, campana de esterilizacion de perros
y gatos, propuesta de ciudad salud, ordenamiento de paraderos en el centro
historico, salidas a sitios con problemas afiejos e implementacion de proyectos

productivos.

También detectaron temas estratégicos como son el reconocimiento de lo rural
como parte del municipio de Morelia y la incorporacion del tema de las tenencias,
como parte de una estrategia de inclusion con los jefes de tenencia, también
sefalaron el dialogo con instancias encargadas del agua, la creacién del GEMMM,

la campanfa de posicionamiento del consejo y las publicaciones regulares.

Como parte del trabajo del consejo ciudadano con el Ayuntamiento sefialan haber
logrado el Mantener el espacio de participacion durante todos estos afos, y la
relacion con el ayuntamiento y la presidencia, que se han frenado abusos de la
autoridad, comprometiendo al presidente para que los funcionarios atiendan las
solicitudes del consejo y dar seguimiento a las actividades del municipio y la
construccion de la Agenda comun, asi como la participacion abiertamente con
posturas y opiniones en politica publica sobre problemas particulares para incidir en
las decisiones del gobierno municipal. Desde la perspectiva del trabajo al interior de
las comisiones detectan haber logrado identificacion con el resto de los Consejeros
con la intencion de atender la problematica del Municipio, la consolidacion de la

comision, mantenerse activo, regularizar y mejorar su funcionamiento, y la
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generacion de redes de ciudadanos, colonos, académicos, funcionarios que
comparten problematicas de su lugar de residencia y se atienden con soluciones
institucionales que han funcionado en otras situaciones similares. Respecto al
trabajo con otras instancias se ha incidido en el Morelia Next, la firma de
compromisos con los candidatos, las reuniones nacionales, la convocatoria a
funcionarios, empresarios y lideres estatales a escuchar y ver las propuestas de sus

comisiones. Hacer pronunciamientos sobre la deuda publica municipal.

Logros cuanto al funcionamiento sefalan el seguimiento de las acciones que lleva
a cabo la administracién municipal de manera informada y cohesionada, a partir de
la voluntad e interés en mejorar la calidad de vida de nuestra ciudad, contactar y

viajar para conocer programas de éxito en otras ciudades.

Asimismo, sefialan algunos elementos negativos como que se esta en la palestra
para el lucimiento personal, que existan consejeros que solamente estan de nombre
y que representan intereses econdmicos afines a la administracion municipal, por lo
que hay conflicto de intereses y no deberian estar en el Consejo, ni tampoco que
estén sobre representados, se deberia dar apertura a otros grupos de poblacion que
propiciarian un debate mas productivo y propuestas mas trascendentes para el
municipio. Hasta ahora no veo ninguno. Que sirve de "imagen" de consulta
ciudadana apoyando el proyecto municipal de desarrollo, algunos no precisan logro

alguno.

GRUPO FOCAL

GUIA PARA LA DISCUSION o
INCIDENCIA DEL CONSEJO CIUDADANO DE MORELIA EN LA GESTION PUBLICA
MUNICIPAL

Introduccién

La eficacia directiva del gobernante depende de factores técnicos como son: la
informacion, analisis, calculo, organizacion tecnologia y gerencia, y de los factores
politicos versaran sobre la definicién de la agenda social y el que se lleven a cabo
dependera de las practicas que el gobierno genere con los diversos sectores.
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En la formulacion de las politicas publicas coexiste un equilibrio entre la razén y politica,
en las democracias liberales y sociales la formulacion de las politicas significa discutir,
ofrecer razones, aceptar criticas, argumentar y llegar a acuerdos, aunque sean parciales
y temporales.

¢ En sus comisiones se ha incidido en la solucion de la problematica municipal? ;Qué
hacer para que se tenga mayor incidencia?

a) Factores politicos — Agenda Publica

b) Eficacia directiva

Considerando que el Consejo Ciudadano tiene como objetivo la elaboracion de
recomendaciones y opiniones, ¢,qué tan factible ha sido lograr el involucramiento de los
consejeros en la elaboracién de las mismas?

a) ¢Es porque son temas que no estan dentro de su campo de experiencia?
b) ¢Es porque no hay interés?

¢,Se ha encontrado una respuesta por parte del funcionariado a las inquietudes que ha
expresado el Consejo Ciudadano?

c) Respuestas negativas o positivas y en qué medida es posible afirmar lo
anterior

¢ En qué podriamos afirmar que se hace patente el impacto del Consejo Ciudadano en
el Gobierno?

d) Pronunciamientos

e) Presupuestos etiquetados

f) Modificacion de la normatividad
g) Politicas publicas municipales.
h) Otros

En el analisis del grupo focal se sefialo la poca incidencia del Consejo Ciudadano,
los participantes indican que, aunque conformado por “personas brillantes vy
dispuestas a contribuir desinteresadamente y sin recibir nada a cambio, lo que
causa frustracién, enojo”. Senalan que se tienen vicios de origen debido a la falta
de una clara exposicidén de motivos y objetivos, algunos piensan que “Se trata de un
club social en donde se puede conseguir chamba, poder, relaciones, etc. En lugar
de ir a dar nuestro tiempo y expertise” estando fuera del consejo no se puede incidir,
pero desde adentro genera posibilidad de incidencia a partir de los talentos y las

capacidades mostradas de cada uno.
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A manera de ejemplo de la incidencia que se tiene sefiala un miembro de la comision
de crecimiento urbano fue el logro del juicio de lesividad®® que interpusieron contra
el Ayuntamiento “Paramos la lotificacion de la Loma en la Comision de Crecimiento
Urbano. Nos pusimos los guantes, reafirmamos nuestra posicién en contraloria y se
logrd un juicio penal y de responsabilidad a los funcionarios” (véase anexo 4) en el
mismo tema de la loma de Santa Maria también se considerd que “Demostramos
que hubo muchos errores en temas de desarrollo urbano, tratados internacionales
y normatividad existente para establecer formas de fraccionar la tierra. Dos
opciones: corrupcion o ignorancia. La autoridad ha defendido esta ignorancia y esto
se presta a malas interpretaciones. Se ha perdido el valor ambiental de la zona que
estamos defendiendo” refieren que han realizado esta defensa, pero que no ha

habido una escucha, ni participacién ciudadana, ni gobernanza.

De esta accidn se observa como es que el Consejo Ciudadano puede llegar a ser
elemento clave en ejercicio de la funcidon publica, pero también dependera de
quienes son los consejeros que integran cada comision, el perfil de los consejeros
es un tema importante en la gobernanza, asi como el propio gobierno municipal,
como ejemplo los integrantes del grupo focal también mencionan que no hay una
respuesta hacia el consejo ciudadano, como consejeros consideran que se debe
alzar la voz con o sin el consejo ciudadano, la participacién del consejero debe ser
libre pero organizado. Porque desde su perspectiva el consejo “tiene impacto
politico y mediatico para justificarse, pero en los hechos no hay oportunidad de
incidir realmente en politicas publicas, lo que provocéd frustracion en los

coordinadores de comisiones”.

ENTREVISTAS
El analisis de las entrevistas permitié conocer sobre las contribuciones del consejo

ciudadano que hayan tenido impacto en las acciones programas o proyectos del

% E| Ayuntamiento Moreliano autorizé una subdivision a un predio de 78 hectareas en la loma de
Santa Maria ubicado en una zona de preservacion ecoldgica, para lo cual el propio Ayuntamiento
tenia la obligacién de oficio de presentar un juicio de lesividad.
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gobierno municipal con las siguientes preguntas que guiaron la entrevista

semiestructurada:

;,Considera que el Consejo Ciudadano ha contribuido con
recomendaciones y propuestas que inciden en la problematica del
Municipio de Morelia?

¢, Cuales son las principales contribuciones del Consejo Ciudadano
(programa, proyecto, accién) que haya tenido impacto en el Gobierno
Municipal

A las contribuciones (propuestas) realizadas por el Consejo Ciudadano
¢, Se les asigno un presupuesto por parte del Gobierno Municipal?

¢ El Consejo Ciudadano aporta al Gobierno Municipal acciones definidas
entorno a la consolidacién de la gobernanza?

Los entrevistados logran detectar que el consejo ciudadano ha contribuido en la
sensibilizacion y en sefialar como transversal el tema del medio ambiente, uno de
los temas en los que la mayoria de los entrevistados logran identificar y coinciden
que es de suma importancia es en materia ambiental®’, de ahi han podido
desarrollar acciones en ese particular, por ejemplo se reforesto, se reservaron areas
y nacio la idea del bosque Francisco Zarco -el bosque que esta en ciudad industrial-
, también se desarroll6 el bosque “Héroes anénimos de la independencia” -en las

laterales del rio, Bosque “Ruta de la independencia” -al lado del bicentenario-.

Otro tema relacionado con la materia ambiental es del de la Mintzita, sin embargo,
en este asunto en particular no se hizo ninguna accion por parte del gobierno
municipal, y por parte del consejo ciudadano sélo se realizé una visita, sin que de

ello se derive recomendacion, opinion o comentario alguno.

Los presidentes municipales entrevistados sefialan que el consejo ciudadano fue
fundamental en el tema del ambulantaje y el rescate del centro historico, pues su
apoyo fue importante para poder avanzar en la atencion de dicho problema en el
centro de la ciudad y también en lo referente a las areas verdes y al desarrollo

urbano, indica que las aportaciones e ideas permearon en la conformacién del Plan

1 Un alto numero de entrevistados sefialan que el consejero Carlos Padilla Massieu ha impulsado
de manera decidida el tema del medio ambiente como un eje transversal en la administracion publica
municipal
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Municipal de Desarrollo, lo que es sumamente relevante pues queda de manifiesto
la apertura del gobierno y la corresponsabilidad de los propios consejeros al

participar y hacer escuchar sus propuestas.

También debido a las recomendaciones del consejo se cred la “Clinica de labio
leporino” que se encuentra al lado del hospital civil, de la misma manera los
entrevistados logran identificar algunas acciones que derivadas de las propuestas
del consejo ciudadano que han logrado incidir como es el caso de las ciclovias, lo
mismo que acciones sobre prevencion social de la delincuencia, deporte, manejo

de residuos solidos y en material cultural el coro monumental.

Se les preguntdé ;Considera que el Consejo Ciudadano ha contribuido con
recomendaciones y propuestas que inciden en la problematica del Municipio de
Morelia? En la gran mayoria sefialan que, si ha contribuido, y puntualmente hay
quien sefala que en la administracién publica saliente (2015-2018) no fue de esa
manera, situacion que coincide en otros rubros y desde otros actores al sefalar que
la administraciéon que encabezd Alfonso Martinez no propici6 un ambiente

participativo y libre.

Asimismo, los entrevistados sefalan que el consejo debe involucrarse mas en el
plan municipal de desarrollo y en general en los planes estratégicos del municipio.
Y que los participantes en el consejo deben ser personas que conozcan el proyecto
de ciudad tanto en el gobierno saliente como en el gobierno entrante y que expliquen
que hay y que se ha hecho. “No queremos consejeros que hablen de todo, sino que
sean especialistas en un area y se dividan en comisiones” también cabe sefialar

que se llevaron a cabo reuniones con los titulares de las dependencias.

También sefala que desde el Consejo Ciudadano coadyuvo con los foros para el
Plan Municipal de Desarrollo, aunque esto no lo sefalan todos los presidentes
municipales, si sefalan que se les invitd a participar, los entrevistados consideran
que “Todas las propuestas que se han generado son valiosas, no se debe

descalificar ningun esfuerzo, y aceptar propuestas que sean verdaderamente
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emanadas de la ciudadania no soélo las que sean de grupos minoritarios con

intereses creados”

“Nosotros queremos la participacion de la ciudadania, la territorializacién de Morelia.
Se debe reapropiarse del espacio publico, reconstituir el tejido social, empoderar a la
sociedad, vivir en comunidad, apropiarse de las calles y de los espacios publicos, ser
solidario con sus vecinos, conocerse.... Eso es participacion ciudadana, eso es el
empoderamiento de la gente... Eso es gobernanza.”

Raul Morén Orozco®

Los participantes en las entrevistas hacen énfasis en que se debe fortalecer al
consejo ciudadano, indican que una forma es darle autonomia para que sus
recomendaciones sean libres “En la administracion saliente no, porque no hay
libertad, es un consejo a modo. No tiene autonomia, no es participativo porque le
marcan linea”. De hecho los entrevistados en su mayoria tienen conocimiento de
que se realizaron modificaciones de la normatividad, particularmente el decreto de
creacion del 2018, para lo que sefialan de manera unanime que el nuevo esquema
normativo del consejo es erroneo, “no debe ser solo descentralizado cuando debe
tener independencia y autonomia y no seguir ordenes de un director que forma parte
de un gobierno”, asimismo continuando con las modificaciones del 2018 senalan
directamente que con ello se pretendié por parte del Presidente Municipal cooptar
al consejo ciudadano para “cubrirse de todas las acciones que él queria hacer

buenas, malas o muy malas”.

Ademas de la percepcion de que el consejo ciudadano se intenté cooptar “se le ha
intentado utilizar como una herramienta politica, como un instrumento con fines
politicos y electorales” consideran que no se ha permitido participar y aportar

verdaderamente para ayudar a la ciudad.

Sin embargo, a pesar de las deficiencias los entrevistados siguen viendo con
buenos ojos al consejo ciudadano, consideran que hay tendencias a nivel

internacional que permitiran que avance hacia la gobernanza con nuevos esquemas

92 Presidente Municipal de Morelia (2018-2021)
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como del Gobierno abierto, la transparencia y la planeacién verdaderamente
ciudadana, académica y a largo plazo. Uno de los entrevistados comenta que desde
su posicion como regidor se intentdé que el consejo ciudadano fungiera como
observatorio de la obra publica para planeacion, ejecucion, financiamiento y finiquito
de la obra “pero se burocratizé en un intento de reglamentar la forma en que las
comisiones participarian y hasta ahi se quedd. Hubo reuniones, pero inoperantes,
los consejeros tuvieron muy buena actitud, pero no tenian el control de la vida
organica del consejo. Y la vida organica y la agenda la debe llevar y marcar el
consejero, no el secretario”, en ese sentido varios de los entrevistados coinciden en
que el funcionario que funge como secretario técnico en ocasiones se ha
extralimitado en sus atribuciones, particularmente sefialando la Ultima
administracion “El secretariado es un facilitador, es un gerente, no es autoridad
sobre los consejeros y eso se ha hecho al revés”.

Varios de los entrevistados coinciden que se deben fortalecer las rutas de

comunicacién y trabajo con el cabildo en conjunto.

“Hoy los Consejos Ciudadanos estan en crisis de aislamiento, nos juntamos en el club de
Tobi donde planteamos ideas que pueden ser muy buenas, pero no hemos hecho
estructuras para que las ideas pasen a ser un trabajo en el que incida en la vida diaria
del Municipio, es el momento para hacer las propuestas de politicas publicas que
quisieran ver, no como ideas sino como programas”

Eliacim Cafiada Rangel .

En resumen, en cuanto a la variable de incidencia en la gestion publica municipal,
los resultados muestran que los encuestados consideran que se ha hecho mucho
trabajo al interior de las comisiones y que éste no se ha visto reflejado en politicas
publicas municipales, el impacto lo han valorado entre muy bajo y bajo, también se
refiere a que las reuniones con tomadores de decision han sido principalmente con
el gobierno municipal, no asi con el gobierno federal, ni tampoco el gobierno estatal,
ni tampoco se han llevado a cabo reuniones de manera tripartita con los tres
ordenes de gobierno. Respecto a reuniones con sociedad civil, academia, y otros
actores tampoco han tenido impacto considerable lo que en general genera

frustracion y enojo por parte de los consejeros, asi como un distanciamiento del

9 Regidor del H. Ayuntamiento de Morelia
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ejercicio del poder en una democracia participativa y no solo representativa
(Rabotnikof, 2013), la ciudadania desea ser participe en la toma de decisiones para

estar verdaderamente construyendo gobernanza (Alberich, 1999).

La agenda publica no debe ser definida de manera unilateral por los gobernantes,
de manera que un papel preponderante lo tienen nuevos actores como los
consejeros ciudadanos quienes como ciudadanos politizados en una democracia
deliberativa y comunitaria (Lopez-Paniagua, 2015) a partir de una coordinacién
horizontal deberian definir prioridades y soluciones posibles a los problemas que
ameritan atencion publica para que a partir de un analisis se plasmen las
inquietudes ciudadanas para su posterior incidencia en las decisiones publicas,
como debe ser en una democracia participativa (Aguila, 1997), lo que genera

credibilidad y confianza en el gobierno.

Si bien la gestidn publica genera certidumbre y confianza de la ciudadania hacia los
gobiernos y representa un contrapeso en las decisiones (Cunill, 1991; Parés, citado
por Jiménez-Romera, 2016; Ziccardi, 1998; Peters, 2004) la mayoria de los
encuestados senalan no haber participado en la construccion de la agenda comun,
que es el instrumento guia de las acciones del consejo ciudadano y el gobierno
municipal para la formulacién de politicas publicas municipales (Cabrero, 1999;
Hirst, 2006), lo que es un llamado a considerar la democracia como una forma de
vida (Santos y Avritzer, 200) e incorporarla en todo el proceso de toma de decisiones

por parte de las autoridades y la ciudadania.

Por otro lado, los entrevistados han sefialado que se ha participado y aportado en
la construccién del Plan Municipal de Desarrollo, en ambos casos se hace patente
la importancia de la representatividad territorial y sectorial en el consejo ciudadano
puesto que se trata en ambos casos de instrumentos importantes para la legitimidad
y la incidencia en los procesos de gobierno, asi como la participacion de la
ciudadania en los asuntos de interés de la comunidad y la construccion social desde
los actores (Leff, 1988 y 2002; Capra, 1998; Martinez Alier, 1996).
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También senalan algunos problemas al interior del consejo ciudadano algunos
sefalan que ha sido cooptado para legitimar las acciones de grupos minoritarios y
otros también logran visualizar la figura del funcionario en turno con funciones de
director general y/o secretario técnico que se extralimita en sus atribuciones. Los
sefalamientos dentro del grupo focal es que si bien se ha tenido incidencia ha sido
poca y que ha trascendido mas por los procesos participativos desde la ciudadania
y la presion hecha por los propios consejeros que a la voluntad politica de los
gobernantes en turno, lo que logra visualizar una incipiente organizacion auténoma
y solidaria (Bafo, 1998; Cabrero, 1999; Sol Arriaza, 2012; Merino, 2012; Aguilar,
2015).

En lo que respecta los entrevistados consideran que en su accién politica el consejo
ciudadano ha sido participe de la misma y que de sus recomendaciones se ha tenido
un impacto en el ejercicio de la funcién publica municipal, sin embargo, aun es
necesario trabajar de la mano con el cabildo para lograr un verdadero impacto en
los procesos de gobierno para construir sociedades mas democraticas con un

mayor acceso a la participacion, deliberacion (Aguilar, 2010; Carmenati, 2016).
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6.1.2. Representatividad territorial y sectorial e incidencia en la gestion publica

municipal

Existen varias deficiencias en los Gobiernos Municipales: el entramado institucional,
la deficiencia de perfiles adecuados, la falta de voluntad politica de los tomadores
de decisiones, y pensando en construir gobernanza a aquello que respecta a la

representatividad en los mecanismos de participacion ciudadana.

Partiendo de su evolucion historica desde la revolucidn con la coincidencia de que
son la base de una organizacion territorial y durante la vida independiente siguieron
siendo los encargados de practicamente todas las areas de la administracién
publica y autoridades auxiliares del poder judicial y responsables de la buena
marcha de la economia de los pueblos, por ello es posible sehalar que la mejor
forma de gobernar el municipio es a través de sus autoridades locales, las que son
propias del territorio y cercana a la gente, fortaleciendo el tejido social y la politica

con los ciudadanos (Merino, 1994).

Los mecanismos formales de interlocucién y didlogo con la ciudadania estan
delimitados por un territorio, de manera que los mecanismos de consulta y
participacién ciudadana como es el caso del consejo ciudadano de Morelia deben
incluir esa vision que incorpore tanto la representacion territorial como sectorial,

como un mecanismo de democracia directa (Font, 2004).

La variable x1 Representatividad territorial y sectorial presenta una correlacién
positiva alta de 0.8158097 con respecto a la variable dependiente (y1), en los
resultados de la encuesta “Participacion ciudadana y gestidon publica municipal” los
items relacionados con la representatividad territorial y sectorial (véase cuadro 32)
queda de manifiesto en el total de los encuestados —que corresponde al 100% de
las comisiones- (véase graficas 6 y 7) que los integrantes del Consejo ciudadano
son en su totalidad habitantes de la zona urbana, todos ellos refirieron domicilios

con codigo postal de areas urbanas del Municipio de Morelia.
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Cuadro 32
Elementos considerados en la Encuesta para la variable representacion territorial y sectorial

Se les solicitd a los participantes al inicio de la T-1
encuesta como parte de la informacién general
REPRESENTATIVIDAD senalaran cu'all era el codigo postal df—; su domicilio.
¢En la comision que colabora estan representados T-2
JERRITORIAL territorialmente los habitantes de Morelia urbana
Y SECTORIAL ! y
rural (tenencias)?
Considerando la forma en que ingres6 al consejo T-3
ciudadano, sefale a qué sector representa.

El elemento de representatividad tanto territorial como sectorial ha sido un tema
criticado de manera recurrente en los tomadores de decisiones, pues sefialan que
no refleja la realidad de Morelia, que se trata de un grupo elitista y que falta la “gente
de a pie” en este 6rgano de participacidén ciudadana, es posible detectar que existe
un numero importante de consejeros que provienen de la academia, del sector
empresarial, colegios de profesionistas, principalmente, y por otro lado es evidente
la ausencia de las tenencias (areas rurales) organizaciones comunitarias, de
asistencia social, de las colonias y barrios. En este caso la baja representatividad
genera la concentracion de decisiones por un grupo minoritario, o de elites

participativas.

Grafica 6
Sector al que representa

@ Academis
@ Camara empresarial
Crganizacion de la sociedad civil

@ Colegio de Profesionistas (Ingenieros
Civiles de Michoacan)

@ Celegado Seccion Centro Asociacion
Macional de Urologos

@ Colegios de Profesionistas area salud
@ personal

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.
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Grafica 7
Comisiones en las que se participa o participd

@ Ciudad Limpia y Saludable

@ Crecimiento Urbano
Cuidado del Agua

@ Deporte v Esparcimiento

@ Cezarrollo Rural

@ Fomento Economico

@ Medio Ambiente

@ Wovilidad y Transito

@ Planeacion v Proyectos

@ Segquridad Plblica v BEégimen Juridico
@ Turismo

@ Cultura

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

Asimismo, sobre la pregunta “En la comision que colabora ;estan representados
territorialmente los habitantes de Morelia urbana y rural —tenencias-?" El 77.6% de
los encuestados respondieron en forma negativa, de lo que se desprende que si
bien el Consejo Ciudadano debiera integrar al Municipio de Morelia en su totalidad
para poder hablar de un érgano verdaderamente democratico (véase grafica 8). A
lo largo de la aplicacién de los instrumentos tanto la representatividad territorial
como la representatividad sectorial son elementos que surgen en diversas
ocasiones y en todos los casos se hace evidente la falta de estos como mecanismos
participativos, pareciera que algunos actores han estado excluidos sin que de ello
nadie diera cuenta por ejemplo el caso de los agricultores de las zonas rurales del
municipio, ahora bien lo importante sera analizar si aun con la ausencia de estos
nadie se percata de su ausencia es que estamos hablando de que efectivamente

existe una élite participativa que por accidén o por omision los excluye.

“México tiene que ser el México posible, el Michoacan posible y Morelia posible, pero
incluyendo a todos los sectores, a todas las voces de sus ciudadanos. Morelia no es el
centro de la ciudad, son sus tenencias, sus colonias irregulares, todo”

Fernando Rodriguez Herrejon%

9 Ex—Regidor del H. Ayuntamiento de Morelia
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Este escenario nos lleva a plantearnos el dilema entre un proceso de toma de
decisiones y una designacion unilateral de acciones por la administracion publica,
en cualquier caso, la participacion ciudadana es relevante pues “construye

ciudadania”.

En el espacio publico, en un consejo ciudadano, se esperaria que fuese un espacio
democratico, es decir que fuera representativo que garantizara que las demandas
de los diversos sectores y diversos territorios estuvieran tomadas en cuenta en los
procesos de gobierno y para la elaboracion de respuestas a la solucion de
problemas de la vida comun en el municipio. Este sesgo en la constitucion del
consejo ciudadano puede deberse en parte a la convocatoria que no es
verdaderamente publica, abierta y democratica, pero también puede deberse a la
falta de interés de algunos sectores en cuanto a temas de asuntos de la comunidad,
ya sea por falta de interés, de tiempo, de conocimiento en los temas,

desconocimiento de la convocatoria para participar, etc.

Graéfica 8
Mapa Municipio de Morelia y el territorio representado en el CCM

Ky
;A MEX 37D

__________
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Los encuestados indican que se deben generar esquemas en los que se facilite la
participacion de los habitantes de las areas rurales en el consejo ciudadano y buscar
construir formas organizativas para hacer del Consejo auténticamente ciudadano y
deje de ser un organismo publico descentralizado. Asimismo, consideraron
pertinente construir la representacion ciudadana desde los territorios urbanos vy
rurales del municipio. Regresar el poder al ciudadano y mejorar lo relativo a la

territorialidad.

GUIA PARA LA DISCUSION
REPRESENTATIVIDAD SECTORIAL Y TERRITORIAL

Introduccion

La participacion ciudadana significa pertenencia en una comunidad que permite
el acceso a la toma de decisiones a partir de un grupo de iguales como
condiciébn necesaria de una democracia moderna, de manera que cada
persona confirma su membresia a una comunidad por sus acciones vy
elecciones cotidianas.

Lo publico es un espacio de todos / democratizar el espacio publico.

¢ Consideran que existe una adecuada representacion territorial y sectorial en
las diferentes comisiones del CCM?

¢, Coémo es la convocatoria del CCM en el sentido de la inclusién de todos los
morelianos?

También dentro de los resultados de las encuestas sefialan que el consejo debe
tener una “vida organica mas propia y total independencia del gobierno municipal
en este caso” y ademas que “cuente como consejeros honorarios a los jefes de
tenencia, (medio rural)” pues es la unica via que vislumbran para avanzar en la
solucién de problemas afejos. Falta mayor consulta ciudadana y a organismos

sociales verdaderamente representativos.

GRUPO FOCAL
En respuesta a las preguntas generadoras ¢ Consideran que existe una adecuada
representacion territorial y sectorial en las diferentes comisiones?, ;Coémo es la

convocatoria del consejo en el sentido de la inclusién de todos los morelianos? Los
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participantes refieren que no hay una adecuada representatividad en cuanto a la
integracion de los consejeros, en primer lugar porque las convocatorias aunque en
el discurso son publicas en la realidad no estan llegando a todo el municipio de
Morelia incluidas las areas rurales y la zonas de mayor vulnerabilidad econoémica,
parece que los convocados son unicamente personas de alto perfil y que viven en
el centro de la ciudad, de lo que se desprende que no hay una democratizacion del
espacio publico considerando al Consejo ciudadano como tal espacio donde es la
casa de la ciudadania, en segundo lugar los nuevos lugares para los consejeros son
aquellos que poseen cierta afinidad al director general, en realidad no hay una

convocatoria plural, ni incluyente.

Derivado de lo anterior, los participantes coinciden en que la sociedad en realidad
no esta interviniendo en las decisiones o al menos no se ven reflejados los intereses
de todos los sectores, y para hablar sobre sociedades sustentables en las
decisiones deberian estar debidamente representados territorial y sectorialmente
como parte de un derecho de participacion ciudadana en la gestion publica. El

espacio publico debe ser abierto e incluyente donde todas las voces tengan cabida.

A pesar de lo anterior, no basta con tener érganos de participacion ciudadana o
como es el caso del consejo ciudadano si no hay condiciones que permitan y
faciliten la participacion de todos los ciudadanos que decidan hacerlo, una
participacion que no sea excluyente, ni sectaria para el ejercicio pleno de sus
derechos. “Al Consejo ciudadano le ha faltado autonomia y democracia. Coincido
con la falta de representacion de los consejeros, deben ser no solo de la ciudad sino

del Municipio”.

ENTREVISTAS

El analisis de las entrevistas permitidé conocer las opiniones de los participantes
respecto a la importancia que se le da a los habitantes de las zonas rurales y de las
colonias -excluyendo las céntricas- asimismo sobre la representatividad de los
sectores en el consejo ciudadano con las siguientes preguntas que guiaron la

entrevista semiestructurada.
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¢,Cual es la preponderancia de la representacién de los
habitantes de las areas rurales en el Consejo Ciudadano?
¢,El Consejo Ciudadano es representativo y legitima las
acciones de la autoridad municipal?

En su mayoria los entrevistados respondieron que se trataba de asuntos relevantes
y que la inclusién y participacion de los pobladores de las areas rurales es poca o
nula, aun y cuando las zonas rurales aportan grandes cosas al area urbana, pues
consideran que es un tema “Importantisimo, fundamental, es un sector que ha sido
abandonado (el rural). Es necesario aprender de ellos, por ejemplo: Teremendo de
los Reyes es comunidad indigena y san Nicolas Obispo, en ellos hay problemas de
salud, de caminos. Lo rural no es sélo lo agricola y ganadero, deben atenderse a
los centros de poblacion” Asi mismo, considera que en los espacios publicos
(ciudadanos) se encuentra la representacion de muchos otros grupos como podrian
ser los rotarios, pero en lo referente a la representacion del medio rural o de las
colonias no existe tal representacion, y considera que para tomar decisiones lo
mejor es analizar como integrar a todas las Morelias, que se conozcan sus

necesidades y todo lo que tienen que abonar para el desarrollo del municipio.

Otro de los entrevistados sefialé que incluso en su periodo de gobierno el Consejo
Ciudadano adolecio de la participacion de los habitantes de las areas rurales, por lo
que se buscd fortalecerlas, porque para lograr el desarrollo sustentable es necesario
el concurso de los diversos agentes organizados, que impulse un proceso de
transformacion social y econémica que reconozca la vulnerabilidad del sector y
conduzca al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién rural, a través
del fomento de las actividades productivas y de desarrollo como indica que “haya
gente que cuide los bosques y que vivan dignamente”, la participacién de la
ciudadania en la toma de decisiones es importante desde su perspectiva durante
su gestion de gobierno puesto que “aportan mucho y pueden recibir opiniones de
otros ciudadanos, sobre todo cuidar pues ya son 20 mil hectareas de areas rurales

deforestadas”.
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La participacion y cooperacion de las autoridades locales constituyen un factor
determinante para el desarrollo rural sustentable, al igual que la participacion
ciudadana, la colaboracién intersectorial, la toma de decisiones de manera
consensada como elementos transversales y fundamentales en la agenda publica
para el desarrollo sustentable desde el municipio, ejemplo de ello un ex - presidente
municipal quien sefala que él “ya tenia una idea de cdmo se trabajaba en el Consejo
de la Ciudad y como candidato hablé con el area rural y consideré que debia
evolucionar de consejo de la ciudad a consejo ciudadano -incorporando sus 14
tenencias y 165 comunidades- incorporarlos para que tuvieran voz en ese
instrumento tan importante y hacer un marco juridico”, e manera que todos pudieran
participar, en el reglamento del consejo del 2013 se sefala explicitamente la

participacién ciudadana de Morelia asi como sus 14 tenencias.

El actual Presidente Municipal Raul Morén considera como fundamental la inclusion
de los habitantes de las areas rurales y colonias en la toma de decisiones, pues
Morelia es todo incluyendo sus zonas urbanas y rurales. Incluso considera que el
medio rural es mas grande considerando sus tenencias y sus comunidades, sefala
gue lamentablemente en algunos casos incluso el lenguaje de algunos funcionarios

de gobierno agrede y separa a los habitantes.

En el mismo sentido que los presidentes municipales, los entrevistados integrantes
del cuerpo edilicio, sefialan la importancia y trascendencia de las areas rurales, uno
de los regidores sefala al igual que los otros entrevistados que no hay
representacion de las areas rurales, en su perspectiva como regidor pudo constatar
que hay personas con grandes conocimientos, preparaciéon y deseo de salir
adelante a quienes se les deberia dar la oportunidad de ser escuchados en el

consejo ciudadano en calidad de consejeros.

“Las tenencias tienen cosas extraordinarias, patrimonio histérico, cultura, tradiciones y sus
habitantes deben ser tomados en cuenta, el propio Consejo ciudadano debe estar constituido
por personas representativas, debe ser un érgano incluyente, que integre y no excluya”
Fernando Rodriguez Herrejon®®

9 Ex—Regidor H. Ayuntamiento de Morelia
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Continuando con los regidores también considera que se debe incluir a las tenencias
pues hay tenencias que tienen el 30% de la poblacién, tienen una gran incidencia
en la vida politica del municipio, ademas de tener sus caracteristicas propias, con
sus distintos perfiles. Se sefala que existieron acciones afirmativas para incorporar
a las tenencias en las decisiones del Municipio a pesar de la voluntad éstas no se
llevaron a cabo, los regidores consideran que el proceso de inclusién de personas
de las tenencias en el consejo ciudadano es deseable y necesario, sin embargo al
igual que otros procesos debe estar cuidado y ser verdaderamente representativo,
con personas capaces, que verdaderamente sean representativos, que tengan
incidencia en su comunidad y que garanticen resultados, sin embargo el incluir
alguien del espacio rural no basta “se deben analizar sus problematicas, ir a verlos,

es recurrente el reclamo de la falta de atenciéon hacia las zonas rurales”.

“Aun y cuando en al 2017 por unanimidad el cabildo se voté para que el Consejo
ciudadano estuviera conformado por los jefes de tenencia, hoy no es una realidad”
Claudia Lazaro Medina %

A diferencia de la mayoria de los entrevistados solamente una persona sefala que
el elemento territorial no es importante, la entrevistada considera que “no es
necesario que estén las areas rurales representadas, no es necesario, ello responde
a que se trata de un consejo de la ciudad, y no del municipio”, esta vision parcial del
desarrollo nos lleva a sefalar que es necesario reconocer que las ciudades
dependen de las areas rurales circundantes en lo que respecta a su territorio para
crear nuevos asentamientos urbanos, para la alimentacion y el abastecimiento de
agua, para la eliminacién de residuos, asi como por el valor recreativo, entre otros,
de manera que las nuevas condiciones de lo rural ponen a la vista la interseccion
entre el mundo rural y urbano, lo que hace necesaria una gestién sustentable de las

necesidades de recursos de las zona rural — urbana.

Se les solicitd a los entrevistados sefalaran hasta qué punto el consejo ciudadano
como organo de participacion ciudadana contribuye a legitimar las politicas de

gobierno, las respuestas fueron en el sentido de que si trata de legitimar las

9% Ex—Regidora del H. Ayuntamiento de Morelia
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acciones, sin embargo el propio consejo es desconocido por la sociedad “no ante la
sociedad, porque no permea, no se difunde” el tema de la representatividad va
ligado al de la legitimidad, en todos los casos se sefiala en ese sentido que no es
un organo representativo, aunque se pretendié como lo sefiala un entrevistado que
“‘Nosotros intentamos las convocatorias democraticas y abiertas, y que sus
decisiones fueran colegiadas. En la medida en que la sociedad participa y la
autoridad es muy sensible a lo que la gente aconseja, las cosas caminan mucho
mejor”. A pesar de ello la realidad es otra porque se trata de un 6rgano “No es
representativo. No estan las tenencias ni sus comunidades. No ha jugado ese rol,

hay que ver como integramos al Consejo Ciudadano representativo de territorios”.

“Es importante porque es un paso entre la ciudadania y la ciudadanizacion para que
vayan aprendiendo. Lo que no se escribe, o que no se planea y lo que no se evalla.... no
se hace. Debe ser representativo, siempre y cuando cada uno de los consejeros
ciudadanos sea representativo de grupos importantes que pesen en la gobernabilidad”
Manuel Nocetti Tiznado *’

En resumen, la variable de representacion territorial le resulta importante a los
consejeros, en este sentido el elemento de legitimidad esta intimamente ligado a la
representatividad, Canto sefiala que “La legitimidad de los mecanismos de
participacién dependera primero de la capacidad de representacidon del conjunto de
intereses y sensibilidad relevantes en el conjunto de la poblacién” (Canto, 2012),
caso contrario se estara excluyendo a grupos de sus derechos politicos y se puede
caer en el manejo clientelar de los actores, el contar con una adecuada
representatividad fomenta los contrapesos al poder (Merino, 1994; Vazquez, 2010;
Arellano, 2014; Canto, 2012).

Se debe tener una representatividad tanto territorial como sectorial incluyente, es
decir tanto las zonas urbanas y rurales del municipio, asi como de los diferentes
sectores, para no fomentar las élites participativas. En la gran mayoria de los
tomadores de decisiones puntualizan la conveniencia de incluir a todas las zonas

de Morelia, lo que fortalece el arraigo de los ciudadanos a sus territorios. Asimismo,

97 Ex presidente Municipal Interino de Morelia, presidente del Consejo Ciudadano (2012).
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dentro de una democracia participativa es menester una relacién organica entre el
estado y la sociedad para construir una nueva relacion con instrumentos y espacios
propicios que tenga una verdadera interlocucion y diadlogo y donde tengan cabida
todos los ciudadanos para el adecuado tratamiento de las demandas sociales en la
realizacién y control de sus propios proyectos de desarrollo desde lo local, que
generen consenso Y evitar el desgarro social que termine haciendo inviable las
decisiones (Font, 2004; Prats, 2005; Chauca & Loépez, 2008; Villareal, 2014;
Herrera, 2016).

Desde los gobiernos locales se facilita el consolidar el espacio publico y las
capacidades asociadas a la gobernanza para la creacion de estructuras y procesos
sociopoliticos interactivos, en este espacio publico la ciudadania politizada como un
sujeto capaz de participar debido a su capacidad racional de argumentar como
sujeto alfabetizado politicamente, con una vision de futuro y dispuesto a hacerla
realidad (Habermas, 1999; Freire 2007; Lépez-Paniagua, 2013; Ramos y Lopez-
Paniagua, 2017).

Asi pues, la representacion territorial y sectorial fomenta la democratizacion del
espacio publico y de la toma de decisiones, todos los ciudadanos urbanos y rurales
son responsables de la construccion del espacio publico y de los procesos de
participacion y de desarrollo, asi como la voluntad de construir espacios colectivos
y de democratizar las decisiones en una sociedad (Alberich, 1999; Chauca & Lépez,
2008; Merino, 2012).

La trascendencia de las areas rurales esta impactando directamente en el ejercicio
de los Derechos Humanos: al agua potable, a los alimentos sanos, a un clima
estable, a una biodiversidad, al aire limpio, y a ecosistemas saludables. Es
obligacion del estado organizar el aparato gubernamental para asegurar este
ejercicio, pero es preciso comprender que un futuro sostenible para las ciudades y
en general para los seres humanos depende del desarrollo rural sustentable y por

lo tanto la inclusion de sus habitantes en la gestion publica municipal.
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En Morelia las areas rurales han sido histéricamente las grandes ausentes en los
procesos de gobierno, debido sin duda al actual modelo de desarrollo ha llevado a
ampliar las profundas inequidades entre los ambitos urbanos vy rurales, y la ciudad
de Morelia no ha sido la excepcion, y la representatividad ya sea territorial como
sectorial exige de esfuerzos tanto de los gobiernos como de los propios actores para
incluirlos y genera legitimidad en las aportaciones que se realizan “Buena parte de
la legitimidad de los instrumentos participativos dependera de que exista una
percepcion generalizada de que los intereses relevantes en una determinada
politica publica estén representados en el proceso de participacion” (Canto, 2012),
el asunto de la representatividad no tiene una solucion facil, porque la participacién
exige también esfuerzos de tiempo, econdmicos, entre otros que resultan
desiguales para el grueso de la poblacion, y con mayor razén de las zonas mas

alejadas del municipio y que presentan un mayor rezago.
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6.1.3. Marco juridico e incidencia en la gestion publica municipal

La conducta social en un determinado territorio requiere de mecanismos para su
regulacioén, es decir que la comunidad social cuente con un mecanismo(s) que les
permita tomar conciencia de si mismos con base en un sistema de normas. El
sistema normativo o normas juridicas son la base de un orden legal, las normas
juridicas se consideran validas y obligatorias, puesto que se encuentran apoyadas
en otra superior y asi sucesivamente hasta llegar a la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos que es la Ley maxima que rige la vida, politica, social y
econdémica de nuestro pais, es decir tutela su actuacion otorgandole sus funciones
y sus limites, en un segundo plano se encuentran los tratados internacionales y en

tercer lugar con igual jerarquia® el derecho federal y el local.

El sistema juridico seran aquellas normas que regulan una sociedad humana y sus
relaciones con otros sujetos soberanos que a través de sanciones garantiza una
convivencia correcta entre los individuos en una sociedad, este conjunto de normas
juridicas vigentes en un estado o comunidad -derecho positivo- emanado de una
autoridad competente rigen la convivencia social. Es importante sefalar que por la
naturaleza de la actividad que realiza la administracion del Estado, ejerciendo sus
prerrogativas las normas son de subordinacion por lo que imponen obligatoriedad.
En el caso del derecho administrativo corresponde al conjunto de las normas y
principios del derecho publico que tienen por objeto la organizacion y
funcionamiento de la administracion®® y en sus relaciones con los particulares “es el
conjunto de normas legales, doctrina y técnicas que regulan la actividad de la
Administracion Publica en cuanto se relaciona con los administrados o en cuanto
unos organos de aquélla se relacionan entre si con motivo de la funcidn

administrativa, primando siempre el interés publico sobre el particular’'®

9% Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Pleno, t. X, noviembre de 1999,
tesis P. LXXVI1/99, p. 46; CD-ROM IUS: 192867. SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
% Como sefiala el articulo 115 constitucional respecto a la provisién de servicios, sin embargo,
recordemos que es justo la idea que se pretende romper para dejar de ver al municipio como mero
prestador de servicios y revalorarlo como el principal impulsor del desarrollo

100 htp://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/derecho-administrativo/derecho-administrativo.htm
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Contexto

Previo al inicio del analisis de la variable relativa al marco juridico es importarte
sefialar que durante la administracion saliente de Alfonso Martinez (2015 - 2018), el
dia previo al inicio de su licencia para contender como candidato por segundo
periodo a la presidencia municipal, fue aprobado el decreto de creacion del Consejo
Ciudadano de Morelia’®, documento que fue aprobado por mayoria de votos, los
regidores que votaron en contra fueron entrevistados para conocer su opinidén sobre
el cambio de normatividad para un 6rgano que ya contaba con 34 afios de trabajo y

que fue “creado” sin haber “extinguido” el anterior.

Dicha situacion no sélo generd inconformidades por parte de algunos miembros del
cabildo Moreliano, y como se revisara mas delante de los propios entrevistados,
encuestados e integrantes del grupo focal, también se emiti6 una denuncia
interpuesta ante la controlaria del Municipio de Morelia’®?, por la aprobacién de la
normatividad denominada “Acuerdo por el que se crea el Consejo Ciudadano de
Morelia...”, se interpuso una denuncia de hechos ante la contraloria municipal de
Morelia interpuesta por un ex consejero, la “Denuncia de hechos en la normatividad
municipal denominada: Consejo ciudadano de Morelia, por contener violaciones a
los Derechos Humanos y eliminar la participacién ciudadana libre y espontanea en

el Municipio de Morelia, Michoacan de Ocampo” (véase anexo 4).

Denuncia de hechos violatoria del Derecho Humano a la participacion ciudadana

libre y espontanea.

En dicha denuncia sefala la inconformidad respecto a la participacion ciudadana

dentro de un consejo ciudadano, asimismo sefiala que el acuerdo es violatorio de la

07 Fecha del evento y publicada en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
Michoacan de Ocampo, del “ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL CONSEJO CIUDADANO DE
MORELIA” jueves 17 diecisiete de mayo de 2018 dos mil dieciocho, séptima seccion, tomo CLXIX,
nuamero 92, y por efecto la publicacion de la “Fe de Erratas” de ese acuerdo publicado el viernes 25
veinticinco de mayo de 2018 dos mil dieciocho, tercera seccién, tomo CLXIX, nimero 97.

192 Denuncia del Ing. XXX interpuesta ante la contraloria del H. Ayuntamiento de Morelia, version
publica protegida de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y
Proteccion de Datos Personales.
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de Tratados Internacionales
y de la Normatividad aplicable en la materia, lo anterior en virtud de que la
participaciéon ciudadana no debe tener la necesidad de integrarse a institucion
alguna para poderla ejercer, lo que atenta y elimina el derecho creado a la

participacién y violando los derechos humanos.

“El Acuerdo DENUNCIADO de referencia, es violatorio de DERECHOS HUMANOS AL
ELIMINAR LA PARTICIPACION CIUDADANA LIBRE Y ESPONTANEA EN EL
MUNICIPIO DE MORELIA, MICHOACAN DE OCAMPO, ademas de lo expuesto en
sus transitorios, por lo que en la EXPOSICION DE MOTIVOS sefiala, toda vez que, al
crearse un organismo publico para poder opinar como ciudadano, sea concentrado,
desconcentrado o descentralizado, se convierte en una autoridad paraestatal, lo cual,
indistintamente que cuente éste obligadamente con participacion de ciudadanos
especializados en el tema o materia de que se trate, para dar CONSEJO al presidente
se constituye en autoridad, contraviniendo la naturaleza Constitucional de que deben
erradicarse autoridades intermedias entre las reconocidas en la Carta Magna, es decir,
el Cuerpo Colegiado de Regidores, quedara a expensas del Organismo Publico
Descentralizado, en este caso, al hacer vinculantes y obligadas sus opiniones, toda
vez que se elimina la figura de fondo que es DAR Y OFERTAR CONSEJO AL
PRESIDENTE MUNICIPAL”

El consejo ciudadano fue creado para coadyuvar con la autoridad municipal en
asuntos relativos a Morelia, lejos de lo que inexactamente se sefala “Erroneamente
se dice que las comisiones del anterior Consejo retroalimentan y tratan de vigilar la
funcion del servidor publico municipal, situacién que se ignora el sentido por y para
que fue creado, por lucha Ciudadana, el Consejo de la Ciudad de Morelia o

posteriormente el Consejo Ciudadano”.

En este mismo orden de ideas la denuncia sefala que si bien es cierta la
trascendencia de la participacion ciudadana en las politicas publicas para la
construccion de gobernanza, esta modificacion genera vicios de forma y de fondo
al tratarse de una participacion cooptada por una vieja institucionalidad con

mecanismos que monopolizan la accion colectiva y que lejos de ser un contrapeso
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y construir politicas publicas se trata de politicas de gobierno, es decir la
participacién ciudadana deja de ser libre y se institucionaliza contraviniendo el
espiritu de un nuevo esquema de Gobernanza. (Ziccardi, 1998; Peters, 2004;
Cabrero, 1999).

“Es cierto que la participacion ciudadana debe ser representativa, activa, diversa,
efectiva, transparente, deliberativa y participativa para lograr mejoras en politicas
publicas, visiones de gobierno, sin embargo, el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo, no indica que asi debe de ser, tampoco impone, sugiere que la via
adecuada para la gobernanza es con esas caracteristica, sin embargo, como
sefialaremos mas adelante, precisamente la participacion ciudadana debe estar dotada
de libertad de opinion, sin constrefiirse a ser representada por la propia autoridad, pues
ese sentido de organizacién institucional obedece a las politicas de gobierno y es

contrario a la recomendacién de generar politicas publicas”.

También se sefala que se confunde y duplican las funciones que lleva a cabo el
IMPLAN al llevar a cabo acciones similares, con un plan como lo es el Morelia
NEXT'%3, pues se trata de un plan relativo y subjetivo, y que confunde la labor del

Consejo Ciudadano en cuanto a la planeaciéon de acciones.

Continuando con el tema de la participacion ciudadana, refiere que se desconocen
los intereses al hacer las propuestas, ello en virtud de que para estas propuestas
debieron haber estado citadas de representatividad a través de una consulta publica

y por lo tanto las propuestas son “oscuras y contradictorias”.

“Debié haberse dotado de CONSULTA PUBLICA, por tanto es Anti-Constitucional y
contrario a ser Ciudadano, decir que para reconocer el Derecho de opinién ciudadana
es requisito dotarse de poder o ser autoridad, lo que es contrario a la naturaleza de
libertad Ciudadana, la cual no requiere de “Patrimonio Propio” pues ya es de la comuna
todo aquello que requiere para dar consejo, y mas grave aun, es inviable dotar de

“personeria juridica para garantizar un actuar encomiable”, pues dejan de ser

103 Morelia NEXT se trata de un plan de gran vision para Morelia con un horizonte al afio 2041, cuya
agenda senala fue conformada con objetivos comunes de bienestar y calidad de vida. Sin embargo,
también existen criticas al respecto toda vez que no fue un instrumento verdaderamente participativo.
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Ciudadanos para ser investidos de policia para el buen gobierno. Ademas, sefala que
esa participacion ciudadana, “coadyuvara a fortalecer una participacion ciudadana
espontanea, libre de coaccién, representativa, democratica, vigilante, justa y que
garantice en todo momento el estado de derecho”, que es imperativo sefalar que es
oscura y contradictoria la postura, pues el estado de derecho, en su forma de
garantizarse, requiere de medios de apremio e instruccion, de coaccidn y en ocasiones
de coercién, y esa situacion lo pone en una estadia de autoridad, lo cual es contrario a

la naturaleza libre y espontanea de ser participacion ciudadana democratica”.

El acuerdo de creacion no es un instrumento innovador, el ex—consejero sefiala que
se trata de un documento que adolece de conocimiento del derecho y de la
normatividad juridica que pretende “simular, manipular y confundir, el principio de la
gobernanza, es precisamente que la corresponsabilidad mandante-mandatario
sean satisfechas y cumplan con su cometido y no la de imponer una por sobre la
otra su deseo, anhelo y hacer obligatoria una accion sin sustento” Asimismo, se
pretende dar orden a la autoridad lo que es contrario a la organizacién de la
administracion publica municipal. Al dotarse de personalidad juridica y patrimonio
propio se crea también una esfera de responsabilidad administrativa que suple
responsabilidades establecidas con anterioridad, mismas que al recibir

emolumentos y las autoridades ser parte de ello se vicia la naturaleza de este.

Un punto que se ha sefialado tanto en los encuestados como en el grupo focal y las
entrevistas es lo relativo a la representatividad que también es abordado por el
denunciante porque sefala que con las modificaciones el Consejo ciudadano se
constituye como autoridad intermedia entre el presidente, el cabildo y las
dependencias de la administracién publica municipal para efecto de plantear
modificaciones en materia regulatoria y que no son funciones del consejo y que lejos
de ser un d6rgano de opinién y de consulta es un 6rgano de coaccion ‘“la
implementacion de politicas, programas y obras publicas municipales, cuando estas
funciones son exclusivas de la propia autoridad municipal y no de dar consejo sobre
esas acciones; Instancia de analisis, elaboracion y seguimiento efectivo de las
acciones contenidas en la Agenda Comun, en los planes de desarrollo, programas

anuales de inversion y analogos aprobados por el Ayuntamiento, con lo cual se
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confirma que se vuelve su actividad coactiva y no de opinidon y consejo, asi sus
facultades sucesivamente, de ociosa transcripcion, dan por hecho que su labor deja
de ser de opinion y consejo previo a la implementacion, y desde luego, cargado de
coacciodn para establecer las propias funciones de responsabilidad administrativa y

patrimonial de los servidores publicos”.

Sobre el consejo directivo también coincide en que se trata de una figura
tendenciosa constituido por 10 funcionarios de gobierno y 12 consejeros ciudadanos
y que “Al constituirse como organismo publico descentralizado adquiere funciones
de autoridad” por lo que con ello el Consejo Ciudadano queda supeditado a la
funcion publica, y “por tanto, es incongruente hablar de consejo ciudadano cuando
el consejo es gubernamental, es decir, el propio gobierno del Consejo Directivo que
es gubernamental paraestatal, se convierte en Gobierno Municipal de naturaleza

central, por lo que desecha por completo el Consejo Ciudadano”.

Un punto importante es que al ser un tema “de la esfera de competencia y afectacion
coactiva hacia los Ciudadanos, debid6 someterse a Consulta Popular, con
participacién de con al menos, dos por ciento del padron electoral en el Municipio
de Morelia y en las fechas que se indican, por tanto, esa atribucién que atenta contra

derechos humanos jamas debid aprobarse”.

En términos generales el ex—consejero y denunciante sefiala que existen
violaciones a los Derechos Humanos al eliminar la participacion ciudadana libre y
espontanea en el municipio de Morelia, para ello se respalda en los articulos 1°, 5°,
7°,8°,9° 14, 35y 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
ello en virtud de que:

e Se elimina la participacion ciudadana y a que el organismo que emite y recibe el
consejo es la misma suprimiendo la esfera ciudadana, toda vez que el consejo es
ahora una paramunicipal (Articulo 1°).

e Se obliga a cumplir con los trabajos expuestos y la asistencia sin retribucion

economica y fuera de la esfera judicial, realizando actividades de empleado publico
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sin goce de sueldo, sin prestaciones y obligados a prestar trabajos personales o se
sancionara quitandolos por incumplimiento (Articulo 5°).

Sefala que la comunicacion del Ciudadano seria a través del acuerdo con el
Director General y éste de acuerdo con su interés o juicio, formular la
recomendacion, eso es coartar el derecho a ser Consejero Ciudadano de hecho
(Articulo 7°).

Esa accion violatoria del Articulo 7°, lleva consigo la violacion del derecho y ejercicio
de peticién (Articulo 8°).

De la misma forma que el anterior, se coarta el derecho de asociacion, pues al
constituirse en organismo publico descentralizado, se vuelve autoridad y ello esta
sujeto a la participacion sin libertad, sin voluntariedad y sin espontaneidad (articulo
9°).

Al constreiirse la participacion de la Ciudadania a hacerlo ante una autoridad
intermediaria como seria el director general, se pierde la relacién directa de consejo
ciudadano hacia el presidente municipal (Articulo 14).

Al impedirse que se asocie individual y libremente, de forma pacifica en los asuntos
politicos del pais, se pierde contacto con la ciudadania ya que el presidente del
Consejo Directivo que es el mismo que el Presidente Municipal resulta irracional e
ilégico que uno mismo pida y a uno mismo se conteste (Articulo 35).

Toda vez que al constituirse como organismo publico descentralizado adquiere
funciones de autoridad, por lo que, queda inhabilitada ante el Consejo Directivo, la
naturaleza de Consejo Ciudadano y supeditada a la funcion publica, por tanto, es
incongruente hablar de consejo ciudadano cuando el consejo es gubernamental
(Articulo 115) Asimismo, sefiala que se estan usurpando funciones al crear una
autoridad intermedia entre el presidente municipal y el cabildo.

Establecer una autoridad intermedia entre el propio Ayuntamiento, es contraria a la

Constitucién Federal, local (Articulo 124).

Asimismo, sefala las violaciones a los derechos humanos al violentar los articulos

1°, 20, 23, 28, 29 y del Bando de Gobierno del Municipio de Morelia, en sus articulos

30, 39, respecto a la falta de fundacién y motivacién para la creacién de un

organismo publico descentralizado sefialando solo a tres comisiones y omitiendo el

dictamen del Sindico para poder facultar al Presidente Municipal en lo no previsto

de dicho organismo.

206



A la denuncia antes revisada, recayo la respuesta de contraloria municipal siendo
esta el “acuerdo administrativo” de fecha 16 dieciséis de julio de 2018 dos mil
dieciocho, (véase anexo 6) donde se da por recibido el documento, abriendo el
expediente numero D.R.S.P.-Q-013/2018, y como tercer punto sefiala que la
inconformidad la contraloria no cuenta con atribuciones legales y se remite mediante
oficio al sindico municipal a efecto de que tenga conocimiento de los hechos y en el
ambito de su competencia implemente las acciones juridicas y administrativas
correspondientes, debiendo mantener informada a la contraloria municipal respecto

a las acciones implementadas.

En este mismo sentido cabe mencionar otros documentos emitidos por diferentes
comisiones del consejo ciudadano; Con fecha 1 de abril del 2019, se emite oficio a
la presidencia municipal donde 6 de las 12 comisiones que integran el consejo
ciudadano sefialan su inconformidad con la nueva normatividad del Consejo,
sefalando que “nunca hubo una discusion amplia y critica, aun y cuando hubo
objeciones como fue en lo referente a la designacion del primer director general, su
tiempo de duracion y su reeleccion” no fueron tomadas en cuenta, en dicho
documento firmado por varias comisiones también se sefaldé que no ha habido
trabajo al interior del consejo, el conflicto de intereses entre el secretario técnico
ahora director general y la asociacion Mexicanos Primero, la falta de gestion en el
Ayuntamiento, el aparentar que no pasa nada al interior del consejo, la situacion
administrativa y financiera del propio consejo. También se emitié un oficio dirigido
al presidente municipal con fecha 29 de abril del 2019, donde se le solicita que se
reactive el consejo ciudadano y se abrogue el “decreto de creacion del Consejo
Ciudadano de Morelia” por considerarlo tendencioso, discrecional, manipulador,

elitista, excedido en sus atribuciones y facultades (véase anexo 7).

La variable x2 relativa al marco juridico presenta una correlacion positiva
considerable con un 0.7066989, respecto a la variable dependiente (y1), el marco
juridico resulta fundamental ya que es el marco de actuacion de toda institucion

publica, asi como el caso de la participacion ciudadana a través de mecanismos
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institucionales en la toma de decisiones, contar con un marco juridico fuerte permite
incidir en la gestidn municipal y en los procesos de politicas publicas, para ello se
les requirio a los encuestados respondieran informacion sobre el marco juridico del

Consejo Ciudadano de Morelia (véase cuadro 33).

Cuadro 33
Elementos considerados en la Encuesta para la variable marco juridico

¢ Qué tanto conoce el marco juridico del Gobierno MJ-1
Municipal?
¢, Cual es su opinién respecto al nuevo reglamento?  MJ-2
¢ Participé en la construccion de la normatividad MJ-3
entrada en vigor en junio del 2018?
Si usted es exconsejero ¢ Cuales son las deficiencias MJ-4
qgue encuentra en la normatividad?
Si usted es ex —consejero ;Cuales son las ventajas MJ-5
MARCO que encuentra en la normativiQad? _

JURIDICO Si usted es actualmente consejero ¢ Cuales considera MJ-6

gue sean las deficiencias de la nueva normatividad?

Si usted es actualmente consejero ¢ Cuales son las MJ-7
ventajas de la nueva normatividad?

¢ Considera pertinente realizar adecuaciones en el MJ-8
marco juridico para que logren un mayor impacto?

En caso de considerar necesario una adecuacion al MJ-9

marco juridico ¢ Cual seria la propuesta?

¢, Conoce el Funcionamiento de la Comisién de MJ-10

Participacion Ciudadana?
Respecto a la variable de marco juridico se pregunta a los encuestados sobre el
conocimiento del marco juridico del gobierno municipal, su opinién respecto al
reglamento, de la misma manera y considerando que se trata de un ejercicio de
corresponsabilidad y construccion colectiva de un érgano ciudadano se les solicitd
a los encuestados comenten si habian participado en la construccion de la
normatividad entrada en vigor en junio del 2018. Asimismo, ya fuera siendo
consejeros en activo o exconsejeros se les requirié de su opinion respecto a las
deficiencias y ventajas de la normatividad, y si consideran pertinente realizar
adecuaciones en el marco juridico para que logren un mayor impacto en la gestion

publica municipal.
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Sobre el conocimiento del marco juridico del gobierno municipal el 12.2% respondié
que conoce muy poco, 8.2% poco, 51% regular, 26.5% bastante y el 2% dijo que

perfectamente (véase grafica 6).

Grafica 6
Conocimiento del marco Juridico

@ Muy poco
@ Foco
v Regular
@ Eastante
@ Ferfectamente

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

Asimismo, sobre la opinidn respecto a la nueva normatividad, sefialan que deja de
ser un érgano ciudadano y con el nuevo decreto al pretender un animo de lucro se
confunde de las funciones del consejero para actuar como funcionario del Gobierno
Municipal, las reacciones en su mayoria no son nada favorables sefialan que es
“tendencioso”, “falto de consulta y consenso” y no es lo adecuado para un érgano
ciudadano porque esta lejos de lograr constituirse como un organismo auténomo.
Algunos lo consideran incompleto y lo definen como “oscuro, deficiente,
inconstitucional, violatoria de Derechos Humanos, violatoria de Derechos
Fundamentales y contraria a la participacion ciudadana”. En general lo marcan
como una “pésima decision del gobierno” puesto que el “Consejo debe ser
independiente” y “no se fomenta la participacion independiente, lejos de ello no

MG

establece criterios claros de critica y colaboracién” “cuando un consejo aumenta la
participacion de funcionarios deja de empoderar a los ciudadanos en sus
aportaciones y experiencia en la solucion de la problematica, convirtiendo al consejo

en un club de buenas intenciones”. Asimismo, un gran numero de participantes
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sefalan que tiene un exceso de funcionarios publicos y que “genera la atencion y
seguimiento a las propuestas del presidente municipal” y adolece de participacion

ciudadana.

De la misma manera los encuestados consideran que debe tener una mayor
incidencia en las decisiones de las politicas publicas municipales, pues falta una
mayor consulta ciudadana y de manera conjunta con los organismos sociales
verdaderamente representativos, ello en virtud de que “No se contemplaron algunas
de las propuestas del consejo” sigue siendo limitado en tanto a “la participacion
ciudadana en la democratizacién y por tanto en la eficacia y eficiencia del gobierno

municipal”.

Por otro lado, hay un porcentaje poco significativo que considera que es
extraordinario y que se pone de manifiesto avances en materia de coordinacioén y
comunicaciéon con las dependencias, a pesar de ello sefialan que no se aprecian
mecanismos para su seguimiento y evaluacion, lo que propicia que los esfuerzos

del consejo queden en letra muerta.

“Hace falta difundir que existe el Consejo Ciudadano, la gente no sabe que existe, el
consejo se legitima ante ellos mismos y otros grupos, pero no ante la sociedad, porque no
permea, no se difunde”

Rocio Pineda Gochi'®

Deficiencias en el instrumento normativo Anteriormente “Si bien el secretario técnico
era nombrado por el presidente municipal mantenia cierta distancia juridica y daba
libertad a los consejeros de opinar y sugerir” ahora no es asi, No es conveniente
que los funcionarios pertenezcan al consejo porque “No se puede ser juez y parte”
una seria deficiencia radica en que “el consejo tiene muchos funcionarios y eso ya

no lo hace un 6rgano ciudadano” y consideran que “se esta burocratizando”.

Deja de ser Consejo Ciudadano, “quieren manipularlo” También se sefala que

actualmente ha habido un exceso en las atribuciones auto conferidas del director

104 Ex—presidenta municipal de Morelia (2011)
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(funcionario publico) en virtud de formar un consejo a su conveniencia “me corrieron
por no estar de acuerdo con el director actual”. Cabe mencionar que el director
general actual -antes el secretario técnico- fue un elemento que en diversos
momentos salié a la palestra donde tanto encuestados, grupo focal y entrevistados,
sefalaron un exceso de atribuciones, la direccion represiva, su discrecional
renovacion de miembros al grado de considerarlo un “consejo a modo” también se
sefalé que la vida organica y la agenda fue dictada por el secretario técnico del
consejo quien lejos de cuidar el trabajo ciudadano esta mas interesado en atender

asuntos personales y en cuidar su trabajo y salario.

Debe ser una normatividad contundente que permita asegurar compromisos por
parte de la administracion municipal sobre las opiniones y recomendaciones
colegiadas del Consejo, se tiene una “pseudo autonomia”, “se crea una especie de
instituto cuyas funciones son similares al IMPLAN, se auto protegen el director

general y los consejeros coordinadores de las comisiones”.

“Existe una ausencia real de interés de la autoridad municipal de incluirnos para la
toma de decisiones” es unilateralidad las propuestas institucionales. “En toda la
normatividad, se solicita la cooperacién de las y los consejeros ciudadanos en
evaluar y proponer mejoras en la normativa, con la finalidad de impactar en politicas
publicas municipales, sin embargo el objetivo de cambio o propuesta de mejora
solamente se plasman de manera enunciativa” de hecho se destaca por varios
consejeros la falta de “una mayor participaciéon ciudadana en la elaboracion de lo
marco normativo” también considera que “se limita el poder del consejo (que de por
si era minimo)” en materia de vigilancia y regulacion de las acciones del gobierno

municipal.

No quedan claros los mecanismos de enlace con la ciudadania, ni las formas y
mecanismos de representacion auténtica lo que genera un desbalance

promoviendo las acciones del ayuntamiento y no de los ciudadanos.
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“No parte de un plan estratégico”, “Debe revocarse” existe muy poca representacion
ciudadana y el consejo tiene una capacidad muy limitada, no obliga a la autoridad a
asumir los compromisos establecidos, ni tienes funciones de control o fiscalizacién,
es incorrecto que el secretario técnico (director general) se pueda reelegir hasta dos

veces por periodos muy largos (en total serian 15 anos en el puesto).

Que las resoluciones del Consejo no son vinculantes para el Gobierno Municipal, el
no tener atribuciones claras en materia normativa de la administracién municipal, no
se cuenta con un area de informacion estadistica actualizada disponible para la
formulacién de recomendaciones y seguimiento de la administracién municipal, la
participacion no se entiende en su justa dimension, como forma de ejercicio
democratico de la tarea de gobernar, menos como gobernanza. Las nociones de
participacién ciudadana y la colaboracion no se precisan, esta ultima, aunque
impulsada por el PNUD, diluye la importancia que debe tener la participacion en la
construccion de gobernanza. En los hechos coarta la participacién para una efectiva
democratizacion de la gestién publica municipal tan urgente en Morelia. Las
nociones de politicas, planes y programas no son claras, hay un uso impreciso. 7)
La representacion de los consejeros ciudadanos (Art. 5, numeral I.), no se explicita,
lo que puede dar lugar a manipular el caracter del Consejo por parte de gobiernos
autoritarios. 8) La relacién Consejo-Cabildo, no se explicita, sélo se habla de

Administracion publica municipal.

Ventajas: Algunas repuestas con muy poca representatividad consideran que habra
mayor eficiencia, incluso hubo quien consideré que habra un impacto favorable en

los servicios publicos.

Continuando con el tema del marco juridico, se les solicité respondieran sobre si
consideraban pertinente realizar modificaciones al marco juridico del Consejo
Ciudadano, a lo que el 85.1% de los encuestados respondieron afirmativamente

sobre la pertinencia (véase grafica 7).
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Grafica 7
Sobre la pertinencia de realizar modificaciones al marco juridico

® s
@ No

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

Quienes consideran pertinente realizar una modificacién al marco juridico y en
respuesta a la pregunta sobre si ¢ considera necesario hacer adecuaciones en el
marco juridico para lograr un mayor impacto? Los consejeros propusieron que el
consejo ciudadano debe tener mayor autonomia, que sea verdaderamente
independiente y que se regrese el poder al ciudadano, poner mas atencion en
cuanto al ejercicio de los derechos, devolver al consejo a su estadio anterior y
fortalecerlo con calidad moral y profesional. Fomentar una cultura hacia la
observancia del marco juridico. A las atribuciones que tienen las Comisiones que
conforman el Consejo, se debe permitir: “1. Agregar o modificar anualmente, las
acciones que son viables, aplicadas y que mejoran o aportan en beneficio de cada
materia. 2. Por mandato obligar a los funcionarios publicos del Municipio a asistir y
dar respuesta por escrito de las consultas que solicitan las y los consejeros, por
conducto de su coordinador de cada Comision. 3. Socializar el contenido del marco

juridico y sensibilizar de sus alcances en el ambito de cada Comision del Consejo”.
Incluir a todos los habitantes de Morelia, no solo al area urbana centro de Morelia,

se requiere de generar esquemas que garanticen la participacion de representantes

de colonias y comunidades rurales, porque es necesario que se tenga una mayor
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representatividad: Asimismo, invitar a expertos y que no se haga cosas “en “lo

”n

oscurito” entre el director y consejeros actuales ""asi como iniciar una propuesta del
sistema de planeacion municipal y metropolitano de manera conjunta con el
IMPLAN, asimismo se propuso que se cambie la figura juridica para ser un

organismo publico descentralizado (OPD).

Desligar la presencia de los funcionarios como miembros del consejo, pero que
dentro de sus atribuciones de ley los funcionarios observen las propuestas del
consejo, que las recomendaciones sean vinculantes y que se tenga una mayor
difusién al trabajo realizado en comisiones. Y que el secretario técnico (ahora

director general) no tenga un periodo mas acotado en su duracion.

Tener una capacidad real de incidencia del consejo en las decisiones de cabildo y
de presidencia municipal, y propiciar acciones para que el consejo tenga una vida
organica mas propia y total independencia del gobierno municipal en este caso;
ademas que cuente como consejeros honorarios a los jefes de tenencia. Dar mas
poder legal al consejo ello en virtud de que actualmente “el gobierno municipal no
respeta ni atiende debidamente las recomendaciones del consejo, este ultimo debe
convertirse en un 6rgano que coadyuve, cogestione y fiscalice al gobierno
municipal” Que nos den mas fuerza como ciudadanos, que nuestra voz cuente, los
programas y propuestas las debemos socializar como consejeros y asegurar que

sea un Consejo realmente independiente.

En general se senala que se construyan formas organizativas para hacer del
Consejo auténticamente ciudadano, construir la representacion ciudadana desde

los territorios urbanos y rurales del municipio.
Solamente una minoria no representativa sefala la conveniencia de que

funcionarios participen como estructura del Consejo Ciudadano, asi como

incrementar el numero de consejeros.
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Asimismo, y atendiendo a que se trata de un 6rgano de participacion ciudadana que
coadyuva en la construccion de la gobernanza, se les solicitd responder sobre si se
les habia consultado en la construccién de la nueva normatividad, a lo que
respondieron: El 43.8% que no fueron invitados, 33.3% No participaron, 2.1% sefala
que tal vez fue interna, se omitid la participacion publica abierta, 2.1% participo
parcialmente, 2.1% les comentaron sobre contenidos, 2.1% no pudo asistir y
solamente el 14.6% sefala haber participado en la construccién del instrumento
normativo que daria vida al consejo ciudadano. Es decir, la representatividad de la
normativa juridica del consejo ciudadano recayo en el 14.6% de consejeros (véase

grafica 8).

Grafica 8
Sobre la participacion del consejero en la construccion de la nueva
normatividad del Consejo Ciudadano

@ Mo fui invitado

@ No participg

¥ Si participe

@ Fue tal ve intemna, se omitio la
participacion publica abierta

@ parcialmente partici e

@ En la comision nos comentaron sobre
el nuevo reglamento y nos dijeron q...

@ por multiples ocupacionas no pude
asistir

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

GRUPO FOCAL

GUIA PARA LA D[SCUSION
MARCO JURIDICO

Introduccién
Los problemas actuales de los gobiernos, particularmente aquellos

relativos a los procesos de gobierno, radican en el incumplimiento de sus
atribuciones legales (Aguilar)
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La agenda publica no debe ser definida de manera unilateral por los
gobernantes, sino de las demandas de diversos sectores quienes
definen las prioridades y las soluciones posibles. Incluso si la
normatividad presentara algin impedimento, en el ambito municipal
resultaria mas factible la adecuacion de esta y la implementacion no
dependera de la voluntad politica del gobernante en turno, sino mas bien
en un proceso racional y desde los actores ya sea individuales o como
grupos sociales.

¢ El marco juridico ha fomentado o inhibido la incidencia del Consejo
Ciudadano en la gestién municipal?

a) Derechos Humanos
b) Participacién ciudadana

¢ Modificaria el marco juridico vigente?

¢ Modificaria algo en la convocatoria para la conformacion del Consejo
Ciudadano?

Los resultados sobre marco juridico dentro del grupo focal, radicaron principalmente
en el sefalamiento de que se reviso la normatividad para que el “actual instrumento
tuviera dientes”, sefialan que el problema de un organismo como es el caso del
consejo ciudadano en donde todos “somos cuates, no sirve si no puede sancionar
a la autoridad” La actual direccidon del Consejo ciudadano ha sido “represiva” por
parte de quien dirige porque obedece a otros intereses ya que el nombramiento lo

hace el presidente municipal, entonces “lo que se cuida es el empleo y su salario”

Los participantes en el grupo focal consideran que este nuevo marco juridico tiene
muchos vicios indebidos, se debi6 cuidar que el gobierno no se meta a la vida
interior del Consejo Ciudadano, este debe conservar su autonomia”, de hecho,
sefalan que en la administracion encabezada por el presidente independiente
Alfonso Martinez no hubo instalacion de otros 6rganos de participacion ciudadana,
y “el unico que quedaba lo convirtieron en gobierno y en autoridad. Lo que es muy
lamentable” Sefala el consejero que las modificaciones al marco juridico no eran
necesarias, se requeria solo un reglamento simple de actuacién, ahora esta “todo
burocratizado con reglas y trabas” y los propios consejeros deberian ser mas

criticos, y tener una mayor participacion en los medios de comunicacién quienes
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deseen expresarse. Con las direcciones anteriores del Consejo ciudadano en otros
gobiernos, si era posible invitar a los medios de comunicacién y de esa manera
“habia una incidencia obligada frente a otros actores relevantes de la sociedad, asi
se tenia un contrapeso”, se hacia frente a medios, a representantes de tenencias y

autoridades.

ENTREVISTA

En este rubro sobre el marco juridico, el analisis de las entrevistas permitié conocer
las opiniones de los participantes respecto a las modificaciones que se realizaron
en el 2018, cabe mencionar que al igual que en las encuestas y en el grupo focal se
hacen evidentes las reacciones en contra del nuevo instrumento juridico, las

entrevistas se guiaron a través de las siguientes preguntas.

¢, Conoce el “nuevo” decreto de creacién del consejo ciudadano y
qué opinién le merece?

Los entrevistados consideran que el decreto de creacién que entrdé en vigor no es
un instrumento serio, ni tiene legitimidad, sobre todo es “lamentable que se hayan
prestado a eso los consejeros ciudadanos” porque sefiala que le informaron que ya
estaba planchada la iniciativa solo habia que aprobarla, no era creible que 3 de un
total de 164 consejeros hubieran ido a apoyar la reunion donde se aprob¢ el decreto.
“Este reglamento quitd obstaculos para que se hiciera lo que quisiera el presidente
municipal” lo que no es deseable. Uno de los regidores comparte que hay que
entender que “el poder esta en el pueblo no en los funcionarios”, los entrevistados
apuestan a la trascendencia del trabajo del Consejo Ciudadano para participar en
la construccion del Plan Municipal de Desarrollo que es la columna vertebral de las
acciones que imprentara el gobierno, también es deseable que se incorpore en la
elaboracion del Programa Anual de inversion PAlI y que haya una mayor

participacion ciudadana.

Proponen también que un marco juridico mas acertado debe mejora en cuanto a las

convocatorias para que haya una mayor representatividad y que haya una
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alternancia en las comisiones que no esté siempre el mismo coordinador y el
secretario, proponen que se fueran relevando cada 2 o 3 afos, asi como que se

reglamente un seguimiento a la agenda.

“Buscaria una agenda con los puntos mas relevantes,
veria propuestas y cumplimiento de metas”
Salvador Lopez Ordufia’®®

Que no se desnaturalice y se mantenga la autonomia plena del ciudadano, se
garantice la libertad de expresarse y expresar sus recomendaciones en tono
respetuoso para que la Administracion publica municipal esté en mejora continua y
que sea el consejo quien participe de manera corresponsable. En la entrevista, el
actual presidente municipal Raul Moron considera que es deseable “que los
consejeros se metan a su territorio y que tengan presencia e influencia y trabajen
con la gente para que se integre un parlamento ciudadano son figuras
representativas”, porque senala que “Tenemos la decisibn de empoderar a la
ciudadania e incorporar sus inquietudes, y posteriormente prioricen que hacer con
los presupuestos” la propuesta de presupuestos participativos se mencioné durante

la administracién de Alfonso Martinez, sin embargo no se logré concretar nada.

En general consideran todos los entrevistados que el decreto de creacion entrado
en vigor debe modificarse “se debe dar marcha atras para que sea verdaderamente
un érgano auténomo, el director no puede durar 15 afios” se propone que mediante
una junta de gobierno, los consejeros ciudadanos propusieran quien de ellos
quieren que los represente, realizar informes por escrito de las comisiones para
conocer qué es lo que se esta trabajando, y que la opinidon del consejo ciudadano
sea vinculante, participar en las reuniones de cabildo una vez al mes y tomar
decisiones sobre los temas. A la pregunta sobre ;Cuales son los obstaculos que se
encuentran entre las funciones del Consejo Ciudadano y el gobierno municipal? La

coincidencia sobre que “No hay un buen marco juridico” y asimismo sefalan que

105 Ex—Presidente Municipal de Morelia (1996-1998; 2002-2005).
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“Ahora el Consejo Ciudadano no tiene autonomia. Y no debe rendir pleitesia a los

gobernantes”.

Otro aspecto relevante para comprender el contexto en el que se lleva a cabo el
cambio de normatividad es el articulo publicado en un medio de comunicacion, “La
triste historia del Consejo Ciudadano de Morelia ¢ Independiente?” expone la
involucion del Consejo Ciudadano de Morelia de ser una instancia a una estructura
hecha a la medida del Ayuntamiento de Morelia, encabezado en ese entonces por

el edil con licencia, Alfonso Martinez Alcazar.

Con la entrada en vigor del decreto mencionado le resta autonomia al 6rgano civil,
por lo que desde ese momento Alfonso Martinez Alcazar “ostenta el control casi
total del Consejo Ciudadano de Morelia” que paso de ser un érgano de colaboracion
ciudadana pasa a ser una instancia burocratica mas del Ayuntamiento de Morelia 'y
con el nuevo esquema de manera que “no logra contrarrestar la influencia del
presidente municipal con licencia, Alfonso Martinez, y sus funcionarios: los nuevos
lineamientos le dan poder casi total al Consejo Directivo, encabezado por el
presidente municipal de Morelia junto a sus mas cercanos colaboradores” en opinion
del periodista el nuevo marco normativo del consejo deja el control del Consejo
Ciudadano a ese Consejo Directivo, que a su vez esta encabezado por el presidente
municipal y sus hombres de confianza del alcalde, en otras palabras “lo convirtié en

otra extension de su propio gobierno municipal”.

La prensa cuestion6 durante su gestion la autorizacién de obras y acciones como el
Parque Lineal del Rio Chiquito, fraccionamientos que no estan en regla y la
subdivision irregular de la Loma de Santa Maria, derivado de estas acciones es de
facil comprension “por qué el edil con licencia Alfonso Martinez decidié cambiar las

reglas del juego del Consejo Ciudadano para convertirse en juez y parte'6”.

106 https://www.mimorelia.com/la-triste-historia-del-consejo-ciudadano-de-morelia-independiente/
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En resumen, en los tres instrumentos de investigacion, como en notas de la prensa
el tema del marco juridico pone en la palestra que es necesario que juridica y
politicamente debe revocarse por considerar que es un instrumento que carece de
legitimidad y que es violatorio de los Derechos Humanos. Asimismo, que debe ser
un instrumento que fomente la capacidad real de incidencia en las decisiones de
cabildo y de la politica publica municipal, velar porque el Consejo Ciudadano tenga

una vida organica propia e independiente del gobierno municipal.

Si bien no todos los consejeros son expertos en derecho, tienen conocimiento del
marco juridico y también logran detectar que se trata de un instrumento mal
disefiado y que esta a “modo de la autoridad” dicho instrumento no cont6 con la
participacion de los consejeros basicamente porque no fueron notificados, es decir
no fue un instrumento que se construyera de manera colaborativa, no es
representativo por lo que no abona a la gobernanza, como sefala Aguilar “No toda
accion del gobierno es accion de gobierno” el propio gobierno municipal ser eficaz
en su funcién y esta ineficacia del gobierno es responsabilidad del gobernante,
puesto que en este punto de vista técnico se han tomado decisiones sin

fundamento, desinformadas y carentes de analisis (Aguilar, 2015).
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6.1.4. Voluntad politica e incidencia en la gestion publica municipal

Sefalamos que se entendera por voluntad politica como aquella actitud abierta
hacia el interés por lograr consolidar procesos democraticos en la toma de
decisiones de manera que estas decisiones sean legitimadas por la ciudadania. Y
esta resulta fundamental para que la participacién ciudadana y la incidencia en la
gestion publica municipal sera verdaderamente efectiva, sobre todo en espacios
como son los municipios debido a la cercania con los ciudadanos es mas facil la
elaboracioén de una agenda publica definida con las demandas de diversos sectores
y desde los actores locales, y no de manera unilateral por los gobernantes, asi como
la elaboracién, implementacion y evaluacion de politicas publicas, sin embargo el
asunto de la voluntad politica resulta fundamental para que sean llevadas a cabo
estas politicas y se institucionalicen como programas o acciones en el ambito
municipal (Alberich, 1999).

A pesar de los aspectos positivos de la creacion de la agenda desde lo local, la
participacion ciudadana puede llegar a pervertirse, tal vez en menor grado sucede
en el ambito municipal justamente debido a que se encuentran bajo el escrutinio

publico de una manera mucho mas cercana (Ward, 1998; Ziccardi, 1998).

Respecto a la variable x3 voluntad politica su correlacion también es positiva alta
con 0.8208405 con respecto a la variable dependiente (y1), debe existir el interés
politico para que se logren consolidar procesos democraticos en la toma de
decisiones en el mismo sentido que se requiere de un marco juridico adecuado para
poder llevarlo a cabo y que las decisiones sean legitimadas por la ciudadania. Sobre
la variable de Voluntad Politica se les solicitdé en la encuesta respondieran cinco

items (véase cuadro 34).

Cuadro 34
Elementos considerados en la Encuesta para la variable voluntad politica
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¢En la construccion de la agenda comun considera VP-1
que sus propuestas fueron integradas en el
documento final?

¢, Como evaluaria el grado de cohesion entre los VP-2
consejeros y los funcionarios del gobierno municipal?

VOLUNTAD ¢ Como evaluaria el grado de disposicion por parte de  VP-3
POLITICA los tomadores de decisiones para implementar los

acuerdos emanados del consejo ciudadano?
¢, Considera que entre los consejeros existe algun VP-4
conflicto de intereses en la diversa problematica
tratada en el consejo ciudadano?
¢, De qué depende que las propuestas hechas por el VP-5
CC sean llevadas a cabo?

Los encuestados respondieron en un 2% que no presentaron propuestas, 8.3% que
no fueron incorporadas, 52.1% sefialan que fueron parcialmente incorporadas y el
37.5% indican que si fueron incorporadas en el documento de Agenda Comun
(véase grafica 9) La Agenda Comun es el documento donde se establecen los
objetivos, estrategias, compromisos, asi como las acciones prioritarias del gobierno
municipal y de manera coordinada con el consejo ciudadano de Morelia, es por ello
que es relevante que en este documento queden plasmadas la mayoria de las
inquietudes que vierten los consejeros ciudadanos, resulta importante que la
construccion de esta agenda sea lo mas consensuada y democraticamente posible,
y que por otro lado implica un nuevo rol para el propio gobierno al incorporar estas
demandas ciudadanas en la agenda publica, para ir avanzando en la construccién

de la gobernanza.

Grafica 9
Incorporacion de las propuestas en la Agenda Comun

@ Mo hice propuestas

@ Mo se incorporaron
Farciglmente

@ Siensutotalidad

Fuente: Elaboracién propia con base en la
Encuesta Participacién Ciudadana y Gestion
Publica Municipal.
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El 25% de los encuestados sefala que el grado de cohesién entre consejeros y
funcionarios del gobierno municipal es muy bajo, el 37.5% respondié que es bajo,

29.2% lo califica como regular, el 6.3% lo considera alto y el 2.1% como muy alto
(véase grafica 10).

Gréafica 10

Grado de cohesién entre consejeros y funcionarios del Gobierno
Municipal

& Muy bajo
@ Bajo

& Regular

@ Alto

& Muy Alto

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

El grado de disposicion de los tomadores de decisiones para implementar los
acuerdos emanados del consejo ciudadano fue considerado por el 22.9% como muy
bajo, el 37.5% como bajo, asi como el 35.4% como regular, solamente el 2.1% lo

considera alto y el 2.1% como muy alto (véase grafica 11).

Grafica 11
Grado de disposicién de los tomadores de decisiones para
implementar los acuerdos emanados del consejo ciudadano

& Muy bajo
@ Bajo
& Regular

@ Alto
& Muy Alto

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.
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Sobre el punto referente a los conflictos de intereses el 25% de los consejeros
sefalan que no existe, 14.6% ninguno, 33.3% tal vez y el 27.1% dijeron que si existia

conflicto de intereses al interior del consejo (véase grafica 12).

Grafica 12
Sobre los conflictos de intereses en la diversa problematica
tratada al interior del Consejo Ciudadano

@ MNinguna
® S
& No

® Talvez

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

A la pregunta ;De qué depende que las propuestas hechas por el consejo
ciudadano sean llevadas a cabo?, respondieron el 51% considera que depende del
interés del que demuestre el presidente municipal, el 16.3% de la relevancia del
problema y el 14.3% sefala que es dependiendo del interés de la ciudadania, por
otro lado el 18% se dividen las respuestas y consideran que se debe a: la relevancia
del problema; la capacidad del consejo en sus atribuciones; de los funcionarios; de
que son aisladas al no alinearse a las politicas tanto federales, estatales y
municipales porque no esta constituido un sistema de planeacién; voluntad politica
y de los actores sociales; interés del funcionariado en turno; que realmente se
interesen ambos en resolver el fondo; son diversas las razones, tiempo, prioridades,
claridad de las propuestas; que tanto los ciudadanos como los funcionarios tomen

conciencia de que debemos transitar a otra forma de gobernar (véase grafica 13).

Mas de la mitad de los consejeros encuestados respondieron que para que se lleven

a cabo las propuestas dependera de la voluntad politica, autores sefialan que se
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trata de un elemento imprescindible para que cualquier proceso participativo se

desarrolle y que en un segundo lugar también es importante la ingenieria

institucional para lograr los objetivos propuestos. También los consejeros sefialan

que depende de los funcionarios, aunque en un grado mucho menos como se

aprecia en los resultados de la encuesta.

Gréfica 13
De qué depende que las propuestas impulsadas por el
consejo ciudadano sean llevadas a cabo

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

GRUPO FOCAL

GUIA PARA LA DISCUSION
VOLUNTAD POLITICA

Introduccién

@ Relevancia del problema

@ Interés del presidente municipal
Interés de la ciudadania

@ Lz capacidad del consejo en sus atr. .

@ todas las mencionadas

@ De los funcionarios

@ son zisladas al no alinearse alas p..

@ voluntad politica v de los actores so...

@ Interés de los funcionarios en turno
(Areas)

@ Cue realmente se interesen ambos
por resolver de fondo

@ son diversas las razones. tiempo,
prioridades, claridad de las
propuestas, etc.

@ De gue tanto funcienarios como
ciudadanos tomen conciencia de qu. ..

La voluntad politica como aquella actitud abierta hacia el interés por lograr consolidar
procesos democraticos en la toma de decisiones parece fundamental para que la
participacién ciudadana y la incidencia en la gestién publica municipal sera
verdaderamente efectiva, sobre todo en espacios ciudadanos desde donde se

construye una agenda publica.

De qué y/o de quién depende que se implementen las propuestas del CC en las

acciones programaticas de gobierno municipal?
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¢ Existe conflicto de intereses entre consejeros?

El tema de la voluntad politica en el grupo focal fue recurrente en los participantes,
sefalan que si se requiere de ésta para aprobar o apoyar las propuestas que se
hagan desde el Consejo Ciudadano, reconocen que los presidentes municipales
llegan con grupos de intereses y que son esos grupos los que marcan la agenda, lo
que se hace y lo que no, es justamente por ello que el propio consejo ciudadano
puede “Poner freno a cosas que pueden terminar en injusticias para la ciudadania
como enriquecimiento indebido. Gobernar para todos no es facil. Se tienen que
tomar decisiones” logran detectar una lucha de agendas entre los ciudadanos y los
tomadores de decisiones y en esa “lucha de agendas no se puede cumplir con todos
los compromisos” por ello el consejo ciudadano debe ser el contrapeso y no un
simple adorno, pero para ello “Se requiere un Consejo Ciudadano autbnomo, con

independencia, normas y presupuesto propio”.

Se requiere también ser mas selectivo con los integrantes del consejo, “Hablar de
ciudadanos es hablar de personas integras. Su participacion debe ser libre,
espontanea, honesta y organizada a través de un coordinador y enlace directo con
Presidente Municipal y los ciudadanos con voluntad de organizarse. Se requiere

voluntad politica de la autoridad para escuchar”.

Otros participantes senalan que no es s6lo el tema de la voluntad politica, sino que
dependera del conocimiento de los cargos que ocupan los tomadores decisiones y
realmente trabajarlos, y que el consejo deberia proponer la profesionalizacion del
funcionariado “El actual presidente se enfrentd a una estructura que no conocia. Su
perfil como gobernante no daba para gobernar Morelia”, asimismo se requiere
supervisar el ejercicio de los servidores mediante la profesionalizacién del servidor
publico y de los consejeros conociendo sus atribuciones. También que “se requiere
asumir la responsabilidad de gobernar” y que por otro lado también el compromiso

desde la ciudadania de que “se pronuncie, opine y vigile”, como se ha senalado con
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anterioridad ahora el debate esta en el papel de los ciudadanos y la capacidad de
los gobiernos para gobernar a sus ciudadanos y los mecanismos para controlar la

sociedad (Peters y Pierre, 2005).

ENTREVISTAS
El analisis de las entrevistas con el tema de la voluntad politica permitié conocer las

opiniones de los participantes, a través de las siguientes preguntas.

¢ Existen conflictos de intereses al interior del Consejo Ciudadano?
¢, Cuales son los obstaculos que se encuentran entre las funciones del
Consejo Ciudadano y el gobierno municipal?

De las entrevistas se destaca que en efecto debe haber una voluntad desde los
gobiernos de hacer por el bien de la dinamica social, es por ello que se ha impulsado
los érganos de participacién ciudadana y que eso mismo “nos lleva a intentar que
estos instrumentos de la sociedad como es el caso del consejo ciudadano se
perfeccionen” porque “Todo nace en la Voluntad politica, si no hay voluntad los
demas pasos no se dan. La suma de voluntades es una forma de hacer gobierno”.
Sefialan que debe haber una voluntad de parte de la administracion de hacerlo
auténtico y trabajar en conjunto en proyectos estratégicos, politicas publicas, etc.

que los consejeros vean que se estan tomando en cuenta sus demandas.

“La voluntad de los gobiernos de hacer por el bien de la dinamica social nos lleva a
intentar que estos instrumentos de la sociedad como el Consejo Ciudadano se
perfeccionen.

Todo nace en la Voluntad politica, si no hay voluntad los demas pasos no se dan. La
suma de voluntades es una forma de hacer gobierno.

Morelia somos todos, no sdlo el centro o la alcurnia.”

Wilfrido Lazaro Medina'®”

En resumen, el tema de la voluntad politica queda de manifiesto en los tres
instrumentos, tanto en las encuestas como en el grupo focal y las entrevistas, los
participantes la perciben como algo fundamental para el logro de las propuestas del

consejo y evidentemente la incidencia en la gestion municipal “lo mas importante es

107 Ex—Presidente Municipal de Morelia (2012-2015).
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la participacion es el proceso, el como y para que participar, no es tan importante el
reglamento como el que exista una voluntad politica de funcionar en democracia”
(Alberich, 1999), desde la perspectiva de los entrevistados también sefalan que se
trata de un asunto de primera importancia para llevar a cabo las propuestas
emanadas desde la ciudadania, es preciso saber instrumentar acciones en

consenso para evitar que las decisiones se hagan inviables (Prats, 2005).

Los instrumentos arrojan en un porcentaje alto (62%) que no hay un fuerte grado de
cohesidn entre los consejeros y las autoridades municipales, esta falta de cohesién
impide que tanto los esfuerzos colaborativos como la atenciéon a los problemas
ciudadanos debiliten la gobernanza, es decir ante una baja cohesion habra una baja
gobernanza. Asimismo, el Consejo Ciudadano si bien se tiene debate y deliberacion
en su gran mayoria no se tienen decisiones vinculantes, lo que hace al CCM un
espacio débil (Dagnino, 2006). En ese mismo sentido sefialan en un porcentaje alto
qgue no hay buena disposicion de los tomadores de decisiones para implementar los
acuerdos del consejo ciudadano y la mitad de los encuestados (resultados que se
refuerzan con el grupo focal y las entrevistas) sefialan que existe conflicto de
intereses al interior del consejo ciudadano y que las decisiones de llevar a cabo las

propuestas dependen exclusivamente del presidente municipal.

También se logra vislumbrar que no solo se trata de la voluntad politica de los
presidentes municipales, también depende de que exista un funcionariado y
personal operativo que cuenten con el perfil idoneo y acorde al puesto, esta
situacion también representa un signo de inestabilidad en los proyectos municipales
a largo plazo (Arellano, Cabrero et al, 2014), asi con una ética profesional para
implementar los acuerdos de una agenda politica construida de manera conjunta
con los diversos sectores, ello favoreceria su elaboracion, su implementacion y su

incidencia en la toma de decisiones e incluya en el sistema politico (Ochman, 2004).
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6.1.5. Funcionamiento e integracion del consejo ciudadano e incidencia en la
gestion publica municipal

El Consejo Ciudadano de Morelia como organismo de participacién ciudadana
formal institucionalizado dentro de la estructura de la administracién publica
municipal, ha sufrido varios cambios en su estructura, funciones, competencias,
normatividad, revisando la evolucién juridica del CCM (véase anexo 8) de las
disposiciones generales se desprende las siguientes modificaciones: en el
Reglamento del 2002 sefala ser un 6rgano de colaboracion ciudadana, para la
atencion de asuntos de interés publico y apoyo a la administracion municipal, pasa
en 2013 a ser un 6rgano de consulta y colaboracion ciudadana, en este mismo afo
se crea el IMPLAN que de acuerdo a su decreto de creacion sefiala que contribuye
con el H. Ayuntamiento y la administracion publica municipal en el disefio, gestion,
instrumentacién, establecimiento y evaluacion de planes, programas, proyectos,
politicas, estrategias, normas, principios y bases para la integracion vy
funcionamiento permanente de un sistema de planeacion participativa, que

promueva el desarrollo integral del municipio de Morelia'.

Posteriormente en el 2018 mediante decreto de creacion (de un érgano con 33 afos
de vida nuevamente “se crea”) para ser un organismo publico descentralizado, y
continua con las acciones de colaboracion, participacion, consulta, propuesta y
seguimiento ciudadano para el desarrollo de la politica publica municipal. Y cuyo
objeto sera analizar, opinar, proponer y dar seguimiento social a las acciones,
politicas, programas, decisiones y obras publicas municipales, mediante la
realizacion de acuerdos, propuestas, recomendaciones, asesorias, convenios,
contratos y agenda comudn. Asimismo, se constituira como Organo de investigacion
y consulta para el seguimiento de la elaboracion y ejecucion de los planes,
programas y politicas. Es importante sefalar que tiene acciones muy similares a las
que ha venido realizando el IMPLAN, sin embargo, en terreno practico éste ultimo
si cuenta con recursos economicos para realizar las acciones que se tienen

consideradas.

108 https:/fimplanmorelia.org/virtual/implan/
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Continuando con el CCM se crea en 1984, convocando a hombres y mujeres
representativos de la sociedad moreliana, para que mediante su experiencia
coadyuvaran con el gobierno municipal en los asuntos y problematica que ataie a
la ciudad, con el objetivo de aportar ideas, experiencias y conocimiento para atender
asuntos en el ambito municipal. A pesar de las modificaciones que se han dado a la
normatividad del Consejo Ciudadano, particularmente interesante el tema del
funcionamiento y la integracién del CCM pues se trata la democratico del espacio
publico, de las decisiones que afectan a todos, de la mejor manera de gestionar la

problematica municipal y crear politicas publicas.

Entonces, en cuanto a la integracion del consejo, se hace patente desde la
convocatoria que si bien es publica, ya se tienen aprobados a los preferidos de la
administracion en turno, asi como la exclusion de facto de los habitantes de las
areas rurales o de los barrios de la ciudad, en el imaginario colectivo se excluye a
todo aquel que no sea habitante de la ciudad y principalmente de las zonas
mayormente favorecidas como se hace patente en la encuesta, no se considera que
el ciudadano lo es de todo Morelia y no de la zona urbana unicamente. Se debe
dejar a tras la idea preestablecida de la ciudad como modelo predominantemente
industrial ahora sustituido por un enfoque de urbanizacién difusa donde se articula

lo urbano con lo rural.

Y es justo por ello que en esta interfase rural-urbana no se pueden quedar fuera del
proceso de gestion publica las areas rurales del Municipio, se debe reconocer que
las ciudades dependen de las areas rurales circundantes por lo que en la
integracion -desde la convocatoria- deben estar representadas las areas rurales, asi
como aquellas zonas vulnerables del municipio, de lo contrario no se estaria
hablando de la democratizacion de la gestion publica, y se estaria construyendo la

anhelada gobernanza.

En relacion con la variable x4 Funcionamiento e integracion del consejo ciudadano
la correlacion es positiva alta con 0.7994715 con respecto a la variable dependiente

(y1), en este apartado se analiza lo referente al funcionamiento del consejo
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ciudadano se les solicitd que respondieran preguntas relacionadas con el

funcionamiento y la integracién del consejo (véase cuadro 35).

Cuadro 35
Elementos considerados en la variable de Funcionamiento e Integracion

¢, Coémo ingresé al Consejo Ciudadano? Fl-1
e Convocatoria de medios de comunicacion

e Invitacion directa de un amigo o familiar

¢ Participacion de alguna camara u organizacion

social

e Academia

¢ Otros

¢Ha recibido capacitacion para conocer las FI-2
funciones que desarrollara como consejero
ciudadano?

FUNCIONAMIENTO
E INTEGRACION

Sobre el ingreso senalan que el 37.5% corresponde a aquellos que ingresaron por
convocatoria de medios de comunicacion, el 22.9% por invitacion directa de un
amigo o familiar, 18.8% debido a su participacidén de alguna camara u organizacién
social, 16.7% a través de la academia, 2% sefiala que fue debido a invitacién
expresa profesional y cubrir requerimientos de la convocatoria y 2% refiere ser

consejero fundador (véase grafica 14).

Grafica 14
Sobre el ingresé al Consejo Ciudadano

@ Por convocatoria en medios de
comunicacion

@ Porinvitacion de un amigo o familiar

Atraves de una camara u
organizacion social

@ Atraves de la academia

@ por invitacion expresa profesional v
cubrir requerimientos de la
convocatoria

@ consejero fundador

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.
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Asimismo, el 41.7% representa a la academia, el 37.5% a organizaciones de la
sociedad civil, 12.5% camaras empresariales, 6% representaciones del colegio de
ingenieros civiles de Michoacan, delegado seccion Centro Asociacién Nacional de
Urdlogos y Colegios de profesionistas del area de la salud, y 2% sin representacion.
Aun y cuando se cuenta con la informacion vertida por los consejeros y
exconsejeros, en archivos del propio consejo ciudadano no es posible rescatar la
documentacion procedencia de los consejeros, se solicitd la informacion al propio
secretariado técnico (ahora direccion general) ello en virtud de que si bien la
convocatoria solicita envien una carta de postulacion y de exposicion de motivos los
integrantes derivados de invitaciones directas, es decir aquellos que son amigos,
familiares, funcionarios, no entregan el expediente completo pudiendo ser que no
tengan en la realidad ninguna representatividad de ningun sector, aunque sea en el
area donde se desenvuelven laboralmente no indica que sean “voceros” o

‘representantes” de dicho sector.

GRUPO FOCAL

GUIA PARA LA DISCUSION
FUNCIONAMIENTO E INTEGRACION

Introduccién

El consejo ciudadano de Morelia como un organismo de participacion ciudadana formal
institucionalizado dentro de la estructura de la administracion publica municipal desde
1984, dentro de sus facultades mas relevantes del consejo se encuentra el constituirse
como 6rgano auxiliar al ayuntamiento para el analisis de problemas municipales y obtener
opiniones profesionales sobre aspectos relevantes, reconociendo que las ciudades
dependen de las areas rurales circundantes.

Sobre la convocatoria para integrar el consejo ciudadano ¢Qué tan abierta e incluyente
es? 4, Como fue el proceso de seleccion?
¢ Quiénes estan participando?

a) Democratizar el espacio publico

b) Representacion

El nimero de reuniones ha aumentado y/o disminuido y por ende los resultados se han
modificado?

¢,Cuales serian los mayores logros de su comision?
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En el grupo focal se plantea como pregunta generadora ¢, Cémo es la convocatoria
del consejo? Analizar si estan representados quienes tienen que estar para tener

representacion tanto territorial como sectorial.

Un elemento central para conocer el funcionamiento del consejo es la integracion y
nombramiento de los integrantes del consejo ciudadano, se requiere conocer si se
trata de convocatorias abiertas, es decir si éstas son publicadas en medios masivos
que lleguen a conocerse en todo el municipio, o si se trata de convocatorias
cerradas, que vayan dirigidas a sectores muy especificos, o aquellas que son
discretas u oscuras, es decir se publican pero no todos los ciudadanos del municipio

tienen acceso a los medios por ejemplo los digitales.

Para dar respuesta a ello, se puede decir que, si bien las convocatorias han sido
publicas, las personas del medio rural no tienen el acceso a estas, no se enteran, lo
que las hace per se sectarias y excluyentes, también se ha detectado que en el
reglamento del 2013 se sefialaba que seria el Ayuntamiento Moreliano quienes
decidirian sobre cuales eran los mejores perfiles. Sin embargo la seleccion que los
consejeros corrid a cuenta del secretario técnico (director general) y de un grupo de
3 personas cercanas a €él, sin contar con una curriculo o exposiciéon de motivos,
carta de postulacién, para conocer los mejores perfiles, de manera que una vez
seleccionados a sus candidatos afines solamente se pasaba la lista al ayuntamiento
para que lo palomearan'®, de hecho los integrantes del ayuntamiento (presidentes
municipales y regidores entrevistados) sefialan que nunca tuvieron a la vista, ni
conocieron los candidatos a ocupar la encomienda de consejero'?, finalmente se
limitaron a aprobar las listas que les fueron remitidas por el secretariado técnico del

Consejo Ciudadano.

9% En la propia pagina del Consejo Ciudadano el secretario sefiala que se encuentran revisando a
los postulantes para consejeros, se trata de 3 consejeros sobre quienes recayo la responsabilidad
de evaluar perfiles, sin que ellos mismos tuvieran legitimidad para realizar tal acto, toda vez que se
trataban de 2 consejeros de ingreso reciente y uno con muy baja asistencia a sesiones de su
comision.

"0 Entrevistas realizadas a regidores del H. Ayuntamiento de Morelia
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Si bien no se cuenta con entrevista a regidores de administraciones desde el 2002
(periodo que se analiza) se presume que ha sido ésta una practica recurrente sobre
la seleccién de nuevos miembros del CCM, de lo que se desprende que las ultimas
convocatorias del Consejo ciudadano fueron discrecionales con procedimientos
cerrados que propicio un consejo ciudadano excluyente, con poca representacion y
obedientes. Es decir, los procedimientos no fueron los mejores, ni los mas

transparentes, lo que no implica que los consejeros no sean personas probas.

Los participantes sugieren revisar la historia, los perfiles y la duracién de consejeros.
Sobre la convocatoria sefialan que la invitacion fue directa y se hizo a través de
instituciones, en algun momento sefalan que ya no hubo convocatoria abierta se
les dijo que podrian continuar participando si asi lo querian durante otro periodo.
Incluso se les indicé que habia determinados lugares para su asociacion y asi se
fueron cubriendo los espacios, es patente el deseo de todos los participantes que
las convocatorias sean abiertas, transparentes pues sefalan que “las convocatorias
no son abiertas, ni publicas”. En opinion del grupo focal tanto la convocatoria como
el propio proceso de seleccion “No es ni democratico ni ciudadano. Hay simulacion
de democracia” y se conformé “un consejo a modo del secretario”, se tiene una
“Participacion sectorial desequilibrada. Hay sectores bien representados y otros
subrepresentados” como es el caso de las tenencias (area rural) y las

organizaciones de la sociedad civil.

“En 1985 se reactiva el Consejo Ciudadano,
se rehizo porque habia un grupo de personas perpetuado”.

“Las propuestas del consejo ciudadano lo culturizan a uno, lo educan. Hay que analizar
cémo integrar a todas las Morelias, y que se conozcan”
Fausto Vallejo Figueroa'"

Sobre el proceso de seleccidn y nombramiento de los consejeros fue “Poco claro el
proceso de seleccidon y nombramiento”. En general ha habido poca transparencia
en el proceso de integracion del consejo, “el proceso de seleccion es discrecional.

Si sigues la linea de quien dirige el Consejo Ciudadano puedes mantener tu lugar,

"1 Expresidente municipal de Morelia (1993—-1995; 2002-2004; 2008-2011).
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pero hay poco espacio para opinar distinto” aun y cuando hay una convocatoria no
es claro “Quien elige a los consejeros”. Lejos de apegarse a la reglamentacion tanto
el proceso de la convocatoria como de la seleccion fue a gusto del secretario técnico
“Me llamo el Secretario Técnico un domingo para apoyarlo a calificar quién se queda
y quién se va del Consejo Ciudadano, fue una seleccién arbitraria”. Los participantes
sefalan que debe estar conformados de “expertos para dar voz a la ciudadania y
proponer asuntos al presidente” al final se ha “convertido en un Consejo de familia
pues invitaron a familiares y amigos a participar’ asimismo sefialan que hay una
“alta rotacion de las personas lo que “hace que se pierda el hilo conductor de los

temas”.

El grupo focal refiere que el proceso de seleccion e integracion debe estar separado
de la agenda politica del Presidente Municipal en turno, ello podra favorecer a que
el consejo sea mas incluyente en la toma de decisiones. Se trata de un proceso
unilateral y opaco “nunca supe cuando entré ni cuando sali. No se nos informa” “Se
ha convertido en una costumbre de mover a algunos consejeros incomodos”. En
general coinciden en que “debe ser un proceso claro de seleccidon con bases
perfectamente establecidas y un grupo de seleccion que no sea la autoridad sino en

el que participemos los mismo consejeros”.

“Hay muchas tendencias de gobernanza que nos van a obligar a cambiar a esquemas de
gobierno distintos, la tendencia de gobierno abierto -del que soy convencido- implica
fuertes dosis de participacion ciudadana y transparencia”

Benjamin Farfan Reyes ''2.

ENTREVISTAS

¢, Conté con la informacion suficiente para decir cuales eran los
perfiles idoneos?

¢ Tuvo a la vista el curriculum, exposicion de motivos, carta de
postulacién, etc. de los candidatos?

12 Ex—Regidor del H. Ayuntamiento de Morelia.
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El analisis de las entrevistas con el tema referente al funcionamiento e integracion
del consejo ciudadano nos permitid conocer las opiniones de los participantes, a

partir de las siguientes preguntas.

Sobre el tema de Representacion, los participantes sefialan que no es suficiente, no
es conveniente que estén los funcionarios como parte de la estructura del consejo
porque “Se requiere libertad de hablar y eso no lo hacen siendo funcionarios” por
ello deben quedar excluidos y que es necesario “buscar espacio para que los lideres
sociales pertenezcan al consejo ciudadano”, ahora en el consejo directivo los
ciudadanos “hemos quedado mayoriteados siendo 164 con representacion en 12
coordinadores que toman decisiones y los funcionarios, asi no hay manera de sacar
acuerdos ciudadanos”, sefialan que la participacidon sectorial esta desequilibrada,
“Hay sectores bien representados y otros subrepresentados”, de hecho es evidente
la segregacion de las tenencias y ong’s “Falta espacio para representar a las
tenencias de Morelia. Jefes de tenencia y otros lideres de la comunidad pues no
cumplen con los criterios de la convocatoria” “Necesitamos poder sancionar con un
reglamento que no sea ambiguo ni optativo”, sefalan también que “Hace falta
lideres que marquen agenda, que se impongan y que le ayude al consejo de la
ciudad a empoderarse, a que tome decisiones, faltan ciudadanos que levanten la

mano y la voz, voces que hablen de un proyecto”.

Asimismo, en los entrevistados ante la pregunta sobre el Funcionamiento e
integracion los entrevistados opinaron que Hay que revisar las convocatorias para
tener representantes de los diversos sectores de la sociedad contar con experiencia,
son gentes que deben ir a aportar, resaltan la importancia de no ser un consejero
de escritorio, es necesarios que cada consejero se meta a su territorio y tengan
presencia e influencia y trabajen con la gente para que se integre un parlamento
ciudadano, donde se sefiala que “los intereses colectivos estén encima de los

intereses personales”.

Tema interesante es en lo que respecta a la construccion de ciudadania cuando

sefala el entrevistado que se tiene la decision de empoderar a la ciudadania e
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incorporarla a la toma de decisiones, incluso en el tema de presupuestos
participativos, cabe mencionar que en la administracion saliente fue un tema que se
menciond como un desideratum pero que, nunca se hicieron propuestas ni acciones

tendientes a llevar a cabo dicho tema.

Es necesario que tanto los consejeros como el conjunto de las comisiones tengan
una vision general de Morelia que queremos, para que desde la experiencia y
formacion de cada uno de ellos aporten a la planeacion municipal, se integren a los
jefes de tenencia, cabildo, colegios de profesionistas, ong’s, de empresarios, etc.

Porque no todos estan representados en el consejo.

Otro asunto interesante y que surgid en diversas ocasiones es el tema de la
evaluacion “Porque lo que no se mide no se conoce, lo que no se conoce no se
corrige” consideran que ha habido deficiencias que deben ser subsanadas y se
tienen que hacer evaluaciones en las diferentes comisiones para ver que haya

resultados.

“Hay muchas tendencias de gobernanza que nos van a obligar a cambiar a esquemas de
gobierno distintos, la tendencia de gobierno abierto del que soy convencido implica fuertes
dosis de participacion ciudadana y transparencia”

Benjamin Farfan Reyes '3

El tema de la transparencia es importante sefalar que a pesar de haber sido un
tema recurrente en diferentes momentos y durante diferentes administraciones, no
ha logrado permear al consejo ciudadano, salvo que la informacién sea solicitada
mediante los mecanismos de transparencia, las actas de las sesiones, la pagina
actualizada con informacion relativa a las reuniones, al directorio, sueldos, staff del
consejo no han sido publicados, el consejo ciudadano ha sido omiso de un elemento

fundamental en la democracia.

Otra reaccion interesante fue cuando se les solicité la participacion para responder

la encuesta sobre participacion ciudadana y gestion publica municipal, realizada

13 Ex—Regidor del H. Ayuntamiento de Morelia.
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para este trabajo de tesis, se externd por parte de consejeros que “la informacion
de lo que se hace al interior del consejo ciudadano es privada” y a pesar que la Ley
de transparencia sefala que no se requiere acreditar interés juridico alguno en
asuntos publicos, si se requirio tanto por parte de los consejeros como del secretario
técnico conocer las motivaciones de la aplicacion de la encuesta'* Falta fomentar
la cultura de la transparencia, el acceso a la informacién y la rendicion de cuentas

en el seno del propio consejo ciudadano.

“‘La mesa tiene 4 patas, el poder ejecutivo, el poder legislativo, el poder judicial y la mas
importante la sociedad civil y esa hay que fortalecerla”.
Fernando Rodriguez Herrejon'"®

En resumen, los instrumentos arrojan que los consejeros consideran importante
para el adecuado funcionamiento que la convocatoria e integracion del consejo
ciudadano sea lo mas incluyente posible, se detecta que se ha tratado de
convocatorias publicas pero que han dejado fuera a grandes sectores de la
sociedad, lejos del interés publico (Herring, 1999) por ejemplo las areas rurales
también sefialan que han sido dirigidas a sectores muy especificos de la poblacién,
y que el propio proceso de seleccién ha sido opaco y discrecional, o que no
contribuye a la democratizacién de la gestion publica y a la construccion de

gobernanza.

Respecto al funcionamiento es importante la incorporacion de la mayoria de los
territorios y sectores de Morelia para conocer verdaderamente las demandas de la
poblacion y no sea un grupo de élites participativas que pugnen por intereses
particularisimos, también se deja al descubierto que no han recibido capacitacion
en cuanto a temas técnicos e incluso procedimientos para llevar a cabo las
reuniones como puede ser la elaboracién de actas y el seguimiento de acuerdos,
no todos los miembros tienen un perfil profesional o de experiencia adecuado de

acorde a la comision que se desenvuelven lo que hace que funcionen por

14 Correspondiente a la administracion del 2015-2018
"5 Ex —Regidor H. Ayuntamiento de Morelia
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ocurrencias. También se detecta que algunos acuerdos ya fueron revisados con

anterioridad y que solamente se realiza la reunion para legitimar.

Tanto en el grupo focal como los entrevistados refieren que es importante hacer una
evaluacion del trabajo e incidencia del consejo ciudadano para orientar y mejorar y
que verdaderamente se incida en la gestiébn municipal, de manera que permita
“conocer de manera objetiva el éxito o fracaso obtenido, que facilite el analisis de
como la administracion municipal esta implementando dicha accion” (Herrera,
2011).

239



6.1.6. Perfil del consejero e incidencia en la gestién publica municipal

En el modelo de democracia participativa y deliberativa pone limites a una
democracia liberal representativa -excluyente vy elitista- incluyendo a la ciudadania
en los procesos de toma de decision, con ciudadanos que deliberan y debaten en
busca de acuerdos que regulen la vida en comun, para ello se requiere por un lado
de las instituciones y mecanismos de participacion ciudadana, pero también de

ciudadanos democraticos, informados, criticos, propositivos, solidarios.

Para lograr la consolidacidon de la gobernanza en administraciones post modernas
se requiere de una ciudadania postmoderna con capacidad de influir sobre el
sistema politico y el marco legal, y se hace necesaria la participacién en la toma de

decisiones por parte de los miembros de una comunidad (Ochman, 2004).

La variable x5 Perfil del consejero tiene una correlacidon positiva considerable con
0.7478008 con respecto a la variable dependiente (y1) incidencia en la gestién
publica municipal, para analizar el perfil de los miembros del consejo ciudadano se

les solicito (véase cuadro 36).

Cuadro 36
Elementos considerados para la variable perfil del consejero

Se solicitd sefalar a que comision pertenecian. PC-1
Asimismo, sefalaran si habian participado
anteriormente en otras comisiones

PERFIL DEL

CONSEJERO  -9ad PC-1
Tipo de poblacién PC-2
Maximo grado de estudios PC-3

¢, Colabora en otros 6rganos de participacion PC-4
ciudadana?

En la encuesta se encuentran representadas el total de comisiones, asimismo fue
respondida tanto por consejeros en activo como por ex — consejeros, lo que nos

permite una valoracion mas amplia del consejo en general (véase grafica 15).
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Gréfica 15
Representacién de comisiones en la encuesta

@ Ciudad Limpia v Saludable
@ Crecimiento Urbano

{0 Cuidado del Agua

@ Deporte v Esparcimiento
@ Desarrollo Rural

@ Fomento Econdmico

@ Medio Ambiente

@ Movilidad y Transito

@ FPlaneacion y Proyectos

@ Seguridad Pablica v Régimen Juridico
@ Turismo

@ Cultura

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

La edad promedio de los encuestados es de 59 anos (véase grafica 16).

Grafica 16
Edades de los consejeros
3 (6,7 %)
2 (4.4 %) 2 (SRA2HA %) D (2420404 %)

1 (212222 S0 2,2 S (S22 202222 %) A(E12(212(2:2 %) e e ey ey s sy ey e

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion

Ciudadana y Gestion Publica Municipal.
Todos los encuestados refieren contar con domicilios cuyos cédigos postales se
encuentran en la zona urbana de Morelia, lo que indica que las tenencias del
municipio, es decir las areas rurales siguen siendo las grandes ausentes en los
procesos de gobierno. Esto debido sin duda al actual modelo de desarrollo ha

llevado a ampliar las profundas inequidades entre los ambitos urbanos y rurales, y
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la ciudad de Morelia no ha sido la excepcidon. Morelia se encuentra localizado en el
Estado de Michoacan de Ocampo, en la region centro occidente de México, es la
cabecera municipal y cuenta con una extensidn territorial aproximadamente de
1184.8 Km?, el indice de urbanizacién es del 87.8%. En el aspecto demografico de
acuerdo con el censo del INEGI de 2015 Morelia es una ciudad intermedia’® con
784,776 habitantes de los cuales 412,418 son mujeres y 372,358 son hombres,
cuyos indices sobre agua entubada es de 0.9505, drenaje 0.9644, electricidad

0.9942, desarrollo humano con servicios 0.8846 representan indicadores altos.

Asimismo, en cuanto a la calidad de vida el municipio tiene un grado de marginacion
esta senalado como muy bajo. En lo referente a las tendencias de la gobernanza en
este tipo de ciudades se sefiala que se percibe un “debilitamiento de la gobernanza
urbana por falta de capacidades técnicas, organizativas, de informacién y sobre todo

de recursos para enfrentar la acelerada urbanizacién”.

En el rubro productivo Morelia se caracteriza por su especializacion en las ramas
econdmicas de servicios de esparcimiento, culturales y deportivos basicamente. En
lo que respecta a la poblacidon econdmicamente activa (PEA) por sector existe una
concentracion en el sector terciario con 76.7%, el sector secundario con 19% de la
poblacion en edad de trabajar y, por ultimo, las actividades primarias s6lo ocupan el
3.4% de la PEA municipal.

En el 2017 Morelia ocup6 el lugar 66 de 230 municipios con mayor indice de
violencia a nivel nacional, donde las lesiones dolosas, el robo con violencia y

homicidios son las incidencias mas recurrentes.

En cuanto a materia ambiental, el municipio tiene problemas debido a la
urbanizacién dispersa y descontrolada, que ha afectado los recursos forestales y

las areas con capacidad agrologica.

18 De acuerdo con proyeccién del Sistema Urbano Nacional (SUN) 2010-2030 (CONAPO) la
jerarquizacién de las ciudades que corresponden al mismo nivel que Morelia se encuentran en
ciudades intermedias que van de 500 mil a 1 millon de habitantes.
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Por lo anterior, de acuerdo con la ONU-Habitat'!”, el empleo de baja remuneracion,
el crecimiento econoémico, la expansién urbana y habitacional, los altos niveles de
inseguridad y el impacto de estos factores en las condiciones ambientales, destacan
como los principales elementos contextuales que deben considerarse para entender

la situacion del municipio de Morelia.

Sobre el maximo grado de estudios, 45.8% refieren tener estudios de maestria,
31.3% estudios de doctorado, 16.7% estudios de licenciatura y el 6% refiere tener
estudios truncos y de nivel medio superior (véase grafica 17). Considerando que
dentro de los mecanismos participativos el relativo a la informacién es un elemento
que se considera importante para la legitimidad de las decisiones que se toman al
interior del consejo, por lo que el nivel de formacion profesional de los consejeros
93.8% es alto, lo que fortalece la vision de que las politicas publicas tienen
componentes de complejidad cientifico-técnica, que en este caso se veria incluido
en las propuestas y recomendaciones que son elaboradas por el consejo ciudadano

hacia la autoridad municipal.

Grafica 17
Maximo grado de estudios

@ Estudios truncos
@ Nivel medio basico
@ Licenciatura

@ Maestria

@ Doctorado

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion Ciudadana y Gestion Publica Municipal.

"7 http://www.onuhabitat.org.mx/index.php/indice-de-las-ciudades-prosperas-cpi-mexico-2018

243



A la pregunta sobre si colabora en otros 6rganos de participacion ciudadana, se
hace patente que el 55.6% también participan en otros espacios ciudadanos (véase
grafica 18), es decir son personas activas en la sociedad quienes gustan de
interactuar en la esfera publica tanto en el amito empresarial, como en sociedad civil
—de un amplio espectro: casa hogar, medio ambiente, derecho de los animales,

voluntariado, consejos vecinales, redes ciudadanas, etc.

Gréfica 18
Participacion ciudadana en otros 6rganos

@ Consejo Coordinador Empresarial

@ Contraloria Social

@ Minguno

@ oroanizaciones de sociedad civil

@ Crganizacion de la Sociedad Civil d.
@ Comité Ciudadano del Sistema Est. ..
@ actuaimente Mo

@ Covechi AC y Canaco

@ A C. Casa Hogar para nifios y a un...
@ fundacion para &l crecimiento de mi...
@ CAMACO Servitur Morelia

@ Consejo Vecinal, Consejo de la Ley. ..
@ Consejo Ciudadano Estatal de Seq...
@ Colectivo de trabajadores de la Cult...
@ Consejo Economico y Social el esta. .
@ Encargatura del orden

@ asociaciones civiles
@ Red Juntos por Michoacan
@ Consejo Estatal Ecologia COECO

@ Comision de Seleccion del Sistema
Estatal Anticorrupcion

@ Ghapad (colaboradora)
@ Asociaciones de Derechos de los A,
@ CNG

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Participacion
Ciudadana y Gestion Publica Municipal.
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GRUPO FOCAL

GUIA PARA LA DISCUSION
PERFIL DEL CONSEJERO

Introduccién

Un gobierno municipal fortalecido genera una democracia local, para que
exista esta democracia es requisito contar con una ciudadania educada y
consciente politicamente.

¢, Cuales serian las caracteristicas idéneas de un Consejero Ciudadano?
Edad

Experiencia

Formacién profesional

Papel

En el Grupo focal a la pregunta sobre ;Cual debe ser el perfil idoneo de los
consejeros ciudadanos? ;Qué experiencia se requiere? ;Qué edad es la mas

conveniente que debe tener un consejero?

El grupo focal considera que es importante la formacion profesional que debe tener
un consejero ciudadano, pero eso no es suficiente, consideran que es muy
necesario “Tomar en cuenta también la experiencia, no solo académica pues hay
quienes tienen experiencia en la academia, pero no en la vida. Se requiere madurez
para dar consejos”, refieren que habia consejeros con mucha experiencia de

quienes “era un placer escuchar y aprender de ellos”.

Si bien a diferencia de los inicios del Consejo ciudadano, donde eran mas bien
charlas de café -que, aunque muy interesantes no estaban constituidos
formalmente- ahora “se perdio ese caracter de aconsejar que tenia en los 60s 70s,

se perdio en 1984 cuando se constituyd el Consejo de la Ciudad”.

Sefialan que “el perfil tiene que ver con edad, experiencia de vida y profesional,

tiempo de desarrollo probado, y también el valor curricular de los aspirantes” “los
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consejeros también deben ser autobnomos para opinar y hablar sobre lo que pasa a

su alrededor”.

El tema edad “no debe ser discriminatorio, pero jovencitos no pueden suplir a
grandes voces de consejeros” la propuesta es que la edad vaya a partir de los 28
anos '"® y otra propuesta es que sea edad minima de 35 afios''®. Asimismo, los
participantes insisten en varias ocasiones la importancia de contar con una
entrevista previa para conocer la motivacion sobre la participacion como consejero,
y consideran que los consejeros no deben tener miedo a la critica ni a opinar ni a
debatir.

Las caracteristicas en orden de mayor frecuencia fueron:

1. Representacion

Voluntad participativa de colaboracion

Interés comun en asuntos de la ciudad (tener una visién compartida,
ordenacioén y planeacion).

Capacidad de aportar

Liderazgo

Experiencia profesional o expertos demostrados en la materia
Disponibilidad de tiempo

Sin linea de gobierno o partido, etc.

Honestidad, Solidaridad

Ser incluyente

La edad no debe ser impedimento, pero si debe ser una persona con
madurez

SJIN

N3P R N o~

- O

ENTREVISTAS

El analisis de las entrevistas con el tema referente al perfil del consejero ciudadano
nos permitio conocer las opiniones de los participantes, a partir de las siguientes
preguntas.

¢,Cual seria el perfil idbneo de un consejero
ciudadano?

18 Similar a la edad para participar en un cargo de eleccién popular
"9 Edad similar a la que se solicita para ser presiente de la republica
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Los participantes respondieron en orden de mayor frecuencia lo siguiente:

1. Representacion de algun sector -de estructura sociales, tenencias- y que sea
demostrable su eleccion.

2. Ser ciudadanos comprometidos que quieran participar y que tengan “amor a la
ciudad”.

3. Disposicion de transmitir sus conocimientos en beneficio de Morelia.

4. Gente que aporte (la sabiduria la da el tiempo y la experiencia).

5. Debe ser incluyente, no hay que hacer grupos de élites (Hay que escuchar al
pueblo, a los representantes de colonias, del medio rural, de las disciplinas, arte
cultura, medio ambiente, salud).

6. Debe tener una visién integral y no estar enfocado a una sola area.

7. Tener la encomienda solamente por 3 afios.

8. Realmente debe venir del ambito ciudadano -de ningun partido, ni funcionario,
ni familiar-

9. Cargo honorifico que no busquen lucrar con sus conocimientos.

10. Personas de probado compromiso social y vocacion de servicio durante varios
afnos.

11. Expertos en las areas que les toca.

12.La edad debe estar ligada a su preparacion (carrera concluida, buenas
calificaciones, que participen en la comunidad, mayores de 28 afios).

13. Que le dediquen tiempo a la ciudad.

14. Llegar por el deseo real de querer participar.

15. Un claro esquema de seleccion.

16. Ser Moreliano o haber radicado al menos 5 afios en Morelia.
17. Valores y solvencia moral.

18. Evitar las invitaciones de cuates.

También los entrevistados sefialan que el consejero mismo tiene un reto que es “Ser

consejero empoderado con decision y con capacidad de generar agenda conforme
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a sus criterios, objetivos y vision de la ciudad”, hasta la fecha se ha visualizado un

consejo pasivo y se requiere de ciudadanos que exijan al gobierno que sea eficiente.

“La participacién ciudadana en un gobierno es fundamental cuando se deja ejercer
libremente pero siempre guardando el justo equilibrio y marcando tematicas muy claras y
estableciendo limites de actuacion siempre apegandose a las leyes”

Salvador Abud Miravent 120

En resumen, en la encuesta participaron miembros de todas las comisiones del
consejo ciudadano, algunos como consejeros en activo y otros como ex—
consejeros, tienen un alto nivel educativo con estudios de posgrado, mas de la mitad
también participan en otros espacios ciudadanos ya sea desde el ambito
empresarial, diferentes areas de la sociedad civil, voluntariado, colegios de
profesionistas, etc. Lo que nos permite conocer que se trata de personas

participativas.

Los encuestados, asi como los participantes en el grupo focal y en las entrevistas
radican en la zona urbana del municipio de Morelia, lo que les brinda una visién
parcial de la problematica del municipio de Morelia. El reto sigue siendo insertar al
ciudadano “de a pie”, al que no esta organizado, pues siguen siendo los excluidos
en este drgano de participacion ciudadana, sigue siendo el desafio “la construccién
de una nueva institucionalidad democratica: Crear canales de comunicacién
permanentes e interactivos entre ciudadanos, el gobierno y las propias entidades

representativas” (Texeira, citado por Canto, 2012).

En orden de importancia los participantes del grupo focal sefalan que los consejeros
deben ser verdaderamente representativos y contar con un perfil orientado a
voluntad participativa de colaboracion y un interés comun en asuntos de la ciudad,
que tengan capacidad de aportar y que tengan un liderazgo comprobado. La
experiencia profesional o expertos en la materia, asi como una verdadera

disponibilidad de tiempo son altamente deseables para contar con perfiles

120 Ex—Presidente Municipal de Morelia (2015).
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verdaderamente ciudadanos que no tengan linea de gobierno ni de partidos

politicos.

“Yo les dije que cuando se haga la propuesta del PAI deben estar los expertos en temas
de la ciudad para pedir opinidn. El consejo ciudadano es ahora una paramunicipal mas ...
ese consejo esta condenado al fracaso”.

Jorge Tinoco Ortiz 2!

Por otro lado, los entrevistados coinciden tanto con los encuestados y el grupo focal
que los consejeros deben tener una representacion de algun sector -de estructura
sociales, tenencias- y que sea demostrable su eleccién, que sean ciudadanos
comprometidos que quieran participar y que tengan “amor a la ciudad” con la
disposicién de transmitir sus conocimientos en beneficio de Morelia que aporte con
tiempo y la experiencia. Debe tener una vision integral, que provenga del ambito
ciudadano -de ningun partido, ni funcionario, ni familiar- y que siempre sea un cargo
honorifico que no busquen lucrar con sus conocimientos, sefialan que no desean

que se formen grupos de élite.

21 Ex—Regidor del H. Ayuntamiento de Morelia.
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6.1.7. Acceso a la informacion, transparencia y rendicion de cuentas

Un comentario aparte merece el tema del Acceso a la Informacion, la transparencia
y la rendicion de cuentas en este capitulado, puesto que un Estado democratico
sera aquel que fomenta la participacion de la ciudadania en la fiscalizacion, el
control, la rendicién de cuentas y toma de decisiones de la ciudadania en todas las
esferas de la vida publica y asi la ciudadania se convierte en un elemento decisivo
para el correcto ejercicio del poder publico y la consolidacion de la gobernanza. En
una sociedad democratica se espera la participacion informada de sus miembros y
la confrontacion de ideas sobre las cuestiones publicas en comunidad, lo que lleva
a someter la gestion gubernamental y el desempefio de los servidores publicos al
escrutinio de la sociedad, de esta manera los gobernantes tienen el deber de ser
transparentes en cuanto a la explicacién de sus acciones y rendir cuentas sobre sus

decisiones.

Partiendo de ello se considera que deben existir tres factores para un verdadero
Estado democratico, como se sefialé anteriormente: la transparencia, el acceso a la
informacion publica y la rendicion de cuentas, al final todas ellas nos remiten a que
desde las propias autoridades se deben construir las condiciones para que la
ciudadania se involucre de manera plena en todos los aspectos de la vida en
sociedad y también a que la propia ciudadania se vuelva corresponsable en la
construccion de un Estado democratico, es decir no basta con la construccion de
instituciones para consolidar una cultura democratica “el funcionamiento adecuado
de una democracia no depende de que existan solamente instituciones apropiadas
y los mecanismos procedimentales y de que éstos se reproduzcan de manera
estable, sino también de un conjunto mas o menos compartido de valores, ideas,
creencias y sobre todo practicas politicas” se requiere de ciudadanos

comprometidos con sus derechos (Diamond citado por Pansters, 2002).

En este contexto cabe senalar que la informacién requerida para la aplicacion de
los instrumentos metodoldgicos tuvo altibajos, en primer lugar, puesto que desde la

propia secretaria técnica del consejo se inhibié que los consejeros vertieran sus
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opiniones respondiendo la encuesta. Por otro lado, se solicitdé informacion para
efecto de monitorear a modo de ejemplo una de las comisiones, puesto que el
derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona en
los términos y condiciones que se establezca en las disposiciones legales

aplicables.

De la informacion requerida alguna es considerada como obligacién de ser difundida
como es el caso del curriculum vitae del coordinador de la comision de Desarrollo
Rural, que si bien no se trata de un servidor publico si es un miembro de los sujetos
obligados es decir el Consejo Ciudadano de Morelia al ser un érgano auxiliar del
gobierno del municipio de Morelia tiene la obligacion de trasparentar sus actos y el
coordinador es un miembro del propio sujeto obligado, también en este supuesto se
encuentran los indicadores relaciones con temas de interés publico o
transcendencia social confirme a sus funciones, de igual manera lo relativo a los

indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados %2 .

De la informacion solicitada por medio de la Plataforma nacional de transparencia
se asignaron los folios 00333819, 00333719, 00333619 y 00333519 (véase cuadro
37) como sefalaba anteriormente la informacion solicitada cae en la informacién
que no encuentra en ningun supuesto de informacion personal, o que sea
considerada como secreta, por lo que se solicitd un recurso de revision ante el
Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Michoacan, para lo cual se aceptaron recursos de revision
para cada una de las solicitudes de informacion (véase anexo 9).

122 | ey General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Capitulo II. De las obligaciones
de transparencia comunes, articulo 70.
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Cuadro 37

Solicitud de Informacion via la Plataforma Nacional de Transparencia

Folio

Detalle de la solicitud

Recurso de revision
interpuesto ante el IMAIP y
admitido por el mismo instituto

00333819

Atentamente solicito se me informe sobre
la Comision de Desarrollo Rural del
Consejo Ciudadano de Morelia lo
siguiente:

a) Informe Anual Resultados del 2016,
2017y 2018

b) Plan Anual de trabajo 2019

¢) Avance en el cumplimiento de la Agenda
comun | en materia de Desarrollo Rural

d) Avance en el cumplimiento de la Agenda
comun Il en materia de Desarrollo Rural

d) Curriculum vitae del coordinador
Servando Gonzélez Hernandez

e) Remita copia la exposicion de motivos
para su ingreso al Consejo Ciudadano

f) Remita copia de la carta de postulacion
para su ingreso al consejo Ciudadano.

IMAIP/REVISION/0409/2019

00333719

Informe de cumplimiento de metas de la
agenda comun | y Il de la comision de
desarrollo rural del Consejo Ciudadano de
Morelia

IMAIP/REVISION/0410/2019

00333619

Remita informes anuales, semestrales o
mensuales de la comision de Desarrollo
Rural del Consejo ciudadano de Morelia de
los anos 2016, 2017, 2018

IMAIP/REVISION/0411/2019

00333519

Copias simples de las actas / minutas de
las reuniones de la comision de desarrollo
rural del consejo ciudadano de Morelia de
los afos 2016, 2017, 2018 y al mes de
marzo del 2019

IMAIP/REVISION/0412/2019

De lo anterior se desprende que el CCM es un organismo que de manera deliberada

cae en la opacidad, que no brinda la informacion que es considerada publica puesto

que ejercen un recurso publico y tienen la obligacién de publicitar sus actos, asi

mismo es un organismo que no rinde cuentas, situacidon que no contribuye a la

gobernanza. Una administracién publica sera transparente al permitir el acceso de

informacién sobre su funcionamiento, asi como lo referente a la administracion de

recursos humanos, materiales y financieros a cualquier ciudadano interesado vy
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permite beneficiarse de los diversos servicios o prestaciones publicas, la
transparencia en la informacion contribuye a mejorar el desempeno de los gobiernos
y a inhibir actos de corrupcion, sin embargo en la practica se requieren de una
ciudadania exigente que pueda acceder a la misma y ejercer su derecho a

informarse sobre cualquier tema.

Se puede afirmar que la transparencia, el acceso a la informacién y la rendicion de
cuentas son dimensiones de la calidad de la democracia, asi como un medio para
construir ciudadania y gobernanza, estos indicadores permiten al ciudadano

controlar la gestion publica.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El paradigma desarrollista actual confrontado ahora por modelos alternativos al
desarrollo desde América Latina, han puesto en la mesa del debate una nueva
gestidn -que incorpora la ciudadania, gobiernos, empresas- que permite desde los
actores locales generar proyectos que aporten soluciones mediante su participacion
en la gestion publica que contribuya a la consolidacion de gobernanza en el marco
de construir un desarrollo que sea econémico, ambiental, social, cultural, politica y

éticamente sustentable.

La gobernanza como un nuevo modo de relacién Estado-sociedad, implica la
participacion ciudadana en la gestion publica, ello requiere un empoderamiento de
la ciudadania y una resignificacion del gobierno para generar sinergias para definir

de manera conjunta y bajo consenso las prioridades de la agenda publica.

La participacion ciudadana tanto derecho activo exigible al Estado y también como
responsabilidad civica apuesta a la gestion desde los actores -a través de la
participacion de una ciudadania responsable, critica, ética y solidaria que ponga al
centro la defensa de la vida en todas sus formas- de ahi que la incorporacion de
nuevos actores en la gestion publica genera mayor credibilidad y confianza de la
ciudadania en sus gobiernos, democratizando la gestion publica al incluir la
corresponsabilidad de la ciudadania en la construccion de la vida en comun en el
espacio publico donde no existan ciudadanos excluidos de las decisiones para que

sean un verdadero espacio de todos y para todos.

La participacion ciudadana en la gestion publica conlleva la construccion de las
politicas desde una sociedad democratica, es decir, con la incidencia de los
ciudadanos mediante distintas formas de movilizacion en la atencién de asuntos de
la esfera publica y por el bien comun, fortalece las politicas publicas y sus derechos
ciudadanos. Empodera a los ciudadanos como miembros de sus comunidades

contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la poblacién, fortalece el ejercicio

254



ciudadano de expresion y defensa de sus intereses y fomenta una cultura de
corresponsabilidad del ejercicio publico, de mantenerse informados, de cooperar y
ser tolerantes con otras formas de pensamiento y para ello se requiere construir un
espacio publico que facilite y promueva la construccion de procesos participativos
de consulta y de sociedades democraticas, participativas — deliberativas, el espacio
publico pierde todo sentido cuando se convierte en un espacio de exclusion, de

individualismo y de reproduccion de las desigualdades sociales.

Los municipios son espacios decisivos en la consolidacion de practicas
democraticas y la construccién de gobernanza, puesto que un gobierno municipal
fortalecido genera una democracia local, para que esto suceda se requiere de una
ciudadania informada, educada y consciente politicamente en igualdad de

condiciones (econdmicas y sociales) que facilite la participacion politica de todos.

La democracia participativa amplia la esfera de lo politico a través de la participaciéon
ciudadana y de la deliberacion en espacios publicos como los Consejos Ciudadanos
que facilita y promueve la participacion de la ciudadania en la arena publica
empoderando al ciudadano, la intervencién de la sociedad en las decisiones de
todas las esferas de la vida publica garantiza la igualdad de condiciones entre
ciudadanos al influir de manera directa sobre el contenido de las decisiones

politicas.

El Consejo Ciudadano de Morelia a lo largo de su trayectoria de 35 anos ha logrado
transitar en diferente medida y a diferentes ritmos a ser un érgano de participaciéon
ciudadana cuyas propuestas logran incidir en la gestion publica municipal y
coadyuvar con la autoridad municipal para el ejercicio eficiente de sus atribuciones
y para mejorar la calidad de vida de la sociedad moreliana, si bien aun falta un trecho
por recorrer se advierte que el CCM cuenta con integrantes que aun a
contracorriente generan sinergia entre consejeros y entre la propia autoridad

municipal, lo que incide en el desarrollo sustentable y la gobernanza.
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La voluntad politica es una dimensiéon fundamental en la consolidacion de la
gobernanza, resulta imprescindible para el logro de los procesos democraticos y de
toma de decisiones, es la actitud abierta hacia el interés de incorporar la
participacion ciudadana y lograr una incidencia en la gestion publica. De la misma
manera que se requiere de voluntad politica del presidente municipal es necesario
que exista un funcionariado y personal operativo que cuenten con el perfil idoneo y
acorde al puesto, asi como con ética profesional para implementar los acuerdos de
una agenda politica construida de manera conjunta con los diversos sectores, ello

favoreceria su elaboracién y su implementacion.

Se requiere de un marco juridico dirigido a construir gobernanza, puesto que toda
comunidad social necesita un sistema de normas juridicas que tutele su actuacion,
sus funciones y sus limites, que garantice una convivencia correcta entre los
individuos en una sociedad privilegiando siempre el interés publico sobre el
particular. De la misma manera que en una sociedad democratica se espera la
participacién informada de sus miembros y la confrontacion de ideas sobre las
cuestiones publicas en comunidad, lo que lleva a someter la gestion gubernamental
y el desempefo de los servidores publicos al escrutinio de la sociedad, de esta
manera la transparencia y la rendicion de cuentas de los gobernantes son pilar de

la gobernanza.

Como se hizo referencia en la introduccién, el objetivo general de la presente
investigacion ha sido identificar el grado en que contribuye el Consejo Ciudadano
de Morelia en la gestién publica municipal para consolidar la gobernanza. Partiendo
de la interrogante ¢Cuales son los aspectos que han dificultado que el Consejo
Ciudadano de Morelia CCM incida de manera significativa en la gestion publica

municipal y se consolide la gobernanza?

Se codifican y determinan las correlaciones entre las variables orientada a conocer
el grado de incidencia del Consejo Ciudadano en la gestion publica municipal, a
través del Coeficiente de correlacion de Pearson que permite analizar las relaciones

que tienen las variables independientes en la presente investigacién son:
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Representatividad territorial y sectorial, Marco juridico, Voluntad politica,

Funcionamiento e integracion del Consejo ciudadano y el perfil y experiencia del

consejero, con la variable dependiente Incidencia en la gestion publica municipal,

observando que las variables tienen una correlacion positiva considerable entre

ellas de un 0.71374136. De manera que se comprueba la hipotesis general de la

investigacion.

Representacion Territorial y Sectorial

La variable x1 Representatividad territorial y sectorial presenta una
correlacion positiva alta de 0.8158097 con respecto a la variable dependiente
incidencia en la gestion publica municipal (y1), una de las deficiencias en la
construccion de gobernanza estda relacionada con la falta de

representatividad en los mecanismos de participacién ciudadana.

Consolidar el espacio publico y las capacidades asociadas a la gobernanza
requiere de la democratizacion del espacio publico y de la toma de
decisiones, asi los mecanismos formales de interlocucion y dialogo con la
ciudadania delimitados en un territorio deben tener una vision representativa
territorial y sectorial como un mecanismo de democracia y gobernanza, pues
es esta variable el elemento que legitima las decisiones que se toman para
atender las demandas ciudadanas incidiendo en los procesos de desarrollo

sustentable desde el ambito municipal.

Marco Juridico

La variable x2 Marco juridico presenta una correlacion positiva considerable
con un 0.7066989, respecto a la variable dependiente (y1), el marco juridico
resulta fundamental ya que es el marco de actuacion de toda institucion
publica, asi como el caso de la participacion ciudadana a través de
mecanismos institucionales en la toma de decisiones, contar con un marco

juridico fuerte permite incidir en la gestidon municipal.
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El Marco juridico debe ser un instrumento que fomente la capacidad real de
incidencia en las decisiones de cabildo y de los procesos de gobierno
municipales, que regule la vida organica propia e independiente del Consejo

ciudadano.

Voluntad Politica

Respecto a la variable x3 Voluntad Politica su correlacién también es positiva
alta con 0.8208405 con respecto a la variable dependiente (y1), debe existir
el interés politico por parte de los tomadores de decisiones para que se
logren consolidar procesos democraticos en la toma de decisiones -en el
mismo sentido que se requiere de un marco juridico adecuado para poder

llevarlo a cabo- y que las decisiones sean legitimadas por la ciudadania.

La actitud abierta hacia el interés por lograr consolidar procesos
democraticos en la toma de decisiones requiere de sensibilidad para
instrumentar acciones en consenso por parte del gobierno y de la propia
ciudadania, asi como la falta de cohesion que impide que tanto los esfuerzos
colaborativos como la atencion a los problemas ciudadanos debiliten la
gobernanza, es decir ante una baja cohesion habra una baja gobernanza.
Otro asunto que impacta es la existencia de conflictos de intereses al interior
del consejo ciudadano y que las decisiones de llevar a cabo las propuestas

dependen exclusivamente del presidente municipal.

También es importante sefalar que a la par de la voluntad politica se requiere
de un funcionariado y personal operativo que cuenten con el perfil idéneo y
acorde al puesto, esta situacion también representa un signo de inestabilidad
en los proyectos municipales a largo plazo con ética profesional para

implementar los acuerdos.

Funcionamiento e Integracion del Consejo Ciudadano
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En relacion con la variable x4 Funcionamiento e integracion del consejo
ciudadano la correlacion es positiva alta con 0.7994715 con respecto a la
variable dependiente (y1), para el adecuado funcionamiento es preciso que
la convocatoria e integracion del consejo ciudadano sea lo mas incluyente

posible para que se refleje el verdadero interés publico.

También es importante la capacitacién en cuanto a temas técnicos e incluso
procedimientos, y que los miembros de las diferentes comisiones cuenten
con un perfil profesional o de experiencia acorde a la comision a la que
pertenecen para no funcionar por ocurrencias. Por ello, los instrumentos
sefalan la importancia de la evaluacion del trabajo e incidencia del consejo
ciudadano para orientar y mejorar y que verdaderamente se incida en la

gestién municipal.

Perfil del consejero

La variable x5 Perfil del consejero tiene una correlacion positiva considerable
con 0.7478008 con respecto a la variable dependiente (y1) incidencia en la
gestion publica municipal, el modelo de democracia participativa y
deliberativa incorpora a la ciudadania en los procesos de toma de decision,
con ciudadanos que deliberan y debaten en busca de acuerdos que regulen
la vida en comun, para ello se requiere por un lado de las instituciones y
mecanismos de participaciéon ciudadana, pero también de ciudadanos
democraticos, informados, criticos, propositivos y solidarios, que influyan en
su comunidad y cuyo compromiso verdaderamente abone a la consolidacion

de la gobernanza.

Acceso a la Informacién, Transparencia y Rendicion de Cuentas

Un comentario aparte merece el tema del Acceso a la Informacién, la
transparencia y la rendicion de cuentas, ello en virtud de que en un Estado
democratico se fomenta la participacion de la ciudadania en todas las esferas

de la vida publica, es desde el mismo Estado que se deben construir las
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condiciones para que la ciudadania se involucre y se vuelva corresponsable
en la construccion de un Estado democratico y de esta manera la ciudadania
se convierta en un elemento decisivo para el correcto ejercicio del poder

publico y la consolidacion de la gobernanza.

El presente trabajo de investigacion genera algunas reflexiones sobre futuras

investigaciones;

En primer lugar, en la revision de las variables -que se han ido construyendo
producto de la propia investigacion- quedan pendientes de analizar algunas
variables que inciden en la construccion de gobernanza a nivel local, como es el

caso de la transparencia y la rendicion de cuentas.

Otro punto para reflexion, por tanto, deberia dedicarse a la construccién de
indicadores sobre gobernanza desde el ambito municipal, que faciliten una medicion

puntual sobre los avances en dicha materia que sean objetivos y comparables.

Otra reflexion radica en el reto que representan los consejos ciudadanos para
avanzar de una democracia representativa hacia un modelo de democracia
participativa-deliberativa y la apuesta para fortalecerse como consejo y contribuir al

desarrollo sustentable.
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21 Preguntas para evaluacion de la incidencia del consejo ciudadano

22 Preguntas para evaluacion de la representacion territorial y sectorial

23 Preguntas para evaluacion del marco juridico

24 Preguntas para evaluacién de la voluntad politica

25 Preguntas para evaluacién del funcionamiento e integracion
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26 Preguntas para evaluacion del perfil del consejero

27 Guion de la entrevista

28 Identificacion de variables

29 Direccidn y variables del coeficiente de Pearson

30 Matriz de coeficiente de correlacidén de Pearson

31 Elementos considerados en la encuesta para la variable de incidencia en la gestion
publica municipal

32 Elementos considerados en la encuesta para la variable de representacion territorial y
sectorial

33 Elementos considerados en la encuesta para la variable de marco juridico
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36 Elementos considerados en la encuesta para la variable de perfil del consejero

37 Informacidn solicitada via plataforma nacional de transparencia
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Considerando el ultimo periodo como consejero

2 ¢ Como evaluaria el impacto de las propuestas impulsadas por su comisién en el
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e Otros
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6 Conocimiento del marco juridico
7 La pertinencia de realizar adecuaciones en el marco juridico para que las acciones
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9 Integracion de las propuestas en la construccion de la Agenda Comun
10 Grado de cohesion entre los consejeros y funcionarios del gobierno municipal
1 Grado de disposicion entre los tomadores de decisiones para implementar los
acuerdos emanados del consejo ciudadano
12 Existencia de conflicto de intereses
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16 Edad promedio
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Recurso de revision interpuesto ante el Instituto de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

RELACION DE ANEXOS EN CD

Evolucion Juridica de la normatividad del CCM
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ANEXO 1
CODIFICACION DE DATOS POR COMISION

RESULTADOS POR COMISION

. . o Marco Voluntad Funcionamiento |  Perfil del
Comision | Incidencia |Termitorialidad| ., . y , . ,

juridico politica e integracion consejero
CA 0.425 0.200 0.625 0.450 0.367 0.800
CB 0.367 0.200 0.683 0.467 0.467 0.800
CC 0.390 0.200 0.640 0.450 0.413 0.700
CD 0.640 0.680 0.630 0.550 0.330 0.440
CE 0.451 0.564 0.595 0.495 0.382 0.829
CF 0.517 0.333 0.658 0.508 0.389 0.767
CG 0.225 0.400 0.513 0.500 0.283 0.800
CH 0.450 0.200 0.610 0.520 0.350 0.620
Cl 0.513 0.600 0.675 0.525 0.550 0.583
(o]} 0.317 0.200 0.600 0.433 0.422 0.950
CK 0.600 0.200 0.500 0.500 0.400 0.900
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ANEXO 2

CODIFICACION DE DATOS POR ENCUESTADO

RESULTADOS POR ENCUESTA
, , o Marco Voluntad Funcionamiento Perfil del
Incidencia |Territorialidad| . . " . i )
juridico politica e integracion consejero
1 0.250 0.200 0.250 0.450 0.200 0.100
2 0.450 0.200 0.400 0.500 0.467 0.500
3 0.300 0.200 0.300 0.500 0.400 0.500
4 0.250 0.200 0.250 0.500 0.400 0.000
5 0.350 0.200 0.200 0.500 0.467 0.000
6 0.750 1.000 0.700 0.650 0.667 0.600
7 1.000 1.000 0.700 0.650 0.667 0.600
8 0.600 1.000 0.700 0.650 0.667 0.600
9 0.450 0.200 0.400 0.450 0.333 0.000
10 0.300 0.200 0.250 0.500 0.333 0.000
11 0.200 0.200 0.250 0.500 0.400 0.100
12 0.200 0.200 0.250 0.500 0.400 0.100
13 0.200 0.200 0.250 0.500 0.400 0.200
14 0.850 1.000 0.700 0.600 0.667 0.600
15 0.300 0.200 0.500 0.500 0.333 0.100
16 0.400 0.200 0.300 0.500 0.333 0.000
17 0.750 1.000 0.300 0.650 0.667 0.600
18 0.600 1.000 0.300 0.650 0.667 0.600
19 0.650 1.000 0.700 0.650 0.667 0.600
20 0.300 0.200 0.250 0.500 0.400 0.100
21 0.500 0.200 0.500 0.500 0.467 0.400
22 0.850 1.000 0.700 0.650 0.667 0.600
23 0.200 0.200 0.400 0.500 0.267 0.100
24 0.850 0.200 0.300 0.650 0.667 0.600
25 0.300 0.200 0.250 0.500 0.400 0.200
26 0.800 1.000 0.700 0.650 0.667 0.600
27 0.550 1.000 0.700 0.650 0.667 0.600
28 0.800 1.000 0.550 0.650 0.667 0.600
29 0.350 0.200 0.300 0.500 0.333 0.300
30 0.300 0.200 0.450 0.500 0.467 0.100
31 0.700 1.000 0.700 0.650 0.667 0.800
32 0.700 1.000 0.700 0.650 0.733 0.600
33 0.450 0.200 0.250 0.450 0.267 0.200
34 0.450 0.200 0.200 0.500 0.200 0.000
35 0.200 0.200 0.250 0.500 0.333 0.500
36 0.350 0.200 0.250 0.500 0.333 0.400
37 0.300 0.200 0.500 0.500 0.200 0.000
38 0.350 0.200 0.500 0.500 0.400 0.200
39 0.550 1.000 0.700 0.650 0.333 0.600
40 0.300 0.200 0.250 0.500 0.400 0.400
41 0.600 1.000 0.500 0.650 0.667 0.600
42 0.250 0.200 0.350 0.500 0.400 0.200
43 0.300 0.200 0.250 0.500 0.333 0.200
a4 0.450 0.200 0.500 0.450 0.267 0.100
45 0.200 0.200 0.250 0.500 0.200 0.000
46 0.400 0.200 0.300 0.450 0.400 0.500
47 0.250 0.200 0.250 0.500 0.400 0.200
48 0.400 0.200 0.450 0.450 0.400 0.400
49 0.350 0.200 0.250 0.500 0.200 0.000
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ANEXO 3
CURRICULUM VITAE DE LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FOCAL

ACTOR 1

Egresada de la Facultad de Derechos y Ciencias Sociales de la
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, Maestra en
Gobierno y Asuntos Publicos, estudios del Master Universitario en
Sociedad Democratica, Estado y Derecho de la Universidad del Pais
Vasco. Diplomada en Ciudad Segura: Estrategias y Acciones Basica,
Equidad y Género, analisis y Practica de la Legislacion Electoral del
Distrito Federal y en Legislacion y Estudios Electorales.

Presidenta del Observatorio Ciudadano de Seguridad y Gobernanza
Urbana de Morelia A.C., vicepresidenta del Observatorio Ciudadano para
la Prevencion del Delito y Fomento a la Cultura de la Legalidad, consejera
del Consejo Ciudadano de Morelia, Ex - Coordinadora de la Comision de
Seguridad Publica y Régimen Juridico y pertenece a abogadas de
Michoacan A.C.

Actualmente es asesora en la Direccion General de Igualdad de
Derechos y Paridad de Género del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion.

277



ACTOR 2

Licenciado en Pedagogia por el Instituto Michoacano de Ciencias de la
Educacion, Maestria en Ciencias con Especialidad en Administracion y
Desarrollo de la Educacion Instituto Politécnico Nacional, Maestria en
Educacién con Aplicacion en Nuevas Tecnologias Universidad
Interamericana para el Desarrollo. Doctorante en Educacion vy
Sustentabilidad.

Profesor de inglés certificado, Comunicador y orador distinguido certificado
por Toastmaster Internacional.

Diplomados: en Gestion de Vinculacion (Universidad de Guanajuato),
Desarrollo Humano Integral (Instituto Politécnico Nacional), Orientacion
Educativa (Colegio de Bachilleres) Se han atendido 70 eventos tanto a
nivel Estatal, Nacional como Internacional sobre investigacién educativa,
pedagogia, calidad en la educacion, liderazgo, oratoria, y desarrollo
humano. Ha impartido mas de 150 conferencias sobre Pedagogia,
Desarrollo Humano y Empresarial.

Experiencia profesional: Colegio de Bachilleres del Estado de Michoacan
como docente, Jefe de Departamento de Metodologia Educativa, Direccion
Académica, Coordinador General de Foros y Encuentros Académicos,
Sectoriales y Estatales del COBAEM. Coordinador Estatal para la
implantacién de la Reforma del Bachillerato General. Integrante del Grupo
Técnico Nacional para la Elaboracién de los Programas de Estudio para la
Capacitacion en Informatica con el enfoque de Educacién Basada en
Competencias Laborales. Integrante del Grupo Nacional Colegiado de
Lengua Adicional al Espanol | (inglés). SEP. Coordinador de Concursos
Estatales de Oratoria y Rondalla. Jornadas Académicas, Culturales y
Deportivas del COBAEM. Director del Plantel Acuitzio. Coordinador del
Diplomado Ensefianza del inglés como Lengua Extranjera. Presidente de
academia.

Participacion en asociaciones: Consejo Ciudadano de Morelia consejero y
como coordinador. Miembro de la Camara Nacional de Empresas de
Consultoria, Socio activo de la Sociedad Mexicana de Geografia y
Estadistica, Socio de la Sociedad Cultural “Miguel Hidalgo, A.C. y en
Toastmaster Internacional.
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ACTOR 3

Médico por la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo,
Especialidad Salud Publica por la Escuela Nacional de Salud Publica y
Hospital General Secretaria Salud. Maestria de Salud Publica Universidad
Auténoma del Estado de México Estudios Superiores, UNAM, SSA. Autor
y Coordinador Académico del Diplomados en temas médicos, de politicas
publicas, Municipalistas.

En la docencia es catedratico titular. De las escuelas de Enfermeria
Técnica y Licenciatura de la Universidad Michoacana, en las materias de
Epidemiologia y Salud Publica. Ha laborado y desempefiado diversos
cargos desde hace mas de 20 afios la Secretaria de Salud del Estado de
México, Michoacan y otros estados de la republica.

Fundador de la Red Nacional de Municipios por la Salud y de la “Red
Michoacana de Municipios por la Salud. Asimismo, ha colaborado en la
elaboracion de multiples leyes y reglamentos municipales sobre temas de
salud, ha sido asesor parlamentario.

Actualmente es el presidente del Instituto de Administracion Publica del
Estado de Michoacan, y participa en asociaciones como la Sociedad
Michoacana de Salud Publica de Michoacan A.C., Integrante, Colegio
Médico de Michoacan A.C. y presidente y Fundador, del Foro Estatal de
Profesionales y Técnicos.

ACTOR 4

Ingeniero Civil Certificado y Licenciado en Derecho, Maestria en Derecho.
Ha cursado diplomados en ingenieria civil, administracién publica,
derechos humanos, urbanismo, y docencia.

Ha trabajado en el Sector Privado, en la gestoria, servicios, construccion y
supervision de obras, y en litigio administrativo, civil, laboral y estratégico.
En el sector Publico ha tenido cargos de Jefe de Departamento,
Subdirector, Director, y Secretario Técnico, en areas de Urbanismo, Obra
Publica, Patrimonio Cultural, e Inspeccién y Vigilancia Forestal. Ha sido
Asesor externo en los Poderes Legislativo estatal y federal en esas y otras
materias. Actualmente Director de Obra Publica del Ayuntamiento de
Morelia.

En la docencia: Catedratico y laboratorista en las Universidades:
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, Latina de América, La Salle,
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Vasco de Quiroga e Internacional Jefferson, en el Colegio de Ingenieros
Civiles de Michoacan.

Presidente del Colegio de Ingenieros Civiles de Michoacan, Tesorero y
Asesor Legal en la Federacién de Colegios de Ingenieros Civiles de la
Republica Mexicana, Asesor juridico del Past-President en funciones del
Consejo Mundial de Ingenieros Civiles, ha participado en diversos foros en
la Republica Mexicana y el Congreso Internacional de Ingenieria Civil, en
Monterrey N.L.

Miembro del Foro Nacional de Colegios de Profesionistas de Michoacan,
Federacion Estatal, de la Barra Michoacana, Colegio de Abogados, fue
consejero y miembro de la Junta de Gobierno del Instituto Municipal de
Planeacion en Morelia IMPLAN y miembro del Consejo Ciudadano de
Morelia. Es fundador presidente del “Observatorio de Derechos Humanos
Humaniza”, A.C., y coautor del Libro Conmemorativo del Colegio de
Ingenieros Civiles de Michoacan, en el bicentenario de la Independencia y
centenario de la Revolucion.

ACTOR 5

Arquitecto por la Universidad de Guanajuato, cursé estudios diversos en
Southerm Oregon College, y Arizona State University. Maestro en
Arquitectura, Investigacion y Restauracion de Sitios y Monumentos en la
UMSNH., cuya tesis le valié el premio nacional de CONACULTA INAH y
Doctor en Arquitectura por la UMSNH.

Hace mas de 35 afos en actividades relacionadas con el disefio
arquitectonico (obras civiles y religiosas) la casa de Morelos, el Palacio de
Gobierno, Palacio Federal, entre otras.

Ha publicado articulos sobre temas diversos en revistas especializadas de
circulacién nacional, es Autor y coautor de varios libros, donde destacan
las recientes obras derivadas de sus tesis de estudios de posgrado. Tiene
Catalogados mas de 180 planos de Valladolid-Morelia.

Es catedratico en la Facultad de Arquitectura de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. Ha participado como profesor
invitado dentro de los programas de Posgrado en varias universidades.
Actualmente se encuentra incorporado dentro del Registro de
Investigadores Michoacanos perteneciente al Consejo Estatal de Ciencia,
Tecnologia e innovacién y tiene el nombramiento de Candidato a
Investigador otorgado por el Servicio Nacional de Investigadores del
CONACYT durante el periodo 2018 - 2020.
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Ha brindado labor Social como Vocal en la Residencia Vasco de Quiroga,
dedicada a dar atencion al Adulto Mayor, asimismo ha desempefiado labor
Gremial como Presidente del Colegio de Arquitectos y del Instituto
Mexicano de Valuacion en Michoacan, Asociado del Colegio de
Postgraduados en Arquitectura y Restauracion y Vicepresidente de la
Federacion del Colegio de Arquitectos. En la funcién publica, fungié de
2003-2004 y de 2008-2012 como Subsecretario de “Desarrollo Urbano” de
la Secretaria de Urbanismo y Medio Ambiente del Gobierno del Estado de
Michoacan.

ACTOR 6

Licenciatura en Economia por la Universidad Michoacana de San Nicolas
de Hidalgo, Maestria en Administracion Integral del Ambiente por el
Colegio de la Frontera y Doctor en Ciencias del Desarrollo Regional
(UMSNH).

Diplomado en Cambio Climatico (ITESM). Diplomado en Fortalecimiento
de Capacidades de Adaptacién al Cambio Climatico (UNAM). Diplomado
en Econometria (UNAM). Curso en Politicas Publicas (CEPAL).

Es docente e investigador en el Instituto de Investigaciones Econdmicas
y Empresariales de la Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo, desde octubre de 2004. Miembro del Sistema Nacional de
Investigadores Sistema Nacional de Investigadores Nivel I.

Ha publicado 35 articulos cientificos, siete libros y 50 capitulos de libro.

Colabora de manera honoraria desde 2010-2013 como analista politico
en LxL en CB-Television, participé en 10 entrevistas de radio en
“‘Reactivo” del SMRTV, participdé como columnista y en la capsula
“‘Economia Glocal” del Noticiero nocturno del SMRTV. Miembro del
Consejo Ciudadano de Morelia, 2016.
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ANEXO 4
JUICIO DE LESIVIDAD PROMOVIDO POR LA COMISION DE DESARROLLO
URBANO

Prexidencia ™ n\nl p J\

Presldente Municipal y Mlunbro; del Cabuldo
Del Honorable Ayuntamlento de Moreha‘

Presentes ABR, 201 |
! L/ 9 0 4 :
N miembros del mbros def Catido: | LA, ! CiBIL
* "~ Hoe __),\144\3- Locdd)
En relacién con B Subdivisidn “El Platanal’ y “Cruz de la Caplila” Autorizada por Iz Direccion de Orden” Urbano deia ia de

Desarrolio Metropolitano e Infraestructura def Ayuntamiento de Morelia en octubre de 2017, agradecemos 3 todos ustedes su
atencion y seguimiento para resolver cualquler afectacidn a La Loma de Santa Maria y Depresiones Aledanas.

Los cludadanos agradecemos y apoyamos 12 SUSPENSION de la Subdivision que llevd a cabo el Ayuntamiento de Moreiia en fos
Gltimos dias del mes de marzo pasado. $in embargo, hemos identificado & riesgo de que dicho acto de SUSPENSION pueda ser
Iimpugnado por el particular que Subdividid 1a Loma de Santa Marfa en 43 fracciones,

Para que sa consiga la NULIDAD de Ja Autorizacidn de Subdivisién def expedients 250/17 otorgada mediante el oficio 4137/17 es
indispensable que el Ayuntamlento de Morelia ponga en marcha determinadas acciones juridicas que van mas alld de B
SUSPENSION de I3 Autorizacién.

Por lo &nterior, fos integrantes de la Comisidn de Crecimiento Urbano del Consejo Ciudadano de Morelia que firmamos este
documento SOLICITAMOS ai Cabiido de Morelia o siguiente: 1

I, Queen la praxima Sesién de Cabilde del dia 12 de abril de 2018, en el Pleno del Cabildo del Ayuntamiento de Morelia se dé
lectura a la correspondencia del Cabildo y se lea este documento.

. SOLCITAMOS atentamente que se determine en el Pleno del Cabildo Iz fecha y plazo para que el Honorable Ayuntamiento de
Morelia inicle el JUICIO DE LESIVIDAD ante ¢l Tribunat de Justicia Administrativa del Estado de Michoacan, para que sea
declarada nula la resolucidn administrativa de Subdivision del expediente 250/17 otorgada por el Ayuntamiento de Morelia
mediante el oficic 4137/17.

De acuerdo con el Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Michoacdn, el Procedimientc de Lesividad es el gue promueven
las Autoridades Administrativas, ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado, para solicitar la declaracidn de nulidad de
resoluciones favorables a particulares y que lesionan al Municipic de Moretia.

o Primero, pergue el terreno que contempla la escritura utilizada para el tramite del expediente 250/17 se sobre con los
terrenos que establece el Decreto de la Zona de Restauracién y Proteccién Ambiental de La Loma de Santa Maria y
Depresiones Aledafias del Municipio de Morella.

o 5,9.3",'”.94 porgue la Subdivision Autorizada recientemente por la Direccion de Orden Urbano de |3 Secretaria de
Desarrollo Metropolitano e Infraestructura NO CUMPLE con lo que establece el Articulo 332 del Cadigo de Desarrolio
Urhano del Estado de Michoacan de Ocampo.

Agradecemos la atencién y seguimiento del Presidente Municipal de Morelia 3 cuidado y proteccion del poligono de 1a Zona de

biich José Benadad Orozco Toledo, el Conteator del Honorable Ayuntamiento de Morelia.
s Avhlos Pmmh del Honerable Ayuntamiento dey

\

282



ANEXO 5
DENUNCIA DE HECHOS

Mo eicade
< L'.V) R o 1
C. P/C JOS NADAD OROZCO TOLEDO .
CONTRALOR MUNICIPAL DE MO}BUA”

PRESENTE

‘_‘-’

El que suscdbo.w Maxicane, Cludadano residente nativo de
este municipio de Morelia, Ingeniero Civil Certificado en la Repdblica Mexicana, y
Licenciado en Derecho, con domicilio n el inmuabie marcado con e nimercsiilide Ia
camm colonia Chapultepec Norte, cédigo postal 58260, de ésta
Ciud orelia, Mic an de Ocampo, que sefialo para recibir notificaciones, por mi
propio derecho y en cuanto a interesado por el Derecho de Participacion Ciudadana que
nos asiste, Bajo Protesta de Decir Verdad en todo lo aqui expresado, acudo ante su
Honorable Investidura, de forma respetuosa, atenta, con buena fe, y exento de dolo
alguno, con base en el Articulo 48 y su fraccién Vil del Bando de Goblerno Municipal
vigente, a presentar la siguiente,

DENUNCIA DE HECHOS EN LA NORMATIVIDAD MUNICIPAL DENOMINADA:
CONSEJO CIUDADANO DE MORELIA, POR CONTENER VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS Y ELIMINAR LA PARTICIPACION CIUDADANA LIBRE Y
ESPONTANEA EN EL MUNICIPIO DE MORELIA, MICHOACAN DE OCAMPO.

Lo anterior, dada en la Publicacién en el Periddico Oficial del Goblerno Constitucional del
Estado de Michoacdn de Ocampo, del "ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL
<<CONSEJO CIUDADANO DE MORELIA>> como un Organismo Puablico
Descentralizado de la Administracién Publica Municipal de Morelia, Michcacén,
con personalidad juridica y patrimonio propio.. ', @ pasado dia jueves 17 diecsiete
do maye de 2018 dos mil dieciocho, séptima seccién, tomo CLXIX, nimare 82, y por
efecto la publicacion de la "Fo de Erratas” de ese acuerdo publicado el viemes 25
veinticinco de mayo de 2018 dos mil dieciocho, tercera seccion, tomo CLXIX, nimero 87,
ambos en esla Ciudad de Morelia, por 1o motivos que se exponen:

Lu Participaciéon Cludadana dentro de 1o que debe da ser Un Consejo Cludadano es,
precisamente la que se deroga en el Transitono Adiculo Segundo, del Bando de
Gobierno del Municipio de Morella, donde establece:

Articulo 34 E) Prorijonte Municipal para ef cumplimienio de sus funciones contard

con una ofkine que ag integra por

| SR .

i, %

I, A) De Agenda, B) De Protocolo; y, C) De Relacinnes Pablicas

Situacién por demas. violatora del Derecho de Participacion Ciudadana al terminarse
por completo ¢! conocimiento de la Agenda del Servidor Piblico denominado Presidente
Municipal, al ya solo atender asuntos Internos, asimismo el Protocolo. que elimina por
completo la participacion de personas sin cargo piblico libre y pura, y desde luego, atenta
con la finalidad del Servicio Pubhico al elfiminarse Ias Relaciones Piblicas del
Reprasentante Ejecutive del Ayuntamiento ante la Ciudadania.

Sobre la qua sa supondria debid derogarse, que son otras fracciones, quedan vigentes,
por lo que ias acciones realizadas por ese organismo desda of 18 de mayo a la hd\l. {
son contrarias a Derecho y deben ser anuladas. '

|
El acuerdo es vioiatorio de la Constitucion, de Tratados Inlernacionales y de ia
Nomatividad aplicadble, de modificarsé |a fraccidn referida a la Secretaria Técnica del
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ANEXO 6

RESPUESTA DE CONTRALORIA MUNICIPAL

?ﬂlAhMmabWWﬂmmymamnmm

ACUERDO ADMINISTRATIVO.- Morelia, Michoacin, @ 16 dieciséls de Julio de 2018
dos mil dieciocho.- Se da cuenta del escrito de fecha 04 cuatro del mes y afo en
curso, suscrito por el Cludadano Mario Rodriguez Loeze; por 1o que esta Autoridad
Administrativa emite el sigulente:

\

CONTRALORIA MUNICIPAL

ACUERDO:

PRIMERO: Se tiene por recibido el escrito de fecha 04 cuatro del mes %
afio en curso, suscrito por el Cludadano Mario Rodriguez Loeza, mediante el cual
manifesto lo siguiente:

mmﬁm-mwwmmmmm
nos eslste, BtpPMdoMWMmbmmm,mu::a
Honocadle Investidura, da fomma respetucse alanta, con buena s, y exerta de Bdlo

mwm.mmmdmaywmwumamw
vigente, 2 oresentar In siguisnt,

DENUNCIA DE HECHOS EN LA NORMATIVIDAD MUNICIPAL DENOMINADA:

CONSEJO CIUDADANO DE MORELIA, POR CONTENER VIOLACIONES A LOS
DERECHOS HUMANOS Y ELIMINAR LA PARTICIPACION CIUDADANA LIERE Y
ESPONTANEA EN EL MUNICIPIO DE MORELIA, MICHOAGAN DE OCAMPO.

um.mmmwmuwowwmw«:
w«mamwm&mmaoﬁwma
CONSEJQ CIUDADANO DE MORELIA» como 1 Organismo  Pibico
mmmum%wamml
gmmomMWuymm...’,dmmaMWM
anmm«zmeaummm.mm.mm ndmere 82. y por
mmmmmuu-nmanm-ammmnmze
wmammumtamum,mm tomo CLXIX, ndmers 87,
nmmmcmaddoump«mme&wsmum
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ANEXO 7
QUEJA INTERPUESTA POR DIVERSAS COMISIONES

SECRETAGIA
M AYUNTAMIE

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE R L o @
MORELIA, MICHOACAN U _‘Eﬁf';‘.l‘.c‘? J
PRESENTE.-

Postura de la Comisién Cuidado del Agua a la situacién que se
encuentra el Consejo Ciudadano cle Morelia. -

"El Consejo Cludadano de Morelia, Institucion con 35 aflos de existencla en los que
ha realizado aportaciones fundamentales al clesarrolio del municiplo, enfrenta una
crisis Interna que en los Gitimos 9 meses le ha Impedido desarroliar plenamente sus
funciones, ponfendo inclusive en riesgo su prevalencls. Ante tal situaciin, s
suscritos, consejeros cludadanos, coordinadores de comisiones y secretarios
téenicns, exponemos a usted la siguiente pro Diemética:™

1.-Sucinta resefia de actividades de la Cormision Cuidado del Agua a partir de
mavyo de 2013.

La Comisién Culdado del Agua presentd el 22 de noviembre de 2013 ka
recomendacion RCC 02/2013 a la Presidenci &y Muniipal, donde se sugiere realizar
un Proyecto Integral Hidrico del Municipio, m..sme guie ha sido & abyietho cantal e
la propuesta para atender la problemdtica clel Municipio, actuaimente se ha ido
adecuando y es parte de la Agenda Comin con ef Municipio, 1a cual fue abalada por
) Cablido de la pasada administracion; actuesimenie 1a Tomisibn partcips, despuks
de seis aflos de reuniones, andlisis y sugererdias con diferentes integrantes de los
tres niveles de goblemo de Instituciones relac-lonadas con la probleméatica del agua,
con un organismo que estd integrado a la Cornision de Cuenca del Lago de Cuitzeo
(CCLC), Institucién que depende del Goblemo del Estado, que en cumplimiento del
acuerdo tercern de la XXVII Sesidn Ordinaria cle (3 COLE del 26 de abril de 2017, "Se
acuerda la conformacién del grupo especializado de las Micro cuencas del Municipio
de Morelia (GEMMM), el cual serd coardinadc) por el IMPLAN, y en el que & Consejo
Ciudadano de Morefia fungird como secretarky téomi, y contard con dos vocadas,
el OOAPAS y la UMSNH, a través del Departarmento de Hidrdulica de Ia Facultad de
Ingenieria Civil, esto con e objetivo general de “Ser un drgano técnico auwdiiar de &
Comisién de Cuenca del Lago de Cuitzeo”; este organismo fue impulsado por 1a
Comisién Cuidado del Agua desde la conformacion del Grupo Especializado de
Seguimiento (GES), que aglutinaba a las diferentes jostituciones relacionadas coo o
agua y de los tres niveles de no..confosapandose el 26 de octubre de 2016 y
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ANEXO 7 BIS
QUEJA

—

Morealia, Mich., 29 de abril de 2019

PROF. RAUL MORGN OROZCO,

Presidente Municipal de Morelia

Estimado amigo:

Definitivamente no queda otro camino para reactivar a plenitud el Consejo Cudadano de
Morelia, que abrogar ol decreto de Creacion del "Consejo Cludadano de Morelia, como
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Municipal de Morelia,
Michoacan”, de fecha 17 de mayo de 2018 vy, a la vez, someter al Pleno del N,
Ayuntamianto la creacidn de un organismo que lo substituya,

Lo importante, v que le daria validez juridica al procedimienta, radicard en la EXPOSICION
DE MOTIVOS, entre los cuales se podrian fundamentar los siguientes:

¢ Recuperar ¢l buen funcionamiento del Consejo restableciendo a igualdad de los

periodos administrativos con las autoridades municipales, renovandose cada tres
afios en los puestos de conflanza, sin detrimento de que puedan continuar en su
cargo, a confirmacién por las nuevas autoridades, en un cambio de administracion,
(Articulo 13, segundo parrafo)

£n cuanto que se trata de un 6rgano sin fillscion partidista, no debe quedar
restringido o enfocado » defender, con sefalamiento expreso en ol documento de
creacion, en  programas especificos de alguna administracion, sino trabajar en
1odo aquetio que sea favorable para la comunidad. (Cuarto pérrato de la
Exposicion de Motivos)

£s incongruente que por una parte se cite al programa de las Naciones Unidas para
¢l Desarrollo (PNUD) como una filosofia del Consejo Ciudadano al mencionar que
se buscard “..construir ¢ Implementar efectivamente una politica publica en un
marco de democracia bajo  principios de representatividad, diversidad,
participacidn efectiva en la toma de decisiones, transparancia y rendicion de
cuentas..” (Tercer parrafo de la Exposicion de Motivos) y por otra se pongan
candados para que solo pueda acceder a la Direccion General del Consejo el autor
del proyecto, {que lo fue aprobado por el Pleno del Ayuntamiento faltando dos
meses antes de concluir su sdministracion), quien, ademds, cumplié ya un periodo
legal de 3 afios v se favorece a sl mismo para tener la posibilidad de disponer de 15
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ANEXO 9

SOLICITUDES DE REVISION ANTE EL INSTITUTO DE TRASPARECIA, ACCESO
A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

VSIS0 M HOAL ANG 08 PAANUM I LA,
ALERND A LA APOMALES ¢ PSSO 1

T CEDULA DE NOTIFICACION

C. ANITZEL RAMOS VELAZQUEZ
itzel il
PRESENTE.-

Dentro del expediente nimero IMAIP/REVISION/0409/2019, relativo al Recurso de
Revision interpuesto por el recurrente citado al rubro, con fundamento en el articulo 28
fraccion V del Reglamento para la Tramitaciéon de los Recursos Revisién del Instituto
Michoacano de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, me permito notificarle que con fecha diecisiete de mayo de dos mil
diecinueve, se emitio el siguiente acuerdo que a la letra dice:

Moretia, Michoacén; diecisiete de mayo de dos mil diecinueve. E1 Coordinador Juridico Rubén Herrera Rodriguez, con apoyo en
el articulo 17, fraccidn I del Reglamento Interior de Trabajo del Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso 2 la Informacidn
y Proteccion de Dalos Personales, da cuenta 3 1a Comisionada Arefi Yamilet Navarrete Naranjo, con ef recurso de revision
presantado por Anitzel Ramos Veldzquez madiante la Plataforma Nacianal de Transparencia el catorce de mayo de gos mil
diecinueve y recibido en ia oficialia de paries de este Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso ala Informacién y Proteccian
de Datos Personales el quince del mismo mes y afto, comespondiéndole el namero de folio 2454 en la libreta auxiliar de regsiro.
Admisibn, Vistas las constancas de cuenta se advierte que Anitzel Ramos Veldzquez interpone recurso de revision en conlre
del Ayuntamiento de Morelia, Michoacdn, en relackin a Ia respuesta de una solicitud de acceso a I3 informacion presenlada el
ventinueve de marzo de dos mil dlecinueve, en la Plataforma Naciona de Transparencia y registrada con el ndmero de folio
00333619, y f no advertirse la exislencia de alguna causa que conduzca a desechar de plano el recurso, con fundamenta en lo
dispuesto por los articulos 135, 136 fraccin IV, 143, fraccitn | de l2 Ley de Transparencia, Acoeso 3 la Informaciin Piblica y
Proteccisn de Datos Personales del Estado de Michoacén de Ocampo, se admite e recurso de revisitn, formese el expedente
con e nimero IMAIPIREVISION/0409/2019; registrese en el libro de gobiemo. Asl, con fundamento en el articulo 143, fraceion |l
de ia Ley de Transparencia, Acceso a la Inf ¥n Pablica y Pr ion de Datos Pe del Estado de Michoacin de
Ceampo, nofifiquese 3 Ayuntamiento de Morelia, Michoacén, por conducto de su titular, y 8 ka parte recurrente para que dentro
del ermnino de 7 siede dias habiles, contados a partir del dia siguiente de 1a nofificacion que se les practique, manifiesten o que @
su derecho convenga. En &l entendido de que al realizar sus manifestaciones deberan sefialar el nismero del recurso ge revision
citado al rubro. Digasele al sujelo obligado que al rendir el informe referido, s i el mismo conltuviera dalos
personales, debera crear Ia versidn plblica de éste. Ademds en caso de haber dado respuesta al recurrente deberd agjuntar fas
constancias que acrediten tal circunstancia, en donde se aprecie el contenido de la misma y 1a fecha en que b natificd. En el
supuesto de que en el informe se 04 respuesta o se amplie la misma, deberd también anexar ias i3$ que lo acrediten
Por olra parte, toda vez que [a parte recurrente sefiala el Sistema de Gestidn de Medios de Impugnacion de fa Platalorma Nacional
e Transparencia como medio para recibir notificaciones, digasele que por causas ajenas & este Instituto por el momento las
notificaciones no se pueden realizar a ravés de dicho sistema; por lanto, el medio para recbir nobificaciones, con fundamento en
el aticuio 18, fraccion V de 1a Lay de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obiigados del Estado de Michoacan
de Ocampo, sera el correo electronico indicado. Por Gltimo, digasele al sujeto obligado que por Unica ccasion le serd notfcado
en su domicilio postal ef presente acuerdo; las subsecuentes, incluso las de carécler personal, serdn notficadas por medio ded
coreo electronico que se tiene dado de alta en los registros de este Institulo. Notifiguese. Personalmente a las partes. Asilo
acord y fema fa Comisionada del Institulo Michoacano de Transparencia, Acceso & Ia Informacidn y Proteccion de Dalos
Personales, Maeslra en Transparencia y Proleccidn de Datos Personales, Areli Yamilet Navarrele Naranjo, ante ef Coordinacor
Juridico, Doctor en Derecho Rubén Hemera Rodriguez quien sutonza y da fe, con fundamento en e acuerdo
UNANIMIDADIPLENO/ACUERDO/SX8-08-18 del Pleno del Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso 2 1a Informacidn y
Proteccion de Datos Personales. Ribrics-

Lo que hago de su conocimiento mediante cédula de notificacion que se le hara llegar

por correo electrénico que sefalé en el expediente para recibir notificaciones.- Morelia,

Michoacén a veintiuno de mayo de d0s fhi
Ev

S

diecinueve,- Conste,

Analista &rfunciones de Notificadora
del Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
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%
ALTESD A LA (VPONMALION Y PROTSCOEN D
DATOS MESONALLS

CEDULA DE NOTIFICACION

C. ANITZEL RAMOS VELAZQUEZ

anitzel72@hotmail.com
PRESENTE.-

Dentro del expediente numero IMAIP/REVISION/0410/2019, relativo al Recurso de
Revision interpuesto por el recurrente citado al rubro, con fundamento en el articulo 28
fraccion V del Reglamento para la Tramitacién de los Recurso de Revision de este Instituto,
me permito notificarle que con fecha veinte de mayo de dos mil diecinueve, se emitié el

siguiente acuerdo que a Ia letra dice:-

Morelia, Michoacén; veinte de mayo de dos mil diecinueve. El Coordinador Juridico Rubén Herrera Rodriguez. con apayo
en el articulo 17, fraccidn || del Regiamento Interior de Trabejo del Insituto Michoacano de Transparencia, Acceso a la
Informacitn y Proteccion de Datos Personales, da cuenta a la Comisionada Reyna Lizbath Orlega Siva, con el recurse
de revision presantado por Anitze! Ramos Veldzquez mediants fa Plataforma Nacicnal de Transparencia & catorce de
mayo de dos mil decinueve y recibido én fa oficialia de paries de este Insfituto Michorcano de Transparencia, ACCESO 2
1a Informacidn y Proteccién de Datos Personales el quinoe gel mismo mes y afio, cormespondiéndole €l namero de flio
2455 en fa oreta auxlier de registro. Admislén. Vistas las constancias de cuenta se advierte que Anitzel Ramos
Velazquez interpone recurso de rewision en contra del Ayuntamiento de Morelia, Michoacan, en relacion a la respuesta
de una solicitud de acceso a fa informacién presentada el veintinueve de marzo de dos mil diecinueve, en & Plataforma
Nacianal de Transparencia y registrada con el ndmero de folio 00333718, y al no advertirse fa existencia de alguna causa
gue conduzca 2 desechar de plano & recurso, con fundamento en lo dispuasto por los arlicules 135, 135 fraccion V, 143,
fraccidn | de 1a Ley de Transparencia, Acceso a a Informacién Plblica y Proteccion de Dates Personales del Estado de
Michoacan de Ccampo, se admite e recuso de revisidn; fivmese el expediente oon & nimero
IMAIPIREVISIONI0410720189; registrese en el libro de gobiemo. Asi, con fundamento en el articul 143, fraccién Il de la
Ley de Transparencia, Acceso a fa Informacikin Plblica y Proteccitn de Datos Personales del Estado de Michoacén de
Ocampo, notifiquese al Ayuntamiento de Morelia, Michoacan, por conducto de su titutar, y a la parte recurrente para que
dentro cel rminc de 7 siete gias habiles, contades a partir del dia siguiente de la notificacion que se les pracliGue,
manifiesten |o que a su derecho convenga. En el entendide de que al reslizer sus manifestaciones deberan sefalar el
ndmero del recursy de rewision citado al rubeo. Digasele al sujeto obligado que al rendir el informe referido, si
eventualmente, el mismo contuviera datos personales, deberd crear la versién pdblca de dste. Ademas en ¢aso de haber
dado respuesta al racurrente debera adjuntar las constancias que acrediten taf circunstancia, en donde se aprace e
centenide de la misma y la fecha en que lo notificd. En el supuesto de que en el informe se dé respuesta o sa amplie &
misma, debera también anexar las conslancias que lo acrediten, Por ofra parle, toda vez que la parte recurrents sefiala
el Sislema de Gestion de Medics de Impugnacion de fa Flataforma Nacional de Transparencia como medio para reciber
notificaciones, digasale que par causas gjenas 3 este Insfiffo por el momento las notificaciones no se pueden realzar a
través de dicho sistema; por tanto, el medic para recibir notificaciones, con fundamento en el articulo 18, fracctn V ge la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Michaacan de Ocampo, serd el
correo electrénico indicado. Por (Mtimo, digasele al sujeto cbiigado que por Unica ocasion Je serd nolificado en su
domiciio postal el prasente acuerdo; las subsacuentes, ncluse las de cardoler personal, serdn notificadas por medio det
correo elestrénico que se tiene dado de alta en los regisiros de este insbtuto. Notifiquese. Personalmente a las partes.
Asi o acordo y firma fa Comisionada del Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso a i Informacidn y Proteccion de
Datos Personales, Doctora en Derecho, Reyna Lizbeth Orlega Siiva, ante e Coordinador Juridico, Doctor en Deveche
Rubén Herrera Rodriguez quien autoriza y da fe, con fundamento en el acuerco UNANIMIDADIPLENCYACUERDQIDSE-
08-18 def Pleno gl Instituto Michoacano de Transparencia, Accaso a ia Informacion y Proteccitn de Datos Personas.
Rubrica.
Lo que hago de su conacimiento mediante cédula de rpﬁﬁéaé?bn que se le hara llegar por

correo electrénico que sefiald en el expediente p'@ta neclbtr notuﬁcacwnes Morelia,
Michoacan a veintiuno de mayo de dos mil uecanueve‘MConste

W el
'=|=l STIONO

Analista en funaones de Not-mwwmm

Rukﬂﬁ\tn I/]
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NETITUTO VOSORCAND OF TRAAIPARI A,
ACCERO LA INTOMMNOON ¥ FROTECOON S
OAT0% FEESORALES

CEDULA DE NOTIFICACION
C. ANITZEL RAMOS VELAZQUEZ

PRESENTE.-

Dentro del expediente nimero IMAIP/REVISION/0411/2019, relativo al Recurso de
Revision interpuesto por el recurrente citado al rubro, con fundamento en el articulo 28
fraccion V del Reglamento para la Tramitacion de los Recursos Revision del Instituto
Michoacano de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, me permito notificarle que con fecha diecisiete de mayo de dos mil

diecinueve, se emitié el siguiente acuerdo que a la letra dice:

Morelia, Michoacan; diecisiete de mayo de dos mil diecinueve. EI Coordinador Jurkdico Rubén Herrers Rodriguez, con apayo en
&l articulo 17, fraceidn Il del Reglamento Interior de Trabajo del Instituta Michoacano de Transparencia, Acceso & la Informacitn
y Profeccidn de Datos Personales, da cuenta a la Comisionada Arell Yamilet Navarrete Naranjo, con ef recurso de rovision
presentado por Anitzel Ramos Velézquez mediante la Plataforma Nacional de Transparencia el catorce de mayo de dos mil
diecinueve y rechido en la oficiatia de partes de este instituto Michoacano de Transparencia, Acoeso a i Informacidn y
Proteccitn de Dalos Parsonales el quinoe del mismo mes y afio, comespandiéndole &l nimero de folio 2456 en [ librela auxisar
deregistro. Admision, Vistas las constancias de cuenta se advierte que Anitzel Ramos Veldzquez interpone recurso de revsidn
on conlra del Ayuntamiento de Morefia, Michoacdn, en relacidn a la respuesta de una solicitud de acceso a &a informacion
presentada e veintinueve de marzo de dos mil dlecinueve, en la Plataforma Nacional de Transparencia y regstrada con e
nimero de folio 00333619, y al no advertrse la existencia de alguna causa que conduzca a desechar de plano o recurso, con
fundamanto en k dispuesto por Jos articulos 135, 136 fraccion V, 143, fraccion | de la Lay de Transparencie, Aoceso a Ia
Informacion Piblica y Proteccion de Dalos Perscnales def Estado de Michoacan de Ccampo, se admite of recurso de revsidn,
farmase el expedients con el nimero IMAIP/REVISIONI411/2018; registress en e Roro de gobierno. Asi, con fundamento en
o artlcuio 143, fraccion 1l de Is Lay de Transparencia, Acceso a ka Informacion Plblica y Profeccidn da Datos Personaies del
Estado de Michoacén de Ocampo, notifiquese al Ayuntamiento de Morelia, Michoacan, por conducto de su titular, y & Ia parte
fecurrenie para que dentro del ¥rmino de 7 siete dias habies, contados a partir del dia siguiente de la nolificacisn que se les
prectique, maniSiesten lo que & su derecho convenga. En el entendido de que al realizer sus manifestaciones deterdn sefalar
&l ndmero def recurso de revision citado al rubro. Digasele &l sujeto abigado que al rendr el informe referido, S| eventualmente,
el mismo contuviera datos persanales, deberd crear la versidn piblica de éste, Ademds en caso de haber dado respuesta al
recurrente deberd adjuntar las constancias que acrediten 1l circunstancia, en donde e sprecie ¢l contersdo de la misma y ls
facha en que lo notifich. En el supuesto de que en el informe se g4 respuesta o se amplie la misma, deberd también anaxar las
constanciss que lo acredifen. For olra parte, toda vez que la parle recurrente sefala el Sistema de Gestion de Medics da
Impugnacitn de la Piataforma Nacional de Transparencia como medio para recibir nolificaciones, digasele que por causas
#enas a este Institulo por el momento las notificaciones no se pueden realizar a través de dicho sistema, por tanta, el medo
para recihir notificaciones, con fundamento en ef articulo 18, fraccitn V de Iz Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn
de Supetos Obligados del Estado de Michoacan de Ocampo, serd el correo electronico indicado. Por Ullimo, digasele al sujeto
oblgado que por Unica ocasion le serd notificado en su domiclio postal e presente acuerdo, las subsecuentes, iNcuse 12s de
carécler personal, seran notificadas por medio del comreo electrdnico que se iene dado de aita en los registros de este Instituto,
Notifiquese. Personalmente a las partas. Asi lo acordd y firma la Comisionada del Instituto Michcacano de Transparenca,
Acceso a ka informacidon y Proteccidn de Datos Personales, Maesirs en Transparencia y Proteccion de Datos Personales, Areli
Yamilet Navarrele Naranjo, ante el Coordinador Juridico, Doctor en Derecho Rubén Herrera Rodriguez quien aulonza y da fe,
con fundamento en e acuerdo UNANIMICAD/IPLENO/ACUERDOIOSS-08-18 del Pleno del Institulo Michcacano de
Trensparencia, Accesn & ia Informacian y Proteccitn de Datos Personales, Rutxica,

Lo que hago de su conocimiento mediante cédula de notificacién que se le hara llegar

por correo electrénico que seftalé en el expediente para recibir notificaciones .- Morelia,

Michoacan a veintiuno de mayo dggios lﬁndiecinueve Conste,
1%

Anaiista en funcsones de Notificadora
del Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
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CEDULA DE NOTIFICACION

C. ANITZEL RAMOS VELAZQUEZ
PRESENTE.-

Dentro del expediente nimero IMAIP/REVISION/0412/2019, relativo al Recurso de
Revision interpuesto por el recurrente citado al rubro, con fundamento en el articulo 28
fraccidn V del Reglamento para la Tramitacién de los Recurso de Revision de este Instituto,
me permito notificarle que con facha veinte de mayo de dos mil diecinueve, se emitié el
sigulente acuerdo que a la letra dice -

Morelia, Michoacdn; veinte de mayo de dos mi dechuave. £ Coordinadar Juridico Rubén Harrera Rodriguaz, con apoyo
en el articulo 17, fraccién |l del Reglamento inlerior de Trabajo de! Instituto Michoacano de Transparencia, Acoeso i e
Infarmackin y Proteccitn de Dalos Parsonalas, da cuenta a o Comisianada Raeyna Lizbath Crioga Silva, con el recurso
de revision prasentado por Anitzol Ramos Veldzquez modianss la Plataforma Nacional de Transparencia el casoros do
mayo da dos mil diecinueve y recibido en la oficialla de partes de aeste Instauto Michoacano da Transparencia, Acosso 4
la Informacitn y Proteccitn de Datos Personales ol quinca del mismo mas y afio, corespondiéndode &l nimero de folo
2457 an ln Woreta auxibar de registro, Admision. Vistas las constanciss de cuents se advierte qua Anitzel Ramos
Veldzquez interpana racurso de revisitn en contra del Ayuntamionto do Morelia, Michoacsn, on relacid a la respuesta
de una solicitud de acceso a la Informacian prasentads el veintinueve de marzo de dos mil decnuave, én la Plataforma
Nacional de Transparench y registrada con el nimero de folio 00333519, y al no advertitss |a axistencia do aguna causa
que conduzca 8 desechar de plano el recurso, con Aindamenlo en ko dispuesic por los articulos 135, 136, fraccones V y
VI, 143, fracokin | do la Lay de Transparencia, Acceso o la Informacion Pitdica y Proteccidn de Datos Personaies del
Eslodo do Mchoacdn da Ocampo, 8¢ admite & recurso o8 rewsion; %rmass e expedients con @l nimero
IMAIPIREVISION/0412/2019; registress en ol Ibro de goblerna. Asl, con fundamenta en el articulo 143, fraccltn 1l de ta
Lay de Transparencin, Acceso & la Informacion Piblics y Proteccitn de Datos Personales del Eslado de Mchoachn de
Ceampa, nofifiquess & Ayuntamniento de Maraka, Michoacsn, por conducto de su Sular, y & la parte recurrente para que
dantro dol lirming do 7 siele dias habies, contados a partir def dis sigulente de 8 notificacién que se les pracique.
manifiestan lo que a su derecho convanga, En of entendida de que ol realizar suy manifestaciones dobardn sefiaiar of
nimeco del recurso de revision citado al rubto, Digasele al sujelo oblgads que al rendit of informe refondo, w
eventuaimente, &l misma conluvera dalos personales, deberd croar la versidn plbica de éste. Ademas e cass de haber
dado respuesta al recurrente debers adjuntar las constancas que acrediten tal crcunstance, en donda se aprece ol
contanido da ka misma y la facha an que lo notificd, En el supuesto de que en el infarme se v respuests o 50 amplio la
misna, deberd lambadn anexar las constancias que o acrediton. Por olra parte, 1008 vz que b pane recurrente senaia
of Sistema co Geston de Modios do Impugraciksn de |s Platalorma Naclonal de Transparenca coma medio para reobs
natificaciones, digasela que por causas ajenas a oste Instituto por ef momento las notficasiones no so pueden realze a
Iravés de dicho sistema; por tanto, el medio para resbir nosficasiones, con fundamento en el articulo 18, raccion V de la
Loy do Prolectidn de Dalos Perscniles en Posesitn de Sujetas Obligados del Estado de Michoachn de Ocampo, serd of
correo olectranico indicado, Por (imo, dignseie & sujeto obligado que por (mca ocasitn le serd nosficado en su
domiclio postal el presente acuerdo; Ins subsecuentes, Incluso las de carscler parsonal, sutdn nolificadas por medio del
carreo elactrinioo que se tiene dado de alta en los regisiros de aste Instiuto. Notifiquese. Personaimente o ks parias,
Asl o acordd y firma la Comisionada del Institulo Michoacano de Transparencio, Acceso 8 la informaciin y Proteccidn de
Datos Parsonaks, Doolora en Derecho, Reyna Lizbath Ortega Siiva, ante l Coordinador Jurkdico, Doclor en Derecho
Rubbn Herrera Rodriguez quien autoriza y da fe, con fundamento en ef acusrdo UNANIMIDADPLENO/ACUERDONG0E-
(38-18 dal Pieno del Instituto Michoacana de Transparenci, Avceso & la Informacion y Proteccion de Datos Parsonales,

Ribrica

Lo que hago de su conocimiento mediante cédula de notificacién que se le hara llegar por
correo electrénico que sefiald en el axpodmﬁif’@gbﬁ notificaciones - Morelia,

Michoacén a veintiunc de mayo de dos m diegin Conste.

-

v{, Analista en funciones dg Notificad A
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