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Resumen:
El derecho de la informacién de los nifios y la proteccion que debiesen tener éstos

frente a los contenidos que estan ofreciendo los medios de comunicacién en
general y la television en particular. La television tiene efectos positivos y
negativos para la vida en sociedad y para el crecimiento de los nifios en particular.
En el primero de los casos, la television puede proporcionar informaciones
rapidas, estimular intereses, mejorar gustos y ampliar las experiencias infantiles,
de tal forma que el nifio logre una cierta comprension de la gente que tiene otras
formas de pensamiento y de vida, esto puede ayudar disminuir los prejuicios y
hacerlo mas tolerante, acorde a una sociedad democratica, diversa y plural.

Para ello nos nutriremos de las herramientas conceptuales entregadas por la
psicologia y la sociologia, como lo es la socializacion, junto con el enfoque
analitico de la historia de las representaciones y los imaginarios de la escuela
historiogréfica francesa, para de este modo aplicarlos al analisis de la legislacion
mexicana y a las recomendaciones de los tratados internacionales que ha suscrito
el Estado sobre este tema, derivado de la problematica mas general de los
derechos humanos.

Palabras claves:
Niflos, socializacion, derecho de la informacion, derechos humanos,

representaciones, imaginarios.

The TV has positive and negative effects for life in society and the growth of
children in particular. In the first case, television can provide quick information,
stimulate interest, improve taste and extend children's experiences, so that the
child's achieving some understanding of people with other forms of thought and
life, this may help reduce prejudices and make it more tolerant, according to a
democratic, diverse and plural society.

The right to information of children and the protection they are due to have these
meet the content they are offering the mass media in general and television in
particular. To do this we will nurture the conceptual tools provided by psychology
and sociology, as is the socialization, along with the analytical approach to history
and imaginary representations of the French historiographical school, to thereby
apply them to analysis Mexican law and the recommendations of the international
treaties it has signed the state on this issue, derived from the more general issue of
human rights.
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Children, socialization, right to information, human rights, representations,

imaginaries.
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INTRODUCCION

La presente tesis plantea una investigacion en la que se analizard como es que los
medios de comunicacién pueden influir en la educacion de los nifios, y como
restringir esa informacion que violenta el derecho de los ciudadanos a ser
informados con la verdad, dando un enfoque a la nifiez, para lograr una
indagacion completa en cuanto a la influencia de los medios de comunicaciéon en

el desarrollo y la formacion de los nifios en México.

A partir de un enfoque juridico-socioldgico, ligado con la manera de informar para
proporcionar mayor seguridad, defender la importancia que tiene para los nifios el
derecho de la informacién y, ademas, en base a la investigaciéon, mostraremos los
alcances que pueden tener los medios y cémo manipulan cierto tipo de
informacion, se puede influenciar en las ideas de una persona adulta, y mas aun
de un nifio, que como resultado dara cierta conducta influenciada por el medio de

comunicacion, convirtiéndose en una forma de control social.

Las tecnologias, en particular las de la informacion y comunicaciones, se han
transformado en una necesidad de nuestras vidas, influyendo en todos, pero con
mayor impacto en los nifios, que por sus vulnerabilidades estdn mas expuestos a
su influencia. La tecnologia esta abriendo puertas a todo, influyendo mas en los
menores que son los miembros mas vulnerables de la sociedad, especialmente en
la primera etapa de la vida, ya que les falta la capacidad de dar una respuesta
madura con libertad y con una conciencia a una tentaciéon que los puede acercar a

una situacion de riesgo.

Algunos nifios crecen creyendo lo que ven en la televisién; uno de los elementos
mas preocupantes emana de la gran dimension del mercado infantil que lo
convierte en un objetivo estratégico de las industrias de juegos y publicidad. La
influencia de esta Ultima, apoyada en una de las tecnologias de mayor impacto en
el mundo infantil, como es la television, se extiende dia a dia entre nuestros nifios

y jovenes.



También es importante sefialar a los padres como los responsables del impacto de
los medios de comunicacion sobre los nifios, ya que para ellosla television, la
computadora, o la consola de videojuegos, son de ayuda o incluso una solucién
desus problemas de tiempo familiar. Ello porque en la actualidad tanto los padres
trabajan o también estudian y no pueden dedicar todo el tiempo que un nifio
necesita, asi que recurren a dichos medios, para que sean el entretenimiento y

puedan realizar sus distintas actividades sociales.

Pero las necesidades de los padres no contemplan el riesgo que esta situacion
trae a sus hijos, 0 quizas los contemplan, pero no tienen el tiempo para poner
manos a la obra y vigilar a lo que tienen acceso los nifios. Practicamente, algunos
nifios son educados por las nuevas tecnologias que tienen mucha relacién con los

medios de comunicacion.

Los medios de comunicacion, como lo son la televisién, la radio y el internet,
también cuentan con potenciales positivos para el desarrollo de los usuarios,
incluyendo a los nifios para sus tareas o investigaciones; pero también tienen su
lado oscuro que es el alcance de informacién o temas que no van relacionados
con su desarrollo y bienestar, lo que los lleva a conocer temas que no son aptos o

hasta poner en peligro su propia integridad.

La manera en que se podria dar otro enfoque a su educacion, es que tengan un
poco menos de contacto con los medios, siempre y cuando no se violente su
derecho al acceso de la informacion, fomentando otra clase de actividades, ya sea
la lectura o promoviendo relaciones mas de tipo interpersonales. Los nifios
aprenden lo que nosotros losadultos les ensefiamos, por eso es importante saber

gue les transmitimos.

Segun nuestra presente legislacion, los derechos de los nifios ocupan un lugar
predominante en los principales medios de comunicacion. Los nifios suelen ser
vistos y escuchados a distancia, lo que refleja su debilidad y que no deja de salir a
la luz en todo el debate sobre los medios de comunicacion y los derechos del nifio,

de modo que rara vez se permite a los menores hablar en su propio nombre.



Los medios de comunicacion no soélo deben informar de manera imparcial,
honesta y precisa sobre la experiencia de la infancia, sino que también deben dar
espacio para las opiniones diversas, originales y creativas de los propios nifios. Ya
sea en las noticias y los asuntos de actualidad, o en el complejo mundo de las
artes creativas e interpretativas, todos los profesionales de los medios de la
comunicacion, y las organizaciones para las que trabajan, tienen la

responsabilidad de reconocer los derechos del nifio y reflejarlos en su trabajo.

Se identificara la etapa en que el nifilo comienza la socializacioén con la television,
el momento en que ésta determina la conducta e influye en el desarrollo del nifio.
Existen diversos programas de television a los que se les clasifica como aptos;
pero que en la realidad no lo son y esto afecta negativamente el desarrollo del

infante.

También analizaremos la importancia del derecho de la informacion de la nifiez; ya
que como se menciond anteriormente hay una situacién donde la informacion que
aportan los medios de comunicacion provoca la influencia en el desarrollo y la

formacion de los nifos.

El politélogo italiano Giovanni Sartori nos comenta sobre los efectos negativos que
los medios de comunicaciénestarian produciendo en el desarrollo cognoscitivo de
las personas. Esta es una afirmacion radical que equivale a imaginarnos como el
hombre esta expuesto a un solo tipo de influencia, como lo seriala television, y la
relacion de los medios con las nuevas tecnologias en el mundo moderno, en

detrimento de otros tipos de socializacién mas tradicionales®.

La niflez mexicana tiene derecho a la satisfaccion de sus necesidades de
alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral.
Esto deja en claro la importancia que el poder constituyente le dio a la
infanciamexicana. Por saber que representan la estructura de generaciones y
sociedades que habran de vivir en nuestra sociedad. Donde lo que nos manifiesta

gue los derechos de los nifios estan regulados y en especifico el derecho humano

1Sartori Giovanni, Homo videns, La Sociedad Teledirigida, Ed. Tauros, p. 39



de recibir la informacion, es de suma importancia para la investigacion profundizar
en los factores de socializacion, contenidos de los medios y en las normas que
regulan la proteccion del derecho de la informacion de la nifiez; asi como, el
determinar la manera de evitar que subsista el agravio a este derecho humano
para la infancia.

Por otro lado podemos referirnos a lo que los medios de comunicacion
pueden significar para la sociedad, constituyendo fuentes de informacion,lo que
repercute en la formacidbn de wuna opinion. También cargan con una
responsabilidad social que podria llamarse como su tarea a contribuir a la

construccion de una ideologia o consenso social.

En base a estas reflexiones planteamos como hipotesis que el derecho de
la informacion ha garantizado juridicamente el reconocimiento del derecho de la
nifiez, pero por diversos motivos la television mexicana no esta cumpliendo esta
normativa a cabalidad. Pensamos que esto sucede porque ni los padres ni el
Estado ni los canales de television tienen en el centro de su preocupaciéon este
problema. Ya que existe una falta de difusibn y conocimiento civico de los
derechos humanos y por lo tanto repercute en el desconocimiento del derecho de

la informacion.

La presente investigacion esta estructurada en tres capitulos, mas su respectiva
introduccién y conclusiones, partiendo desde los aspectos generales del problema
que estamos planteando, hasta llegar a los aspectos mas particulares y
especificos que estamos estudiando. En el primer capitulo “Socializacion de la
nifez a través de la televisidn”, haremos una presentacion de las distintas teorias
cognitivas que ha presentado tanto la psicologia como la sociologia a lo largo del
siglo XX, centrandonos en como aprenden las personas en general y los nifios en

particular.

En nuestro segundo capitulo “Gestidon del conocimiento de los nifios por medio de
la television”, mostraremos como los medios de comunicacion en el siglo XX se

fueron haciendo cada vez mas necesarios para las vidas de las personas,



centrandonos principalmente en la television. Luego veremos como la television,
ya una vez inserta en los hogares de las personas, se relaciona con la infancia y
como la viene influenciando desde hace décadas hasta el presente, tanto en

aspectos positivos como negativos.

Frente a ello, planteamos la necesidad de que haya una responsabilidad, tanto de
los padres o tutores encargados de los nifios para guiarlos en un buen uso e
interpretacion de los contenidos que ven por una pantalla de television, como
también de las televisoras que emiten esos contenidos. Para finalizar este
capitulo, analizaremos los contenidos que la televisién le est4 presentando a los
nifos, centrando nuestra critica en la excesiva violencia que la television emite, a

nuestro entender, y que se debiese moderar.

Nuestro ultimo y tercer capitulo “Regulacion juridica basica y proteccion de los
derechos de la informacion del nifio” comprende la problematica juridica de los
derechos humanos, de donde emanan los derechos del nifio. Aca haremos una
revision de las convenciones internacionales que el Estado mexicano ha suscrito y
gue sostenemos no estd cumpliendo con integridad. La idea central de este
capitulo es llegar a una sintesis que conjugue equilibradamente tanto el respeto
del derecho de la informacién de los nifios con la libertad de expresién que
corresponde a un Estado de derecho, como lo pretende ser México, con plena

vigencia de derechos y proteccion a los ciudadanos.

10



CAPITULOUNO
SOCIALIZACION DE LA NINEZ A
TRAVES DE LA TELEVISION

Los seres humanos nacen dos veces, cuando nacen de manera biolégica como el
resto de los seres vivos, Jorge Gilbert describe que es cuando requieren de
alimentos, vestuario, cuidados y otras necesidades, lo que es resuelto por los
padres; y después cuando empieza el proceso deformarse como un ser humano
en sociedad; esa parte se puede entender como su segundo nacimiento y es de

caracter histérico, que escuando inicia el proceso de socializacion?.

1.1 SOCIALIZACION DE LA NINEZ.

La socializacion es un proceso en el cual el individuo adopta los elementos
socioculturales de su medio y los integra a su personalidad para introducirse a la
sociedad, comenta Jorge Gilbert. Socializar para un nifio consiste en aprender a
diferenciar entre lo aceptable y lo no aceptable en el ambito en que se

desenvuelve el individuo?.

Eduardo Aguirre Davila, sefiala que la conformacién de la sociedad y su desarrollo
estan relacionados con la socializacion, la cual es un proceso donde los seres
humanos obtienen un conjunto de conocimientos y un saber hacer, lo que a su vez
construye y consolida la identidad de una persona, que puede ser en el ambito
personal o en el social. Por otra parte nos habla sobre la crianza como una forma
de socializacion que ha sido desarrollada por los seres humanos y otras especies
animales, con la finalidad de favorecer el desarrollo de las crias y garantizas su

supervivencia. Concretandonos a los seres humanos, la crianza es un medio de

2 Jorge Gilbert Ceballos, Introduccioén a la Sociologia, LOM Ediciones, Santiago de Chile, p. 167.
3 Ibidem
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transmision de informacion, valores y actitudes, que es el reflejo de las metas
especificas que los padres se proponen en el cuidados de sus hijos, siendo el
resultado de su experiencia filogenética®.

Gilbert Ceballos nos habla sobre la experiencia social es la que los individuos
aprenden durante el proceso de socializacion, la cual el autor la define: “como un
sistema organizado y estable de pensamientos, ideas y sentimientos y conductas
que caracterizan a cada individuo”. Por lo tanto la personalidad es la que influye

en la forma de pensar y actuar de cada individuo®.

El proceso de socializacion tiene una permanencia de toda la vida, sin embargo la
etapa mas crucial ocurre durante la nifiez, para decrecer gradualmente durante la
juventud y la vida adulta. Dicho proceso cumple la funcion de mantener el orden
social y es como los individuos encuentran las formas de conducta del ser humano
y también cdmo van transformando sus comportamientos.Existen diversas teorias
de la socializacion, las cuales durante el siglo XX han tenido grandes

contribuciones, principalmente en la etapa de la nifiez.

1.2 DESARROLLO DE LAS TEORIAS COGNITIVAS.

John Watson, por la influencia de Charles Darwin y su teoria de la evolucion
natural de las especies, la cual sostenia que los seres humanos y los animales
actian a través de “caracteristicas fijas heredadas y compartidas por todos los
miembros de una especie”,a comienzos del siglo XX, el concepto de instinto
comenzé a perder actualidad y la nocion de que la conducta humana esta
determinada por el aprendizaje o factores ambientales comenz6 a ganar cada vez
mas adherencia. Los experimentos del psicélogo ruso Ivan Pavlov ¢ habian

demostrado que un perropodia segregar saliva artificialmente al hacer sonar una

4 Aguirre,Davila, E. (2011). Inversion parental: una lectura desde la psicologia evolucionista.
Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, 2 (9), pp. 523 - 534.

>Jorge Gilbert Ceballos, Introduccién a la Sociologia, LOM Ediciones, Santiago de Chile, pp.168-
169.

SPavlov es conocido sobre todo por formular la ley del reflejo condicional que por un error en la
traduccion de su obra al idioma inglés fue llamada "reflejo condicionado”.



campanilla. El experimento consistia en hacer sonar la campanilla al momento de
comer el animal a lo que éste reaccionaba segregando saliva cada vez que
escuchaba el ruido. En la década de los veinte, el psic6logo norteamericano Jhon
Watson’ decidié continuar los experimentos de Pavlov, pero con nifios; y como
resultados de los estudios que realizo, Watson Concluyé que el factor que
determinaba las formas de comportamiento y emociones no era la herencia
genética sino el medio social donde los nifios se desenvuelven. En dicho sentido,
la vision de Watson concluia queaprender por si mismo era el factor que

determinala personalidad humana?®.

A partir de dicho aspecto, esa vision reafirmé que el comportamiento de los seres
humanos era radicalmente diferente a la de los naturalistas. De acuerdo a Watson,
independientemente de su cultura, todos los seres humanos presentan la misma
conformacion biolégica; sin embargo rechazaba la nocion de que las variaciones
de la conducta eran producto de instintos biologicos. Y también al revés, Watson
entendia a la conducta como algo maleable, abierta a la influencia de todas las
formas posibles de ambientes sociales. O sea, la manera en que se comporta el
ser humano es tan variable como los ambientes sociales en que interactian.

Watson es conocido por sostener lo siguiente:

“Denme una docena de nifios sanos... y mi propio mundo especifico para
criarlos. Prometo aceptar cualquier nifios seleccionado al azar y
entrenarlo para convertirlo en cualquier tipo de especialidad que yo
seleccione —doctor, abogado, artista, mercader, incluso pordiosero o
ladréon- sin importan sus talentos, inclinaciones, habilidades, vocaciones o

las razas de sus antepasados [transl].

Los experimentos de Pavlov y Watson convencieron gradualmente a muchos

investigadores de que las conductas humanas se originaban a partir del

“Watson desarrollé el conductismo donde se da énfasis sobre la conducta observable, que
considera que ha de ser el objeto de estudio de la Psicologia, y las relaciones entre estimulo y
respuesta, mas que en el estado mental interno de la gente.

8Jorge Gilbert Ceballos, Introduccién a la Sociologia, LOM Ediciones, Santiago de Chile, pp. 168-
169.



aprendizaje, promoviendo una forma de pensamiento enfocada en la conducta
externa y observable del individuo. Watson denominé este tipo de comportamiento

teoria del conductismo.

A inicios del siglo XX, muchos cientificos aportaron una gran cantidad de
informacion y conocimiento acerca de las pautas de conductas humanas alrededor
del mundo, descubriendo que eso patrones de conducta son mudables entre si,
incluso en sociedades con un mismo nivel de desarrollo tecnolégico. En dicha
mutacion, se entiende que era inconsistente la creencia de que la conducta del ser

humano tenia raices en los origenes biolégicos de las especies®.

En el transcurso de dicho siglo, las explicaciones biol6gicas del comportamiento
humano perdieron importanciay las ciencias sociales son las que con mucho
cuidado describen cualquier rasgo de comportamiento humano como algo no
instintivo. La herencia biologica juega un papel importante en la transmision de la
inteligencia y caracteristicas de la personalidad, pero muy pocas rifien hoy dia que
el desarrollo de la personalidad est& influido por la naturaleza; si no al contrario, la
nocion predominante del siglo XX es “que la naturaleza humana es el producto de
la creacion, aprendizaje y modificacion de la cultura. En dicho sentido, la

naturaleza humana y el ambiente social son partes inseparables entre si™9,

Otro modelo cognitivo es elsicoanalisis desarrollado por el sicdlogo vienés Sigmun
Freud!! y forma parte de una de las contribuciones mas importantes del estudio de

las conductas humanas vy la sicologia moderna; su mayor contribucion fueron los

Jorge Gilbert Ceballos, Introduccién a la Sociologia, LOM Ediciones, Santiago de Chile, pp. 170-
174.

©lbidem

1Sigmun Freud fue un médico neurélogo austriaco de origen judio, padre del psicoandlisis y una
de las mayores figuras intelectuales del siglo XX.Su interés cientifico inicial como investigador se
centr6 en el campo de la neurologia, derivando progresivamente sus investigaciones hacia la
vertiente psicoldgica de las afecciones mentales, de la que daria cuenta en su consultorio privado.
Estudié en Paris con el neurdlogo francés Jean-Martin Charcot las aplicaciones de la hipnosisen el
tratamiento de la histeria. De vuelta en Viena y en colaboracién con Josef Breuer desarrolld
el método catartico. Paulatinamente, reemplazé tanto la sugestion hipnética como el método
catartico por la asociacion libre y la interpretacion de los suefios. De igual modo, la blisqueda inicial
centrada en la rememoracion de los traumas psicégenos como productores de sintomas fue
abriendo paso al desarrollo de una teoria etioldgica de las neurosis mas diferenciada. Todo esto se
convirtio en el punto de partida del psicoandlisis, al que se dedico ininterrumpidamente el resto de
su vida.


https://es.wikipedia.org/wiki/Neurolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Austria
https://es.wikipedia.org/wiki/Josef_Breuer

estudios acerca de la personalidad humana a través del sicoandlisis; que fue una
forma de tratamiento de los problemas sicoldgicos basadas en la exploracion del
subconsciente por medio de un dialogo intensivo entre el terapeuta y el paciente.
La preocupacion central de Freud era la personalidadentendida como una
caracteristica de las pautas de conductas de los individuos, lo cual constituye el

elemento central para entender el proceso de socializacion.

Freud creia que gran parte de la conducta de los humanos es guiada por los
motivos inconscientes tales como impulsos, pasiones, temores, los cuales son
desconocidos por los individuos. Freud sostenia que las experiencias de la nifiez
encerradas en nuestro inconsciente forjaban la personalidad adulta. De esta
manera, el mecanismo para estudiar y explicar los motivos de pensamiento ha
tenido un enorme impacto en las formas en que los socidlogos estudian el proceso

socializacion!?.

Freud describia la socializacion como una confrontacién entre el componente
bioldgico, el cual es representado por el nifio y la sociedad, también por los
esfuerzos de los padres al educar a sus hijos.Segun Freud, existen algunos
aspectos importantes que guardan relacion directa con el proceso de

socializacion:

Tenemos los impulsos humanos basicos que nos presentd este autor, el cual
estaba convencido que los factores biolégicos juegan una parte importantes en la
personalidad humana aunque no compartia el punto de vista de que la conducta
humana es el reflejo de la acciéon de los instintos biologicos. En ese sentido, y
aunque en su analisisutilizé el termino instinto, se estaba refiiendoméas bien a
aguellas necesidades biolégicas que designo como impulso, distinguiendo dos

tipos diferentes de ellos?3.

El primero es el instinto de vida,mientras que el segundo es un instinto de muerte;

ambos se encuentran ligados indisolublemente en la personalidad de cada uno de

12Jorge Gilbert Ceballos, Introduccién a la Sociologia, LOM Ediciones, Santiago de Chile, pp.170-
174.
13 |bidem



los seres humanos. El instinto de vida impulsa a los individuos hacia la
satisfaccion de sus deseos sexuales, o sea, hacia la reproduccion de la especie y
la basqueda del placer. El instinto de muerte, como una negacion del primero,
promueve la inmovilidad y la agresividad en contra de otros individuos. Ambos
instintos, de acuerdo a Freud, son dos caras de la misma moneda, en este caso,
la energia humana, la que debe serrefrenada para encauzarla hacia la cultura.
Freud reconoce que las personas no estdn necesariamente conscientes de la
tensidon que existe al interior de ellos mismos y creia que ambos estimulos eran los

que proporcionaban la base de la vida humana4.

En segundo lugar tenemos el modelo de la personalidad. Freud intent6 incorporar
ambas necesidades (vida y muerte) y las fuerzas de la sociedad en un modelo
global de la personalidad. Dicha personalidad humana se encuentra compuesta
por tres partes conceptuales esenciales: el id (estimulos instintivos), el super yo, y
el yo. Segun Freud, el id representa la parte inconsciente, instintiva, impulsiva y no
socializada de la personalidad, es decir, corresponde al depdsito de estimulos
innatos, primitivos, antisociales y agresivos con los cuales nace una persona. En
dicho sentido, los nifios son seres sensuales que buscan una satisfaccion o
gratificacion y a medida que van creciendo se va desarrollando su interés y
orientacién psicosexual a través de cinco etapas. La primera de ellas es la etapa
oral, la que ocurre durante su primer afio de vida y en donde trata de incorporar al
mundo en si mismo. SimultAneamente desarrolla un placer especial en mamar,
como el colocar cualquier objeto a su boca. Durante el segundo afio de vida, el
nifio pasa a la etapa anal, y su atencién se concentra en la unidad de su cuerpo y
sus partes, experimentando un gran placer evacuando o controlando sus
intestinos. Entre los tres y seis afios de edad, el nifio vive la etapa félica,
intentando demostrar su poder sobre el mundo externo como su habilidad en
hacer que las cosas ocurran. En esta etapadescubre sus genitales y aprende a

diferenciar entre los sexos, al mismo tiempo que enfrenta lo que Freud denomind
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el complejo de Edipo®®. A la edad de seis afios, los nifios entran a la etapa latente,
en donde los estimulos sexuales estan aun ocultos, concentrandose mas en
habilidades para dominar el medio ambiente. Durante la etapa genital, que
empieza con la adolescencia, los jévenes comienzan a experimentar relaciones
sexuales mutuas y a enamorarse. El privar a un nifios de la leche materna
(destetar), entrenarlo para ir al bafio, como exponerlo a la existencia de normas
sexuales, inevitablemente produciré ciertas frustraciones; su posterior desarrollo
psicolégico dependera de cdmo resuelva los conflictos entre los poderosos
estimulos internos y las igualmente importantes demandas y controles externos.
Los mecanismos psicoldgicos que los nifios desarrollan para resolver los conflictos
generacionales se transforman, ya sea de una forma u otra, en componentes

permanentes de sus personalidades?®.

El super yo es la representacion interna de las normas, reglas y valores de la
sociedad, especialmente a través de las formas en que han sido ensefiadas por
los padres a sus hijos; desde otra perspectiva, es la presencia de la cultura dentro
del individuo. En general el super yo es equivalente a lo que conocemos por
conciencia y opera fundamentalmente basado en el sentimiento de culpa. En una
primera etapa se desarrolla como un reconocimiento a las demandas de los
padres, pero gradualmente comienza a expandirse en la medida que el nifio se va
dando cuenta que el control de los padres es una reflexion de las demandas

morales de un sistema cultural mas amplio.

Por su parte, el yo representa el intento consciente por balancear los estimulos
innatos de la busqueda del placer por parte del organismo humano y las
demandas y realidades de la sociedad. Es decir, el yo es la parte racional de la
personalidad que se relaciona con el mundo exterior y, a la vez, transforma los
impulsos instintivos (id) en actividades béasicas sociales, permitiendo al individuo

mantener un sentido estable de si mismo. En cuanto interviene el yo nos

15 El deseo de los nifios por dominar la atenciéon de sus padres del sexo opuesto al suyo, creando
una rivalidad interior intensa y a veces, en la realidad misma con los padres del mismo sexo.
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encontramos con la forma a través de la cual los individuos entienden que no
pueden poseer todo lo que desean, actuando como mediador entre los impulsos

instintivos y el super yo.

Entonces, los nifios comienzan su recorrido por el mundo satisfaciendo sus
necesidades basicas, experimentando la sociedad en relacién a sus sensaciones
fisicas de placer y dolor. Con el desarrollo gradual del super yo, sin embargo,
comienzan a entender que el mundo no estd configurado solo en términos de
placer o dolor fisico, sino que, también en términos morales. Inicialmente, un nifio
puede sentirse bien en un sentido fisioldgico; sin embargo, con el tiempo aprendea
experimentar satisfaccion al comportarse en las formas culturalmente aceptadas
por la sociedado a sentirse mal, es decir el sentimiento de culpa, cuando se
comporta inapropiadamente. Si la actuacién del yo como elemento mediador entre
los impulsos instintivos (id) y el supero yo corresponden entre si, se considera la
personalidad del individuo como bien ajustada. Por el contrario, si el balance entre
estos elementos no es resuelto apropiadamente, puede conducir a desordenes o

desajustes en ella?’.

En ese sentido, Freud sostenia que la nifiez es una etapa crucial para la
orientacién de la personalidad primaria de un individuo, de modo que los conflictos
y desequilibrios experimentados durante esa primera fase de la vida pueden
persistir y manifestarse mas tarde, durante la vida adulta, como una fuente de
problemas inconscientes de la personalidad. Los intentos que guian a cada
individuo a controlar sus impulsos se denomina represién y sus raices se
encuentran en el hecho que la sociedad permite que las personas puedan
realizarse, identificando mecanismos intermedios o de compromiso. La mayoria de

las veces el compromiso se realiza a través de reorientar la energia individual en
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formas de expresiones socialmente aprobadas, proceso que Freud denomino

sublimacion?.

La teoria de Sigmund Freud describe la personalidady su modelo de interrelacion
de las partes las cuales funcionan entre si para mantener el funcionamiento
normal de la totalidad de la sociedad. A lo que comenta Jorge Gilbert que estamos
en presencia de una teoria de la socializacion conflictiva en donde el conflicto se
produce inevitablemente no soélo entre padre e hijos, sino que también dentro del

mismo individuo, es decir, entre los estimulos instintivos, stper yo, y el yo.

Desde el punto de vista de la sociedad, uno de los resultados de la socializacion
en el desarrollo de Freud, quien denomino el super yo,o lo que se puede conocer
como el desarrollo de la moral. Pero existe otra idea que se basa en la conducta
cognoscitiva humana, lo que se entiendo por el proceso de pensamiento y

entendimiento humano.

Un nuevo paradigma es el que surge de la investigacion de Jean Piaget y lo que
se conoce como constructivismo'®. El desarrollo de la nocién de lo correcto y lo
incorrecto, constituye entonces el nervio central de la teoria de Piaget. Después de
haber observado a los nifios jugando y viendo sus reacciones y respuestas;
obtuvo como resultado de sus observaciones que los nifios organizan su mundo
en diferentes categorias, teniendo una variante de acuerdo a sus edades. Por lo
gue Piaget sostuvo que el conocimiento cognoscitivo es mas simple que la
acumulacion de conocimiento a través del aprendizaje; que por el contrario, la
manera en que los nifios procesan la informacién que van recibiendo acerca de
sus ambientes sociales, cambia cualitativamente. Por lo que Piaget definio cuatro
etapas fundamentales para el desarrollocognitivo las cuales reflejan la madurez

bioldgica del nifio y el nivel de maduracién de la experiencia social.

18 Es el mecanismo que permite transformar fundamentalmente estimulos egoistas o individuales
en formas socialmente aceptables para mantener el equilibrio de una sociedad.

Fue pionero en los estudios conocidos como desarrollo cognoscitivo de la personalidad, basado
en las formas que los nifios piensan, razonan y recuerdan.



La etapa senso-motora que parte de cero a un afo; dicha etapa Piaget la define
como “el nivel de desarrollo humano en el cual se toma conocimiento del mundo
solamente a través de los sentidos, es decir, del contacto fisico con los elementos
que nos rodean”. En este tiempo es cuando el nifio explora el mundo tacando,
succionando, indagando y escuchando; es decir, la forma que esa edad los nifios

conocen el mundo es a través del contacto fisico?°.

La etapa pre-operacional, inicia de los dos a los siete afios del nifio; constituye la
segunda etapa, segun Piaget, y es cuando el nivel de desarrollo humano
comienza con el uso de simbolos, incluyendo el lenguaje, que se utilizan por
primera vez. La habilidad de aprender a utilizar los signos, lo que provoca que el
nifio experimente el mundo mentalmente, pudiendoidentificar algo sin necesidad
de tenercontacto fisico o directo con eseobjeto; ademas adquieren la habilidad de
distinguir entre sus propias ideasy la realidad objetiva, finalizan la idea de creer
que sus suefios son reales y tiene la capacidad para diferenciar entre la fantasia o
el mundo irreal;aunque aun no pueden utilizar los signos como lo hace un adulto,
pero a pesar de esto pueden darle nombre y significado a los objetos que los

rodean, lo que hacen bien en términos generales?'.

Durante la etapa pre-operacional de desarrollo los nifios también presentan una
visibn marcadamente egocéntrica del mundo. Un ejemplo tipico de esta
caracteristica puede observarse cuando se tapa la cara con las manos,
convencido de que no podran encontrarlo porque él no ve nada. Esta
caracteristica, de acuerdo a Piaget, demuestra que los que los nifios pueden
percibir el mundo Unicamente desde su propia perspectiva y no pueden imaginar

gue una situacion puede ser diferente para otra persona.

Luego tenemos la etapa operacional concreta que va de los siete a los doce afos;
ésta corresponde segun Piaget al “nivel de desarrollo humano caracterizado por el

uso de la logica, centrada en la realidad mas que en opciones alternativas”. En
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dicha etapa realizan progresos significativos respecto a sus habilidades para
comprender y manipular el medio ambiente que los rodean. Inician a pensar
l6gicamente involucrando eventos u objetos en particular. Otro importanteaspecto
gue se desarrolla durante la etapa operacional concreta consiste en que los nifios
pierden sus caracteristicas egocéntricas previas siendo capacesahora de ponerse
en el lugar de otras personas y asi percibir una situacion desde otro punto de
vista. Esta caracteristica o habilidad de desarrollo del nifio es el elementoque le
permite participaren actividades mas complejas y abstractas tales como juegos

sofisticados (naipes o ajedrez) con otras personas o temas?.

Otra etapa es la operacional, es la cuarta y ultima del modelo de Piaget y
representa “el nivel de desarrollo humano caracterizado por un alto pensamiento
abstracto y la habilidad de imaginar alternativas a la realidad; esta etapainicia
alrededor de los doce afiosy tiene un término a los quince, aqui los nifios tienen la
capacidadde pensar acerca de ellos mismos y el mundo en términos bastante

abstractos, mas que en términos concretos.

Piaget estaba consciente del contenido del aprendizaje no es lo mismo en todas
las culturas y pensaba que los seres humano en cualquiera de las etapas
progresarian; también reconocia que la edad precisa en cada una de la etapas
podia tener una variacion de acuerdo con una u otra persona, todo depende de su
habilidad mental innata y de la intensidad del aprendizaje social; porque no todos
las personas alcanzan la etapa operacional formal ya que no tienen acceso al
conocimientocreativo e imaginativo, por lo que dificiimente desarrollaran dicha

capacidad?3.

Otro sicélogo importante en el desarrollo de la teoria constructivista fue el ruso Lev
Vigotski, quien enfatizé en la influencia que ejercian los contextos sociales y
culturales en la apropiacion del conocimiento. En el esquema de Vigotski, el
maestro como mediador de conocimiento juega un rol importantisimo en los

procesos de aprendizaje, en los cuales la estructura cognitiva del ser humano se
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desarrolla de manera natural. A través de un enfoque dialéctico, Vigotski
conceptualizé como “zona de desarrollo proximo” el espacio cognitivo que existe
entre las habilidades que los nifios tienen desde el nacimiento y lo que pueden
llegar a aprender gracias a la mediacion de un adulto, el cual mediaba entre la
familia y el profesor o tutor (hoy en dia agregariamos la television). El concepto de
zona de desarrollo proximo nos habla de la relacion de las habilidades naturales
que tienen los nifios y los potenciales de explotacion de los mismos. Otro gran
aporte que dejo Vigotski fue el enfatizar en lo importante que era para el
aprendizaje humano la cooperacién con otros, ya que los nifios y estudiantes
aprenden mas eficazmente cuando lo hacen con otros, tanto pares como
mediadores, ya que el proceso de aprendizaje se complejiza mas y es de mejor

provecho para los nifios?4.

La teorizacion de Vigotski se ha encasillado en lo que se ha denominado como
“constructivismo social”’, ya que este modelo epistemologico considera que el
conocimiento se construye a partir de la relacion dialéctica entre un contexto
cultural y la interpretacion que el sujeto hace de ese contexto. La realidad la
construye cada individuo a partir de sus propias experiencias y de la comparacién
que hace de éstas con las que viven los demas individuos que interactdan con él,
por ende el conocimiento esta socialmente mediado, pero no determinado.
Finalmente, podemos agregar que los modelos constructivistas de aprendizaje y
desarrollo cognitivo estdn a las antipodas de los esquemas conductistas y en

cierta medida fueron una reaccion hacia ellos?>.

El socidlogo Charley Cooley, fue uno de los pioneros del interaccionismo
simbdlico, formulo la teoria del “espejo y yo”. El espejo es la sociedad, siendo
posible observar las reacciones de los demas frente a nuestro comportamiento, es
decir, las personas adquieren su propia imagen de acuerdo a las formas en que
otros individuos reaccionan a sus acciones. El desarrollo del ser social se inicia en

nuestra vida muy temprano y de este modo la imagen que un recién nacido tiene
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de si mismo proviene de la familia y continla desarrollandose a lo largo de la vida
a medida que el individuo comienza a interactuar con sus amigos, profesores y

otros seres humanos.

Sin lugar a dudas nuestras conductas estan determinadas en gran parte por las
reacciones de los demas. Si la imagen que observamos es favorable y positiva, el
concepto que tendremos de nosotros mismos sera mas elevado, reforzando
nuestras conductas. Por el contrario si la imagen es desfavorable, el concepto de

nosotros mismos sera bajo, induciéndonos a cambiar nuestras conductas.

El proceso del “espejo y yo” puede operar en dos sentidos; mientras otros nos
observan, nosotros los observamos a ellos. La forma como interpretamos las
impresiones que los demas tienen de nosotros depende a su vez de como
nosotros los interpretamos a ellos. La interpretacion o valoracion del yo que
emerge del proceso de aceptacion o rechazo de nuestras acciones en el contexto
social, impacta nuestra personalidad y conductas.

Si el concepto que tenemos de nosotros mismos es positivo, estaremos en
presencia del individuo confiado en si mismo, probablemente arrogante, pero
sociable y feliz; pero si es al revés, si la percepcién del yoes desfavorable o
negativa, la persona o individuo serd inseguro, aislado y de baja autoestima
personal. En tal sentido, la personalidad se va dando en la medida en que inicia la
interaccibn con miembros de grupos primarios y su contenido refleja la

valorizacion del tipo de personas que son.

Segun Cooley, la relacién entre el nifio y el resto del grupo contiene tres

elementos:

1.- La interpretaciéon de la conducta o apariencia de acuerdo a la actitud de otras

personas.

2.- Su propia interpretacion de la reaccion de los otros combinada con elementos

como el orgullo, la admiracion, mortificacion, la culpa, entre otras. Es de esta



forma que debe subrayarse, que es la interpretacion del nifio a las reacciones y

actitudes de otras personas acerca de su conducta y personalidad.

3.- La base de la personalidad y de la experiencia social se concentran en el uso
de los simbolos.

También George Mead, tomaba en cuenta que el desarrollo de la personalidad es
posible por la interaccién del nifio con otros por medio de los simbolos como el
lenguaje, signos y gestos. Mead desarroll6 el concepto del otro generalizado, que
es el conjunto o la totalidad de expectativas que las personas creen que el resto
de los miembros tienen de una cultura o una comunidad. Es cuando el individuo se
analiza a si mismo como si fuera otra persona y por medio del proceso de “toma
de rol” y el “juego del yo”, la persona desarrolla el conocimiento del “otro”

generalizado?®.

Para Mead, la funcion inicial es el préstamo de roles, que es cuando el nifio va
desarrollando sus habilidades comunicativas siendo capaz de asumir el papel de
otra persona y actuar de acuerdo a éste; la otra funcion se relaciona a lo que
Mead sefiala como desempefio del rol. Ademas Mead usa el concepto de otro
significante para referirse a “aquellos individuos que ejercen una gran influencia en

las actitudes de las personas”.

Los otros significantes cumplen un papel de importancia en el desarrollo del yo
mismo y de la personalidad del sujeto, debido a que éste logra que se le otorgue
un gran valor a los juiciosy opiniones de los otros significantes, queriendo siempre
o preocupandose por llamar la atencién de los otros significantes, para tener una

mayor aceptacion del otro generalizado?”.

Gilbert hace mencion de otro angulo, en que Mead describe la idea central del yo,
qgue es el conocimiento que el individuo adquiere de ser un componente distinto a

los demas participantes en la sociedad. En dicho sentido, tanto el yo como la
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sociedad, son inseparables entre si, y en esa conexidbn se presentan estatus

diferentes.

Segun la teoria de Mead, el primero es cuando los nifios nacen sin la nocion del
yo, pero con la capacidad psicoldgica de adquirirlo, con la experiencia social que
van viviendo; en dicho sentido Mead rechaza la idea del yo como un componente
bioldgico y por eso no puede considerarse como una reaccion del cuerpo humano;
porque en el caso de que hubiera una ausencia social, el cuerpo humano creceria
y estaria en su desarrollo normal, pero no el yo, ya que solo comienza a
desarrollarse una vez que el nifio empieza sus actividades con otros nifios. La
parte segunda segun Mead, es la explicacion de la experiencia social, la cual se
entiende “como el intercambio de simbolos compartidos por los individuos

envueltos en una interaccion social”28.

Un movimiento con la mano, una sonrisa o0 una palabra forman parte de los
simbolos que utilizan los seres humanos para sus relaciones diarias. La tercera
parte de la clasificacién de Mead y la ultima de su modelo, se debe a que tenemos
la capacidad de entender las intenciones de los otros, es decir, ponerse en lugar

del otro para entender sus puntos de vista y acciones.

Mead describid al yo como un proceso que con el tiempo se va tornando cada vez
mas complejo debido a la adquisicién del nuevo conocimiento. Hace referencia a
tres etapas: la primera etapa de vida, decia que por la carencia de la experiencia
sociallos niflos méas chicos responden a través de la imitacion; en dicho punto el
yo, aun no existe ya que el nifio responde por una conducta mimética sin mezclar

los significados de sus acciones.

La segunda etapa se desarrolla en la medida en que el nifio empieza a adquirir la
habilidad de utilizar el lenguaje y otros simbolos, en donde el yo comienza a
manifestarse de la misma manera que un actor representa a un personaje de una
obra a través de la actuacién. En esta etapa es cuando el nifio es capaz de

reconocerlas conductas sociales y representarlas en sus propias actividades y

8 Mead, H. George. Mind, Self and Society from the Standpoint of a Social Behavorist, 1962,
Charles W. Morris, editor, Chicago: University of Chicago; orig. 1934.



juegos,ademas, el nifio comienza a ocupar un rol de otras personas.En esta etapa
el yo se presenta de manera fragmentada debido a que el nifio actla o representa
el rol de una persona a la vez, es decir, el yo carece de unidad dentro del todo
debido a que el nifio no puede brindarle coherencia a toda la accién sino que

representar una serie de actuaciones individuales, sin un vinculo entre si.

Finalmente en la tercera etapa, la cual parte desde el momento en que el nifio
comienza a adquirir experiencia social, aprende a ir desempefiando diversos roles;
de esta forma, el yo se transforma en algo cadavez mas complejo incluyendo

numerosas acciones y respuestas a las actuaciones de otras personas®.

Mead llama a esto adoptar el papel de otro, aprender lo que significa estar en el
pellejo ajeno. Es en este estadio cuando los nifios adquieren un sentido
desarrollado del yo. Se dan cuenta de que son agentes independientes. Segun
Mead, tenemos conciencia de nosotros mismos cuando aprendemos a distinguir el
"mi" del "yo". El "yo" es el bebé no socializado, un amasijo de necesidades y
deseos espontaneos. EI "mi", es el yo social. Los individuos desarrollan la

autoconciencia al verse a si mismos como los ven otros.

Tanto Freud como Mead consideran que es alrededor de los cinco afios cuando el
nifio se va convirtiendo en un agente autonomo. Para Freud ello es fruto de la fase
edipica, mientras que para Mead es el resultado de la capacidad para desarrollar
la autoconciencia. Un estadio posterior del desarrollo infantil, ocurre a los ocho o
nueve afios. Es la edad en la que los nifios empiezan a participar en juegos
organizados. Hasta este periodo el nifio no empieza a comprender los valores y la
moralidad que rigen la vida social. Para aprender los juegos organizados hay que
entender sus reglas, asi como las idea de imparcialidad y de participacion
equitativa. En este estadio el nifio aprende a captar el otro generalizado: los

valores y reglas morales reinantes en la cultura en la cual se esta desarrollando®.
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Las ideas de Mead son menos polémicas que las de Freud. No contienen ideas
tan chocantes y no dependen de la teoria de un sustrato inconsciente de la
personalidad. La teoria del desarrollo de la autoconciencia en Mead ha sido,
enormemente influyente. Sus puntos de vista nunca se publicaron de un modo
integrado y resultan mas utiles por su caracter sugestivo que por haber aportado
una interpretacion general del desarrollo infantil. El desarrollo del yo, como dice

Mead, es una parte muy importante para la socializacion.

1.3 AGENTES DE LA SOCIALIZACION

La familia esta presente en el proceso de socializacion tiene muchos tipos de
influencias, ensefianzas y costumbres, por los cuales se forma la conducta de las
personas. Es de gran importancia subrayar que dicho proceso se genera en
diferentes grupos humanos que son conocidos como los agentes de socializacion
y son cuatro: la familia, la escuela, los amigos y los medios de comunicacién de

masas.

La familia es el primer y principal agente de socializacion, el cual constituye el
mundo social del nifio, especialmente durante sus primeros afios de vida. Ya que
llegan a la edad escolar, inician a separarse paulatinamente de sus nucleos
familiares por periodos de tiempo cada vez méas prolongados. El nucleo familiar
constituye el grupo original primario mas importante de la mayoria de los
individuos. La familia constituye el mecanismo responsable del proceso de
transmision cultural inicial, teniendo la obligacion de introducir a los nuevos
miembros a la sociedad, ensefiando las normas y valores que los ayudaran a

convivir y ser aceptados en ella.

El grado de confianza o desconfianza, seguridad o inseguridad, afeccion,
arrogancia, inferioridad, o cualquier otro tipo de componente de la personalidad
posterior de los individuos depende largamente de las consecuencias de sus

ambientes familiares durante sus primeros afios de vida.



La familia es la esfera de la vida social, en donde se aprende por primera vez los
tipos de conductas y actitudes considerados socialmente aceptablesy apropiados,
de acuerdo a la configuracion sexual de los individuos. Desde la infancia, los nifios
también reciben instruccion en forma consciente o inconsciente por parte de los
padres y otros miembros del nucleo familiar acerca de la “masculinidad y la
feminidad”, las cuales se internalizan en lo mas profundo del yo. Por esta razén
mucho de lo que se considera como algo innato en las persona en realidad no es
mas que productos de elementos de la cultura incorporada en nuestras

personalidades a través de la socializacion.

Como agente de la socializacion la familia importante no solo en la formacion de la
personalidad, sino que, al mismo tiempo, por proporcionar a los nifios una posicion
social, es decir, los nifios nacen en un mundo natural, pero es a traves de la
familia que se insertan en la sociedad. Algunas de las caracteristicasadscritas
(que existen al nacer o se adquieren en diferentes etapas de la vida), tales como
las clases sociales, religiones, razas y etnicidad, son directamente determinadas
por los origenes familiares, los cuales se convierten en parte del yo.

Sin embargo, es posible alterar algunos aspectos de estos elementos que forman
parte de nuestras personalidad, sin duda, sus influencias permaneceran ahi, toda
la vida. Asi, por ejemplo es posible que los individuos cambien sus religiones,
nacionalidades, estados civiles e incluso sexualidad; sin embargo, las raices
originales y la experiencias anteriores asociadas a cada una de ella estaran

presenten por el resto de sus vidas.

El lugar social que el nifio ocupa en la sociedad, es decir, su clase social,
determina la cantidad de bienes materiales disponibles asi como los niveles de
oportunidades, prestigio y poder a que tendra acceso. Aguellos nifios provenientes
de ambientes sociales, desposeidos, sin lugar a dudas enfrentaran dificultades
mayores en términos de educacion, trabajo, y bienestar econémico. Por el
contrario, aquellos provenientes de clases sociales acomodadas tendran mayores
oportunidades para alcanzar posiciones mejor remuneradas, prestigio y poder.

Dichas diferencias en los patrones de socializacion pueden originar



importantesconsecuencias, en la conducta y la actuaciéon de los individuos.
Mientras algunos permaneceran carentes de educacion y oportunidades para vivir
dignamente, otros tendran acceso a buenos colegios, universidades y empleos. En
este sentido, los padres intentaran preparar y educar a sus hijos para alcanzar las
metas sociales del éxito y asi el proceso de socializacién se orienta al logro de

dicho objetivo.

La escuela, se presenta en el comienzo de la edad escolar se caracteriza por la
participacion de miembros externos al grupo familiar quienes incorporan nuevos
elementos al proceso de socializacidn. En la escuela, los nifios aprender a
interactuar con otras personas que no forman parte de sus grupos primarios
provenientes de nucleos familiares diferentes a los suyos. Desde otro angulo, la
escuela juega un importante rol en la preparacion de los nifios para la vida adulta,
especialmente en sociedades altamente industrializadas y modernas, en donde las
funciones sociales y productivas son extremadamente complejas y extensas para
permanecer dentro de los marcos de la familia. De este modo, los nifios tienen la
posibilidad de enfrentarse a una diversidad més, una situacion que les permite

tomar conciencia de sus propias categorias sociales.

Una de las funciones mas importantes, del sistema escolar en el proceso de
socializacion es introducir a los nifios a un vasto bagaje de conocimientos y
oficios. Durante los primeros afios de escuela la transmision del conocimiento
incluye elementos bésicos tales como la lectura, la escritura, y la aritmética con el
fin de prepararlos gradualmente a adquirir conocimientos superiores
especializados y oficios necesarios para mantener el funcionamiento de nuestras
sociedades. Comenzando con la educacion elemental, pasando por la secundaria,
para terminar con los estudios universitarios, los diversos sistemas educativos
cumplen con la funcién de entrenar a los individuos para especializarse en los

diferentes roles productivos, funcionamiento y mantencion de una sociedad.

El conocimiento que los nifios adquieren en la escuela no se limita solamente a las
materias contenidas en el curriculum oficial, sino que también, incluye importantes

valores y conductas culturales, en una forma indirecta, y que algunos socibélogos



denominan el curriculum oculto. Por ejemplo, la mayor parte de los juegos y
deportes ensefian a losnifios a ser competitivos, a buscar el triunfo y el éxito en
dichas actividades. Igualmente, los nifios aprenden en la escuela que sus propias
formas de vida, incluyendo las formas politicas y econémicas, son practicas
moralmente correctas, a la vez que, los asocian dentro de las pautas y conductas

sexualmente aprobadas.

Por esta razon, gran cantidad de actividades escolares para los nifios barones
difieren de las formas de instruccion utilizadas para con las nifias. Asi, por
ejemplo, es muy comun observar a los varones participar en actividades fisicas,
mientras que las nifias se dedican a actividades de tipo artisticas (danza,ballet) o
manuales (tejer, bordar). Dicho proceso de diferenciacion de roles a traves del
sexo continta durante la educacion secundaria y formal hasta muy recientemente
la casi totalidad de los egresados deprofesiones, tales como enfermeria,
obstetricia, educacion de parvulos y servicio social, eran exclusivamente mujeres.
Lo mismo ocurre con oficios tales como secretarias y empleadas domésticas,
mientras una mayor cantidad de actividades, oficios y profesiones se reservan

para los hombres.

Otra funcion de las que denominamos en el curriculum oculto del sistema escolar,
especialmente durante los primeros afios, es el preparar a los niflos para ser
evaluados de acuerdo a sus habilidades y rendimientos basados en estandares
universales en vez de caracteristicas personales particulares, o sea la habilidad
para leer o escribir, por ejemplo la evaluacién de acuerdo a pautas impersonales
es una experiencia continua en todos los niveles del sistema escolar y cumplen la
funcién de inducir a los nifios a que se observen asi mismos, actien y comporten

en relacion al resto del grupo.

En este sentido, la confianza o habilidades que los nifios desarrollan al interior de
sus respectivas familias pueden tener un impacto muy significativo en sus
rendimientos escolares. Mas aun, la escuela es probablemente la primera
institucion burocratica con la cual nos enfrentamos en nuestra vida. Organizada

alrededor de un horario estricto de actividades planificadas y reglamentadas,



incluyendo los juegos, las necesidades fisiolégicas y el consumo de alimentos, la
escuela permite que los nifios comiencen a experimentar la regimentacion
impersonal y aprender como esperar dentro de organizaciones burocraticas

formales mayores de la sociedad.

A pesar de que en términos generales se puede calificar a la escuela como uno de
los agentes socializacidbn mas activos, el sistema escolar latinoamericano presenta
una variedad de modelo basados en diferentes aspectos morales, éticos, politicos
y economicos. En primer lugar, existe la educacion privada y la estatal, que, al
margen de ceflirse a un curriculum previamente establecido por las autoridades
educacionales, enfatizan ciertos aspectos no contenidos en los programas
obligatorios. Por ejemplo, la ensefianza de la religion es un aspecto importante y
por lo tanto muchas familias buscan enviar a sus hijos a escuelas catdlicas porque
consideran que la ensefianza en dicho establecimientos estd mas cerca de sus

propios valores morales y pautas de conducta.

Otras familias prefieren tomar en consideracidn sus antecedentes étnicos, y
envian a sus hijos a escuelas que enfatizan la cultura y la ensefianza en ciertos
idiomas. Sin lugar a dudas, muchas de estas decisiones estan determinadas por la
posicion econdémica de las familias y de este modo muchos nifios, no tiene mas
opciones que registrase en la escuela publica, sin considerar a un gran porcentaje,
especialmente a los provenientes de los sectores sociales desposeidos, que

nunca asisten a la escuela.

De cualquier forma la escuela es extremadamente importante como agente de
socializacion y por lo tanto, como elemento transmisor pautas y valores culturales
y conocimiento cientifico o tecnoldégico. Sin embargo, entender la escuela
Gnicamente en estos términos, seria caer en una abstraccion general puesto que
le resultaria muy dificil operar y cumplir su funcion social de no mediar la
intervencion de algunos factores fundamentales tales como los profesores,
administradores y los textos escolares. Sociolégicamente, estos elementos se

consideran comoinstrumentos de la socializacion.



Los amigos, participan al momento de comenzar la escuela los nifios, descubren
un nuevo escenario para el desarrollo de sus actividades sociales basado de en
los grupos de amigos, es decir, personas usualmente de la misma edad, que
comparten intereses comunes y la misma posicion social. Ademas, a diferencia
con la familia y la escuela, los amigos permiten a los nifios participar en una
variedad de actividades sin que medie la actividad de los adultos.Regularmente,
tanto los nifios como los jévenes son fuertemente atraidos por sus amigos,
permitiéndoles escapar de algunas de las obligaciones impuestas por sus

profesores y padres.

Dentro del nucleo de amigos, los nifios gozan de una considerable independencia
que les proporciona una valiosa experiencia para el descubrimiento de sus
relaciones sociales, al mismo tiempo que les permite desarrollar un sentido de si
mismo, sin la intervencion de la familia. Del mismo modo, los grupos de amigos
ofrecen a sus miembros la oportunidad de discutir tépicos que no son del agrado o
interés de los padres, como temas que los jovenes prefieren evitar discutir en la

presencia de sus familiares o profesores.

La relacion de los nifios entre si en un grupo de amigos difiere, fundamentalmente
de la interaccién con los adultos. En efecto, las relaciones entre los nifios son de
tipo igualitario y no regulado por la autoridad, diferencia de estatus, edad o
elementos de dependencia familiar. Un nifio no espera que deba obedecer a otro,
tal como sucede con los adultos, como tampoco necesita a otros nifios en la forma
que necesita a sus padres. En este sentido, la interaccion con los amigos ofrece,
una mayor oportunidad para hacer ciertas cosas, experimentar nuevas
actividades, equivocarse y comenzar de nuevo, establecer alianzas y negociar

compromisos para lograr ciertos objetivos.

1.4 ETAPAS DE LA SOCIALIZACION DEL NINO

Maria Elena Casacci dice que los recién nacidos son activos y tiene un amplio

repertorio de conductas que le permiten establecer sus primeras relaciones con



otros seres humanos, buscandola o iniciandola, lo que al mismo tiempo provoca
que se regule el grado de estimulacién social. La vida social de un bebé se
fundamenta en la relaciébn de cuidados que tienen hacia é€l; lo cual es el
fundamento a la interaccion del nifio y el adulto. Por lo que las primeras
interacciones sociales se comprenden por la intencionalidad. Maria Elena Casacci
afirma que para comprenderlos origenes de la vida sociales necesario tener en
cuenta las diferencias individuales en los distintos procesos socio-afectivos y los
factores individuales contextuales que implican las diferencias entre cada

individuo31.

El desarrollo del vinculo afectivo del nifio es la parte central ya que es cuando se
establece un lazo afectivo seguro o inseguro. Maria Elena Casacci asegura que
las primeras relaciones que el nifio tiene con sus padres, con sus iguales
(hermanos), el papel de éstos y los educadores son super importante en el
proceso de socializacion, ya que es donde el nifio inicia a obtener la confianza o

seguridad para enfrentar el mundo que le rodea®.

El apego es el vinculo emocional mas importante de esta primera etapa de
socializacion, ya que tiene por funcién la adaptacion para el nifio, para los padres
y también para los demas integrantes de la familia, cumpliendo con dos funciones
muy importantes; la primera es la supervivencia, que es la que brindan los padres
al menor ofreciéndoles protecciéon y cuidados y la segunda es la seguridad
emocional. El nifio adquiere las figuras de apego porque con ellas se siente
seguro, aceptado incondicionalmente y con recursos emocionales y sociales
necesarios para su bienestar. La presencia de las figuras de apego o la
adquisicién de un estilo de apego seguro, predice relaciones mas confiadas y
eficaces en la vida social, porque es una forma de estar en el mundo y de
relacionarse con las personas.Pero la interaccion madre e hijo no se da en el

vacio, sino en un complejo contexto social. Maria Elena Casacci hace mencion

31 Maria Elena Casacci, El Proceso de Socializacién en el nifio, fecha de publicaciéon: 26 de junio de
2012, http://www.psicologia.unt.edu.ar/index.php?option=com_docman&task=cat view&gid=190&lte
mid=248, consultada el 25 de octubre de 2014 a las 7:15 pm.
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gue como el primer contexto es el familiar, en donde el nifio es afectado por la
madre y por el padre y por la relacion de pareja y, a la vez, él incide en ambos y
en la relacién marital. El apego seguro con el padre y la madre, se relaciona con
mayor sociabilidad y organizacion emocional. Deduciendo de esta manera que los
padres son agentes de socializacion en los nifios pequefios. A partir de los 6
meses aproximadamente los nifios buscan llamar la atencion a través de
conductas como tocar, vocalizar, mirar, pero son exploraciones cortas y poco

frecuentes.

Cuando llegan los 9 meses, Maria Elena Casacci sefiala que aumenta la
frecuencia y la intencionalidad de la interaccion con los iguales; se observan y rien
mutuamente, imitan las acciones del otro y se muestran enojados. La interaccion
entre iguales suele girar en torno a objetos y juguetes que los nifios manipulan, se
ofrecen e intercambian. La posesion del objeto suele ser el motivo de conflicto en

esta etapa.

Otra caracteristica de las interacciones en esta etapa es el juego paralelo, se
denomina asi porque los nifios juegan unos cerca de otros realizando actividades
de caracter exploratoria en torno a los objetos o juguetes, pero centrado cada uno
en su actividad, sin que se produzca todavia una auténtica cooperacién entre

ellos33.

Ya para los 18 meses aparece el juego simbdlico o de ficcibn que consiste en
utilizar un objeto o persona para representar algo que no es, por ejemplo utilizan
una caja de zapatos, o una sillita como si fuera un coche. El juego simbdlico va
permitiendo que los nifilos aparenten situaciones y conlleven significados de las
actividades que realizan, dando lugar al juego sociodramético con imitaciones y

juego de roles.

Para interpretar como se va desarrollando la vida social de un nifio, es
indispensable abarcar dos ambitos, uno es el conocimiento social y el desarrollo

moral. El primero refiere al conocimiento de los demas y las relaciones con ellos y

3 |bidem



el segundo es el conocimiento que lleva acabo con las instituciones y los que la
sociedad ha establecido para la convivencia con ella, referido a las ideas sobre lo

gue es aceptable, bueno y justo.

Casacci sefiala que hasta los 6 o 7 afios predomina la heteronomia moral que es
la del respeto unilateral y la obediencia. El nifio respeta las reglas impuestas por el
adulto creyendo que son absolutas, inflexibles e inmodificables, ello conduce al
realismo moral por el cual el nifio y la nifia consideran que si una regla es
desobedecida, se debe sufrir un castigo y la creencia en la justicia inmanente
como por ejemplo que los accidentes no ocurren por azar sino que son merecidos

por haber desobedecido a una norma.

Cassacci nos sefiala sobre la teoria vigotskiana del desarrollo moral, en la que se
dice que es una construccion sociocultural ya que como consecuencia de la
comunicacién social y del didlogo con quienes les rodean los nifios, van siendo
capaces de un dialogo interno que no es sino transposicion intrapsiquica de las
conversaciones y dialogos mantenidos con otros. Por tanto, estos son procesos
psicolégicos superiores en donde el razonamiento moral esta mediado por

instrumentos simbélicos como el lenguaje y las formas del discurso.

Entre los 8 y 12 afios, esta autora nos habla de que los nifios ya juegan a ganar,
conciben las reglas como verdades absolutas, como algo fijo, inmutable que
siempre fue asi. Mas adelante, los nifios comprenden el sentido de las reglas al
considerarlas como prescripciones que pueden ser modificadas por consenso Si
todos los que se ven afectados se ponen de acuerdo. Esto es favorecido por el
desarrollo del lenguaje que posibilita la comunicacion de sus ideas vy

pensamientos®*,

Los sistemas de comunicaciones reflejan a la vida de la sociedad. Los nifios
aprenden, ven y escuchan a través de los medios de comunicacion, y son
expuestos a grandes niveles de violencia. La televisibn es uno de los

componentes mas importantes de los niflos y adolescentes, el socidlogoGilbert

34 |bidem.



Ceballos sostieneque la television tradicionalmente ha representado a los seres
humanos por medio de estereotipos donde el televidente se convierte en lo que
ven. Aunque no se puede quitar los beneficios que ésta ha logrado, como el
enriquecimiento de la cultura de muchas personas en los distintos paises, llegando
a los hogares y planteando otra forma de adquirir conocimientos. Por otra parte
Ceballos sefiala entre sus aspectos negativos los avisos comerciales, los cuales
han influido en una transformacion de conductas sociales, manipulando a una gran
cantidad de televidentes, creandoles necesidades sin ser indispensables para la

vida diaria.

LA REPRENSENTACION DE LA TELEVISION EN EL MUNDO
IMAGINARIO DE LA NINEZ.

La imaginacion es una parte importante para la estructura del pensamiento y la
creacion del mundo imaginario de un individuo; por lo que es de relevancia
entender esta parte del pensamiento infantil y su percepcion con las imagenes que

pasan por su mente y van creando fantasias o realidades en su pequefio mundo.

Bruno Bettelheim, habla de cédmo es necesario el reconocimiento del consciente,
yagrega que representa en términos de significado lo que ven los nifios, utilizando
el ejemplo de los cuentos de hadas. Describiendo el momento en que estas
historias tienen un mayor significado para el nifio, el problema méas importante que
éste tiene es poner ordenen el caos interno de su mente, de manera que pueda
entenderse mejor a si mismo; lo que debe preceder necesariamente a todo intento

de congruencia entre lo que percibe y el mundo externo.

Bettelheim, sefiala que las historias verdaderas acerca del mundo real pueden
proporcionar una util e interesante informacion. Aunque la manera en que se
desarrollan estas historias es tan extrafia al modo en que funciona la mente del

nifo, antes de llegar a la pubertad, a su vez, los acontecimientos sobrenaturales



del cuento de hadas respecto al modo en que la mente madura inciden en como

se concibe el mundo.

Las historias estrictamente realistas van contra las experiencias internas del nifio;
él les prestara atencion y quiza pueda obtener algo de ellas, pero nunca extraera
ningun significado personal que trascienda su contenido evidente. Dichas historias
informan sin enriquecer, cosa que, por desgracia, vale también para gran parte de
lo que se aprende en la escuela. El conocimiento real de los hechos s6lo beneficia

a la personalidad total cuando se convierte en conocimiento personal®.

El negar las historias realistas a los nifios seria tan estupido como prohibir los
cuentos de hadas; hay un lugar importante para cada uno de ellos en la vida del
nifio. Las historias realistas resultan, por si solas, algo completamente inutil. Por
tanto, cuando se combinan con una orientacion amplia y psicolégicamente
correcta referida a los cuentos, el nifio recibe una informacién que se dirige a las

dos partes de su personalidad en desarrollo: la racional y la emocional.

Los cuentos de hadas tienen algunos rasgos parecidos a los de los suefios, pero
no a los suefos de los nifios, sino a los de los adolescentes o adultos. Por muy
sobrecogedores e incomprensibles que sean los suefios de un adulto, todos sus
detalles tienen sentido cuando se analizan, y permiten que el que suefa

comprenda lo que atormenta a su inconsciente®®.

Para Bettelheim, los suefios de los nifios son sencillos, ya que satisfacen sus
deseos y dan forma palpable a sus ansiedades. Dicho autor plantea un ejemplo:
un nifio suefia que un animal devora a una persona o gue lo golpea brutalmente.
Asi que la explicacion a los suefios de un nifio es que estos suefios tienen un
contenido inconsciente apenas alterado por su yo; las funciones
mentalessuperiores casi no intervienen en la elaboracion del suefio. Por esta

razon, los nifiosno pueden ni deben analizar sus suefos.

¥Bruno Bettelheim, El psicoandlisis del cuento de hadas, Editorial Planeta, Espafia, 2013 pp. 109-
122.
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El yo de un nifio todavia es débil y esta enproceso de formacion. Particularmente
antes de la edad escolar, el nifio tiene queluchar continuamente para evitar que
las presiones de sus deseos se impongansobre su personalidad total; debe librar
una batalla en contra de los poderes delinconsciente, de la que, a menudo, sale

derrotado?’.

Este autor nos dice también que cuando el inconsciente de un nifio pasa a primer
plano, domina inmediatamente a la personalidad total. Lejos de fortalecerse al
reconocerel contenidocadtico del inconsciente, el yo del nifio se debilita con este
contacto directo, puesto que se ve totalmente dominado. Por esta razén debe el
nifio externalizar sus procesos internos si quiere captarlos, por no decir
controlarlos. Tiene que distanciarse, de alguna manera, del contenido de su
inconsciente, viéndolo asi como algo externo, para conseguir algan dominio sobre

7z

él.

En el juego normal, se usan objetos, como mufiecas y animales de trapo para
encarnar diversos aspectos de la personalidad del nifio que son demasiado
complejos, inaceptables y contradictorios para poder manejarlos. Esto hace
posible que el yo del nifio domine de algin modo estos elementos, cosa que no
puede hacer cuando las circunstancias le exigen o le obligan a reconocerlos como
proyecciones de sus propios procesos internos®. Siendo posible que al tener
contacto con las historias que se transmiten por television o peliculas infantiles, el
nifio al procesar esa informacion, la deja es su inconsciente y paulatinamente
puede ir manifestando lo que adquirio, ya sea para beneficio de su desarrollo

propio 0 no%°.

Bettelheim cita el cuento de la Cenicienta sefialando que es de los cuentos que

mas es representado por los nifios, aunque solo después de que el cuento ha

$7Ibidem
38Bruno Bettelheim, Op, Cit. pp. 87-89.
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pasado ya a formar parte de su mundo imaginario, incluyendo, especialmente, el
final feliz que soluciona la enorme rivalidad fraterna. Es imposible que un nifio
pueda imaginar que sera rescatado o que aquellos que él esta convencido que le
desprecian y que tienen un poder sobre él llegaran a reconocer su superioridad.
No es probable que una chica, que en un momento determinado esta convencida
de que su madre o madrastra, es la causa de todos sus males, pueda imaginar,
por si sola, que todo va a cambiar subitamente. Pero cuando se le sugiere la idea
a través de la historia de la Cenicienta, puede llegar a creer que en cualquier
momento una hada madrina o alguien vendra a salvarla, sembrando una
esperanza para su padecimiento, puesto que el cuento le dice, de manera en la
que podria suceder®.

Un nifio puede dar forma a sus deseos profundos, de manera indirecta,prodigando
cuidados a un juguete o a un animal real como si fuera un nifio, en el caso del
deseo edipico, de tener un hijo con la madre o el padre. Al hacer esto, elnifio
satisface, a través de la externalizacién del deseo, una necesidadexperimentada
intensamente. El hecho de ayudar al nifio a ser consciente de lo quela mufieca o
el animal representan para él, y de lo que estd expresando en su juego?!,

produciendo en el nifio una confusion que no puede resolver a su edad.

La razén es que el pequefio no posee todavia un sentido de identidad
losuficientemente estable. Antes de que se afirme una identidad masculina
ofemenina, el reconocimiento de deseos complicados, destructivos o edipicos,

contrarios a una identidad sélida, pueden debilitarla o incluso destruirla®?.

El cuento de hadas tiene también otras ventajas importantes comparadas con las
fantasias individuales. Una de ellas es el hecho de que, sea cual sea el contenido

de un cuento, se puede hablar abiertamente de los cuentos, porque el nifio no

40 Ibidem

41 Como ocurre con la interpretacion psicoanalitica del material del suefio de una adulto.

42 Bruno Bettelheim, El psicoandlisis del cuento de hadas, Editorial Planeta, Espafia, 2013 pp. 77-
88.



necesita guardar el secreto de sus sentimientos sobre lo que ocurre en la historia,

ni sentirse culpable por disfrutar de estos pensamientos.

El cuerpo del héroe del cuento de hadas puede llevar a cabo verdaderos milagros.
Al identificarsecon él, cualquier nifio puede compensar con su fantasia, y a traves
de laidentificacion, todos los déficits, reales o imaginarios, de su propio cuerpo.
Puedetener la fantasia de que también él, al igual que el héroe, es capaz de subir
hasta elcielo, de derribar gigantes, de cambiar su apariencia, de convertirse en la
personamas poderosa o hermosa del mundo; en resumen, puede hacer que su
cuerpo seay haga todo lo que él desee. Después de haber satisfecho sus deseos
mas intensosmediante la fantasia, el nifio puede sentirse mucho mas conforme

con su propiocuerpo.

El cuento proyecta incluso esta aceptacion de la realidad por parte del nifio,
porque, aunque a lo largo de la historia se vayan produciendo transformaciones
extraordinarias en el cuerpo del héroe, éste se convierte de nuevo en un
simplemortal cuando la lucha ha terminado. Al acabar la historia, ya no se
menciona labelleza o la fuerza sobrenatural del protagonista, cosa que no sucede
con el héroemitico, que conserva para siempre sus caracteristicas sobrehumanas.
Una vez queel héroe del cuento ha alcanzado su verdadera identidad al final de la
historia (y, con ello, la seguridad interna en si mismo, en su cuerpo, su vida y su
posicion en lasociedad), es feliz de la manera que es, y, en todos los aspectos,

deja de ser algoextraordinario.

El nifio siente cual de los muchos cuentos es real para su situacion interna del
momento (a la que es incapaz de enfrentarse por si solo), y siente también cuando
la historia le proporciona un punto de apoyo en qué basarse cuando tiene un
problema complejo. Pero este reconocimiento casi nunca se hace inmediatamente

después de haber oido el cuento por primera vez, puesto que algunos de sus

43 Bruno Bettelheim, El psicoandlisis del cuento de hadas, Editorial Planeta, Espafia, 2013, pp. 87-
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elementos son demasiado extrafios, cosa necesaria para dirigirsea las emociones

mas intimas?4.

La mente de un nifio contiene una coleccion de impresiones que, amenudo, crece
rapidamente, estan mezcladas y solo parcialmente integradas:algunas constituyen
aspectos de la realidad vistos con acierto, pero la mayoria deestos elementos
estan dominados por la fantasia. Esta llena las grandes lagunas dela comprensién
infantil, debidas a la falta de madurez de su pensamiento y a lacarencia de
informacion adecuada. Otras distorsiones son consecuencia depulsiones internas

gue llevan a interpretaciones equivocadas de las percepcionesdel nifio.

El nifio normal empieza a fantasear con algun segmento de la realidad,observado
MAas 0 menos correctamente, que pueda evocar en él necesidades oansiedades
tan fuertes hasta el punto de verse arrastrado por ellas. Las cosas se confunden
en su mente de tal manera que el nifio es totalmenteincapaz de ordenarlas. Pero
se necesita un método para que esta incursion en lafantasia nos devuelva a la

realidad, no mas débiles, sino mas fuertes*°.

El nifio que esta familiarizado con los cuentos de hadas comprende queéstos le
hablan en el lenguaje de los simbolos y no en el de la realidad cotidiana.EIl cuento
nos transmite la idea, desde su principio y, a través del desarrollode su argumento,
hasta el final, de que lo que se nos dice no son hechos tangiblesni lugares y
personas reales. En cuanto al nifio, los acontecimientos de larealidad llegan a ser
importantes a través del significado simbolico que él lesatribuye o que encuentra

en ellos.

El pensamiento occidental y especialmente en la filosofia francesa sefala Gilbert
Durand, dicho pensamiento tiene como tradiciobn constante devaluar
ontolégicamente la imagen y psicologicamente la funcidén de la imaginacion como

sefiora del error y de la falsedad. La imaginacién es reducida por los clasicos a la

44 Bruno Bettelheim, Op. Cit. pp.170-171
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imagen remanente 0 consecutiva. Precisamente sobre esta concepcion de un
imaginario evaluado donde florece el asociacionismo, esfuerzo loable,
incuestionablemente, por explicar las cuestiones imaginativas, pero que se
equivoca al reducir la imaginacion a un puzzle (rompecabezas) estatico y corto, y
la imagen a un mixto equivoco a mitad del camino entre la solidez de la sensacion
y la pureza de la idea. Bergson descargo el primero de los golpes decisivos al
asociacionismo profundizando nuevas dimensiones en el continuum de la
conciencia. Pero Bergson, no confunde por completo la imagen del papel
subalterno que le hacia representar la psicologia clasica; porque en la imaginacion
se resuelve en memoria, en una suerte de contador de la existencia,
perturbdndose en el interés del suefio, regularizandose a través de la atencion
perceptiva de la vida. Pero Sartre observa que no es posible confundir lo
imaginado y lo recordado. Por tanto, si la memoria matiza a las claras la
imaginacion de residuos a posteriori, no es menos exacto por ello que exista una
esencia propia de lo imaginario que diferencia el pensamiento del poeta de aquel

del cronista o el memorialista®®.

Gilbert Durand, refiere que el simbolismo animal parece muy vago por el hecho de
estar muy extendido; ya que le damos diferentes valorizaciones, pudiendo ser
negativo o positivo. De todas la imagines que utilizamos, las mas usadas son los
animales. Muchos libros hechos para la infancia estan dedicados a los animales;
en los suefios referidos por Piaget, sobre una treintena de observaciones que este
hizo, nueve se refieren a suefios con animales y es trascendente sefialar que los
nifios jamas hayan visto la mayoria de los animales y los modelos de imagenes
con las que suefian y juegan. Durand nos sefiala que nuestra imaginacion va
representado a los animales, dandoles un significado; como por ejemplo: la
salamandra permanece ligada al fuego, el zorro a la astucia, la cigarra nos
enternece, mientras que el ratbn nos repugna. Lo que implica decir hasta qué

punto esta orientacion teriomorfa de la imaginacién forma una capa profunda que

4 Gilbert Durand, “Las estructuras antropolégicas del imaginario”, Ed. Fondo de la Cultura
Econdmica, México, 2012, p. 26.



la experiencia nunca podra contradecir; a tal punto que el imaginario es lento al
contradicho de lo experimental, hasta podria decirse que la imaginacion encubre

todo lo que no le sirve?’.

47 Gilbert Durand, Op. Cit. p. 73



CAPITULO DOS
GESTION DEL CONOCIMIENTO DE
LOS NINOS POR MEDIO DE LA
TELEVISION.

Los medios de comunicacibn son herramientas utlizadas en la sociedad
contemporanea para informar y comunicar mensajes en version textual, sonora,
visual o audiovisual. Los medios de comunicacién son parte del diario vivir de
millones de personas, ya que es un estilo de vida, una forma de interactuar y
comunicarse con los demas, informarse sobre los acontecimientos de una ciudad
o de todo el mundo. A inicios del siglo XXI, los medios de comunicacién también
han constituido una red de plataformas tecnologicas que excede los limites

nacionales.

Para algunos sectores de la sociedad moderna, los medios de comunicacion son
la manera mas eficaz y rapida de transmitir un mensaje. Aunque el exceso de
informacion que se recibea diario le ha dado un nuevo valor a la capacidad y la
eficiencia para transmitir un mensaje de manera masiva. Diferentes sectores de la
sociedad son conscientes de este valor y por eso utilizan los medios de

comunicacién para hacerse escuchar o para imponer su vision de los problemas.

Asi también, hay sectores de la sociedad que se acercan a los medios de
comunicacién en busca del reflejo de un momento especifico, es decir, que los
utilizan como un documento histérico o como un dispositivo en el que se
manifiesta lo positivo y lo negativo de una situacion o de un contexto histérico
determinados*®. Todas las definiciones anteriormente mencionadas hacen alusion

a los diversos papeles que los medios cumplen en el mundo en la actualidad. Por

48 http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/periodismo/losmediosdecomunicacion.ht
m, consultada el 25 de octubre de 2014 a las 7:15 pm.
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lo que los medios de comunicacion constituyen un poder en la sociedad a nivel

mundial que han sido catalogados como el cuarto poder.

Los medios de comunicacion se dividen en audiovisuales, radiofénicos, impresos y

digitales.

Los medios audiovisuales son los que se pueden ver y escuchar como la television
y el cine; los medios radiofénicos que es la radio el Unico medio que se transmite
de manera sonora; los medios impresos que son las revistas, los periddicos, los
folletos y en general todas las publicaciones impresas en papel que tengan como
objetivo informar; y los medios digitales son como el internet que al igual que los
medios anteriormente mencionados se pueden ver, escuchar y leer; es como todo

en uno.

Segun la representacion o el uso que se la da a los medios de comunicacion se
clasifican en informativos, de entretenimiento, de analisis y los especializados. Los
informativos son los que tienen la funcion informar sobre cualquier hecho que esté
ocurriendo y que sea de interés general; los medios de entrenamiento
consisten divertir a las personas valiéndose de recursos como el humor, la
informacion sobre farandula, cine o television, los concursos, la emision de
musica, los dibujos, los deportes, etc. Los medios de comunicacion que se
clasifican de andlisis son los que tienen por objeto examinar, investigar, explicar y
entender lo que esta pasando para darle mayor dimension a una noticia; y los

medios especializados que segun el tema se dirige a un sector determinado.

La era digital es parte de nuestra vida diaria y esto ha provocado una revolucion
tecnoldgica produce miedos, alienta esperanzas, crea industrias y forma nuevas
palabras. Examinar criticamente las promesas que nos traen las nuevas
tecnologias (sin desaprovechar sus beneficios) parece un modo prudente de

adentrarse en la sociedad de la informacion.



Cada nueva tecnologia crea una nueva cultura. Los cambios que nos promete la
era digital no se produciran tan rpido como se nos anticipa, pero sus efectos

serdn muchos mayores en lo que se pronostica.

La television publica nos trae la era digital, es un invento que ha ido evolucionando
y es aventurarse a hacer la comunicacibn que queremos, sin complejos ni
fanatismos, porque hay una nueva oportunidad para los medios, para los

comunicadores, y también para los usuarios.

Actualmente podemos observar que la participacion de los medios de
comunicaciéon es dinamica de las redes telematicas que ha permitido la
incorporacion de tecnologias novedosas con las cuales se han creado otras
formas de presentar las informaciones diarias, los formatos de pantallas y con uso
de recursos multimedia. Esto ha traido una gran inquietud en el mundo del
periodismo y en materia de definir la competitividad entre las tradicionales

empresas de comunicacion.

Si en algo estamos de acuerdo, es que la presencia de estos “nuevo medios” de
comunicacién deviene de la irrupcion de las Tecnologias de informacion, que
comprende técnicas para la difusion y la informacion de datos. Aspectos que se
conjugan en el establecimiento de un nuevo estadio de la forma comunicativa que
ha sido denominada telemética, concepto que define a un Unico sistema que
agrupa las comunicaciones telefonicas, las comunicaciones de masas ylas
comunicaciones informéticas de forma que permitala transmision de los datos
simultaneamente, mediante cables, enlaces, o satélites, de tal manera que la
comunicacion y la informacion se pueda acelerar y garantizar de una manera

distinta.

El sistema telematico ha significado la aparicion de otras formas de transmision y
de intercambio de informacion, como lo es el internet y su combinacion con otras
nuevas instalaciones tecnoldgicas tales como, la tecnologia digital, el sistema
multimedia, los soportes de redes de fibra éptica que han permitido nuevas

maneras de manejar la informacion.



Asi, vemos el surgimiento de publicaciones diarias calificadas como: en linea, en
web o digitales, que circulan en las redes teleméticas y, que aparentemente
contienen aspectos nuevos que los formatos tradicionales de la prensa, la radio o

la televisidbn no pueden ofrecer o combinar en si mismos.

Estas nuevas publicaciones electrdnicas cuentan con caracteristicas propias que
combinan nuevas formas de los medios de comunicacion tradicionales y otras
maneras de presentar los contenidos provenientes de los avances tecnoldgicos.
Asi se trabaja en el campo de las nuevas tecnologias de la informacién con
conceptos tales como: interactividad, multimedia, vinculo, hipermedia o hipertexto,
términos que sirven para describir esta propuestas de caracter electrénico, 0 como

se estan definiendo: “nuevos medios de comunicacion digitales”.

El primer elemento que permite caracterizar a estos nuevos medios de
comunicacién digital es su presencia virtual, que viene dado por la simulacion de
la realidad creada a través de sistemas basados en informéatica que subministran
efectos visuales y auditivos, para proyectar al usuario en un efecto imaginario, con
el cual interactia en tiempo real, utilizando dispositivos que permiten un contacto

multisensorial*®.

El elemento visualesta relacionado con el hecho de que estos nuevos medios de
comunicacién tienen presencia en el ciberespacio, es decir son elaborados y
forman parte del espacio “no existente”, compuesto por imagenes, textos en
formato electrénico, que simbolizan una representaciéon del mundo fisico, cuyo
funcionamiento solo es posible por medio de lineas de comunicaciones y redes de
computadoras que se enlazan a través del mundo, y son sometidos a pleno control

de usuario®°.

De tal forma logramos ubicar aspectos como la interactividad, el hipermedia, el
multimedia, el hipertexto y la Word Wide Web que pueden estar significando un

4 José Luis de Zarraga, Internet como nuevo ‘canal de comunicacién, De Zarraga José Luis,
http://www.argo.es/medios/ponencia.html, 02 de julio de 2013, 7:23 am
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cambio de paradigmas en la forma de comunicacion, en el manejo de la
informacion, en la elaboracion del conocimiento, en la manera de leer, de
presentar las informaciones y la realidad, que comprenden, justamente, la

novedad de estos nuevos medios de comunicacion®?,

En cuanto a los otros medios, radio, televisidon y cine, la presencia de tecnologia
comunicativa a implicado el verse obligados a participar en una carrera
tecnolégica en la cual no tiene claro su objetivo ultimo, pero que abre las

posibilidades de competitividad y de permanecer en el mercado.

Aun cuando no se comprenda de manera global el proceso real en el cual se esta
inmerso, se asoma el desarrollo y creacion de nuevos productos comunicativos,
surgidos por el uso de tecnologias de la informacién, como evidencia de un
proceso de conductas que conduce a la sociedad de la informacién.Ante esta
situacion de cambio, encontramos en el mundo de las publicaciones digitales una
clasificacion que demuestra esa evolucion y proceso de adaptacion de registros
tecnologicos, y enfilamiento de paradigmas, que diferencian los medios
tradicionales de los nuevos productos digitales con caracter noticioso y de

renovacion continua.

Se pueden clasificar los nuevos medios segun las diferentes etapas que deben
cubrir para participar y conformar un producto comunicacional diferente
proveniente de la revolucion digital. La mayoria de los medios buscan mejorar la
imagen. En un futuro cercano se hara un uso mas comercial de lo que hasta ahora
se ha visto como experiencias piloto, donde la creacion de estos nuevos medios

es vista como una forma de proyectar a las empresas en el &mbito mundial.

En un mundo donde los sistemas se encuentran altamente interrelacionados, el
sistema social y el sistema de comunicacion en nuestro caso, no se pueden ver
aislados de la produccion de nuevos medios de comunicacibn como

experimentaciones caprichosas de las empresas de comunicacién sino, como la
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puesta en marcha de productos culturales de caracter tecnolégico que traducen el
comportamiento de un mundo globalizado y cada vez mas apegado a la por
modernidad.

Loprimero que hay que sefialar antes de indicar cuales son las funciones de los
medios de comunicacion, es preguntarse qué significa “funcion de un medio de
comunicaciéon”. Segun lo sefialado pos Santiago Sanchez Gonzalez, “por
funciones de los medios de comunicacion cabe entender dos cosas bastante
distintas. De una parte, y este seria el significado mas inmediato primero,
funciones serian las acciones propias de los medios, es decir, el papel o papeles
que juegan dentro de la sociedad. De otra, podriamos pensar en la capacidad de
accion de los medios o en otras palabras, en las posibilidades de actuacion de los
medios. Dentro de este segundo, a su vez, algunos autores hablan de teorias e

incluso de sistemas de los medios”.

2.1 LA TELEVISION.

Cuando la televisiéon llegé en la década del 50, fue un elemento que brindé
entretenimiento, informacion y cultura; ademas, se transformé en un vehiculo que
comenzo a unir a las personas con el resto de habitantes en el mundo. A partir de
la entrada de la tv, comenz6 la llamada internalizacion de la cultura, que ya habia

iniciado gracias a la imprenta.s2

Por otra parte se empez6 con el fendmeno de la unién de la imagen con la
palabra, la television apuntaba a la difusion de la informacién y un acercamiento
entre los pueblos de diversas civilizaciones. Pero también aparecieronnuevos
fendmenos, los cuales comenzaron a abarcar tanto la esfera individual, sus

aspectos fisicos y mentales, como también la vida familiar y social.

En el ambito familiar se verifico la presencia de la televisién produjo un efecto

colateral, un disminucion de la atencién que cada miembro prestaba a los demas.

52 Soifer, Raquel, El nifio y la TV, Editorial Kapelusz, Buenos Aires, pp. 25-39.



Y los nifios comenzaron a ser sujetos pasivos en las actividades de los adultos, y

esta actitud comenz¢ a tener influencia en la personalidad de los nifios.

La television es una realidad inevitable, Alonso Erausquin nos dice que estamos
en una sociedad televisualizada, y esto implica una simplificacion grave. Nos
indica que esa televisualizacion, se ha ido motorizando por las condiciones de vida
de las grandes ciudades y nuestra forma de vida en la actualidad, también del
grado de dependencia internacional, del valor de la informacién a nivel de
relaciones de empresa, o de la guerra fria entre los bloques politicos. Algunos de
dichos aspectos favorecen de una manera notoria a que siga creciendo el proceso

adictivo a la television®3.

En le caso concreto de la television se hace preciso plantear, que por su
naturaleza se necesita un trato especifico. Algunos autores han puesto ya especial
énfasis en sefialar los efectos desfavorables que provienen del hecho de utilizar la
television como medio de recepcion de imagenes. Marie Winn atribuye al acto de
contemplar la television efectos semihipnoticos y creadores de dependencia,
apoyandose en el estudio cientifico de los mecanismos perceptuales del cerebro.
Winn se basa en la actual concepcion segun la cual dos hemisferios cerebrales
seran sede, el izquierdo del pensamiento logico-verbal, y el derecho del
pensamiento espacial, especializacion que tendria su analogia en la existencia de
una memoria visual y una memoria verbal. El estimulo de los dos hemisferios, en
el efecto que causa al ver la television, antes de la definitiva especializacion de los
hemisferios a los doce afios, lo que bajo esta perspectiva podria traer

consecuencias definitivas y que por lo tanto no podria modificarse o repararse®*.

En una linea similar se encuentra el fuerte alegato del también norte americano
Jerry Mande, quien se basa en estudios realizados por Merrelyn y Fred Emer, en

la Universidad Nacional de Australia, para afirmar que el esfuerzo de construir

5 M. Alonso Erausquin, Luis Matilla, Miguel Vazquez, Los telenifios, Editorial Distribuciones
Fontamara, México, 1984 p.15
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cada imagen tele visual a partir de los ultimos luminosos de la pantalla potente del
hemisferio derecho y de la inactividad del izquierdo, con lo que la informacion se
recibe, pero no se filtra, no se analiza. Ademas, Mander destaca que cada
tecnologia es portadora de una determinada e irrenunciable carga ideoldgica, de la
forma de hablar de la television neutra, y factible de evolucién o cambio, es tan
il6gico como hablar de reforma dela tecnologia del armamento. Hemos de
inclinarnos a pensar que todos los telenifios seran teleadultos seran mas fieles
gue los actuales; al mismo tiempo, habran perdido su periodo de formacién miles y
miles de horas que los nifios de otras generaciones dedicAbamos a jugar, correr,
leer y también como no a aburrirnos o a incordinar a los mayores. Los
abolicionistas de la televisién piensan que esta indiscutible evidencia esta resulta
dafiina en la formacion de la infancia y apoyan sus argumentos con los testimonios
de quienes se han apartado del vicio de la television y se ven contentos por eso.

Marie Winn resume los perjuicios de la teleadiccion de la siguiente forma:

1) El niflo que crece necesita ocasiones de entrelazar los vinculos
familiares fundamentales y de llegar a comprenderse el mismo.

EL abuso de la television ayuda a perpetuar esta dependencia.

2) El nifio tiene necesidad de adquirir técnicas esenciales de
comunicacién aprender a leer, escribir, expresarse facilmente y de
forma clara a fin de poder desenvolverse como ser social. El
abuso de television no ayuda a su desarrollo verba porque no
exige ninguna participacion verbal de parte del nifio, sino una

participacion pasiva.

3) El niflo precisa descubrir sus propias potencialidades y
debilidades a fin de realizarse mas mas tarde como adulto y en la
detente. Ver la television no lo lleva a realizar esos

descubrimientos; no hace mas que imponer limites a su



implicacién en actividades de la vida real que pudieran ofrecer a

sus capacidades un autentico terreno de ensayo.

4) Todo infante desarrolla ampliamente sus facultades cuando se
le da la oportunidad de manipular, de tocar, de hacer en lugar de

contenerse con una postura pasiva®s.

Entre las confesiones de la propia Minn recopila de las personas que no usan la
television habitualmente y de aquellas que han dejado de usarla durante un
tiempo, encontramos una diferencia sobre la que ella no repara, pero puede
resultar importante en el tema concreto que nos ocupa. Las familias que se han
apartado temporalmente de la television destacan el hecho de que, después de
hacerlo juegan muchas horas con sus hijos. Quienes nunca han sido teleadictos

no incluyen entre sus actividades, de forma destacada, la de jugar con los nifos.

Interesante en este punto es hablar sobre el rol de Televisa como el principal
medio de comunicacion del pais. Siguiendo al historiador francés Serge Gruzinski,
la experiencia de Televisa es excepcional, ya que ha empujado las fronteras para
extender su dominio no so6lo sobre México, sino también sobre las poblaciones
hispanicas en Estados Unidos y el resto de América, y ahora se dispone a
penetrar en Espafa en una especie de conquista al revés, inversion imprevista de
lo que él llama la guerra de las imagenes que lleva ya cinco siglos. El éxito
comercial de Televisa se apoya en un poder comercial, en una hegemonia cultural
y politica que alcanza proporciones casi miticas, llegando incluso a emplearse el
concepto de quinto poder.El dispositivo instrumentado por Televisa rompe con la
dependencia europea e irradia sobre un espacio que supera con mucho el antiguo
territorio de la Nueva Espafa. Desde 1950 difunde una imagen triunfalista que
precipita en las redes de una cultura coman y apolitica a los sectores, aun tan

contrastados, de la poblacibn mexicana y participa eficazmente en la sumision al

5% M. Alonso Erausquin, Luis Matilla, Miguel Vazquez, Los telenifios, Editorial Distribuciones
Fontamara, México, 1984, p. 24-25.



poder constituido; propaga una imagen que sSirve para recuperar —0 sea
neutralizarlas y canalizarlas visualmente— las aspiraciones mas dispares. Son
imagenes y representaciones niveladoras, destinada a suscitar el consenso social
—“la television debe ser el lazo de unién entre todos los mexicanos”— construido

sobre un modelo universal de inspiracién estadounidense®®,

2.2 RELACION DE LA TELEVISON CON LA INFANCIA.

Para la Doctor Marilyn D. Benoit, existe un debate contra la crianza que ha llegado
a su fin con los hallazgos de investigaciones que estan demostrado la innegable
influencia de los factores ambientales en el desarrollo. La Década del Cerebro nos
ha traido grandes avances. En cincuenta afios hemos ido de "La nifiez y la
sociedad"” de Erickson a "De las neuronas a las vecindades", del Instituto de
Medicina. Ahora sabemos que el cerebro tiene una relacién dinamica con su
ambiente, y que continda su mutua influencia de cémo la persona interactda con
su ambiente en la medida en que este en si modifica la arquitectura del cerebro.
La investigacion del desarrollo de la infancia temprana ha demostrado que la
estimulacién ambiental activa es necesaria en los afios tempranos y preescolares
para establecer el curso del desarrollo 6ptimo del cerebro, independientemente del
potencial intelectual heredado.®’

Karen Brigitte, en su articulo hace alusion a lo que la television refleja como la
derrota de nuestro sistema cultural. Nos habla de los medios de comunicacion y

cémo han ido evolucionando a pasos grandes a partir de sus origenes.

Nos lleva a reflexionar sobre el pensamiento humano, y sefiala que esta dejando
de ser abstracto, refiriéndose a que el humano ya no imagina, no piensa ni medita,

porque comenzo a mirar y no hablar. Poniendo como ejemplo la television, la cual

56Gruzinski, Serge, La Guerra de las imagenes de Cristobal Colén a “BladeRunner” (1492-2019),
Ed. Fondo de la Cultura Econdmica, México, D.F. 2013, p. 212.

57 D. Benoit, Marilyn. “El impacto de la televisién y otros medios en el desarrollo de las nifias y los
nifios”hostilika.net, 12 de junio de 2013, 11:47 am,
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esta induciendo a la creacion de individuos que no piensan y solo se concentran
en ver, lo cual lo convierte en un sujeto pasivo que puede ser envuelto en
situaciones que no tiene planeadas; al estar sumergidoen las imagenes de la
television pierde la capacidad de elegir y por logica se sigue un comportamiento

automatico de vida, viviendoun entorno televisivo.>8

Brigitte, nos sefiala que al ser espectador, un sujeto pasivo y programado para
mirar, es facil que no pueda opinar, juzgar, dejandose llevar por todo lo que le
presentan. En México, desafortunadamente, es nuestra realidad Ila
programaciénde un circulo vicioso, la cual tiene una mala calidad y malos

contenidos, que toda la poblacién consume diariamente.

El papel de la televisidn tiene que evolucionar y dar otro enfoque. Brigitte propone
que la televisibn deberia de tener una postura dirigida al aprendizaje, con
contenidos claros y légicos, sin basura politica; y asi seguramente entenderiamos

el concepto de verla desde un punto diferente, con bases sélidas.

Nos sefala que es indispensable crear una conciencia de la falta de cultura y
valores morales que deben existir en nuestra sociedad mexicana, para poder

atender los problemas mas importantes de nuestra vida.

Muchos de los padres de la Ultima década se inclinan por insertarles el habito a
sus hijos de ver la tv desde muy chicos. Ademas de incitarlos a ver la television,
algunos padres piensan que es una forma de que sus hijos puedan socializar con
otros nifios viendo los programas de moda y asi mismo les guste lo que a los
otros. La television, el cine, el teatro, incitan a la atencion visual y auditiva, de tal
manera que permite imaginar y adentrarse en el otro y el receptor llega a creer

gue es el personaje del escenario 0 pantalla. Se crean un grupo de sensaciones
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promovidas por esas circunstancias por la identificacion proyectiva que culmina

con un fendbmeno de catarsis®®.

La identificacion proyectiva y la catarsis confieren al espectaculo el mismo valor
afectivo y proporcionan un beneficio parecido al de los suefios en el acto de
dormir, refiere Raquel Soifer; porque constituyen un modo de descarga de las
tensiones inconscientes y como resultado se obtiene un alivio psiquico.
Tambiénpara Freud, los suefios se forman a partir de situaciones reprimidas del
inconsciente y encuentran la forma de expresarse, haciendo la elaboracién de

recuerdos traumaticos.

Soifer nos habla que los nifios tienen la destreza de hacer catarsis mucho mas
efectiva que los adultos, es lo correspondiente al juego, en el que estan incluidos
los cantos, los cuentos y las dramatizaciones. Esto nos informa que en la etapa
primera de la infancia, que es el periodo de maximo desarrollo psicomotor, los

espectaculos no son necesarios.

Se sabe que la television es inductora del suefio y que hay personas que recurren
a ella para poder dormir. Otras se quedan dormidas sin atinar previamente a
apagar el receptor y a pesar de sus deseos de seguir viendo el programa

escogido.

El andlisis de los contenidos de programas de television dirigidos a la infancia se
deben evaluar en dos dimensiones, la primera es una clasificacion sobre las
caracteristicas de los programas infantiles y la segunda sobre los contenidos y

conductas.

En la clasificacion de programas para los infantes debe analizarse el género del
programa, procedencia del programa, tematica principal del programa y el publico
objetivo. Por la parte de contenidos y conductas lo de importancia a evaluar es la
violencia (fisica y verbal), la sexualidad inapropiada, lenguaje inapropiado,

contenido educativo, conductas disruptivas y los contenidos eroéticos.
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Entender el impacto de la television en los nifios, es asumir las posibles
consecuencias de dicha situacion. Se dice que la television arruina el suefio y la
vista de los nifios, los hace mas pasivos y agresivos, provoca el descuido de las
tareas escolares como un resultado del cansancio y el interés decadente.
Pero también se mencionan cuestiones positivas, en donde aumenta el interés de
los nifios porque la televisién estimula en algunos temas que tienen relacion con

sSus materias escolares.

En general, pueden distinguirse dos tipos de efectos de gran importancia;
primeramente los que surgen en el tiempo empleado con la contemplacion y la
forma en que se hace el tiempo para ver,esto provoca que dejen, cambien
oreduzcan sus actividades cotidianas y necesarias para el su pleno desarrollo en
el caso de la niflez. El otro tipo se entiende por los efectos del contenido del
programa, el cual depende del contenido de éstos y estimula los intereses y
actividades, por lo que se detecta como la perspectiva infantil se ve afectada por la
vision del mundo y la sociedadque la televisién tiende a ofrecer.Lo mas importante

es entender cémo los nifios percibenlos programas que suelen ver por television.°

Todo esto causa efectos sobre la vida familiar, ejerciendo un esquema de
reacciones emocionales en la vida infantil, lo que origina repercusiones en las
relaciones de los nifios con sus amigos, en su capacidad de adaptacion, en la

pasividad, en el comportamiento agresivo, angustia y suefio.

Hilde sefiala que la influencia de la televisién puede variar de acuerdo al contexto
en el que se produce la contemplacién, ya fuera solo o con adultos, en la
oscuridad y de acuerdo a la actitud de los adultos hacia la televisién dentro del
ambito del nifio, en particular sus padres o profesores. Por ejemplo un padre que
ve television mucho tiempo desarrolla un efecto distinto que aquel que ve en
momentos, entonces el nifio imita la contemplacion de la television, encontrandose
en una situacion quizas negativa para el menor; y el profesor que por medio de la

television planifica un contenido que sera favorable para la educacién del nifio, se
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visualiza otra situacion, la cual es positiva®’. Por lo que los efectos de la televisién
pueden observarse como la interaccion de las caracteristicas del espectador y las
caracteristicas y contenidos del medio.

2.3 FUNCION QUE LE DAELNINO ALA TV.

Hoy en dia la vision de la pantalla de television forma ya parte de las necesidades
basicas de su hogar, como la cama para dormir, el comedor, etc. la combinacién
de sonidos de la televisibn es muy familiar como la ventana en la pared. La
primera experiencia de un nifio con los medios de comunicacion consta de dos
caracteristicas: la audiovisual y el contenido principal de historias; y todas estas
tienden a ser mas fantasticas que realistas; regularmente son los animales los que

actuan en el papel de héroes.

Hace cincuenta afios la primera experiencia del nifio con la televisién solia ser a
partir de los dos afios, en la actualidad es practicamente desde el momento de su
nacimiento, dada la situacion tecnolégica que se esté viviendo. Dicha experiencia
puede ser por la programacion para adultos, ya que para algunos padres el nifio

no entiende, ni percibe nada.

La television desde el nacimiento del infante, ya tiene una funcién en especifico,
dado que los padres van induciendo a este consumo y se hacen algunas

clasificaciones.

De cero a seis afos.A partir de los tres afios empieza a exigir ver sus programas
favoritos, que tienen por contenido una gran proporcién de fantasia y accién,
representada con dibujos animados o nifios que viven diversas experiencias. La

forma en que los nifios perciben la tv es a base de fantasias.

Raquel Soifer nos dice que un nifio entre 1 6 2 afios, muestra algunas conductas
como estar asustado en compafiia de sus padres; y por lo regular pide que lo

lleven en brazos aunque sepa caminar, mira los juguetes y comienza a llorar.
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Sigue llorando a gritos durante largo rato, se niega a bajar al suelo y a despegarse

de sus padres e insiste en la presencia de ellos.

Si los padres le hablan de los juguetes y se los muestran, se tranquilizan
gradualmente y al cabo de un rato acepta jugar. De lo contrario esa accién
continta y se prolonga como minimo unos 20 6 30 minutos, ante la desazon de los
progenitores, que expresan su esperanza de que el terapeuta comprenda esos
arranques gue son justamente la causa de su preocupacion. Cuando finalmente se
acerca a los juguetes, se observa que su juego es mas limitado de lo que resulta
comun a su edad. El sefialamiento de que esta muy asustado porque ve cosas

nuevas lo ayuda en esta modificacion de la conducta.

A patrtir de los 2 afios, y aproximadamente hasta los 4, se muestra timido, exige
gue lo acompafien sus padres y se queda quieto junto a ellos. Se lleva el dedo a la
boca, juguetea con alguna parte de su vestimenta, se reclina junto a su padre o su
madre, segun el caso, y da sefiales de inquietud y molestia corporal. A veces,
lloriquea durante algunos minutos. Luego se interesa por unos pocos juguetes,
gue manipula mal, y por ultimo se pone a remedar a algin personaje de los
dibujos animados o de laguna serie o baila y canta imitando a algun cantante de
moda o a los mufiequitos de la propaganda televisiva.

También en estos casos la modificacion de la conducta se produce después que le
seflalamos el miedo a lo desconocido y el hecho de que el juego que mas conoce
y le gusta es moverse y actuar como los dibujos (o personas) que ve en la
television; agregamos asimismo que posiblemente por eso no aprendié a jugar
otros juegos ni sabe qué hacer con los juguetes. Otro rasgo caracteristico es
arrojar en un determinado momento todos los juguetes al suelo, en un gesto de
desafio y omnipotencia, que entendemos como la manera de sacarse el desorden

y la confusion que tiene en su mente.

En casos mas severos, los nifios no se mueven de la proximidad de sus padres en
toda la hora de tratamiento, ni siquiera si éstos se ofrecen a sentarse con ellos

junto a la mesa de los juguetes. Cuando aceptan la estimulacion que se les brinda,



tampoco muestran interés por los juguetes. Si entran solos al consultorio, al rato
piden que venga el progenitor que los ha acompafado o se quedan quietos toda la

hora, situacién realmente increible en nifios de tan poca edad.

Entre los 4 y 5 afos del pequefio posiblemente acepte estar solo, en especial si ya
se ha integrado bien al jardin de infantes. Pero permanece quieto en un lugar en
especifico, por lo general bastante alejado de las personas extrafias, pero su
mirada aparece como vacia. Llama la atencion que pueda quedarse inmovil tanto
tiempo. Al cabo de un cuarto de hora clava las ufias en su ropa (en algun botén o
dobladillo, en un gesto de querer arrancarse algo), luego se mordisquea las ufias o
termina rascando la pared de algun objeto, segun lo que esté mas al alcance de

SuU mano.

Finalmente, en la mayoria de los casos dice: “Me aburro”. Estas conductas
transmiten su miedo a lo desconocido, pero también demuestran su incapacidad
para jugar y su costumbre de que lo entretengan los demés (el televisor).
Asimismo manifiestan que su mecanismo defensivo predominante es el juego con

Su propio cuerpo, como en los primeros meses de vida.

Soifer nos habla que a partir de la segunda infancia, es decir, a partir de los 6 afios
y hasta los 11, al entrar a un lugar que no le es familiar o no va muy seguido, mira
los objetos con aire indiferente y luego su mirada de va opacando y perdiendo en
el vacio. Es como si estuviera esperando algo que no llegara. Generalmente al
cabo de un rato, en el que juguetea cansinamente con sus manos (las nifias con el
pelo), termina sentandose de costado y mirando a la pared opuesta. Por ultimo da
sefales de cansancio: se despereza, bosteza, estira las piernas, etc., finalmente
dice que esta cansado, aburrido, que no sabe qué hacer. Resulta imposible
modificar su actitud apatica, por mas comprension y buena voluntad que se le

muestre a través de los sefialamientos.

Analbégicamente, en la pubertad y la adolescencia, el silencio y la postura estatica
constituyen la regla. Las sefales de fastidio son mas evidentes. La gesticulacion

marca ostensiblemente el fastidio y el desdén.



El adulto joven viene generalmente por si mismo. Nos aclara que tiene dificultades
que le preocupan y enumera algunas: cortedad en el trato social, desinterés por
todo, abulia, trastornos del suefo, soledad, desencuentros sentimentales, etc.
Tras haber realizado una escueta relacion de su procedimiento, se queda en
silencio un largo rato, como esperando algo, y luego dice que no se le ocurre nada
mas. Cuando se intenta que explique algo mas, dice que no sabe qué decir, y si se
le formula algun sefialamiento responde que si, que puede ser, y vuelve a callar.
Habitualmente son inconsecuentes con el tratamiento: fallan, llegan tarde y suelen

abandonarlo al poco tiempo de iniciado®?.

2.4 RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA TELEVISION ANTE LA
INFANCIA.

En el momento de abordar el tema de la television y la infancia, automéaticamente
pensamos que se trata de analizar los programas infantiles o cémo la
programacion televisiva puede ser perniciosa para nuestros nifios, pero hay otra
cuestion de gran importancia cuando hablamos de los menores y la television y se
trata del derecho a la propia imagen de aquéllos cuando se enfrentan al ambito

televisivo.83

Desde la invencion de la fotografia y la television, pero sobre todo, desde el gran
despegue de las nuevas tecnologias, parece que cada vez esta mas a la orden del
dia la famosa maxima de que “una imagen vale mas que mil palabras”. En la
actualidad se vive en la sociedad de las imagenes, donde todo nos entra por los
ojos. Pero el uso se ha convertido en abuso y parece que no existe una conciencia
general de que alguna de esas imagenes vulnera derechos fundamentales de la
persona cuando se captan, publican o se reproducen sin consentimiento del
personaje que aparece en ellas, un hecho que se agrava cuando la imagen que

aparece es la de un menor. Es por ello que parece conveniente hacer una
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reflexion sobre la conveniencia o no de limitar la aparicion de imagenes de

menores en television y otros medios de comunicacion social.®*

Tradicionalmente la doctrina constitucional ha defendido que los menores de edad
no podian ser titulares de derechos fundamentales en tanto no tenian capacidad
juridica de obrar y, por cuanto no tenian capacidad de decidir, de consentir o de
demandar, o que los tenian mermados en cierta manera, de forma que eran sus
tutores legales los que decidian sobre aquellas cuestiones que podian afectar a
alguno de sus derechos fundamentales y, mas concretamente, por ser el tema que

nos ocupa, aquello que afectaba a su propia imagen.

Asi, aunque la imagen del menor estaba juridica y constitucionalmente protegida,
éste no tenia capacidad para ejercer su derecho, puesto que no era juridicamente
capaz de llevar a cabo ninguna de las dos facetas del derecho: por una parte su
consentimiento para que su imagen fuera captada, reproducida o publicada no era
juridicamente vélido y, por otra, no tenia capacidad juridica para demandar en
caso de que esto ocurriera sin mediar su consentimiento. No obstante, esto no
significaba que la imagen de los menores no estuviera protegida, sino que

cualquier accién debia ser ejercitada por sus progenitores o tutores legales.5®

Por lo que, los derechos de los menores siempre han contado con una especial
proteccién al considerarse que se trata de personas con una especial
vulnerabilidad y que la vulneracién de alguno de sus derechos puede provocar que
su correcto desarrollo fisico, mental y moral, se vea perturbado y su derecho al
libre desarrollo de la personalidad y a la futura estima social, se vea emparfado.
Se ha dicho que es en la Convencion de los Derechos del Nifio donde por primera
vez “de forma general”’ aparece esta idea de que los menores pueden ser titulares

de derechos fundamentales.%®

La validez juridica del consentimiento de un menor en lo concerniente a sus

derechos de la personalidad, se ha hecho depender de la madurez del menor, si
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bien es cierto que en ninguna de las normas que asi lo establece se especifican
criterios para determinar cuando se considera que un menor tiene madurez
suficiente, ni tampoco se hace mencién sobre quién debe ser la persona
encargada de determinar la existencia o no de esa madurez suficiente. Asi pues,
desde nuestro punto de vista, esto no hace mas que afiadir nuevos problemas de
interpretacion al ya complicado mundo del Derecho de la Informacién, al afadir

nuevos conceptos juridicos indeterminados.®’

El Derecho de la Informacion, aunque muy vinculado al sentido comudn, se
convierte en ocasiones en un campo excesivamente farragoso y en ocasiones
presenta conflictos de dificil solucion. La razén es clara y es que esta rama del
Derecho encierra en sus entrafias gran cantidad de lo que se ha quedado en

llamar conceptos juridicos indeterminados.

Por lo que es de importancia determinar que es el interés publico, y debemos
entender que es una mera expresion que se usa para reflejar el postulado de que
la finalidad de las acciones del Estado en beneficio de los gobernados; entonces
también debemos entender que significa ser buen padre, y a esto le podemos
atribuir muchas cuestiones, pero lo mas elemental es lo que los padres le brindan
a sus hijos, y esto engloba la proteccién, educacion y cuidados que un nifio
necesita para su pleno desarrollo, tanto cuestiones fisicas como mentales y

emocionales.

Existen muchos significados o definiciones, muchas preguntas con diversas
respuestas que hacen depender la resolucion del caso, en muchas ocasiones, de
la pericia o experiencia del juez. Asi pues, desde el punto de vista de Isabel
Serrano, dicho tema, no hace mas que ampliar el catdlogo de preguntas con
multiple respuesta, al afiadir nuevos conceptos juridicos indeterminados a la

problematica.

Isabel Serrano plantea una serie de interrogantes, que plantea como ejemplo para

entender que algunas preguntas que se escuchan facil pero en realidad
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responderlas y aplicarlas es lo complicado: como ejemplo: ¢Cuando un menor
tiene madurez suficiente? ¢Es posible saber siempre cuando una imagen puede
ser perjudicial o inocua para el menor?, etc. Esto provoca la existencia de una
gran inseguridad juridica, pues la solucion final dependera de la respuesta que se
dé a todas estas preguntas, siendo conscientes de que todas ellas pueden tener
multiples respuestas. Por otra parte, Isabel reitera una postura favorable a la
proteccion de los nifios (ella la nombra hiperproteccion), también le preocupa lo
gue denomina comocirco articulado entre famosos y medios. Aquellos salen con
sus hijos y venden la foto familiar cuando les parece oportuno y cuando no,
amparandose en su legitimo derecho, amenazan con denunciar si sale una sola

imagen de sus hijos.

Mientras, los medios persiguen a los famosos hasta la saciedad, les acosan, les
esperan a la puerta de casa, no tiene reparos en preguntar las cuestiones mas
peregrinas delante de los nifios, pero eso si, después de tanta correria, difuminan

la cara del menor, como si el mal no estuviera ya hecho.®®

Como se ha mencionado, es de importancia el otorgarle a los nifios una proteccion
superior, pero también se considera relevante que los nifios son parte de la
sociedad y de la realidad en la que se esta viviendo y que tienen que salir en los
medios. A pesar de que existe gran cantidad de situaciones en que los nifios
pueden salir en los medios sin necesidad de consentimientos ni permisos, porque
lo que tampoco podemos asumir es que la television refleje la existencia de un

mundo sin nifios.%°

2.5 CONTENIDOS DE LA TELEVISION Y SU INFLUENCIA EN LA
INFANCIA

Los principales programas de television que ven los nifios, son lo etiquetados
como programas infantiles; sus principales personajes son dibujos animados,

animales, mufiecos o nifios. Los programas de este tipo monopolizan la atencion
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de los nifilos en edad preescolar y contintan siendo los favoritos hasta la edad de
ensefianza primaria. Para cuando el nifio est4 ya incorporado en la escuela,
emana una nueva linea de programas favoritos, lo que se pueden clasificar de la

siguiente manera:

e Programas infantiles de variedades, en los que se ofrecen los dibujos
animados, aventuras, leyendas, historias o estudios sobre la naturaleza y
siempre estan realizados con soberbia destreza; como ejemplo los
programas de Walt Disney, entre otros.

e Programas infantiles de aventuras, en los que generalmente la historia de
un héroe simple, fuerte y que es el bueno, es siempre duefio de sus
destinos, a pesar de correr toda clase de aventuras que acobardarian a un
hombre menos simple; como por ejemplo el Zorro.

e Programas de fantasia cientifica, se trata de otra forma de programas de
aventuras, que generalmente se desarrollan en tiempos futuros y se
componen por viajes espaciales, lanzamientos de cohetes y otros mas; un
ejemplo seria como Superman o Wall-e.

e Los programas policiacos, tratan del héroe de aventuras que endereza todo
gracias a sus habilidades y fuerza que posee; por lo regular son programas
hechos para adultos que a los nifios les llaman la atencion.A partir de los 13
afos es cuando mas les llama la atencion este tipo de programacion.

e Los programas de musica popular, que son en donde actlian los artistas o
cantantes de moda; en especial las chicas son las que primero descubren
estos programas y los siguen mas fielmente que los chicos pero suponen

unaparte importante de lo que prefieren la mayoria de adolescentes’.

Aunque algunas tendencia de programas educativos favorecen o proyectan
elementos favorables en la vida del infante, proyectando cuestiones positivas y

beneficios para el desenvolvimiento de los nifios. Hilde T. Himmelweit’!, sefiala
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que por medio de la television el nifio puede desarrollar una vision de la vida
conjugado con valores; el autor refiere que las piezas de la tv ensefian que para

obtener el éxito se necesita confianza en si mismo.

Otra incidencia en los nifios al ver la television es la provocacion de miedo y
perturbaciones en sus emociones por la proyeccioén de violencia. Los temores de
los nifios son caracteristicos y se determinas por la indole del programa, por las
necesidades propias del nifio, y también por el grado de los incidentes
particulares que coinciden con sus preocupaciones individuales. Aunque, pueden
establecerse ciertos principios generales acerca del tipo de incidentes que tienden

a producir miedo.

Las perturbaciones emocionales no s6lo son provocadas por episodios en los
cuales se mata, se hiere, o se utilizan armas; también resultan inquietantes las
peleas a golpes de puiio y los incidentes de agresion verbal tales como
discusiones entre los personajes de la programacion. Por lo general encontramos
episodios violentos o agresivos tienden a producir menos conmocion (aunque no
del todo deja de impactar la mente infantil) cuando se cumplen algunas

especificaciones’.

Las cuales se describen como que si el programa de television estiliza la violencia;
si el programa forma parte de una serie, de tal forma que el nifio pueda
familiarizarse con las convenciones, si existe una figura de héroe que aparezca en
cada uno de los episodios. Si el escenario en el que aparece la violencia es
desconocido, de manera que el nifio no pueda imaginarse que podrian suceder en
su propio hogar o en su contorno social, acontecimientos similares; aunque al
mismo tiempo, el escenario y la violencia no deberian ser tan desconocidos al

punto de ser misteriosos.

También si los personajes son definidos en lugar de ambiguos o el nifio puede

estar seguro de que los acontecimientos son fingidos y detecta que no son reales;
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aunque debemos recordad que esa distincion no es definida entre los nifios mas
pequefios. En general, los nifilos se muestran menos preocupados por la magnitud
de un desastre o la gravedad de sus consecuencias, que por la posibilidad de que
resulte daflado alguien con quién puedan identificarse; por ejemplo los desastres
gue transmiten en los noticieros pueden resultar menos perturbadores que una
acalorada discusion en television, enla cual se ridiculiza a una persona o se le
amenaza con un dafio, porque el sujeto que esta siendo afectado tiene relacién
con su mundo real y por lo tanto le genera una perturbacion a su tranquilidad a ser

espectador de esta.

Finalmente otra perturbacion emocional que pueden experimentar los nifios,
considerando los efectos diferenciales de los programas violentos y perturbadores.
La familiaridad con las series o caricaturas, estas tienden a disminuir el impacto

emocional, y la familiaridad con la contemplacién no lo reduce’s.

La violencia es una parte inevitable de la vida y con frecuencia la gente buena o
con valores recurre a ella. Hilde sefiala que para el observador adulto surge de
esto una buena vision vulgar de la vida, por medio de las proyecciones de la
peliculas o programas que son transmitidos en la television; asimismo la television
proyecta la parte de violencia que tiene alcance en la mente infantil, ofreciéndole
al nifio una idea de la vida adulta provocando un determinado impacto, y llegando
incluso a que el niflo desee vivir 0 no vivir, cuestiones que a su edad no
corresponden’®. Por tanto, el nifio en su mundo imaginario comienza a tener la
idea que ser adulto significa ser agresivo, o la forma de defenderse o solucionar

algun conflicto es mediante la violencia.

José Sanmartin, expresa la opinion de diversos autores sobre la violencia en
programas de television causando efectos perjudiciales en los espectadores,
especialmente en el publico infantil y la adolescencia.Sanmartin sefiala que los

fendbmenos humanos son muy complejos; la violencia es mas compleja, por tal

Hilde T. Himmerlweit, La television y el nifio, Luis Farifia Editor, Buenos Aires, 1962, pp. 82-84
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motivo, nadie esta asegurando que la violencia de las pantallas se la causa de la

violencia en el mundo real’.

Lo que se pretende plantear es que hay mucha violencia en los programas
televisivos, que una forma de aprender algo es observando y al aprender a
observar los elementos de la vida real que observando imagenes y también
escuchando palabras emitidas por la television. Por lo que se puede deducir que
hay comportamientos violentos en el mundo real que fueron encontrados o
tuvieron su inspiracion desde la televisién, aunque no toda la violencia se puede
sefalar que proviene al cien por ciento de la pantalla chica. Huesmann, en una
investigacion que inicio en 1960, dice que es significativa la relacion entre ver gran
cantidad de dosis de television hacia los nifios de ocho afios e incurrir en practicas
violentas, mientras que no es significativa la relacion entre ser violento de nifio y

tender a ver mas television con contenidos empapados de violencia’®.

En lo anteriormente referido por Huesmann, que hay quienes opinan que ver
television violenta, de nifio propicia la violencia real de adulto, sino que ser violento
de nifio es lo que realmente lleva a preferir la vision de los espacios televisivos

violentos’’.

2.6 VIOLENCIA EN LA TELEVISION

James Santiago Grisolia’®, como neurélogo ha estudiado desde el punta de vista
biologico y psicoldgico la reaccion de la televidentes ante la vision de violencia,;
ademas es este contexto también hay que sefialar que los nifios también estan
muy influidos por la television. El autor habla de la programacion que tienen el nifio

genéticamente para reaccionar y aprender desde sus primeras horas de vida’®.

75 José Sanmartin, James S. Grisolia, Santiago Grisolia (eds), Violencia, television y cine, Editorial
Ariel S.A, Barcelona, p. 20.
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78 James Santiago Grisolia es neurdlogo de de la seccién de neurologia del Scripps-Mercy Hospital
de San Diego, California, E.U.A. También es profesor clinico asociado de Neurociencias en la
Facultad de Medicina de la Universidad de California en San Diego.
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Los nifios aprenden muy rapido de la television, principalmente en sus primeros
afios de vida cuando aun no desarrollan facultades criticas que les permitan
diferencias de lo real con lo que no lo es. Aunque algunos adultos no puedan
entender que en los dibujos animados, es donde los nifios aprenden, que en
cualguier momento o situacion de conflicto o desacuerdo, lo ideal es utilizar la
violencia, siendo al correcto, divertido y eficaz responder con esa reaccion
violenta®®. Necesitandose desarrollar una medida de prevencion por parte de los
padres para evitar que nuestros niflos continlen aprendiendo esas tendencias

agresivas que causa la programacion televisiva.

En la actualidad el televidente es bombardeado con anuncios, ofertas,
informaciones, modas y distracciones que desde la pantalla chica recibimos;
siendo una influencia para aumentar nuestras necesidades, causando un efecto
acumulativo lo que nos provoca un estado de ansiedad cronica y difusa,
Baudrillard dice que nos conduce al éxtasis de la comunicacion, y que un aspecto
negativo, llega a violar en cierto sentido nuestra integridad psiquica, causandonos

un estado de estupefaccion.

La violencia es muy eficaz a la hora de captar la atencién, como cualquier otro
estimulo, pierde su efecto con la repeticion. Por eso, para seguir atrayendo
nuestra atencién, se incrementa la intensidad de la violencia hasta abandonar el
mundo real y envolverse en una atmdsfera surrealista que nos llama aun mas la

atencionsl,

Las representaciones mediaticas de la violencia tienen una relacion complejo con
la ansiedad. Las personas que padecen ansiedad prefieren ver programas
violentos. Las personas que padecen ansiedad prefieren ver programas violentos;
ver actos violentos les aplaca la ansiedad por un tiempo corto, tras el cual caen en
estados todavia de mayor ansiedad, asi es cOmo estas personas se vuelven

adictas a la violencia; aunque el atractivo de la violencia no se reduce a tan solo

80 |bidem.
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su capacidad de disminuir el estado de ansiedad de una persona. Por otra parte,

también proviene del papel que desempefia en el control social®?.

James Santiago Grisolia, sefiala que crear un ambiente violento en los medios de
comunicacién tiene consecuencias importantes en el mundo real. El autor cita un
ejemplo, de un estudio realizado con una muestra de aproximadamente 600 nifios
en Estados Unidos puso de manifiesto que los mas agresivos habian aprendido
ciertas estrategias cognitivas anormales, entre ellas la preferencia a pensar en
reacciones violentas, a creer que las reacciones violentas son eficaces y a
considerar que las demas personas son agresivas y que lo ideal es reaccionar

agresivamente contra ellas.

James Santiago, nos dice que todas las reacciones responden a conclusiones
gue un niflos puede obtener Iégicamente a partir del hecho de haber contemplado
muchos programas de television, incluyendo la mayoria de programas de dibujos
animados. El auto refiere que en la poblacion general los efectos de un ambiente
mas violento incrementan sutilmente con la predisposicion a responder de forma
violenta, siendo es incremento mayor en las personas que ya tienden hacia la

agresion®,

Debemos subrayar que las pantallas magicas como los es la televisién y el cine,
captan poderosamente nuestra atencion, afectandonos de una manera que no
podemos sentir sus efectos subconscientes sobre nuestro comportamiento en la
relacion con nuestra familia, amigos y extrafios. Cada aspecto integra las
imagenes en un armazon formando experiencias anteriores y rasgos biologicos
como lo refiere James Santiago Grisolia y también destaca que los nifios

pequefios son el Unico grupo que no aplica ninguna autocritica a lo que mira2,

82 |bidem.
83 |bidem.
84 José Sanmartin, James S. Grisolia, Santiago Grisolia (eds, Op. Cit. p. 40.



Miguel Clemente Diaz®®, lo mas probable es que nadie nazca violento, aunque
estudios de los etélogos demuestren que activa o pasivamente, la agresividad esta
inserta en todas las especies, y claramente en la humana. Sin embargo, la
violencia y la agresividad son conceptos muy distintos refiere Miguel Clemente
Diaz, sefialando que mientras la segunda no es sino un mecanismos adaptativo, la
primera es algo mas, es mezclada por el problema de poder y de los grupos de
presion, implica un reparto engranaje, de una serie de privilegios sociales que van
mas alla de la supervivencia®®.

La existencia de los problemas sociales nos dice Miguel Clemente Diaz, es nada
mas que la manifestaciéon de grupos de interés que estan detras de los mismos,
alimentandolos, favoreciendo su existencia, incluso posibilitando la creacion de
mecanismos de luchen contra las nocivas consecuencias de muchos de ellos. La
sociedad se estructura y funciona por problemas sociales generados por esos
grupos. La violencia como medio de funcionamiento de la vida diaria; como la
Unica forma de conseguir un fin. Aunque a veces, mas cruel todavia, el fin no es
sino la diversion; otras mas perverso todavia, el fin no es sino conseguir el bien
dentro de una sociedad llena de seres malos; otras, mas ensafiamiento todavia la
violencia no es sino una forma de atrapar a determinado espectador, a veces un
nifios, potencial comprador de los productos publicitarios en los intermedios del

mismo programa®’.

Respecto al caso de la diversion, Clemente, sefiala que sus estudios muestran
como muchas veces la violencia de un dibujo animado no es considerada como tal
para la sociedad, ya que existe una desensibilizacién ante la misma, como porque
los elementos de produccidon que acompafan la accion violenta se oponen a un
estado de tension o de prevision del dafo; se dafia al otro porque uno se siente

frustrado, sin importar que cause el dafio®.

85 Miguel Clemente Dias es profesor de Psicologia Social en la Universidad de A Corufia. Sus
investigaciones han versado sobre psicologia juridica, el sistema penal, mensajes publicitarios y
violencia y television, entre otros.
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Miguel Clemente Diaz relata la situacion de algunas caricaturas, sefialando que
todos estariamos de acuerdo con los Pitufos y Los Picapiedra no son violentos.
Teniendo estos una relacion de violencia y risa. Violencia y falta de las
consecuencias dela accidon violenta, los personajes no mueren ni manifiestan
frustraciones de las acciones violentas recibidas. Otra combinacién que hace
Miguel Clemente Diaz, es violencia y frustracién; no se agrede para causar dafio
al otro sino debido al propio estado de frustracion. También existe la violencia
como algo positivo, como forma de conseguir el bien, la forma de salvar a la
humanidad. El héroe, cargado de armas, matando malos, convirtiéendose en el
bueno y héroe; siendo mas atractivo a los ojos de los demés porque es muy fuerte
0 porgue se va mas armado. Dicha violencia es aceptada incluso por muchos de
los padres, que incluso trasladan su inseguridad y miedo a sus hijos,

introduciéndolos en todo tipo de cursos de defensa personal®®.

El nifio poco a poco cambia el uso dela agresion como mecanismo de actuacion
ante quien le priva de lo que espera como positivo, por el efecto de encontrar
placer en ser asi tras ver como sus personajes favoritos, al utilizar esa via de
accion pueden obtener recompensas sociales y materiales. Ademas hoy en dia, ni
los padres, ni el colegio quieren imponerse sobre los nifios, creando un laissez

faire®®gue en muchas ocasiones esta generando.

También Miguel Clemente Diaz, habla de porque entre les gusta la violencia, y la
razén es porque la no violencia solo se puede aceptar, comprender y valorar si
alguien, un adulto le explica al nifio que la via de la razén es la Unica vélida. La
television, el cine, los dibujos animados, no explican ni razonan, normalmente solo
transmiten accioén y por lo regularlos padres no ven television con sus hijos,

siendo también una razon por la que no pueden hacer criticas a los programas

89 |Ibidem
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gue ven sus hijos; es decir, que se les explica nada a los nifios, por lo que éstos

no pueden entender el sentido de la no violencia®'.

2.7 ESTUDIO DE CASO: “EL CHAVO DEL 8"

En esta seccidn realizaremos un analisis sobre el programa “El chavo del 8" que
transmite televisa a través de sus diferentes canales (canal de las estrellas, canal
cinco, etc.) y que es emitido desde la década de finales de 1970 hasta la
actualidad, y que a su vez, se sigue transmitiendo en casi todos los paises de
América Latina, Estados Unidos y parte de Europa. Es un programa que ha sido
visto por a lo menos tres generaciones en mas de cuarenta afios y que de un
modo u otro ha reflejado una representacion de la cultura mexicana tanto dentro

de nuestro pais como del extranjero.

Dentro del andlisis de este influyente programa televisivo nos encontraremos tanto
con elementos positivos como negativos que impactan en la socializacion y el
desarrollo de la nifiez mexicana, para ello utlizaremos el modelo de las
representaciones del historiador francés Roger Chartier, en donde si bien este
autor lo utiliza para andlisis de textos escritos, creemos que puede ser apropiado
para el estudio de un programa televisivo en cuanto lo que nos proyecta es su
representacion particular sobre un comportamiento cultural. De este modo
aplicaremos este modelo en el analisis de los principales personajes de este show

televisivo.

Dos son las dimensiones del término cultura que utiliza Chartier: primero, el
designar las obras y los gustos que en una sociedad dada atafien al juicio estético
o intelectual; segundo, certifica las practicas cotidianas, sin calidad, que tejen la
trama de las relaciones habituales y que expresan la manera en la que una
comunidad singular, en un tiempo y en un espacio, vive y reflexiona su relacion
con el mundo y la historia. Trabajaremos en esta segunda dimension del concepto

cultura, y para hacer mas especifico a lo que nos referiremos por cultura,
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entenderemos el conjunto de practicas colectivas significativas basadas en
procesos de trabajo en funcién de la satisfaccion de la amplia gama de
necesidades humanas, que se institucionalizan en estructuras de signos y
simbolos, que son transmitidas por una serie de vehiculos de comunicacion e

internalizadas en habitos, costumbres, formas de ser, de pensar y de sentir®?.

Antes de entrar de lleno al andlisis, debemos mencionar que el contexto histérico
en el que fue creado este programa fue el de fines de la década de 1970 hasta
mediados de 1980, por ende las representaciones sociales que ahi se hacen se
adscriben al modelo de sociedad que televisa imponia a sus televidentes, con su
carga ideoldgica y cultural, manipulando un determinado mensaje sobre el deber

ser de la sociedad mexicana.

El andlisis lo realizaremos en dos niveles, primero de un modo general haremos
una pequefia clasificacién de las distintas clases sociales que viven e interactian
en la vecindad del chavo y que son representadas por los distintos personajes. En
un segundo nivel haremos un analisis personalizado de los principales nifios que
participan del show, ya que nuestra preocupacion principal es la socializacion de
nuestros nifios y éstos son los personajes en los que se ven reflejados y que mas
influyen en su comportamiento, viendo tanto los elementos positivos como

negativos que emanan de estas representaciones actorales.

El primer elemento que llama la atencion de este programa es la representacion
de las diferentes clases sociales que conviven entre si. De un modo general el
principal protagonista, el Chavo del 8, es uno de los representantes de las clases
mas pobres de México debido a su caracter de huérfano. Los otros dos
representantes de las clases pobres mexicanas en la representacion de televisa
son Don Ramoén y su hija Chilindrina, el cual es un obrero subempleado que pasa

la mayor parte del tiempo cesante.

Luego tendriamos las clases medias representadas en los personajes del profesor

Jirafales, dofia Florinda y su hijo Quico. El primero una persona letrada,

92Chartier, Roger, El mundo como representacion. Estudios sobre historia cultural; Ed. Gedisa,
Barcelona, Espafia, 2005, p. IX.



profesional de la educacién y que tiene a su cargo la educacion formal de los
nifios que habitan la vecindad donde transcurre el devenir de los personajes; luego
tenemos a dofa Florinda y Quico, madre e hijo respectivamente, quienes nos
representan a esa clase media arribista que aspira a vivir en un lugar mejor que al

gue sus condiciones econémicas les permiten.

Y por ultimo tenemos a las clases altas, representadas en los personajes del sefior
Barriga y su hijo Nofio. El sefior Barriga es el propietario de la vecindad en que
habitan los demas personajes (excepto el profesor Jirafales) y su complexion
obesa, al igual que la de su hijo y, junto con su caracter de propietario, estarian

representando la abundancia y la riqgueza de las clases altas mexicanas.

En un segundo nivel de analisis veremos la escala de valores que se representan
a través de estos personajes de forma individual, comenzando por el principal
protagonista, que ademas le da el nombre al show. Dos de las principales
caracteristicas que reune el Chavo, y que atafien a nuestra investigacion, son la
inocencia y la credulidad, las cuales son potenciadas por la desproteccion en la
gue vive este nifio producto de su caracter de huérfano, ya que no tiene padres o

tutores que se responsabilicen de su persona.

Dentro de lo positivo de estas caracteristicas esta el que este nifio siempre obra
con nobles intensiones y usa de su ingenio para divertirse; o negativo esta en el
uso de la violencia, ya sea ejercida por él contra los otros nifios o recibida por
parte de los adultos, y su condicion de precariedad y abandono mostrandose
como algo normal y gracioso, emitiendo el mensaje hacia los televidentes de que

no es tan grave el abandono infantil en México.

El segundo personaje que analizaremos es el de la Chilindrina, hija Gnica de don
Ramoén. Las caracteristicas generales de este personaje son la picardia y el
ingenio, lo cual en si no tiene nada de malo, pero tiene de negativo que siempre
los utiliza en desmedro de los demas, ya sea quitandoles sus juguetes o dulces, o
generando conflictos entre los terceros, teniendo éxito en la mayoria de las veces.

Las travesuras de la Chilindrina por lo general provocan disputas que se resuelven



de manera violenta entre los distintos personajes de la serie, sean adultos o nifios,
y casi nunca recibe una sancién por sus actos que dejen una moraleja positiva

para los nifios televidentes del programa.

Quico, nuestro tercer personaje a analizar, representa a un nifilo mimado,
envidioso y egoista, lo que se explica por la sobreproteccion que le brinda su
madre dofa Florinda. El nifio refleja la conducta arribista de su madre, la cual se
manifiesta en la convivencia abusiva que tiene con los otros nifios de la vecindad,
presumiendo tanto de la mejor calidad de sus juguetes, los cuales rara vez
comparte, como del dinero que su madre le facilita para la compra de dulces y
alimentos. A pesar de ello, lo positivo de este personaje es su relacion personal
con el Chavo, al cual considera su mejor amigo y cada cierto tiempo manifiesta
ese valor cuando sale en su defensa o cuando persiste en jugar con él, a pesar de

la molestia que esto le genera a su madre.

Por Gltimo tenemos el caso de Nofio, el hijo del duefio de la vecindad y Gnico nifio
gue no vive en ella de los personajes que estamos analizando. La caracteristica
gue mas nos interesa resaltar en este personaje es que siempre es objeto de
burlas por parte de los demés nifios debido a su fisico, siendo victima de lo que
hoy en dia llamariamos bullyng, pudiendo llegar a influir a que los nifios
televidentes se burlen de las caracteristicas o deficiencias fisicas de otras
personas. Como elemento positivo pensamos que es rescatable que nifios de
diferentes clases sociales convivan, e incluso se eduquen juntos, ya que esta
situacién genera el conocimiento de unos y otros ayudando a fomentar la empatia,

tan necesaria para la convivencia social.

Por tanto esta interpretacion del significado del “Chavo del 8” da el mensaje para
los televidentes de conductas positivas y negativas la cuales influyen en el
desarrollo del publico al que va dirigido, especialmente en el proceso de
socializacion de la nifiez. Por tanto, pensamos gque es altamente recomendable el
control parental para explicar y mediar en las interpretaciones que hagan los nifios
de las situaciones que en el programa se muestran, fomentando asi su proteccién

frente a lo que se les muestra. La televisiébn es un poderoso medio para construir



realidades, y en este programa infantil, si bien encontramos cuestiones que
pueden beneficiar la socializacion de los nifios, por lo regular son mas los

elementos que influyen de manera perjudicial su conducta.

2.8 MEDIDAS DE PROTECCION ANTE LA TELEVISION

Los nifios, y en particular los mas pequefios, no tienen la capacidad que un adulto
para tomar decisiones, por lo tanto no estan en condiciones de saber qué es real y
qué es fantasia, ni de saber como manejar los sentimientos que pueden tener a
causa de lo que estan viendo o escuchando. También existen leyes que rigen los
tipos de comerciales que pueden transmitirse por television durante los programas
orientados a los nifios, asi como la frecuencia de transmision. Asimismo, hay otras
leyes que se promulgaron con la finalidad de proteger a los nifios contra los
medios de comunicacion, y todas estas leyes y estos reglamentos entraron en

vigencia como resultado de las preocupaciones de los padres®.

Hemos observado un aumento en el nivel de interés en el impacto que tiene la
television sobre los nifios. Se ha estudiado el efecto que tiene en los nifios la
violencia en la television y el cine, y también la correlacion entre el tiempo que se
dedica a ver television en los nifios. Los resultados fundamentales de estos
estudios son que los niflos que ven actos violentos en la television tienden a
exhibir o imitar una la situacion agresiva. Por otro lado, los nifios que ven mas
television tienden a tener sobrepeso. Lo que los padres pueden hacer para vigilar

los medios de comunicacion.

Una forma en que los padres podemos proteger a nuestros nifios contra los
medios de comunicacion indeseables consiste en saber qué tipos de television,
masica e imagenes no quieren que sus hijos vean o escuchen. Usted
posiblemente no sepa siempre qué quiere ver o escuchar su hijo, pero siempre es
mejor estar preparado. Concéntrese en saber los contenidos que tienen

disponibles sus hijos. Vea con ellos television o peliculas, averigiie de qué se

% Child Care Aware©, un programa de la Asociacion Nacional de Agencias de Recursos y
Referencias de Cuidado de Nifios (NACCRRA) de EE.UU.



tratan antes de verlas. Tome decisiones sobre los medios a los que tendran
acceso sus hijos, y establezca limites sobre aquello que no quiera que accedan.
Bebés y nifios pequefios La American Academy of Pediatrics (Academia
Americana de Pediatria) recomienda que los nifios menores de 2 afios no vean
television. Es importante que los nifios de esta gama de edades se ocupen en las
actividades que ayudan a desarrollar el cerebro en vez de una actividad pasiva

como el ver television®.

En el caso de los infantes que tienen alguien mas parte de sus padres a sus
cuidado, de debe hablar con el responsable del cuidado del nifio para cerciorarse
de que ambos estan de acuerdo con que el pequefio no vera television. Debemos
estar conscientes de la musica y de la letra de las canciones que el menor puede
escuchar, sea cualquiera que sea el medio donde puede escucharlo (por la radio o
el equipo de sonido familiar). También debemos estipular un limite de tiempo que
el televisor permanece encendido. En muchos hogares, el televisor permanece
encendido constantemente, independientemente de que alguien lo esté viendo o

no%.
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CAPITULO TRES
REGULACION JURIDICAY
PROTECCION DEL DERECHOS A
LA INFORMACION DEL NINO

Por lo que en este tercer capitulo se pretende conocer lo que juridicamente es un
nifio, sus derechos humanos y en particular su derecho a la informacion; los
deberes de las personas obligadas a velar por ellos y dar cumplimiento a sus
derechos.

Maria Jesus Garcia Morales, comenta sobre el control que debe existir en el
contenido de los medios de comunicacion para la proteccion de la nifiez. Habla
sobre una normativa sectorial en materia de cine y video, prensa y publicaciones,
pero principalmente en los medios mas usados que son la radio y la television.
Garcia Morales se refiere en lo particular a la regulacion europea, sobre unaley
que fue creada en el afo de 1994 llamada “Television sin fronteras”; dicha ley
plasma obligaciones en algunos campos de la television como lo son la publicidad,
refiriéendose a la proteccion de menores; proteccion en los contenidos de cierta
publicidad quepueda contener imagenes queperjudiquen el desarrollo fisico y/o
moral de los menores, en particular aquella que explota la inexperiencia o

credibilidad del menor.

También detallar sobre los contenidos de la programacién en la cual no se maneje
pornografia, violencia gratuita o incitacion al odio por motivos de raza, sexo,
religibn o nacionalidad. En dichos contenidos hace una divisibn de dos tipos:
contenidos prohibidos y contenidos que solo puede restringirse a los menores; la
primera se refiere a los contenidos sobre la incitacion al odio y a la discriminacion
y la segunda explica que deben restringirse algunos programas ya que pueden

perjudicar el desarrollo del menor; sugiriendo que ese tipo de programacion sea
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transmitida en un horario especial en el que los nifilos no tengan la opcién para

poder verlos.

Garcia Morales dice que puede haber una contraposicion de derechos, en primer
lugar la proteccion de los menores como limite a la difusion de contenidos y por
otra parte también sefiala los derechos, podria decirse de los “adultos” o en
general de las otras personas que entran en el campo de menores. Nos habla de
que vivimos en una sociedad democratica y por lo tanto se vive la libertad de
expresion, pero como limitar la libertad de expresion de terceros ante los menores.
Propone hacer una medicion para llevar un control de las informaciones o ideas de

programas o publicidades.

La autora nos habla de una legitimidad del fin; se refiera a que la limitacién de
algunos contenidos en medios de comunicacion no puede ser una cuestion de
buen gusto. El Estado requiere de unalegitimidad para restringir determinados

mensajes.

En el dmbito europeo, se refiere a dos partes: la proteccion a menores y la
proteccion a la dignidad humana. Las dos partes son importantes, ya que existen
programas que no solo impactan o perjudican el desarrollo de los nifios, ademas,
afectan la dignidad humana con sus contenidos obscenos, llenos de odio y que

denigran a las personas.®®

3.1 RELACION DEL DERECHO A LA INFORMACION CON LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

Es importante especificar la relacion que existe entre los medios de comunicacion
y el derecho a la informacion, porque es relevante estudiarlo y subrayar como se

afecta el derecho de la nifiez. La comunicacion es la base de las relaciones

9% Garcia Morales, Maria Jesus, “Control de contenido y protecciéon de menores en medios de
comunicacién”, en Escobar, Guillermo y Villanueva, Ernesto (coord.), Nuevas tendencias del
derecho de la comunicacién, México: fundacion Manuel Buendia: Unesco: Universidad
Iberoamericana, 2000, pp. 81-103.



humanas. Incluye el proceso, asi como los mecanismos, que hacen posible y
estimulan los intercambios entre personas. Betancourt y Fonseca nos dicen que
todo ser humano es susceptible de comunicarse; al hacerlo, se transmite y
reproduce la cultura. Asi que la comunicacioén produce bienes sociales, une a los
individuos entre ellos y permite la vida colectiva. Sin comunicacion, no puede

concebirse la vida en comunidad, en sociedad®’.

Es el lenguaje lo que sienta las bases de la convivencia humana. La amplitud de la
nocién es evidente. Para el derecho, ha resultado de interés intervenir en los
procesos de comunicacion que tienen incidencia en el ambito de la vida publica.
En un principio, con el reconocimiento, la proteccion y la regulacion del ejercicio de
las libertades de expresién y de opinidn, y en los dltimos tiempos, en torno al
llamado Derecho de la informacién, que abarca un con junto normativo extenso
relativo, si, a la libertad de expresion, y ademas, a la libertad de informacion vy al

derecho a la informacion a través de cualquier medio.

Para Betancourt la idea de informacién que da contenido sustantivo, y adjetiva a
esa rama del derecho, no se concibe s6lo como conjuntos de datos aislados. La
informacién con interés para esta area juridica, como contenido y producto del
proceso comunicativo, tiene trascendencia en la medida en que su conocimiento o
desconocimiento acarrea consecuencias en la esfera publica. O sea que la
informacion tiene interés para el derecho relativo, el cual en un sentido teleolégico
dado por el modo en el cual la obtencion y tenencia de informacién permite actuar,

participar y tomar decisiones de importancia para la vida colectiva.

La informacién asi entendida, abarca pensamientos, ideas, creencias, juicios de
valor, comentarios y posturas sobre situaciones generales, o bien, en relacion a

hechos y acontecimientos determinados.

7 Eduardo Lépez Betancourt, Roberto Fonseca Lujan, Derecho a la informacién y democratizacion
de los medios de comunicacion, Seminario de Sociologia Juridica, pp. 263-264.
http://www.derecho.unam.mx/investigacion/publicaciones/revista-cultura/pdf/CJ3 Art 16.pdf
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El objeto de la informacion puede ser compatible con la idea de la participacion y
es extensible a datos, hechos, opiniones, comentarios y mensajes necesarios para
entender de un modo consiente las situaciones individuales, colectivas, nacionales
e internacionales y para estar en condiciones de tomar las decisiones pertinentes.
De tal manera que el derecho a la informacion, adquiere sentido como derecho a
obtener y transmitir informacion, en la medida en que los datos permiten una
actuacion, posibilitan al individuo a formarse una opinion, un criterio, una postura y
participar en la vida publica segun dicha postura. Participacion que es
imprescindible para la consolidacion del esquema democratico hacia el que

tienden las sociedades®®.

Lo que provoca que el individuo tenga el derecho de acceder directamente a parte
de la informacion, ante la imposibilidad de que los medios de comunicacion social
se la hagan saber, dentro de ella, la informacion de caracter gubernamental. De
ahi que la idea del derecho a la informacion, vaya mas alla de la concepcién
tradicional de la libertad de expresion; para abarcar, la tutela de los derechos de
quien recibe la informacion, del sujeto pasivo en las relaciones comunicativas;
caracterizandose asi, como un derecho que tutela no sélo a los productores o
emisores de mensajes informativos; sino en particular, por la clara posicién pasiva
en que se encuentran, de desventaja frente a los emisores, a la ciudadania, a los

usuarios o receptores de los medios®.

Opina Sanchez Ferriz que este derecho cuenta con la teoria tradicional sobre la
libertad de expresién pero en un sentido mas amplio, pues plasma en un primer
lugar el derecho a informar, que Sanchez Ferriz la nombra como la formula
moderna de aquella libertad, y en segundo lugar, el derecho a ser informado,
referido fundamentalmente al publico, a la colectividad. Por lo tanto, existe un
sentido social de este derecho que entiende al derecho a la informacion segun su
potencial como instrumento democratico, de desarrollo y participacién politica; y

gue ademas, fomenta el ejercicio del derecho como mecanismo emancipador.

%8 Eduardo Lépez Betancourt, Roberto Fonseca Lujan, Op. Cit. pp. 264-265.
% |bidem



De acuerdo con Beatriz Solis, el derecho a la informacién parece ser algo que va
mas alla de los derechos corporativos o de grupos sociales, no es de titularidad
exclusiva de algunos de ellos, sino que abarca y que se debe aprovechar a las
clases y diversos grupos que forman la sociedad, permitiendo que todos ellos
expresen sus puntos de vista, defiendan sus intereses, debatan sus diferencias,
sin riesgo de represion en tanto no dafien los intereses generales de la sociedad o

intereses legitimos de otros grupos®.

En un modelo béasico de la comunicacién, el medio es simplemente el canal por el
cual el mensaje viaja de la fuente emisora al receptor. No obstante, en los tiempos
actuales, el desarrollo tecnolégico y los cambios sociales generados por éste, han
dado a los medios un papel protagénico en los procesos de comunicacién, al
grado de llegar, en mucho casos, a cobrar mas relevancia que la informacion
misma que transmiten. Las discusiones contemporaneas en materia de
comunicacion, se relacionan con las consecuencias de dichos avances

tecnoldgicos.

La realidad social muestra que los grandes emporios mediaticos han desatendido
el cumplimiento de esa obligacion imprescindible para el desarrollo democratico, al
monopolizar la voz. Aungue la titularidad del derecho a la informacion es universal,
en la realidad social, su ejercicio, especialmente en su vertiente activa como
derecho a divulgar informacién a través de cualquier medio, esta claramente
restringido. La posibilidad de practicar ese derecho a difundir informacion, ha
quedado constrefiido a los profesionales de la comunicacién, quienes a su vez,
son empleados de los grandes monopolios de la informacién. Asi, se trata de un
derecho “que tedricamente corresponde a cualquiera, pero que en la practica es

ejercido por un reducido nimero de importantes empresas”™°?,

Ante la concentracion de los medios, que imponen a la sociedad un pensamiento
casi unico, contrario a las necesidades del desarrollo democratico, el derecho

debe intervenir para cefir ese poder cuyo ejercicio ha resultado abusivo, y trae

100 Eduardo L6pez Betancourt, Roberto Fonseca Lujan, Op. Cit. pp. 266-270.
101 bidem.



consigo multiples consecuencias negativas. Si bien, el camino no es a través de
un control directo, y muchos menos imponiendo censura, lo cual consistiria en
retrocesos contrarios a la libertad de expresion; debe actuarse en forma
estructural, para reequilibrar lo que ha tendido a aglutinarse en un sélo lado de la
balanza a favor de los grandes monopolios mediaticos, en perjuicio de la sociedad

en general.10?

El principio de interés superior del nifio como idea rectora en el area de los
derechos del nifio es una idea antigua en el orden internacional. La Declaracion y
Programa de Acciéon de Viena de 1993, confirm6 de manera clara este principio,
vinculandolo ademas al de la prohibicion de la discriminacion, al sefialar que la no
discriminacion y el interés superior del niflo deben ser consideraciones
primordiales en todas las actividades que conciernan a la infancia, teniendo

debidamente en cuenta la opinién de los propios interesados!®,

El interés superior de la infancia es la plena satisfaccion de sus derechos, es un
principio garantista que obliga a la autoridad, y su utilizacion se debe armonizar
con una concepcion de derechos humanos como facultades que se puede oponer
a ésta contra los abusos de poder. Desde la vigencia de la Convencion, el interés
superior del nifio deja de considerarse un acto potestativo de las autoridades
administrativas o judiciales, para constituirse como una garantia de la vigencia de
los deméas derechos consagrados en la propia Convencién, por lo que este
principio debe vincular el ejercicio de las autoridades, como principio interpretativo,
en caso de conflictos de derechos, pero también debera ser una consideracion

primordial en toma de decisiones que afecten a los nifios.

El interés superior de la infancia debe permear todas las capas y componentes

sociales para que esté presente permanentemente en las acciones, decisiones y

102 Eduardo Lépez Betancourt, Roberto Fonseca Lujan, Derecho a la informacién y democratizacion
de los medios de comunicacion, Seminario de Sociologia Juridica, pp. 263-278.
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proyectos en torno a nifios y nifas, y debe prevalecer por encima de cualquier otro

interés privado o plblicot®4.

3.2 NATURALEZA JURIDICA DE LOS NINOS

Se puede definir nifio con una persona de poca edad, experiencia 0 madurez, pero
para entender su significado, se tiene que entender el significado de nifio es igual
a nifiez y el porqué. Rosa Maria Alvarez de entrada define el concepto de nifiez
como una construccion cultural aun inacabada que, al igual que otras
construcciones sociales, no es natural sino que deviene de un largo proceso

histdrico de elaboracion que lo ha ido configurando.

En la antigiedad, la nifilez fue ajena al concepto de persona, por, tanto, en la
esfera juridica, nifias y nifilos no eran considerados como tales (al igual que las
mujeres y esclavos), ademas en Roma se practicaba el infanticidio, mientras que
en Grecia la exposicién y la inmolacion de infantes. La situacién de los nifios a lo
largo de la Edad Media permanece en las sombras y ya para el siglo XX resulta
gue se cambia la mirada hacia la infancia. La preocupacién por proporcionarle la
infancia mejores condiciones, en cuanto a educacién, salud, alimentacién y
proteccion juridica han sido asuntos que permanentemente han estado presentes
en las agencias internacionales desde inicio de dicho siglo, solamente asi se
explica el importante avance de la proteccion internacional de la nifiez, lo cual ha
provocado la creacion de organismos, y la puesta en marcha de programas

especificos a favor de la infancia.

En este proceso evolutivo de los derechos humanos donde se determinaron y
concretaron los sujetos titulares de esos derechos; por tanto los nifios son al igual
gue el resto de las personas, cuentan con la proteccion de las disposiciones de los
derechos humanos, en ese proceso de vinculacién de los derechos a sus titulares,

se hizo evidente la necesidad de reconocer como un grupo humano que por su

104 Christian Steiner, Patricia Uribe, Coordinadores, Convencion Americana sobre Derechos
Humanos comentada, Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, 2014, pp. 464-469



condicion de inferioridad en las relaciones sociales requiere para su debida
proteccion de normas especificas que de manera general tiendan al

reconocimiento, promocién y amparo de sus derechos.

La Declaracion de los Derechos del Nifio que fue conocida como la Declaracion de
Ginebra, la cual fue aprobada por la sociedad de las Naciones Unidas en 1924,
fue el primer instrumento juridico internacional que dio un reconocimiento a los
derechos del nifio. Se trata de la primera declaracién con el fin de proteger los
derechos humanos, que se manifestd por un organismo internacional, expresando
en su preambulo y sefialando cinco principios:

Por la presente Declaracion de los Derechos del Nifio, llamada Declaracion

de Ginebra, los hombres y las mujeres de todas las naciones, reconociendo

gue la humanidad debe dar al nifio lo mejor de si misma, declaran y aceptan

como deber, por encima de toda consideracién de raza, nacionalidad o
creencia, que:

1.- El nifio debe ser puesto en condiciones de desarrollarse normalmente
desde el punto de vista material y espiritual.

2.- El nifio hambriento debe ser alimentado; el nifo enfermo debe ser
atendido; el nifio enfermo debe ser ayudado; el nifio desadaptado debe de
ser reducado; el huérfano y el abandonado deben ser recogidos y ayudados.

3.- El nifio debe ser el primero en recibir socorro en caso de calamidad.

4.- El nifo debe ser puesto en condiciones de ganarse la vida y debe ser
protegido de cualquier explotacion.

5.- El nifio debe ser educado inculcandole el sentimiento del deber que tiene
de poner sus mejores cualidades al servicio del préjimo.

Esta Declaracion, sefiala Rosa Maria de Lara, que por ser la primera que expresa
el sentir de la comunidad internacional respecto de la situacion de la nifiez,
especialmente por los efectos sobre ella de una guerra mundial, se trata de un
instrumento que no contiene recomendaciones a los Estados miembros de la
Sociedad de las Naciones, y tampoco les reconoce derechos a nifias y nifos,
solamente impone a los adultos la prestacién de obligaciones asistenciales, se
mantiene en ella la vision de que el infante es el objeto de la obligacién, mas no el

sujeto de un derecho.



Este instrumento revisado, y ligeramente ampliado de cinco a siete puntos, sirvio
de base para que la Organizacion de Naciones Unidas aprobara, en 1948, otra
Declaracion de los Derechos del Nifio en la que estos derechos del nifio se
consideran derechos humanos, en referencia a los derechos humanos
establecidos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Pasaron once
afos sin que hubiera progresos en la proteccion juridica, hasta 1959, cuando se
dio la tercera Declaracion de los Derechos del Nifio, adoptada por unanimidad, por
la cual la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 20 de noviembre de ese
afio, que si bien tiene sustento en esas dos declaraciones previas, y no es la
primera en poner el acento en la nifiez, si es considerado el documento en el que
cristalizaron los esfuerzos que por varias décadas se habian venido dando en el
ambito internacional, para que se reconociera la especificidad de los derechos de

las nifias y nifos.

A diferencia de las anteriores declaraciones, ésta si reconoce a los nifios como
sujetos de derechos, dejan de ser objetos de derecho, y los obligados ya no son
‘los hombres y las mujeres de todas las naciones”, sino que estan
especificamente determinados al instar a “los padres, a los hombres y mujeres
individualmente y a las organizaciones particulares, autoridades locales y
gobiernos nacionales a que reconozcan esos derechos y luchen por su

observancia con medidas legislativas”, refiere Rosa Maria de Lara.

Paralelamente a las declaraciones internacionales, en las que se reconoce la
situacion de vulnerabilidad de la infancia, sus necesidades y condiciones
especificas, se fue conformando el nuevo discurso sobre los derechos humanos,
en el que se integran los derechos de los nifios. Este discurso sobre la importancia
del reconocimiento de los derechos humanos de los nifios se ha ido asentando
paulatinamente en nuestra sociedad, especialmente a partir de la segunda mitad

del siglo veintel%®,

105 Alvarez, Rosa Maria de Lara, El concepto de nifiez en la convencion sobre los derechos del
nifio y en la legislacibn mexicana, Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, publicacién
electrénica, num. 5, 2011. p. 2-4.



En visperas de la celebracion del Afio Internacional del Nifio, decretado por las
Naciones Unidas y que habria de celebrarse en 1979, se conformé6 un grupo de
trabajo que recibid el encargo de elaborar una documento que recogiera las
aspiraciones de todos aquellos que hasta entonces habian trabajado a favor de la
nifiez y cuyos trabajos propiciaron que diez afios después, en 1989, se presentara
ante la Organizacion de las Naciones Unidas el Proyecto de Convencion sobre
Derechos del Nifio, misma que fue adoptada por la Asamblea General.

La Convencion sobre Derechos del Nifio es el instrumento internacional més
importante de todos los previamente aprobados. Comprende todos los derechos
de los nifios, tanto los comprendidos en los llamados derechos civiles y politicos
como los sociales, econémicos y culturales, ademas de que sefiala situaciones
particulares en las que esos derechos pueden verse afectados, impone ademas
obligaciones y responsabilidades a terceras personas en su actuacion respecto de

los niflos06,

La Convencion entré en vigor como ley internacional el 2 de septiembre de 1990,
tras practicamente un afio desde su aprobacion por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 20 de noviembre de dicho afio, y México ratifico en 1990. La
Convencién sobre los Derechos del Nifio ya habia demostrado ser un marco eficaz
de actuacion internacional. A finales de 1995, la Convencién, como se la conocio
en el seno del movimiento a favor de la infancia, habia sido ratificada por 179
paises. Ya por aquel entonces, transcurrido un lustro desde su entrada en vigor,
se estaban concentrando los esfuerzos en la aplicacion, y UNICEF y sus aliados
alentaban a todos los paises a ponerse al dia en el cumplimiento de sus

compromisos mas basicos con la infancia.

La Convencién y el movimiento a favor de la infancia cobraron cada vez mas
relevancia en el transcurso de los noventa. Al igual que la Declaracion Universal
de Derechos Humanos de 1948, la Convencion expresé algo fundamental acerca
de la vision de la humanidad sobre si misma y marcoé un referente para las

generaciones futuras. Guiada por los principios de no discriminacién y las medidas

18| hidem.



tomadas atendiendo al interés superior de la infancia, la Convencion estipula, de
forma especifica en sus condiciones, los derechos sociales, econémicos, civiles,
de proteccién y de participacioén de los nifios, asi como las obligaciones legales de

los gobiernos para con ellos.1%”

Para efectos de la Convencion, se entiende nifilo a todo ser humano menor de
dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya
alcanzado antes la mayoria de edad, si bien en el parrafo 90. de su preambulo se
tiene presente, tal como lo sefiala la Declaracion de los Derechos del Nifio, que
éste “por su falta de madurez fisica y mental necesita proteccion y cuidado
especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del
nacimiento”, es decir, se hace alusion a la necesidad de otorgar proteccion al nifio
no nacido, sin establecer explicitamente el momento en que éste se vuelve sujeto
de proteccidn, de esta manera se conciliaron las posiciones opuestas acerca del
momento en que adquieren los derechos, si desde la concepcion o bien desde el

nacimiento de la persona.

La Convencion sustenta la aplicacion de los derechos de nifias y nifios en cuatro
principios basicos que deben ser atendidos por quienes tengan la responsabilidad
de aplicar sus normas, y por quienes lleven a cabo proyectos, programas y
acciones a favor de la nifiez: El de nodiscriminacién,el interés superior de la

infancia,el de la supervivencia y el desarrollo y el principio de la participacion.

El principio de no discriminacion da sustento a la proteccion de los derechos de la
nifiez, cuando se sefala que las disposiciones de la Convencién se aplican a
todos los nifios independientemente de su raza, color, sexo, idioma, religion,
opinion politica o de otra indole, origen nacional, étnico o social, posicion
econdémica, impedimentos fisicos, nacimiento o cualquier otra condicion, tanto de
el como de sus padres, tutores o familiares. Este desglose de circunstancias que

pueden dar origen a situaciones de discriminacion, puede resultar particularmente

107Yna breve historia.” Dossier informativo sobre la CDN en su 20 aniversario, UNICEF Comité Espafiol,
http://www.cdiaobserva.org.py/pdf/biblio/Convencion_sobre_los_derechos_del_Nino_20aniversario.pdf



atil, para orientar las decisiones de aquellos que tienen en sus manos la atencion

de asuntos de menores de edad!®.

El principio del interés superior de la infancia, no es solamente un mero principio
inspirador u orientador de las decisiones de las autoridades, lo que la aplicacion
de este principio supone “es una limitacién, una obligacién, una prescripcion de
caracter imperativo hacia las autoridades”, el interés superior del nifio debe ser,
siempre invariablemente, la pauta que rija la elaboracion de politicas, la
preparacion de estructuras y procesos, Yy la realizacion de actividades. De la
lectura de la Convencion se desprende que el principio del “Interés superior de la

infancia” se puede aplicar de tres maneras diferentes:

La primera como base para un enfoque orientado a la infancia, es decir, debe
servir para guiar la interpretacion de cuestiones que tienen que ver con la infancia,
en un sentido particular. La segunda como un principio mediador para ayudar a
resolver la confusibn que se establezca en torno a otros distintos titulares de
derechos. Para evaluar normas juridicas, practicas administrativas, politicas

publicas, y acciones en materia de proteccion de nifios y nifias®.

Principio de la supervivencia y el desarrollo nos habla de que los nifios y nifias
tienen derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo. En este sentido es
fundamental tener en cuenta lo que se conoce como “la accesibilidad”, esto es, la
posibilidad que un Estado tiene de garantizarles a las personas, el acceso a los
servicios publicos y a la igualdad de oportunidades, para que de esa manera,

todos los individuos puedan alcanzar su desarrollo pleno*?°,

Principio de participacion, es un principio que esta intimamente relacionado con el
interés superior de la infancia, dado que supone como un derecho esencial de los
nifios y nifias ser escuchados y respetados en los puntos de vista que expongan.

Este principio también subraya el derecho de las nifias y nifios de expresar sus

8Alvarez, Rosa Maria de Lara, El concepto de nifiez en la convencion sobre los derechos del nifio
y en la legislacion mexicana, Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, publicacion electrénica,
nam. 5, 2011. p. 4-6.
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puntos de vista, en todas las cuestiones que atafien a su vida, en conformidad con
su edad y madurez y su derecho a participar en las decisiones que afecten sus
vidas y su comunidad. Con la aplicacibon de este principio conlleva la
conformacion, desde la infancia de una cultura democrética, basada en el principio

de respeto de las opiniones de los demas, aun cuando éstos sean niflos*!,

Por otra parte Adrian Cuevas!??, hace referencia a los derechos del nifio, que
forman parte de los derechos humanos, tienen como principal finalidad el
desarrollo pleno de la personalidad. Sefiala que se entiende por derechos del nifio
al conjunto de normas cuyo objeto es la “proteccion integral del ser humano desde
Su concepcion hasta que alcanza, tras su nacimiento, la plena capacidad de obrar,
al obtener la mayoria de edad, para integrarse armonica y plenamente en la

convivencia social’13,

La supervivencia, desarrollo y proteccion de los nifios y nifias ya no son una obra
benéfica sino que constituyen una obligacién moral y legal. Los gobiernos han de
rendir cuentas del cuidado procurado a sus nifios a un organismo internacional, el

Comité de los Derechos del Nifio, al que deben informar periddicamente.

El la circunstancia que se ha ido revelando en el entorno de los derechos del nifio
tuvo otras repercusiones. La protecciéon de la infancia adquirio, en UNICEF, una
trascendencia central de la que nunca antes habia gozado. El establecimiento de
la proteccion del nifio como uno de los ejes clave de los derechos de la infancia
hizo indefendible esa posicion. Durante la década de los noventa, con vistas a
acometer este tema crucial, UNICEF reforzé sus capacidades de proteccion. Por
ejemplo, en 1996 la organizacién hizo especial hincapié en llegar a los nifios mas
vulnerables de las poblaciones, ciudades, barriadas pobres y asentamientos,
trabajando estrechamente con los alcaldes y autoridades municipales para

colocarlos derechos de los nifios en el primer plano de la agenda politica local.

Mlbidem.
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Superiores Iztacala, UNAM, México. Doctorado em Ciencias Psicologicas por La Universidad de la
Habana, Cuba.

13Adrian Cuevas http://www.peiac.org/Revista/Numeros/No8/derechosnino.html



El desarrollo de los derechos de los nifios parece formar parte del fendmeno de
expansion de los derechos humanos, en concreto de lo quealgunos autores han
llamado el proceso de “especificacion” de los derechos.Los derechos del nifio, asi
como los de otros grupos minoritarios,surgieron de la evolucion historica de los
derechos humanos e intentanresponder a las caracteristicas especificas de dicho
grupo, instrumentandouna proteccion especial en atencion a la situacién de

desventaja en la quese encuentran como consecuencia de la minoria de edad.

Por tanto, es logico suponer que quienes abogan por un catalogo restringido de
derechoshumanos se resistan también a considerar como tales a esta
nuevacategoria surgida como concrecion de los derechos en general. Una vezmas
es necesario distinguir, que no se niega que los nifilos deban tener una
proteccidnespecial; aunque esto se pone en duda, si esto debe hacerse
incorporandonuevos derechos humanos solo aplicables a ellos, ya que
sepresupone que los derechos humanos son aplicables a todos los

hombresindependientemente de la edad que tengant!4.

La vision de los derechos humanos se encuentra vinculada necesariamente a
sutransformacion en una regla de derecho positivo, la cual parece ser
incompatiblecon su propio caracter de protectores de los derechos fundamentales
para la existencia humana, pues supone sujetarlos al arbitrio de las

disposicionesdel sistema politico!®.

Es importante sefialar que en la Convencion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre, en su articulo 19, da la proteccion a los derechos del nifio, y
este establece que: “Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccién que su

condicion de menor requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado”.

El cual no solo obliga al Estado y a la familia (o padres), a cumplir con las

medidas de proteccion, sino que también le da esa facultad y obligacion a la

114 Gonzéalez Contré, Mdnica, Derechos humanos de los nifios: una propuesta de fundamentacion,
Universidad Nacional Autbnoma de México, México, D.F., 2011, pp. 358-361.
115 |bidem p. 263.
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sociedad, siendo tres sujetos los que cargan con la obligacion de velar por el
bienestar de los nifios. Siendo una regla el principio de proteccion especial a los
nifios en derecho internacional vigente, revelandonos que practicamente desde
los origenes de esta normativa se ha consagrado la proteccion de los derechos

humanos de los nifios.

También debemos considerar que en Protocolo de San Salvador, suscrito por la
Asamblea General de Organizacion de los Estados Americanos (OEA) como otra
normativa internacional que tutela los derechos de los nifios en su articulo 16, el

cual estipula que:

Todo nifio sea cual fuere su filiacion tiene derecho a las medidas de
proteccion que su condicion de menor requieren por parte de su familia,
de la sociedad y del Estado. Todo nifio tiene el derecho a crecer al
amparo y bajo la responsabilidad de sus padres; salvo circunstancias
excepcionales, reconocidas judicialmente, el nifio de corta edad no debe
ser separado de su madre. Todo nifio tiene derecho a la educacion
gratuita y obligatoria, al menos en su fase elemental, y a continuar su
formacion en niveles mas elevados del sistema educativo.

Por otra parte, otro sistema universal que también reglamenta y protege los
derechos de los nifios, este es el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y

Politicos donde en su articulo 24 fraccion 1, establece:

Todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion, origen nacional o social, posiciébn econdmica o
nacimiento, a las medidas de proteccibn que su condicibn de menor
requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad y del Estado.

La condicion social y juridica de los nifios ha sido a lo largo del tiempo un asunto
considerado de mayor interés por parte de la comunidad internacional. De esta
forma el marco juridico de proteccion de los derechos humanos de los nifios no se
ha limitado a la proteccion los articulos anteriormente citados; sino que también
en las disposiciones que planteadas sobre los derechos de los nifios, en la propia
Convencién sobre los Derechos y en sus dos Protocolos Facultativos; este cuerpo

normativo no solo esta integrado por las mencionadas normas convencionales,
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sino también por las decisiones adoptadas por el Comité del Nifio de las Naciones

Unidas en cumplimiento de su mandato!6,

3.3 DERECHO A LA INFORMACION DEL NINO

La evolucion de las relaciones y derechos comunicativos o informativos a lo largo
de la historia crearon la necesidad de establecer una serie de leyes que regularan
la relacidon de las ciencias juridicas y las ciencias informativas, éstas constituyen el
cuerpo juridico del derecho de la informacion, derecho que esta constituido por el
conjunto de normas juridicas que se establecen en torno a las relaciones
informativas o que tienen como objeto de regulacién lo que se refiere a la

informacion o a la comunicacion socialtl’.

El derecho a la informacion o la libertad de expresion (libertad de informacion)
comprende tres facultades interrelacionadas a las de buscar, recibir o difundir
informaciones, opiniones o ideas, de manera oral 0 escrita, en forma impresa,
artistica o por cualquier otro procedimiento. En dicho sentido tal derecho incluye
las libertades tradicionales de expresion e imprenta, pero es mas amplio debido a
gue extiende la proteccion no sélo a la busqueda y difusion, sino ademas a la
recepcion de informaciones, opiniones o ideas por cualquier medio. Lo anterior,
aunque permite precisar las conductas y el objeto del derecho, deja adn abierta la
determinacién de cudl es el contenido especifico de las libertades que incluye!?8,

El derecho a la informacion de la nifiez, es un tema complejo multicultural y plural,

pero no asi, ilimitado, laxo o sin demarcaciones, razén de la importancia en la

116 Convencién sobre los Derechos del Nifio: Articulo 41.- Nada de lo dispuesto en la presente
Convencion afectar4 a las disposiciones que sean mas conducentes a la realizacion de los
derechos del nifio y que puedan estar recogidas en: a) El derecho de un Estado Parte; o b) El
derecho internacional vigente con respecto a dicho Estado. Articulo 42.- Los Estados Partes se
comprometen a dar a conocer ampliamente los principios y disposiciones de la Convencién por
medios eficaces y apropiados, tanto a los adultos como a los nifios.

117 Mariana Cendejas Jauregui, El derecho a la informacién. Delimitaciéon conceptual, Biblioteca
juridica virtual, nimero 15, http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/decoin/cont/15/art/art1.htm

118 Jorge Carpizo, Miguel Carbonell, Coordinadores, Derecho a la informacién y derechos humanos,
Editorial Porrtia, México, 2003, p. 163.



materia para analizar el enfoque positivo 0 negativo que se la da, especialmente
en la manera de pensar, sentir, conductas y actitudes, estilos de vida, opiniones y
parte de las identidades de los nifios. Las nuevas tecnologias, en particular las de
la informacion y comunicaciones, se han transformado en una necesidad de
nuestras vidas, influyendo en todos, pero con mayor impacto en los nifios, que por

sus vulnerabilidades estdn mas expuestos a su influencia.

El derecho a la informacion es un derecho fundamental del ser humano que se
encuentra consagrado en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos!?®. En México se han realizado algunas acciones encaminadas
a garantizar el ejercicio del derecho a la informacién. Sin embargo, los avances
legislativos e institucionales no han producido del todo un conocimiento

generalizado de este derecho.

Para Claudia Cortés no hay manera de que un derecho humano sea eficaz sin
pasar por un proceso de socializacion. A partir de dicho punto se desprende la
importancia de abordar el derecho a la informacién desde otra perspectiva,
evaluando el grado de socializacion actual de derecho a la informacion, en México,
para posteriormente proponer los medios adecuados para lograr que dicho
derecho sea un tema de dominio publico y que sea asimilado por los miembros de

una comunidad, convirtiéndolo en propia regla de vida3.

Después de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos se puede extraer
que el derecho a la informacion se compone de tres facultades: la de investigar, la
de recibir y la de difundir toda clase de informacién, opiniones o ideas a través de
cualquier medio y asi se llega a la conclusion de que el derecho a la informacién
incluye las libertades de expresion e imprenta tradicionales y es aun mas amplio.
Como idea general se puede decir, entonces, que el derecho a la informaciéon es

aquella facultad que posee todo individuo para investigar, recibir y difundir toda

119Articulo 6°, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima Reforma DOF 19-07-
2013.



clase de informacién, opiniones o ideas a través de cualquier medio, ya sea oral o

escritol20,

El derecho de la informacién de los nifios esta garantizado en el articulo 13 de la
Convencion de los Derechos del Nifio, el cual refiere lo siguiente:

1. El nifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluird la

libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin

consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o impresas, en
forma artistica o por cualquier otro medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que
seran Unicamente las que la ley prevea y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas; o

b) Para la proteccién de la seguridad nacional o el orden publico o para
proteger la salud o la moral publicas.

En materia de Derecho Internacional, para Thomas Risse y Kathryn Sikkink, “el
concepto de socializacion puede ser util para entender cémo la sociedad
internacional transmite las normas a sus miembros”. En este tema, los autores
esgrimen toda una teoria de la socializacién y un modelo en espiral para explicar
la adopcion de normas internacionales en materia de derechos humanos en una

comunidad especifical?’.

Se puede pensar que el derecho a la informacién es un derecho de reciente
evolucion en México y que en las ultimas dos décadas se ha ido forjando una
estructura legal e institucional encaminada a la proteccion, respeto y promocion
del derecho a la informacion. También es de importancia sefialar que la
participacion de la sociedad es un eje fundamental para la consecucion de la
eficacia del derecho a la informacién, no sélo con la labor de las sociedades

civiles, que es muy valiosa, sino también con un ejercicio cotidiano del derecho a

120 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en su resolucion 217 A (ll1), de 10 de diciembre de 1948.
121 ¢

Ibidem



la informacioén en el ciudadano. La eficacia de los derechos humanos es una labor

que nos compete a todos.

3.4 SUJETOS QUE PROTEGEN Y GARANTIZAN EL DERECHO A LA
INFORMACION DE LOS NINOS

El maestro Armando Alfonso Jiménez los concibe como un conjunto de facultades,
libertades, pretensiones y prerrogativas de caracter civil, cultural, ambiental,
politico, electoral, econdmico, social y que le corresponden al ser humano por su
propia naturaleza. Los derechos humanos son derechos inherentes al ser humano
a fin de que se desarrolle plenamente en sociedad en su desarrollo vital. No
importa cual concepto se nos facilite mas ya que la finalidad de los derechos

humanos siempre sera la dignidad humana.

El derecho internacional de derechos humanos establece las obligaciones que
deben cumplir los Estados. Siendo parte de tratados internacionales, los Estados
asumen deberes y obligaciones en virtud del derecho internacional, y se

comprometen a respetar, proteger y promover los derechos humanos.
En la Convencion de los Derechos del Nifio, en su articulo 18 sefiala que:

1.- Los Estados Partes pondran el maximo empefio en garantizar el
reconocimiento del principio de que ambos padres tienen obligaciones
comunes en lo que respecta a la crianza y el desarrollo del nifio. Incumbira
a los padres 0, en su caso, a los representantes legales la responsabilidad
primordial de la crianza y el desarrollo del nifio. Su preocupacion
fundamental sera interés superior del menor.

2.- A los efectos de garantizar y promover los derechos enunciados en la
presente Convencion, los Estados Partes prestaran la asistencia apropiada
a los padres y a los representantes legales para el desempafio de sus
funciones en lo que respecta a la crianza del nifio y velaran por la creacién
de instituciones, instalaciones y servicios para el cuidado de los nifios.

3.- Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para que
los nifios cuyos padres trabajan tengan derecho a beneficiarse delos
servicios e instalaciones de guarda de nifios para los que relnen las
condiciones requeridas.



Por consiguiente, la obligacion dar cumplimiento a lo que garantiza el articulo
anterior, obliga al Estado y a los padres o representantes, a brindarle a los nifios lo
necesario para su desarrollo y tomar las medidas necesarias y para el cuidado de

los menores a su cargo.

Por otra parte, en la Convencion de los Derechos del Nifio, también se les brinda a
la proteccion y se determina como deben de manejarse los medios de
comunicacién (ante su funcion social) para garantizar y pleno desarrollo, con
programacion cultural y de educacion que beneficie la educacion y salud mental
de estos. En su articulo 17 que a la letra nos dice:
Los Estados Partes reconocen la importante funciébn que desempefian los
medios de comunicacion y velaran porque el nifio tenga acceso a
informacion y material procedentes de diversas fuentes nacionales e
internacionales, en especial la informacién y el material que tengan por

finalidad promover si bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica y
mental. Con tal objeto, los Estados Partes:

a) Alentaran a los medios de comunicacion a difundir informacion y
materiales de interés social y cultural para el nifio, de conformidad con el
espiritu del articulo 29;

b) Promoveran la cooperacién internacional en la produccion, el
intercambio y la difusiéon de esa informacion y esos materiales procedentes
de diversas fuentes culturales, nacionales e internacionales;

¢) Alentaran la produccién y difusion de los libros para nifios;

d) Alentaran a los medios de comunicacién a que tengan particularmente
en cuenta las necesidades ...

Es importante hacer mencion a la reforma realizada en nuestro pais en materia de
derechos humano en afos pasados, ya que es punto de partida para el objeto del
presente trabajo, el cual consiste en analizar las obligaciones que tienen las
autoridades de nuestro pais en materia de derechos humanos.El 6 de junio de
2011 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el decreto por el cual se
modifica la denominacion del Capitulo Primero del Titulo Primero; el primero y
quinto parrafos del articulo primero de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos.122

La reforma al articulo primero constitucional:

122|nformacion disponible en  http://132.247.1.49/pronaledh/images/stories/dictamensenado.pdf; consultadael 18 de abril de
2013.
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En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de
las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucién establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de
la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas
amplia.

Todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a
los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los
esclavos del extranjero que entren al territorio nacional alcanzaran, por
este solo hecho, su libertad y la proteccion de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacibn motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las
condiciones de salud, la religién, las opiniones, las preferencias
sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad
humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas.1??

Encontramos en el nuevo articulo primero constitucional el reconocimiento de un
gran conjunto juridico de origen internacional, donde se percibe la relacion entre

el estado y las personas para ampliar su ambito de proteccion.

Las obligaciones contraidas por el Estado sirven para desarrollar las condiciones
necesarias para la realizacién, sostenimiento y progreso de los derechos
humanos.Los derechos y sus obligaciones no estan dirigidos sélo a los jueces,
magistrados o ministros del Poder Judicial, sino a todos los integrantes de los
poderes ejecutivo, Legislativo y Judicial a nivel federal, local o municipal.Las
obligaciones contraidas por el estado mexicano son respetar, proteger, garantizar
y promover los derechos humanos, conforme a los principios de universalidad,

interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

123Articulo 1°, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917.



Debido a la reforma constitucional en materia de derechos humanos y gracias a la
falta de respeto dichos derechos de la poblacién por parte de las autoridades se
establecieron deberes de caracter absoluto para las mismas, las cuales tienen
rango constitucional y deben ser cumplidas bajo el tenor del Estado de derecho en

el que se encuentra nuestro pais.

Respecto a las garantias de Estado se cuenta con garantias normativas: aparte de
que el derecho a la informacion se encuentra reconocido en el articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a nivel federal, se

encuentran multiples leyes que reconocen, protegen y promueven su ejercicio.

Esto sin mencionar las normas internacionales, también de aplicacion directa.
Entre las leyes mas representativas se encuentra la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Particulares y la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. Ademéas cuentan con estas garantias en
México pues para la protecciéon del derecho a la informacion como derecho
fundamental a través del juicio de amparo existen tribunales federales,
concretamente, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Tribunales Colegiados
de Circuito y los Juzgados de Distrito; ademas México cuenta con diversos
organos no jurisdiccionales para proteger y promover el ejercicio del derecho a la

informacion.

Entre estas instituciones se encuentran el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, la
Procuraduria Federal del Consumidor y la Comisién Nacional para la Proteccion y

Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Claudia Cortés Nufiez sefiala que en México el derecho de la informaciéon se
encuentra reconocido y consagrado en la Constitucion. Inclusive existe un medio
de aplicacion inmediata de la norma constitucional y se han establecido garantias

normativas, jurisdiccionales e institucionales. Sin embargo, esto no implica que el



derecho a la informacién sea eficaz. Aunque exista una construccion legal e
institucional de defensa, sigue faltando un elemento que permita alcanzar la

realizacion del derecho a la informacion.

Siguiendo el criterio de Azael Carvajal, se dice que el effectus de la norma no se
haya consolidado totalmente. Continuando los factores propuestos por Angel
Sanchez de la Torre se percibe que no se ha logrado que la norma oriente de
manera significativa las conductas reguladas y tampoco se tiene un acceso
adecuado al conocimiento de esta norma, haciendo imposible que los individuos

actien conforme a lo establecido en ellal?4,

También Claudia Cortés Nufiez se inclina a que se deben olvidar los grandes
obstaculos que se presentan para la eficacia de los derechos humanos en México
como la pobreza, la desigualdad y la violencia. Resulta 16gico pensar que esos
grandes males no desapareceran de un momento a otro. Entonces, de lo que se
trata no es de pugnar por una utopia absolutamente irrealizable sino por una
“realizacion razonable”. Considerando que “la ignorancia se considera la mayor
pobreza, y el saber la mejor respuesta”, la socializacion aparece como un medio
factible para alcanzar la eficacia de los derechos humanos y del derecho a la
informacion, pues es una manera de ir permeando en la sociedad para hacer que
el individuo se haga consciente de los derechos que le corresponden y de la

dignidad que debe ser protegida, aun en entornos de pobreza y desigualdad.

Haciendo referencia a la reforma y la aplicacion de los tratados internacionales, el
Estado mexicano esta obligado a salvaguardar el derecho de la informacion de los

nifios conforme el articulo 17 el que a la letra dice:

Los Estados Partes reconocen la importante funcion que desempefian los
medios de comunicacion y velardn por que el nifio tenga acceso a
informacion y material procedentes de diversas fuentes nacionales e
internacionales, en especial la informacion y el material que tengan por
finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica
y mental. Con tal objeto, los Estados Partes:

'?4Cortés Nufiez Claudia Eréndira. “Socializacion y eficacia del derecho a la informacion en
México.” Revista Online Especializada en Derecho de la Comunicacion, Madrid, Nueva Epoca,
2012, No. 11, http://www.derecom.com/numeros/pdf/cortes.pdf



a) Alentaran a los medios de comunicacién a difundir informacion y
materiales de interés social y cultural para el nifio, de conformidad con el
espiritu del articulo 29;

b) Promoveran la cooperacion internacional en la produccién, el
intercambio y la difusion de esa informacibn y esos materiales
procedentes de diversas fuentes culturales, nacionales e internacionales;

c¢) Alentaran la produccién y difusion de libros para nifios;

d) Alentaran a los medios de comunicacién a que tengan particularmente
en cuenta las necesidades linguisticas del nifio perteneciente a un grupo
minoritario o que sea indigena;

e) Promoveréan la elaboracion de directrices apropiadas para proteger al
nifio contra toda informacién y material perjudicial para su bienestar,
teniendo en cuenta las disposiciones de los articulos 13 y 18.

La importancia de proteger y garantizar elderecho a la informacion de los nifios,
también es obligacion de los padres o tutores; se ha hablado de la obligacién del
Estado mexicano de hacer cumplir y respetar los derechos del nifio; pero también

una parte fundamental para poder dar cumplimiento es el papel de los padres.

La Constitucion Mexicana sefala en su articulo 4° fraccion 9, la obligacion de los
padres o tutores de preservar y dar cumplimiento de los derechos del nifio!?°, a lo
gue también en la Convencion de los Derechos del Nifio en su articulo 18 refiere

lo siguiente:

1. Los Estados Partes pondran el maximo empefio en garantizar el
reconocimiento del principio de que ambos padres tienen obligaciones
comunes en lo que respecta a la crianza y el desarrollo del nifio. Incumbira
a los padres 0, en su caso, a los representantes legales la responsabilidad
primordial de la crianza y el desarrollo del nifio. Su preocupacion
fundamental serd el interés superior del nifio.

2. A los efectos de garantizar y promover los derechos enunciados en la
presente Convencion, los Estados Partes prestaran la asistencia apropiada
a los padres y a los representantes legales para el desempefio de sus
funciones en lo que respecta a la crianza del nifio y velaran por la creaciéon
de instituciones, instalaciones y servicios para el cuidado de los nifios.

3. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para que
los nifios cuyos padres trabajan tengan derecho a beneficiarse de los
servicios e instalaciones de guarda de nifios para los que retnan las
condiciones requeridas.

125 Articulo 4° fraccién 9, Constitucion Politica delos Estados Unidos Mexicanos, Ultima Reforma
DOF 19-07-2013.



Refiriendo que el Estado esta comprometido a dar cumplimiento a los derechos
del nifio, asi como a los padres, teniendo una principal responsabilidad de velar
por el interés del nifio.Por otra parte el Estado mexicano garantiza la proteccion
de los derechos de comunicacion o de informacion de los nifios por medio del
articulo sexto constitucional, donde garantiza que:

La manifestacién de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicién judicial

0 administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o

los derechos de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden

publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por
la ley. El derecho a la informacion sera garantizado por el Estado.

En el cual se da la tutela de proteccion a la vida privada y derechos de terceros,
cuando se perjudique alguno de estos. Sefialando la proteccién y garantia al
derecho de la informacién, derecho que es la facultad de recibir, difundir e
investigar cualquier tipo de informacion, siempre cuando sea informacion veraz y

gue no perjudique la esfera de otro derecho de otra persona.

También el articulo séptimo constitucional sefiala que es inviolable la libertad de
difundir opiniones, ideas o informacion a través del medio que sea; aunque los
medios utilizados para la difusién de informacion, opiniones o ideas no pueden ser
utilizados como instrumento de delito. Dando pauta a la proteccion de los

derechos de terceros o cualquier hecho que perjudique a estos.

Por otra parte el Estado mexicano también garantiza la proteccién a los nifios, en
su ley general de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, ésta garantiza
el ejercicio, respeto y proteccion de los derechos humanos de las nifias, nifios y
adolescentes, manifestando que de acuerdo a lo que la ley suprema garantiza y
reconoce la proteccién de los derechos humanos para los mexicanos. En el
articulo 76 de la ley general para las nifias, nifios y adolescentes establece la
proteccion al derecho de intimidad de los menores sefialando que:

Niflas, nifios y adolescentes tienen derecho a la intimidad personal y

familiar, y a la proteccibn de sus datos personales. Nifias, nifios y

adolescentes no podran ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en

su vida privada, su familia, su domicilio 0 su correspondencia; tampoco de

divulgaciones o difusiones ilicitas de informaciébn o datos personales,
incluyendo aquélla que tenga carécter informativo a la opinién publica o de



noticia que permita identificarlos y que atenten contra su honra, imagen o
reputacion.

Quienes ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y custodia, deberan
orientar, supervisar y, en su caso, restringir, las conductas y habitos de
nifias, nifios y adolescentes, siempre que atiendan al interés superior de la
nifez.

Definiendo que la violacion a la intimidad, imagen, nombre, datos personas o
cualquier referencia que permita su identificacion ante los medios de
comunicacién que cuenten con la concesion para dar el servicio de radiodifusion y
telecomunicacion, asi como también los medios impresos o electrénicos de los
que tenga control dicho concesionario, el cual puede afectar la honra o
reputacion, ponga en riesgo los derechos, en base al principio de interés superior

de la nifiez.

Ademas también la ley de proteccion de los derechos de las nifias, nifios y

adolescentes, sefala que los medios de comunicacién deben asegurarse que:

... las iméagenes, voz o datos a difundir, no pongan en peligro, de forma
individual o colectiva, la vida, integridad, dignidad o vulneren el ejercicio de
derechos de nifias, nifios y adolescentes, aun cuando se modifiquen, se
difuminen o no se especifiquen sus identidades, y evitaran la difusion de
imagenes o noticias que propicien o sean tendentes a su discriminacion,
criminalizaciéon o estigmatizacién, en contravencion a las disposiciones
aplicables.

En caso de incumplimiento a lo establecido en el presente articulo, nifias,
nifios o adolescentes afectados, por conducto de su representante legal o,
en su caso, de la Procuraduria de Proteccion competente, actuando de
oficio 0 en representacién sustituta, podra promover las acciones civiles de
reparacion del dafio e iniciar los procedimientos por la responsabilidad
administrativa a que haya lugar; asi como dar seguimiento a los
procedimientos hasta su conclusion. Nifias, nifios o adolescentes
afectados, considerando su edad, grado de desarrollo cognoscitivo y
madurez, solicitaran la intervencion de las Procuradurias de Proteccion.

En los procedimientos civiles o administrativos que sean iniciados o
promovidos por quienes ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y
custodia de nifias, niflos y adolescentes, la Procuraduria de Protecciéon
competente ejercera su representacion coadyuvante.

También la ley general para la proteccion de las nifias, nifios y adolescentes, tiene
un vinculo con lo que establece la Ley Federal de Telecomunicaciones y

Radiodifusion en relacion a la programacion dirigida a la nifiez, asi como también



los criterios de las clasificaciones estipulada, asi como la proteccion del desarrollo
integral de los menores en la transmision de cualquier informacién, imagenes o

audios que afecten los derechos de éstos.

La ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, en su articulo 226

establece que se debe de:

...promover el libre desarrollo armonico e integral de nifas, nifos y
adolescentes, asi como contribuir al cumplimiento de los objetivos
educativos planteados en el articulo 3o0. constitucional y otros
ordenamientos legales, la programacion radiodifundida dirigida a este
sector de la poblacion deberé:

I. Difundir informacion y programas que fortalezcan los valores culturales,
éticos y sociales;

II. Evitar transmisiones contrarias a los principios de paz, no discriminacion
y de respeto a la dignidad de todas las personas;

lll. Evitar contenidos que estimulen o hagan apologia de la violencia;

IV. Informar y orientar sobre los derechos de la infancia;

V. Promover su interés por la comprensién de los valores nacionales y el
conocimiento de la comunidad internacional;

VI. Estimular su creatividad, asi como su interés por la cultura fisica, la
integracion familiar y la solidaridad humana;

VII. Propiciar su interés por el conocimiento, particularmente en aspectos
cientificos, artisticos y sociales;

VIII. Fomentar el respeto a los derechos de las personas con discapacidad;
IX. Promover una cultura ambiental que fomente la conciencia, la
conservacion, el respeto y la preservacion del medio ambiente;

X. Estimular una cultura de prevencion y cuidado de la salud;

XI. Proporcionar informacién sobre proteccion contra todo tipo de
explotacién infantil y de trata de personas;

XIl. Promover la tolerancia y el respeto a la diversidad de opiniones;

XIll. Promover el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia;

XIV. Proteger la identidad de las victimas de delitos sexuales, y

XV. Cumplir con la clasificacién y los horarios relativos a la utilizacion y
difusion de contenidos pornograficos.

Los programas infantiles que se transmitan en vivo, los grabados en
cualquier formato en el pais o en el extranjero, los tiempos de Estado, asi
como, en su caso, aquellos previstos en otras disposiciones aplicables,
deberan sujetarse a lo dispuesto en las fracciones anteriores.

Los concesionarios que presten servicios de radiodifusion o de television y
audio restringidos y los programadores, en relacidbn con sus respectivos
contenidos, adoptaran las medidas oportunas para advertir a la audiencia
de contenidos que puedan perjudicar el libre desarrollo de la personalidad
de nifias, nifos y adolescentes.



También la anterior ley, sefiala que el servicio publico de radiodifusion de interés
general deberd prestarse en condiciones de competencia y calidad, a efecto de
satisfacer los derechos de las audiencias, a través de sus transmisiones brindara
los beneficios de la cultura, preservando la pluralidad y veracidad de la
informacion, ademéas de fomentar los valores de la identidad nacional, con el
propoésito de contribuir a la satisfaccion de los fines establecidos en el articulo
tercero constitucional, el cual garantiza la educacion para los mexicanos y el pleno
desarrollo. Ademas la Ley de telecomunicaciones y Radiodifusion establecen los
derechos de las audiencias y sefiala que se deben de respetar los horarios de los
programas y que se avise con oportunidad los cambios a la misma y se incluyan

avisos parentales??®,

Los concesionarios de radiodifusion, televisibon o audio restringidos, estan
obligados a brindar cédigos de ética con el objeto de proteger los derechos de las
audiencias, éstos codigos se deberan ajustar a los lineamientos que emita el
Instituto de Telecomunicaciones, los cuales deberan asegurar el cumplimiento de
los derechos de informacién, de expresién y de recepcion de contenidos en
términos de lo dispuesto en los articulos sexto y séptimo de la constitucion
mexicana. Los lineamientos que emita el Instituto, deben garantizar que los
concesionarios de uso comercial, publico y social cuenten con plena libertad de
expresion, libertad programatica, libertad editorial y se evite cualquier tipo de

censura previa sobre sus contenidos*?’.

Ley federal de telecomunicaciones y radiodifusion en su articulo 246, describe las
limitaciones con las que cuenta la publicidad destinada al publico infantil,
seflalando que no se permitira promover o mostrar conductas ilegales, violentas o
que pongan en riesgo su vida o integridad fisica, ya sea mediante personajes
reales o animados; mostrar o promover conductas o productos que atenten contra
su salud fisica o emocional; presentar a nifias, nifios o adolescentes como objeto
sexual; utilizar su inexperiencia o inmadurez para persuadirlos de los beneficios

de un servicio, incitar directamente a que compren o pidan la compra o

126 Articulo 252 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. DOF 14-07-2014.
127 Articulo 256 parrafo segundo, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.



contratacion de un producto o servicio; mostrar conductas que promuevan la
desigualdad entre hombres y mujeres o cualquier otra forma de discriminacion;
promover o incitar conductas de acoso e intimidacion escolar que puedan generar
abuso sexual o de cualquier tipo, lesiones, robo, entre otras, y que contengan

mensajes subliminales.

Derechos de la personalidad también pueden ser transgredidos por la television y
otros medios de comunicacién, por lo que existe la ley de responsabilidad civil
para la proteccion del derecho a la vida privada, el honor y la propia imagen en el
Distrito Federal, la cual en su articulo primero sefiala que la finalidad de dicha ley
es regular los derechos de la personalidad. Regulando en su titulo segundo la vida

privada y propia imagen.
En el articulo 11 de la ley antes mencionada, dice

Parte de la vida privada se tendra derecho a la intimidad que comprende
conductas y situaciones que, por su contexto y que por desarrollarse en un
ambito estrictamente privado, no estdn destinados al conocimiento de
terceros o a su divulgacion, cuando no son de interés publico o no se han
difundido por el titular del derecho.

En el articulo 13:

El honor es la valoracién que las personas hacen de la personalidad ético-
social de un sujeto y comprende las representaciones que la persona tiene
de si misma, que se identifica con la buena reputacién y la fama.

Y el articulo 19:

La imagen de una persona no debe ser publicada, reproducida, expuesta o
vendida en forma alguna si no es con su consentimiento, a menos que
dicha reproduccién esté justificada por la notoriedad de aquélla, por la
funcién publica que desempefie o cuando la reproduccién se haga en
relacion con hechos, acontecimientos o ceremonias de interés publico o
gue tengan lugar en publico y sean de interés publico.

Por lo que la de responsabilidad civil para la proteccion del derecho a la vida
privada, el honor y la propia imagen en el Distrito Federal, garantiza los derechos
de la personalidad y por lo tanto las personas que son mencionadas en programas
de television y pueden defender su derecho ya que esta garantizado por dicha ley

asi como en el articulo primero constitucional:



En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podra restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucién establece.

Los derechos de la personalidad diario en diversos programas de television
nacional son violentando; asi como también el derecho de la informacion de los
televidentes a recibir informacion veraz y solamente brindarle informacion
disfrazada, inclinada a la falta de armonia y unién familiar, influyendo a la creacién

de una sociedad deshumanizada.

Por lo que el Estado esta regulando los medios de proteccion. Correspondiendo
también a los padres hacer eficaz dicha proteccién, siendo ellos quienes sonlos
responsables de la crianza y desarrollo de los nifios; tienen una maxima
responsabilidad de cuidar el momento en que interactian con las tecnologias de
la comunicacion, ya que para ellosla television, la computadora, o la consola de
videojuegos, son la salvaciéon o solucion desus problemas. Pues en la actualidad
tanto el padre como la madre trabajan o también estudian y no pueden dedicar
todo el tiempo que un nifio necesita, asi que recurren a dichos medios, para que

sean el entretenimiento y puedan realizar sus actividades.

Por las necesidades de los padres, estos no contemplan el riesgo que sus hijos o
quizas los contemplan pero no tienen el tiempo para poner manos a la obra y
vigilar a lo que tienen acceso los niflos. Practicamente, algunos nifios son
educados por las nuevas tecnologias que tienen mucha relaciéon con los medios

de comunicacion.

Pasar mucho tiempo viendo television, conectado en internet o tener a la mano
alguna publicacion, particularmente las cuestiones violentas, informacion que
tratan temas de nifios, ya sea su imagen, informacion personal o el diario vivir,
afecta al comportamiento de los nifios, ya que se vuelven agresivos; aunque
también hay que admitir quela television puede ser pues un elemento importante
de sensibilizacién y concienciacion, un elemento potenciado de capacidades y

aprendizajes en el nifio.



En el enfoque que se debe dar en relacién con el derecho a la informaciéon del
nifo, principalmente hay que cuidar que no se dé a conocer su identidad cuando
se hallen involucrados en informaciones, que deben llevar un trato especial, no

exhibiendo de una manera brutal la situacion de algun nifio.

Es responsabilidad de los padres escoger los programas y a medida que vayan
creciendo dejaremos que tomen ellos la decision. Implementar como padres, que
nuestro hijos vean la television en compafia nuestra o cuando entren al internet
vigilar los sitios a los que ingresan, es una manera de conocerlos contenidos de

los programas.

Los medios de comunicacibn como lo son la television, la radio y el internet,
también cuentan con potenciales positivos para el desarrollo de los usuarios
incluyendo a los nifios para sus tareas o investigaciones; pero también tienen su
lado obscuro que es el alcance de informacion o temas que no van relacionados
con su desarrollo y bienestar, lo que los lleva a conocer temas que no son aptos o

hasta poner en peligro su propia integridad.

La manera en que se podria dar otro enfoque a su educacién, es que tengan un
poco menos de contacto con los medios, siempre y cuando no se violente su
derecho al acceso de la informacion. Fomentando otra clase de actividades como
la lectura, también fomentando las relaciones interpersonales. Los nifios aprenden
lo que los encargados de proveer educacion y dar cumplimiento a sus derechos

les ensefian, por eso es importante saber lo que se les transmite.

Por otro parte, es importante que tanto el sujeto cualificado y el universal se
concienticen de los derechos de los nifios que no protegen en especifico el
derecho a la informacion de éstos, el cual esta regulado en la Convencion de
Derechos del Nifio, en su articulo 17, que se refiere directamente a los medios de
comunicacién y encargados de estos, lo siguiente:

...velardn por que el nifilo tenga acceso a informacion y material
procedentes de diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial



la informacioén y el material que tengan por finalidad promover su bienestar
social, espiritual y moral y su salud fisica y mental"128

Un estudio reciente a escala mundial sobre los codigos realizados para la
Federacion Internacional de Periodistas por el grupo de presion britanico
Presswise, revel6 que las asociaciones de periodistas tienen pocos cédigos
especificos a las buenas practicas para cubrir los derechos del nifio. A fin de
remediarlo, en mayo de 1998, la Federacion Internacional de Periodistas elaboré
un proyecto sobre las primeras directrices internacionales para los periodistas que
abarcan los derechos del nifio, en una conferencia a la que asistieron periodistas

procedentes de 70 paises.

En América Latina, Africa y Asia se llevaron a cabo debates regionales sobre
estas directrices y fueron formalmente aprobadas en el Congreso Anual de la
Federacion Internacional de Periodistas en Seul, en 2001. Posteriormente, las
directrices fueron presentadas en el 2° Congreso Mundial contra la Explotacién
comercial del nifio celebrado en Yokohama, Japdn, en diciembre de 2001. El
objetivo de las directrices, que figuran en el dorso del presente documento, es
asegurar la precision y la sensibilidad entre los periodistas a la hora de informar
sobre temas relativos a los nifios. El codigo se sitia en el centro de las
preocupaciones del publico en lo que se refiere a la manera en que los medios de

comunicacion tratan a los nifios.12°

Preocupaciones que generalmente se fundamentan o nacen por programas con
imagenes de sexo, violencia o centradas en las victimas que pueden resultar
perjudiciales para los nifios; estereotipos y una presentacion sensacionalista del
material periodistico;el fracaso de los medios de comunicacion a tener en cuenta
las consecuencias de sus publicaciones y tratar de perjudicar lo menos posible a

los nifios; respetar la vida privada de ellos y la proteccién de su identidad a menos

128Convencién sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea General de Naciones
Unidas el 20 de noviembre de 1989.
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gue su revelacion pueda demostrarse que es de interés publico; la necesidad de
dar a nos nifios acceso a los medios de comunicacidn para expresar sus propias
opiniones; y tal vez la mas importante la obligacion de verificar la informacién

antes de su publicacion.

Quizas algunos coédigosno se estén aplicando como se han regulado o
autorregulado, pero es importante darlos a conocer, principalmente a los padres
de familia que son la figura principal de la educacién. Y de esta manera proteger el

derecho humano de la informacién de los nifios.

Se supone que los derechos de los nifios ocupan un lugar predominante en los
principales medios de comunicacion. Los nifios suelen ser vistos y escuchados a
distancia, lo que refleja su debilidad y que no deja de salir a la luz en todo debate
sobre los medios de comunicacién y los derechos del nifio, de modo que rara vez
se permite a los menores hablar en su propio nombre.Los medios de
comunicacién no solo deben informar de manera imparcial, honesta y precisa
pobre la experiencia de la infancia, sino que también deben dar espacio para las

opiniones diversas, originales y creativas de los propios nifios.*3

Todos los profesionales de los medios de la comunicacion o sujetos cualificados,
asi como, los sujetos universales o bien conocidos como empresas informativas
para las que trabajan, tienen la responsabilidad de reconocery respetar los

derechos del nifio y reflejarlos en su trabajo.
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CONCLUSIONES

Los medios de comunicacion social, y muy particularmente la television, se han
convertido en un elemento de suma importancia en el proceso de socializacion de
las personas en general y de los nifios en particular, tanto en México como en el
resto del mundo influenciado por la cultura europea occidental. La television se ha
convertido en una presencia constante en los hogares de las personas y esta
jugando un rol que va mas alla de la mera entretencion, hasta interactuar con las

familias como si fuera parte de sus vidas.

De ahi que concluimos, que este medio debe utilizarse con mayor responsabilidad,
ya que los contenidos influyen de manera importante en los comportamientos de
las personas, y mas aun en los nifios por el nivel de madurez que tienen y la poca
capacidad de discriminacién y comprension de los contenidos que ven. Bajo este
contexto, es escenario donde entramos los adultos, si bien a través de la
legislacion se puede generar una normativa para seleccionar de mejor forma lo
que la television le esta mostrando a nuestros nifios, somos los adultos los que
debemos mediar entre éstos y la television, seleccionando los contenidos que
pueden ver y explicando en su contexto esos mismos contenidos seleccionados.
Para ello, los adultos debemos estar al tanto de los programas que la television
ofrece en el ambito infantil, los horarios en que se emiten y los contenidos que
estan emitiendo para realizar una buena mediacion para que los chicos puedan
convivir y sacar provecho de la experiencia televisiva, ya que ésta no va a

desaparecer.

En particular, los programas que tienen contenidos violentos son, a nuestro modo
de ver, los méas preocupantes en la conducta de los nifios, siendo negativa esta
influencia. La violencia, el conflicto y las crisis son parte de la vida en sociedad, y
estd bien que aparezcan en los programas televisivos, pero como toda
representacion que construye realidades, vemos como algo no bueno y que debe
ser mediado por los adultos para el bien de los miembros mas pequefios de

nuestra sociedad y para que se convierta en un aporte de la socializacion. Asi



también prevemos que en esta nueva era digital, que se viene masificando cada
vez mas y mas con la Internet, también debera abordarse en funcion de lo que
planteamos. Desde la década pasada, la Internet es la television de la década de
1970, cada vez nos volvemos mas dependientes de ella, cada vez es mas amplia
y compleja y los nifios desde mas jovenes la conocen e interactian con ella. En
definitiva, sobre el problema de la socializacion concluimos que la mediacion es
fundamental para hacer un buen y mejor uso de estas herramientas para el

desarrollo de los nifios en particular y del resto de la sociedad en general.

En cuanto a la gestion del conocimiento a través de la television, con
independencia que esta resulte buena o mala para los nifios, depende del
programa, de la cantidad que el nifio ve, del tipo de nifio, de las clases de efectos
que deben examinarse y del contexto en que se produce la contemplacién. En
altima instancia, es una experiencia individual cuyos efectos varian de un nifio a

otro, asi como de una familia a otra.

La television tiene efectos positivos y negativos para la vida en sociedad y para el
crecimiento de los nifios en particular. En el primero de los casos, la television
puede proporcionar informaciones rapidas, estimular intereses, mejorar gustos y
ampliar las experiencias infantiles, de tal forma que el nifio logre una cierta
comprension de la gente que tiene otras formas de pensamiento y de vida, esto
puede ayudar disminuir los prejuicios y hacerlo mas tolerante, acorde a una

sociedad democratica, diversa y plural.

La television también puede elevar el nivel de las aspiraciones de los nifios y en el
mejor de los casos, la contemplacién puede reducir las actividades mas ludicas del
nifio y dejar intactas al mismo tiempo, otro tipo de actividades de importancia
como sus tareas o relacionarse con otros nifios a través de los juegos. En el peor
de los casos, por otro lado, lo emitido por la television puede influenciar la
generacion de malos habitos, como el sedentarismo o la incapacidad de aprender
a divertirse sin ésta, apartar a los nifios de las actividades que consideramos mas
valiosas e implantar o acentuar los juicios de valor estereotipados y parciales que

ella va construyendo a través de su representacién social, es decir, si el contenido



de la television es tal que transmita ese tipo de actitud. Segun su contenido, la
television puede asustar o perturbar, particularmente a aquellos nifios
emocionalmente inseguros o que estdn preocupados por un problema en

particular.

En definitiva, en la gestion del conocimiento es importante aprender a discriminar
los contenidos que son aptos o mejores para el desarrollo social de los nifios, para
complementar el conocimiento que van generando a medida que crecen. La
television es una influencia en la creacion de representaciones sociales que va
aparejada con la de la familia y la escuela, para lo cual es fundamental que los
padres o tutores de los nifios sepan hacer un buen uso de los contenidos que ella
ofrece, seleccionando lo que consideren positivo y descartando lo que influya
negativamente en ellos, tratando de lograr asi un equilibrio entre los distintos
estamentos que influyen en el conocimiento del mundo que los nifios van

construyendo.

El Estado mexicano esta estableciendo normativas y tratando de cumplir con los
tratados internacionales para la protecciéon de los menores ante los medios de
comunicacién, asi como los derechos humanos de éstos. Por lo que, corresponde
también que el control parental entre con mas fuerza y también proteja y ejerza la

potestad de los derechos de los nifios.

Por lo tanto, consideramos que en cuanto a la proteccion al derecho a la
informacion, el Estado mexicano lo tutelé a partir de la reforma de los derechos
humanos que se plasmo en el articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, se garantizan la proteccion a estos derechos, siendo asi como
también se le da la potestad al derecho a la informacion. Ademas con la nueva ley
general de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes y la ley de
telecomunicaciones y radiodifusion, se previene y protege el derecho de los nifios
frente a los medios de comunicacién, asi como las posibles sanciones en caso de

incumplimiento.



Es fundamental que el Estado cumpla con las politicas de proteccion hacia la
infancia frente a los medios, y como tal frente a la television. También se obliga y
faculta a los padres o tutores a proteger el desarrollo y la educacién de los
menores. Finalmente se concluye que al tutelar el Estado dicho derecho, cae la
responsabilidad en los padres de defender el derecho a la informacion de sus
hijos, aplicando un control parental en lo que ven y escuchan los menores, asi

como ejerciendo dicho derecho como representantes de los nifos.

En cuanto a la resolucion de la hipotesis planteada, si bien reconocemos que el
Estado mexicano esta cumpliendo con generar leyes que van en la direcciéon de la
proteccion de los derechos de los nifios en general, y en particular en nuestro
problema con su relacion con la television y los medios de comunicacion,
sostenemos que aun México carece de una institucionalidad adecuada para hacer
cumplir a cabalidad los principales preceptos que hemos planteados a lo largo de
esta investigacion. La misma situacion se esta produciendo en la problematica de
los derechos humanos en general, entre los cuales esta incluido el derecho a la
informacion. Buscamos hacer la distincion aqui entre lo que la normativa esta
ofreciendo y lo que sucede en la realidad, en donde la institucionalidad no esta
garantizando el respeto por los derechos humanos de todos los habitantes de
nuestro pais, incluido el derecho de la informacion de nuestros menores, a pesar

de lo que garantizan nuestras leyes.
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