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RESUMEN

En dltimas fechas el turismo ha tenido una gran importancia dentro de la
economia del mundo y de los paises, México no es ajeno a esta influencia, en
donde se ha visto que el turismo ha aumentado afio con afo, de esa misma
manera, el estado de Michocan considera al turismo como una de sus ramas
econdmicas principales, es por ello que la pregunta de investigacion es cual es
la influencia del turismo en el desarrollo regional del estado de Michoacan en
los afios de 1990 a 2008; por lo que en este trabajo se analiza la relacion que
existe entre el turismo y el desarrollo, para poder contestar la hipotesis que se
planteé basada en si el turismo impacta en el desarrollo regional del estado de
Michoacan, considerando al desarrollo como un indicador de un mejor nivel de
vida de los habitantes de la localidad, por el periodo de 1990 — 2008; asi como
si la actividad turistica es un elemento necesario para la continuidad del
desarrollo regional del estado de Michoacan; y si la infraestructura del sector
turismo que ofrece ele estado ha fortalecido el desarrollo de la actividad
turistica en la entidad durante ese periodo; para tal fin, se revisa el marco
tedrico en las variables de turismo y desarrollo, estudiando los conceptos de
desarrollo para lo cual se citaron diferentes autores y se concluyé que el
desarrollo es la capacidad para generar prosperidad que se traduzca en

bienestar no solamente econdmico sino también social de los habitantes.

Se amplié el marco tedrico con la observacion de los impactos del turismo, con
la finalidad de plasmar cual es el impacto del turismo en las diferentes
entidades y que podemos esperar de su participacion en las actividades del
estado, asi como su intersectorialidad con otras actividades; ademas se reviso
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la literatura relacionada con el concepto del turismo desde sus inicios como un
fendbmeno social hasta nuestros dias como una actividad econdmica, que
genera progreso, conjuntamente se estudiaron las diferentes clasificaciones
del turismo y su evolucion tanto internacional como nacional con el objetivo de
conocer las diferentes etapas de turismo y reconocer como poco a poco se ha
ido convirtiendo en una alternativa para generar desarrollo en los diferentes

espacios.

Las variables que se consideraron para el analisis del turismo con los datos
estadisticos del aino 2008, por ser los datos mas actuales, por municipio, del
estado de Michoacan fueron: numero de hoteles, en sus categorias de cinco,
cuatro, y tres estrellas, asi como sin categoria, numero de habitaciones en
hoteles y moteles, las unidades de hospedaje, casas de huspedes, cabafias,
posadas, suites y trailer park, numero de visitantes tanto nacionales como
extranjeros que visitaron Michoacan, numero de agencias de viajes y
restaurantes, y por la parte del desarrollo se analizaron datos de poblacion
total, asi como en hombres y mujeres, el PIB en dolares, el PIB per capita, el
PIB 2005 a precios constantes, el PIB percapita 2005 en pesos, la Poblacion
Econdmicamente Activa, el porcentaje de PEA en hombres, en mujeres y en el
sector terciario, en el cual se ubica al turismo por ser parte del sector de
servicios y el Indice de Desarrollo Humano.

Se utilizo el analisis factorial para analizar el comportamiento de las variables
de estudio, considerando el estudio de treinta y dos municipios — los que
presentaron mayor presencia de turistas extranjeros y nacionales - en lo que
se determind que el turismo si ejerce un impacto en el desarrollo del estado de
Michocan, con los resultados obtenidos se presentaron las conclusiones vy

recomendaciones.
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ABTRACT

In the last dates the tourism has had a great importance inside the economy of
the world and of the countries, Mexico is not foreign to this influence, where
one has seen that the tourism has increased year with year, of the same way,
Michocan's condition considers to the tourism as one of his economic principal
branches, is for it that the question of investigation is which is the influence of
the tourism in the regional development of Michoacan's condition in the years
from 1990 to 2008; by what in this work there is analyzed the relation that
exists between the tourism and the development, to be able to answer the
hypothesis that appeared stocks in if the tourism affects the regional
development of Michoacan's condition, considering to the development as an
indicator of a better standard of living of the inhabitants of the locality, in the
period of 1990 - 2008; as well as if the tourist activity is an element necessary
for the continuity of the regional development of Michoacan's condition; and if
the infrastructure of the sector tourism that offers the condition has
strengthened the development of the tourist activity in the entity during this
period; for such an end, the theoretical frame is checked in the variables of
tourism and development, studying the concepts of development for which
different authors arranged an appointment and one concluded that the
development is the aptitude to generate prosperity that is translated in well-
being not only economically but also socially from the inhabitants.

The theoretical frame was extended by the observation of the impacts of the
tourism, with the purpose of taking form which is the impact of the tourism in
the different entities and for that we can expect from his participation in the
activities of the condition, as well as his intersectorialidad with other activities;
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in addition there was checked the literature related to the concept of the
tourism from his beginnings as a social phenomenon to the present day as an
economic activity, which generates progress, together the different
classifications of the tourism were studied and his evolution so much
international as native with the aim to know the different stages of tourism and
to recognize since little by little has been turning into an alternative to generate

development in the different spaces.

The variables that were considered for the analysis of the tourism by the
statistical information of the year 2008, for being the most current information,
for municipality, of Michoacan's condition were: number of hotels, in his
categories of five, four, and three stars, as well as without category, number of
rooms in hotels and motels, the units of accomodations, houses of huspedes,
cabins, put, suites and trailer park, number of visitors so much national as
foreigners who visited Michoacan, number of travel agencies and restaurants,
and on the part of the development there was analyzed information of total
population, as well as in men and women, the GDP in dolares, the GDP per
capita, the GDP 2005 to constant prices, the GDP percapita 2005 in weight, the
Economically active Population, the percentage of PEA in men, in women and
in the tertiary sector, in which it is located to the tourism for being part of the
sector of services and the Index of Human Development.

The analysis was in use factorial for analyzing the behavior of the variables of
study, considering the study of thirty two municipalities - those that presented
major presence of foreign and national tourists - in what decided that the
tourism if he exercises an impact in the development of Michocan's condition,
with  the obtained results they presented the conclusions and

recommendations.
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INTRODUCCION

Es de conocimiento generalizado que el turismo se ha convertido en una de las
actividades economicas mas importante de nuestro pais y en especial de
nuestra region. El turismo no solo impacta al propio sector econémico, sino
que ademas influye fuertemente en los resultados de otros sectores, en un
aumento de la calidad de vida de los habitantes y en el mantenimiento de los

atractivos naturales y su conservacion como medio ambiente limpio y puro.

El turismo se ha erigido en la principal rama de actividad econdémica del
planeta, concentrando en torno al 12% del Producto Interno Bruto mundial,
segun la informacién ofrecida por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT)
y el World Travel and Tourism Council (WTTC), considerando, tanto sus
efectos directos en términos de valor afiadido, como sus efectos indirectos
sobre otros sectores econdémicos, de gran importancia habida cuenta de su

condicion de sector transversal.

El origen del fendmeno turistico es casi tan antiguo como la propia historia de
la humanidad, siendo por ejemplo conocida la aficion de muchos eruditos
helenos y romanos por los viajes, atraidos por las visitas a los santuarios y
templos, las termas o por la celebracion de diversos acontecimientos de
caracter deportivo o religioso. La desaparicion de la “pax romana”, la
destruccion de las calzadas y vias romanas y el fin de la prosperidad
economica que caracteriza a la Edad Media reduce la frecuencia de los viajes.
Esta ultima se recupera, sin embargo, en el Renacimiento, época en la que
surgen los primeros establecimientos que reciben el nombre de “hotel”.
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En el siglo XVI, se extendio el habito, entre los ingleses, de enviar a sus hijos a
realizar un largo viaje por el Continente, a fin de complementar su formacion.
Dicho viaje recibié el nombre de “gran tour”, expresién de la cual parece que

derivan los términos “turismo” y “turista”.

La revolucion industrial da lugar a la apariciéon del germen del turismo de
masas, al permitir la notable mejora de los medios de transporte — gracias a la
invencién de la maquina de vapor, tanto a los ferrocarriles, como a la
navegacion- y al favorecer el surgimiento de una importante clase media. En
este periodo también se perfeccionan considerablemente las técnicas de

comercializacion de los productos turisticos.

El verdadero auge de la actividad turistica se produce, no obstante, a partir de
los afios cincuenta de este siglo, momento en el que pasa a convertirse en un
fendbmeno econdmico de consideracion. En efecto, los movimientos de viajeros

se han incrementado, sin precedentes a los largo de la historia.

Son varios los factores que inciden en la aparicién del turismo de masa,
principalmente, hay que destacar el establecimiento de un nuevo orden
internacional y el proceso de paz que sigue a la segunda guerra mundial; la
recuperacion econdémica de las grandes potencias y la consolidacién de las
clases medias resultado de la misma; el avance de los medios de transporte y
de las infraestructuras, especialmente en relacion al automovil y al avion; asi
como la mejora de las condiciones laborales, gracias a las vacaciones
pagadas, a la generacion de un dia de descanso y a la reduccion de la jornada
laboral.

Desde ese momento, los viajes se han convertido en uno de los componentes
basicos del consumo de los paises desarrollados y el turismo ha pasado a ser

una actividad econdmica que dinamiza el desarrollo de las regiones. Este



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 15
MICHOACAN, 1990 - 2008

importante rasgo del sector turistico es, precisamente, una de las razones que
justifican la eleccion de la actividad, como objeto de investigacion de esta tesis

doctoral.

En el estado de Michoacan este sector ha desempefado desde hace décadas
un papel importante en la actividad econdmica, aportando empleos e ingresos
significativos a los nucleos sociales tanto del ambito urbano como del rural.
Las riquezas reales y potenciales del estado en el sector turismo son
incuestionables para cualquiera que se aproxime, asi sea en forma superficial,
al conocimiento de nuestro patrimonio natural, artistico, arquitecténico,
historico y cultural; siendo importante su ubicacién geografica privilegiada, por
su red carretera que lo vincula con algunos de los principales centros urbanos

del pais.

En este contexto de la trascendencia del turismo en el desarrollo de los paises,
y al considerar esta actividad de alta importancia dentro de la economia
michoacana; el objetivo general de la investigacion es determinar la influencia
del turismo en el desarrollo regional del estado de Michoacan de Ocampo
entre los afos de 1990 a 2008; y sus objetivos especificos son determinar si la
actividad turistica es un elemento necesario para la continuidad del desarrollo
regional del estado de Michoacan; identificar si la infraestructura del sector
turismo que ofrece el estado ha fortalecido el desarrollo de la actividad turistica
en la entidad durante 1990 — 2008; y por ultimo determinar si la actividad
turistica contribuye al bienestar de los diferentes municipios del estado de
Michoacan.

Dentro de esta investigacion se ha planteado como hipotesis general la
siguiente: El turismo impacta en el desarrollo regional del estado de Michoacan
de Ocampo, considerando al desarrollo como un indicador de un mejor nivel de
vida de los habitantes de la localidad; y como hipoétesis especificas se plantea

a la actividad turistica como un elemento necesario para la continuidad del
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desarrollo regional del estado de Michocan de Ocampo; ademas, si la
infraestructura del sector turismo que ofrece el estado de Michoacan ha
fortalecido el desarrollo de la activiad turistica en la entidad durante 1990 —
2008 y si la actividad turistica contribuye al bienestar de los habitantes de los
diferentes municipios del estado de Michoacan, lo que conlleva al desarrollo
regional. En este trabajo se identifica al turismo como un sector que ofrece
oportunidades para el desarrollo en el estado de Michoacan.

La investigacion se encuentra estructurada en el siguiente orden. En el primer
capitulo se expone los fundamentos de la investigacion, en donde se hace el
planteamiento del problema, se definen las preguntas de investigacon tanto
generales como especificas, y se plasman los objetivos e hipdtesis que se
propusieron en este trabajo, se hace la justificacién de la investigacion y se
demarca su horizonte temporal y espacial; ademas se expusieron los métodos
de investigacion y el disefio de la misma, asi como las técnicas necesarias y
se trazaron como variables al turismo y al desarrollo, siendo variables

independientes y dependientes, respectivamente.

En el segundo capitulo se describe el concepto de desarrollo, desde el punto
de vista de los economistas, asi como el de regién, posteriormente se define el
desarrollo regional que es la rama en la que se va a situar la investigacion para
considerar los efectos del turismo, definiendo al desarrollo local como el
conjunto de resultantes que se manifiestan en el mejoramiento del nivel y
calidad de vida de los habitantes de una localidad a raiz de generar
crecimientos sustentables a diversos niveles, que se engranan, implican y
complementan entre si de manera estratégica, capaces de crear sinergias
locales de mejoramiento que implican el cambio de las condiciones sistémicas
y estructurales de la localidad. Y por ultimo se define el binomio Turismo-
Desarrollo exponiendo las caracteristicas que definen al turismo como

coparticipador del desarrollo de las regiones.
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Posteriormente en el capitulo tercero explica los diferentes impactos
econdmicos y no econdmicos que genera el turismo como actividad
desarrollada en las sociedades y que conllevan a un desarrollo en los
diferentes ambitos del ser humano, para enmarcar la importancia del desarrollo

humano como caracteristica del desarrollo.

Asi mismo, el capitulo cuarto se refiere a la evolucién del turismo, iniciando
una resefia sobre el surgimiento del turismo a nivel nacional y internacional,
dividiéndolo en diferentes etapas de acuerdo a caracteristicas similares en el
tiempo, ademas se define el término turismo por diferentes autores, tomando
para el desarrollo del trabajo la definicion de la Organizacion Mundial del
Turismo, por ultimo se da una breve explicacion de la actividad turistica en el

estado de Michoacan.

El quinto capitulo se refiere al turismo en Michoacan destacando su
importancia en las actividades economicas del estado, através de datos
estadisticos, se muestra cual ha sido el comportamiento del turismo en el
estado.

En el capitulo sexto se plantea el analisis factorial como la metodologia para
medir la influencia del turismo en el desarrollo por ser un método estadistico
multivariante y se plantean los origenes del analisis factorial, ademas, se

describe en que consiste este método y las formas de aplicacion del mismo.

En el capitulo séptimo se plasman el analisis y los resultados obtenidos al
aplicar el analis factorial a las variables del turismo y desarrollo, en datos de
treinta y dos municipios y se determina cuales de los municipios tienen una
mejor relacidn entre el turismo y el desarrollo, lo que permitira dar respuesta al

imapcto del turismo en el desarrollo del estado de Michoacan.

Finalmente, se abordan las conclusiones y recomendaciones para que el
impacto del sector turistico genere desarrollo en el estado de Michoacan,

destacando los aspectos fundamentales de la investigacion.
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CAPITULO

1

FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

El turismo es uno de los sectores econdmicos mas dinamicos en esta época,
por un lado su nivel de inversidn, por el otro, su participaciéon en el empleo, asi
como su aportacion de divisas y la contribucion al desarrollo regional, por lo
que la presente investigacion esta basada en analizar el impacto del sector
turistico en el desrrollo del estado de Michoacan, haciendo un analisis de los
datos estadisticos por el periodo de 1990 a 2008.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El turismo se entiende como parte de un fendmeno social de desplazamiento o
movimiento de personas de un lugar a otro con diferentes objetivos, entre
ellos, recreacion, diversion y trabajo, por lo tanto, requiere de un producto o
soporte que capte la atencion de la demanda para poder hacerlo realidad. El

turismo es una actividad multisectorial que requiere la concurrencia de
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diversas areas productivas — agricultura, construccién, fabricacion, - y de los
sectores publicos y privados para proporcionar los bienes y servicios utilizados
por los turistas.

El desarrollo econdmico comprende intereses mayores de calidad de vida,
consecucion educacional, estado nutricional, acceso a libertades y bienestar
espiritual de los ciudadanos de una determinada ciudad o pais.

En los ultimos ainos, la economia de México y de Michoacan ha emprendido un
ciclo de recuperacion, expresada en cifras de crecimiento positivas, impulsado
por la exportaciones y la industria. Este crecimiento, no obstante, no esta
generando un incremento del bienestar en amplios segmentos de la poblacion,
especialmente de aquellos ubicados en las zonas rurales y pobres. Si bien el
crecimiento esta basado en la agricultura (aguacate, guayaba, limoén y fresa),
ésta no comprometen la utilizacion de mano de obra en forma extensiva.
Segun los especialistas para que los frutos del crecimiento lleguen a los mas
pobres y a las zonas rurales, se necesita generar mayor empleo en sus
lugares. En esta perspectiva, actividades como el turismo ha sido identificado
no solo como generador de empleo y que requieren de poca inversion, sino

que también, esta ubicado en muchas de las zonas del estado.

Actualmente el turismo constituye una de las actividades con mayor
crecimiento y futuro en la economia michoacana, se ha consolidado como la
tercera fuente de ingresos, después de las remesas y los ingresos derivados
del petroleo . La Organizaciéon Mundial del Turismo - OMT establece como
objetivos prioritarios la atenuacién de la pobreza y desarrolla el Cédigo Etico
para el Turismo (1999) donde prioriza los aspectos de “participacion equitativa
de la poblacién local en los beneficios econdmicos, sociales y culturales del

Turismo”.

México es un pais exitoso en el ambito turistico de placer, constantemente
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busca el desarrollo de esta industria, principalmente en los destinos de sol y
playa, que dada su riqueza natural atraer la atencion de visitantes nacionales y
extranjeros; sin embargo, no se ha dado el apoyo necesario a otros destinos
turisticos importantes, que tienen entre sus potenciales ciudades coloniales,
bosques, aguas termales, cultura, pueblos magicos, que los definen como

destinos con un potencial turistico prometedor.

Los atractivos naturales, asi como la riqueza cultural pueden ser elementos
detonadores para integrar a la demanda turistica y convertirse de esa manera
en productos de calidad que se puedan ofrecer, lo que coadyuvara a formar
parte del turismo como fendmeno social y perseguir la conservacién de

costumbres y tradiciones, dentro de los visitantes.

Cuando se conjunta el turismo y el desarrollo se debe considerar que las
actividades turistas que se desarrollan en una entidad deben propiciar el
bienestar de los habitantes de la misma; por lo tanto, si bien el estado de
Michoacan conjunta una gran cantidad de municipios que por sus atractivos
son propicios para el turismo, que genere desarrollo, se encuentra en duda su
capacidad para atraer a los visitantes, debido a que a pesar de que existen
recursos naturales y culturales suficientes, los mismos han sido vagamente
explotados, y no representan oportunidades para diversificar la oferta y lograr
un mejor reparto de la actividad en el territorio, ademas también existen frenos
para promover el turismo en el estado destacando los problemas de seguridad
ciudadana, y las limitaciones en infraestructura en cuanto a hoteles y
restaurantes; a pesar del desarrollo de la infraestructura turistica en los ultimos
afnos, sin embargo, hay una gran cantidad de segmentos de mercado que no
han sido atendidos, sobre todo teniendo en cuenta los cambios que ha
registrado la demanda internacional en los ultimos afos, segmentos como el
ecoturismo, turismo rural, turismo de aventura, turismo cultural o los viajes de
negocios son sectores claves para la inversion. En particular destaca el

crecimiento del numero de jovenes que viajan con poco dinero y por lo tanto
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buscan opciones economicas de hospedaje y transporte, que les permitan

conocer el mayor numero de destinos posibles durante su estancia.

Entendemos por lo referido anteriormente, que el turismo es un pilar de
nuestra economia y que el desarrollo es un crecimiento paulatino de entidades,
mas aun asi nos preguntamos: ;Cual es la influencia del turismo en el

desarrollo regional del estado de Michoacan de Ocampo entre los afios de
1990 a 2008?.

1.2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION.

Las preguntas que motivan a la presente investigacion se suscriben bajo una

pregunta general y una serie de preguntas especificas.

1.2.1. Pregunta General

Nuestra pregunta principal de ésta investigacion es:

¢, Cual es la influencia del turismo en el desarrollo regional del estado de
Michoacan de Ocampo entre los afios de 1990 a 20087.

1.2.2 Preguntas Especificas

Las preguntas especificas que se derivan del planteamiento inicial son las

siguientes:

1) ¢Es la actividad turistica un elemento necesario para la continuidad del
desarrollo del estado de Michoacan de Ocampo?
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2) ¢Dispone el estado de Michoacan de Ocampo de obras de

infraestructura que ayuden al crecimiento del turismo?

3) ¢ Contribuye la actividad turistica al bienestar de los habitantes en los

diferentes municipios del estado de Michoacan?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Determinar la influencia del turismo en el desarrollo regional del estado de

Michoacan de Ocampo entre los anos de 1990 a 2008.

1.3.2. Objetivos Especificos

1) Determinar si la actividad turistica es un elemento necesario para la
continuidad del desarrollo regional del estado de Michoacan de

Ocampo.

2) ldentificar si la infraestructura del sector turismo que ofrece el estado ha
fortalecido el desarrollo de la actividad turistica en la entidad durante
1990 — 2008

3) Determinar si la actividad turistica contribuye al bienestar de los
habitantes en los diferentes municipios del estado de Michoacan.
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1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El turismo en el inicio del siglo XXI es probablemente la actividad economica
mas importante del mundo, su expansion y crecimiento estan fuera de toda
discusion. Muchos paises, entre ellos México, han reconocido en las ultimas

décadas los beneficios que puede aportar a la economia y al desarrollo.

En el estado de Michoacan al igual que en otros lugares del pais, se hace
presente el fenomeno del desempleo y la pobreza, el cual ha sido el resultado
del comportamiento tradicional de sus autoridades y sus habitantes, quienes
no han tenido la capacidad de exportar de manera racional sus recursos
internos y unicamente han originado sistemas productivos ineficientes, razon
por la cual sus habitantes tienen que salir del estado en busca de una
oportunidad de empleo, sin embargo el turismo es una actividad que genera

uno de cada diez empleos en el estado.

A partir del analisis del impacto del turismo como factor de desarrollo regional
en el estado de Michoacan de Ocampo, se podra medir el nivel de crecimiento
y con ello hacer proyecciones hacia el futuro, tendientes a mejorar la calidad

de vida de los ciudadanos.

Ademas de que el turismo es uno de los principales indicadores econdémicos
que nos permiten evaluar la situacion actual, sin embargo, trae consigo males
sociales indeseables, entre ellos, el incremento de la delincuencia, la
inmigracion ilegal, la proliferacion de enfermedades, la mezcla de culturas, que
conociéndolos se podran aplicar medidas preventivas y tomar precauciones en
cuanto a posibles inversiones, mejoramiento de infraestructuras y proyectos
innovadores utiles no solo para las empresa del sector turistico, sino para

todos los sectores productores y los habitantes del estado.
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Esta investigacion sobre la influencia de la actividad turistica en el desarrollo
economico del estado de Michoacan de Ocampo, servira como fuente a las
futuras investigaciones, al tener datos actualizados y al mostrar atravez del

analisis factorial la relacion entre el turismo y el desarrollo.

La escasez de literatura que relaciona la actividad turistica con el desarrollo de
las regiones, ha llevado a la necesidad de revisar la teoria del desarrollo y el

marco tedrico del turismo asi como su incidencia regional.

En el aspecto tedrico es importante contar con referencias que describan vy
caractericen al turismo y permitan inferir su comportamiento, de acuerdo a los
aspectos macroeconomicos y sociales que infieren en su desarrollo, facilitando
la comprension y gestion del mismo para las entidades a cargo de su

promocién, ordenacion y desarrollo.

Partiendo de un reordenamiento de las actividades econdmicas centrales del
estado de Michoacan, se debe analizar el impacto de la actividad turistica en
su desarrollo local, contemplando su diversidad territorial y sus recursos
locales, en el que sea factible explotar los recursos internos que puedan
convertirse en elementos detonadores del desarrollo del turismo en los
municipios y reestructurar los recursos existentes para que sean mas
eficientes y puedan dinamizar al sector, que hasta la fecha no ha sido

impulsado en gran medida.

1.5. HORIZONTE TEMPORAL Y ESPACIAL

Se realiza la investigacion considerando el impacto del turismo en el desarrollo
regional del estado de Michoacan de Ocampo, considerando un periodo de
1990 a 2008, por ser el afio de 1990 cuando se declara a Morelia, la capital del
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estado “Patrimonio Cultural’, y se realiza el trabajo considerando los 113

municipios del estado de Michoacan.

Se ha elegido el tema de turismo por diferentes razones, entre ellas, que el
turismo representa una actividad de gran trascendencia al considerarse desde
1993, como la primera partida de las exportaciones superando las
exportaciones del petrdleo y de los vehiculos motorizado, ademas de su
importante papel con el que participa en el desarrollo econdmico de las
regiones y por ultimo por la relevancia que tiene este sector no solamente en el
ambito econdmico, sino desde el punto de vista social, cultural o politico. Uno
de los factores que dan mayor importancia a la actividad turistica, es su
caracter multisectorial. En la medida en que el turismo supone un
desplazamiento de personas y un intercambio de valores socioculturales y no
solo un intercambio de bienes materiales, como sucede con la exportacién de
productos agricolas o industriales, la incidencia de los aspectos extra-

economicos se hace presente.

Esta investigacion se realiza sobre el estado de Michoacan, localidad que
cuenta con una gran cantidad de atractivos turisticos tanto naturales, como
historicos, y ademas por su excelente ubicacidn considerandola una fortaleza
para su desarrollo por su intercomunicacion con las principales ciudades del
pais, y con los aeropuertos internacionales cercanos que permiten la afluencia

de los viajeros.

Michoacan tiene una superficie de 59,864 kildbmetros cuadrados y se encuentra
en la parte centro — occidente de la Republica Mexicano. Es el estado que
cuenta con el mayor numero de aguas interiores: el lago de Patzcuaro, el lago
de Zirahuén, el lago de Camécuaro, la laguna de Cuitzeo, y parte de la laguna
de Chapala; las presas de La Villita e Infiernillo, en la Tierra Caliente, y en el
oriente las presas de Pucuato, Sabaneta y Mata de Pinos, que son sélo

algunos de los depositos de aguas que posee. Su orografia esta compuesta
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por mesetas y valles. La Sierra Madre Occidental forma parte de su territorio,
lo que ubica a Michoacan como uno de los estados con mayores recursos
forestales. Sus aguas termales y balnearios son muy reconocidos, sobresalen
Los Azufres, San José Purua, Arard, Zinapécuaro, Cointzio y Hundacareo.

El estado de Michoacan se compone en su mayoria por poblacion mestiza; sin
embargo, tres etnias tienen sus raices en la entidad: los nahuatl, los otomies y
los purépechas, siendo los purépechas quienes cimentaron sus raices
prehispanicas y le dieron la identidad al estado, destacandose por sus valores
culturales, sus atributos artisticos y su creatividad en materia artesanal; y
quienes ademas se ubican en su mayor parte en la Meseta y la ribera del lago
de Patzcuaro y en menor proporcion en la Cafada de los Once Patios y en la
Ciénega de Zacapu. Esta cuatro zonas comprenden 17 municipios: Uruapan,
Paracho, Cheran, Nahuatzen, Charapan, Ziracuaretiro, Tingambato, Nuevo
Parangaricutiro, Patzcuaro, Chilchota, Quiroga, Zacapu, Los Reyes,
Tinguindin, Tangamandapio, Tangancicuaro y Tancitaro. La mayor
concentracion nahuatl se encuentra en el municipio de Aquila, en la costa del
estado, mientras que los otomies se ubican en el oriente, particularmente en el
municipio de Zitacuaro.Los indigenas michoacanos representan el 7.2% de los
habitantes de la entidad y el 3% de los indigenas del pais.

1.6. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.6.1 Hipoétesis General

Nuestra hipotesis central busca determinar las caracteristicas del turismo que

permiten el fortalecimiento enunciandola de la siguiente manera:

El turismo impacta en el desarrollo regional del estado de Michoacan de
Ocampo, considerando al desarrollo como un indicador de un mejor nivel de

vida de los habitantes de la localidad.



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 27
MICHOACAN, 1990 - 2008

1.6.2. Hipoétesis Especificas

1) La actividad turistica es un elemento necesario para la continuidad del

desarrollo regional del estado de Michoacan de Ocampo.

2) Lainfraestructura del sector turismo que ofrece el estado de Michoacan
ha fortalecido el desarrollo de la actividad turistica en la entidad durante
1990 — 2008.

3) La actividad turistica contribuye al bienestar de los habitantes de los
diferentes municipios del estado de Michoacan, lo que conlleva al

desarrollo regional.

1.7. METODOS DE INVESTIGACION

Es una investigacién de tipo cuantitativa y se ha considerado el método
hipotético-deductivo por ser un estudio entre la teoria y la realidad, partiendo
de la definicion del fenbmeno del turismo y el desarrollo, se propone la
hipdtesis para explicarlo y se deducen los resultados esperados para cada
hipdtesis, que nos permitira contrastar estas predicciones con nuestras
observaciones y por ultimo desechar las predicciones que nos son avaladas

por los datos.

1.8. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio se la investigacion describira relaciones entre dos variables, turismo

y desarrollo, por lo que se trata de una investigacion correlacional causal,
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analizando los datos estadisticos que se disponen, para el afio de 2008, por

ser los datos mas actuales disponibles en el INEGI.

Se debera esquematizar para estudiar la variable de turismo varios afos de la
afluencia de turistas, infraestructura turistica en el estado de Michoacan entre
los afios 1990 y 2006 y para variable desarrollo el numero de habitantes, su
sexo, la poblacion econdmicamente activa en el sector servicos, el PIB, el

Indice de Desarrollo Humano, basicamente.

1.9. TECNICAS DE LA INVESTIGACION

a) Herramientas y Fuentes Estadisticas

Se recurre a las estadisticas oficiales del sector, disponibles en la base de
datos Datatur, a los anuarios turisticos elaborados por la Secretaria de
Turismo de Michoacan, a la encuesta turistica elaborada por el Tecnolégico de
Monterrey en el Perfitur. Ademas se recurre a las estadisticas presentadas por
la Seplade y la Organizacion Mundial del Turismo. Informacién general,
bibliografia actual como libros, compendios, instructivos, manuales y politicas
gubernamentales, documentacion, libros y revistas especializadas, consultas
de paginas web especializadas, lo que tiene como finalidad reunir el
conocimiento actual y construir nuestra investigacion, dar la orientacion precisa
para soportar el terreno que se investiga, y poder cumplir con los objetivos de

la investigacion.
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b) Universo de Estudio

El universo de estudio esta delimitado por los municipios del estado de

Michoacan. Temporalmente el estudio se circunscribe a los afios 1990 — 2008

que es para los que se dispone de informacion confiable y oportuna.

1.10 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Tabla 1

Matriz de Congruencia de la Investigacion

Pregunta Objetivo Hipotesis Variables Concepto | Indicador
¢Impacta el | Determinar como El turismo Variable El turismo | Numero  de
turismo en el | impacta el turismo | impacta en el Independiente: comprende las | turistas.
desarrollo en Michoacan con | desarrollo actividades de
regional del | el desarrollo | regional del | * Turismo personas que | Estadia
estado de | regional de la | estado de viajan y | promedio
Michoacan de | entidad. Michoacan de permanecen en
Ocampo? Ocampo, lugares fuera de

su ambiente | Numero  de
usual, durante | Hoteles
no mas de un | Restaurantes,
afio consecutivo | Agencias de
con fines de | Viajes
gozar de tiempo
libre, negocios u
otros”
Empleo.
Variable Es un fenémeno | IDH
Dependiente: “relacionado con | PIB
personas PEA
* Desarrollo trabajando
juntas para
alcanzar un
crecimiento
econoémico
sustentable que
traiga beneficios
econdémicos Yy
mejoras en
calidad de vida
para todos en la
comunidad”
¢(Es la actividad | Determinar si la | La actividad Conjunto de | Numero de
turistica un | actividad turistica | turistica es un Variable operaciones y | hoteles.
elemento es un elemento | elemento Independiente: actuaciones
necesario para la | neesario para la | necesario para la llevadas a cabo | Turistas
continuidad  del | continuidad del | continuidad del | * Actividad | por los | hospedados.
desarrollo del | desarrollo regional | desarrollo Turistica prestadores de
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Estado de | del estado de | regional del servicio, con el | Nimero de
Michoacéan de | Michoacan de | Estado de fin de | dias de
Ocampo? Ocampo. Michoacan de aprovechar al | estadia.
Ocampo maximo los
recursos Derrama
materiales y | econdmica.
artificiales
puestos a
disposicion  del
turista.
Variable Es un fenémeno
Dependiente: “relacionado con | Empleo.
personas IDH
* Desarrollo trabajando Educacion
Local juntas para | Salud
alcanzar un
crecimiento
econoémico
sustentable que
traiga beneficios
econdémicos Yy
mejoras en
calidad de vida
para todos en la
comunidad”
Es un fenémeno
“relacionado con
personas
trabajando
juntas para
alcanzar un
crecimiento
econoémico
sustentable que
traiga beneficios
econdémicos Yy
mejoras en
calidad de vida
para todos en la
comunidad”
Identificar las | ¢Dispone el estado | La infraestructura Conjunto basico | Numero  de
causas por las | de Michoacan de | del sector turismo Variable y de soporte | hoteles.
que los recursos | Ocampo de obras | que ofrece el Independiente: para el
turisticos de infraestructura | estado de desarrollo de | Nimero  de
disponibles en el | que ayuden al | Michoacan ha | * Infraestuctura cualquier restaurantes.
estado de | crecimiento de la | fortalecido el actividad.
Michoacéan de | actividad turistica? desarrollo de la Numero  de
Ocampo son de actividad turistica atractivos
reducido en la entidad turisticos.
aprovechamiento. durante 1990 -
2008.
Numero  de
Variable Conjunto de | hoteles.
Dependiente: operaciones y
actuaciones Turistas
* Actividad llevadas a cabo | hospedados.
Turistica por los
prestadores de | Numero  de
servicio, con el | dias de
fin de | estadia.
aprovechar  al
maximo los | Derrama
recursosmaterial | econémica.

es y artificiales
puestos a
disposicion del
turista.
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Determinar si la | ¢Contribuye la | La actividad Variable Consideradas IDH
actividad turistica | actividad turistica | turistica Independiente: todas como
contribuye al | al bienestar de los | contribuye al variables que
bienestar de los | habitantes en los | bienestar de los | * Binestar elevan el nivel
habitantes en los | diferentes habitantes de los de vida de los
diferentes municipios del | diferentes habitantes
municipios del | estado de | municipios del
estado de | Michoacan? estado de
Michoacan. Michoacan, lo Variable Conjunto de | Turistas
que conlleva al Dependiente: operaciones y | hospedados.
desarrollo actuaciones
regional. * Actividad llevadas a cabo | Numero  de
Turistica por los | dias de
prestadores de | estadia.
servicio, con el
fin de | Derrama
aprovechar  al | econdémica.
maximo los
recursos
materiales y
artificiales
puestos a

disposicion  del
turista.
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CAPITULO

2

PLANTEAMIENTOS TEORICOS SOBRE EL

DESARROLLO

La actual divisidn entre paises con un elevado nivel de vida con respecto a
otros en donde imperan condiciones de vida precarias para la mayoria, no
existian antes de la mitad del siglo XVIII. A mediados del siglo XIX los ahora
llamados paises desarrollados -Inglaterra, Francia, Alemania, ltalia y los
Estados Unidos, principalmente- tenian un nivel de vida superior, este hecho
fue favorecido por la Revolucion Industrial, al utilizar nuevos tipos de bienes de
capital, la aplicacion de fuentes de energia para los procesos productivos, asi
como la aplicacion de técnicas innovadoras; pero fue hasta después de la
Segunda Guerra Mundial que surgio la busqueda del desarrollo econémico y
social como un objetivo de los gobiernos, motivados por el desajuste
econdmico mundial causado por la guerra, creando en el afio de 1948 la
Comisidn Economica para la América Latina (CEPAL), con el propdsito de
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atacar y resolver esos problemas, asi como de alcanzar un desarrollo

econdmico y la industrializacidén (Sunkel y Paz, 1994)

2.1. NOCIONES BASICAS SOBRE DESARROLLO

Al hablar sobre el concepto de desarrollo, consideramos pertinente volver a la
historia y hacer un recuento de las distintas concepciones que se han
generado, y que han constituido el sustento de las discusiones vy
preocupaciones actuales que se encuentran inmersas en el ‘desarrollo’,

explicados por Sunkel y Paz (1994)

Comenzaremos con el concepto de riqueza, fundado en el pensamiento de los
autores clasicos (Adam Smith, David Ricardo, John Stuart Mill, Jean Baptiste
Say) su significado basicamente se centra en un indicador de prosperidad o no
de las naciones; es decir, es concebido como un indicador de forma directa del
“potencial productivo de una comunidad, que se traduciria en aquel conjunto
maximo de bienes que un pais puede obtener, dada la naturaleza de su suelo,
su clima y su situacion respecto de otros paises” Sunkel y Paz (1994:24). En el
contexto de la economia clasica el estado conocido como Estado liberal tiene
en materia econdmica el papel de intervenir solo cuando el funcionamiento del
mercado se vea amenazado o cuando alguien incumpla un contrato mercantil,
y la competencia libre y espontanea del mercado es el instrumento mas idéneo

para aumentar y distribuir la riqueza.

Para Adam Smith (Calderon, 2008) la tendencia natural del hombre a
enriquecerse es beneficiosa para el conjunto de la sociedad, la division del
trabajo y la especializacion traen el crecimiento de la produccion; ademas
exponia que el Estado debia abstenerse de intervenir en la economia ya que si
los hombres actuaban libremente en la busqueda de su propio interés, habia
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una mano invisible que convertia sus esfuerzos en beneficio para todos. Smith
definia un papel del Estado, en el que su funcion es garantizar la defensa y la
justicia y financiar las obras e instituciones publicas que no se llevan acabo por
los individuos. La riqueza de una nacion depende de tres factores: del eficiente
uso de sus recursos naturales y humanos, de un amplio intercambio de sus
productos y de una equitativa distribucion del ingreso. El pesimismo de la
escuela clasica lo expresa Malthus, quien decia que la poblacion y la riqueza
pueden crecer, pero hay un limite, alcanzado el cual, se llegara a un estado
estacionario en el que la vida sera miserable, mera supervivencia; se referia a
que la poblacion humana crece en progresion geométrica, mientras que los
medios de subsistencia lo hacen en progresion aritmética, y que asi llegaria un
punto en el que la poblacion no encontraria recursos suficientes para su
subsistencia. David Ricardo define al capital como principal factor de
crecimiento de la economia, se refirid a los rendimientos decrecientes
planteando lo que para él era una gran paradoja: la consecuencia del
crecimiento economico es que se irian reduciendo los margenes de ganancia
de las empresas, hasta llegar a ser practicamente cero. Aqui se produciria el
fin del crecimiento y se llegaria a un estado estacionario. Por lo tanto, tarde o
temprano, el crecimiento econdmico terminaria debido a la escasez de
recursos naturales. Entre sus aportes destaca especialmente la teoria de la

ventaja comparativa, que defiende las ventajas del comercio internacional.

Lo que podemos rescatar de la aportacion de los clasicos a la actividad
turistica, basicamente son las ventajas comparativas que juegan un papel muy
importante, mientras que para la mayor parte de las actividades productivas
algunas de estas ventajas -dotaciones naturales como agua, paisaje, petréleo,
y otros tipos de materias primas- son agotables y no pueden ser renovadas,
para las empresas turisticas, estas dotaciones factoriales, si son gestionadas
de una forma eficiente, no llegaran a agotarse, pues el turista disfruta del
paisaje, las playas, la cultura, etc., pero no los consume (Ritchie y Crouch,
2004). Todas estas caracteristicas especificas de la actividad turistica afiaden
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valor a este tipo de factores -ventajas comparativas- y, mas aun, a la forma en
que estos se gestionen. Por tanto, basandonos en la importancia que tiene la
ventaja comparativa a la hora de explicar el nacimiento y desarrollo de
actividades turisticas en determinados territorios, puede decirse que para el
desarrollo de esta actividad el espacio es soporte y, a la vez, recurso (Vera,
1997) para la elaboracion del producto turistico. De forma que, tal y como
recoge Figuerola Palomo (1995:31), “posiblemente, en el marco de la actividad
turistica, mas que en otros sectores econémicos, la dependencia del espacio
es muy superior, ya que podria decirse que la razén de ser del hecho turistico,
en un determinado lugar, es la existencia de un atractivo o causa especifica”,

lo cual impulsa a los turistas a visitar determinados destinos.

El concepto de evolucidon que indiscutiblemente se trata de un término
prestado de la biologia, de los trabajos principalmente de Darwin, sobre la
mutacion gradual y espontanea; entendido como la capacidad de adaptacion, y
poderlo rastrear en las variaciones que se presentan dentro del sistema
economico. La participacion del Estado en la evolucién del proceso econédmico
es limitada.

La nocidn de progreso se asocia estrechamente a la escuela del pensamiento
neoclasico (Alfred Marshall, Condorat, LeonWalras), la innovacién tecnoldgica
es considerada una fuerza motriz del sistema, ademas de un fendmeno
inherente. Se aplica la ciencia y la incorporacién de nuevas técnicas y meétodos
en los procesos productivos, para alcanzar el maximo aprovechamiento de los
recursos. La participacion del Estado en la organizacion de la produccion es
nula, le corresponde a los mercados y al sistema de precios la asignacién de

los recursos productivos.

Consideremos la aportacion de Marshall (Ekelund et. al.,1992) quien sostiene
que la aglomeracion de empresas puede generar economias internas y

externas, las cuales derivan en una mayor productividad y competitividad. Por
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lo cual trata de determinar los efectos de los factores externos en ubicaciones
industriales especializadas que, de acuerdo con este enfoque, explicarian el
éxito de los llamados "distritos industriales". Menciona que las economias
internas son aquellas que dependen de la organizacién y de la eficiencia de las
empresas. Por lo que un aumento de la produccion surge como efecto de la
division del trabajo y del mejor empleo de la maquinaria de la empresa. Las
economias externas, por otro lado, son aquellas que dependen del desarrollo
general del sector industrial; son economias de produccion externas a la
empresa pero internas al sector. Marshall vincul6 las economias externas a la
localizacion de la industria. De hecho menciona algunas economias externas
derivadas de la concentracién de empresas en un lugar determinado (Ekelund
et. al.,1992). Estas son:

. Mejor informacion y cualificacion.
. Disponibilidad de mano de obra calificada.
. Uso de la maquinaria especializada.

“La industria localizada, proporciona un mercado ordenado y constante del
trabajo cualificado y especializado. A medida que la industria crece, la
disponibilidad de mano de obra especializada aumenta y se intensifica.
Menciona que el crecimiento de industrias subsidiarias y secundarias generan
economias externas para las empresas de la industria” (Ekelund,1992:410).
Del planteamiento de economias internas y externas, se deriva un interesante
término el cual se refiere a la existencia de externalidades. En efecto, la
intensa interaccion de industrias en una regidn genera derrames tecnologicos y
economias externas y de escala para el conjunto de empresas, las cuales no
tendrian la misma influencia si cada empresa interactuara con las otras a gran

distancia.

El concepto de distrito turistico encaja facilmente en cualquiera de los

enfoques que consideran los procesos de concentracion de empresas como la
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conclusion logica del interés de un grupo mas o menos numeroso de ellas en
explotar un recurso localizado en el territorio. En el caso del turismo, parece
evidente que de la concentracion surge la posibilidad de aprovechar
economias externas a las empresas e internas al distrito, que con frecuencia
son el resultado de la cooperacion entre las administraciones publicas y
privadas para la promocion exterior de la zona, para el impulso de
infraestructuras necesarias para todos o de instituciones relacionadas con la

actividad.

El concepto de crecimiento, que corresponde a la estructura neoclasica-
keynesiana, como una mezcla de los elementos manejados en los conceptos
de evolucion y progreso ; pues considera por un lado el aspecto de mutacion
gradual y continua; y por el otro, la importancia de las innovaciones
tecnoldgicas en el proceso productivo. En este concepto el nivel de desarrollo
se define en términos de ingreso por habitante y el proceso de desarrollo en
términos de tasa de crecimiento. Centra su atencion en la influencia que tiene
la inversion sobre el crecimiento del ingreso, el equilibrio dinamico y la
ocupacion. El Estado, ahora es un Estado liberal — democratico tiene una
participacion preponderante en la produccién e intercambio de bienes. Entre
otras funciones, principalmente, regula las crisis ciclicas del capitalismo con
medidas de fomento a la actividad econdmica, redistribuye recursos mediante
el sistema tributario, controla en cierta medida sectores estratégicos, como son
el transporte, banca, comunicaciones, de la nacién y reglamenta las

negociaciones entre propietarios y asalariados.

El desarrollo como industrializacidén esta relacionado con la sintesis neoclasica
—Keynesiana, este concepto aparece a finales de la primera mitad y comienzos
de la segunda del siglo XX. Se busca a través de la industrializacion
diversificar las estructuras productivas de los paises subdesarrollados, con el

objeto de superar la dependencia externa y generar la capacidad de
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crecimiento auto-sostenido. La participacion del Estado en la organizacion de

la produccion es significativa.

Segun Karl Marx (Calderon, 2008) sobre el capitalismo en su libro El Capital
nos acerca una vision de desarrollo que parte del capitalismo para separarse
de él en su etapa mas critica de la crisis. Sefiala que el capitalismo
evolucionaria dialécticamente hasta resolver sus contradicciones internas que
lo llevarian sintéticamente a una sociedad basada en bienestar social
(socialismo) y no individual, gracias a la monopolizacion de los medios de
produccion, acabando con la libre competencia o factor medular del
capitalismo.

Las consideraciones que realiza Marx acerca de la acumulacion del capital y la
teoria de la plusvalia como ley econdmica que expresa la esencia misma del
sistema capitalista, explicando que el incremento del capital en manos de la
burguesia es directamente proporcional al crecimiento de las desigualdades
sociales. Esto sucede cuando el capital se concentra en pocas manos (efecto
monopolizador de las ganancias gracias a la mayor productividad proveniente
de los avances tecnologicos) hace que aumente la cantidad de personas con
poca capacidad de demanda, y que disminuya la productividad del capital; ya
que el numero de trabajadores disminuye y no puede realizarse la plusvalia.

El nuevo periodo de expansion que va desde 1848 hasta 1873 se caracterizd
por el aumento del tamafio de las unidades empresariales lo que permitié
economias de escala y especializacion. Con el tamafio se expandieron los
mercados domeésticos y se propulsd la exportacion, muchas veces facilitada
mediante el uso de la fuerza y la creacidon de imperios coloniales proveedores
de materias primas y receptores de los productos terminados. Las nuevas
tecnologias de produccion, basadas ya no en las herramientas manuales de la
etapa anterior sino en maquinaria industrial de gran porte, fueron a la vez

causa y consecuencia de este enorme aumento de los tamafos de las
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empresas. La forma de hacer negocios es caracterizada por una fuerte
competencia, con las practicas mas violentas. Desde entonces el capitalismo
ha tenido que enfrentar su existencia a periodos de expansién o crecimiento, y

de periodos de crisis o recesion.

Para Marx el capitalismo es una etapa de transito en la evolucion de los modos
de produccién desde una 6ptica del Materialismo Histérico, donde el ciclo debe
de cerrarse en el retorno a la comunidad primitiva, pero en condiciones
distintas en la evolucion del hombre en funcién a la evolucion de la naturaleza

(Materialismo Dialéctico).

Posteriormente Keynes creia que solo la intervencion del gobierno estimulando
la inversion y la demanda pondria fin a la situacion de recesion y desempleo.
Keynes entendia, que se necesitaba una accion directa del gobierno
encaminada a favorecer las inversiones mediante una regulacion adecuada de
la demanda agregada a través del triple mecanismo de la politica
presupuestaria, de la politica monetaria y de la politica fiscal, estimulando
directamente la inversion y el empleo y aumentando para ello el gasto publico.
Para Keynes hay que tener en cuenta la sociedad entera y no los individuos.
Plantea el problema en términos de renta global, empleo global y demanda
global, para elaborar una teoria del funcionamiento del sistema econdmico
tomado en su conjunto. Se trata de una concepcibn macroeconomica, en
oposicion a la concepcidn microecondmica hasta entonces dominante.
Reconocio que el sector industrial es importante para alcanzar mejores niveles
de desarrollo nacional, especialmente porque este sector generar mayor valor
agregado a los productos en comparacion con el sector agricola; asi mismo
referia que era necesario incrementar los ingresos de los trabajadores como
medio para generar mayor demanda agregada dentro de las condiciones del
mercado nacional y promover un papel gubernamental mas efectivo para
reforzar las condiciones de desarrollo nacional y aumentar los estandares de

vida del pais.
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En 1946, dos economistas keynesianos, Sir Roy Harrod y Evsey D. Domar,
realizaron un analisis del crecimiento econdmico que es conocido como el
modelo Harrod-Domar, consierando los factores o razones que influyen en la
velocidad del crecimiento - la tasa de crecimiento del trabajo, la productividad
del trabajo, la tasa de crecimiento del capital o tasa de ahorro e inversion y la

productividad del capital- .

En el modelo de Harrod-Domar se habla de la tasa natural de crecimiento al
ritmo de crecimiento de la oferta de trabajo entendida no sélo como el aumento
del numero de trabajadores, o de horas que estan dispuestos a trabajar, sino
también el aumento de su capacidad productiva, de su productividad. En otras
palabras, es la tasa de crecimiento de la poblacion activa mas la tasa de
crecimiento de la productividad del trabajo. Para que haya un crecimiento
econdmico equilibrado y con pleno empleo es necesario que el producto y el
capital productivo crezcan exactamente en esa misma proporcidn, la tasa
natural. Si el crecimiento del capital es menor del crecimiento del trabajo,
habra desempleo. Si el crecimiento es superior se produciran distorsiones en

la tasa de ahorro e inversion que desequilibraran el crecimiento.

El crecimiento del producto requiere crecimiento del capital existente y esto
requiere ahorro, es decir, destinar un porcentaje de la renta a la inversidén en
capital. En el modelo de Harrod-Domar se llama tasa garantizada de
crecimiento o tasa de crecimiento requerido a "aquel ritmo general de avance
que, si se consigue, dejara a los empresarios en una actitud que les
predispondra a continuar un avance similar" (Martinez, Coll. J, 2001). En otras
palabras, es la tasa de crecimiento que hace que la tasa de ahorro e inversién

permanezcan constantes.

Al analizar Harrod y Domar todas esas variables y las relaciones entre ellas

encontraron dos graves problemas:
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. Las razones del crecimiento de la poblacion activa no tienen nada
que ver con las razones que determinan el ahorro, la inversién y las
variaciones en la productividad del trabajo y del capital. Por tanto, no
hay ninguna razén por la que podamos suponer que sus tasas de
crecimiento coincidan.

. Cuando la tasa de crecimiento del producto difiere de la tasa

natural, el distanciamiento tiende a agravarse.

Por tanto sus previsiones de crecimiento resultaron muy pesimistas. El
crecimiento economico tiene tendencia a ser inestable e inevitablemente se
produciran cambios ciclicos en las tasas de crecimiento, de ahorro, de

inversion y de empleo.

Debido a las implicaciones sociales y econdmicas del desarrollo es un tema
muy importante. Sin embargo es a partir de la segunda mitad del siglo XX que
adquiere un interés diferente. Sunkel y Paz (1974) sehalan que el concepto de
desarrollo surge formalmente a partir de las posguerra, apareciendo publicado
por primera vez en la Carta del Atlantico de 1941, en la que se decia que los
paises signatarios consideran que la unica garantia de paz reside en que todos
los hombres libres del mundo pueden disfrutar de seguridad econdmica vy
social, por lo tanto, asumen el compromiso de buscar un orden mundial que
permita alcanzar esos objetivos, una vez concluida la guerra. Asi mismo una
disciplina referente a estudios del desarrollo nace bajo la idea pragmatica de la
existencia el “Tercer mundo” y los habitantes de la tierra como entidades
heterogéneas. La creencia en el concepto de progreso delinea esta linea del
pensamiento confiando en principio en la Nacion — Estado como facilitador de
ese progreso. Se partia de un supuesto al pretender reducir la brecha entre
ricos y pobres (Shcuurman, 2001). Con el firme propdsito de impulsar el
desarrollo, alrededor de los afios cincuenta muchos paises introdujeron
estrategias de industrializacion en deterioro del sector agricola, con base en
esto Sunkel y Paz (1973) sostiene que la industrializacion es el antecedente

mas inmediato del desarrollo econémico, asi mismo que el desarrollo industrial
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fue el aspecto mas llamativo y dinamico tanto de los paises avanzados como
en los subdesarrollados, de manera tal que durante algun tiempo se le

considerd incluso como sindnimo de desarrollo econdmico.

En esta serie de conceptos Boisier (2001) afirma que el concepto de
desarrollo (econdmico) estuvo asociado por mucho tiempo al crecimiento
econdmico. De esta manera, la economia ortodoxa lo vinculaba a un
determinado nivel de Producto Interno Bruto (PIB) per capita. Todaro (1994)
comenta que en términos estrictamente econdmicos el desarrollo ha
significado tradicionalmente la capacidad de una economia nacional, cuya
condiciéon econdmica inicial ha sido mas o menos estatica por mucho tiempo,
de generar y mantener un incremento anual de su PIB a tasas de entre 5% a
7% o mas. Hasta finales de los afnos sesenta el desarrollo se equipara al
concepto de crecimiento econdomico ya que el desarrollo era visto como un
fendbmeno economico en el que los rapidos aumentos del PIB per capita
permearian a las masas en la forma de empleos y otras oportunidades
econdmicas y los problemas de pobreza, desempleo y distribucion del ingreso
tuvieron una importancia secundaria. No obstante, la experiencia de los afios
cincuenta y sesenta en los paises del Tercer Mundo arroj6 que si bien
alcanzaron sus metas de crecimiento econdmico, los niveles de vida de la
sociedad permanecieron sin cambio para la mayoria lo que evidencié que algo

estaba mal con esta estrecha definicion del desarrollo (Todaro, 1994).

A partir de los afos setenta se toma conciencia que el desarrollo no es
consecuencia natural del crecimiento y empieza a redefinirse en términos de
reduccion de la pobreza, de la desigualdad, y del desempleo asi como calidad
ambiental. Por consiguiente, se puede establecer de esta manera que sus
implicaciones son de naturaleza esencialmente cualitativa: la salud, educacion,
vivienda, entre otros. Es en este sentido que el desarrollo se relaciona con una
buena o mala calidad de vida, dependiendo si éste es alto o bajo el desarrollo

no se manifiesta equitativamente entre individuos ni en las distintas escalas
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geograficas. Esta ultima caracteristica ha llevado al Banco Mundial a afirmar
que el desarrollo es el reto mas importante que enfrenta la humanidad (WDR,
1991).

Después de la etapa de debate conceptual entre desarrollo y crecimiento
econdmico, el desarrollo sigue siendo un concepto elusivo porque las
dimensiones que implica su concepcion son de distinta naturaleza y la
interpretacion que se tenga sobre él, dependera de la perspectiva con que se
aborde su estudio. Una de las razones que explican la diversidad de
acepciones y aproximaciones es porque han sido elaboradas desde multiples
disciplinas y es dificil encontrar o establecer la prevalencia de alguna. De
acuerdo a Sunkel y Paz (1974: 15) la dificultad radica en que “...el fendbmeno
que se procura describir empleando este concepto es extremadamente
complejo, tiene innumerables facetas importantes y se puede examinar
también desde angulos muy diversos”. Segun Todaro (1994: 16) “El desarrollo
debe ser concebido como un proceso multidimensional que involucra grandes
cambios en la estructura social, actitudes populares e instituciones nacionales,
asimismo, la aceleracién del crecimiento econdmico, la reduccion de la
desigualdad y la erradicacion de la pobreza”. Este mismo autor sefala que el
desarrollo en todas las sociedades debe perseguir al menos tres objetivos: 1)
Incrementar la disponibilidad y ampliar la distribucién de bienes basicos; 2)
Elevar los niveles de vida y 3) Expandir el rango de opciones economicas y
sociales. Por su parte Samuelson et al. (1998), sefiala que los elementos
principales o -como él los denomina- "engranajes" del desarrollo son: los
recursos humanos, los recursos naturales, la formacion de capital y el cambio
tecnologico y las innovaciones. Por su parte, Urciaga y Gaitan (2003) sefalan
que el desarrollo significa necesariamente el bienestar de los individuos y sus
comunidades, lo cual involucra también al medio ambiente. Lo perciben como
el sostenimiento de las condiciones que permiten reproducir y ampliar el
sistema econdmico que es sustentable por definicion y la calidad ambiental

que es parte del bienestar de individuos y comunidades. Para algunos teoricos
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como Sen (1999), el desarrollo es la extension de las capacidades, es decir,
tener la libertad a elegir entre distintas formas de pensar. La libertad es
constitutiva del desarrollo e instrumental de ella: las libertades instrumentales
incluyen la libertad politica, las oportunidades econdmicas, las oportunidades
sociales, la transparencia, y la seguridad, que son todas diferentes pero
interconectadas. Para Amartya Sen (1999), “el desarrollo puede concebirse
como un proceso de expansion de las libertades que disfrutan los individuos,
como el aumento de las rentas personales, la industrializacion, los avances
tecnoldégicos, la modernizacion social” Para Wences Reza (2004), el
desarrollo, “es un fendmeno multifacético, un fendmeno que tiene que ver con
lo ambiental, econdmico, social, politico y cultural”. Para poder evaluar el nivel
de desarrollo se han utilizado distintos indicadores, no obstante, el indice de
Desarrollo Humano ( IDH) elaborado por el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y derivado del Informe sobre Desarrollo Humano
realizado por primera vez en 1990 situa nuevamente a las personas en el
centro del proceso de desarrollo y va mas alla de la cuestién del ingreso para
evaluar el nivel de bienestar de las personas a largo plazo. El IDH busca
medir el desarrollo a través de la combinacion de indicadores de esperanza de
vida (afos), logros educacionales (tasas de alfabetizacion de adultos y de la
tasa combinada bruta de matriculacion en educacién primaria, secundaria y

terciaria) e ingreso (PIB per capita en dolares a valores del poder adquisitivo).

Para fines de este trabajo se considera al desarrollo como la capacidad
de los municipios del estado de Michoacan para crear riqueza a fin de
promover o mantener la prosperidad o bienestar econdmico y social de sus

habitantes.

2.2 ENFOQUES EN TORNO AL CONCEPTO DE REGION

La escuela positivista basicamente fue desarrollada por el trabajo de

historiadores, puesto que ellos estuvieron preocupados en el rescate de los
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acontecimientos ocurridos en la region, desde el rescate de las tradiciones,
expresiones culturales, arte, obras plasticas, hasta la consideracion de los
hechos politicos, militares, personajes importantes, etc.; es decir, todos

aquellos elementos de caracter superestructural.

La perspectiva historica considera los rasgos mas significativos tanto de la
escuela positivista como de la corriente ahistorica, centrandose en el proceso
de desarrollo capitalista de la sociedad, y en las diversas formas de produccion
expresadas en las relaciones entre los sujetos; asi, no consideran a la region
como universo unico y aislado, ni como un fragmento homogéneo encargado
de reproducir la vinculacion del todo al que pertenece; de esta manera,
considera a las regiones como resultado de un largo proceso histérico, con
espacios determinados y diferenciados por las estructuras sociales y su actuar,
vinculados estrechamente con la dinamica global nacional; en si, la regidén se
entiende como consecuencia histérica de la interaccion de elementos

economicos, politicos, sociales y culturales.

Si bien la preocupacion por las cuestiones espaciales se remonta al
pensamiento economico aleman del siglo XVIII, Alburquerque (2004) sefiala
que la naturaleza territorial del los procesos econdémicos, entre ellos el
desarrollo, ha permanecido durante mucho tiempo en una situacion de
marginalidad tedrica. El pensamiento econdmico simplific6 su analisis al
abandonar la referencia territorial y tomar como unidad de analisis la empresa
o el sector economico, desvinculados de su entorno territorial y reducido a un
espacio uniforme e indiferenciado. A finales de los afos sesenta Perroux
definié a los espacios econdmicos como espacios abstractos constituidos por
el conjunto de relaciones que se refieren a los diversos fendmenos
econdmicos, sociales, institucionales y politicos interdependientes. En este
marco Boudeville (1974) considera que el espacio econdmico es resultado de

la aplicacidon de un espacio matematico abstracto a un espacio geografico
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concreto. Con base en la clasificacion de Perroux (Ferreira, 1989) los espacios

economicos se dividen en tres categorias:

a) espacio economico definido por un plan o programa de accion.
b) espacio econdmico como un campo de fuerzas

Cc) espacio econdmico como un agregado homogéneo.

La importancia fundamental de considerar las nociones abstractas de espacio
econdmico y regidbn econdmica es dejar en claro que los hechos y los
fendbmenos econdmicos, sociales, politicos e institucionales que ocurren en un
area geografica determinada, son el resultado de fenbmenos econdmicos,
politicos y sociales que trascienden esa area geografica y como tales estan
intimamente correlacionados y casi siempre subordinados (Ferreira, 1989).

Temple (1994), considera que en el estudio de los sistemas y procesos
econdmicos es necesario considerar que la dimensién espacial es intrinseca al

objeto de estudio de dicha disciplina.

Boisier (2001b: 7) sefala que la region es un “territorio organizado que
contiene, en términos reales o en términos potenciales, los factores de su
propio desarrollo, con total independencia de la escala. Asi, podran existir
regiones grandes o pequefias, de facto o de jure, con continuidad espacial o
con discontinuidad en la virtualidad del mundo actual, pero con un atributo
definitorio: la propia complejidad de un sistema abierto”.

Losch que la interpreta como un espacio continuo y homogéneo, con costes
uniformes, y con poblacién distribuida también uniformemente, compuesta por

individuos idénticos en renta y gustos.
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Ciertamente, la regidn es un concepto polivalente, por lo cual se torna confuso,
complejo e impreciso, por lo tanto su definicion dependera de los objetivos que

se quieran alcanzar.

Podemos considerar que asumiremos la region desde esa ultima perspectiva
hibrida, pues tanto se considera la importancia de todas sus caracteristicas
histéricas como elementos constitutivos de la realidad, en tanto ésta no puede
entenderse sino volteando la mirada hacia el pasado (a sus hechos, a sus
tradiciones, a sus expresiones culturales, a sujetos importantes, etc.); y al
mismo tiempo tiene que ser considerada como constituyente de una unidad

mucho mas grande y, por tanto, mucho mas compleja. (Acevedo, 1994)

2.3 DESARROLLO REGIONAL

Segun (Hilhosrst, 1976:141) se define desarrollo regional como el “aumento
en el bienestar de la region expresado por indicadores”, en este mismo sentido
se considera que los fines del desarrollo regional son expresiones peculiares,
pero iguales del desarrollo nacional, como lo son: el incremento del producto
interno bruto, el producto por habitante, la mejor distribucién del ingreso,
disminucién de presiones inflacionarias, incremento de autonomia econoémica,
empleo, nivel de vida, integracion nacional, acceso al mercado interno, entre

muchos otras.

Alburquerque (2004) refiere que la naturaleza territorial del desarrollo
econdmico ha permanecido durante mucho tiempo en una situacion de
marginalidad tedrica debido al abandono de la referencia territorial y tomar
como unidad de analisis la empresa o el sector econémico desvinculados de

su entorno territorial y reducido a un espacio uniforme e indiferenciado.
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Comunmente se emplean los conceptos de desarrollo territorial, desarrollo
local o desarrollo regional para especificar el ambito geografico subnacional
del desarrollo, sin embargo, no existe un criterio unico mediante el cual se
pueda desagregar espacialmente el analisis del desarrollo, es asi que pudiera
abordarse desde una perspectiva politico-administrativa (pais, estado,
municipio, etc.). En este sentido, Perkman, Ngai-Ling y Jessop (2002),
proponen la idea del “re-escalamiento” y la “articulacién escalar’, es decir la
existencia de multiples escalas: la nacional, subnacional y supranacional. Pike,
Rodriguez-Pose y Tomaney (2006) destacan que el desarrollo es un fenémeno
intrinsecamente geografico. Para llegar a definir el desarrollo local y el
desarrollo regional, es necesario partir del desarrollo territorial como la escala
espacial superior que contiene a ambos niveles de analisis. Por su parte
Boisier (1997: 46) afirma que “El desarrollo territorial es un proceso social de
alta complejidad, pero perfectamente inteligible y en consecuencia,
perfectamente posible de ser “intervenido” para provocarlo o para acelerarlo”.
Cabe senalar que actualmente el desarrollo territorial es una concepcion que
cobra mayor relevancia como consecuencia de la expansion de los procesos

de apertura comercial y de la globalizacion.

Al trasladarnos a la esfera regional del desarrollo la demarcacion conceptual
se hace mas compleja, toda vez que existe un grado de subjetivizacion al
respecto debido en buena medida a la polisemia que rodea a los conceptos
que componen al desarrollo regional, ya que como en el caso del desarrollo, el

término region es una construccion multidisciplinaria.

Una vez definido el concepto de region se expone que el desarrollo regional es
entendido como un proceso que radica en un “cambio estructural localizado
(en un ambito territorial denominado “region”) que se asocia a un permanente
proceso de progreso de la propia region, de la comunidad o sociedad que
habita en ella y de cada individuo miembro de talo (sic) comunidad y habitante
de tal territorio” (Boisier, 2001b:7). Consideran que en ocasiones el desarrollo



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADODE 49
MICHOACAN, 1990 - 2008

local y regional es equiparado al reducido enfoque (historico) del desarrollo
econdmico como sinbnimo de crecimiento economico. No obstante, el

[1

desarrollo econdmico local también se define como: “...Un proceso de
crecimiento economico y de cambio estructural que conduce a una mejora en
el nivel de vida de la poblacion local, en el que se pueden identificar tres
dimensiones: una economica, en la que los empresarios locales usan su
capacidad para organizar los factores productivos locales con niveles de
productividad suficientes para ser competitivos en los mercados; otra,
sociocultural, en que los valores y las instituciones sirven de base al proceso
de desarrollo; y, finalmente, una dimension politico-administrativa en que las
politicas territoriales permiten crear un entorno econdémico local favorable,
protegerlo de interferencias externas e impulsar el desarrollo local” (Vazquez

Barquero, 1988: 129).

Bajo este enfoque, la idea basica de fondo es que toda localidad y/o territorio
posee una serie de recursos econdmicos, humanos, institucionales, culturales,
etc., no explotados, que constituyen su potencial de desarrollo. Entonces, cada
localidad o territorio se caracteriza, por su propia estructura y sistema
productivo, mercado de trabajo, capacidad empresarial y conocimiento
tecnologico, una dotacion de recursos naturales e infraestructuras, un sistema
social y politico, una tradicion y cultura, sobre los que se articulan los procesos

de crecimiento econdmico local (Vazquez Barquero, 2000).

En estrecha relacion con el desarrollo local/regional, Alburquerque (2000),
sefala que éste destaca fundamentalmente los valores territoriales de
identidad, diversidad y flexibilidad que han existido en el pasado en las formas
de produccidbn no basadas tan solo en la gran industria, sino en las

caracteristicas generales y locales de un territorio determinado.

Ahora bien, ;Cual es la diferencia entre el desarrollo local y desarrollo
regional?, Boisier (2001b: 11) plantea que es una “doble cuestion escalar”, ya
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que por un lado, consiste en una escala territorial en la que en distintos
segmentos de ella se ubican tanto lo local como lo regional, aunque no hay
ninguna regla matematica que establezca el limite, por el otro, se trata de una
escala funcional poco precisa pero que tiene que ver con asuntos de alcance

propiamente local.

Como senala Esqueda (2009) “las referencias al desarrollo incluyen tanto al
ambito geografico, como a las multiples escalas o al origen subjetivo de la
demarcacidon que la origina, al tamano de la demarcacién (grandes o
pequefias), al caracter normativo que implica (de facto o de jure), asi como a la
continuidad o discontinuidad espacial, puede afirmarse que existe una
polisemia de significados y sentidos dados a los términos del desarrollo sea
este territorial, local o regional y que por ende no existe un consenso sobre lo
que se debe entender por desarrollo local y regional, sin embargo, tales
conceptos no son meros “contenedores” en los cuales sucedan procesos
sociales, pues mas que receptaculos son factores causales o explicativos del
crecimiento econdmico y no solo manifestaciones de su resultado como
sefalan Pike et al. (2006) lo local y regional son escalas socialmente

construidas en las que tales procesos evolucionan”.

Por lo que entenderemos al desarrollo local como el conjunto de resultantes
que se manifiestan en el mejoramiento del nivel y calidad de vida de los
habitantes de una localidad a raiz de generar crecimientos sustentables a
diversos niveles, que se engranan, implican y complementan entre si de
manera estratégica, capaces de crear sinergias locales de mejoramiento que
implican el cambio de las condiciones sistémicas y estructurales de la

localidad.
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2.4 DESARROLLO REGIONAL Y TURISMO

Al principio de la evolucidn cientifica de la economia, la actividad econdémica
mas importante, y por ende, el objeto de estudio del cual surgieron teorias,
conceptos y la metodologia fueron la agricultura, el comercio, posteriormente
la industria y el mercado financiero. Los cambios en los paises hoy
desarrollados se dieron del sector primario al secundario y posteriormente al
terciario, en donde la fortaleza de estas economias descansa en la articulacion

entre los tres sectores.

El cambio en el objeto de estudio (agricultura, comercio, industria y servicios
en general) respondio a la evolucion experimentada en la actividad econdémica
preponderante de los paises avanzados. Cada uno de los objetos de estudio
tuvo su época de importancia en el crecimiento y desarrollo econdmico de los
paises. En los paises subdesarrollados se intenté el cambio estructural a
través del salto del sector primario al terciario, quemando la etapa del sector
secundario con miras a alcanzar con esto los niveles de los paises
desarrollados (Sunkel, 1984). Hoy, por disefio y no por coincidencia, la
actividad econdmica preponderante en algunos paises avanzados y sobre todo
en los subdesarrollados, es el turismo. Como tal, es de suma importancia
tomarlo como objeto de estudio y proponer teorias y una metodologia para su

analisis.

2.4.1 Analisis del Turismo como Actividad Econémica Importante

El turismo es una actividad que se encuentra clasificada dentro del sector
terciario comunmente llamado sector de servicios, impulsado después de la
segunda guerra mundial por la influencia de la teoria keynesiana que hicieron
que las inversiones publicas y privadas, y entre éstas las extranjeras, fueran el
motor de crecimiento econdmico por la agilidad en la generacién de empleos.

Con el monetarismo, las inversiones privadas maximizaron el papel del Estado
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en la promocion de inversiones, las exportaciones y los servicios en general,
haciendo que el desarrollo dependa del crecimiento de las actividades
preponderantes basicamente dirigido por el sector privado.

Después de muchos acercamientos al estudio econémico del turismo, hoy se
define como un tipo de oferta, la cual tiende a ser ignorado por los
economistas, y su naturaleza dinamica lleva a situaciones de mercado con
desequilibrio, por lo que la caracteristica de su oferta pone a prueba la
relevancia del analisis convencional especialmente en cuanto a la estructura

compleja del mercado turistico (Sinclair, 1997).

En México aspectos de impacto econdmico tienen que ver con el analisis de
las importaciones y las exportaciones provocados por el turismo, el servicio y
amortizacion de los créditos internacionales que se destinan a la creacién y
expansion de la infraestructura turistica; las remesas al exterior derivadas de
las inversiones extranjeras directas ya existentes y que se realicen en el futuro
en alojamientos y otros servicios y la participacion del capital extranjero

respecto de la inversion total (Navarrete, 1969).

Segun Ramirez (1992), la significacion econdmica del turismo en México
puede medirse a través del comportamiento de la balanza de pago
(exportaciones e importaciones invisibles), el multiplicador del gasto turistico,
el producto interno bruto y el nivel de empleo.

Dada la importancia que ha asumido el turismo en la segunda mitad del siglo
XX el estudio del fendmeno ha sido abordado desde multiples angulos. En el
caso de Mexico, el turismo ha sido abordado desde conocer sus
caracteristicas y conocer sus impactos. Los impactos economicos del turismo
se pueden medir, segun Hollaway (1997) a través del ingreso, empleo, balanza
de pagos, inversion y desarrollo, donde se le puede aplicar el analisis de

multiplicador y acelerador econémico.
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Otros autores se han dedicado al analisis tedrico de los patrones de demanda
del turismo proponiendo aplicaciones e interpretaciones estadisticas aplicadas
al turismo, empleando algunos conceptos como ciclos econdmicos en sus
estudios (Cooper, C. y J. Fletcher, et al: 1997).

Estos estudio demuestran algun acercamiento al analisis econdmico del
turismo, pero en la mayoria de los casos los economistas se han concentrado
en el aspecto de aventura y recreacion (Sinclair, 1997) mientras que el estudio
del fendbmeno como actividad econdmica preponderante con la aplicacion de
metodologia y teoria econdmica es escasa. Sinclair sefiala la necesidad de
estadisticas exactas para su empleo en el analisis de su impacto en la balanza
de pagos. Los economistas poco han incursionado en temas sobre el medio
ambiente y de politica fiscal relacionados al turismo, mientras que el sector
publico practicamente ha ignorado el impacto del turismo en las economias
nacionales y locales y el potencial de la politica financiera nacional y local para
mitigar sus efectos negativos en el medio ambiente o para financiar la

infraestructura y servicios necesarios.

2.4.2 Acercamiento Metodoloégico para el Estudio Econémico del Turismo

El turismo en si es una actividad compleja, aunado a esto, las actividades
econdmicas en su entorno guardan un comportamiento ampliamente
determinado por esta actividad. El analisis econdmico, tedrico y metodologico
del turismo es necesario para poder evaluar con fundamento su
comportamiento y llegar a medir la vinculacion que existe entre el desarrollo

turistico y el desarrollo econémico regional en su entorno.

Para iniciarnos en el analisis econdmico del turismo primeramente tendriamos
que rescatar los aspectos mas sobresalientes que hoy estudia la disciplina
econdmica. Segun Hall y Lieberman (1998), los ocho temas basicos de analisis

econdmico son: la maximizacion sujeto a restricciones; el costo de
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oportunidad; la especializacion y el intercambio; mercados y equilibrios; el
corto plazo versus el largo plazo; la toma de decisiones marginales; la politica
del canje y; la importancia del valor real.

Muy poco de estos principios basicos de la economia convencional se han
aplicado al estudio del turismo. Los que han intentado un estudio econémico
del tema no lo han hecho con la profundidad metodoldgica suficiente. Sinclair
(1997) logra aplicar los conceptos econdmicos al turismo a través del analisis
de la oferta y de la demanda, analiza la estructura competitiva de la oferta
turistica, aplica la teoria del juego para demostrar la caracteristica dinamica y
generalmente desequilibrada del mercado turistico, amplia el concepto de
demanda y oferta para ubicar la actividad turistica en el ambito internacional
haciendo uso de la teoria de las ventajas competitivas, las economias de
escala, el producto turistico diferenciado y la interdependencia internacional de
las empresas turisticas. Otro analisis que ofrecen es la naturaleza de bienes
publicos que representan los recursos turisticos y del fracaso del mercado en
cuanto al dafno al medio ambiente, todo esto bajo el enfoque de
sustentabilidad.

Los economistas del bienestar opinan que existen ciertas limitaciones al
intentar un analisis puramente economico ya que implica un riesgo de no
entender el fendbmeno en su comportamiento total, sobre todo cuando estamos
tratando esta actividad en economias del tercer mundo. Es decir, que al
estudiar el turismo desde sus aspectos econémicos puramente lo aislamos de
su contexto de desarrollo en el tercer mundo (Lea, 1995:37). El turismo en si

es un fenomeno social, econémico, politico y ambiental.

Nafziger (1997) sefala que la aplicacion estricta de teoria economica en el
analisis del turismo en paises en desarrollo crea muchos problemas ya que a
diferencia de los paises desarrollados, las economias de los paises en

desarrollo frecuentemente no cuentan con una mano de obra altamente
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calificada y movible, agricultores comerciales con extensiones de tierras
sustanciales, un numero grande de empresarios que respondan a las sefales
del mercado, un clima favorable a la iniciativa emprendedora, un nivel alto de
capacitacion tecnoldgica, propiedad local de industrias, dependencia
significativa en los impuestos directos para ingreso del estado, un numero
importante de bienes exportables, un ingreso promedio sustancialmente sobre
el nivel de subsistencia, un alto nivel de bienes de capital. Recalca que los
problemas de las economias en desarrollo son por lo general unicos por lo
que la aplicacion de la teoria convencional no logra explicar sus

comportamientos.

En el mismo sentido, en el caso del estudio de las economias
latinoamericanas, la teorias econdmicas ortodoxas no surten el mismo efecto
que en los paises industrializados (Lustig, 1987) Es por eso que cualquier
intento de analisis econdmico regional, o en todo caso estructural, implica
tratar con aspectos sociales como el crecimiento demografico, migracion
interna, cambios culturales, distribucion de beneficios, entre otros, sin olvidar
su impacto en el medio ambiente y su importancia en la politica local y

nacional.

La propuesta tedrica y metodologica del estudio econdmico del turismo
requiere del analisis de la actividad desde sus inicios y trazar el proceso de
crecimiento tomando en cuenta todos los aspectos con los cuales se relaciona
tanto de manera dependiente o causal. Para realizar evaluaciones del turismo
en un marco de desarrollo estructural o regional es necesario que se revise

detalladamente los aspectos de la actividad.

La actividad turistica en paises en vias de desarrollo juega un papel
preponderante, lo que da como resultado el surgimiento de instancias publicas
como privadas al cual da sustento y a otras que sostiene. Aunado a esto, se
encuentra la sociedad que participa de manera directa o indirectamente con
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esta actividad. Por esta razon, el turismo crea un tejido complicado pero logico
para su propio sostenimiento. Es esta red lo que precisamente se tiene que
estudiar de manera comprensiva para conocer las entretejes y medir la

resistencia relativa de cada uno de sus componentes.

Lea (1988) advierte que al no investigarse los efectos secundarios y terciarios
del gasto del turista, se dificulta descubrir como se distribuye y que son los
efectos de esa circulacion. Por ejemplo, ¢cdémo se distribuye el gasto en
alojamiento, compras, entretenimiento y qué porcion va a salarios? Y si estos
pagos permanecen en la circulacion nacional o salen via remesas por la

participacion del capital y mano de obra extranjera.

Segun este mismo autor existe una relacion cercana pero no perfecta entre el
efecto generador de ingreso turistico y la creacién de empleos, entendiendo
que el crecimiento de la actividad turistica no corresponde directamente y de
manera proporcional con el aumento de empleos. Los empleos en actividades
secundarias o indirectas, como en restaurantes y bares, tienden a ser mas

significativos que los proporcionados por hoteles y otros alojamientos.

Ryan (1995) sugiere que cualquier estudio del impacto del turismo debe
reconocer que los recursos destinados a esa actividad le niega esos mismos
recursos a otros medios de desarrollo, por lo que el costo de oportunidad del
turismo debe ser considerado.

La época en que toma importancia el turismo esta caracterizada por la
recuperacion de teorias econdmicas liberales a escala mundial bajo el nombre
de la globalizacion. El marco en el que se basa el turismo es entonces de
mucha apertura economica, comercial y financiero en donde los factores
exdgenos determinan ampliamente su evolucion y sus repercusiones en las

economias nacionales.
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Desde los anos setenta, el turismo en México mostr6 su capacidad de
crecimiento y de apoyo a las finanzas nacionales. “El turismo ha permitido
financiar el desarrollo econémico a un ritmo mayor del que hubiera sido posible
con el ingreso derivado del comercio de mercancias y la obtencion de capitales
extranjeros, con la ventaja que el financiamiento logrado con los recursos del
turismo, equivale a una incorporacion definitiva del patrimonio del pais, igual
que si exportaramos mercancias. De no haber contado con esta fuente de
ingreso el endeudamiento externo o la inflacion hubiera sido mayor, o la tasa

de desarrollo menor” (Ramirez; 1981:118)

Segun Cooper y Fletcher, “Los paises industrializados y en vias de desarrollo
se han concientizado demasiado del potencial del turismo receptivo como una
exportacion invisible para apoyar la cuenta de su balanza de pagos. En 1990,
el turismo contabilizaba mas del 10 por ciento del comercio mundial de bienes
y servicios y podia ser considerado como una de las tres primeras industrias
mundiales, junto con el petréleo y los vehiculos automotores (Cooper,C.y J.
Fletcher, et al, 1997:72).

Actualmente los estudios econémicos del turismo se han visto favorecidos por
la recopilacion de indicadores econdmicos relacionados a las cuentas
nacionales (INEGI, 2000) que permitiran un acercamiento a las estadisticas
exactas para un analisis mas riguroso de la actividad turistica nacional.
Asimismo los estudios regionales estan empleando una gama de operaciones
estadisticas que nos acercan al conocimiento de las vocaciones de los
territorios, sus estructuras econdmicas y sus comportamientos
socioeconomicos, todo con el objetivo de poder realizar de manera
metodoldgica el diagnostico de una economia y planear su desarrollo dentro
del enfoque de desarrollo regional (Martinez, 2001). Con estos avances
estadisticos y metodologicos el estudio econdmico del turismo se hace cada

vez mas cercano.
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CAPITULO

3

IMPACTOS DEL TURISMO

Al paso de los afos el turismo se ha conformado como parte de la esfera
econdmica y ha evolucionado desde una actividad complementaria de otras,
hasta concebirse como la actividad mas importante del sector servicios, en
virtud de sus buenos resultados en la segunda mitad del Siglo XX; lo que le ha

dado un importante papel en el desarrollo y en las relaciones internacionales.

3.1. DIMENSIONES DEL TURISMO

El turismo tiene una trascedental importancia econdémica, debido a que se
estima que los ingresos del sector son superiores a los de la industria
automotriz o la del petréleo; sin embargo, por ser una actividad financiera
ocasiona impactos econdmicos positivos como negativos.

Los efectos econdmicos del turismo son reflejados por los beneficios

generados por esta industria, principalmente en cuanto a la contribucién del
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sector al equilibrio de la balanza de pagos, el impacto en los ingresos del
gobierno y la creacion de empleos; lo que ha llevado ha considerar al turismo
como herramienta para el desarrollo, a pesar de ello existen efectos negativos,
a escala local, debido a que las zonas de destino resienten econémicamente
cuando dependen del turismo, generalmente, el desarrollo de bienes y
servicios turisticos revierten positivamente en cualquier area, pero cuando el
turismo no se limita a aparece como una forma de diversificacion de la
economia, sino como el generador total de la economia, destituyendo a las
actividades tradicionales, se convierte en una economia inestable, debido a
los cambios en las rutas turisiticas, la influencia de las “modas” turisticas, a la
variacion productiva estacional, la disminucion de la publicidad, etc. Frente a
este escenario, las pequefias economias pueden elegir entre una dependencia
del sector o pueden dirigirse hacia su dualizacién. En tal caso, tratan de buscar
un equilibrio entre las dos fuentes de ingresos (turismo y actividades
economicas tradicionales) consiguiendo una explotacion mas racional de sus
posibilidades. Si no se oacionara la dualizacion, el turismo generaria una
tendencia inflacionaria, producida por la presion sobre el suelo y los precios e
impuestos que afectarian directamente a la poblacion local, es decir, se
incrementa el precio de la tierra, de los bienes, de la comida, etc.; beneficiando
solamente a aquellos que esten directamente relacionados con el desarrollo

turistico, pero no al resto de la poblacién.

Ademas si existe entrada de capitales e intereses financieros externos se
produce una pérdida de control local sobre la actividad, que produce un
desajuste en los sectores productivos tradicionales. Al hablar de capital
extranjero, el impacto no se limita al efecto negativo local ya que los beneficios
no se quedan en el lugar receptor, se produce una pérdida de divisas.

El impacto social del turismo tiene efectos positivos como la recuperacion y
conservacion de los valores culturales; que, de no ser por el atractivo que

ofrece a los visitantes, se llegarian a perder. Es el caso de la preservacion y



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 60
MICHOACAN, 1990 - 2008

rehabilitacion de monumentos y lugares histéricos, a cuyo gasto las
comunidades pequefas no pueden hacer frente. Sin embargo, cuando se trata
de lugares de interés turistico se destinan partidas econdmicas especiales
para su acometida. De la misma forma, muchas de las costumbres locales se
han revitalizado como parte de los planes para la oferta turistica (como
recursos turisticos) En muchos lugares se han visto renacer costumbres
tradicionales que se habian perdido: folklore, artesania, festivales,
gastronomia, etc. Uno de los aspectos sociales positivos mas importantes es la
mejora en las instalaciones y servicios: atencion sanitaria, medios de

transporte, parques, etc.

Pero a pesar del innegable impulso sociocultural que estos aspectos positivos

representan, no hay que olvidar que existe también un impacto negativo.

El primer aspecto negativo destacable son las diferencias sociales entre
poblacién local y visitantes. En determinados destinos, principalmente en
aquellos de los paises mas desfavorecidos, los llamados paises en vias de
desarrollo, los residentes llegan a convertirse en verdaderos siervos de los
turistas. Esto crea entre la poblacidn local cierto resentimiento hacia los
visitantes y aparecen areas de tension social. Asi el turismo establece las
bases de una nueva forma de colonialismo basado en la dependencia de
divisas extranjeras. En cuanto a los puestos de trabajo, los empleos que
requieren mayor cualificacion son ocupados por trabajadores externos,

quedando los trabajos peor retribuidos para la poblacion local.

Como consecuencia de las diferencias socioecondmicas sefialadas aparece lo
que puede considerarse como el impacto social mas negativo del turismo: el
aumento de la prostitucion, el juego, las drogas..., en general aspectos
delictivos que nunca hubieran surgido sin la aparicién de los visitantes. Una
vez mas esta circunstancia es mas frecuente en los paises en vias de

desarrollo (Cada dia la oferta turistica estda mas diversificada. Al turismo
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cultural y de sol y playa, que en principio eran los mas frecuentes, se afiaden
otras alternativas tales como el turismo de aventura, el de negocios y
congresos, el turismo linguistico y educativo, turismo de parques tematicos,
etc., y en los ultimos afos han aparecido nuevas ofertas que no tienen
comercializacion pero que realmente se denominan “turismos”. Son el turismo

sexual y el de drogas.)

El turismo también puede provocar una desculturizacién del destino. La cultura
de los turistas es considerada por la poblacion local como superior. De esta
forma las culturas indigenas intentan adaptarse a las costumbres de los
visitantes y se pueden acabar destruyendo los elementos que en su momento

representaban el mayor atractivo para el turista.

El impacto del turismo en el medio ambiente es realmente el aspecto mas
negativo del sector. Aunque en los ultimos afos se viene haciendo un enorme
esfuerzo por paliar sus efectos, los sistematicos estragos que el turismo ha

ocasionado en una gran cantidad de areas son de muy dificil recuperacion.

La actividad turistica, al convertirse en un fenbmeno masivo, requiere una gran
infraestructura y complejos servicios que no siempre tienen una adecuada
planificacion, y esto la ha llevado a convertirse en un constante deteriorador
del medio ambiente natural y social. No solo ha transformado el aspecto fisico
de las zonas turisticas, sino que ha generado graves trastornos ecoldgicos:
destruccion de ecosistemas, disminucidn de la cantidad y calidad del agua,
empobrecimiento y contaminacion de los suelos, extincidon de multiples
especies de la fauna, afectacion severa de la flora, depredacién pesquera y
contaminacién del mar. Ha producido ademas fendmenos de crecimiento

poblacional y urbano desordenado y falta de servicios publicos, entre otros.

. Destruccion de ecosistemas: Una de las mayores amenazas para

los ecosistemas es la presencia masiva de visitantes. A lo largo de
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muchos afos, lo unico que se tenia en cuenta a la hora de explotar una
zona para el turismo era el enriquecimiento rapido de las personas
involucradas en el sector. El turismo se convirtié en una actividad que
lanzaba muchedumbres sobre la naturaleza indefensa. En este contexto
no es de extrafhar que la paulatina destruccion de numerosos
ecosistemas se produjera en muchos paises, pero sobre todo en
aquellos considerados “paraisos” turisticos.

. Disminucion de la cantidad y la calidad del agua: La llegada de
turistas a muchas zonas donde el agua es escasa, ha tenido un efecto
devastador en las reservas de este bien natural. Las causas han sido
varias: el numero de visitantes, que en muchos casos ha excedido la
cantidad a la que realmente se puede abastecer en muchas zonas; la
habilitacion de instalaciones con las que se derrocha agua, como son
los campos de golf o las piscinas de agua dulce y la masificacion
urbanistica, etc. Todo esto, llega a afectar el desarrollo agricola y el
equilibrio ecolégico de la zona. La falta de agua puede favorecer,
ademas, la desertizacion.

. Empobrecimiento y contaminacion de los suelos: Existe una gran
cantidad de sustancias provenientes de la actividad humana que,
afadidas al suelo, cambian sus propiedades quimicas y lo hacen
improductivo. Algunas de estas substancias como basuras, residuos
urbanos, aceites usados, etc. estan relacionadas con la actividad
turistica. Los desechos tanto solidos como liquidos, pueden incluir una
gran variedad de sustancias quimicas, que frecuentemente calan el
suelo y no solamente contaminan éste si no que también contaminan
los cuerpos de agua subterranea. De esta forma los suelos dejan de ser
productivos.

. Extincion de multiples especies de la fauna: La actuacion del

turismo sobre las masas forestales y el crecimiento urbanistico
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descontrolado son, junto con la caza, los mayores peligros para la fauna
en muchas de las zonas en las que encontramos una disminucién de
especies. En el mar, la rigueza de peces se esta viendo seriamente
afectada. En el Mediterraneo, el 60 % de las aguas residuales aun se
vierten al mar sin un tratamiento adecuado. El crecimiento de la
poblacidn en las costas es impresionante y a este crecimiento hay que
afnadirle el impacto del turismo y las segundas residencias.

. Afectacion severa de la flora: La presencia masiva de visitantes
en zonas naturales afecta a la flora de la misma manera que a la fauna.
En algunas zonas, la proliferacion de actividades deportivas
(motocicletas, mountain bikes, vehiculos todo terreno, etc.) ocasiona
graves problemas de erosion del suelo, que, inevitablemente, afecta a la
flora.

Asi, aunque los nuevos tipos de turismo (turismo verde, turismo rural,
ecoturismo, etc.) se presentan como alternativas que respetan el medio
ambiente, lo cierto es que, en muchos casos, la busqueda de destinos cada
vez mas novedosos hace que se exploten ecosistemas fragiles que corren el

riesgo de una rapida degradacion.

Ademas del deterioro del medio ambiente, el turismo ha creado impactos
negativos estéticos y paisajisticos. Se han edificado cinturones urbanos
cadticos a lo largo de zonas costeras que constituyen barreras fisicas y
visuales entre las zonas residenciales y las atracciones naturales. También se
puede destacar como impacto negativo lo que se ha llamado contaminacion
arquitectonica, desarrollos urbanos no integrados en el paisaje, edificaciones

que no siguen las formas de construccion de las areas receptoras.

Por otra parte, la congestion del trafico en aquellas areas de masificacidon

turistica, produce contaminacion acustica y polucién atmosférica.
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El turismo debe ser analizado como una matriz relacional conformada por

diversas dimensiones:

a) Territorial: comprende los atractivos turisticos que se transforman en
productos turisticos y que van a despertar el interés de los viajeros, ya sea

naturales, culturales, historicos, etc.

b) Espacial e infraestructural: la infraestructura requerida para conjuntar
los productos turisticos, restaurantes, medios de transporte, servicios de

alojamiento, etc.

c) Empresarial: empresas que ofrecen productos y servicios turisticos a

los consumidores.

d) Social y Cultural: gentes y personas puestas en contacto a través de
la actividad turistica cumpliendo los fines del turismo de realizacion plena del
ser humano, la igualdad entre los pueblos, la originalidad y el afianzamiento de

la culturas y de los pueblos, etc.

e) Organizacional: un conjunto de organizaciones publicas y privadas
que generan un contexto positivo y favorable hacia las actividades turisticas,
hacia la satisfaccion de los consumidores, el bienestar de las comunidades, la

gestion sostenible.

f) Mercantil: EI mercado turistico donde se conjunta oferta y demanda

turistica conjuntamente con las cadenas de intermediarios.

g) Economica financiera: conjunto de impactos econdmicos y financieros

que la actividad turistica provoca.
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Al turismo se le considera como un sector generador de oportunidades, capaz
de crear negocios y empleo, potenciador del crecimiento y desarrollo de un
area, estimulo importante para proteger el medio ambiente y las culturas
autocratas, y desarrollar mecanismos que conduzcan a la paz y al

entendimiento entre los pueblos.

Para que el balance entre aspectos positivos y negativos de esta actividad sea
realmente evidente, es necesario que exista un desarrollo y planificacion
integral de las areas donde se desarrolla el negocio turistico y un firme
propdsito de dirigir una estrategia nueva: turismo relacionado con las

necesidades de los pobres.

Por lo tanto el turismo debe de ser planteado como un desencadenante del
desarrollo, donde el entorno donde se desenvuelve seria en una region con
dificultades, una dinamica econdmica basada en productos turisticos o bien,
considerarlo como un aporte suplementario a una dinamica preexistente,
adjuntar las actividades turisticas de desarrollo ya empleadas en la agricultura,
la educacion, la igualdad entre los sexos, la revalorizacion de la cultura local,

etc.

La intersectorialidad entendida como capacidad de generar vinculos vy
relaciones con otras actividades, inherente a la matriz relacional turistica junto
a su efecto multiplicador sobre el conjunto de la economia, configuran al

turismo como una poderosa maquinaria de crecimiento econémico.

La teoria econdmica convencional plantea e insiste en la baja productividad
inherente al sector servicios. Sin embargo, los resultados han puesto de
manifiesto que la eficacia econdmica en términos de rentabilidad y
productividad depende del calibre de las vinculaciones que se establezcan
entre las distintas actividades productivas y no sélo de las condiciones de
produccion en las actividades propiamente dichas. Debiendo sefalarse que el
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atractivo de la actividad turistica radica precisamente en su intersectorialidad
(Morand, 1994).

El turismo es intersectorial por sus efectos multiplicadores hacia otras
actividades, lo que lo convierte en un dinamizador socioeconomico, la actividad
turistica genera la concentracion espacial de actividades productivas y de
recursos humanos, dirigida a economias de escala y aglomeracion, lo que
transforma al turismo en uno de los sectores productivos con mayores
potencialidades de frente a la generacidn de procesos de desarrollo (CEPAL,
2001).

La intersectorialidad se muestra como la caracteristica mas importante del
turismo como instrumento de desarrollo economico (Figuerola, 1995) por su
potencial de interaccién con otros segmentos de actividad econémica a traves
de la generacion de encadenamientos productivoso ‘“Linkages” desde las
actividades turisticas hacia otras ramas de actividad productiva en el conjunto

del sistema econdmico que dinamizan la economia.

Es posible que sea Hirschman (1958), el autor que mejor ha definido tanto la
terminologia como el concepto de linkage, asi como su aplicacion dentro de las
lineas de la teoria del “crecimiento desequilibrado”, teoria que considera que
las estrategias de desarrollo econdmico para paises y areas en vias de
desarrollo deben enfocarse en unos pocos sectores clave, aquellos con mayor
capacidad propulsora puesto que el desarrollo se difunde de los sectores
lideres a los seguidores.

Hirschman (1958) va a diferenciar entre encadenamientos productivos hacia
delante (forward linkages) y eslabonamientos productivos hacia atras
(backwards Linkages) los primeros surgen cuando una rama produce bienes y
servicios que seran empleados por otras como insumos intermedios. Los

eslabonamientos hacia atras permiten cuantificar la capacidad de un sector
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para inducir el desarrollo de otros, al utilizar los bienes producidos por éstos
como inputs intermedios. Se consideran como industrias claves aquellas con
fuertes eslabonamientos hacia atras y hacia delante, porque demuestran una
capacidad propulsora del conjunto del sistema econémico mucho mayor que
los restantes sectores de la actividad, en el sentido de que las “industrias
claves” actuan como locomotoras de traccion o arrastre del resto de los
sectores, lo cual es decisivo de frente a la evolucion del desarrollo econémico.
Por tanto es primordial la promocién y generacién de actividades industriales y
de servicios que generen constantemente eslabonamientos o mecanismos
inductores de otras actividades (Hansen, 1993). Posteriormente, de frente a
una optimizacion de las posibilidades de desarrollo de un territorio definido
preferiran en las decisiones de capitalizacién aquellos sectores o actividades
con mayor capacidad inductora.

La demanda turistica origina un conjunto de efectos continuos que interactuan
en el sistema de tal modo que, al final del proceso el impulso inicial ha
provocado un “efecto multiplicador” sobre el conjunto del sistema econdémico
(Rey Grafia, C. 1998).

Para Esteve Secall (1983) el turismo tiene un impacto sobre el desarrollo en
general del pais o zona receptora de flujos turisticos a través del multiplicador.
El denominado “Multiplicador turistico no es sino el resultado de la
concatenacion de los sucesivos efectos producto del consumo turistico
(Ibanez y Ball, 2002)

Los sectores de energia eléctrica, construccion, alimentos y bebidas, créditos y
seguros suministran a los hoteles, restaurantes, cabafas, etc. Quienes
requeriran para la elaboracién de sus productos o prestacién de servicios de
los primeros, pero todas las ramas son valiosas y necesarias para la

prestacion de servicios (grafica 1).
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Gréafica 1

Intersectorialidad del Turismo

mnputs

Fuente: Elaboracion propia

3.2. BENEFICIOS ECONOMICOS DEL TURISMO

El turismo se carateriza por ser una actividad intersectorial, es decir que se
relaciona con otras actividades y que propicia beneficios en otros sectores,

entre otros son:
3.2.1. El Turismo como Actividad Generadora de Divisas
Una de las principales caracteristicas de turismo ha sido su relevante papel en

la obtencion de divisas, permitiendo éstas, a su vez, financiar aquellas

importaciones requeridas por el proceso de industrializacion.
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Actualmente es el tercer lugar en captacion de ingresos en México (en
comparacion con los ingresos del petréleo y las remesas) el monto de divisas
que México recibié durante 2007 por concepto de turismo fue de 12, 901
millones de ddlares, un aumento de 6% con respecto al afio anterior, de
acuerdo con el Banco Mundial, mientras que los otros dos sectores continuan
a la bajan por un lado por la crisis financiera y politica legal que tienen los
migrantes principalmente de Estados Unidos, y por el otro, por la caida en la

exportacion del crudo en los pozos petroleros.

Grafica 2

Entrada de Divisas por Turismo Internacional a México
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la SECTUR, 2009

El aumento de entradas de ddlares al pais ha sido constante, y esta tendencia
es constante en el sector turistico; en el ano de 2002 fue de 8,658 millones de
dolares, en el ano de 2003 de 9,367.7 millones de ddlares; en el afio de 2004

de 10,753 millones de doélares; en el ano de 2005, de 11,803.4 mllones de
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dolares; en el afio de 2006 de 12,176.6 millones de ddalres; en el afio de 2007
de 12,901 millones de ddalres; mientras que en el afio de 2008 de 13,335, lo
que representa un incremento del 55%, en seis anos (grafica 2).

La afluencia de turistas de internacion en México (tomando en cuenta a todos
los visitantes, internacionales, excursionistas, en cruceros y fronterizos) en el
afno de 2007 alcanz6 la cifra de 276,701 millones de turistas, teniendo un
descenso de 16,402.60 millones de turismo de 2006 a 2007.

Los visitantes internacionales a México, habian tenido un incremento en los
afnos de 2003 a 2005, sin embargo, apartir del afio 2006, han estado
disminuyendo, esto se debe principalmente a la inseguridad, y a la crisis
economica que ha atravezado por el pais de Estados Unidos, quien es el

principal proveedor de turistas extranjeros a nuestro pais (grafica 3).

Grafica 3
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3.2.2. Generacion de Renta: El Multiplicador del Gasto Turistico

El turismo es una actividad con considerables efectos de arrastre sobre
diversos sectores de la economia nacional, lo que genera el llamado

generador multiplicador del turismo o eslabonamientos derivados del turismo.

El efecto multiplicador del turismo genera renta directa, indirecta e inducida,
por ejemplo el sueldo de un mesero que atiende el bar de un hotel, es una
renta directa, asi mismo parte de los ingresos del distribuidor que abastece los
refrescos al bar del hotel es la llamada renta turistica indirecta; por otra parte el
ingreso que obtiene el peluquero que tenga entre sus clientes al mesero y al
distribuidor de bebidas, constituye la renta inducida por la actividad turistica.

De este modo, el turismo generaria unas rentas directas que se repartirian
entre los factores productivos empleados en aquellos sectores proveedores de
las empresas turisticas, asi como rentas inducidas derivadas del gasto
realizado por los perceptores de las categorias de rentas anteriores.

Este fenomeno no es propio del sector turistico, afecta en mayor o menor
medida a todas las actividades economicas. Sin embargo, lo que constituye la
trascendencia del efecto multiplicador del turismo es su amplitud, al verse
influidos por este tipo particular de gasto, una amplia variedad de ramas

productivas.

Figuerola Palomo (1995), puntualiza el turismo como una pequefia economia
en si misma, en la medida en que tal actividad implica la contribucion de

empresas de todos los sectores productivos:

» El desarrollo del turismo demandara, en primer lugar, inputs de

origen primarios como los ofrecidos por la agricultura o la pesca.
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» Ademas, multiples ramas industriales seran estimuladas por la
llegada de viajeros. Al considerar, especialmente, el sector de la
construccion, se deduce facilmente las importantes
consecuencias que para el mismo se desprenderan de la
inversion en proyectos turisticos (edificacion de complejos
hoteleros, aeropuertos, carreteras, etc.). De este modo, se
promueve una actividad caracterizada, a su vez, por unos fuertes
efectos de empuje sobre diversas ramas productivas (industrias

cementeras, madereras, del vidrio, textiles, etc.)

> ElI efecto multiplicador alcanzara igualmente a diversos
subsectores de las actividades de servicios. De este modo, la
demanda turistica tendra clara repercusién en el comercio, pero
también en las instituciones financieras, en los talleres de
reparacion de vehiculos o en los centros de ocio y recreo, solo

como ejemplo.

3.2.3. Creacion de Empleo

El sector turistico genera diferentes clases de empleo: por un lado, el empleo
directo en empresas que venden bienes y servicios a los turistas, como puede
ser el caso de los hoteles, restaurantes, compafias de transporte o comercios;
por el otro lado, el empleo indirecto seria aquel impulsado por el gasto de los
visitantes, en actividades que suministran bienes y servicios a las empresas
turisticas, tales como la creacion de puestos de trabajo en la agricultura, el
sector artesano o ciertas industrias. Por ultimo el empleo generado en el sector
de la construccion y determinadas industrias de bienes.

El empleo otorgado por el sector turismo en México en el afio de 2007

consistié en alrededor de 2,356,553 empleos (aproximadamente el 5.5% total
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de los empleos en México y teniendo una aportacién al PIB Nacional del 7.8%

en ese mismo afo (grafica 4).

Grafica 4
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La creacion de empleos genera beneficios a las localidades con su actividad
de aliviar el problema del desempleo y subempleo que aqueja a los paises
subdesarrollados, ya que la planta industrial ha sido incapaz de absorber el

excedente de mano de obra proveniente del campo.

3.2.4. Impacto Regional

Indudablemente el analisis del turismo desde el punto de vista nacional es
importante, sin embargo, la presente investigacion y la realidad misma define
gue es conveniente hacer el analisis desde una dimension mas reducida, para
que los estudios tengan mayor significacion econdmica, puesto que se reflejan

las areas en las que dependen mas del turismo.
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Figuerola Palomo (1995), refiere la importancia del turismo en la elevacion del
nivel de vida de los habitantes de una zona, puesto que se incrementaria su
renta y mejoraria su nivel cultural y profesional.

Asi mismo, el eslabonamiento del que se hablo anteriormente al referirnos a la
intersectorialidad del turismo impulsa a la industria local, y se genera asi un
efecto multiplicador sobre diferentes ramas productivas que actuan en el area
considerada.

Las areas en las que el turismo repercute directamente son principalmente los
establecimientos de alojamiento y alimentacion, las empresas de transporte e
intermediarios de los viajes, las empresas dedicadas a la produccion y venta
de articulos de viaje, los lugares de recreo y diversion y los profesionales del
trafico turistico, sin embargo, existen otras ramas en las que repercute de
manera indirecta como otras empresas de transporte, las escuelas, hospitales

y clinicas, los centros de comunicacion, los comercios y bancos.

A nivel regional cuando nos referimos a los municipios depende de la
capacidad de ellos para que los productos que demanden los turistas, puedan
ser consumidos dentro de esa area y no sea necesario adquirirlos fuera del

propio territorio, dejando de crearse los eslabonamientos,

Otra de las ventajas del turismo como impacto regional es la creacion de
nuevas oportunidades de empleo, lo que disminuira los procesos migratorios
hacia el exterior, pudiendo incluso convertirse en una zona receptora de
inmigrantes que causaria efectos en otras regiones del pais y como

consecuencia ayudaria a corregir los desequilibrios regionales.

3.2.5. Generacion de Ingresos Fiscales

Las inversiones en proyectos turisticos pueden ser de gran interés para los

gobiernos de los paises en vias de desarrollo. Otra de las ventajas del turismo
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es la fuente de ingresos fiscales que provoca, que si bien es cierto, en parte es
utilizada por los gobiernos para cubrir los gastos necesarios para atraer a los

turistas, también permite aumentar la recaudacion general.

Por un lado estan los impuestos que gravan el consumo turistico y por otro los
impuestos que se generan como eslabones de las actividades turisticas, por
ejemplo, los impuestos de los trabajadores de las empresas turisticas, asi

como, los que generan las empresas por el intercambio de sus productos.

3.2.6. Otros Efectos Econémicos del Turismo

Por ultimo, el hecho de que en una region se desarrolle el turismo cambia las
actividades de la region en lo general, desde el tipo de comercio, se impulsa el
sector servicios, y desaparecen en gran medida las actividades primarias, lo
que conlleva a un cambio de paradigma en los ciudadanos de una region.

Ademas de las implicaciones econdmicas del turismo existen otras ventajas de

tipo extra-econdmicas como son:

3.2.7. Como Mecanismo de Revitalizacion Cultural y de Comunicacion

entre las Civilizaciones.

El intercambio via turismo, con paises de culturas diferentes producen un
choque de criterios y conceptos muy fuerte, que permiten conocer condiciones
de vida distinta, culturas y valores diferentes, que en ocasiones revitalizan
ciertas tradiciones indigenas —de la artesania local o del folklore- que provoca
el turismo y que ademas al demandar productos artesanales fomenta la

supervivencia de estas actividades
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Se deben analizar desde dos angulos diferentes:

Del receptor: cuando el polo o espacio turistico es demasiado grande y
la afluencia turistica es menor, los efectos unidimensionales de habitos y
costumbres del turismo son casi minimos y a veces pasan inadvertidos, siendo
absorbidos por el receptor. Lo contrario, si el espacio o polo es pequefio en
poblacion, la influencia del turismo exterior se hace sentir, dejandose impactar

el aparato receptor por las caracteristicas y costumbres de los visitantes.

Del visitante: generalmente, el visitante incrementa sus conocimientos
sobre los nuevos lugares que conoce, ampliando criterios y pudiendo a veces
copiar ciertos habitos o costumbres de la zona visitada.

3.2.8. Como Mecanismo de Preservacion del Entorno Natural

Uno de los aspecto mas criticados de la expansién de turismo son los costos
medio ambientales de esta estrategia de desarrollo econémico; sin embargo,
los ingresos de turismo en ocasiones son los que han beneficiado al
mantenimiento de los entornos naturales y uno de los mejores motivos para
fomentar el desarrollo turistico es que la actividad promueve la restauracion del
patrimonio historico y artistico nacional. Resulta de vital importancia el interés
gue debe prevalecer en las autoridades o en los inversionistas para conservar

el entorno natural de las regiones.

La siguiente tabla nos muestra la clasificacion de los efectos sociales del

turismo:
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Tabla 2

Clasificacion de los Efectos Sociales del Turismo

EFECTO CARACTERISTICAS
Impacto en la estructura de Incidencia en la estructura de la
la poblacion poblacion.
Incidencia en el tamafio de la
poblacion.
Incidencia en la composicion por
sexo y edad.

Modificacion del tamafio de las
familias.

Transformaciones de las formas vy
tipos de ocupacion.

Migraciones del campo a la ciudad
(transformacion de la poblacion
rural a urbana)

Impacto en la estructura
ocupacional de la poblacién

Incidencia en el lenguaje y niveles
de calificacion.

Impacto en la distribucion
ocupacional por sector econémico.
Incremento de la demanda de
trabajo.

Incremento del empleo temporal

Transformacion de valores

Transformacién de valores sociales,
politicos, religiosos y morales.

Impacto sobre la forma de
vida

Influencia sobre la forma de vida
tradicional, en el arte, la musica y el
folklore, en los habitos y costumbres
diarias.

Modificacion de los patrones
de consumo

Alteraciones cualitativas y
cuantitativas en los habitos de
vestir, comer y beber, entre otros.

Segregacion de los
residentes locales

La poblacion local en los paises en
vias de desarrollo no dispone de
recursos economicos y nivel cultural
que le permitan acceder a ciertas
facilidades turisticas.

Fuente: Figuerola, (1995)
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CAPITULO

4

EVOLUCION DEL TURISMO

INTERNACIONAL Y NACIONAL.

El turismo ademas de un placer es una necesidad lo que provoca que el
fendbmeno turistico tienda a crecer intensivamente en los mercados de
demanda tradicional con la aparicion y consolidacién de nuevos productos,
nuevos destinos y nuevas formas de organizacion, comercializacion y gestion
e igualmente tendera a crecer extensivamente a medida que se vaya
expandiendo el desarrollo socioeconémico y se incorporen nuevos paises al
bienestar, la demanda turistica crecera incorporando nuevos flujos de viajeros,
nuevos turistas, cada vez sera mas una necesidad que un lujo, aunado a la
facilitacion del desplazamiento. El acelerado ritmo de vida provoca la
necesidad de alejarse de lo cotidiano, lo que conlleva a la apariciéon de nuevos
productos turisticos encaminados a diferentes formas de turismo — rural, salud,
ocio, deportivo, etc. — que se iran incrementando para satisfacer al ser

humano.
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4.1. TURISMO: UNA DEFINICION DEL PASADO AL PRESENTE

La palabra turismo se deriva del latin tornus (torno) y tornare (redondear,
tornear, girar), y el sufijo ismo se refiere a la accion que realiza un grupo de
personas, por lo que etimolégicamente puede definirse al turismo como las
personas que viajan con la intenciébn de regresar a su domicilio habitual
(Ramirez, 1992)

Clive L. Morley senala que a pesar de su creciente importancia y del trabajo
realizado por las personas que han estudiado al fenémeno, el turismo no es un
concepto bien definido. Los esfuerzos por establecer una definicion se
remontan hasta 1933 y desde entonces se han realizado distintos
acercamientos a una definicion emanada del despliegue econdmico,
sociologico, de comercio o por la preocupacion de establecer estadisticas
confiables de la actividad. (Cliver, 1990)

Se distinguen tres etapas del desarrollo del turismo, la primera durante la
primera mitad del siglo XX donde el turismo empieza a ser estudiado como
fendbmeno social principalmente por la escuela alemana; la segunda, cuando
surge el turismo de masas con el desarrollo de la aviacidn comercial después
de la Segunda Guerra Mundial; y la tercera etapa, el turismo moderno con el
nacimiento de la Organizacion Mundial de Turismo, en la década de los
setentas, que influye en la alineacion de las politicas turisticas nacionales y el

reconocimiento de la importancia de su contribucion en la economia.

A principios del siglo XX, el turismo empieza a ser estudiado como el
movimiento de forasteros. Asi, en los afos veinte surge en Alemania la ciencia
de los movimientos de forasteros; en 1922 Angelo Mariotti publica el texto La
industria del forastero en ltalia: economia politica del turismo, y en 1929
(Morgenroth, 2002:1) aporta una definicion del transito de forasteros y sostiene

que “es el transito de personas, que temporalmente se ausentan de su
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domicilio habitual, para satisfaccion de exigencias vitales o culturales o deseos
personales de diversos tipos, convirtiéndose por otra parte en usuarios de
bienes econdmicos o culturales”. En 1933, Artur Bormann agrega que el
movimiento de forasteros comprende los viajes emprendidos por motivos de
reposo, diversion, comerciales o profesionales iniciados en muchos casos por
acontecimientos o situaciones especiales, donde la ausencia de su vivienda es
transitoria y que excluye a los desplazamientos a lugares de trabajo (Bormann,
1933).

Robert Glicksmann sostiene que el movimiento de forasteros es la suma de
las relaciones entre personas que realizan su estancia circunstancialmente en
un lugar y los habitantes habituales del mismo. Este aporte se reconoce hoy
como una de las primeras definiciones socioldgicas del turismo, ya que integra
las relaciones sociales que se dan entre el visitante y el receptor.
(Glucksmann, 1935) En 1942, (Hunziker y Krapf, 1942:13) fundadores de la
escuela humanistica, pasaron de la descripcidn tradicional del movimiento de

forasteros a un fendmeno mas complejo, y definieron al turismo como “un
conjunto de relaciones y fendmenos producidos por el desplazamiento y la
permanencia temporal de personas fuera de su lugar de residencia habitual,

sin que sean motivados por el lucro.

Al comenzar la década de los sesenta Daniel Boorstin consideré6 que los
intermediarios turisticos y las mismas poblaciones locales tienden a introducir
en escena infraestructuras artificiales dirigidas a satisfacer los deseos del
turista ,alejandolo de la realidad en la cual vive temporalmente (Maeran, 1996).
Esta teoria se contrapone con la propuesta por McCannell quien considera al

turista como un individuo que busca en sus viajes autenticidad.

Ya en la segunda mitad del siglo XX, aparece el turismo de masas como un
fendbmeno econdmico-social fruto de los cambios y transformaciones de la

sociedad que surge posterior a la Segunda Guerra Mundial, y se consolida
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como una de las actividades productivas mas dinamicas de la era pos-
industrial. El turismo entonces se define como una actividad socioeconémica
que se distingue de la simple actividad viajera y del movimiento de forasteros
registrada en la época anterior.

En 1963, durante la conferencia de las Naciones Unidas sobre viajes y turismo
internacional, se reconocié la importancia del turismo en las economias
nacionales y en el comercio internacional y se establecieron definiciones y
clasificaciones del turismo para fines estadisticos. Para 1965, se celebr6 en
México el Congreso Internacional de Sociologia, donde se definié al turismo
como “el conjunto de interacciones humanas, como transportes, hospedaje,
servicios, diversiones, ensefianza, derivados de los desplazamientos
transitorios, temporales o de transeuntes de fuertes nucleos de poblacién con
propositos tan diversos como son multiples los deseos humanos y que abarcan
gamas derivadas de motivaciones”(Cardenas, 2002)

En 1967, la Unién Internacional de Organismos Oficiales de Turismo (UIOOT)
definio al turismo como “la suma de las relaciones y de servicios resultantes de
un cambio de residencia temporal y voluntario no motivado por razones de
negocios o profesionales”.Oscar de la Torre Padilla amplia esta definicidon y
nos dice que “es un fendmeno social que consiste en el desplazamiento
voluntario y temporal de individuos o0 grupos de personas que,
fundamentalmente con motivo de recreacion, descanso, cultura o salud, se
trasladan de su lugar de residencia habitual a otro, en el que no ejercen
ninguna actividad lucrativa ni remunerada, generando multiples interrelaciones
de importancia econdémica y cultural’. Con este aporte, de la Torre Padilla
introduce para el analisis y estudio, elementos como desplazamiento voluntario
y temporal; el motivo: recreacion, descanso, cultura o salud; la actividad no
lucrativa ni remunerada; y las interrelaciones econdmicas o culturales que se

generan.
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De esta manera el turismo empieza a estudiarse como un factor determinante
en el desarrollo econdomico, como un redistribuidor del gasto y como un

generador de divisas.

En 1974 Cohen definié al turista como viajero voluntario, temporal, que viaja en
busqueda del placer derivado de la novedad y del cambio que el mismo hecho

de viaje presupone.

Posteriormente, durante la conferencia de la Organizacién Mundial de Turismo
(OMT) celebrada en Paris en 1985, se incluyé dentro del concepto todo
movimiento de personas sin tomar en cuenta sus motivaciones. En junio de
1991, la OMT, durante su Conferencia Internacional de Estadisticas de
Turismo y Viajes, establecio que “el turismo comprende las actividades de
personas que viajan y permanecen en lugares fuera de su ambiente usual
durante no mas de un afo consecutivo con fines de gozar de tiempo libre,
negocios u otros”. Esta definicién fue adoptada por la Comisién Estadistica de
las Naciones Unidas el 4 de marzo de 1993 y se utiliza para definir y clasificar

las actividades turisticas internas e internacionales.

En resumen, podemos afirmar que el turismo es la combinacion de
actividades, servicios e industrias que suministran una experiencia de viaje
como transporte, alojamiento, establecimientos para comer y beber, tiendas,
espectaculos y otras instalaciones para actividades diversas de individuos o
grupos que viajan fuera de casa, por un periodo de tiempo.

La Ley Federal de Turismo define al turista como “la persona que viaja
desplazandose temporalmente fuera de su lugar de residencia habitual y que
utilice alguno de los servicios turisticos a que se refiere esta Ley, sin perjuicio
de lo dispuesto para efectos migratorios por la Ley General de Poblacién. La
misma ley sefiala que servicios turisticos son los que se prestan a través de

hoteles, moteles, albergues y demas establecimientos de hospedaje; asi como
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campamentos y paradores de casas rodantes que presten servicios a turistas;
agencias, subagencias y operadoras de viajes; guias de turistas, de acuerdo
con la clasificacidn prevista en las disposiciones reglamentarias; restaurantes,
cafés, bares y centros nocturnos que se encuentren ubicados en los
establecimientos de hospedaje, asi como en aeropuertos, terminales de
autobuses, estaciones de ferrocarril, museos y zonas arqueoldgicas; y

empresas de sistemas de intercambio de servicios turisticos.

En la Cuenta Satélite del Turismo de México se define al turismo como “el
desplazamiento momentaneo que realizan las personas y comprende las
acciones que efectuan durante sus viajes y estancia fuera de su entorno
habitual”

La SECTUR (2006) dice que el turismo es una actividad humana cuya esencia
son el ocio y el tiempo libre, e involucra los desplazamientos y recibimiento de
quienes se trasladan, basandose en el uso de recursos y en la prestacion de

servicios.

Podemos decir que el turismo se origind con los desplazamientos de personas
que obedecian a una sola motivacion: buscar nuevas fuentes de alimento
natural. En la cultura greco — romana los desplazamientos tenian un caracter
de busqueda de dominio y poder de territorios y poblaciones. Desde las
conquistas del Imperio Romano hasta los intereses no religiosos que
estuvieron detras de las Cruzadas, los primeros doce siglos de nuestra era
estuvieron caracterizados por los grandes movimientos de las personas. Otras
manifestaciones de turismo las encontramos en los hechos que refieren viajes
como antigua forma de turismo. En la literatura podemos observar claramente
esos viajes: La Envida, La Odisea, La lliada, Los viajes de Marco Polo, Los
juegos olimpicos Griegos, etc. Los cuales causaban muchos desplazamientos

con motivaciones caracteristicas de turismo y recreacion.
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En la Edad Media el deseo de conquista motivé desplazamientos humanos con
deseos de conquistar regiones, incrementar su expansion o simplemente la
busqueda de nuevas rutas comerciales favoreciendo el turismo. Ademas de lo
anterior al incrementarse el numero de personas en transito se crearon
posadas en los caminos, que podriamos considerarlas como el antecedente de
los actuales hoteles. A mediados del siglo XIX se considera a los museos y
monumentos como lugares de interés turistico y se establecen regulaciones de
horarios y precios. Surge la primera agencia de viajes del sefior Thomas Cook
en 1841, quien ofrecia servicios de mediadora entre la demanda el cliente y
una oferta de transporte, alojamientos y atractivos turisticos. Se desarrolla la
tendencia a los eventos deportivos, Clubs Alpinos y una primitiva labor
propagandistica y la creacidn de oficinas de informacion. Actualmente millones
de personas se desplazan sobre la mayor parte del planeta, con diferentes

motivos.

4.2. TIPOLOGIA DEL TURISMO

Definiremos en esta investigacion al turismo como las actividades que realizan
las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos a los de su
entorno habitual, por un periodo inferior a un afo, con fines de ocio, por

negocio, recreacion y otros motivos.

Las definiciones propuestas por primera vez en la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Turismo, celebrada en Roma en 1963, son las aceptadas con
caracter mas general y constituyen el punto de partida de los estudios en

materia turistica.

Estas definiciones detallan que:
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. el término turista incluye a toda persona que visita temporalmente un
pais, bien sea por motivos de ocio o vacaciones, bien sea por razones
de trabajo.

. el excursionista no entraria en la categoria anterior, al ser visitantes de

un dia, esto es, al no pernoctar en el pais.

Dada la importancia de adoptar una terminologia turistica comun en todos los
paises, que permitiese elaborar unas estadisticas internacionales fiables y
comparables, la Organizacion Mundial del turismo acordd, con ocasion de la
celebracion de la Conferencia de Ottawa, en 1991, una serie de
recomendaciones sobre estadistica de turismo, que fueron posteriormente
aprobadas por la Comision de Estadistica de las Naciones Unidas en 1993,
entre ellas, de acuerdo a las formas o clases de turismo a escala internacional

se clasifica en (figura 1):

. turismo doméstico, que abarca a los residentes de un pais que
visitan ese mismo pais;

. turismo receptivo, no residentes procedentes de un pais
determinado.

. turismo emisor, residentes del propio pais que se dirigen a otros

paises.

Las tres clasificaciones basicas pueden combinarse entre si para derivar en las

siguientes categorias de turismo:

. turismo interno, que abarca el turismo doméstico y el turismo
receptor;

. turismo nacional, que incluye el turismo domeéstico y el turismo
egresivo;

turismo internacional, que comprende el turismo de egresivo y

receptivo.
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Figura N° 1

Formas de Turismo desde la Perspectiva de la Demanda

INTERI ACIONAL

Fuente: OMT, Clasificacion del Turismo, 2003

La OMT precisa, asimismo, cuales son los viajes internacionales que no deben
ser incluidos en las estadisticas del turismo. Los viajes que si deben
considerarse en le computo de los flujos turisticos, reciben en cambio, la
denominacion de visitantes, concepto basico para el conjunto del sistemas de

estadisticas de turismo.

A su vez, los visitantes se dividen en turistas (visitantes que pernoctan) y

visitantes del dia (o excursionistas).

La clasificacion de los viajeros internacionales es la siguiente:
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1
2
3
4
5
6
7
8

Clasificacion de los Visitantes Internacionales

Figura 2

Viajeros

Incluidos en
las estadisticas
de turismo

No inclui

idas

en las
estadisticas de

. Visitantes que llegan y salen el mismo dia.

que acompanian al titular o se retinen con él.

Fuente: OMT y Naciones Unidas, 1994

. Personas que llegan a un pais a bordo de un buque de crucero.

. Segun lo definido por el Alto Comisionado para los Refugiados.

. Tripulacién que no es residente del pais visitante y que permanece en el durante el dia.

. Que no abandonan el area de transito del aeropuerto o del puerto, incluido el traslado entre aeropuertos o puertos.

)
Visitantes - Lzl ac_lores
fronterizos
~—
1 . \
Motivo Inmigrantes
principal de ™ temporales
la vicita (5) )
e N (o N )
Ocio, recreo [ 1| V1‘s1tas d L Némadas (5)
y vacaciones PANCTICS}Y,
\_ ) \__amions ) \ )
(N - A (T ; N\ —
ego?los y al ratamiento || Pasajeros en
motivos de salud transito (6)
\nrofecionale ) _ ) )
s Relicio N s A )
eligion o 1| oOtros | Refugiados
peregrinacione RS )
_ S J _ J -
Turi Excursionist Miembros
uristas . ™ delas
filerzac
1 1 1 p <\
41;0 la i:;gf;;gﬁ N{i;lonales Pasajeros en Tripulacién Visitantes o L e
residentes residentes en 4 es
: crucero (2 3 del dia (4
(extranierng) (no residentes) el extraniera 2) (3) ) \consulares(8 )
0
. Tripulaciéon de barcos o aviones en reparacion o que hacen escala en el pais y utilizan los medios de alojamiento del pais. Dlplo?gu)itlco
S

. Seguin ha definido las naciones Unidas y por recomendaciones sobre estadisticas de Migraciones Internacionales, 1980.
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. Cuando se desplazan de sus paises de origen hacia paises donde estan en funciones e inversamente (incluidos los sirvientes y las personas a su cargo
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No se denomina viajero a la persona que visita otro lugar con el objetivo de

ejercer una actitud que se remunere en el lugar visitado.

La Secretaria de Turismo considera que es necesario dividir al turismo en base
a las cualidades y caracteristicas especificas de cada estado para especializar
los servicios y productos que se ofrecen, por ello el turismo como actividad
general se divide a su vez en clasificaciones o segmentos especificos que son

los siguientes:

> Turismo alternativo: Es el que permite interactuar, conocer y
apreciar la naturaleza con una actitud y compromiso de respeto y
participacion en la conservacion de estos recursos. Comprende a su vez
el ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural. La ubicacion
geografica y la gran diversidad natural de Michoacan permiten el
desarrollo de actividades como senderismo, montafismo, observacion
de flora y fauna, ciclismo de montafa, cabalgata, cafionismo,
campismo, escalada en roca, espeleologia, rappel, buceo, snorkel,

veleo, canotaje y muchos mas

> Turismo de salud: Se caracteriza por la utilizacion y
aprovechamiento de las aguas termales y de sus fangos con fines
curativos. Es la actividad econdmica generada por todas las personas
que viajan alrededor del mundo para recibir los servicios de salud que
requieren, de igual calidad pero a menor costo del que tendrian en su
pais de origen. En el norte del Estado de Michoacan se extiende una
caudalosa franja de manantiales que la han denominado como ” La
Ruta de la Salud “, compuesta por mas de 400 manantiales. La
composicién quimica de sus aguas y el hecho de encontrarse en
condiciones climaticas favorables las haces especialmente unicas.
Estos manantiales termo-medicionales del estado, se ubican en

espacios ecoldgicos que dan vida a balnearios y parques acuaticos



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 89
MICHOACAN, 1990 - 2008

entre bosques y montafnas, donde el visitante encuentra salud, reposo y
entretenimiento con el gozo del sol y el fluir de las aguas cristalinas.
Ademas de encontrar diversos servicios y una calida hospitalidad.
Existen mas de 400 manantiales, 75 balnearios y parques acuaticos, de

los cuales 21 son de aguas termales.

Los propietarios de los diferentes balnearios son pequefias y medianas
empresas originarias del estado de Michoacan, por lo que los ingresos
son estrictamente para los pobladores donde estan los
establecimientos, este hecho representa un detonante para el desarrollo

de cada municipio y en consecuencia del estado.

> Turismo de negocios: Esta integrado por la estructura de las
llamadas convenciones, congresos, ferias y exposiciones y viajes de
incentivos que agrupan a personas con un comun denominador que
puede ser una actividad profesional, su gusto o aficion personal, su
problematica social o econdmica. Estos viajes son por una relacion
comercial o profesional preestablecida, para actualizar e intercambiar
informacion sobre temas especificos de una determinada actividad o por
oferentes y demandantes de bienes y servicios que se congregan para

establecer o mantener relaciones de negocios.

> Turismo nautico y deportivo: Comprende la diversificacion del
producto de sol y playa con un mecanismo para agregarle valor a estos
destinos turistico, destacan las actividades que no precisamente se
llevan a cabo en zonas de playa, como la cinegética y la pesca
deportiva en aguas interiores. El turismo nautico y deportivo busca el
desarrollo de comunidades rurales posibilitando aprovechar de forma

sustentable los recursos naturales existentes.
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> Turismo cultural: Es el conjunto de todas aquellas actividades
que se realizan en contacto directo con el patrimonio tangible e
intangible de una nacion basado en la sustentabilidad, se consolida
como un elemento importante que coadyuva al desarrollo y progreso
tanto de los actores que en él participan, como para las comunidades
involucradas en este campo de accidon. Su cobertura implica zonas
arqueologicas, ciudades historico culturales, sitios declarados
Patrimonio de la Humanidad, Santuarios Religiosos, gastronomia,
etnografico —vinculado a las costumbres y tradiciones de los pueblos-,

de formacidn o cientificos.

> Turismo espacial: Comenzo a principios del siglo XXI realizado
por personas muy ricas y valientes a los riesgos de perder la vida en un

viaje al espacio.

> Turismo cientifico: Cuya motivacion es el interés en la ciencia o la
necesidad de realizar estudios e investigaciones cientificas, se realiza

en forma individual o en pequefios grupos.

De acuerdo con la OMT y por los gustos y preferencias de los paseantes el
turismo se clasifica en turismo ecoldgico, turismo de salud, turismo deportivo y
de aventura, turismo rural, turismo cultural, turismo urbano, turismo de

entretenimiento y eventos, turismo de congresos y convenciones. (Tabla 3).
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Tabla 3

Clasificacion del Turismo, segun la Secretaria de Turismo

TURISMO ECOLOGICO

* Recorridos naturales

[+ Avisamiento de flora y
fauna

TURISMO DE SALUD

* SPA'S naturales

* Tratamientos de aguas
termales

TURISMO DEPORTIVO Y
DE AVENTURA

* Montanismao

* Paseoc a cabalio

TURISMO RURAL

* Turismo en granjas

* Desarrollo de actividades

- Agricolas
* Paisajismo * Clubes deportivos * Pesca deportiva - Acuicolas
- Ganaderas
* Albercas y saunas * Caza depostiva ] )
* Eventos sociales en
granjas y granercs
* Hidromasaje * Kayac y canctaje
* Centros de
esparcimiento, relajacién y
rehabilitacton * Marinas, Surfing, Sky
* Golf y Tenis
TURISMQ DE TURISMO DE
TURISMO CULTURAL TURISMO URBANC ENTRETENIMEINTO Y CONGRESOS Y
) B EVENT oS CONVENCIONES
* Espectaculos de
" Museos * Paradores turisticos animacion * Eventos deportivos

* Zonas arqueciogicas

* Etno terismo
* Exhibiciones culturales
* Encuentros musicales

* Encuentros culturales
especiales

* Hoteles en
construcciones historicas

* Restaurantes en
construcciones histéricas

* Eco-pensicnes

* Festivales
* Centros de diversion

* Eventos especiales

* Actividades artisticas

*Seminarios y
conferencias

* Congresos nacionales ¢
internacionales

Fuente: Secretaria de Turismo, 2002
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4.3. EVOLUCION DEL TURISMO

El turismo, fenbmeno econdmico-social; ha registrado diversas etapas en su
desarrollo, a partir de la segunda posguerra es cuando adquiere verdadera
importancia creciente a escala mundial al convertirse en una actividad masiva,
segun el Consejo Mundial de Viajes y Turismo (Salazar, 2005:136), esta
actividad esta generando el 10% de la produccion y del empleo mundial, la
Organizacion Mundial del Turismo por su parte, manifiesta que el numero de
visitas turisticas mundiales en el afio de 2002 ascendi6 a 700 millones, (WTO,
2003) y segun sus estimaciones, para el afio de 2020, éstas llegaran a un nivel
de 1560 millones, lo que representara la suma por ingresos turisticos de 1550
millones de dodlares (WTO, 2001), lo que le otorga una presencia muy

relevante.

No resulta facil precisar los origenes del turismo, Jiménez (1993:3) y Ryan
(2003: 1-5) identifican tres momentos como los antecedentes directos del
turismo: el primero, cuando los romanos realizaros viajes recreativos a bafos
termales y centros ceremoniales griegos: el segundo durante la Edad Media,
cuando las peregrinaciones a centros religiosos fueron muy populares; y
tercero, en el siglo XVII y el Renacimiento, cuando la empresa colonial
europea estuvo acompafada de excursiones con fines culturales. Ahora bien,
aunque todas estas practicas contienen aspectos fundamentales del turismo
actual (fines recreativos y viajes de multitudes) éste debe ser entendido como
un producto de la ilustracion y la industrializacion del siglo XVII y XIX en
Europa y, por lo tanto, hay que situar su origen en ese momento historico. Esto
se debe a que las condiciones especificas de esta época, las transformaciones
tecnologicas (como la maquina de vapor), econdmicas (como los salarios
minimos) y sociales (como el tiempo libre), fueron las que permitieron expandir

esta actividad y hacerla accesible a una mayor cantidad de personas.
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De esta forma, entre las primeras acciones de fomento turistico (como se
entiende actualmente) estuvo la de Thomas Cook, quien en 1841 organiz6 un
viaje turistico de Leicester a Lougbourough en Inglaterra (Ryan 2003:8).
Posteriormente, el aleman Stanger cred la primera agencia de viajes en
Alemania en 1873, y realizé el primer viaje alrededor del mundo en 1878,
(Jiménez 1993. 4-6). Es importante destacar que, en un primer momento, los
viajes fueron realizados en barcos y ferrocarriles y, posteriormente, en aviones
y automoviles. A inicios del siglo XX los turistas fueron europeos y
principalmente britanicos, mientras que los norteamericanos se incorporaron al
turismo internacional hasta el siglo XX (Jiménez 1993:4). Para 1929 la
actividad turistica se vio fuertemente afectada debido a la crisis econdmica
mundial y, posteriormente, volvio a decaer con los preparativos para la
Segunda Guerra Mundial (Jiménez 1993:21).

En el caso de México, a principios del siglo XX los viajes de nacionales fueron
muy elitistas y tuvieron las caracteristicas de las sociedades europeas del siglo
XX (Jiménez 1993.13). Las llegadas al pais disminuyeron con la crisis de 1929
y la desacreditacion de EUA tras la expropiacion petrolera. No obstante, el
turismo crecio ante las tensiones previas a la Segunda Guerra Mundial, ya que
era dificil para los estadounidenses viajar a otros paises (Jiménez 1983:18).
Durante estos afos se fundo la Asociacién de Propietarios y Administradores
de Hoteles y Moteles en 1922, se reconoci¢ al turismo internacional en la Ley
Federal de Migracidon en 1926, (Clancy 2001:42), se cred la Comisién Mixta
Pro Turismo en 1929, el Departamento de Turismo en 1933, el Consejo
Nacional de Turismo en 1939 y la Asociacion Mexicana de Turismo en 1942
(Jiménez 1993:20). De igual forma, en 1942 se realiz6 el primer estudio para
identificar el impacto del turismo en la economia nacional realizado por el
Banco Central (Clancy:2001:42) y se cre6 Aeronaves de México en 1945
(Jiménez 1993:20).
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4.3.1. Primera Etapa del Turismo Internacional: 1945 — 1958

Para finales de la Segunda Guerra Mundial (Julio de 1944), las Naciones
Unidas realizaron la Conferencia Mexicana y Financiera en Breton Woods,
New Hampshire. En ella propusieron financiar la reconstruccién de Europa,
fomentar el desarrollo econémico de las naciones y evitar futuras crisis
economicas, para lo cual se crearon el Fondo Monetario Internacional y el
Banco Mundial. El economista John Mayrand Keynes fue el encargado de
formular una serie de politicas a seguir por estos organismos, las cuales
reconocian que el mercado podia generar contradicciones economicas y que
los gobiernos podrian solucionarlas con politicas fiscales que incrementan los

gastos o redujeran los impuestos (Stiglitz 2002: 11,16).

En ese contexto, el turismo comenzé a utilizarse como instrumento de presion
y “ayuda”. Por una parte, representdé un arma ideologica para frenar el
consumismo y, por la otra, un auxilio econémico para “paises en desarrollo”.
De esta forma, mientras la Guerra Fria crecia el discurso oficial de occidente
sefalaba que el turismo internacional representaba la libertad de movimiento,
el ocio y la prosperidad; por supuesto, todos estos derechos y privilegios
estaban asociados con sociedades capitalistas democraticas. Estados Unidos
de Ameérica, por ejemplo, intenté crear una imagen de un pais ejemplar y
deseable e invent6 el “American way of life”, un estilo de vida que por medio de
las libertades (democraticas) busca la felicidad. Para fines de la década de los
cincuenta, existi6 un consenso entre las élites del “Tercer Mundo” , los
gobiernos del “Primer Mundo”, las agencias internacionales y los sectores
privados para apoyar al turismo internacional y fomentar su desarrollo,

especialmente en el “Tercer Mundo” (Clancy 2001: 40-41).

En este periodo se sentaron las bases de la aviacion internacional, la cual es
indispensable para la actividad turistica. Para ello se realizé la Conferencia en
Chicago en 1945 y ahi se cre6 la Organizacién de Aviacion Civil Internacional;
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casi paralelamente surgié la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo.
Posteriormente, la introduccion de aviones, jet, en 1958, hizo posible pensar
en viajes de mayor capacidad de pasaje, carga y velocidad De igual forma, la
creacion de los viajes charters contribuy6 a disminuir los costos a los pasajeros
(Jiménez 1993: 29,32).

4.3.2. Segunda Etapa del Turismo Internacional: 1959 — 1973

A inicios del los afios sesenta, la Guerra Fria llegd al punto de mayor tensién
con las crisis de Berlin (1961) y de Cuba (1962); sin embargo, para finales de
la década, la Union de Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) y Estados
Unidos de América (EUA) comenzaron un periodo llamado “détente”
caracterizado por la intencion de negociar y lograr acuerdos. Una vez que el
colonialismo europeo comenz6 a desmembrarse, la relacidn de las potencias
politicas y econdmicas con los paises pobres se caracteriz6 por apoyar
movimientos revolucionarios o instaurar gobiernos (Scout 2001: 101). Ademas,
se continuaron creando programas de apoyo para el desarrollo de estas

naciones (Jiménez 1993:51).

En este contexto, el discurso en pro del turismo se acentud e inicié la llamada
‘Década del Desarrollo”. ElI argumento principal para fomentar el turismo
continué siendo el mismo: que la afluencia masiva del turismo occidental
portador de divisas podia atenuar el déficit estructural de la balanza de pagos
de los paises subdesarrollados. Ademas, se sostenia que el turismo era un
importante vehiculo para lograr la paz y la comprension internacional (Jiménez
1993: 51-52).

De igual forma, se comenzaron a sentar las bases de la integracién horizontal
y vertical a favor de grandes grupos privados (Jiménez 1993:58). A su vez, la
expansion del turismo hacia paises con escaso o ningun movimiento turistico

interno, permitido fortalecer la posicion de las empresas trasnacionales
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(Jiménez 1993:64). Para esta época, el ocio desempefio un papel cada vez
mas importante. Asi, el movimiento hippie y la proliferacion de las drogas como
forma de evasion (dentro de la cual también se incluyen los viajes turisticos)
desempenaron un papel importante en el posterior desarrollo de concepciones
de sustentabilidad y ecologia (Jiménez 1993:65).

4.3.3. Tercera Etapa del Turismo Internacional: 1973 — 1990

A finales de los afios setenta Deng Xiaoping anuncio la apertura de China a la
economia global, Paul Volcker comenzé a cambiar la politica monetaria en
EUA para combatir la inflacion, y Margaret Thatcher prometié6 desmantelar los
sindicatos en Inglaterra y terminar con el estancamiento econdmico. Con estos
movimientos se dio comienzo a la doctrina neoliberal, la cual se caracteriz por
apoyar la desregulacion, la privatizacion y la reduccion del papel del Estado en
todas las areas de la vida social (Harvey 2005: 1-3). Este proceso fue
promovido principalmente por EUA a través de algunas instituciones
internacionales como el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial,
quienes apoyaron el libre mercado en detrimento de las politicas keynesianas
bajo las cuales fueron creadas (Stiglitz 2002:16).

En la década de los setenta, el turismo dejé de ser tratado como un
instrumento inocente de cooperacion internacional. De esta forma, se coloco
dentro de relaciones internacionales donde prevalecia la politica de poder de
los paises desarrollaos (Jiménez 1993: 91-93). En 1975, por ejemplo, la Union
Internacional de Organismos Oficiales de Turismo (UIOOT) realizé un estudio
cuyo objetivo fue conocer los efectos de la actividad turistica internacional
como instrumento de desarrollo econdmico. La conclusion a la que llegd fue
que la contribucion del turismo extranjero al ingreso nacional, al equilibrio de la
balanza de pagos, a la generacién de empleo, entro otros factores, estaba

directamente relacionada con el grado de desarrollo alcanzado en el pais que
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lo promovid; es decir, entre mas pobre fuera un pais, menos beneficios

recibiria del turismo (Jiménez 1993:95).

A partir de 1970, tres cuartas partes de los hoteles en el extranjero se
asociaron a una cadena hotelera internacional. Las cadenas de base en EUA,
Francia y Japdn optaron por la participacion en forma de contratos de
administracion o franquicias. La razén de esas preferencias fue obvia, pues el
riesgo de capital que normalmente tenia el inversionista se trasladé al
inversionista local interesado en la operacion. Por esta razdn, las agencias
medianas y pequefias se empezaron a especializar en dos diferentes maneras;
por producto o por area geografica. Con esto, la mayoria de las agencias de
viajes se convirtieron, en realidad, en agentes de viajes de los grandes
operadores de tours (Jiménez 1993: 98-99).

Para inicio de los ochenta, los precios del petrdleo y de los productos de
materias primas cayeron dramaticamente, con lo que se puso de manifiesto
una recesion econdmica. Ademas, esto provocdé que los paises
subdesarrollados generaran una altisima deuda externa y que la economia

mundial comenzara a terciarizarse (Jiménez 1993: 141, 147).

En 1980, en Manila, se llevo a cabo la Conferencia Mundial de Turismo y se
reforz6 la idea positiva del turismo como instrumento econdémico, subrayando
paralelamente, y como dato novedoso, la importancia del turismo nacional (el
derecho al descanso y a la recreacion). También se manifestd, de manera
acentuada, la necesidad de recuperar y mantener los ecosistemas de los que
dependia la actividad turistica. A su vez, entre 1989 y 1990 se cred un
organismo internacional privado llamado World Travel and Tourism Council,
donde quedaron representados los intereses de los altos ejecutivos de
compafias aéreas y hoteleras internacionales para influir en las decisiones
gubernamentales. En la segunda mitad de los ochenta, se acentud la

tendencia para que las lineas aéreas regionales se asociaran con las grandes
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aerolineas, de manera que estas ultimas pudieran ofrecer un mayor numero de

rutas y horarios a sus usuarios (Jiménez 1993:153, 155, 177).

Durante estas dos décadas, algunos de los cambios en las preferencias y el
comportamiento del mercado fueron los siguientes: el segmento de hombres
de negocios fue el mas significativo, se incrementd el numero de viajes
individuales o en parejas, hubo mayor conciencia de la situacion ecoldgica de
los lugares visitados y de la saturacion de turistas, se buscaron alternativas
menos caras y por periodos mas cortos, aumento el numero de reservaciones
y opciones de viaje, crecid el numero de viajes domésticos, los consumidores
se preocuparon ,mas por como utilizar su tiempo en lugar de como gastar su
dinero, y crecid la oferta de alojamiento extrahotelero (mediante la propiedad
privada, los condominios y cruceros) (Jiménez 1993:196).

4.3.4. Cuarta Etapa del Turismo Internacional: 1990 — 2009

A finales del siglo XX se creo6 el “Consenso de Washington”, un listado de
politicas econdmicas enfocadas a la privatizacion y la liberacion en pro de la
estabilidad macroecondémica. Estas politicas fueron impulsadas en los paises
del “Tercer Mundo” por organismos internacionales como el Fondo Monetario
Internacional y el Banco Mundial. Sin embargo, tras la crisis financiera global
de 1997 iniciada en paises asiaticos, surgieron fuertes criticas a tales politicas
globales por considerarlas injustas, antidemocraticas y poco trasparentes.

En Rio de Janeiro, en 1992, se realiz6 la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el medio Ambiente y el Desarrollo. Ahi se elaboré la Declaracion con 27
principios a favor del desarrollo sustentable (Legislacion Internacional 2008).
De los acuerdos en esta reunion surgié la nueva perspectiva mundial entorno
al desarrollo y el turismo, la cual puso las problematicas ambientales en el
centro de la discusién. De igual forma. De ellas se desprendieron los
siguientes eventos internacionales y sus acuerdos: la Conferencia Mundial de
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Turismo Sostenible, donde se cre6 la Carta de Turismo Sostenible, (celebrada
en Lanzarote en 1995), la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sustentable en
2002 y la Cumbre Mundial de Ecoturismo en Québec, en le afio de 2002.

Los ataques del 11 de septiembre del 2001 en EUA tuvieron un impacto y sin
precedentes en el turismo internacional, afectando el desempefo de
companias aéreas, establecimientos de hospedaje, empresas comerciales y
otros prestadores de servicios turisticos (Secretaria de Turismo 2001:59). La
presencia del Sindrome Agudo Respiratorio Severo (SARS) también afecto la
actividad turistica con la prohibicion de viajes a Hong Kong, China y Montreal,
Canada.

Si bien a principios de los afos noventa el turismo estuvo considerado como
un fendmeno de masas, una década después pasé a ser una actividad e
industria de turismo segmentado, Es esta nueva modalidad, los viajeros, mejor
informados y mas exigentes, buscan vivir experiencias unicas y aventuras o
viajes que requieren una variedad de productos turisticos innovadores y de alta
calidad (Secretaria de Turismo 2006% 17). De esta forma, comenzd a
fomentarse el turismo cultural, alternativo, social, deportivo y nautico
(Secretaria de Turismo 2006?%: 35). De acuerdo a la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT), las tendencias mundiales a comienzos del siglo XXI, plantean
una mayor division de los mercados entre nuevos competidores como China,
Grecia y Turquia. Asimismo, fomentan el desarrollo de nuevas formas de
turismo, especialmente las relacionadas con la naturaleza y la cultura
(Secretaria de Turismo 2007%: 10).

De conformidad con la Organizacion Mundial de Turismo el afio de 2009, fue
uno de los anos mas dificiles para el sector turismo, debido a la crisis
econdmica mundial, agravada por la incertidumbre en torno a la pandemia de
la gripe A (H1N1).
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4.3.5. Primera Etapa del Turismo Nacional: 1945 — 1958

Al terminar la Segunda Guerra Mundial comenz6 el llamado “Milagro
Mexicano”, el cual consisti6 en mantener una estabilidad politica y una
expansion econdmica por treinta anos (hasta la crisis de 1982). Este periodo
se caracterizd porque el pais cambio de una base agricola a una industrial y
cred un amplio sector medio en la poblacién. La base para lograr esto fue el
modelo de Sustitucion de Importaciones Industriales, en el cual el Estado
brindé incentivos para producir manufacturas en el pais, obtener créditos en la
industria, instaurar controles en las importaciones y en el alza de las tarifas, y

permitir excepciones en el pago de impuestos (Clancy 2001: 32-33).

La transformacion de tecnologia de guerra hacia las esferas civiles,
especialmente en los ambitos de comunicaciones y transportes, proceso que
sucede después de la segunda guerra mundial, asi como la busqueda del
encuentro con la modernidad que se posiciona como paradigma de progreso y
bienestar de los paises occidentales ganadores en la guerra, dan origen al
boom turistico de los afios 60. En éste contexto, el inicio del turismo masivo se
significa por turistas que tienen como primer objetivo la diversién y el
encuentro con lo desconocido. En un contexto interno de posguerra con un
trabajo industrial duro y extenuante en los paises mas desarrollados, el viaje
se observa también como una de las formas de recuperacién de la fuerza

laboral, que busca entretenimiento y descanso.

La mayor parte de los turistas internacionales, lo constituyen ciudadanos de los
Estados Unidos de América, pues Europa se encuentra en plena

reconstruccion.

En ésta época, los litorales de los paises se ven revalorados con la preferencia
del mercado hacia los destinos de playas, que se relacionan con la busqueda

de diversion, descanso y entretenimiento.
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El turismo doméstico en México inicia su movimiento hacia nuevos destinos de

playa, dejando atras los tradicionales como Veracruz y Tampico.

La imagen de la gran hoteleria internacional se ve significativamente
privilegiada por la creciente busqueda de la modernidad dentro del paradigma
americano que, por otra parte, busca fortalecer la imagen de bienestar de los
paises occidentales, ganadores en la guerra.

En este periodo, la administracién de Miguel Aleman (1946-1952) elaboré el
documento titulado Carta Turistica, el cual tuvo como objetivo que el turismo
contribuyera a apoyar la balanza de pagos (para ello se contemplaron
acciones en comunicaciones Yy transportes, alojamiento, atractivos turisticos y
capacitacion). El estado benefactor estaba en auge, por lo que la primera Ley
de Turismo (1949) que otorgd a la Secretaria de Gobernacion la competencia
en materia de turismo, se aboca principalmente hacia normar la prestacion de
servicios turisticos; aprobar tarifas y determinar la pertinencia o no de la
apertura de establecimientos turisticos. Adicionalmente, se le confieren

facultades para la promocion nacional e internacional del turismo mexicano.

Por su parte, el gobierno de Ruiz Cortines (1952-1958) cambio la concepcidn
social del turismo y trato de no fomentar el turismo fronterizo en Tijuana,
caracterizado por los excesos; alcohol, apuestas y prostitucion (Martinez
2006:22). De esta forma, busco enfocarse en las costumbres y la historia del
pais, haciendo gala de un fuerte nacionalismo. Para 1956 se creo el Fondo de
Garantia y Fomento al Turismo (FOGATUR) para la promocion y el
financiamiento a inversionistas nacionales a través de Nacional Financiera
(Clancy 2001:45). En 1958 se cre6 el Departamento Autonomo de Turismo
para seguir mas de cerca esta actividad bajo el reconocimiento oficial. Para
esta época, la fortaleza del turismo en México radicé en su novedad para los

extranjeros y su atractivo para las ruinas arqueologicas. Los sitios mas
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visitados fueron Oaxaca, Yucatan, el Distrito Federal, Guanajuato, Acapulco,
Veracruz y Tijuana (Jiménez 1993: 46-47).

La industrializacion en México adquirié un sentido definido y sistematico a
partir de los afios treinta, aunque fue mas claro después de la segunda guerra
mundial. El estado se enfoco a los objetivos y necesidades del proceso de
industrializacion propios de la época y en este marco, se identifico el papel
preponderante del turismo como actividad generadora de divisas para
equilibrar la balanza de pagos.

A principios de los 50, la produccion industrial y la construccion disminuyeron,
el PIB apenas crecio y la demanda de productos mexicanos en el extranjero
disminuyd. Las importaciones de maquinaria y equipo, habian superado
ampliamente la produccién interna en éste renglén, por lo que se desatd una
espiral inflacionaria que se agravo con la devaluacién de 1954. El gobierno
federal inici6 una etapa de expansion al absorber empresas en condiciones
poco rentables e incluso en quiebra, no sélo por su importancia estratégica,
sino con el mero fin de contrarrestar el desempleo abierto. La necesidad de
divisas se hizo preponderante y el turismo fue considerado como una

alternativa viable para su generacion.

En este marco, se establecieron una serie de estimulos para el crecimiento
hotelero, como la disminucion de aranceles para la importacion de articulos
para la construccion, la reduccion de impuestos sobre alojamiento y el
establecimiento de politicas crediticias con el fin de apoyar el desarrollo de la

capacidad de hospedaje.

Acorde con la necesidad de integracidon del pais, se fortalecieron los
instrumentos de politicas publicas destinados a fortalecer el sector de
comunicaciones y transportes, se estimuldo entonces, la construccion de

nuevas carreteras y el consecuente uso del autobus como eje del turismo
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domeéstico, aumentando en un 60.5% la extensién de la red nacional de
carreteras pavimentadas, uno de los indices mas altos en la historia del México
moderno. En cuanto a la infraestructura, se terminoé la carretera Panamericana,
se fortalecido la carretera México — Acapulco, se construyo el aeropuerto de
Acapulco y se aumento el numero de cuartos de 4,200 a 64,961 (Jiménez
1993:42). Debido al nuevo enfoque en la politica turistica durante este sexenio,
Miguel Aleman, es considerado como “el padre del turismo en México” .

4.3.6. Segunda Etapa del Turismo Nacional: 1959 — 1969

Al periodo entre los afios de 1954 y 1970 se le conoce como “Estabilizacidon
del Desarrollo” y se caracteriz6 por el alto crecimiento y la baja inflacion;
ademas, el financiamiento de la inversion publica dejé de hacerse por medio
de medidas inflacionarias y se enfatizo la captacion de empréstitos del exterior
(Fuentes 2002: 138) . Después de la devaluacion del peso en 1954, los gastos
del Estado se redujeron y los precios se estabilizaron. A medida que la
Sustitucion de Importaciones Industriales se verticalizé y la produccion se hizo
mas dependiente de los impulsos en capital y tecnologia, el papel del Estado
comenzo6 a cambiar. Por una parte, se promovio la mexicanizacion y, por otra,
se incremento la propiedad del Estado en empresas donde faltan incentivos
privados en industrias estratégicas. Sin embargo, el déficit en el presupuesto y
en la cuenta corriente hizo cuestionar la sostenibilidad de este modelo (Clancy
2001: 33-34,36).

En ésta época en que se dota al turismo de muchos de los atributos
econdmicos que por largo tiempo han prevalecido en la declaracion de los
impactos benéficos del turismo para la economia: genera divisas, genera
empleos con poca inversion y propicia el desarrollo regional. Esta concepcion
deja de lado las implicaciones sociales, culturales y politicas de la actividad

turistica.
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A finales de los cincuenta, siguiendo la politica de Ruiz Cortines, la
administracion de Lépez Mateos (1958-1964) intentd enfocarse en el turismo
cultural y hacer a un lado el turismo de vicio. A pesar de que el gobierno
fomento el turismo, busco no depender de él en ninguna region del pais. Para
1958 se crearon el Departamento de Turismo y las Camaras Nacionales de
Turismo. En 1961 se elaboraron la segunda y tercera Ley Federal de Turismo
(Jiménez 1983:83) con los objetivos de fomentar el turismo nacional e
internacional, supervisar los servicios turisticos, crear escuelas de
capacitacion, dar el marco juridico para la cooperacion y coordinacion entre las
entidades relacionadas con el turismo, entre otros. También se cre6 el Consejo
Nacional de Turismo como 6rgano consultor y el Fondo Privado de Fomento
Turistico, A.C, para agrupar a la iniciativa privada interesada en el desarrollo
turistico y para coordinar los esfuerzos publicitarios (Clancy 2001:46, Jiménez
1993:83).

A su vez, en 1962 se dio a conocer el primer Plan Nacional de Desarrollo
Turistico. Este documento contemplé ampliar la red nacional de caminos;
mejorar y construir obras publicas en algunas ciudades con turismo;
remodelar, estudiar y recuperar zonas arqueoldgicas y monumentos
coloniales; y establecer una politica hacendaria que incluyera a la industria
hotelera en las actividades de fomento (Jiménez 1993:73-74). Sin embargo, el

presupuesto destinado siguio siendo modesto y limitado (Clancy 2001:46).

Por su parte, el gobierno de Diaz Ordaz (1964- 1970) le dio mayor importancia
al turismo y amplié las razones para apoyarlo. El presidente sefialé que el
turismo devolvia rapidamente las inversiones, mantenia el equilibrio de la
balanza de pagos y la cotizacion de la moneda, permitia crear empleos
facilmente, y era un medio para que los seres humanos se conocieran y
comprendieran (Jiménez 1993: 68-70). Para finales de la década de los
sesenta se instituyo el Plan Quinquenal de Desarrollo Turistico 1969 — 1973, el

cual programé una serie de inversiones en infraestructura y equipamiento
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turistico en las Costas del Pacifico y del Golfo de México. Para este entonces,
las ciudades mas visitadas fueron el Distrito Federal, Acapulco, Guadalajara,
Mazatlan, Monterrey y Veracruz (Jiménez 1993:84).

Con todo y la estabilidad econdmica que tuvo México en este periodo, la
paridad del peso se mantuvo estable de 1954 al 1976, el desarrollo del pais no
fue suficiente para reducir los agudos desequilibrios de la distribucion del
ingreso que hizo de México un pais crecientemente polarizado entre pobres y
ricos. La efervescente situacion social del pais, la guerrilla en Guerrero y el
movimiento del 68, dejan ver la posibilidad de radicalizacion de las posturas

ideoldgicas y son el abono de nuevas reivindicaciones sociales.

En este contexto y dado el gran crecimiento demografico que caracterizo al
pais, surgieron dificultades para ofrecer trabajo a la masa de trabajadores poco
calificados o francamente descalificados para ciertos trabajos industriales y el
costo de instalacién de infraestructura industrial. Las miradas se orientaron
nuevamente hacia el turismo como una actividad que por su naturaleza, podia
incorporar rapidamente a personal poco calificado para otras actividades con
un costo de inversion del Estado relativamente menor para su establecimiento.
Con este argumento como base, el gobierno federal expandié su participacion
directa en la tenencia y operacion de empresas turisticas.

El tema del turismo se convirti6 en un asunto de moda y diplomacia, que se
vincula a la idea de que la actividad otorga a Meéxico prestigio, roce
internacional e imagen de modernidad. Las Olimpiadas del 68 y el Mundial de
Futbol en 70 se argumentan como eventos aprovechables para dar impulso al

turismo.

Mientras tanto y a pesar de que es una época en la que se expresan fuertes
sentimientos nacionalistas, el argumento sobre la necesidad de capitales para

proseguir en el camino de la industrializacion y de la modernidad, tiene un
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mayor peso especifico y los capitales extranjeros son motivados a iniciar un

periodo de expansion.

4.3.7. Tercera Etapa del Turismo Nacional: 1969 — 1982

A inicios de los afos setenta, México se enfrent6 a una doble crisis —
econdmica y politica- debido al agotamiento del modelo de Sustitucion de
Importaciones Industriales y al descontento social causado tras la matanza de
estudiantes de Tlatelolco. En este contexto, el presidente Luis Echeverria
propuso una nueva politica llamada “Desarrollo Compartido”, la cual consistié
en hacer un gran gasto publico en busca de la justicia social e impulsar la
apertura politica (Fuentes 2002:142). Sin embargo, esto no evitd la
devaluacion del peso frente al dolar y el incremento del gasto publico, la deuda
externa y la inflacion. Al comienzo del sexenio de Lépez Portillo, el pais salio
momentaneamente de la crisis debido a que se descubrieron grandes reservas
petroleras y el precio del petrdleo se incrementd; sin embargo, para el ultimo
afno de gobierno los precios del petrdleo bajaron, la deuda externa se
incremento y la inflacion fue del 98.9%. Debido a esto, los afos ochenta se
conocieron como la “Década Perdida” (Charnock 2005: 64-66).

A partir de 1968 comenzaron serios esfuerzos estatales para crear la
infraestructura turistica necesaria orientada a la exportacion. Encabezados por
Antonio Enriquez Savignac, un grupo de cuarenta y seis tecnocratas del Banco
Central publicaron los resultados de un estudio de proyeccion turistica. En él,
se propuso cambiar del turismo fronterizo y de “lo mexicano” al turismo de sol y
playa. Para lograrlo, se sugirié desarrollar cinco Centros Integralmente
Planeados: Cancun, Ixtapa, Los Cabos, Loreto y Huatulco (Clancy 2001: 49-
50).

A inicios de los afos setenta, la politica de Luis Echeverria (1970-1976)

contempld las siguientes estrategias: La tierra necesaria para construir estos
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centros fue expropiada a los campesinos mediante la utilizacion de la figura
juridica de fideicomisos creados para romper el obstaculo constitucional de la
prohibicién de enajenar el territorio nacional que hace especial referencia a los
extranjeros, con la modificacion al articulo 27 constitucional en los ochenta, el
proceso para la enajenacion de la tierra y cambiar de régimen de tenencia
colectiva a privada ha sido mas facil. En esta época surge igualmente la figura
promovida por el gobierno federal denominada “Ejidos Turisticos”, cuyo
propdsito era incorporar a estos grupos sociales a la dinamica de la actividad
turistica, de esta iniciativa se originan otros proyectos en diversas zonas del
pais, creandose infraestructura suficiente para incorporar a la estructura
economica de los ejidos la actividad turistica; ademas se busco corregir los
grandes problemas que sufria Acapulco (mediante la replanificacion del puerto,
la reasignacion de usos del suelo en el trazo urbano de la ciudad y la
planeacién del centro turistico Ixtapa); dar cauce legal a la inversion extranjera
en lugares donde hasta ese momento era inconstitucional (en las fronteras y
las costas) por medio de la creacion de fideicomisos; y crear polos de
desarrollo regional que permitieran integrar a regiones aisladas al desarrollo
econdmico nacional (Jiménez 1993: 112- 115). Durante este periodo se llevo a
cabo el IX Campeonato Mundial de Futbol en 1970 y el Festival Cervantino que
tuvo sus inicios en 1972.

En 1969 se cred el Fondo de Infraestructura Turistica (INFRATUR) dentro del
Banco Central y en 1974 se aprobé la Ley Federal de Fomento al Turismo. En
ella se contemplo la creacion de la Comision Intersectorial Ejecutiva de
Turismo para coordinar a las dependencias del ejecutivo que se relacionaran
con el turismo. También se constituyeron empresas ejidales y comunales en la
zonas de desarrollo turistico. En 1973 se fusionaron INFRATUR y FOGATUR
para crear FONATUR con el objetivo de impulsar la oferta turistica planificada,
sustentable y competitiva (Secretaria de Turismo 2006a: 39); dos afios mas
tarde, en 1975, el Departamento de Turismo se elevo a Secretaria de Estado.
De igual forma, se cre6 el Sistema Nacional de Planificacion Turistica
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(SIPLANTUR), cuyo objetivo fue racionalizar el desarrollo turistico del pais
(Jiménez 1993:116-130).

Por su parte, Lépez Portillo (1976-1982) en su primer informe de gobierno
declard que, desde 1975, la participacion de México en el turismo internacional
habia decrecido. Entre las causas de esta situacion identifico las siguientes: la
recesion mundial (en 1973), particularmente en transporte; las campanias de la
comunidad judia en EUA contra México por el voto antisionista en Naciones
Unidas; los descuidos administrativos; la mala calidad de los servicios y los
altos costos, solamente se buscaba la planeacion fisica de los atractivos y la
expansion de la oferta de alojamiento, y se margind a otros elementos que
hacen posible la actividad (Jiménez 1993: 116).

En el Plan Nacional de Turismo y el Plan Global de Desarrollo de 1980, el
primer objetivo fue incrementar el turismo nacional, promoviendo el turismo
social (el derecho al descanso creativo y recreativo del trabajador). De igual
forma, se contempld consolidar el papel estratégico del turismo en le desarrollo
econdmico nacional, alcanzar la eficiencia y la racionalidad en el
funcionamiento turistico, lograr la autonomia tecnoldgica, financiera vy
comercial del sector y evitar la contaminaciéon en los centros turisticos
(Jiménez 1993: 130-131, Secretaria de Turismo 2001:25).

A finales de la década se inici6 la planeacién de Cancun, Ixtapa, Puerto
Escondido y, posteriormente, Los Cabos y Loreto, con créditos externos por
2,514 millones de pesos (Jiménez 1993:120). Para ello, INFRATUR se
encargd de realizar los planes maestros en cada polo turistico, mientras que
FOGATUR se concentr6 en incrementar su financiamiento para dirigirlo a
inversionistas locales y cadenas de hoteles del estado, por ejemplo, Nacional
Financiera (Clancy 2001: 52:53).
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En 1980 y 1982 se publicaron nuevas Leyes Federales de Fomento al
Turismo. En ellas se contempld la planificacion y programacion del turismo en
general y de las zonas de interés para el desarrollo turistico en particular, la
promocion de la demanda interna, el fomento de la oferta a través de
FONATUR, la coordinacion del sector con otras secretarias de Estado a través
de la Comision Intersectorial Ejecutiva de Turismo, la regulacion y el control de
los prestadores de servicios turisticos, la participacion de SECTUR en los
Comités de Planeacion y Desarrollo Estatal, el establecimiento del sistema
nacional de reservaciones, y la inclusion del turismo social (Jiménez 1993:
127-128). También en 1982 se cred el Banco Nacional de Turismo, el cual se
deshizo en el siguiente sexenio (Clancy 2001: 64).

4.3.8.Cuarta Etapa del Turismo Nacional: 1983 — 2000

En la década de los ochenta se desarroll6 una aguda crisis econémica a nivel
nacional. En un principio, el pais habia recibido bastantes créditos de la banca
internacional que serian pagados con recursos provenientes de las
exportaciones petroleras; sin embargo, ante la caida de los precios del
petréleo, la deuda y los intereses se hicieron impagables. Otros componentes
de la crisis fueron la significativa tasa de inflacion, el déficit publico sin
precedentes y la carencia de ahorro para financiar la inversion estatal (Jiménez
1993:107). Lo anterior, llevd al pais a abrir las puertas al capital extranjero en
forma de inversion extranjera directa y a adoptar una politica de ajuste
estructural impulsada por el Fondo Monetario Internacional (Brenner y Aguilar
2002: 505).

Durante este periodo, la politica turistica se dividid en dos momentos. En el
primero, a inicios del periodo de Miguel de la Madrid, el estado continud siendo
el principal responsable del desarrollo. En el segundo, a partir, de 1985, inicio
un proceso de desinversion (Jiménez 1993:209) y se cambid la politica de
nacionalismo revolucionario al liberalismo social (Fuentes 2002:599). Al
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terminar la década de los ochenta, ya durante el sexenio de Carlos Salinas de
Gortari, esas acciones se profundizaron y el estado comenzé a tener un papel
de promotor de la economia a través de las empresas e instituciones privadas
(Jiménez 1993:210).

Durante la administracion de Miguel de la Madrid (1982-1988) los objetivos de
la politica turistica fueron los siguientes: la captacion de divisas, la generacion
de empleos y la promocion de los Centros Integralmete Planeados y diecisiete
destinos turisticos tradicionales (Brenner y Aguilar 2002: 509). Ademas, a largo
plazo se plantearon objetivos como: promover el ejercicio del derecho al
descanso para la mayoria de los ciudadanos, desarrollar equilibradamente las
regiones y fortalecer la identidad nacional; ampliar, diversificar y consolidar la
demanda externa; fortalecer el turismo interno; y ampliar, diversificar y elevar
la calidad de la oferta turistica del pais (Jiménez 1993: 212). En el Plan
Nacional de Turismo 1984 - 1988 se planted consolidar los centros turisticos,
incrementar la corriente de turistas, alcanzar la racionalidad y la eficiencia en la
prestacion de servicios y fortalecer las funciones de coordinacion (Secretaria
de Turismo 2006a: 28).

La promocion del mercado exterior que se habia concentrado en el Consejo
Nacional de Turismo hasta la muerte del presidente, Miguel Aleman, se derogd
a la Direccion de Representacion en el Extranjero y la Direccion General de
Promocién Internacional. Entre 1984 y 1985 se crearon las Coordinaciones
Regionales en las zonas Centro, Norte, Occidente, Noroeste, Pacifico Sur y
Peninsula, reestructurandose las Delegaciones Federales de Turismo en los
estados. Asimismo, con el fin de coordinar acciones entre SECTUR y los
gobiernos de los Estados y los Municipios, se cre6 la Asociacion Nacional de
Secretarios y Directores Estatales de Turismo (Jiménez 1993: 240- 241).

En el Programa de Accién Inmediata de Fomento al Turismo (1986) se
contempld liberar el transporte terrestre y la aplicacion de tarifas competitivas;
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apoyar al turismo nautico a través de operadores de marinas turisticas;
intensificar los esfuerzos conjuntos de promocién, publicidad vy
comercializacién; brindar mayor seguridad y atencion al turista; comercializar
paquetes a precios reducidos por parte de aerolineas nacionales; y definir
nuevos mecanismos de fideicomiso (Jiménez 1993: 214-215).

El presidente Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) busco diversificar la oferta
turistica al promover ciudades coloniales, la ruta maya y los proyectos de
turismo alternativo (Clancy 2001:115). En le Programa General de
Modernizacion de Turismo 1991-1994 se manifestd la necesidad de ubicar al
pais en un nivel competitivo internacionalmente. Para ello, se enfatizd la
importancia de las investigaciones privadas en el desarrollo de la oferta, en la
promocioén de la demanda y en la capacitacion de mano de obra. De igual
forma, se destacd la urgencia de impulsar el crecimiento sostenido de la
actividad turistica y lograr una mayor y mejor distribucion de los beneficios en
las economias locales (Secretaria de Turismo 2006a: 30).

Para 1990, el turismo interno crecidé a 36.5 millones de personas, poco mas del
doble del que se tenia en 1980. Por su parte, los mexicanos que viajaron al
exterior llegaron a la cifra de 4.3 millones. Ademas, de 1980 a 1990 los
aeropuertos de tipo internacional pasaron de 30 a 43, mientras que los de tipo
nacional se elevaron de 20 a 39. A su vez, la Red nacional de Caminos
aumentod de 212,626 a 239,235 kilometros. En 1993 entré en vigor una nueva
Ley Federal de Turismo (Jiménez 1993: 226,227,234)

A principios de los afos noventa, las caracteristicas del turismo en México
tuvieron tres cambios importantes. El primero fue la privatizacién, donde el
Estado se retird6 como propietario de hoteles. El segundo fue el perfil de los
inversionistas mexicanos, donde grandes grupos industriales y financieros se
expandieron agresivamente y remplazaron a los pequefos inversionistas. El

tercero fue que, mientras las cadenas extranjeras se concentraron en el gran
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turismo, su relacion con las firmas mexicanas se volvid mas estratégica y
creciente (Clancy 2001:83). De esta forma, el Grupo Posadas opero hoteles
bajo los nombres de Holiday Inn y Fiesta Americana; Ingenieros Constructores
Asociados (ICA) se ali6 con Sheraton y Radisson; SIDEC oper6 bajo efi
nombre de Continental Plaza, Plaza las Glorias, Fiesta Americana, Sheraton y
Holiday Inn; y Cementos Mexicanos (CEMEX) se alié a Marriot (Clancy 2001:
84-87).

Con respecto al campo de la aviacion, la crisis de 1994-1995 paralizé el trafico
aéreo; Aeroméxico y Mexicana se encontraron casi en bancarrota. El Estado
tuvo que intervenir para que sobreviviera y, junto con cuatro bancos
nacionales, formo6 la Corporacion Internacional de Aviacion (CINTRA). La
companiia tomé ambas aerolineas en 1996 y junto con el Estado comenzé a
administrarlas (Clancy 2001:109). Para enfrentar a la competencia ambas
aerolineas hicieron alianzas estratégicas con aerolineas extranjeras

(Aeromexico con Delta y Mexicana con United Airlines).

Durante la administracion de Ernesto Zedillo (1995-2000), en el Plan Nacional
de Desarrollo 1995-2000 se sefialo que el turismo era la opcion de desarrollo
mas rapida y mas viable para algunas regiones de provincia, los objetivos
fueron: mejorar la competitividad, promover el desarrollo sustentable, crear
empleos de alta calidad y recibir divisas. A su vez, se establecio una estrategia
de coordinacion intersectorial denominada Alianza para el Turismo, en donde
intervinieron empresarios, sociedad civil, autoridades estatales y municipales,
secretarias de Estado y otros 18 organismos. Los programas que se
impulsaron fueron: mundo maya, ciudades coloniales, frontera norte, tianguis
especializado para compradores europeos, tianguis turistico, turismo carretero,
gabinete turistico, Consejo Mexicano de Promocion Turistica, comision
ejecutiva de turismo y consejos consultivos turisticos estatales (Brenner y
Aguilar 2002: 505, 509; Secretaria de turismo 2006: 30-32).
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En 1998 se realizaron dos cambios importantes en materia turistica. Primero,
se descentralizaron las funciones que realizaba la SECTUR y se transfirieron
mas recursos a los estados. Segundo, se apoyé el desarrollo turistico con
pequefias obras civiles y ya no solamente con promocion (Secretaria de
Turismo 2006: 35). Ademas, se reformé la Ley Federal de turismo con el
objetivo de potenciar la promocion turistica con la participacion coordinada de
las entidades federativas, los municipios y la iniciativa privada. Para 1999 se
constituyéo el Consejo de Promocién Turistica de México, S.A. de C.V
(Secretaria de Turismo 2006: 48-49).

De 1974 a 1998 FONATUR habia otorgado 2,750 créditos para financiar el
desarrollo turistico en el pais, con lo cual sumaban 6,354,629.7 ddlares; sin
embargo, esto representaba solo el 1.065% de los 12 préstamos que en
conjunto aportaron el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo
para el mismo periodo (602,954,629.7 dolares). Lo anterior refleja la fuerte
dependencia de Meéxico al exterior para conseguir el dinero y financiar el
desarrollo turistico (Villalobos 2001:128).

4.3.9. Quinta Etapa del Turismo Nacional: 2000 — 2009

Después de que el Partido Revolucionario Institucional fuera la principal fuerza
politica en México (desde su formacion en 1929 como Partido Nacional
Revolucionario), el Partido Accion Nacional logré ganar las elecciones para la
Presidencia de la Republica en el afio de 2000. A pesar del cambio del partido
en el poder, las politicas neoliberales continuaron siendo las preponderantes,
por ejemplo, la privatizacion y la liberacion en pro de la estabilidad

macroeconomica.

En el periodo de Vicente Fox (2001 — 2006) los cuatro ejes rectores de la
politica turistica fueron los siguientes: turismo como prioridad nacional. turistas

totalmente satisfechos, destinos sustentables y empresas competitivas
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(Secretaria de Turismo 2006a:14). En el Plan Nacional de Desarrollo 2001-
2006 establecio al sector turistico como una prioridad del Estado mexicano y
se menciond la intencidon de diversificar al sector turistico como una prioridad
del Estado mexicano y se menciond la intencion de diversificar el producto
nacional aprovechando los recursos naturales y culturales (Secretaria de
Turismo 2006a:87). Ademas, en el aiio de 2002 se cre6 la Agenda 21 para el
Turismo Mexicano, la cual buscaba que los destinos turisticos fueran los
encargados de establecer los objetivos y las metas a seguir (Secretaria de
Turismo 2006:91).

Durante este sexenio, las aerolineas Volaris e Interjet comenzaron
operaciones en el mercado nacional, con lo cual se abarataron los costos y se
cubrieron nuevas rutas, por ejemplo, Toluca- Huatulco. Ademas, FONATUR se
constituyd como promotor y asesor técnico de la actividad turistica de todo el
territorio nacional. Para ello se crearon cuatro grandes programas: promocion y
desarrollo de los Centros integralmente Planeados, planeacion y arranque de
nuevos proyectos de naturaleza y cultura, Programa de Asistencia Técnica
(estados y municipios), y apoyo a la recreacion del crédito y la inversion en el
sector (Secretaria de Turismo 2006: 67). Asimismo, en 2001 entraron en vigor
las actualizaciones de las politicas de comercializacion y sus procedimientos y
la politica de terrenos en brefia (Secretaria de Turismo 2006a:72). A lo largo de
este sexenio, la Secretaria de Turismo invirti6 164 millones de pesos en
diferentes proyectos y programas enfocados al turismo alternativo y ecoturismo
(Secretaria de Turismo, 2006).

Por otra parte, se planearon los proyectos detonadores de Puerto Cancun,
Riviera Maya, Loreto Bay, Puerto Los Cabos y Poligono Ill (Los Cabos)
(Secretaria de Turismo 2006a:71). A su vez, surgieron nuevos Centros
Integralmente Planeados: Mar de cortés, Nayarit y el Proyecto Turistico
Integral Costa Maya. Estos centros, por una parte, intentan ser productos mas

integrados a la naturaleza y a su entorno cultural y, por otra, pretenden ser
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mas acordes a un mercado de bajo impacto ambiental, especializado y de

mayor capacidad de gasto (Secretaria de Turismo 2006: 73-74).

A inicios de la administracion de Felipe Calderon (2007-2012). El Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012 asume como premisa basica la busqueda
del “Desarrollo Humano Sustentable” que permita a todos los mexicanos tener
una vida digna sin comprometer el patrimonio de las generaciones futuras. En
el Programa Sectorial de Turismo 2007-2012, siguiendo al Plan Nacional de
Desarrollo, los tres grandes ejes de la politica turistica giran en torno a la
competitividad, la sustentabilidad y la diversificacidon. Los demas objetivos
sectoriales son: fortalece la concurrencia de politicas publicas, fomentar el
desarrollo regional, actualizar y fortalecer la concurrencia legal y normativa,
consolidad la oferta competitiva, crear empleos de calidad, elevar la
productividad y competitividad, promover y comercializar la oferta turistica e
impulsar la demanda turistica doméstica e internacional (Secretaria de Turismo
2007%: 15-16,27,29-30).

En el 2008 el Ejecutivo Federal dio a conocer “El Renacimiento de un Gran
Destino (Huatulco)”, que pretende ampliar la oferta turistica al final del sexenio
construyendo 2,500 nuevos cuartos de hotel; crear vias de comunicacion
emprendiendo dos proyectos carreteros fundamentales: Oaxaca- Mitla-
Tehuantepec- Salina Cruz y Oaxaca- Huatulco- Puerto Escondido; otorgar
créditos y micro créditos para pequefias y medianas empresas; establecer una
zona naval y concluir el hospital naval, asi como mejorar la infraestructura
educativa y elevar la calidad de vida de los habitantes de Huatulco a través de
programas de vivienda para trabajadores con ingresos menores a cinco
salarios minimos, diversificar la orientacion del destino turistico con temas y
atractivos culturales; y ampliar la pista del aeropuerto para que pueda recibir,
de manera directa, turismo de Europa y Asia (Secretaria de Turismo, 2008).
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De igual forma, el presidente Felipe Calderén en la Expo Mexicana de
Inversion Inmobiliaria y turistica 2008, hizo la presentacion del “Centro Integral
Turistico del Pacifico”. Este centro sera el impulso turistico mas importante
durante este sexenio y se localizara en Escuinapa, Sinaloa, que tendra como
objetivo atraer al mercado norteamericano y tendra una superficie turistica que
sera el doble de la de Cancun, estara a la altura de los principales espacios
vacacionales nacionales y del mundo (Milenio 29/09/08). Ademas, se pretende
invertir en el turismo de aventura; considerando que segun CONAP, el
ecoturismo en México durante 2008 representd una derrama econdmica de
mas de 350 millones de dolares (El Financiero 10/12/08B).

El panorama en México no es alentador en los dos ultimos afios debido a dos
grandes problemas, uno internacional y el otro nacional. El primero es la
recesion mundial debido a la crisis financiera iniciada en EUA en 2008. el
segundo problema es la mala imagen internacional de México debido a la
violencia desatada por la disputa de rutas y plazas entre carteles de la droga y
a la erronea estrategia del gobierno federal de combate frontal al crimen

organizado.

4.4, SITUACION ACTUAL DEL TURISMO

El turismo es uno de los sectores de mayor dinamismo en la economia mundial
y, en el ultimo tiempo, se ha transformado en una actividad con un rol
importante para el crecimiento econémico de muchos paises. El periodo
posterior a la Segunda Guerra Mundial es el de la gran expansion del turismo,
con un importante crecimiento de las corrientes turisticas internacionales. Las
llegadas por turismo internacional, junto con los ingresos por turismo
internacional, se han incrementado continuamente desde 1950 vy
constantemente nacen nuevos destinos o lugares de interés. Segun los datos

reportados por la Organizacion Mundial del Turismo las llegadas de turistas
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internacionales a nivel mundial pasaron de 534 millones de personas en 1995
a 920 millones a lo largo de 2008, sin embargo en el afio de 2009 hubo una
disminucién de un 4% disminuyendo las cifras a 880 millones, debido
principalmente a la crisis economica mundial y a la pandemia de la gripe A
(H1N1), (grafica 5).

Grafica 5
Llegadas de turistas Internacionales a México, 1995 — 2009
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Fuente: OMT, 2010.

A pesar de que en la grafica anterior se observa un decremento en la llegada
de los turistas internacionales, en la grafica 2 se observa un crecimiento que
inicia después de catorce meses de resultados negativos a partir de 2008,
durante el ultimo trimestre del afio de 2009 se registra un crecimiento del 2%
en contraste con los disminuciones de los primeros trimestres calculadas en
promedio en el 10%, 7% y 2%, respectivamente, con respecto al afio 2008,
incluso en los periodos vacacionales se observo una disminucién del turismo.

(grafica 6).
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Grafica 6
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De acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo, el crecimiento del
turismo internacional se favorecio con las llegadas al continente Africano, lo
que se espera que continue para el afno 2010, por la Copa Mundial en el
continente africano (grafica 7), fue la unica regién del mundo que registro un
incremento en las llegadas internacionales, ademas la siguiente grafica nos
muestra que en el afio 2008 se incremento la afluencia de turistas en la region

Oriente con respecto de las otras regiones.
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Grafica 7

Llegadas de Turistas Internacionales por Region, 2008 y 2009
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En cuanto a los ingresos, a nivel mundial, fueron de 265.000 millones de
dolares en 1990 y 856.000 millones de ddlares durante 2007 (Organizacion
Mundial del Turismo, 2008). Es decir, que mientras que en la década del 90
cada turista internacional aportaba 390 ddlares, este valor mas que se duplica
en el ano 2007 (950 dodlares), sin embargo en el 2009 se observé una
disminucién con respecto al afio de 2008 del 6%.

Los impactos econdmicos que genera la actividad turistica con el ingreso de
divisas, empleo, inversiones, entre otros, ademas de la serie de productos y
servicios complementarios que impulsa con su dinamica multiplicadora, lo han

hecho una alternativa econdmica para muchas regiones y paises que
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anteriormente no competian en le mercado turistico, o que sus esfuerzos para

el desarrollo de sus economias lo fincaban en otro tipo de industria.

Sin embargo, la via de desarrollo a través del turismo no esta a salvo de
riesgos. Sin duda que los acontecimientos internacionales en los ultimos afios,

han tocado los puntos mas sensibles del turismo.

Los acontecimientos del 11 de septiembre de 2001, y sus consecuentes
secuelas traducidas en la guerra de Irak, asi como las restricciones por
motivos de seguridad que generaron, son fuerte inhibidor de los viajes. Aunado
a ello, los ataques registrados en dos de las capitales emblematicas para el
turismo en Europa, Madrid y Londres, han generado efectos coyunturales
adversos a la actividad turistica. La presencia del Sindrome Agudo
Respiratorio Severo (SARS) también afectdo la actividad turistica con la
prohibicién de viajes a Hong Kong, China y Montreal, Canada, la crisis
econdmica y la influenza A(H1N1) han sido también factores determinantes en

el crecimiento del turismo.

En México, ademas de estar afectado por los problemas internacionales,
debido a que la desaceleracién econdmica de Estados Unidos de América, uno
de los principales mercados emisores de la economia global, tuvo fuertes
repercusiones sobre diversos sectores econdmicos de México, particularmente
sobre la actividad turistica, ya que al afectar el ingreso de los hogares, propicio
una desaceleracion en el flujo de turistas, también es afectado por diversas
problematicas regionales aunadas a diversos factores, politicos como el caso
de Oaxaca, o de origen natural como el caso de Cancun, con el huracan

“‘Wilma” y de seguridad.

La importancia de la actividad turistica a la economia del pais, se destaca al

convertirse el turismo en el tercer generador de divisas, por detras de los
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ingresos por exportaciéon de petroleo y las remesas del exterior, lo que lo

convierte en una actividad econémica de importancia.

Grafica 8
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De 1990 a mediados de 1994 el turismo se ubicaba dentro de un rango de
entre los 500 y 600 mil turistas. No obstante, a partir de 1995 y después de la
crisis economica que vivio el pais, el flujo de personas empezo a registrar una
tendencia acelerada, de registrar 7 millones 783 mil turistas en 1995, paso6 a
10 millones 591 personas en 2000, es decir, una tasa media de crecimiento
anual de 6.4%. A partir de ese afo y derivado de los atentados terroristas,
hubo cambio de nivel y por lo tanto cambio en la tendencia, de 2002, fecha en
la que se registra el menor nivel después de los atentados terroristas y una
desaceleracién econémica a inicios de ese ano de nuestro principal mercado
emisor, Estados Unidos de hecho el flujo de turistas llegd a acumular una
contraccion de 4.2% durante ese ano, al siguiente logré recuperar su
tendencia, sin embargo el huracan Wilma contrajo de nueva cuenta la llegada
de turistas internacionales y no es sino hasta inicios de 2008 cuando de nueva

cuenta se presenta un cambio en su tendencia, en ese afio la tasa promedio
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de crecimiento anual fue de 5.1% (grafica 9).

Grafica 9
Visitantes Nacionales e Internacionales a México

80,000,000

70,000,000

60,000,000

50,000,000

40,000,000 —&— TURISTAS
NACIONALES
TURISTAS

30,000,000 INTERNACIONAL

ES

20,000,000

10,000,000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
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Los principales datos del turismo en México de acuerdo a la Cuenta Satélite de
Turismo de México 2003 — 2006, reflejan que el Valor Agregado Bruto
Turistico en 2006, representd el 8.2 por ciento del correspondiente al total del
pais, cifra superior a la del producto generado, por la agricultura, la industria
alimentaria, de la madera, del papel y de la quimica. Integrado de la siguiente
manera por los servicios diversos — agencias de viajes, guias turisticos,

servicios de esparcimiento, tour operadors, servicios de organizacién de
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convenciones — aportaron el 37% del total, seguidos de los servicios de
transporte 5.5%, los de alojamiento 11.8%, los de restaurantes, bares y
centros nocturnos 10.7% vy las actividades de produccion de bienes y
artesanias 11.9 por ciento. El restante 3.1% fue generado por los tiempos
compartidos y las segundas viviendas. El Valor Agregado Bruto Turistico

registré en 2006 un crecimiento real de 4.5% respecto al afio anterior.

En ese afo, el gasto de consumo realizado por los turistas dentro del pais
(consumo interior) alcanzé 1,215,479.3 millones de pesos corrientes: el
correspondiente al turismo de residentes en México (consumo interno) aporto
el 86.3%, mientras que el gasto que realizan los visitantes que proceden de
otras naciones (consumo receptivo) contribuyé con 13.7 por ciento. Por su
parte, el consumo de los turistas residentes fuera del pais llegé a 102,526.5
millones de pesos corrientes. Asi, el consumo turistico total se ubicé en
1,318,005.9 millones de pesos corrientes, constituido por 92.2% del Consumo

Interior y 7.8% del Consumo Egresivo.

En 2006 las actividades relacionadas con el turismo generaron 2.4 millones de
ocupaciones remuneradas. La mayor generacion de empleos dentro del sector
se dio en los servicios de restaurantes, bares y centros nocturnos con una
aportacion de 36.1%, “otros servicios” 24.4%, los de transporte 18.2% y las
actividades de produccidn de artesanias y otros bienes 11.8%, y los de

alojamiento, tiempos compartidos y segundas viviendas al 9.5%.

Las remuneraciones medias anuales alcanzaron los 71,205 pesos corrientes
por persona ocupada en 2006, cifra superior a la de actividades econdmicas
como la construccion (51,322), fabricacion de prendas de vestir (53,021),
fabricacion de muebles (54,490) y los servicios inmobiliarios (61,921 pesos

anuales).

En el 2006, las actividades relacionadas con el turismo generaron poco mas
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de 2.4 millones de puestos de trabajo remunerados, destacando por su
aportacion al empleo de este sector los servicios de restaurantes, bares y
centros nocturnos que ocuparon al 36.1% del total, los otros servicios 24.4%,
los de transporte 18.2%, las actividades dedicadas a la produccion de
artesanias y otros bienes 11.8%, y los de alojamiento, tiempos compartidos y
segundas viviendas — el que cuida la vivienda o presta servicios de alojamiento

- al 9.5 por ciento. (Tabla 3)

Tabla 3

Numero de Ocupaciones Remuneradas en el Sector Turistico

CONCEPTO 2006 Variacion
2006/2005
TOTAL DEL PAIS 36,193,069 29
TOTAL TURISTICO 2,420,335 0.5
Bienes 285,655 0.4
Artesanias 227,791 0.5
Otros bienes 57,864 0.4
Servicios 2,134,680 0.5
Alojamiento 183,392 -1.4
Tiempos compartidos 11,921 4.8
Segundas viviendas 35,757 -3.0
Transporte 440,490 0.2
Restaurantes , baresy centros
nocturnos 873,767 0.1
Otros servicios 589,353 20

Fuente: SCNM. Cuenta Satélite de Turismo de México, 2003 — 2006

Durante 2006, México registr6 el octavo lugar en captacion de turistas
internacionales, y fue segundo lugar en el continente Americano, s6lo después
de Estados Unidos de América (EUA) y seguido de Canada, al recibir 21.4

millones de turistas internacionales. Cabe mencionar que en ese aino, México
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se vio superado por Alemania debido a que fue sede de la Copa Mundial de

Futbol, lo que le favorecié para pasar de la posicion 8 a la 7 entre las naciones

mas visitadas en el mundo.

Principales Destinos en el Mundo por sus Llegadas de Turistas

Tabla 4

Internacionales, 2001 - 2006

2001 2005 2006
Millones Millones Millones
de de de
Posicion | Pais llegadas | Posicion |Pais llegadas | Posicion | Pais llegadas
1 Francia 75.2 1 Francia 75.9 1 Francia 79.1
2 Espafia 50.1 2 Espafia 55.9 2 Espafia 58.5
3 EUA 44.9 3 EUA 49.2 3 EUA 51.1
4 Italia 39.6 4 China 46.8 4 China 49.6
5 China 33.2 5 Italia 36.5 5 Italia 411
Reino Reino Reino
6 Unido 22.8 6 Unido 28.0 6 Unido 30.1
7 México 19.8 7 México 21.9 7 Alemania |23.6
8 Canada 19.7 8 Alemania |21.5 8 México 21.4
9 Austria 18.2 9 Turquia 20.3 9 Austria 20.3
10 Alemania |17.9 10 Austria 20.0 10 Rusia 20.2
11 Hungria 15.3 11 Rusia 19.9 11 Turquia 18.9
12 Polonia 15.0 12 Canada 18.8 12 Canada 18.2
13 Grecia 14.1 13 Ucrania 17.6 13 Malasia 17.5
Hong Hong

14 Kong 13.7 14 Malasia 16.4 14 Kong 15.8
15 Malasia 12.8 15 Polonia 15.2 15 Polonia 15.7

Fuente: OMT, 2007
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En el afio de 2009 la Organizacién Mundial del Turismo publicé que fue
Francia el pais con mayor llegada de turistas y México ocupé el décimo lugar.
(grafica 10).

Grafica 10
Principales Destinos Turisticos , 2008
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Fuente: OMT, 2009

Al mes de diciembre de 2006 el personal ocupado del sector turistico se ubicd
en 1.9 millones de ocupaciones remuneradas, lo que representd un incremento
de 5.2% en relacion con 2005. Para el periodo enero-mayo de 2007, se

generaron 53 mil nuevas ocupaciones en el sector.
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Los ingresos por visitantes internacionales a México mostraron un incremento
de 3.2% en 2006, al registrar 12 176.6 millones de ddlares, lo que refleja la

afluencia de turistas internacionales con un mayor gasto medio.

Durante 2006 México ocupo el lugar numero 14 a nivel mundial en captacién
de divisas, ubicandose como el tercer destino de América, superado solo por
EUA y Canada.
Tabla 5
Principales Destinos en el Mundo por sus Ingresos por Visitantes
Internacionales 2001, 2005 y 2006

2001 2005 2006
Miles de Miles de Miles de
Posicion | Pais millones Posicion | Pais millones Posicion | Pais millones
de de de
dolares dolares dolares
1 EUA 71.9 1 EUA 81.8 1 EUA 85.7
2 Espafia 329 2 Espafia 48.0 2 Espafia 51.1
3 Francia 30.0 3 Francia 44.0 3 Francia 46.3
4 Italia 25.8 4 Italia 354 4 Italia 38.1
Reino
5 Alemania | 18.4 5 Unido 30.7 5 China 33.9
Reino
6 China 17.8 6 China 29.3 6 Unido 33.5
Reino
7 Unido 16.3 7 Alemania |29.2 7 Alemania |32.8
8 Canada 10.8 8 Turquia 18.2 8 Australia 17.8
9 Austria 10.1 9 Australia |16.9 9 Turquia 16.9
10 Grecia 9.4 10 Austria 16.0 10 Austria 16.7
11 México 8.4 11 Grecia 13.7 11 Canada 14.5
Hong
12 Kong 8.3 12 Canada 13.6 12 Grecia 14.3
13 Australia | 7.6 13 México 11.8 13 Tailandia |12.4
14 Turquia 74 14 Suiza 11.0 14 México 12.2
15 Suiza 7.3 15 Holanda |10.5 15 Suiza 11.8

Fuente: OMT, 2007
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Actualmente, el gobierno trabaja el turismo a través de siete diferentes

programas regionales (figura 3)

o Programa Meéxico Norte: integrado por los estados de Baja
California, Chihuahua, Coahuila, Nuevo Leo6n, Sonora vy
Tamaulipas, ofrece principalmente actividades de turismo
cinegético, de salud, de aventura, nautico, de negocios, pesca
deportiva, congresos, convenciones y exposiciones y playas.

o Programa Mundo Maya: integrada por los estados de Campeche,
Chiapas, Quintana Roo, Tabasco y Yucatan. Ofrece tanto al
turismo nacional como internacional los siguientes segmentos:
sol y playa, cultura, ecoturismo y aventura, buceo, cruceros,

negocios y convenciones.

o Programa Ruta de los Dioses: conformado por los estados de
Oaxaca, Puebla, Tlaxcala, Veracruz y del Distrito Federal, con
segmentos de turismo cultural, negocios y convenciones,

alternativo y sol y playa.

o Programa Tesoros Coloniales: con los estados de
Aguascalientes, Durango, Guanajuato, Michoacan, Querétaro,
San Luis Potosi y Zacatecas; para un turismo cultural, de

negocios y convenciones y alternativo.

o Programa en el Corazon de Meéxico: que lo conforman los
estados de Meéxico, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Tlaxcala y el
Distrito Federal, en la region se enfatizan los mercados de
negocios, congresos Yy convenciones, ferias y exposiciones,

cultura, ecoturismo y aventura, sol y playa y deportivo.
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o Centros de playa: Baja California, Colima, Guerrero, Jalisco,
Nayarit, Oaxaca y Sinaloa, el turismo que se realiza en esta zona

es de sol y playa.

o Mar de Cortés — Barranca del Cobre: Baja California Sur, Sinaloa,
Chihuahua y Sonora, la potencialidad de la region permite
identificar diversos tipos y formas de turismo que permiten
responder a diferentes grupos de demanda y a multiples
motivaciones de viajes. Asi en la regidon se enfatiza el mercado
de: sol y playa, deportivo y nautico, ecoturismo y aventura,

Nnegocios y congresos y convenciones.

Figura 3
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4.4.1. TURISMO EN MICHOACAN

Las caracteristicas y condiciones mas sobresalientes de la actividad turistica
gue acontecen en el estado de Michoacan de conformidad con la Secretaria de
Planeacion y Desarrollo del Estado de Michoacan,son las siguientes:

El flujo de turistas a nivel nacional y estatal va en ascenso.
Es un destino visitado en su mayoria por turistas nacionales.

Se cuenta con oportunidades para el turismo cultural.

YV V V VY

Es un destino econémicamente mas accesible a otros a nivel

nacional.

> Los recursos humanos orientados a la actividad turistica
requieren de mayor capacitacion.

> Morelia es uno de los sitios histérico — culturales mas

representativos del pais.

Los 113 municipios del estado tienen caracteristicas que los hacen proclives al
desarrollo turistico; sin embargo, de acuerdo al potencial y a la existencia de
recursos naturales mas factibles de ser aprovechados: clima, suelo, agua,
vegetacion, orografia, infraestructura de comunicacion y servicios establecidos,
permiten agrupar al estado en seis regiones basicas: Morelia, Patzcuaro,
Uruapan, Zitacuaro, Zamora y Lazaro Cardenas.

‘Para Michoacan el turismo es una actividad economica y social muy
importante. De acuerdo al INEGI, aporta el 8.7 por ciento al PIB del Estado y
genera aproximadamente 4 mil 800 empleos directos y alrededor de 23 mil
indirectos. Desde el punto de vista turistico, Michoacan se divide en seis
regiones con caracteristicas muy particulares que brindan un numero muy

amplio de atractivos naturales y culturales” (Figueroa, 2008)
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Los municipios susceptibles de desarrollarse en el plano turistico se
encuentran agrupados en las siguientes regiones de acuerdo a la Secretaria
de Turismo del Estado de Michocan.

Region Morelia: esta region se caracterizada por su tradicion cultural y
artistica, cuenta con una belleza arquitecténica y colonial de la ciudad de
Morelia y con una variedad de pueblos tipicos michoacanos como Charo,
Capula, Tiripetio, Cuitzeo y Huandacareo, que poseen zonas arqueoldgicas,
balnearios y una importante gastrondmia. La capital del estado se encuentra
en esta regién, misma que fue declarada por el Comité del Patronato Mundial
de la UNESCO “Patrimonio Mundial de la Humanidad”, el dia 12 de diciembre
de 1991 por su arquitectura y por sus estilo tradicional, siendo desde su
contricion una ciudad senorial, en la que aun prevalecen en el centro historico
viviendas coloniales, asi como la Catedral, ésta ciudad, se ha ido conformando
a lo largo de la historia como un centro articulador de ideas de libertad por lo
que una amplia red de simpatizantes desde la Independencia han participado y
formado parte de los mas diversos grupos y actores sociales que participaron
en los movimientos historicos, de ahi la importancia de los edificios como

testigo y patrimonio de nuestra historia nacional.

Entre los atractivos mas importantes del centro de la ciudad se
encuentran: las Tarascas, el Acueducto, sus plazas publicas, el Colegio de
San Nicolas de Hidalgo, museos, hoteles, y un mercado de dulces y
artesanias, donde el turista pude adquirir los tradicionales dulces michoacanos
y sus artesanias, ademas cuenta con un zoologico excepcional, que posee
mas de 24.5 hectareas donde se alberga una coleccion faunistica de mas de
3,800 ejemplares, de 430 especies de todos los continentes del mundo, de las
cuales el 49.8% corresponde a fauna nacional y el 50.2% a fauna exatica.



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 132
MICHOACAN, 1990 - 2008

Foto 1

Acueducto de Morelia
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Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan

La regidn ofrece a los visitantes la oportunidad de conocer los pueblos tipicos.
Charo a 15 kildbmetros de la capital, es conocido por ser parte de la ruta de la
Independencia, en donde se entrevistaron por primera y unica vez los curas
Don Miguel Hidalgo y Costilla y Don José Maria Morelos y Pavon. Cuenta con
una iglesia del siglo XVI, el Templo de San Francisco, ex convento e iglesia
Agustina, con parques de areas verdes arboladas para campismo y paseos a
caballo, una zona arqueoldgica y la exhacienda de San Antonio Corrales.
Capula, localiza al Oeste de Morelia a 17.5 kilbmetros, es famosa por su
artesania en barro con ornamentacion pintada a mano. Sus principales

atractivos son el Templo parroquial de Santiago Apdstol del siglo XVI



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 133
MICHOACAN, 1990 - 2008

reconstruido en el siglo XIX y el Cristo con rasgos indigenas en el rostro del
siglo XVI. Tiripetio, localizado a 24 kilometros de Morelia, es conocido por su
ex convento, construido en el siglo XVI que fue la primera Casa de Estudios
Mayores de la orden Agustina en Latinoamérica. Cuitzeo, ubicado a 34
kilbmetros de Morelia, fue nombrado pueblo magico en el 2006, se ubica al
margen del lago por lo que es famoso por su charal preparado con el toque
exquisito de la regién, su Convento Agustino de Santa Maria Magdalena, el
mas bello del estado por su magnifica arquitectura plateresca del siglo XVI. A
s6lo 2 kilbmetros de Cuitzeo se localiza la zona arqueoldgica “Tres Cerritos”.
Huandacareo, a 60 kildbmetros, cuenta con la zona arqueoldgica y famosos
balnearios de aguas termales.

Foto 2

Riviera del Lago de Cuitzeo

Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan

En esta regién, por ser la capital del estado, es posible encontrar las
artesanias y dulces tradicionales michoacanos, aunque son caracteristicos los
ates y las morelianas. En cuanto a la gastronomia es reconocido por sus
riquisimos dulces regionales, carnitas, chiles de primera calidad para moles y

salsas.
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Region Patzcuaro: es el corazén de la zona lacustre, uno de los puntos
que mas identifican al estado de Michoacan, ya que fue el principal centro
religioso prehispanico, y fue también el mas notable en la obra pacifista y
evangelizadora debido a la obra que emprendié Don Vasco de Quiroga. Es
uno de los escenarios mas admirados de México por la uniformidad de sus
casas, la presencia de un pasado colonial manifiesto en los templos,
conventos y casonas sefioriales que enmarcan sus plazas. “La puerta del
cielo” como es llamada la ciudad de Patzcuaro, fue nombrada pueblo magico
por su encanto sin igual, por algo los reyes purépechas lo eligieron para ser

lugar de recreo de la nobleza indigena y lugar de adoracion de sus templos.

Foto 3
Lago de Patzcuaro

Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan
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Esta region de fuertes raices prehispanicas, la constituye una zona de pueblos
tipicos eminentemente artesanales como Tzintzuntzan, Santa Clara del Cobre,
Cuanajo, Tupataro, Erongaricuaro y Quiroga, entre otros. En Santa Clara del
Cobre en donde se forjan los cazos, platones, jarras y multiples objetos
forjados y pintados a mano. Los artesanos de San Felipe de los Herreros y de
Patzcuaro, realizan herrajes a martillo, convertidos en ventanas, puertas,
celosias u otras exquisitas formas. Los hilados y tejidos de esta region son
hechos con motivos naturales, se trabajan sarapes, servilletas, manteles,
huanengos, camisas, lienzos, rebozos, colchas, entre otros. Del tule, chuspata
y paja, se manufacturan petates, canastos, cestas, y sombreros, se hacen
también figuras religiosas, juguetes y muchos otros utensilios de cocina, sobre
todo en Tzintzunzan, y la Cafada de los once pueblos. Los trabajos en pasta

de cafa, y sobre todo el laqueado en madera son tipicos de esta region.

En los alrededores de Patzcuaro se siembra mucho maiz y ello se ve reflejado
en su gastronomia la cual destaca por su variedad de tamales, corundas y
huchepos. Es tipico de la regidén el pescado blanco, la carne apache, el queso
de puerco, la sopa tarasca y la nieve de pasta en la Plaza Don Vasco de

Patzcuaro.

Las dos zonas arqueoldgicas mas importantes son lhuatzio y Tzintzuntzan, la
region también cuenta con lagos, bosques y montafas, que le brindan la
posibilidad de practicar diversas actividades de turismo cultural y de aventura.
Entre las fiestas destacan la del Sefor del Rescate de Tzintzuntzan, Semana
Santa y “Noche de Muertos”, espectacular ceremonia indigena de
reconocimiento internacional, asi como la Feria Nacional del Cobre, en Santa

Clara.
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Foto 4

Zona Arqueoldgica de lhuatzio

Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan

Region Zitacuaro (Pais de la Monarca): Esta region se encuentra situada
en su totalidad en las estribaciones del Sistema Volcanico Transversal, cuenta
con cuantiosos recursos minerales como el oro y la plata. Se encuentran
bosques mixtos, con arboles susceptibles de aprovechamiento forestal, estos
parajes han constituido desde hace muchos anos el albergue de la Mariposa
Monarca, siendo éste el mayor atractivo de la regién por excelencia; ofrece
también zonas arqueoldgicas, iglesias coloniales, ruinas mineras,
campamentos turisticos, grutas, balnearios de gran calidad con aguas
termales, una gastronomia exquisita y artesanias ofrecidas por grupos
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indigenas mazahuas y otomies.

La Mariposa Monarca, simbolo y orgullo de Michoacan, se alberga en la regién
entre los meses de octubre a marzo, con un numero aproximadamente de 60
millones, cuenta con 5 santuarios que conforman la Reserva de la Biosfera

Mariposa Monarca, decretada en 1986 como area natural protegida.

Foto 5
Reserva Ecolégica de la Mariposa Monarca

Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan

La ciudad de Zitacuaro es conocida por sus acontecimientos histéricos como
“La tres veces heroica” por haber sido tres veces incendiada. Es por eso que
los atractivos y sitios de interés de tan importante poblacion son: el Cerrito de
la Independencia, en cuya cima se encuentra el monumento al General Ignacio
Lépez Rayon; monumento y placa alusiva en el lugar donde se constituy6 el
primer Gobierno Nacional; el Monumento a la Bandera; la plaza Civica Benito
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Juarez; el Palacio Municipal con murales que relatan la historia de Zitacuaro; el

jardin de la Constitucion y el jardin de la Mora del Cafonazo.

Los paisajes que se observan alli son muy bellos y acogedores, la Presa del
Bosque se encuentra a sélo 12 kilbmetros de la ciudad de Zitacuaro, este es
un lugar propicio para el campismo y los deportes acuaticos. A 20 kildmetros
sobre esta misma carretera esta la desviacion al “Salto de Enandio”, municipio
de Benito Juarez, que es una gran cascada de aproximadamente 90 metros de
altura. Los Azufres es una zona geotérmica en medio de bosques, lagunas,
cabafnas, areas para campamentos y bellos paisajes que cuenta con
balnearios de aguas termales azufradas, en un territorio de 5 kildbmetros a la

redonda.

El municipio de Angangeo se encuentra a 34 kilometros de Zitacuaro vy
funcioné como pueblo minero, pero ahora se puede apreciar un pueblo con
gran colorido en el que se puede visitar el museo Casa Parker, perteneciente a
una pareja de ingleses, que al morir, su casa pas6 a manos de la Impulsora
Minera de Angangeo y posteriormente fue destinada como museo; la
instalacion se encuentra decorada con magnificos toques ingleses asi como
algunos objetos mexicanos, contiene una cronica fotografica de la época de la
bonanza minera, y el tunel turistico de San Simon, que inicia en la casa Parker
y concluye en el Templo de la Inmaculada Concepcion. El templo es
maravilloso pues posee un estilo gético y un retablo unico traido de Italia.

La zona arqueoldgica de esta region se encuentra en San Felipe de los Alzati,
comunidad indigena otomi, situada a 9 kilometros al norte de Zitacuaro. Ahi se
puede encontrar el templo San Felipe, edificado durante el siglo XVI, sobresale
por su belleza el atrio y la cruz monolitica con un disco de obsidiana al centro.
Cerca se encuentra la Capilla de la Candelaria, destinada en tiempos remotos
a ser el templo de las mujeres, posee un retablo de madera del siglo XVI y

varias virgenes con rasgos espafnoles de diferentes tamaros, o vestidas con
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trajes otomies.

En la region se trabajan: cuadros de semilla natural y de madera, mariposas de
papel, servilleteros, plateria, hilados y tejidos. En cuanto a la gastronomia es
peculiar de esta zona las carnitas de cerdo como platillo popular. En la region
abundan diversas huertas frutales, por lo que son especialistas en frutas en

conserva y cristalizadas.

Region Zamora: El oeste de Michoacan cobra gran importancia en la
historia por su participacion en la Cristiada de 1926-1929, formando parte de
los movimientos de la guerra entre las nuevas disposiciones y leyes del
gobierno hacia la Iglesia Catdlica. Ahora es conocido como un importante
centro de desarrollo comercial y agroindustrial en Michoacan, por lo que tiene
una infraestructura propia para albergar al turista que desee visitar los pueblos
tipicos de la Meseta Purépecha que conservan ancestrales tradiciones como el
lenguaje indigena, las artesanias de gran calidad y hermoso disefio, como las
piezas de alfareria de Patamban; las famosas pifias verdes de San José; los
primorosos bordados en punto de cruz (huanengos) de Tarecuato y Zacan; los
rebosos tradicionales y multicolores de La Piedad; la cesteria de Santiago
Tangamandapio; los diablos, figuras de barro colorido de Ocumicho;
huaraches y sombreros propios de Azuayo y delicados azahares para novia de

Chilchota y la artesania de cristal cortado de Yurécuaro, entre muchas mas.

En cuanto a la arquitectura podemos encontrar conventos y templos que datan
desde el siglo XVI al XIX y van desde el plateresco hasta el neoclasico. En
Zacapu se encuentra el Templo Franciscano del siglo XVI de estilo plateresco
con un reloj de sol de hace cuatrocientos afios. En Zamora se encuentran dos
Catedrales, una de estilo neoclasico y la otra inconclusa en su construccion y
de estilo neogotico, con cinco monumentales naves y en Sahuayo se

encuentra la Iglesia del Sagrado Corazén, construida en el siglo XIX.
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La regién ha sido beneficiada por su clima y vegetacion, sus paisajes acuaticos
de incomparable belleza lo hacen uUnico en el estado. Se localizan diversos
lagos como el de Camécuaro, Orandiro, La Estancia, Presa de Verduzco y La
Alberca. En Ixtlan se encuentra un geiser que sube hasta los 30 metros, el lago
de Chapala es lugar de arribo de diversas aves viajeras que llegan de
noviembre a marzo y en los Reyes se encuentran los Chorros del Varal que

son maravillosas caidas de agua.

Foto 6

Lago de Camécuaro

Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan

En cuanto a la gastronomia, Purépero, Sahuayo y San José de Gracia, se han
especializado en quesos que compiten a nivel mundial. Son tipicos de esta
zona el minguiche, queso frito con chile y crema que se prepara en San José y
el pan de Sahuayo, especialista en hacer pan de huevo como los picones,
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trancas y las semitas de piloncillo. Son también reconocidas las neverias de
Tocumbo, famosas por su peculiar forma de hacer paletas con infinidad de
sabores, igual que los helados de zarzamora, queso, aguacate, etc. Aqui se
cultiva también la tradicion de la mas fina dulceria como los flanes, camotes,

cajeta y los famosos chongos.

Region Uruapan: La region de Uruapan es poseedora de una gran
diversidad cultural y natural. Estd conformada por cientos de hectareas de
bosques que durante siglos han enmarcado algunos de los pueblos mas
antiguos de Michoacan, pertenecientes a la Meseta Purépecha y propietarios
de verdaderas joyas de arte colonial como la Huatapera, ubicada en Uruapan,
que fue el hospital fundado por Fray Juan de San Miguel para beneficio de los
indigenas, su arquitectura marcé el estilo que predomina en Michoacan por

sus elementos platerescos y mudéjar.

En la historia la region es famosa por su participacion en la Guerra en contra
de la Intervencion Francesa 1862-1867. La dicotomia en la existencia de dos
gobiernos: uno republicano y otro imperialista, orill6 a una lucha encarnizada
que quedd marcada por la presencia de hombres arriesgados y valientes
pasados por las armas y conocidos como “Los Martires de Uruapan ”. Durante
estos anos conflictivos, Uruapan fungié en 1863 como capital del estado hasta

el triunfo de la Republica en 1867.

En su tradicién artesanal se observa sobre todo un predominio en la
produccion laudera, principalmente en Paracho, quien es al mismo tiempo un
gran productor de jugueteria, mascaras y todo tipo de tallado en madera y
muebleria. Apatzingan es notable en la cesteria y la confeccion de Cristos de
paja.

Esta region es famosa por la calidad de sus productos agricolas, entre los
cuales destaca el aguacate tanto por su calidad como por ser el primer
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productor a nivel mundial. Es también caracterizada por la fertilidad de sus
suelos que permite el crecimiento de distintos frutos y flores por lo que en
Uruapan se encuentra el parque Nacional “Eduardo Ruiz”, el unico parque
Nacional en México dentro de una ciudad con un rio que nace en su interior, el
Cupatitzio. Cuenta también con diversas construcciones arquitectdnicas
pertenecientes al siglo XVI, una zona arqueoldgica precolombina en
Tingambato, y en San Juan Nuevo Parangaricutiro, a 10 kildometros de
Uruapan, se encuentra el pueblo que quedd sepultado bajo la lava del volcan
Paricutin. La region se caracteriza por su tradicion musical, especialmente en
Pichataro, Paracho, y Apatzingan que son los lugares en donde abundan las
bandas musicales que interpretan musica michoacana, en la que predominan

instrumentos de viento, platillos, arpa y tamboras.

Foto 7
Volcan del Paricutin

Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan
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Posee diversidad cultural y natural. Esta conformada por cientos de hectareas
de bosques que durante siglos enmarcaron algunos de los pueblos mas
antiguos de Michoacan, pertenecientes a la Meseta Purépecha y propietarios

de verdaderas joyas de arte colonial.

Lazaro Cardenas (costa): Es la unica que se encuentra localizada en la
costa, y se ubica en la ladera sur de la Sierra Madre del Sur y la angosta
planicie de la llanura costera del Océano Pacifico, en medio de dos rios, el
Balsas y el Coahuayana, por lo que esta region cuenta con una variedad de
paisajes asi como de flora y fauna, en especial las playas Michoacanas son el
refugio para el desove y reproduccion de tres tipos de tortuga marina: golfina,
laud o gigante y tortuga negra, que constituyen una importante reserva
ecoldgica, la cual no deja de ser una maravilla de nuestro estado.

Los principales atractivos de esta region son sus playas, en particular las
playas de Nexpa y La Ticla, que presentan condiciones excepcionales para la
practica del surf, ya que el oleaje alcanza por lo regular los dos o tres metros
de altura, presentando crestas en condiciones de baja velocidad y clasificadas
en lenguaje técnico como "olas de un punto", es decir que salen en una sola

direccion.

Por su parte, Playa Azul es otro sitio de la costa michoacana donde se practica
surf, pero sélo por parte de experimentados, pues a diferencia de La Ticla y
Nexpa presenta condiciones "de dos puntos", es decir, olas que se forman en

dos direcciones distintas).

La costa de Michoacan depara para degustar langostinos de espléndida
frescura, el famoso pescado a la talla, asado sobre la lefia de manglar. En
Infiernillo las truchas recién pescadas en la presa son exquisitas asi como lo

tacos de hueva.
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Foto 8

Costa de Michoacan

Fuente: Secretaria de Turismo de Michoacan
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CAPITULO

S

EL TURISMO Y EL DESARROLLO EN

MICHOACAN

La contribucion que el turismo puede hacer al alivio de la pobreza, a la
conservacion del patrimonio natural y cultural, asi como al desarrollo es
sustancial. Esto es de especial importancia en zonas en desarrollo, donde
existen gran cantidad de recursos naturales y de paisajes que constituyen
grandes atractivos para los visitantes. Michoacan es un estado que posee una
gran cantidad de atractivos naturales, culturales, historicos para que el turismo

se convierta en una actividad economica de gran importancia.

5.1. DESCRIPCION DEL ESTADO DE MICHOACAN

El estado de Michoacan cuya capital es Morelia, tiene 113 municipios y una
extension de tierra de 58,643 km? ocupa el 3.0% del territorio nacional.
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Actualmente segun datos de Censo de Poblacion y Vivienda 2005, tiene una
poblacién de 3,966,073 habitantes, lo que equivale al 3.8% de total del pais,
dicha poblacion se encuentra distribuida en un 68% urbana y el 32% rural; a
nivel nacional el dato es de 76 y 24 por ciento, respectivamente. La
escolaridad del estado es de 6.9 hasta primer grado de secundaria concluido,
de un promedio general en el pais de 8.1, los habitantes de habla indigena
estan representados por 3 de cada 100; el primer sector econémico (como
porcentaje del PIB) son los servicios comunales, sociales y personales; aporta
un 2.1% al PIB nacional.

Figura 4
Mapa del Estado de Michoacan de Ocampo

Querétaro

Colima

Fuente: Perfitur 2009

El territorio que ahora ocupa el Estado de Michoacan debe sus limites
geograficos a la antigua unidad politica prehispanica. Se encuentra ubicado en
el centro-oeste del pais, limita al norte con los estados de Jalisco y
Guanajuato, al noreste con Querétaro, al este con los estados de México y
Guerrero; al sur parte de Guerrero y al oeste Colima y parte de Jalisco.
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Es uno de los territorios que ha sido beneficiado por un vasto sistema
hidrografico, reflejado en sus abundantes manantiales, aguas termales, rios,
arroyos, lagos y lagunas, ademas de los esteros ubicados en varios puntos de
la costa. Gran parte de sus recursos hidraulicos provienen de las cuencas de
los rios Balsas, Lerma y Tepalcatepec. Estos recursos también distinguen a
Michoacan como generador de energia, ya que cuenta con las plantas de
Infiernillo y Geotérmica de Los Azufres. Algunos de los depdsitos de agua que
posee son: El lago de Patzcuaro, el lago de Zirahuén, el lago de Camécuaro, la
laguna de Cuitzeo, las presas La Villita e Infiernillo entre otras. En cuanto a su
orografia, con excepcién de la zona norte, el territorio michoacano queda
cruzado por dos grandes cordilleras, la del centro y la del sur. La sierra del
centro forma parte del sistema volcanico transversal y la del sur por la Sierra
Madre Occidental, o que ubica a Michoacan como uno de los estados con

mayores recursos forestales.

El estado cuenta con grandes riquezas naturales y culturales. En la entidad
habitan, junto a la mayoria mestiza, cuatro grupos indigenas: purépecha,
nahua, otomi y mazahua. Estos grupos indigenas se encuentran distribuidos
principalmente en los siguientes municipios. Purépecha: Coeneo, Charapan,
Cheran, Chilchota, Erongaricuaro, Jacona, Nahuatzen, Nuevo Parangaricutiro,
Paracho, Patzcuaro, Periban, Quiroga, Los Reyes, Tancitaro, Tangamandapio,
Tangancicuaro, Tingambato, Tinguindin Tocumbo, Tzintzuntzan, Uruapan y
Zacapu. Mazahua: Angangueo, Contepec, Ocampo, Senguio, Susupuato,
Tlalpujahua y Zitacuaro. Otomies: Contepec, Epitacio Huerta, Hidalgo,
Maravatio, Ocampo, Senguio y Zitacuaro. Nahuas: Aquila, Coahuayana y

Chinicuila.

Estas comunidades, con sus tradiciones y costumbres, constituyen gran parte
del patrimonio cultural de México; sus manifestaciones culturales junto con la

riqueza y la abundante variedad de condiciones geograficas dan lugar a que
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confluyan las condiciones perfectas para que Michoacan sea proclive al

desarrollo turistico.

El sector turismo ha desempenado desde hace décadas un papel importante
en la actividad economica del estado, aportando empleos e ingresos
significativos a los nucleos sociales tanto del ambito urbano como del rural. En
los ultimos afos el turismo se ha incrementado en el estado, lo que ha

redundado en una mejora econémica.

Las riquezas reales y potenciales del estado en el sector turismo son
incuestionables para cualquiera que se aproxime, asi sea en forma superficial,
al conocimiento de nuestro patrimonio natural, artistico, arquitectonico,
histérico y cultural; y es menos justificable aun si se considera que Michoacan
tiene una ubicacion geografica privilegiada, por su red carretera que lo vincula
con algunos de los principales centros urbanos del pais.

Figura 5

Mapa Turistico del Estado de Michoacan

Fuente: http://www.éa ymca.com/
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El estado de Michocan cuenta con una amplia red de carreteras que lo
comunica a lo largo y ancho, esta red incuye la autpista del occidente que
cruza por la parte norte de | Estado, asi como la autopista Morelia — Patzcuaro,
y la autopista Siglo XXI; ademas Ferrocarriles Nacionales de México conecta
las ciudades de Apatzingan, Uruapan y Morelia con la ciudad de México y
ofrece servicios de carga y pasajeros. Actualmente en el estado existen dos
aeropuertos, uno en la ciudad de Morelia y otro en Uruapan, el primero recibe
vuelos nacionales e internacionales (Estados Unidos de Norteamérica), otra de
las vias de comunicacion del estado es atravéz del puerto de Lazaro
Cardenas, en la costa del Pacifico, en donde arriban principalmente barcos de

carga.

Los programas que coordina el gobierno del Estado, a través de la Secretaria
de Turismo, para fomentar el turismo son: Costa de Michoacan, Ruta Don
Vasco, Morelia Patrimonio de la Humanidad, Pais de la Monarca, Pueblos
Magicos y Ruta de la Salud.

Los programas institucionales de desarrollo de Michoacan, actualmente
dividen al estado en regiones turisticas, de acuerdo a caracteristicas similares
entre los municipios: Region Morelia, Region Patzcuaro, Regidén Zitacuaro,
Regiéon Zamora, Region Uruapan, Region Lazaro Cardenas y el Valle de
Apatzingan, en las que se puede realizar diferentes tipos de turismo de
acuerdo a los gustos de los visitantes nacionales e internacionales, a la edad o

a las condiciones de cada uno.
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Figura 8
Regiones Turisticas de Michoacan
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Fuente: Secretaria de Turismo de Michaocan

En lo que se refiere al turismo el estado cuenta con gran potencial de recursos
naturales, ya que cuenta con 2,436 sitios y eventos de interés para los
visitantes, de los cuales el 69.04% son recursos naturales, el 12.97%
manifestaciones culturales, 11.9% expresiones folkloricas, 3.61% realizaciones
contemporaneas y 2.62% acontecimientos programados. Michoacan es una
cuna cultural, en donde las manifestaciones artisticas son cotidianas, la
pintura, la escultura, literatura son expresiones que viven en museos y en

edificios coloniales.

Los 113 municipios del estado tienen caracteristicas que los hacen proclives al
desarrollo turistico: de acuerdo con el potencial y a las existencias de los

recursos naturales mas factibles de ser aprovechados: clima, suelo, agua
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vegetacion, orografia, infraestructura de comunicaciones Yy servicios

establecidos, se agrupan al estado en las regiones basicas.

En el afio de 2008 se observd una disminucion en los turistas, debido al
comportamiento desfavorable de la economia global a causa de la interrupcion
del crédito, la ampliacion de la crisis financiera, el alza del precio de la materia
prima y del petroleo, asi como la incesante inseguridad que afecta al estado de
Michoacan (grafica 11).

Grafica 11
Afluencia de Turistas en Michoacan
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la SECTUR de Michoacan, 2009

La infraestructura es una parte importante en el desarrollo del turismo,
actualmente en el estado de Michoacan se han incrementado los centros de
alojamiento pasando de 385 en 1990 a 560 en el afio de 2008, lo que

representa un incremento de mas el 45% (grafica 12).
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Grafica 12
Hoteles y Moteles en Michoacan, 1990-2008
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la SECTUR de Michoacan, 2009

La estadia promedio diaria es de 1.37 en el aio de 2008, dato que ha tenido
solamente un pequefio incremento ya que en el 2000, la estadia promedio
seria era de 1.31, este dato es importante para el gobierno y debe de crear
politicas que genere un incremento en este indice, para propiciar una derrama

econdmica mas amplia.

El turismo extranjero que visitd Michoacan en los afios de 2000 a 2008, se han
incrementado, sin embargo, en el ano de 2008, hubo una considerable
reduccion de los turistas internacionales, debido a la crisis financiera de los
Estados Unidos, el principalmente visitante de viajeros internacionales a
nuestro estado y por la incipiente inseguridad que ha provocado que en los
paises del mundo, se aconseje el no visitar el pais (grafica 13)
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Grafica 13
Turistas Extranjeros de Michoacan, 2000 — 2008
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la SECTUR de Michoacan, 2008

“‘De acuerdo a la Secretaria de Turismo del Estado de Michoacan, en el 2007
la entidad recibi6 alrededor de 5.5 millones de turistas, de los cuales, el 85 por
ciento fueron mexicanos. En los ultimos afos, el flujo de turistas en la entidad
se incremento en mas del 50 por ciento, registrando una tasa de crecimiento
media anual de 2.9 por ciento, una de las mas altas del pais. Hacia el 2030, el
flujo de turistas podria alcanzar los 12 millones de personas, situacion que se
reflejaria positivamente en una mayor derrama economica y generacion de

empleo” (Figueroa, 2008).

El Plan Estatal de Desarrollo 2008—2012 cuenta con el objetivo “Turismo:
Palanca de desarrollo y via de integracion social” que establece “El sector
turismo constituye una prioridad estatal dada su importancia como factor de
desarrollo y motor de crecimiento. Destacan, en primer lugar, su elevada
productividad y empleo remunerado; en segundo, sus posibilidades de
extender una parte importante de sus beneficios a regiones marginadas o
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econdmicamente rezagadas. Lo anterior, es particularmente importante para el
caso de Michoacan, que posee una riqueza cultural y natural con amplias
oportunidades de aprovechamiento, Michoacan se encuentra en una situacion
privilegiada para que el sector turismo se vuelva uno de los ejes de desarrollo
local endogeno. El desarrollo acelerado a nivel mundial, nacional, estatal y
local conlleva a que la demanda por servicios de hospedaje se incremente de
forma importante en los afos venideros. El ingreso mundial por turismo ha
tenido un crecimiento sostenido durante los ultimos 20 afios, y es de esperar
que esa situacion continué durante las proximas décadas” (Gobierno del
Estado de Michoacan, 2008).

“En las cuentas nacionales, el turismo ha presentado durante varios afos un
saldo positivo en México, aportando cada dia mas divisas para el crecimiento
de la economia nacional en comparacion con las reservas internacionales y la
inversion extranjera directa, el ingreso por turismo equivale al 17 por ciento y
66 por ciento, respectivamente, mientras que con respecto a las remesas y las
exportaciones petroleras el ingreso por turismo equivale al 37 por ciento y el 59
por ciento, respectivamente. La derrama econdmica también se ha mantenido
creciente, alcanzando mas de 11 mil millones de pesos en 2007, por lo que el
turismo contribuyé en dicho afo con el 8.7 por ciento del PIB estatal’
(Gobierno del Estado de Michoacan, 2008)

“También es un avance en la actividad turistica el hecho de identificar y
desarrollar politicas y estrategias respecto a ciertos productos potencialmente
importantes en la entidad, como son “Morelia Patrimonio Cultural de la
humanidad”, “Pueblos Magicos” y “Ruta Don Vasco”. A pesar de lo logrado en
este sector se requiere consolidar el posicionamiento de Michoacan como un
destino lider a nivel nacional en turismo y en servicios de alojamiento. La
elevacion indispensable de la competitividad de las empresas del sector tiene

que ir acompafiada de la consecucion de esquemas de certificacion y de lineas
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de financiamiento y capitalizacion que sean accesibles para todo tipo de
empresas, incluyendo hoteles” (Gobierno del Estado de Michoacan, 2008)

Las actividades econdmicas del estado de Michoacan de acuerdo a los datos
del afio 2006, definen que los servicios comunales, sociales y personales son
las actividades que representan un mayor porcentaje a la aportacion al PIB
estatal de un 24.9%; mientras que las actividades de comercio, restaurantes y
hoteles, que son en las que se ubica el turismo representan un 17.2% del PIB
del estado (tabla 6).

Tabla 6

Actividades Econdmicas del Estado de Michoacan, 2006

Sector de actividad econémica Porcentaje de aportacion
al PIB estatal (ano 2006)
Servicios comunales, sociales y personales 249
Comercio, restaurantes y hoteles 17.2
Servicios financieros, seguros, actividades inmobiliarias y 15.7
de alquiler
Agropecuaria, silvicultura y pesca 12.5
Industria manufacturera 12.4
Transporte, almacenaje y comunicaciones 9.0
Construccion 6.2
Electricidad, gas y agua 2.2
Mineria 0.7
Servicios Bancarios Imputados -0.6
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, Censo Econémico 2005

Es importante observar que la industria manufacturera en nuestro estado
ocupa porcentaje muy bajo, de apenas el 12.4% de su aportacion al PIB
estatal y se encuentra con un alto grado de concentracion regional, en las

regiones Centro, por cuanto corresponde a la ciudad de Morelia, Occidente,
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que comprende el valle de Apatzingan y a la Meseta Purépecha; y la Ciénega

de Chapala donde se ubica Zamora, Jiquilpan, Sahuayo.

Grafica 14

Actividades economicas del estado de Michoacan, 2006
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5.2. PERFIL DEL TURISTA QUE VISITA MICHOACAN

La segmentacion del mercado turistico es la division del mercado total de
turistas en varios grupos menores y homogéneos. La esencia de la
segmentacion es que los miembros de cada grupo son semejantes respecto de
los factores que influyen en la demanda turistica. Un elemento fundamental del

éxito turistico es la capacidad de segmentar adecuadamente su mercado.

Al analizar la investigacion Perfil del Turista 2008 (PERFITUR), realizada por el
Centro de Investigacion y Estudios Turisticos del Instituto Tecnologico y de

Estudios Superiores de Monterrey, se determiné que:
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‘La distribucion por edades del turista que visit6 Michoacan se mantuvo
constante a lo largo del afio y durante cada uno de los periodos. El 1.7% de los
entrevistados fueron personas menores de 15 anos: el 27.7% fueron personas
entre 15 y 24 anos; el 48.4% fueron turistas entre 25 y 44 afios; aquellos de
entre 45 y 64 afos totalizaron el 19.6% y los turistas de 65 afios o mas
sumaron el 2.6%. “ (Perfitur, 2008)

Grafica 15
Edad del Turista en Michoacan, 2008
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ITESM, 2008

En cuanto al genero de los turistas que visitaron el estado, hubo un gran
equilibrio entre hombres y mujeres ya que el 44.61% de los turistas fueron de

genero masculino y el 53.39% fueron de genero femenino.

“De los turistas que visitaron Michoacan el 89.80% fueron mexicano, el 6.60%
provenientes de los Estados Unidos y el 3.70% de otros paises; de los cuales
el 22.5% fue Canada seguido de Espafa con un 14.9%, Argentina 13.3%,
Francia 11.1%; Alemania e ltalia con 4.1%, Reino Unido con 3.2% y Colombia
con 2.5%” (Perfitur, 2008)
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Grafica 16
Pais de Procedencia del Turista Extranjero que Visitd Michocan durante el
2008 (excluyendo Estados Unidos)
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Fuente:Elaboracié propia con datos del Perfitur 2008, Centro de Investigaciéon y Estudios

Turisticos de Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey

“‘Se determin6 que el 89.8% de los turistas que visitaron Michoacan a lo largo
del 2008 eran de origen mexicano y provenian de alguno de los estados de la
Republica Mexicana. Por otra parte, el 10.20% de los turistas eran de
procedencia extranjera. Respecto de los turistas nacionales, el mayor
porcentaje provino de Michoacan, ya que el 18.8% de los turistas eran
michoacanos visitando otras localidades del mismo estado. Jaliso ocupé el
segundo lugar, con 12.8% de los turistas encuestados que visitaron
Michoacan. El Distrito Federal fue el tercero, ya que aporté el 12.3%, seguido
por Estado de México con un 10.6%. Otros Estados que aportaron porcentajes
Guanajuato, con el 7.8%, Querétaro con 7.2%, Guerrero con 5.4% y Colima
con el 2.9%. El resto de lo Estados de la Republica aportaron porcentajes

menores al 3% de total.”
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Grafica 17

Estados de Procedencia de los Visitantes Nacionales, 2008
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Centro de Investigacion y Estudios Turisticos de

Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey.

‘Como ya se menciono, el 75% de los turistas extranjeros que visitaron
Michoacan en el afo, vienen de Estados Unidos. Sin embargo, es fundamental
aclarar que el 62% de ese 75% de los turistas es migrante. Esto nos indica que
son personas de origen mexicano que regresan a su pais de vacaciones con
intencidn de visitar a los familiares que tienen en México, lo que tiene muchas
implicaciones; por un lado, menos ocupacion hotelera, y por otro, la
convivencia en las casas de los familiares y amigos, lo que origina un gasto en
otro tipo de bienes, por lo que es necesario disefiar otro tipo de estrategias
empresariales.” (Perfitur. 2008)
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Grafica 18

Tipos de Alojamiento Utilizados por el Turista, 2008
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“Sobre el medio de transporte utilizado para llegar a su destino turistico en
Michoacan. Los resultados fueron los siguientes: para el 75.6% de las
personas encuestadas, el medio de transporte utilizado fue el coche privado,
seguido por el uso de un autobus de linea regular con el 11.1% y el avion de
lineas regular con el 8%, en porcentajes menores se ubicaron los que viajaron
en avion charter (7%), en autobus discrecional (2%), en coche alquilado
(1.3%).; el 0.3% de los turistas viajaron pidieron aventén” (Perfitur, 2008)

‘Referente al motivo del viaje a Michoacan en los diferentes estudios
PERFITUR, el motivo principal para el turista que visitd el estado fue el de
recreo y vacaciones con el 47.6%, mientras que para el 27.1% el motivo
principal para viajar a Michoacan fue el de visitar a familiares y amigos. Con
porcentajes mas discretos se ubicaron los negocios individuales (4.4%), asistir
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eventos culturales (5.5%), ir de compras (2.2%), de estudios o idiomas (2.3%),

luna de miel o aniversario (2.1%) “(Perfitur,2008)

El indice de satisfacciéon promedio en cuanto a hospitalidad, limpieza, calidad
de alojamiento, gastronomia, infraestructura, precio, informacion turistica,
seguridad ciudadana fue de 8.73 de 10, destacando la hospitalidad y trato a la
gente, la gastronomia del estado y la calidad de alojamiento. (Perfitur, 2008)

Podemos hablar del turismo desde la globalizacion neoliberal en donde el
término globalizacion se utiliza para justificar las transformaciones que tienen
lugar en las economias de los diferentes paises, cuya tendencia es la
integracion en forma abierta sujetos a los efectos de la libertad de mercados,
las fluctuaciones monetarias y los movimientos especulativos de capital. Los
ambitos de la realidad en los que mejor se refleja la globalizacion son la

economia, la innovacion tecnoldgica, la cultura, el medio ambiente y el ocio.

El ocio esta relacionado con el turismo al definirlo como “ocio, tiempo libre o

tiempo no utilizado para el trabajo. Se trata de distinguir entre trabajo y ocio”.

Histéricamente el ocio se relaciona con el modo de vida de la aristocracia, en
cambio aquellos que tenian que trabajar para poder subsistir solo podian sofiar
con el descanso y el disfrute. De hecho, y segun el protestantismo, el objeto de
la vida es glorificar a Dios por medio del trabajo. Paradodjicamente, el
crecimiento econdmico se ha explicado en parte como resultado de una mayor
aceptacion del protestantismo, y hoy justamente en estos paises donde la
gente dispone de mas tiempo libre para el ocio por ser mas ricos y tener
mayores ingresos. Una vez mas se observa el desequilibrio de la balanza que
siempre se inclina hacia aquellos que historicamente han logrado bajo

cualquier circunstancia mayor esplendor y poderio.
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En la vida cotidiana, sin embargo, oportunidades de ocio y recreacion, han
formado parte de la vida de las sociedades han variado de acuerdo con las
condiciones climaticas y la naturaleza circundante, y han ido progresando a
medida que se han producido mejores tecnologias y se ha logrado un mayor
control sobre el medio ambiente.

La pérdida de tiempo, tal y como Marx y De Tocqueville sehalaron desde
puntos de vista muy diferente, es tipicamente un fendémeno colectivo que surge
como consecuencia de fallos de mercado. Ciclos de prosperidad y recesion, o
fluctuaciones de la actividad econémica pueden fomentar la prosperidad de
una comunidad. La productividad esta ligada a la division del trabajo, pero
igualmente en las regiones esta ligada a la oferta y la demanda. Actualmente
existe una tendencia a trabajar menos y a tener mayor tiempo libre y ocioso.
Sin embargo gran parte de la poblacion solo puede sofiar con la posibilidad de
utilizar su tiempo en viajar, en primer lugar porque para poder hacerlo se
requiere de tener un nivel de ingresos que sustente esta actividad y esto se
obtiene normalmente cuando se tiene un empleo y las estadisticas nos
muestran que actualmente un elevado porciento de la poblacion mundial activa
se encuentra desempleada o sus remuneraciones apenas alcanzan para

alimentarse.

La globalizacion es un fendmeno nuevo, que afecta a la estructura de las
sociedades, los gobiernos y las formaciones culturales; el turista cuando ha
concebido el viaje siempre piensa encontrar alli algo diferente a lo que esta
acostumbrado a ver en su pais, esto se explica pues cuando seleccionan su

destino lo buscan en lugares de culturas distintas a las suyas.

Es aqui donde nuestro estado debe ser un fuerte competidor en aras de atraer
mucho mas turistas al considerarse un interés desarrollo cultural y sus bellezas
naturales que hablan por si solas, al ser un atractivo muy importante para las

diferentes civilizaciones.
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Tradicionalmente, por la existencia de importantes recursos naturales, de
reservas minerales y forestales, asi como de ricos y fértiles valles agricolas, la
actividad economica del estado de Michoacan se concentraba en el sector
primario, especialmente el agropecuario, aunque sin propiciar el potencial de la
actividad pesquera de estado. Sin embargo, Michoacan ha sido historicamente
una entidad agricola, entre los cultivos de la zona y en los cuales Michoacan
es lider productor en México, estan, el aguacate hass, zarzamora, guayaba y
fresa. Aunque también se produce el trigo grano, sorgo forrajero, limon agrio,
jitomate, cebolla y sorgo grano, desde los afios noventa inicia un proceso de

tercializacion de la economia de sus principales municipios.

5.3. COMPETITIVIDAD TURISTICA DEL ESTADO DE
MICHOACAN

De acuerdo con el indice de competitividad turistica realiizado por el Intituto
Tecnologico de Monterrey, el estado de Michocan ocupa el 17° lugar con un
valor de 32.3, siendo el promedio 34.8; lo que quiere decir que se encuentra
por debajo del promedio, el valor mas alto en el indiice de competitividad es
62.1 del estado de Quintana Roo.

En cuanto a la dimension de Recursos y Actividad Cultural Michoacan ocupa el
onceavo lugar, del pais, con un indicador del 20.2 siendo el maximo el 62.0
que lo representa el Distrito Federal y el promedio 17.9 En esta dimension se
define la disponibiliad y aprovechamiento de los recursos culturales de cada
Estado. Se entiende por recursos culturales, por un lado los recursos fisicos o
de infraestructura como: yacimientos arqueoldgicos, monumentos historicos,
catedrales, museos, teatros, bibliotecas y galerias. Aunado a ellos, podemos
mencionar el nivel de vida o actividad cultural que se presenta en cada
entidad. Este nivel de actividad se puede medir a través de la cantidad de

festivales culturales realizados en el Estado; de los visitantes a sitios
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arqueoldgicos, a museos, el numero de funciones de teatro, entre otros. Asi
mismo, se contempla la presencia y la diversidad de grupos indigenas que le
afiaden riqueza cultural a cada uno de los Estados del pais. Los pueblos
indigenas son los lazos mas fuertes con el pasado, pues representan la

permanencia de vestigios prehispanicos auténticos.

Grafica 19
Cinco Mejores Estados en Recursos y Actividad Cultural, 2010
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Fuente: Indice de Competitividad Turistica de los Estados Mexicanos, 2010

En cuanto a los recursos naturales y proteccion al medio ambiente el estado
de Michoacan se encuentra en el lugar numero 22, con un indicador de 58.0,
siendo el promedio 59.9 y el maximo 79.2 que lo obtuvo Baja California Sur,
esta dimensién abarca dos grandes conceptos: por un lado la disponibilidad de
los recursos naturales que tiene cada Estado del pais y, por el otro, la
proteccion que brinda a dichos recursos y al medio ambiente en general.

Dentro de la primera caracteristica, la disponibilidad de recursos naturales, se
halla el porcentaje de la superficie estatal que esta cubierto por bosque o
selva, la longitud de los litorales que tiene cada Estado y en numero de playas

en cada uno de ellos. De igual manera, se considera la proporcion del Estado
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que se encuentra protegida como reserva natural. Sin dejar de considerar el
numero de ciclones que son perjudiciales para el turismo. En cuanto a la
proteccion del medio ambiente, se considera la cantidad de recursos
peligrosos que se desechan en cada area; la disposicion de residuos solidos
por habitante; y el numero de delitos ambientales que ocurren en cada una de

las entidades.

Grafica 20
Mejores Cinco Estados en Recursos Naturales y Proteccion al Ambiente
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La dimension de Recursos Humanos e Indicadores Educativos, posiciona a
Michoacan en el 29° |lugar del total, lo que quiere decir que Michoacan ocupa
el antepenultimo lugar a nivel nacional, con una puntuacion del 16.9, muy por
debajo del 36.8 como puntuacion media nacional y mas aun del 75.7 que
obtuvo el Distrito Federal. Esta dimension mide el potencial de las personas de
una entidad para desarrollar de manera profesional y competitiva el sector
turismo en su region. Asi mismo se consideran aspectos sobre la fuerza de

trabajo disponible y la poblacion ocupada actualmente en turismo, lo que
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permite conocer el numero de personas que se encuentran capacitadas y listas
para atender al turista en caso de que se requiera. Ademas se completa el
ingreso promedio semanal que tiene el Estado.

Grafica 21
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Se analizaron los indicadores educativos; el punto de partida es desde la
educacion basica mediante la educacion primaria y secundaria; hasta la
educacion superior, donde se contempla el numero de universidades
presentes en el estado, la cantidad de escuelas de educacién superior con
programas relacionados con turismo, los estudiantes que hay en dicha area y
los titulados que aparecen afo con afio. Finalmente, y como medida
indispensable para atender el turista extranjero, se analiza el numero de

escuelas de idiomas que existen en el Estado.

En cuanto a la Infraestructura y Profesionalizacion del sector hotelero mide la
capacidad de recepcidon de un estado del turismo tanto nacional como
internacional. Se enfoca en dos grandes vertientes: la infraestructura

disponible, es decir, la cantidad de turismo que se recibe o puede recibirse; y
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la profesionalizacién de los trabajadores del sector turismo, que mide la calidad
del servicio que puede brindarse al turista. Por lo tanto, engloba aspectos tanto

cuantitativos como cualitativos.

Grafica 22
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El lugar que ocupa Michoacan en esta dimension es el 23° con una puntuacién
de 13.1, siendo el promedio 19.1 y el maximo 91.6 del turistico estado de
Quintana Roo, que es una estado que por su gran vocacion como destino
turistico de sol y playa ocasiona que haya una gran densidad hotelera y
disponibilidad de cuartos para el turismo; debido a que tiene una amplia

capacidad de recepcion y una gran diversidad de oferta hotelera.

La infraestructura mide aspectos como densidad de hoteles y moteles en el
estado y los cuartos disponibles que se tienen a lo largo del afio. También
toman en cuenta el personal empleado en hoteles, que es otra medida
receptora de es otra medida de capacidad de recepcion de turistas. Y,
finalmente, considera importantes indicadores turisticos como lo son la tasa de
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ocupacion hotelera, la estadia promedio y la densidad de ocupacidn de hoteles
y moteles. Para medir la profesionalizacion se apoya en el Programa de
Calidad Moderna del SECTUR Federal, el cual considera tanto el numero de
establecimientos certificados como el de consultores presentes en el estado.

Otra de las dimensiones en las que se evalua la competitividad turistica es lo
que se refiere al flujo de personas y medios de transporte que mide la
conectividad que tiene el estado con el resto del pais y del mundo, tanto por
via terrestre como por via aérea, ademas evalua el aprovechamiento en el
sector turismo que se da a la competitividad que se presenta, midiéndolo a
través de la llegada de turistas nacionales e internacionales hacia la entidad.

El estado de Michoacan ocupa el 20° lugar en lo que a esta dimension se
refiere con un indice de 9.4, el promedio en este aspecto es de 14.0 y el
maximo de 58.3 que se observa en el Distrito Federal. En cuanto a aspectos
de conectividad se mide por una parte la densidad de aeropuertos que hay en
el estado, asi como las salidas aéreas y los vuelos anuales que presentan
dichos aeropuertos. Por otra parte, se mide la conectividad terrestre de la
entidad, a través de la densidad carretera que hay en el estado y la proporcion
de carreteras de cuatro carriles o autopistas de red carretera. Se ha
considerado también a la densidad ferroviaria, debido a su importancia en el
transporte de mercancias, a pesar de que en nuestro pais no funciona
intensivamente como medio de transporte de personas. El aprovechamiento de
la conectividad se evaluo a través del flujo de personas y desde y hacia la
entidad. Se considera tanto a los turistas nacionales como a los turistas

internacionales.
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Grafica 23
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Otro aspecto que es importante en el turismo son los servicios
complementarios al turismo, en los que se evaluan los aspectos mas
importantes de aquellos servicios que permitan complementar y en la mayoria
de los casos mejorar la experiencia turistica durante el viaje. La existencia y
disponibilidad de areas de recreacion y entretenimiento para diferentes
mercados (familiares, adultos, infantiles, entre otros); asi como la oferta de
servicios bancarios, de salud, de comunicaciones y transportes, contribuyen no
solo a hacer mas grata la experiencia del visitante, sino que ademas
promueven un mayor gasto promedio, un incremento en el grado y nivel de
satisfaccion, el deseo de regresar al destino y la percepcion de que su viaje
valio lo pagado, elementos que se traducen en una derrama econémica mucho
mayor. Para analizar esta dimension se observan elementos como la densidad
de restaurantes, de centros nocturnos, de bares y de cantinas, asi como el
capital humano empleado en cada uno ellos. También se considera la
existencia de otros establecimientos recreativos como parques recreativos,

casas de juegos electronicos, casinos, clubes deportivos, balnearios y
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similares. También se evaluan aspectos al Distintivo H otorgado por la
SECTUR como el numero de establecimientos que cuentan con dicho distintivo
y la cantidad de instructores capacitados para apoyar a las empresas a fin de

que puedan conseguirlo.

Grafica 24
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El estado que presenta una mejor calificacion en este aspecto es el Distrito
Federal que obtiene un 85.5, habiendo un promedio de 27.6, Michoacan ocupa
el lugar 21° con una calificacion de 21.3, es decir, se encuentra por debajo del

promedio nacional.

En cuanto a la dimension de la seguridad publica y proteccion ciudadana un
aspecto que en los ultimos afios a cobrado una gran importancia y ha tenido
efectos negativos en el turismo, que evitan visitar nuestro pais y de una
manera especial nuestro estado, sin embargo, el estado de Michoacan ocupa
el 8° con una calificacién del 62.9, lo que es superior al promedio de 56.2,
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determinando al estado de Colima como el estado con un mejor resultado de
83.6

Grafica 25
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Esta variable define el nivel de proteccién que tiene el ciudadano por parte del
gobierno en lo que se refiere a salvaguardar la integridad y los derechos de las
personas, asi como la preservacion del orden y de la paz publica. Se entiende
como seguridad publica aquello que comprende la prevencion de los delitos, la
sancion de las infracciones administrativas y la investigacion y la persecucion
de los delitos. Las variables que se utilizan para determinar esta dimension son
la percepcion sobre la inseguridad que tienen los habitantes de un estado, el
indice delictivo real presente en la entidad, la confianza que las personas
depositan en la autoridad a través de la denuncia de los delitos, la respuesta
de las autoridades en atencion a los delitos denunciados vy, finalmente, el

apoyo gubernamental a la seguridad publica, medido a través de los recursos
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aportados por el gobierno para contribuir al fortalecimiento de la seguridad
publica.

Una mas de las dimensiones es la rentabilidad econémica que evalua una
amplia gama de indicadores que inciden en la rentabilidad de la inversion
turistica en los distintos Estados de la Republica Mexicana. En primer término,
se incorporan indicadores que denota la importancia de la actividad turistica en
cada Estado; entre ellos destacan los ingresos turisticos como porcentaje del
PIB y el PIB turistico per capita. Después, se analizan aspectos relativos al
nivel de la inversion privada y de la apertura hacia la inversidn extranjera de
los Estados. Se cita el valor de la inversion privada en turismo; la importancia
de la inversion turistica en el estado dentro de la inversion total en el pais; el
porcentaje de empresas con inversion extranjera directa (IED); al IED per
capita; y, el porcentaje nacional de la inversion extranjera. En seguida, se
agrupan aspectos econdmicos generales como la tasa de desempleo y la tasa
de pobreza alimentaria; y se finaliza con aspectos que indican la facilidad para
hacer negocios en un estado como: el numero de huelgas y el indice delictivo
en la propiedad industrial e intelectual.
Grafica 26

Mejores Cinco Estados en Rentabilidad Econdmica

80.00 72.80
70.00 61.90 59.50 59.00
60.00 53.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
Baja Baja Coahuila Quintana Campeche
California California Roo
Sur Norte

Fuente: Indice de Competitividad Turistica de los Estados Mexicanos 2010



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 173
MICHOACAN, 1990 - 2008

El estado que obtuvo una calificacion mas alta en esta dimension fue Baja
California Sur, con un 72.8, el promedio es de 43.0 y la calificacion de

Michoacan es del 36.2 lo que lo coloca en el 27° lugar.

En lo que se refiere a la Promocion Turistica, se analiza el esfuerzo del sector
publico por promocionar al estado como destino turistico y posicionarlo a nivel
nacional e internacional. En esta dimensién se agrupan variables entre las que
podemos mencionar: los recursos disponibles para el desarrollo del turismo en
cada entidad; la promocion que se hace del estado en foros turisticos; y
aspectos relacionados con las paginas de Internet de cada una de las
secretarias de turismo a nivel estatal. Dentro de las variables que se analizan
en este aspectos son: los recursos disponibles para el desarrollo del turismo
en donde se contemplan los recursos asignados por parte de la Federacion,
tanto para el desarrollo del turismo en general, como entidades que cuentan
con Patrimonios Culturales de la Humanidad. En la promocion realizada en
foros turisticos se analiza la difusidon que cada Estado hace de sus destinos
turisticos dentro del Tianguis Turistico de Acapulco, al ser el foro mas
importante de su tipo en México y Latinoamérica. Ademas, los aspectos que se
analizan en las paginas de Internet comprende el numero de idiomas en que
estan disponibles, la posicion que ocupa en buscadores internacionalmente
reconocidos, el ranking global de las paginas de Internet y la proporcion de
extranjeros que las visitan. Aunque el Estado de Michoacan no figura entre los
cinco estados principales en las medidas de esta dimension, si ocupa un lugar
importante, el 8° con una calificacion del 41.6, superior al promedio del 34.3; el
estado que ocupa el primer lugar en esta dimension es Quintana Roo con una

puntuacion de 72.6
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Por ultimo, en lo que se refiere a Participacion y Eficiencia Gubernamental, se
evalua la gestion de los gobiernos estatales en aspectos como gasto publico,
recaudacion fiscal y tramites burocraticos. Se destacan elementos como
calidad, eficiencia, eficacia, responsabilidad y transparencia de las autoridades
estatales. Ademas, se analizan mecanismos de medicion del desempeiio,
rendicion de cuentas, entre otros. Dentro de esta dimension se consideran los
aspectos financieros con que cuentan los distintos gobiernos estatales para el
cumplimiento de sus funciones como promotores y facilitadores en el sector
turismo; especial importancia tiene el porcentaje de su presupuesto destinado
para el desarrollo de dicho sector. Se analiza después la eficiencia en la
recaudacion y utilizacion de los recursos, con indicadores como la recaudacion
del ISR y del IVA, los egresos por obra publica y participaciones sociales y la
rentabilidad de la fiscalizacion. También, se analizan los indices de
transparencia y buen gobierno; y por ultimo, se estima la facilidad brindada al

sector privado en temas como los dias necesarios para abrir un negocio, para
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registrar una propiedad o para conseguir un permiso de construccion. El
estado de Michoacan en esta dimension aparece en el 5° lugar, con una
calificacion del 41.7, seguido de Zacatecas con 42.1, de Aguascalientes con
51.1, del Distrito Federal con 57.2 y el estado que obtuvo una mejor
calificacion en lo que se refiere a participacion y eficiencia gubernamental, es

el estado de Colima que tiene una puntuacion de 62.1

Grafica 28
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Estos estados tienen caracteristicas que los posicionan como lideres dentro de

esta dimensidn, entre otras:

» Todos ellos cuentan con indices de buen gobierno y baja corrupcion, a
excepcion del Distrito Federal, que ocupa una de las ultimas posiciones
en dicho indicador, Esto sefhala que las politicas publicas disefiadas
para controlar la corrupcion han sido implementadas adecuadamente en

estos Estados.
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» Los tramites burocraticos han sido simplificados en varias de las
entidades, especialmente en Aguascalientes y en Michoacan, Por ello
presentan algunos de los mejores indicadores en cuanto a dias para
registrar una propiedad, dias para obtener un permiso de construccion y
dias para abrir un negocio. Lo anterior indica que existe eficacia en la
politica de apertura de negocios, lo que puede estimar y atraer la

inversion en el sector turistico.

» La recaudacion fiscal, tanto del IVA como del ISR, es eficiente en estos
Estados, destacando el caso de Colima y el Distrito Federal, lideres
nacionales en recaudacion de uno y otro impuesto, respectivamente. La
eficiencia en la recaudacion fiscal permite allegarse de recursos que
después se pueden invertir en la promocién de distintas actividades

econdmicas incluyendo el turismo.

> El indice de transparencia de la informacion fiscal se ubica entre las
mejores posiciones a nivel nacional para estas entidades, lo cual indica
que la rendicion de cuentas publicas es oportuna, confiable, de calidad y
transparente en el Estado. En el caso de Aguascalientes se observa
ademas, la mejor rentabilidad de la fiscalizacion en todo el pais,
indicador de que los recursos recaudados son utilizados de manera

eficiente.

» Sin ser la principal actividad econémica para ninguno de estos Estados,
el turismo ha contado con impulso por parte del gobierno, el cual asigna
un importante porcentaje de su presupuesto anual para el fomento y

desarrollo de dicha actividad.



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 177
MICHOACAN, 1990 - 2008

CAPITULO

6

MEeTopoLOGIA UTiLIZADA PARA MEDIR
EL IMPACTO DEL TURISMO EN EL
DESARROLLO DEL ESTADO DE

MICHOACAN.

Como cualquier otro sector de la economia, el turismo incide en la generacion
de empleos, la atraccion de inversiones, el impulso al desarrollo econdémico y
sus consecuentes repercusiones positivas en la calidad de vida de las
comunidades a las que impacta. El hecho de que el turismo sea un sector
profesional y productivo, compuesto por empresas innovadoras y competitivas,
e impulsado por un gobierno facilitador y regulador, promueve el desarrollo del
mismo en el estado. Cuando se presentan estas condiciones, es mas probable
que las riquezas naturales y culturales con las que ha sido dotado un estado
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puedan transformarse en un mayor desarrollo social y econdmico para las

regiones.

Sin embargo, por la misma diversidad en cuanto al cumulo de recursos
naturales y culturales de cada sitio, hay regiones donde el turismo debe ser
motor de desarrollo y eje de la economia, mientras que en otras zonas,
simplemente debe actuar como comparsa de otras actividades econdémicas
mas aptas para esa region. De cualquier manera la diversificacion permite una
mayor solidez y estabilidad en la economia de los estados, regiones y paises,

por lo que nunca se debe dejar completamente de lado al sector turismo.

La presente investigacion analiza los datos mediante el analisis factorial por
ser un método estadistico multivariable que tiene como objetivo representar la
estructura implicita que posee un grupo de variables. Para lograrlo el analisis
factorial toma en cuenta las correlaciones entre las variables vy tipifica, por
medio de factores, el comportamiento comun entre todo el grupo de variables.
A su vez, estos factores definen el conjunto de dimensiones comunes e

implicitas en la matriz de datos (Hair, 1999).

Mediante el analisis factorial la regularidad estadistica de los datos se divide
en diversos factores de relacion de la informacion. El objetivo es que cada

patrén o factor agrupe las variables mas correlacionadas en su interior.

La ventaja del analisis factorial sobre los métodos de dependencia, tal como el
analisis de regresion, es que no impone restricciones a priori sobre las formas
funcionales, ni clasifica de antemano a las variables en variables dependiente
e independientes. El analisis factorial es una técnica interdependiente que
conforma factores, de tal manera que el poder explicativo alcanza el maximo

sobre el conjunto de variables (Hair, 1999).
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6.1. ORIGEN DEL ANALISIS FACTORIAL

El analisis factorial puede ser definido como una técnica que tiene como
finalidad definir la estructura subyacente de un conjunto de datos, para lo que
analiza la estructura de correlacion entre las variables mediante la definicion
de una serie de dimensiones subyacentes llamadas Factores. Esto tiene una
doble finalidad: por una parte el resumen y por la otra la reduccién de los
datos. Primeramente al resumir se obtiene unas dimensiones que cuando
sean interpretadas van a describir los datos de una manera mas sencilla, con
respecto a la reduccion ésta técnica permite obtener los calculos de las

puntuaciones para cada dimension y sustituirlos por las variables originales.

Una de las ventajas de esta técnica es que todas las variables son tratadas
simultaneamente, es decir, cada una relacionada con las demas y no existen

unas variables dependientes y otras variables independientes.

El origen del analisis factorial se encuentra en las técnicas de regresion
planteadas inicialmente por Galton'; en 1901 Pearson, quien fue su discipulo,
expuso el "Método de componentes principales”, que es el paso previo al
calculo del analisis factorial.

Sin embargo, el origen del Analisis Factorial se le atribuye a Spearman? y
propiamente quien la popularizé fue Thurstone quien en los afos cuarenta,
aplicaria el analisis factorial para identificar y diferencia los principales factores

que intervienen en la inteligencia humana.

! Galton, invento el uso de la linea de regresion, siendo el primero en explicar el fenomeno de la
regresion a la media. En las décadas de 1870 y 1880 fue el pionero en el uso de la distribucion normal.
En 1888 introdujo el concepto de correlacion, posteriormente desarrollado por Pearson y Sperman,

* Los trabajos de Charles Spearman, en 1904, trataban de analizar la causa de que las puntuaciones
obtenidas por un grupo de alumnos en diversas materias presentaban altas correlaciones. Sus estudios
pusieron de manifiesto la existencia de un factor comun en todas las calificaciones, que da una medida de
la inteligencia de los alumnos, y que explicaria las altas correlaciones existentes, y otro factor, especifico
de cada alumno, que seria el responsable de la parte residual de las calificaciones.
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Dentro del Analisis Factorial, podemos distinguir dos técnicas que, a pesar de
que el mismo tratamiento matematico es el mismo, sus objetivos son distintos:
El Anadlisis de Componentes Principales y el Analisis Factorial de

Correspondencias.

El Analisis de Componentes Principales tiene como objetivo reducir la
dimensién de un problema, en consecuencia un numero grande de variables
iniciales, se puede reducir a uno menor de nuevas variables, denominadas
Componentes, que representan la combinacion lineal de las originales y que
ademas son incorrelacionadas entre si. El hecho de la reduccion no significa
en ningun caso pérdida de la informacion relevante proporcionada por las

primeras variables.

Las nuevas variables o componentes, se pueden utilizar con multiples

objetivos, tales como:

> Describir con claridad gran cantidad de datos cuantitativos y

analizar las relaciones existentes entre ellos.

> Realizar estudios multivariantes posteriores, como un analisis
cluster , o construir un modelo de regresion utilizando los pocos datos
dados por las Componentes en lugar de los muchos proporcionados por

las variables iniciales.

El analisis factorial de correspondencias, en cierta manera, pudiera
considerarse como un método de reduccion de datos, en cuanto que el numero
inicial de variables, se reduce a un numero inferior de factores, pero, el objetivo
de este método multivariante, es precisamente, identificar y cuantificar estos
factores comunes. Por otro lado, el analisis de componentes principales no
exige condiciones previas acerca de la estructura de los datos de partida,
mientras que el analisis factorial de correspondencias, supone la existencia de
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un modelo que ha generado dichos datos. Ademas, dentro del analisis factorial
de correspondencias, se puede tener, o no, conocimiento del numero de
factores comunes. Cuando no existe tal conocimiento, nos encontramos ante

un problema de analisis factorial exploratorio (Requena, 2005).

En cualquier caso, el analisis factorial de correspondencias debe:

> Identificar los factores comunes existentes en el modelo.
> Obtener las relaciones entre las variables iniciales y los factores
comunes.

> Proporcionar una interpretacion de los factores comunes.

El principal objetivo sera encontrar una manera de resumir la informacion de
una serie de variables originales, mediante una serie de dimensiones
compuestas (factores) o valores tedricos con una minima perdida de

informacion.

La secuencia metodolégica para llevar a cabo el analisis factorial de
correlaciones que es el que vamos a aplicar en esta investigacion es: el calculo
de una matriz que exprese la variabilidad conjunta de las variables, la
extraccion del numero 6ptimo de factores, la rotacidn de soluciones para

facilitar su interpretacién y la estimacion de las puntuaciones graficamente.

En la presente investigacion se eligieron una muestra de 32 municipios
(Zamora, Jiquilpan, Sahuayo, Jacona, La Piedad, Zacapu, Puruandiro, Morelia,
Huandacareo, Queréndaro, Zinapécuaro, Zitacuaro, Hidalgo, Maravatio,
Tlalpujahua, Jungapeo, Angangueo, Ocampo, Apatzingan, Los Reyes, Cotija,
Uruapan, Patzcuaro, Quiroga, Salvado Escalante, Erongaricuaro,
Tzintzuntzan, Tacambaro, Huetamo, Lazaro Cardenas, Coalcoman y Mugica;
considerando tres factores para elegir los municipios de la muestra, dichos

factores son: los municipios que tiene mayor presencia con el turismo, en
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cuanto a visitantes y a establecimientos de hospedaje de acuerdo a las
estadisticas del INEGI para el afio de 2008, y los municipios con mayor
derrama econdmica respecto del PIB.

6.1.1. Comunalidades y Grafico de Sedimentacion de las Variables:

La tabla de comunalidades es una herramienta util; la comunalidad de una
variable es la proporcion de su varianza que puede se explicada por el modelo
factorial obtenido, lo que muestra la validez de las variables. Si el nivel de
extraccion que muestra la tabla de Comunalidades es menor a (0.500),
significa que la variable a estudiar no se esta explicando bien dentro del
modelo, debido a que no tiene un nivel importante de representacion, entre
mas cercana a uno la variable estara mejor representada (Navarro y Zamora,
2009). Sin embargo en esta investigacion se considero un valor de 0.60 como

minimo para determinar si las variables tienen representacion.

Otra medida importante de confiabilidad es el numero de componentes o
dimensiones que se van a considerar para representar las variables a analizar.
Cada dimension va a representar a las variables en cierta proporcion, siendo
las primeras dimensiones las que van a tener un mayor grado de
representacion, esto se expresa en la Grafica de Sedimentacion como una
mayor distancia en el eje vertical a cero. (Navarro y Zamora, 2009). Esta es
una representacion grafica de los autovalores, de tal manera que se suelen
usar para decidir el numero de factores a utilizar, tomando factores hasta que
la pendiente de la recta sea paralela al eje X.

6.1.2. Matriz de Componentes y Componentes Rotados
Una vez decidido el numero de factores obtenidos, se lleva a cabo la matriz de

componentes, que son las cargas de cada variable en cada uno de los factores

originados, de modo que las variables con cargas mas altas en un factor, nos
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indican una estrecha relacion entre la variable y ese factor, en definitiva es la

correlacion entre el factor y la variable.

Para que dicha interpretacidn sea factible, es recomendable que:

> Las cargas factoriales de un factor con las variables estén cerca
de 0 6 de + - 1. Asi, las variables con cargas proximas a + - 1 se
explican en gran parte por el factor, mientras que las que tengan cargas
proximas a 0 no se explican por el factor.

> Una variable debe tener cargas factoriales elevadas con un sélo
factor. Es deseable que la mayor parte de la variabilidad de una variable
sea explicada por un solo factor.

> No debe haber factores con similares cargas factoriales

El problema esta en que para la interpretacidn seria interesante que una
variable tuviera una importante carga factorial para un solo factor y no
dependiese de varios, para intentar esta situacion se recurre a las rotaciones

factoriales.

El objetivo de la rotacidn es ayudar a interpretar en los casos en que las
cargas factoriales no estén claras; las rotaciones simplemente son
movimientos de los ejes de tal manera que se mantenga la comunalidad vy el
porcentaje de varianza explicada por el modelo, aunque no por cada eje. Este
procedimiento se lleva a cabo mediante el método de Varimax, que minimiza el
numero de variables con cargas altas en un factor, mejorando asi la capacidad
de interpretacion de factores. Este método considera que si se logra aumentar
la varianza de las cargas factoriales al cuadrado de cada factor consiguiendo
que algunas de sus cargas factoriales tiendan a acercarse a uno mientras que
otras se acerquen a cero, lo que se obtiene es una pertenencia mas clara e

inteligible de cada variable a ese factor (Navarro y Zamora, 2009).
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Si bien la Matriz de componentes en un primer momento permite identificar las
variables mejor explicadas, presenta algunos problemas de definicion de estas
variables, que se resuelven en un segundo momento al trabajar con la Matriz
de Componentes Rotados. El criterio de rotacidn Varimax se centra en
simplificar al maximo los vectores de las columnas de factores (componentes),
la simplificacion maxima se alcanza al llegar a valores como +1 o al -1 y otras
cargas cercanas al 0, lo que coadyuva a una mejor interpretacion de las
variables. Los valores van a mostrar una asociacion positiva o negativa entre
las variables y el componente o una ausencia de asociacion si el numero

arrojado es cero (Santos, Mufioz, Juez, & Cortifias, 2003)>.

Las variables mejor representadas en cada una de las dimensiones de la
Matriz de Componentes Rotados, son las que se localizan en términos graficos

en sus respectivas dimensiones.

6.1.3. Grafico de Componentes en Espacios Rotados en Tres
Dimensiones (3D)

Este grafico muestra la misma informaciéon que la Matriz de Componentes
Rotados, exponiendo unicamente las tres dimensiones mas representativas,
aunque tomando en consideracion los efectos de todas las dimensiones

estudiadas.

El grafico refleja la ubicacion de las variables en el espacio definido por los
componentes, mostrando éstas en un espacio ortogonal, pero no como
coordenadas sino como vectores en el espacio. Cabe mencionar que la
posicion que ocupe el vector de cada una de las variables va a posicionar a
cada uno de los casos con coordenadas unicas de acuerdo a su posicion

respecto de la variable.

? Citado por Lenin y Zamora.
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6.1.4. Grafica de Puntuaciones:

Una vez determinados los factores rotados el siguiente paso es calcular las
matriz de puntuaciones factoriales F. Las posibilidades de analizar las
puntuaciones factoriales de los sujetos son muy variadas segun lo que se

pretenda:

» conocer qué sujetos son los mas raros o extremos, es decir, la
representacion grafica de las puntuaciones factoriales para cada
par de ejes factoriales puede ayudar a detectar casos atipicos;

» conocer donde se ubican ciertos grupos o subcolectivos de la
muestra (los jovenes frente a los mayores, los de clase alta frente
a los de baja, los mas catdlicos frente a los no catdlicos, los de
una provincia frente a los de otras provincias, etc);

» conocer en qué factor sobresalen unos sujetos y en qué factor
no, etc.

» explicar, analizando las informaciones anteriores, por qué han

aparecido dichos factores en el analisis realizado.

La técnica de analisis factorial de correspondencias es interdependiente, es
decir, todas las variables se consideran simultaneamente, se relacionan entre
si y forma factores que maximizan la explicacion del conjunto de variables,
identificando la estructura que existe entre ellas (Santesmases, 1998). El
Grafico de Puntuaciones muestra (en un plano con dos ejes) precisamente ese
espacio donde cada caso se encuentra en un punto dado por las coordenadas
(X, Y) de las dos dimensiones representadas. Estas coordenadas estan
influenciadas por la cercania o lejania con las variables estudiadas, por lo que
este grafico expresa la correlacion de los casos con las variables. Es decir, se
observa aqui, si los casos estan afectados o beneficiados por las variables

sefialadas, si las variables son contrapuestas, yuxtapuestas etc.
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CAPITULO

7

ANALISIS Y RESULTADOS DEL IMPACTO
DEL TURISMO EN EL DESARROLLO DEL

EstADO DE MICHOACAN

En este capitulo se realiza el analisis multivariante y multidimensional a partir
de los resultados arrojados por la Matriz de Componentes Rotados; es decir,
considerando los factores o componentes donde se encuentran definidas las
variables en los ejes del turismo y el desarrollo en el estado de Michoacan,
ubicados en el plano cartesiano con las variables y los municipios del pais.

Los 32 municipios que se eligieron para aplicar el analisis factorial, es decir,
que cumplieron con las caracteristicas de mayor numero de Vvisitantes
nacionales y extranjeros, mayor numero de unidades de infraestructura y mas

elevado PIB, fueron los siguientes:
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MUESTRA DE MUNICIPIOS PARA ANALISIS FACTORIAL

Morelia Jiquilpan Salvador Jacona
Escalante
Uruapan Quiroga Tlalpujahua Ocampo
Patzcuaro Hidalgo Jungapeo Tacambaro
Lazaro Cardenas | Mugica Angangueo Tzintzuntzan
Apatzingan Los Reyes Coalcoman Zinapécuaro
Zamora Zacapu Cotija Puruandiro
La Piedad Sahuayo Erongaricuaro Huetamo
Zitacuaro Maravatio Hundacareo Queréndaro

Una vez elegida la muestra para llevar a cabo el analisis factorial que fue la
metodologia que se decidio utilizar para realizar esta investigacion; se elabor6
la tabla de comunalidades en donde se observa que la columna de extracciéon
muestra un grado de representacion significativo para todas las variables,
siendo el menor numero de (0.708) correspondiente a OTROS (otros medios
de hospedaje). Mientras que, el valor mas elevado (0.992) correspondiente a la
variable de HOTELES (Total de Hoteles registrados en el estado de
Michoacan). Si bien todas las variables se encuentran bien representadas
dentro del modelo, en la parte alta, es decir, la mejor representada, se ubican
HOTELES, RESTAURNTES, PIB 2005 A PRECIOS CORRIENTES, PIB EN
DOLARES, RESTAURANTES y CUARTOS DE HOSPEDAJE, que son las
variables que mejor van a describir la correlacion entre ellas. En tanto, que en
la parte baja se localizan CUARTOS DE MOTELES, CASAS DE
HUESPEDES, OTROS TIPOS DE HOSPEDJE y PORCENTAJE DE
OCUPACION (véase tabla 7).
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Tabla 7

Comunalidades

Inicial Extraccion
VIISTANETS 1,000 ,950
VIS. EXT. 1,000 ,946
VIS. NAC 1,000 ,944
A.G. DE VIAJES 1,000 ,979
REST. 1,000 ,987
HOTELES 1,000 ,992
HOTELES 5* 1,000 ,951
HOTELES 4* 1,000 ,978
HOTELES 3* 1,000 ,948
HOTELES S/C 1,000 ,894
CUARTOS 1,000 ,987
CIUARTOS EN HOTELES 1,000 ,986
CUARTOS EN MOTELES 1,000 , 795
UNID. DE HOSP. 1,000 ,966
CASA DE HUESP. 1,000 ,732
CABANAS 1,000 ,880
SUITES 1,000 ,950
POSADAS 1,000 ,851
TRAILER PARK 1,000 ,901
OTROS 1,000 ,708
% OCUP. 1,000 717
POB. TOTAL 1,000 ,982
HOMBRES 1,000 ,982
MUJERES 1,000 ,981
PIB. EN DOLARES 1,000 ,988
PIB. PER CAPITA 1,000 ,870
PIB 2005 EN PR 1,000 ,988
PIB PER CAPITA 2005 PESOS
1,000 ,870
PEA 1,000 ,986
% PEA HOMBRES 1,000 ,865
% PEA MUJERS 1,000 ,865
% PEA SECT. TERC 1,000 ,863
IDH 2005(16) 1,000 ,907

Meétodo de extraccion: Analisis de Componentes principales
Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del Analisis Factorial de

Correspondencias.
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Posteriormente, se determino el numero de dimensiones que se van a
considerar, de acuerdo al porcentaje de cada una de ellas. La dimension
numero uno en esta investigacion va a representar el 65.825 por ciento de la
dispersion de las variables, la segunda dimension el 10.388 por ciento, la
tercera el 7.932 por ciento, la cuarta el 3.904 por ciento, la quinta el 3.441 por
ciento; llegando en la quinta dimension a un acumulado de 91.490 por ciento,
que se considero suficiente para que este estudio sea confiable, - ya que el
minimo para considerarse un estudio confiable es del 80 por ciento -por lo que
se decidio tomar cinco dimensiones para tener una representacion importante.

Grafica 29

Grafico de sedimentacion

20

15

Autovalor

FrT1T1T11r1r17171rrr1rTrIrrTrrTT T T T TT TTITTTT T
12345678 91011121314151617 181920212223 24252627 282930313233

Numero de componente

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del Analisis Factorial de

Correspondencias.
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Cuando se ha determinado el numero de componentes se elabora la matriz de
componentes, que nos permite identificar en qué dimension se encuentran
mejor explicadas las variables lo que nos permitio identificar que en el primer
componente (dimensién) las variables mejor explicadas son: NUMERO TOTAL
DE CUARTOS, NUMERO DE CUARTOS EN HOTELES, PEA, HOMBRES,
POBLACION TOTAL y MUJERES; y las menos representadas son CABANAS
y POSADAS, sin embargo, casi todas las variables quedaron representadas en
la primer dimension. En el segundo componente estan representados
solamente las CABANAS. En el tercero y cuarto componente no existen
variables representativas y en el quinto componente, se encuentra

representada solamente, la variable de POSADAS.



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE

MICHOACAN, 1990 - 2008

Tabla

8

Matriz de Componentes

Componente
1 2 3 4 5

VISITANTES ,964 ,059 ,065 111 -,036
VIS. EXT. ,961 ,050 ,061 ,125 -,030
VIS. NAC ,905 ,228 ,126 -,181 -,154
A.G. DE VIAJES ,933 -,052 -,315 -,038 ,075
REST. ,961 ,086 -,229 -,045 ,033
HOTELES ,954 ,262 ,098 -,035 -,060
HOTELES 5* ,884 ,111 -,249 -,308 ,029
HOTELES 4* ,964 ,125 -,082 -,147 -,071
HOTELES 3* ,809 ,342 ,296 =277 -,109
HOTELES S/C 724 ,501 ,170 ,299 ,041
CUARTOS ,990 ,041 -,001 ,027 -,062
CIUARTOS EN

HOTELES ,990 ,045 ,001 ,006 -,063
CUARTOS EN

MOTELES ,817 -,036 -,028 ,353 -,041
UNID. DE HOSP. ,887 ,405 -,086 -,083 ,016
CASA DE HUESP. , 793 ,224 -,218 -,018 -,072
CABANAS ,099 ,812 ,337 ,163 ,266
SUITES ,858 -,011 -, 414 -,193 ,068
POSADAS -,100 ,578 ,053 ,054 , 707
TRAILER PARK 175 ,518 ,578 -,494 -,155
OTROS ,216 ,293 ,553 ,159 -,495
% OCUP. ,521 -,014 472 ,440 171
POB. TOTAL ,971 -,051 -,165 ,089 ,020
HOMBRES ,972 -,052 -,163 ,094 ,016
MUJERES , 971 -,050 -,168 ,084 ,023
PIB. EN DOLARES ,960 -,075 -,245 -,015 ,037
PIB. PER CAPITA ,748 -,516 ,202 ,055 -,013
PIB 2005 EN PR ,960 -,075 -,245 -,015 ,037
EES%ESR CAPITA 2005 ,748 -,516 ,202 ,055 -,013
PEA ,975 -,067 -,155 ,082 ,022
% PEA HOMBRES -515 ,461 -,434 ,328 -,303
% PEA MUJERS ,515 -,461 ,434 -,328 ,303
% PEA SECT. TERC ,704 -,404 ,434 ,122 ,025
IDH 2005(16) 737 -, 427 410 ,103 ,044

Meétodo de extraccion: Analisis de componentes principales. 5 componentes extraidos.
Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del Analisis Factorial de

Correspondencias.
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Posteriormente, se realiz6 la matriz de componentes rotados que nos permite
a travez de una rotacion Varimax, para dar una mejor definicion a las variables.
En la Matriz de Componentes Rotados todas las variables quedan claramente
definidas en un espacio dimensional. En el primer componente las variables
que mejor se explican son RESTAURANTES, AGENCIAS DE VIAJES,
SUITES, PIB EN DOLARES y PIB 2005 EN PRECIOS CORRIENTES. Para el
segundo componente se tiene a PIB PER CAPITA 2005 EN DOLARES vy PIB
PER CAPITA 2005 EN PESOS A PRECIOS CORRIENTES. En el tercer
componente se encuentra TRAILER PARK, HOTELES DE 3* y OTRAS
FORMAS DE HOSPEDAJE. Para el cuarto solamente PORCENTAJE DE
OCUPACION y para el quinto POSADAS y CABANAS (véase tabla 9).
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Matriz de Componentes Rotados

Tabla 9

Componente
1 2 3 5

VIISTANETS ,835 327 ,165 ,345 ,014
VIS. EXT. ,831 ,329 ,148 ,353 ,014
VIS. NAC ,803 251 463 147 ,001
A.G. DE VIAJES ,953 248 -,092 ,022 -,029
REST. ,967 ,207 ,052 077 ,028
HOTELES ,854 238 ,363 253 ,104
HOTELES 5* ,923 ,205 ,168 170 ,016
HOTELES 4* ,922 247 248 077 -,019
HOTELES 3* ,668 275 ,631 114 121
HOTELES S/C ,641 ,010 ,295 ,515 ,362
CUARTOS ,888 ,320 171 ,256 -,035
CIUARTOS EN HOTELES 889 323 185 239 -,034
CUARTOS EN MOTELES 716 226 -,068 A74 -,037
UNID. DE HOSP. ,897 ,062 311 117 216
CASA DE HUESP. ,838 ,020 137 ,102 ,029
CABANAS ,068 -,216 433 ,306 740
SUITES ,943 170 -,063 ,163 -,037
POSADAS -,035 - 117 -,011 ,062 912
TRAILER PARK ,027 ,109 915 ,071 214
OTROS ,014 -,013 ,629 ,541 -,138
% OCUP. ,235 434 ,061 ,646 229
POB. TOTAL ,920 297 -,036 212 -,040
HOMBRES ,919 297 -,035 218 -,043
MUJERES ,921 297 -,036 ,206 -,038
PIB. EN DOLARES ,943 292 -,055 ,083 -,060
PIB. PER CAPITA ,489 ,695 -,060 ,255 -,280
PIB 2005 EN PR ,943 292 -,055 ,083 -,060
PIB PER CAPITA 2005

PESOS ,489 ,695 -,060 ,255 -,280
PEA ,916 ,316 -,035 210 -,047
% PEA HOMBRES -,203 -,896 - 116 ,092 -,010
% PEA MUJERS ,203 ,896 116 ,092 ,010
% PEA SECT. TERC ,367 736 ,076 ,400 -,145
IDH 2005(16) ,403 761 ,057 374 -,149

Meétodo de extraccion: Analisis de componentes principales.
Meétodo de rotacion: Normaizacion Varimax con Kaiser.

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del Analisis Factorial de

Correspondencia
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Las variables ubicadas en el eje de la X y que representan la dimensién del
turismo son: Total de Hoteles, (HOTELES) Hoteles de 5%, Hoteles de 4%,
Hoteles de 3* y Hoteles sin Categoria; Total de cuartos, Total de cuartos de
hoteles y Total de cuartos de moteles; Total de unidades de hospedaje,
posadas, casas de huéspedes, cabafas, trailer park, suites, y otras formas de
hospedaje; Total de Visitantes, Visitantes nacionales y Visitantes extranjeros;
Porcentaje de Ocupacion Hotelera; Restaurantes y Agencias de Viajes. Dentro
de las variables situadas en el eje de la Y expresando la dimensién de
desarrollo se tiene a: Poblacion Economicamente Activa (PEA), % PEA
Hombres y % PEA Mujeres; % PEA en el Sector Terciario, Bienestar IDH 2005,
PIB 2005 en dolares, PIB per capita 2005 en dolares, PIB 2005 en pesos a
precios corrientes, PIB per capita 2005 en pesos a precios corrientes,
Poblacion Total, Mujeres y Hombres.

De acuerdo a la grafica de componentes rotados, el turismo tiene un mayor
significado con las agencias de viajes por ser estas promotoras del turismo, asi
como los restaurantes, las suites y el total de unidades de hospedaje y en el
desarrollo tiene un fuerte impacto la Poblacibn Econdémicamente Activa
representada por las Mujeres, lo que quiere decir que es el importante el
trabajo que prestan las Mujeres al sector turistico, en los diversos hoteles y
restaurantes, principalmente; asi mismo el desarrollo se describe através del
IDH (Indice de Desarrollo Humano), que se localiza en el plano cartesiano en
una ubicacion que significa una fuerte influencia con el desarrollo, ademas de
la Poblacion Econdmicamente Activa en el Sector Terciario, lo que quiere decir

que el turismo si genera empleos, lo que beneficia el desarrollo (grafica 30).

Las variables mejor representadas en cada una de las dimensiones de la
Matriz de Componentes Rotados, son las que se localizan en términos graficos

en sus respectivas dimensiones.
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Grafica 31
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Fuente: Elaboracion Propia con base en los resultados obtenidos del Analisis Factorial de

Correspondencias.

Por ultimo se elabora el grafico de puntuaciones que nos permite observar la
relacion entre las variables del turismo y el desarrollo de los diferentes
municipios del estado de Michoacan.



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE

197

MICHOACAN, 1990 - 2008

Grafica 32

Grafica

de Puntuaciones

2,00000

1,00000]

Zamo
o

Jiquilpan
°Sahuayo
9 oLapi
ZacapuO® oApa
Quiroga_ o Tzintz
Jacona O g
Huetam08

Los Reyes Lézar 3

o
Huandacz

zingan
ntzan

reo

dad

Morelia
(]

Zitacuaro
Pétzcuaro

Cardenas

Uruapan
o

0,00000

-1,00000

REGR factor score 2 for analysis 1

-2,00000

-3,00000

Cotija

[
. Purug
Muglcao °A
Oot
Maravatiwm

Queréndaro®gy
o
Tlalpujahua

Hi
O

Salva

Ocamp

ndiro

gangueo

napécuaro

Joalcoman de Vazquez Pallares
pngaricuaro

Tacambaro

O Tacambaro

algo

lor Escalante
o

o

lungapeo
o

Fuente

T
-2,00000

0,00000

T T T
2,00000 4,00000 6,00000

REGR factor score 1 for analysis 1

: Elaboracion Propia con base en los resultados obtenidos del Analisis Factorial de

Co

Cuadrante |

rrespondencias.

Se ubican en este cuadrante los municipios que presentan un mayor turismo y

mayor desarrollo. Los municipios que se ubican en este cuadrante son:

Morelia, Uruapan, Patzcuaro y Lazaro Cardenas, estos son los municipios que
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tienen un mayor numero de restaurantes, que como vimos anteriormente es
una de las variables principales que determinamos a través del analisis
factorial, en cuanto a agencias de viajes Morelia y Uruapan son los principales
municipos prestadores de este servicio, y que por ser una Vvariable
representativa los posiciona mejor, en lo que se refiere a visitantes nacionales
y extranjeros, los cuatro municipios son los que presentan mejores datos
estadisticos, de la misma manera que son los municipios que tienen un mejor
valor en la variable de establecimientos de hospedaje y total de cuartos
establecidos; en cuanto a las variables de desarrollo, la PEA los municipios de
Morelia, Uruapan y Lazaro Cardenas, presentan los mejores valores para
Michoacan, no asi el municipio de Patzcuaro, sin embargo la mayor parte de
su poblacién econémicamente activa se dedica al sector servicios; el IDH de
estos municipios es el mas alto del estado de Michoacan, a excepcién del de
Patzcuaro, una de las variables que tiene mayor significado en el desarrollo es
la PEA en mujeres y la Poblacion Econdémicamente Activa, en donde
Patzcuaro tiene resultados importantes

Las caracteristicas principales de estos municipos son:

a) Morelia. Es el municipio que tiene mayor turismo y mayor desarrollo.
Las variables que posicionan al municipio de Morelia, en el primer lugar
del desarrollo y turismo, son mayor numero de visitantes, mayor Indice
de Desarrollo Humano, mayor Producto Interno Bruto y mayor numero
de hoteles. En la capital de Michoacan se encuentra la ciudad industrial
de Morelia, en la que hay empresas pequefias y medianas dedicadas
entre otras cosas al aceite comestible, la harina, la fundicidn, el plastico,
a los dulces en conservas, al embotellamiento de agua y refrescos;
ocupa el primer lugar en el IDH 2005 en el estado de Michoacan, y en
cuanto al turismo es la ciudad mas importante del estado,
prinicipalmente por su aeropuerto internacional que permite la afluencia

de turistas tanto nacionales como extranjeros, ademas por sus
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excelentes vias de comunicacion y su ubicacion dentro del territorio
michoacano, asi mismo tiene una gran cantidad de atractivos culturales
y naturales, y es el municipio que tiene mayor infraestructura turistica.

b) Uruapan. Después de Morelia es el municipio que tiene mayor
desarrollo turistico, en el Estado, y el tercero en cuanto al IDH, destacan
los productos agricolas como el aguacate, del cual son los principales
productores a nivel mundial; éste municipio tiene una gran cantidad de
atractivos naturales que le permiten desarrollar el turismo. Las variables
que participan son numero de visitantes, ocupa el segundo lugar, el
numero de restaurantes, numero de cuartos y de agencias de viajes,
también sobresale con respecto a otros municipios, en cuanto al
desarrollo las variables que tienen mayor participacion es la poblacion
econdmicamente activa, sin embargo tiene un PIB bajo, que afecta al
desarrollo, otra variable importante en el desarrollo es el Indice de
Desarrollo Humano, en el que ocupa el tercer lugar.

c) Patzcuaro es el tercer municipio en lo que se refiere a visitantes en el
estado de Michoacan, sin embargo, este municipio requiere de
infraestructura hotelera y de servicios para los visitantes; las variables
que participal es el numero de visitantes, ocupa el 3er. Lugar, el numero
de hoteles en la que ocupa el segundo lugar, el PIB es bajo, sobresale
la Poblacion Econdmicamente Activa en el sector servicios que es alto.

Los turistas que visitan Morelia, generalmente amplian sus rutas hacia
Uruapan y Patzcuaro, por lo que impacta el turismo de Morelia a estos dos

municipios.

d) Lazaro Cardenas. También se ubica en este cuadrante, es el segundo
municipio en cuanto a desarrollo humano y el cuarto en recibir
visitantes, generalmente de turistas que gustan del sol y playa, como
consecuencia de ser el principal atractivo de este municipio. Otra de las
variables importantes es el numero de restaurantes, ocupa el tercer

lugar y en el numero de cuartos el cuarto lugar, en cuando al desarrollo
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la variable mas importante es el Indice de Desarrollo Humano en donde
ocupa el segundo lugar, asi como en la Poblacion Econémicamente

Activa, que ocupa el mismo lugar.

Cuadrante Il

Se encuentran en este cuadrante los municipios que tienen menos turismo (eje
X) y que tienen mas desarrollo (eje Y); y que son los municipios de Jiquilpan,
Zamora, Sahuayo, La Piedad, Apatzingan, Tzintzuntzan, Zacapu, Quiroga,
Jacona, Huetamo, Los Reyes, Huandacareo y Zitacuaro.

a) Los municipios que muestran una mejor situacion en cuanto al
turismo son Zitacuaro, Zamora y Apatzingan, debido a que tienen una
presencia significante de visitantes y cuentan con algunos establecimientos de

hospedaje.

b) Los municipios que presentan una mejor posicion en lo referente al
desarrollo son Zamora, Jiquilpan, Sahuayo y Apatzingan; este ultimo municipio
principalmente en cuanto a la PIB se refiere, en cuanto a la variable del PIB, en
cuanto al IDH, los municipios de La Piedad y de Zacapu, tienen un buen
indice, incluso mayor que Patzcuaro, la variable mas importnte para Zamora es
la Poblacion Econdmicamente Activa de Mujeres, la mas elevada de todos los
municipios del estado de Michoacan, lo que se traduce en un mejor desarrollo.

Las caracteristicas principales de estos municipios son:

En cuanto al desarrollo econémico del municipio de Zamora con una amplia
produccion de fresa, lo que,le permite tener una industria congeladora de
frutas, Apatzingan uno de los principales productores agricolas del estado en
frutas y hortalizas, Sahuayo se dedica principalmente al comercio. En cuanto al
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turismo, Zamora, Zitacuaro y Apatzingan son los municipios que tienen una

mayor capacidad de infraestructura turistica.

Cuadrante Il

Este cuadrante incluye a los municipios que tienen menor turismo (eje X) y
menor desarrollo (eje Y), y en el se ubican los municipios de Puruandiro,
Mujica, Angangueo, Zinapecuaro, Maravatio, Coalcoman, Queréndaro,
Erongaricuaro, Tlalpujahua, Hidalgo, Cotija.

Las caracteristicas del turismo de estos municipio son diferentes, es por eso
que tienen un menor resultado en cuanto al turismo, algunos de ellos cuenta
con muy poca infraesructura en cuanto al turismo, por ejemplo, el municipio de
Hidalgo, principalmente tiene cabafas, lo que repreenta un segmento

especializado del turismo.

Los municipios que tienen mas visitantes son Hidalgo, Mugica, Maravatio y
Tlalpujahua, esto se explica porque en Hidalgo, hay interés de los visiantes de
conocer las lagunas y de visitar los balnearios de aguas termales de los
Azufres; en Mugica existen manantiales de agua fria, en Maravatio y
Tlalpuhajua, son municipios visitados por su artesania. En cuanto a los
establecimientos de hospedaje el municipio que tiene mayor cantidad de
hotoles es Hidalgo, seguido de Tlapuhajua y Zinapecuaro. Los municipios que
tienen mayor poblacién econdémicamente activa son, principalmente Hidalgo,
seguido de Maravatio y Zinapécuaro. Los municipios que tienen mayor IDH
son Queréndaro, Cotija e Hidalgo, en ese mismo orden.

Los municipios que se presentan en este cuadrante si bien algunos como
Angangueo que tiene como principal atractivo el Santuario de la Mariposa
Monarca, en el cerro de las Papas, y que representa el 24% de su actividad
economica, no presenta impacto en el desarrollo debido a que es solamente

una tercera parte del afo, la que realiza esta actividad y ademas los problemas
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sociales, no permiten que se propicie el desarrollo. Por otro lado, Zinapécuaro
es un municipio que tiene balenarios de aguas termales, y zonas boscosas
para acampar, pero requiere de politicas de desarrollo, para su crecimiento.
Cotija es un municipio que no registra estadisticas de visitantes y que a pesar
de ser famosos por sus quesos no presenta desarrollo por sus actividades

econdémicas.

Cuadrante IV

Se localizan aqui los municipios con el mayor turismo (eje X) y con el menor
desarrollo (eje Y); aqui se incluye a Ocampo, Salvador Escalante, Jungapeo y
Tacambaro. ElI municpio de Ocampo tiene un comportamiento especial, a
pesar de tener una gran cantidad de visitantes a sus santuarios de la mariposa
monarca, no atraer el desarrollo debido a que no existen establecientos para la
alimentacion, que permitan una derrama econOomica, para impulsar el
desarrollo, asi como todos los demas servicios que se ofrecen a los visitantes

no propician el desarrollo.

Los municipios que presentan resultados en las estadisticas de visitantes
nacionales son Salvador Escalante y Jungapeo, este ultimo municipio es el
que tienen mayor numero de establecimientos de cuartos de hospedaje
registrados, sin embargo, tiene escasamente 15 establecimientos de los
cuales 12 son establecimientos sin categoria. En cuanto al IDH de estos cuatro
municipios el que tiene un mejor valor es el municipio de Tacambaro, sin
embargo Jungapeo, Ocampo y Salvador Escalante presentan unos de los
indices de desarrollo humano mas inferiores en el estado de Michoacan,
igualmente en cuanto al porcentaje de poblacion econémicamente activa el
municipio de Tacambaro, es el que presenta un mejor valor, mientas que los

otros tres municipios presentan datos inferiores.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El turismo es una actividad econdmica con gran presencia en los paises en via
de desarrollo, con una gran potencialidad para apoyar procesos de avance y
de combate contra la pobreza, lo cual ha sido reconocida internacionalmente.
El progreso turistico ha ido en aumento, aun en algunos de los paises menos
desarrollados en donde inclusive hasta hace poco se consideraban al turismo
como una actividad secundaria. Por lo que sin duda el turismo representa una
oportunidad hacia los paises en desarrollo, quienes deben estar sujetos a
directrices de turismo responsable, por lo que es importante contar con una
gestion compartida por los agentes involucrados (gobierno federal, estatal,
sector privado, ONGs, destinos turisticos, sociedad civil, etc) que establezcan
un marco legislativo, politico, socio- econdmico y cultural, que propicien una
vision mas amplia y consideren como prioridad al turismo a manera de

estrategia de desarrollo para reducir la pobreza.

Actualmente el volumen del negocio del turismo iguala o sobrepasa las
exportaciones de petroleo, productos alimenticios y automdviles; por lo que el
turismo se ha convertido en uno de los mayores participantes en el comercio
internacional y representa una de las principales fuentes de ingreso para
muchos de los paises en vias de desarrollo. Este crecimiento se da, mano a
mano con una diversificacion creciente y competencia entre los destinos

turisticos.

Cuando se inicia la creacion del sector turistico en México, el estado favorecia
la planeacion y desarrollo de los polos o destinos en base a su localizacion
geografica. Hoy en dia, se deben desarrollar polos turisticos basandose en la
herencia cultural y en el potencial econdmico del destino y no exclusivamente

en su belleza natural. Lo anterior favorecera al desarrollo de las comunidades
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mas necesitadas y creara nuevas formas de turismo, como lo es: el
ecoturismo, de deporte, de retiro, industrial, de negocios, nautico, educativo,
entre otros. Las politicas relacionadas al turismo deberan estar
cuidadosamente disefiadas para operar con una infraestructura que sea
conductiva para el sector turistico. Los hacedores de politicas publicas
deberan poner mucha atencién en su disefo, especialmente al momento de

ponderar la parte de la inversion entre el turismo y otros sectores productivos.

Las decisiones politicas en lo concerniente al turismo, no solo deberan estar
en manos del gobierno central, sino que también deberan ser llevadas hacia
los gobiernos regionales, lo que posibilitara poner en practica politicas
coordinadas del sector turismo, destinadas a mejorar la oferta, modernizar la

infraestructura y promocionar las posibles atracciones.

Es necesario analizar la importancia que tiene el turismo en Michoacan, como
alternativa para impulsar el desarrollo social, asi como los beneficios que
aporta a la economia y revisar los alcances y limitaciones de los programas,
proyectos y politicas de inversidn, sobre todo en esta época, en la que las
crisis estan golpeando fuertemente al estado y al pais.

Es conveniente que los niveles de gobierno, trabajen coordinadamente con la
sociedad. Los empresarios dedicados a la industria hotelera y restaurantera
deben apostarle al sector turismo, con la conviccidon de que tendran éxito, y
que este sector es una fuente importante de ingresos, una palanca de
desarrollo para nuestra entidad.

Una vez analizado, a través del analisis factorial, la relacion existente entre el
turismo y el desarrollo podemos concluir que el turismo si impacta en el
desarrollo regional del estado de Michoacan, en razon de que los municipios
en los que existe mayor turismo, presentan indicadores de turismo mayores
con respecto a otros que no presentan esta relacién, por lo que la hipotesis ha

sido confirmada. Por lo que es necesaria continuar impulsando la actividad
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turistas para poder alcanzar mejores niveles de desarrollo en el estado, dado

el amplio potencial turistico que se tiene.

En base al analisis realizado determinamos que el municipio de Morelia,
Uruapan y Patzcuaro, son los municipios mejor posicionados en el Estado en
la relacion Turismo — Desarrollo, y los demas municipios requieren de un
mayor impulso y promocién, se recomienda crear rutas turistas con una buena
promocioén y difusion, en los estados circunvecinos y en el resto del pais, asi
como la participacion en ferias nacionales e internacionales, para promocionar
al estado, y ampliar en numero de municipios que presenten una buena

relacion entre el turismo y el desarrollo.

» El municipio de Patzcuaro de acuerdo a los resultados obtenidos,
presenta un buen desarrollo, sin embargo, se puede hacer mucho mas
con este municipio, debido a su potencial turistico, en cuanto requiere
de mejor infraestructura turistica, para que sus visitantes, decidan
hospedarse en ese lugar, asi como consumir alimentos tipicos, pero en
lugares salubres, lo que puede generar una mejor derrama economica,
al municipio, actualmente la mayor parte de sus unidades de hospedaje
son de tres estrellas, este municipios presenta altas condiciones para
desarrollar el turismo cultural. En cuanto a su poblacion, solamente un
veinticinco por ciento es poblacion econédmicamente activa, lo que se
veria beneficiado con el impulso de las actividades turisticas. Ademas
se propone que a la poblacidén se le capacite para que ellos mismos
sean guias de turistas, o vendan alimentos tipicos en lugares higiénico,
pero preparados por ellos, lo que les da un gran valor, y les genera
fuentes de empleo.

»El municipio de Zitacuaro, que posee un amplio potencial turistico,
requiere de desarrollo de infraestructura principalmente en la zona de la

mariposa monarca, en donde es escaso el hospedaje, y los



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 206
MICHOACAN, 1990 - 2008

establecimientos de alimentacion, dando lugar a que la gran cantidad de
visitantes, solamente se trasladen a admirar, el paisaje, y regresen a
sus lugares de procedencia o a la capital del estado, pero no generan
riqueza al municipio, porque no hay infraestructura que permita la
permanencia del visitante. Lo mismo sucede en Ocampo, que a pesar
de su amplio potencial turistico, no retiene al turista. Estos municipios
de acuerdo a los resultados del analisis factorial proponemos que se
generen fuentes de empleo, y que puede ser capacitando a la poblacion
para dar atencidn al turista como guias de turistas o como prestadores

de servicios.

»En cuanto al municipio de Tlalpujahua, que tiene un gran potencial en
cuanto a la artesania se refiere, con la produccion de esferas, se
propone, buscar alternativas de comercializacién de sus productos y de
visita a sus fabricas, que elevaran el nivel econdmico de los habitantes
de la zona; este municipio, no tiene hoteles de buena categoria ni
restaurantes, que propicien el incremento de los turistas, por lo que se

requiere su construccion.

»En cuanto a los resultados del municipio de Morelia, el cual resulto el
mejor en cuanto a turismo y desarrollo proponemos que no se concentre
el turismo en el centro de la ciudad, porque existen algunas tenencias
con importantes atractivos turisticos que a la fecha no han sido
explotados y en donde la poblacion, requiere de fuentes de empleo, lo

que contribuiria al desarrollo del municipio.

»Se propone instaurar rutas turisticas que incluyan a municipios como
Jacona, Zamora y Los Reyes, que tienen posibilidades de desarrollo y
que tienen potencial turistico, pero que sin embargo, los visitantes que
vienen al estado, rara vez o generalmente nunca incluyen a estos

municipios, dentro de sus rutas de visita, para lo cual se requiere
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establecer hoteles de mejor categoria a los actualmente establecidos.

» Los municipios que tiene balnearios, en los que se puede desarrollo el
turismo de salud, estan Hidalgo, Zinapecuaro y Huandacareo, se
propone que sus instalaciones sean mejoradas, y se instruya a la
poblacidn para que sean ellos mismos los que den terapias, para este
tipo de turisticas. EI municipio de Hidalgo, también debe de fomentar el
turismo ecoldgico, o de aventura, con las lagunas que posee y que
actualmente no son explotadas, por lo que se propone, plantear paseos
en lacha en las lagunas e instalar areas de campismo que cuenten con
los servicios basicos necesarios para poder captar una gran cantidad de
excursionistas, que gusten de este tipo de turismo.

»Dada la existencia de ciudades coloniales y patrimonios de la humanidad,
asi como los pueblos magicos en el Estado, y la disponibilidad de
recursos federales para el desarrollo del turismo cultural, se requiere

consolidar este tipo de turismo en el estado de Michoacan.

> El estado de Michoacan cuenta con una gran variedad de opciones de
entretenimiento y parques recreativos, por lo que es posible fomentar
nuevas formas de hacer turismo, desde el turismo de naturaleza, el
ecoturismo, de aventuras y se requiere de designar una mayor
superficie estatal como areas nacionales protegidas y al mismo tiempo,
combatir el indice delictivo ambiental.

»Hacer planes y programas de turismo en donde se involucren a todos los
niveles de gobierno (federal, estatal y municipal) para que coadyuven
con los objetivos y lograr el crecimiento economico de todas las
entidades, que generen empleo y derrama econOmica para sus

habitantes.



EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE 208

MICHOACAN, 1990 - 2008

»Crear centros de investigacion, instituciones educativas, asociaciones

civiles, organizaciones no gubernamentales y comunidades que tomen

parte activa en el desarrollo de proyectos turisticos.

» Desarrollar una politica de incentivos fiscales a nivel local, que atraiga la

inversion privada hacia el mejoramiento de la infraestructura y los

servicios turisticos.

> Facilitacion de tramites de todas las actividades turisticas, relacionadas

con la legalizacion de empresas, permisos de funcionamiento, etc.

» Involucrar a las nuevas tecnologias de la informacién en la prestacion de

>

>

los servicios turisticos, o que provoca una disminucion en los costos, y

propiciara precios mas competitivos.

Ademas los municipios como Angangueo, Zinapécuaro, Cotija,
requieren de una amplia promocion turistica, en virtud de que si bien es
cierto, son municipios que tienen atractivos turisticos naturales, también
es ciertos, que actualmente no forman parte de las estadisticas que
muestren la presencia de Vvisitantes nacionales, mucho menos

internacionales.

Asi mismo, se requiere de mejores politicas en cuanto a seguridad publica, en
el estado, debido a que actualmente los visitantes extranjeros han disminuido
su visita a este territorio, por la constante ola de violencia que atafie a la
entidad, lo que ha ocasionado que se difunda y se promocione la no visita a
Michoacan, situacion que se ha venido empeorando a partir del afio 2009, en
el que de una manera notoria ha incrementado la delincuencia y ha disminuido

el turismo.

Es fundamental destacar que el turismo no es, ni debe ser, una de las

estrategias de desarrollo econdmico prioritarias para todos los
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municipios, pues la capacidad de consolidar este sector esta altamente
relacionada con la existencia de recursos naturales y culturales, la cual
es heterogénea entre las entidades y queda fuera de control entre los
actores de este sector.

En conclusién, una vez realizado el analisis factorial para estudiar la relacion
entre el turismo y desarrollo, podemos concluir que si existe relacion entre
estas dos variables y que se requiere de impulsar al primero, para que se de
un impacto en la segunda. Si bien es cierto, que existen municipios que no
prsentan datos en las estadisticas de turismo, también es cierto que las
riguezas naturales de Michoacan, son inmensas, por lo que considerando esta
investigacion podemos decir que los principales municipios de Michoacan,

estan involucrados en la actividad turistica.

Por ultimo, a través del modelo de analisis factorial podemos abrir nuevas
investigaciones para determinar el indice de competitividad turistica de los
municipios del estado de Michoacan, y determinar sus fortalezas y debilidades
de cada uno, lo que va a contribuir a una mejor implementacion de politicas
publicas, que produzcan generacion de empleo y bienestar a los habitantes de
los distintos municipios; por lo anterior, recomendamos basicamente tres
lineas de investigacion, primeramente, el indice de competitividad turistica de
los municipios del Estado de Michoacan; por otro lado, el analisis de la
competitividad turistica de las regiones econdmicas del estado de Michoacan;
y por ultimo analisis de competitividad al municipio de Morelia, el cual es el

principalmente visitado.
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TABLA 1

VISITANTES TOTALES AL ESTADO DE MICHOACAN

Municipio 2008 2007 2,006
Morelia 738,348 813,229 742,227
Uruapan 509,360 896,130 428,875
Patzcuaro 257,732 529,003 592,036
Lazaro Cardenas 241,741 537,032 474,148
Apatzingan 184,221 210,512 189,005
Zamora 103,549 269,533 269,824
La Piedad 102,884 148,575 159,600
Zitacuaro 88,965 125,231 123,998
Jiquilpan 69,382 85,143 103,835
Quiroga 61,990 74,703 93,974
Hidalgo 38,994 54,009 55,508
Mugica 38,948 51,864 53,199
Los Reyes 34,275 43,781 49,329
Zacapu 27,906 53,866 64,446
Sahuayo 24,870 40,468 50,027
Maravatio 21,308 26,623 26,239
Tlalpujahua 16,592 1,741 18,824
Salvador Escalante 12,721 28,059 24 555
Jungapeo 2,544 1,721 1,844
Tacambaro 25,977 27,954

FUENTE: SECTUR. Monitoreo Data Tur. Http://datatur.sectur.mx (9 de marzo de 2009)
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TABLA 2

AGENCIAS DE VIAJES Y RESTAURANTES EN MICHOACAN, 2008

AGENCIAS
DE VIAJES

Morelia 122 81
Uruapan 36 26
Patzcuaro 3 13
Lazaro Carden 9
Apatzingan
Zamora 1
La Piedad
Zitacuaro
Jiquilpan
Quiroga
Hidalgo
Mugica
Los Reyes
Zacapu
Sahuayo
iMaravatio
Tlalpujahua
Salvador Esca
Jungapeo
Angangueo
Coalcoman de
Cotija
Erongaricuaro
Huandacareo
Jacona
Ocampo
Queréndaro
Tacambaro
Tzintzuntzan
Zinapécuaro

MUNICIPIOS RESTAURANTES
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FUENTE: SECTUR. Monitoreo Data Tur. Http://datatur.sectur.mx (9 de marzo de 2009)
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TABLA 3

ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE EN MICHOACAN, 2008
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FUENTE: SECTUR. Monitoreo Data Tur. Http://datatur.sectur.mx (9 de marzo de 2009)
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EL IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO EN EL DESARROLLO DEL ESTADO DE

TABLA 5
POBLACION EN LOS MUNICIPIOS DE MICHOACAN
POBLACION
TOTAL ESTADO TOTAL 2005 | HOMBRES MUIJERES
(15)
TOTAL ESTADO 3,966,073.00 | 1,892,377.00| 2,073,696.00
MUNICIPIOS 3222 826 1 540 027 1 682 799
Aguililla 16 159 8012 8 147
Alvaro Obregén 18 696 8 691 10 005
Angangueo 9990 4773 5217
Apatzingan 115078 56 172 58 906
Aporo 2 705 1296 1409
Aquila 20 898 10 652 10 246
Ario 31 647 15130 16 517
Arteaga 21173 10 448 10 725
Coahuayana 11 632 5854 5778
Coalcoman de
Vazquez Pallares 18 156 8 806 9350
Contepec 30 696 14 522 16 174
Cotija 18 207 8294 9913
Charapan 10 867 4990 5877
Chilchota 30 299 14 340 15959
Chinicuila 5343 2716 2 627
Churintzio 5520 2477 3043
Ecuandureo 12 420 5470 6950
Erongaricuaro 13 060 6231 6 829
Hidalgo 110311 52 429 57 882
Huandacareo 11 053 5015 6038
Huetamo 41 239 19 839 21 400
Jacona 60 029 28 639 31390
Jiquilpan 31730 14 732 16 998
Jungapeo 18 571 9031 9 540
La Huacana 31774 15454 16 320
La Piedad 91 132 42 635 48 497
Lazaro Cardenas 162 997 80 892 82 105
Los Reyes 51788 24 829 26 959
Maravatio 70 170 33 081 37 089
Marcos Castellanos 11012 5119 5893
Morelia 684 145 326 612 357 533
Mdgica 40 232 19 656 20 576
Nuevo
Parangaricutiro 16 028 7 604 8 424
Ocampo 20 689 10 183 10 506
Pajacuaran 18413 8 627 9 786
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Paracho 31 888 14 928 16 960
Patzcuaro 79 868 37 697 42171
Periban 20 965 10 178 10 787
Purépero 15289 7269 8 020
Puruandiro 64 590 29 643 34 947
Queréndaro 12 474 5917 6557
Quiroga 23 391 11 040 12 351
Sahuayo 61 965 29 541 32424
Salvador Escalante 38 502 18 103 20399
Tacambaro 59 920 28 556 31364
Tangamandapio 24 267 11314 12 953
Tangancicuaro 30 052 14 069 15983
Tanhuato 14 579 6 899 7 680
Taretan 12 294 5905 6389
Tepalcatepec 22152 11076 11076
Tinglindin 12414 5814 6 600
Tlalpujahua 25373 11977 13396
Tocumbo 9820 4659 5161
Tuxpan 24 509 11549 12 960
Tzintzuntzan 12 259 5679 6 580
Uruapan 279 229 134 583 144 646
Venustiano Carranza 21226 10 137 11 089
Yurécuaro 26152 12 439 13713
Zacapu 70 636 33724 36912
Zamora 170 748 81 404 89 344
Zinapécuaro 44122 20 711 23 411
Ziracuaretiro 13 792 6672 7120
Zitadcuaro 136 491 65 293 71198

FUENTE: INEGI, Censo de Poblacién y Viviena, 2000
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TABLA 6

PIB DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE MICHOACAN

PIB per PIB per

PIB 2005 en Capita | prg 005 en pesos| .C2Pita

TOTAL ESTADO | délares (PPC de Zd%?asreeg a pr'eciog i?aggse;‘

2005) (PPC de corrientes precios
2005) corrientes

TOTAL ESTADO
MUNICIPIOS
Aguililla 113,746,985.8655 | 7,039.2342 804,905,426.1637 | 49,811.5865
Alvaro Obregodn 96,347,281.6263 | 5,153.3634 681,780,261.5785 | 36,466.6379
Angangueo 46,052,516.7744 | 4,609.8615 325,880,464.9470 | 32,620.6672
Apatzingan 1,009,743,356.0500 | 8,774.4257| 7,145,225,872.4308 | 62,090.2855
Aporo 12,385,620.1672 | 4,578.7875 87,644,105.9349 | 32,400.7785
Aquila 82,903,926.3245 | 3,967.0747 586,651,326.5485 | 28,072.1278
Ario 138,092,843.0108 | 4,363.5366 977,183,507.8355| 30,877.6032
Arteaga 135,873,966.9244 | 6,417.3224 961,482,121.2154 | 45,410.7647
Coahuayana 84,378,807.4315| 7,254.0240 597,087,996.9966 | 51,331.4991
Coalcoman de

Vazquez Pallares 135,792,919.4392 | 7,479.2311 960,908,606.5845 | 52,925.1270
Contepec 146,855,284.0985 | 4,784.1831 | 1,039,188,987.1392 | 33,854.2151
Cotija 125,637,079.4369 | 6,900.4822 889,043,047.5730 | 48,829.7384
Charapan 39,371,997.1270 | 3,623.0788 278,607,242.9547 | 25,637.9169
Chilchota 155,417,270.2411 | 5,129.4521| 1,099,775,991.2906 | 36,297.4353
Chinicuila 26,267,393.2227 | 4,916.2256 185,875,407.3808 | 34,788.5846
Churintzio 36,613,461.1702 | 6,632.8734 259,087,072.4376 | 46,936.0638
Ecuandureo 74,819,614.5867 | 6,024.1236 529,444,479.8342 | 42,628.3800
Erongaricuaro 61,088,649.2707 | 4,677.5382 432,280,336.0535| 33,099.5663
Hidalgo 625,822,795.0209 | 5,673.2583 | 4,428,496,805.3987 | 40,145.5594
Huandacareo 79,062,167.4380 | 7,153.0053 559,465,968.1825 | 50,616.6623
Huetamo 310,961,643.4477| 7,540.4749| 2,200,451,398.6484 | 53,358.5053
Jacona 448,971,433.3376 | 7,479.2423 | 3,177,047,199.4142 | 52,925.2061
Jiquilpan 259,447,543.3669 | 8,176.7269 | 1,835,923,245.5422 | 57,860.8019
Jungapeo 90,688,551.3070 | 4,883.3424 641,737,506.1192 | 34,555.8939
La Huacana 147,502,144.6080 | 4,642.2278 | 1,043,766,352.6848 | 32,849.6995
La Piedad 838,996,891.7675| 9,206.3917| 5,936,976,224.7284 | 65,146.9980
Lazaro Cardenas |1,564,547,045.7838 | 9,598.6248 | 11,071,171,662.7684 | 67,922.5487
Los Reyes 396,868,198.5959 | 7,663.3235| 2,808,350,164.9817 | 54,227.8166
Maravatio 374,763,247.6979 | 5,340.7902 | 2,651,929,361.4990 | 37,792.9224
Marcos 69,512,946.3110 | 6,312.4724 491,893,013.6798 | 44,668.8171
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Castellanos

Morelia 9,014,487,529.3909 | 13,176.2821 | 63,789,030,287.5312 | 93,239.0506
Mlgica 247,147,272.4317 | 6,143.0521 | 1,748,883,094.5992 | 43,469.9516
Nuevo

Parangaricutiro 84,505,602.8250 | 5,272.3735 597,985,236.5978 | 37,308.7869
Ocampo 87,206,927.3303 | 4,215.1350 617,100,562.9127 | 29,827.4717
Pajacuaran 95,895,427.1247 | 5,208.0284 678,582,812.9831 | 36,853.4629
Paracho 159,676,610.1067 | 5,007.4200| 1,129,916,269.2388 | 35,433.9021
Patzcuaro 539,320,008.9887 | 6,752.6420 | 3,816,378,942.8830 | 47,783.5797
Periban 147,205,206.5037 | 7,021.4742 | 1,041,665,135.7640 | 49,685.9116
Purépero 115,693,427.8068 | 7,567.1023 818,678,992.7185 | 53,546.9287
Puruandiro 408,584,062.1448 | 6,325.8099 | 2,891,254,886.1135 | 44,763.1969
Queréndaro 66,450,545.6656 | 5,327.1241 470,222,611.7976 | 37,696.2171
Quiroga 135,879,158.0367 | 5,809.0359 961,518,854.9753 | 41,106.3595
Sahuayo 498,394,426.3093 | 8,043.1603 | 3,526,778,094.8528 | 56,915.6475
Salvador

Escalante 147,667,006.9989 | 3,835.3074 | 1,044,932,964.9868 | 27,139.7061
Tacambaro 343,386,888.0933 | 5,730.7558 | 2,429,901,481.7544 | 40,552.4279
Tangamandapio 125,267,053.9519 | 5,162.0330 886,424,643.9425 | 36,527.9863
Tangancicuaro 208,656,299.0681 | 6,943.1751| 1,476,510,221.7448 | 49,131.8455
Tanhuato 94,981,232.3201 | 6,514.9347 672,113,715.3341 | 46,101.4964
Taretan 80,763,772.7580 | 6,569.3650 571,507,002.4553 | 46,486.6604
Tepalcatepec 189,251,810.7676 | 8,543.3284 | 1,339,198,645.4765 | 60,454.9768
Tinglindin 81,159,419.0836 | 6,537.7331 574,306,706.3060 | 46,262.8247
Tlalpujahua 102,355,318.0702 | 4,034.0251 724,294,804.6885 | 28,545.8875
Tocumbo 78,779,842.6430 | 8,022.3872 557,468,159.1183 | 56,768.6516
Tuxpan 122,826,688.5154 | 5,011.4933 869,155,936.8495 | 35,462.7254
Tzintzuntzan 48,718,258.7500 | 3,974.0810 344,743,999.3487 | 28,121.7064
Uruapan 2,210,863,287.8962 | 7,917.7424 | 15,644,685,820.8401 | 56,028.1555
Venustiano

Carranza 137,475,917.8276 | 6,476.7699 972,817,973.0151 | 45,831.4319
Yurécuaro 176,376,112.2973 | 6,744.2686 | 1,248,086,608.6559 | 47,724.3273
Zacapu 607,484,434.9956 | 8,600.2100 | 4,298,729,450.4310 | 60,857.4870
Zamora 1,637,611,488.7452| 9,590.8092 | 11,588,196,058.1998 | 67,867.2433
Zinapécuaro 245,688,325.5977 | 5,568.3860 | 1,738,559,179.5147 | 39,403.4536
Ziracuaretiro 60,243,948.6270 | 4,368.0357 426,302,998.4879 | 30,909.4401
Zitacuaro 898,382,758.2937| 6,581.9926| 6,357,207,194.7237 | 46,576.0174

FUENTE: INEGI, Censos Econdmicos, 2005
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TABLA 7

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA, 2005

PORCENTAJE
POBLACION PORCENTAIJE | PORCENTAJE | DE LA PEA
TOTAL ESTADO | ECONOMICAMENTE | DE LA PEA | DE LA PEA EN EL
ACTIVA 2000 (15) HOMBRES MUJERES SECTOR
TERCIARIO
TOTAL ESTADO 1,241,449.00
TOTAL MUN. 1,040,224.00
MUNICIPIOS

Aguililla 5445 78.84 21.16 31.6
Alvaro Obregén 4745 75.49 24.51 35.7
Angangueo 2525 72.08 27.92 41.2
Apatzingan 40891 70.01 29.99 59.0
Aporo 772 76.17 23.83 29.1
Aquila 5717 82.84 17.16 20.9
Ario 9098 76.68 23.32 39.5
Arteaga 6305 77.56 22.44 37.4
Coahuayana 4651 75.83 24.17 34.3
Coalcoman de
Vazquez
Pallares 6496 76.68 23.32 34.9
Contepec 7887 81.45 18.55 23.5
Cotija 6059 71.99 28.01 41.9
Charapan 2296 77.92 22.08 27.3
Chilchota 9604 68.78 31.22 31.0
Chinicuila 2031 82.03 17.97 18.1
Churintzio 2083 71.92 28.08 34.6
Ecuandureo 3530 68.16 31.84 31.3
Erongaricuaro 4120 72.82 27.18 24.0
Hidalgo 31595 74.28 25.72 43.1
Huandacareo 3207 70.16 29.84 45.1
Huetamo 11843 68.62 31.38 53.1
Jacona 19132 67.31 32.69 43.1
Jiquilpan 11653 68.60 31.40 56.2
Jungapeo 5147 81.72 18.28 26.5
La Huacana 7577 79.58 20.42 37.7
La Piedad 27315 69.19 30.81 60.2
Lazaro
Cardenas 59733 70.43 29.57 59.6
Los Reyes 19004 70.56 29.44 46.9
Maravatio 19628 74.62 25.38 41.6
Marcos 3709 70.29 29.71 40.6
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Castellanos

Morelia 233505 63.27 36.73 72.4
Mlgica 13308 75.05 24 .95 47.8
Nuevo

Parangaricutiro 5000 73.02 26.98 34.4
Ocampo 5023 79.18 20.82 28.7
Pajacuaran 4910 71.41 28.59 34.9
Paracho 9614 67.90 32.10 38.8
Patzcuaro 25654 68.23 31.77 56.7
Periban 6617 78.74 21.26 30.4
Purépero 5137 73.37 26.63 41.2
Puruandiro 18217 73.25 26.75 43.9
Queréndaro 3602 75.24 24.76 37.5
Quiroga 9027 64.47 35.53 344
Sahuayo 22918 68.13 31.87 58.5
Salvador

Escalante 10496 81.01 18.99 28.1
Tacambaro 17467 75.59 24.41 38.4
Tangamandapio 7563 72.41 27.59 40.2
Tangancicuaro 10062 70.56 29.44 38.3
Tanhuato 3821 78.49 21.51 31.8
Taretan 3997 79.08 20.92 32.6
Tepalcatepec 7941 74.56 25.44 40.8
Tinglindin 4204 68.98 31.02 36.6
Tlalpujahua 6639 73.41 26.59 31.0
Tocumbo 3396 74.97 25.03 35.8
Tuxpan 7156 73.20 26.80 39.8
Tzintzuntzan 4037 64.28 35.72 31.7
Uruapan 92537 67.85 32.15 64.4
Venustiano

Carranza 6564 71.62 28.38 41.5
Yurécuaro 7551 70.94 29.06 41.9
Zacapu 22628 70.19 29.81 56.3
Zamora 57968 66.56 33.44 58.0
Zinapécuaro 12872 74.95 25.05 41.5
Ziracuaretiro 3681 77.21 22.79 30.2
Zitacuaro 43314 69.50 30.50 54.9

FUENTE: INEGI, Censos Econdmicos, 2005
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TABLA 8
INDICE DE DESARROLLO HUMANO, 2005

IDH IDH
MUNICIPIOS 2005(16)| MUNICIPIOS 2005(16)
Aguililla 0.7103 | Jungapeo 0.6915
Alvaro Obregén 0.7241 | La Huacana 0.6969
Angangueo 0.7315 | La Piedad 0.7966
Apatzingan 0.7627 | Ldzaro Cardenas 0.8157
Aporo 0.723 | Los Reyes 0.7633
Aquila 0.6616 | Maravatio 0.7259
Marcos
Ario 0.7221 | Castellanos 0.7965
Arteaga 0.7317 | Morelia 0.8458
Coahuayana 0.7686 | MUgica 0.7333
Coalcoman de Nuevo
Vazquez Pallares 0.7343 | Parangaricutiro 0.7565
Contepec 0.6919 | Ocampo 0.6792
Cotija 0.7373 | Pajacuaran 0.7054
Charapan 0.658 | Paracho 0.7243
Chilchota 0.7095 | Patzcuaro 0.7701
Chinicuila 0.7169 | Periban 0.7489
Churintzio 0.7801 | Purépero 0.7862
Ecuandureo 0.7446 | Tanhuato 0.7511
Erongaricuaro 0.7282 | Taretan 0.7455
Hidalgo 0.7365 | Tepalcatepec 0.7419
Huandacareo 0.7383 | Tingliindin 0.7634
Huetamo 0.7222 | Tlalpujahua 0.7078
Jacona 0.7369 | Tocumbo 0.7549
Jiguilpan 0.7929 | Tuxpan 0.7291
Puruandiro 0.7365 | Tzintzuntzan 0.7227
Queréndaro 0.7407 | Uruapan 0.8008
Venustiano
Quiroga 0.7511 | Carranza 0.7456
Sahuayo 0.7923 | Yurécuaro 0.7475
Salvador Escalante 0.6996 | Zacapu 0.7947
Tacdmbaro 0.7224 | Zamora 0.7951
Tangamandapio 0.7131 | Zinapécuaro 0.7358
Tangancicuaro 0.7543 | Ziracuaretiro 0.7309
Zitacuaro 0.7542

FUENTE: INDICE DE DESARROLLO HUMANO, 2005 ININE
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