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RESUMEN

Para llevar a cabo este trabajo de investigacion, he realizado un recorrido
historico de los derechos del nifio en el ambito internacional y nacional, ademas
la inclusién del interés superior en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en sus leyes secundarias y reglamentos de aplicacion que dan vida
al contexto constitucional, ademas de analizar los principios de igualdad y no

discriminacion que deben de coadyuvar en el desarrollo integral del nifo.

Las Estancias Infantiles del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, brindan servicio a las hijas e hijos de los
trabajadores como una prestacion laboral que da vida a la seguridad social
establecida dentro de la misma norma suprema en su articulo 123, hasta los 6
afos de edad, dando por concluida la prestacion a falta de una cuota denominada
como extension del servicio. Discriminando a los nifios por edad para concluir su
educacion preescolar y faltando a los principios pro persona, progresividad y el
interés superior del nifo, mandata en la constitucion y tratados internacionales,
toda vez que los nifos que cumplieron 6 afios de edad durante los meses de
enero a junio del afno 2022, por haber nacido durante el afio 2016, por tal motivo
seran las madres o padres beneficiarios del servicio los que deberan de realizar
de forma adicional el pago del 25% veinticinco por ciento del costo unitario de
nifo de una Estancia Infantil del ISSSTE, emitido por la Junta Directiva del

ISSSTE, tal como lo establece el articulo 12 del Reglamento.



ABSTRACT

To carry out this research work, | have made a historical journey of the rights of
the child at the international and national level. Its inclusion as a superior interest
in the Political Constitution of the United Mexican States, in its secondary laws
and application regulations that give life to the constitutional context, in addition
to analyzing the principles of equality and non-discrimination that should

contribute to the integral development of the child.

The Children's Stays of the Institute of Security and Social Services of
State Workers, provide services to the daughters and sons of workers as a labor
benefit that gives life to the social security established within the same supreme
norm in its article 123, up to 6 years of age, terminating the provision in the
absence of a fee called extension of service. Discriminating against children by
age to complete their preschool education and failing to comply with the pro
persona principles, progressivity and the best interests of the child, mandated in
the constitution and international treaties, since the children who turned 6 years
old during the months of January to June of the year 2022, for having been born
during the year 2016, for this reason it will be the mothers or fathers who are
beneficiaries of the service who must additionally carry out the payment of 25%
twenty-five percent of the unit cost of a child in an ISSSTE Child Care Center,
issued by the ISSSTE Board of Directors, as established in article 12 of the

Regulations.

Palabras clave:

Tratados, Constitucion, Leyes, Derechos de nifios, Discriminacion, lgualdad.
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Introduccion.

Decidir el tema de este trabajo de investigacion ha sido dificil, toda vez que
durante la maestria han surgido innumerables problematicas, lagunas de ley y
contravenciones con el mandato constitucional; sin embargo dado que las
Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE han tenido muchas
transformaciones en mejoras de calidad y evolucion educativa, se ha realizado
un analisis y trabajo de investigacion, debido a que dicha prestacion obedece a
un beneficio laboral para los trabajadores al servicio de la federacion
contemplado en el articulo 123 apartado B, Fraccion Xl, en relacion a la seguridad
social, inciso c), de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sin
embargo la Ley del ISSSTE y su Reglamento de los Servicios de Atencion para
el Bienestar y Desarrollo Infantil del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado no estan acordes al mandato constitucional

contemplado en los articulos 1°, 3°, 4° parrafos segundo y octavo.

La educacién es una parte sustancial de los derechos humanos, es por
ello que al estar evolucionando constantemente para responder a las
expectativas que demanda la sociedad globalizada, la educacion ha venido
desarrollandose primeramente como una forma de acrecentar la cultura,
posteriormente como una necesidad del ser humano, pero hoy se encuentra
establecida dentro de los catalogos de derechos inalienables del ser humano. Es
por ello que realizaremos un estudio descriptivo de los antecedentes en los
tratados internacionales sobre los derechos del nifio y de la educacion, en el

marco legal internacional y nacional.

En la presente investigacion se abordan tematicas referentes al interés
superior del nifio y la necesidad de adecuar la legislacion y normativa de las

Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE al mandato



constitucional a fin de garantizar el derecho humano a la educacion, lo cual se

presenta de la siguiente manera:

En el capitulo primero se realiza un analisis del marco legal internacional
del derecho y evolucion de las nifias, niflos y adolescentes y su mas amplia
proteccién en los tratados internacionales en los cuales el Estado Mexicano es

parte.

En el capitulo segundo se presenta un analisis desde el marco
Constitucional nacional emitido para garantizar los derechos de igualdad,
progresividad y no discriminacion, asi como el interés superior del nifio, la
introduccién del derecho a la educacién en la Constitucion de 1917 al incluirse
como una garantia social con el imperativo de ser gratuita y laica otorgada
inminentemente por el Estado, sin embargo, con la reforma constitucional de
1934, se establece la obligatoriedad de la educacion basica abarcando la
educacion primaria y secundaria. Actualmente nuestra Constitucién Federal
contempla la educacion basica obligatoria en las etapas inicial, preescolar,
primaria, secundaria y bachillerato, fundada en principios universales,

progresivos y de no discriminacion.

Por tal motivo se analizan los articulos 1°, 3°, 4° y , asi como las leyes
generales, sobre derechos de las nifias, nifios y adolescentes, la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion y la Ley de Educacion, mismas que
establecen el impacto que han tenido las reformas constitucionales del 2011 en
beneficio de la persona, en el goce de sus derechos humanos sin discriminacion
por edad y un trato igualitario de oportunidades, teniendo como principio
fundamental el interés superior de las nifias, nifios y adolescentes, en su
educacion inicial, preescolar y demas niveles educativos, estando el Estado
obligado a realizar politicas publicas, legislativas y administrativas en su beneficio

y cumplimiento.

En el capitulo tercero se aborda el tema de la seguridad social y la
reglamentacion que impera para el otorgamiento de la prestacion del servicio de

las Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE desde el mandato



constitucional a la luz del articulo 123, haciendo énfasis en el apartado B, fraccion
Xl, inciso C), sus leyes reglamentarias, los reglamentos emitidos para la
operacion y otorgamiento de esta prestacion a través del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los trabajadores del Estado de este derecho, haciendo
énfasis en la edad para su acceso y la forma de concluir la vigencia de las nifas

y los niflos hasta su etapa preescolar o el cumplimiento de seis afios de edad.

De igual forma en el cuarto capitulo se presenta el marco metodoldgico, a
través de trabajo de campo, realizando un muestreo de forma directa, a través
de encuesta con preguntas cerradas, realizando las estadisticas y analisis
correspondientes en el cual se sustenta la hipotesis de que existe un acto
discriminatorio por edad al llevar implicita una contraprestacion a las personas
derechohabientes por una cuota adicional del veinticinco por ciento del costo
unitario del servicio, a fin que puedan concluir su educacién preescolar las nifias
y los nifios que cumplen los 6 afos, antes de concluir el ciclo escolar o el ciclo de
servicio establecido en el reglamento de Estancias, que lo es en el mes de julio

de la anualidad corriente.

Finalmente se presentan las conclusiones, con un analisis estadistico,
haciendo énfasis en el mandato constitucional, las leyes y los reglamentos que
se emiten para el otorgamiento de la prestacién del servicio de estancias
infantiles, las conclusiones y aportaciones para la modificacion que debe de
realizarse en la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios sociales de los
Trabajadores del Estado, el Reglamento de los Servicios de Atencion para el
Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE, siendo estos los documentos legales
que rigen para su goce Yy disfrute de dicha prestacién, con el fin de que se dé
cumplimiento y hacer realidad la transformacion social establecida como
mandato constitucional, donde imperen los derechos de proteccion a la infancia
y la no discriminacion en el otorgamiento a una educacion gratuita, en la cual
debe prevalecer el interés superior del nifio, la igualdad de trato y oportunidades,
hacia los trabajadores, asi como de las personas beneficiarias del servicio en un

marco de legalidad, constitucionalidad y convencionalidad.

Xi



Con esta investigacion, analisis y aportaciones realizadas se busca
coadyuvar y contribuir con las Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en
una de sus prestaciones que es la de otorgar a los hijos de los trabajadores al
servicio del estado, estancias infantiles que garanticen el derecho al servicio sin
distincion por edad y hasta su conclusion en la etapa preescolar, por lo cual es
necesario adecuar su marco legal y reglamentario a la luz del mandato
constitucional, donde se privilegie el “interés superior de nifio” como un principio
rector y el cumplimiento a lo pactado en los tratados internacionales de los que
el Estado Mexicano forma parte, para que en este ambito de competencia se dé
el respeto, proteccion y cumplimiento de los derechos de las nifias y nifos,
garantizando su uso y goce de los nifios en un ambito de no discriminacion por
edad y puedan terminar su educacion preescolar con politicas publicas,
legislativas y administrativas y las disposiciones legales que no contravengan los
compromisos adquiridos en materia de derechos humanos, ponderando en dicha
prestacion de estancias infantiles el ejercicio igualitario de este derecho para las

nifas y ninos inscritos en estos espacios educativos.

Xii



CAPITULO |

Marco Legal
Internacional sobre
Derechos de los Ninos.



1.1. Conceptos de niio.

Entre los grupos sociales que han sido mas vulnerados en sus Derechos
Humanos, se encuentran las nifas, nifios y adolescentes, ya que les han sido
trasgredidos sus derechos por género, edad, raza, color, desigualdad
economica, social y cultural. Por lo cual se lleva a cabo un estudio y analisis
de la evolucion de los derechos humanos de este sector de la poblacion en el
ambito internacional; realizando un recorrido historico de los acontecimientos
economicos, politicos, sociales y culturales de los derechos reconocidos para
esta poblacién tan vulnerable.

Para Lorente Lépez' persona es todo ser a quien el derecho acepta como
miembro de la comunidad...se le reconoce la aptitud para ser titular de
derechos y obligaciones...(...) asi se puede afirmar que el menor, como
persona, sera titular con derechos y obligaciones, con los limites que la ley
establezca.

En este sentido Ortiz Ahlf> nos comparte el concepto de nifio y que es todo
ser humano menor de 18 afnos, salvo que, en virtud de la ley que le sea
aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.

Pero Ferrer Mac-Gregor® nos comparte que la Corte Interamericana de
derechos Humanos ha adoptado el criterio establecido por la Convencion,
considerando al nifio como toda persona que no ha cumplido 18 anos de edad.

Por lo cual, los derechos del nifio deben entenderse como los derechos
humanos que corresponden a las personas menores de edad, tanto aquellos
derivados de su condicién de seres humanos como por su situacion de minoria
de edad.

! Lorente Lépez Ma Cristina, Thomson Reuters, Aranzadi, “Los Derechos al Honor, a la intimidad personal
y Familiar y a la Propia imagen del Menor”, Editorial Aranzadi, S. A. Espafia, 2015, pag. 26.

2 Lépez Echeverry, Ovidio; Olvera Quintero, Jorge; Ortiz Ahlf, Loretta y otros. “Derechos de la Nifiez”.
Instituto de Investigaciones Juridicas de Universidad Nacional Auténoma de México. UNAM. Primera
Edicion, 1990, México, pag. 244.

3 Ferrer Mac-Gregor, Eduardo, Martinez Ramirez, Fabiola, Figueroa Mejia, Giovanni A. Coordinadores,
“Diccionario de Derecho Procesal Constitucional y Convencional”, Instituto de Investigaciones Juridicas
Segunda Edicion, Universidad Nacional Autonoma de México, UNAM. México, 2014, pag. 548.



Mac-Gregor y otros* afirman que en los tratados internacionales se precisa
el objeto, contenido, sentido y alcance de sus disposiciones convencionales y
esclarecen las condiciones para su aplicacion practica. Por ello existe
preeminencia de un principio de consentimiento expreso entre las partes, el
cual debe ser interpretado de buena fe considerando su objeto y obligatoriedad

de cumplimiento para la comunidad internacional que lo suscribe.

1.2 Declaracion de Ginebra sobre los Derechos del Ninho.

Se trata de una declaracidon que contempla los derechos de la infancia, pero al
mismo tiempo, es una afirmacién de los deberes de los hombres y las mujeres
de todas las naciones hacia la nifiez. Refiere que el doble caracter del desarrollo
normal del nifo, no es tan solo material, sino debe ser también espiritual.
Reconociendo asi, que no solo se debe dar atencion a las necesidades basicas
como lo es el alimento, vestido, educacion, etc. Sino que es importante cuidad el

estimulo espiritual para su pleno desarrollo.

También precisa los deberes para con la infancia, que imponen en
cualquier pais las ideas de piedad y solidaridad, indicando que el trabajo confiere
al hombre la dignidad ante sus semejantes y en el caso del nifio se debe buscar
que esta actividad no la realice, toda vez que en su caso es una explotacién vil,
refiere también el objetivo hacia el cual debe dirigirse la educacion, porque no
solo basta alimentar, sino educar, hacia la solidaridad humana. Enaltece como
objetivo primordial la educacion del nifio, nifia y adolescentes antes de cualquier
actividad y precisa el trabajo realizado por el nifio como un aprovechamiento con

él mismo.

4 Ferrer Mac-Gregor, Eduardo, Martinez Ramirez, Fabiola, Figueroa Mejia, Giovanni A. Coordinadores,
“Diccionario de Derecho Procesal Constitucional y Convencional”, Segunda Edicion, Universidad Nacional
Autonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 2014, pags.1230-1231.



En el afio de 1924 la Sociedad de Naciones, adopta en la Declaracion de
Ginebra® un argumento histérico por primera vez, en el cual se reconocen
derechos especificos para los nifios y las nifias, arguyendo que los adultos tienen
una responsabilidad inminente sobre los mismos. Es a través de cinco articulos
como son reconocidas las necesidades fundamentales de los nifios y las nifas.
Un texto muy filosoéfico y emotivo que deriva de las experiencias de la guerra de
Eglantyne Jebb y la necesidad tan manifiesta de los nifios y nifias huérfanas y en
situacion de hambruna y necesidades basicas que dejaron los campos de batalla,

estando al frente la Alianza Internacional Save The Children.

El documento expreso se basa en el bienestar del nifio y en él se reconoce el
derecho al desarrollo, asistencia, socorro y proteccidon. Reconoce que la
humanidad debe otorgar al nifio lo mejor, descartando cualquier discriminacion
por motivos de raza, de nacionalidad o de creencia religiosa. En la Declaracion
de Ginebra de los Derechos del Nifio, los Hombres y Mujeres de todas las
Naciones, se reconoce que la humanidad ha de otorgar al nifio lo mejor que
pueda darle, afirman asi sus deberes, descartando cualquier discriminaciéon por

motivos de raza, de nacionalidad o de creencia.

Para ello refiere el texto que el nifio ha de ser puesto en condiciones para su
desarrollo de una manera normal, material y espiritual, que de igual forma el nifio
hambriento debe ser alimentado; el nifio enfermo debe ser atendido; el nifio
deficiente debe ser estimulado; el nifio desadaptado debe ser reeducado; y el
huérfano y el abandonado deben ser recogidos y ayudados. Asi el nifio debe ser
el primero en recibir socorro en caso de calamidad, ser puesto en condiciones de
ganarse la vida, y debe ser protegido de cualquier explotacion, pero
principalmente debe ser educado en el sentimiento de que tendra que poner sus

mejores cualidades al servicio de sus hermanos.

En esta declaracién, por primera vez se establece como un principio que son

los adultos los que deben de tener la responsabilidad de reconocer en los nifios

5>  Declaracién de Ginebra sobre los derechos del nifio, 1924. Disponible en:

https://www.humanium.org/es/ginebra-1924/ Consultado el 19 de diciembre del 2022.




y nifas derechos de asistencia y atencion a las necesidades de los mismos, en
los cuales se pondere su desarrollo y proteccion en casos de infortunios o
desgracias, evitando la discriminacién de nifios y nifias por pertenecer alguna

raza o tener a su vez diferentes creencias religiosas.

Este texto contiene dentro de sus acepciones, derechos fundamentales
dirigidos inminentemente para los nifios y las nifas, sin embargo; son
enunciaciones, ideas y preceptos que se esperan a partir del reconocimiento y
de los sentimientos de humanidad que se generen labores y en beneficio de la
nifez y que a través de estas deliberaciones los Estados realicen acciones de
forma voluntaria, toda vez que el documento no contiene caracter obligatorio para

las naciones.
1.3 Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.

En la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del hombre, realizada
en Bogot4, Colombia, en el afio de 1948, se declara que los pueblos americanos
han dignificado a la persona humana y que es a través de sus constituciones
nacionales como se reconocen las instituciones juridicas y politicas que son las
que dan rectoria a la vida desarrollada dentro de la sociedad. Por ello obedecen
como un objetivo principal a la proteccion de los derechos esenciales del hombre
y la creacion de circunstancias que le permitan un progreso espiritual y material

por los cuales puedan alcanzar la felicidad.

Para ello reconocen que los derechos esenciales del hombre no nacen del
derecho de haber nacido en algun Estado, sino que tiene fundamento en los
atributos de la persona humana, por lo cual la proteccién internacional de los
derechos del hombre debe ser guia del derecho humano en evolucion; deben de
ser protegidos esos derechos esenciales del hombre y las garantias del régimen
interno de cada Estado, esto debe abarcar en todos los ambitos sociales y

juridicos, fortaleciéndolo progresivamente para alcanzar un bienestar integral.

Todos los hombres nacen libres e iguales en dignidad y derechos; estan

dotados por naturaleza de razon y conciencia y por ende deben conducirse
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fraternalmente los unos con los otros y por lo mismo el cumplimiento del deber
de cada uno es exigencia para el derecho de los otros, generandose los derechos
y deberes que conlleva a la actividad social y politica del hombre. En este
documento se enaltecen las libertades en el ser humano, principios de igualdad

por el simple hecho de su existencia.

Es por ello que indica que, si los derechos exaltan la libertad individual, los
deberes expresan la dignidad de esa libertad, asi mismo, refiere que los deberes
de orden juridico presuponen otros, de orden moral que los apoyan

conceptualmente y los fundamentan.

Por lo cual establece que “Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la
libertad y a la seguridad de su persona”. Refiere en su articulo séptimo que “Toda
mujer en estado de gravidez o en época de lactancia, asi como todo nifio, tienen

derecho a proteccion, cuidados y ayuda especiales”.

Esta Declaracion es vinculante y conlleva a los Estados a reconocer la
dignificacion de las personas y e insta a los Estados parte, el deber de cumplir
con lo pactado, generar e instrumentar politicas publicas, legislativas vy
administrativas, que creen herramientas para su cumplimiento, en aras de
derechos progresivos para el ser humano, asi mismo, el cuidado y deber de
proteccion a la mujer desde su embarazo, lactancia y a la nifiez, debido a que
para su desarrollo es necesario darles asistencia especial, por lo cual se deben

de generar politicas publicas en todos los ambitos internacionales.
1.4 Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Esta Declaracion, es un documento que marca un hito en la historia de los
derechos humanos, ya que fue elaborada por representantes de todas las
regiones del mundo con diferentes antecedentes juridicos y culturales, siendo
proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en Paris, el 10 de
diciembre de 1948. El alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos Zeid Ra’ad Al Hussein, refiere que la Declaracion Universal

es el poder de las ideas para cambiar el mundo, toda vez que inspira para



continuar trabajando y garantizar que todas las personas puedan lograr la
libertad, la igualdad y la dignidad. Un aspecto vital de esta tarea es empoderar a

las personas para que exijan lo que deberia estar garantizado®.

La Declaracion Universal promete a todas las personas derechos
econdmicos, sociales, politicos, culturales y civicos que sustenten una vida sin
miseria y sin temor. No son una recompensa por un buen comportamiento. No
son especificos de un pais concreto, ni exclusivos de una determinada era o
grupo social’. Es decir, que estos derechos deben de reconocerse y otorgarse
por el simple hecho de la existencia del hombre.

Siempre en todo momento y en todo lugar se deben de otorgar a todas las
personas, independientemente del color, de las razas y etnias, con discapacitad
0 no, ciudadanos o migrantes, sin importar su sexo, clase, casta, creencia
religiosa, edad u orientacion sexual. Es decir que esta declaracion al haber sido
hecha y proclamada por todas las naciones reconocia la necesidad del ser
humano de revestirse de los derechos particulares 8de su persona desde su

nacimiento.

También refiere que: “Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion,
derecho a igual proteccidon de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion
contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocaciéon
a tal discriminacion™. Enaltece la no discriminacion, el derecho a ser protegido
contra cualquier accion del Estado que vulnere sus derechos, mismo mandato

establecido en el articulo 1° de nuestra Constitucidon Politica

Considerando que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base
el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e

inalienables de todos los miembros de la familia humana y en la igualdad de

6 Declaracién Universal de los Derechos humanos. Disponible en:
https://www.un.org/es/documents/udhr/UDHR booklet SP_web.pdf Consultado el dia 19 de diciembre
del 2022.

7 Ibidem, pag. 6.

8 Ibidem, pag. 15

% Ibidem, pag. 25




derechos de hombres y mujeres, que se han declarado resueltos a promover el
progreso social y a elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas amplio de
la libertad; considerando que los Estados miembros se han comprometido a
asegurar, en cooperacion con la Organizacion de las Naciones Unidas, el respeto

universal y efectivo a los derechos y libertades fundamentales del hombre°.

Al ser proclamada por la Asamblea General la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, tienen como un ideal que todos los pueblos y naciones
deben esforzarse, para que tanto los individuos, como las instituciones,
inspirandose firmemente en ella, promuevan, mediante la ensehanza y la
educacion, el respeto a estos derechos y libertades''. Quedando manifiesto la
ensefanza y la educacion como una forma de erradicar la ignorancia en el

hombre, haciendo consciente de su solidaridad con sus semejantes.

De igual forma, los Estados se aseguren con medidas y acciones progresivas
de caracter nacional e internacional, el reconocimiento, la aplicacion universal y
efectiva, para que rija en los pueblos de los Estados Miembros, asi como en todo

su ambito territorial que se encuentre bajo su jurisdiccion 2.

Es por ello que establece; todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos, que se encuentran dotados de razon y conciencia, que es
un deber el comportarse fraternalmente los unos con los otros; que ante todo la
persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure tanto a él o
ella y su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido,
la vivienda, la asistencia meédica y los servicios sociales necesarios;
contemplando ademas el derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios de

subsistencia por circunstancias independientes a su voluntad.

Se pronuncian derechos necesarios para la dignificacion del ser humano, las

condiciones minimas para su salud personal y familiar, ademas de contemplar la

0 |piden, pags. 10-12.
1 bidem, pag. 12.
12 1dem.



seguridad social como un garante del servicio laboral que se desarrolle en bien

de la persona y sus familias.

De igual forma, dispone en su articulo 25 que: “La maternidad y la infancia
tienen derecho a cuidados y asistencia especiales, que todos los nifios, nacidos
de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccién social...”.
Dicho esto, por la condicion vulnerable que tienen tanto la madre en su situacién
de embarazo, como al momento del nacimiento de los hijos al ser concebidos
dentro del matrimonio por las obligaciones reciprocas de los padres, asi mismo,
en caso de no contar con esa condicidon de familia, igualmente se dé la proteccién

y asistencia para el nifo.

Asi refiere que: Toda persona tiene derecho a la educacion, que, debe ser
gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental.
La instruccion elemental sera obligatoria...tendra por objeto el pleno desarrollo
de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales.' Al ser un derecho se adquiere la

obligacion de los Estados promover el ejercicio del mismo.

Por lo cual en la educacién se favorecera la comprension, la tolerancia y la
amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y
promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz, ademas que los padres tendran derecho preferente de

escoger el tipo de educacion que habra de darsele a sus hijos™.

Por ello son los Estados firmantes, quienes deben de llevar a cabo politicas
publicas que persigan estos fines en sus ambitos de gobierno, generar las
acciones para materializar este derecho y por consiguiente es de los padres la
rectoria de encausar a sus hijos para el ejercicio de este derecho, facilitandoles

esta herramienta de vida elemental para los seres humanos.

1313 1pidem, pdg. 63
1% 1dem.



1.5Declaracion de los Derechos del Niio.

El 20 de noviembre de 1959 fue proclamada la Declaracion de los Derechos del
Nifio con la finalidad de que éste pueda tener una infancia feliz y gozar, para si
mismo y en bien de la sociedad, de los derechos vy libertades que en ella se
expresan y exhorta a los padres, a los hombres y mujeres para que
individualmente y a través de las organizaciones particulares, de los gobiernos
locales y nacionales les sean reconocidos esos derechos y luchen por su
observancia creando legislaciones con medidas progresivas para cumplir ese

fin.15

En este sentido, Humanium refiere que, un nifio es todo ser humano menor
de dieciocho afios de edad, salvo de que, en virtud de la ley que le sea aplicable,
haya alcanzado antes la mayoria de edad”, que son seres humanos dignos y con
derechos, que al estar en proceso de crecimiento no tiene los medios ni
herramientas para protegerse asi mismo, por lo cual debe de ser objeto de una

atencién especial y proteccion especifica'®.

También establece principios diversos del disfrute de todos los derechos, los
cuales seran reconocidos sin excepcion, ni distincion o discriminacion por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
otra indole, por origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento u otra

condicion, ya sea del propio nifio o de su familia.

Por lo cual el nifio gozara de una proteccion especial y dispondra de
oportunidades y servicios, dispensado todo ello porla ley y por otros medios, para
que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma

saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar

5 Declaracién de los Derechos del Nifio. Disponible en:

https://www.senado.gob.mx/comisiones/desarrollo _social/docs/marco/Declaracion DN.pdf consultado
el 19 de diciembre del afio 2022.

1 Humanium. ¢Qué entendemos por nifio y por los derechos del Nifio? Disponible en:
https://www.humanium.org/es/definicion/. Consultado el 19 de diciembre del 2022.
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leyes con este fin, la consideracion fundamental a la que se atendra sera el

interés superior del nifio.

Asi mismo, el nifio tiene derecho desde su nacimiento a un nombre y a una
nacionalidad, debiendo gozar de los beneficios de la seguridad social, con
derecho a crecer y desarrollarse en buena salud; debiendo el estado
proporcionar, tanto a él como a su madre y su padre cuidados especiales,
recibiendo la atencion prenatal y posnatal que requieran, disfrutando de

alimentacidn, vivienda, recreo y servicios médicos adecuados.

Y para el caso de niilos que se encuentren en un estado de vulnerabilidad
fisica, mental o social deberan recibir el tratamiento, la educacion y el cuidado

especiales que requiere su caso particular.

Esta Convencion en su principio 7 que el nifio tiene derecho a recibir
educacion, que sera gratuita y obligatoria por lo menos en las etapas
elementales. Se le dara una educacién que favorezca su cultura general y le
permita, en condiciones de igualdad de oportunidades, desarrollar sus aptitudes
y su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral y social, y llegar a ser

un miembro util de la sociedad"’.

El interés superior del nifio debe ser el principio rector de quienes tienen la
responsabilidad de su educacion y orientacion; dicha responsabilidad incumbe
en primer término a los padres'®. Principio rector en todos sus aspectos en el

ejercicio de la paternidad.

El nifo debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones, los cuales
deberan estar orientados hacia los fines perseguidos por la educacion; la

sociedad y las autoridades publicas se esforzaran por promover el goce de este

7 https://www.senado.gob.mx/comisiones/desarrollo_social/docs/marco/Declaracion DN.pdf
consultado el dia 31 de agosto del 2023. Pag. 2
8 Idem.
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derecho. Lo cual se puede materializar a través de politicas gubernamentales

de proteccion a este sector de la poblacion

Para lo anterior el Estado debera implementar politicas publicas para que el
nifio en cualquier circunstancia, figure un principio de primacia para que el nifio

reciba proteccion y socorro por parte de cualquier autoridad publica.

Ante lo cual el principio 10° establece que el nifio debera ser protegido contra
las practicas que puedan fomentar la discriminacion racial, religiosa o de
cualquier otra indole, debiendo ser educado en un espiritu de comprension,
tolerancia, amistad entre los pueblos, paz y fraternidad universal, y con plena
conciencia de que debe consagrar sus energias y aptitudes al servicio de sus

semejantes y con la solidaridad internacional.?°

El nifio, al ser un ser vulnerable debe ser protegido contra toda forma de
abandono, crueldad y explotacién?’. Por lo cual la Comisién Nacional de
Derechos Humanos mandata que debera de vigilarse que no sea objeto de
ningun tipo de trata, ni permitirse que trabaje antes de una edad minima
adecuada; por lo cual en ningun caso se le permitira que se dedique a ocupacién
o0 empleo alguno que pueda perjudicar su salud o su educacion, o impedir su

desarrollo fisico, mental o moral.

Es asi que, a través de esta Declaracién quedan visibles los derechos de
proteccion a los nifas, ninos y adolescentes y la obligacidn de los padres de velar
por su cumplimiento, sea por las acciones que ellos mismos emprendan en favor
de su desarrollo o pidiendo al Estado realice las acciones necesarias para su

cumplimiento.

1.6 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP).

% idem.

20 |pidem, pag. 3.

21 Comisién Nacional de los Derechos Humanos, “Los derechos del Nifio, Un Compendio de instrumentos
Internacionales”, Segunda Edicién, 2005, México, pag. 17.
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El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos?? es un documento creado
como una herramienta para el ciudadano, en la cual establece derechos minimos
como la vida, la prohibicion a la tortura, los tratos crueles, inhumanos y
degradantes, a la esclavitud, a la seguridad de la persona, a la proteccion contra
el arresto, la detencion arbitraria en cualquier circunstancia, la equidad procesal
y al debido proceso, a la libertad de expresion, de conciencia y de religion, a la

eleccion y ser elegido por sufragio universal, entre otros.

Fue adoptado por la asamblea el 16 de diciembre de 1966, entrando en vigor
el 23 de marzo del afio 1976, este documento se deriva de un acuerdo entre los
Estados partes como herramienta para hacer realidad lo enunciado en la
Declaracion de los Derechos Humanos, a fin de que los pueblos establezcan
condiciones que permitan al hombre el uso y goce de los derechos civiles y
politicos, al igual que el ejercicio de su derechos economicos, sociales y
culturales. Por tal motivo se impone a los Estados la obligatoriedad de promover
el respeto universal y efectivo de esos derechos y libertades, asi como el deber
del individuo por otras personas y sus comunidades en la prosecucion vy

observacion de los derechos.

De igual forma el derecho de los pueblos de libre determinacion, la condicion
politica que elijan, la forma de desarrollo econdmico y cultural.?® El derecho que

tienen los pueblos de elegir su forma de gobierno sin injerencias externas.

Establece dentro del mismo articulo 1° del Pacto que servira para el logro de
los fines de los pueblos para disponer libremente de sus riquezas y recursos
naturales, sin perjuicio de las obligaciones que derivan de la cooperacion

econdmica internacional basada en principio de beneficios reciprocos y del

2 Pacto Internacional de Derechos Civiles v Politicos. Disponible en:

https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-
political-rights . Consultado el dia 19 de diciembre del afio 2022.
B |dem, pag. 1
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derecho internacional, bajo la premisa de que no podra privarse a un pueblo de

sus propios medios de subsistencia.?*

Ello sera materializado al elegir su forma de autogobernar, con sus usos y
costumbres para la propia consolidacién de construir las formas que brinden
economia y cultura en sus pueblos, beneficiandose con los recursos naturales

que contenga su espacio territorial.

Asi, en su articulo 2° refiere que los Estados partes se comprometen a
respetar y garantizar a todos los individuos que se encuentren en su territorio y
estén sujetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos sin distincion de raza,
color sexo, idioma, religidn, opinion politica, origen nacional o social, posicién
econdmica, nacimiento o de cualquier otra indole o condicion social®®. El respeto
a los derechos humanos a las personas siendo nacionales o extranjeros debe

estar garantizado por los Estados.

Por lo cual, haciendo énfasis en mi tema de investigacion sobre los derechos
de las nifas y los nifios, en el numeral 24 establece que: Todo nifio tiene derecho,
sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, origen
nacional o social, posicidn econdmica o nacimiento, a las medidas de proteccién
que su condicion de menor requiere, tanto por parte de su familia como de la

sociedad y del Estado.

De igual forma en su articulo 25 refiere que; todas las personas son iguales
ante la ley y tienen derechos sin discriminacion a igual proteccion de la Ley. A
este respecto la Ley prohibira toda discriminacion y garantizara a todas las
personas proteccion igual y efectiva contra cualquier discriminacion por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones, politicas o de cualquier indole,
origen nacional o social, posicion economica, nacimiento o cualquier otra

condicion social.

2 idem.
% |bidem, pag. 2.

14



En este compromiso internacional con los Estados parte, vuelve a quedar
fehacientemente que el nifio debe vivir en un ambiente sin discriminacién, con
principios de igualdad y se le deben de dar y garantizar las medidas de proteccion

para su pleno desarrollo.

1.7 Pacto Internacional de los Derechos Sociales, Culturales y
Econémicos (PIDESC).

A través de diferentes convenciones, pactos y organizaciones que se han llevado
a cabo por la comunidad internacional y con el fin de dar atencion a las
necesidades mas apremiantes de la humanidad, se han creado diversos
compromisos entre los Estados parte generar politicas, legislaciones y
condiciones que establezcan beneficios para los nacionales en aras de obtener

el cumplimiento de los objetivos planeados.

El Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, son
los derechos humanos relativos a las condiciones sociales y economicas; basicas
y necesarias para una vida en dignidad y libertad. Estableciéndose en este Pacto
las condiciones minimas de trabajo, seguridad social, derecho a la salud,
educacion, alimentacion, agua, vivienda, salud, un medio ambiente adecuado y
la cultura, entre otros muchos que dignifiquen a la persona y le dé condiciones

para poder desarrollarse en condiciones minimas vitales. 25,

Se constituye un marco juridico de normas y valores que se encuentran
universalmente reconocidos por los Estados parte, los cuales se comprometen a
llevar a cabo politicas nacionales a fin de que la poblacién pueda alcanzar el goce
de estos derechos, teniendo como vertiente que los derechos humanos son
universales, inalienables, interdependientes e indivisibles y son herramientas

indispensables como busqueda de la justicia econdmica, el bienestar social, la

262626 pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales y su Protocolo Facultativo.
Disponible en: https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/cartillas/7 Cartilla_PIDESCyPF.pdf. Consultado el
19 de diciembre del 2022.
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igualdad en las personas y el logro de satisfactores elementales de educacion,

salud, vivienda, trabajo digno y bien remunerado, soélo por citar algunos.

El Estado Mexicano es parte del mismo Pacto y ha sido a partir de su entrada
en vigor del 03 de enero del afio 1976, mediante este instrumento internacional
en el cual se establecen compromisos para los Estados en diversos ambitos
como la libertad, la justicia, la paz en el mundo, reconocimiento a la dignidad
humana como una base inherente a todos los hombres y mujeres que conforman
la familia humana, los derechos que deben de prevalecer inalienables e
imprescriptibles, como consecuencia natural que se desprenden por su sola
existencia, imponiéndose a los Estados que forman parte la obligacion de
promover el respeto universal de los mismos, generar politicas nacionales en pro
de si mismos, asi como las condiciones que permitan el goce de sus derechos

civiles y politicos, econdmicos, sociales y culturales.

Una de las vertientes fundamentales es el reconocimiento de derechos, de
generar las acciones y medidas necesarias para el logro efectivo de los mismos
en el ambito internacional para lograr condiciones de igualdad, con un objetivo
primordial de crear conciencia internacional, condiciones de bienestar general y

de democracia.

Por ello, a través de su articulo 10 quedan enaltecidos los derechos y
obligaciones del Estado para con los nifios describiendo que: Se deben adoptar
medidas especiales de proteccidén y asistencia en favor de todos los nifios y
adolescentes, sin discriminacion alguna por razén de filiacion o cualquier otra
condicion.?’El Estado debera de realizar acciones en favor de la nifiez con

principios de igualdad.

Debe protegerse a los nifios y adolescentes contra la explotacion econdmica
y social. Su empleo en trabajos nocivos para su moral y salud, o en los cuales

peligre su vida o se corra el riesgo de perjudicar su desarrollo normal, sera

27 pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Disponible en:

https://www.ohchr.org/sites/default/files/cescr SP.pdf consultada el dia 19 de diciembre del 2022.
Ibidem, pag. 4
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sancionado por la ley. Los Estados deben establecer también limites de edad por
debajo de los cuales quede prohibido y sancionado por la ley el empleo a sueldo
de mano de obra infantil.”?® El estado debe de vigilar que no se den esas

conductas en los cuales se disponga del nifio como fuerza laboral.

De igual forma establece en su numeral 12 que reconocen el disfrute de toda
persona al nivel mas alto posible de salud fisica y mental, entre ellas figura la
reduccion de la mortinatalidad y de la mortalidad infantil, y el sano desarrollo de
los nifios (....).2° Ello sera con las camparfias de prevencion en la salud e higiene

que lleve a cabo en politicas instrumentadas por los gobiernos.

Victor Abramovich y Cristian Courtis,?° refieren que existen obligaciones
positivas del estado de generar disposicion de fondos econdémicos para su
cumplimiento, y que al ser obligaciones de hacer o de dar, deben de cumplir con
el derecho que tiene el ser humano en la observancia de brindar todos los medios
para el acceso a su bienestar. Algunos de estos derechos se caracterizan por
establecer algun tipo de orientacion y accién estatal dirigiéndose a redistribuir o
generar ingresos, haciendo accesibles bienes y servicios a sectores de la

poblacion desfavorecidos por el mercado.

También dentro de este instrumento internacional el PIDESC, establece
textualmente como uno de los rectores en el articulo 13 que: Los Estados Partes
en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la educacion.
Convienen en que la educaciéon debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto
por los derechos humanos y las libertades fundamentales. Convienen asimismo
en que la educacion se debe capacitar a todas las personas para participar
efectivamente en una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y la

amistad entre todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o

28 Ibidem, pag. 4.

2 |dem.

30Abramovich, Victor y Courtis, Christian, Los derechos sociales como derechos exigibles, Madrid, Trota,
S.A., 2002, pp. 30-36.
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religiosos, y promover las actividades de las Naciones Unidas en pro del
mantenimiento de la paz” Asi continua que, con objeto de lograr el pleno ejercicio
de este derecho: a) La ensefianza primaria debe ser obligatoria y asequible a
todos gratuitamente, (...) Se debe proseguir activamente el desarrollo escolar en
todos los ciclos de la ensefianza, implementar un sistema adecuado de becas y

mejorar las condiciones del cuerpo docente.3"

De la misma forma, el Pacto establece que: Todo Estado parte en el presente
Pacto que, en el momento de hacerse parte en él, aun no haya podido instituir en
su territorio metropolitano o en otros territorios sometidos a su jurisdiccion la
obligatoriedad y la gratuidad de la ensefianza primaria, se compromete a elaborar
y adoptar, dentro de un plazo de dos afos, un plan detallado de accion para la
aplicacién progresiva, dentro de un numero razonable de afios fijado en el plan,

del principio de la ensefianza obligatoria y gratuita para todos.

Por lo cual, a fin de llevar a las personas a su desarrollo integral y la familia
humana al bienestar general como sociedad en desarrollo es parte fundamental
que los estados creen acciones, politicas publicas en sus ambitos econdémicos,
sociales y culturales, enalteciendo y preponderando la educacidn como un

reactivo fundamental de progreso en todos sus ambitos.

1.8 Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

La Convencion Americana de Derechos Humanos se suscribio el dia 22 de
noviembre de 1969, en San José de Costa Rica, dentro del Preambulo de dicho
instrumento quedo establecido que se reafirma entre los paises del Continente
americano con el fin de consolidar, dentro del cuadro de las instituciones
democraticas, un régimen de libertad personal y de justicia social, fundado en el

respeto de los derechos esenciales del hombre.32

31 Idem.
32 Convencion Americana sobre Derechos Hu manos. Disponible en:
http://www.cidh.oas.org/Basicos/Spanish/Basicos2.htm. Consultado el 31 de agosto del 2023.
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De igual forma en la misma introduccion del documento se reconocen los
derechos esenciales del hombre y que estos no nacen del hecho de ser de
determinado Estado, sino que tienen como fundamento los atributos de la
persona humana, razon por la cual justifican una proteccién internacional, de
naturaleza convencional coadyuvante o complementaria de la que ofrece el
derecho interno de los Estados Americanos.

Refieren en el mismo proemio que considerando que estos principios han sido
consagrados en la Carta de la Organizacion de los Estados Americanos, en la
Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre y en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos que han sido reafirmadas y
desarrolladas en otros instrumentos internacionales, tanto de ambito universal
como regional

Prosigue en el prélogo reiterando que, con arreglo a la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, solo puede realizarse el ideal del ser humano libre,
exento del temor y de la miseria, si se crean condiciones que permitan a cada
persona gozar de sus derechos economicos, sociales y culturales, tanto como de
sus derechos civiles y politicos.

La Convencién contempla, entre otras cosas, el respeto a los derechos
humanos de las personas, tales como el derecho a la vida, el derecho a la
integridad personal, la prohibicion de la esclavitud y servidumbre, derecho a la
libertad personal, derecho a las garantias judiciales, derecho del respeto al
principio de legalidad y retroactividad, derecho a la indemnizacién, derecho a la
proteccion de la honra y la dignidad, derecho a la libertad de la conciencia y
religion, derecho a la libertad de pensamiento y de expresidon, derecho de
rectificacion o respuesta, derecho de reunion, derecho a la libertad de asociacion,
derecho a la proteccion de la familia, derecho al nombre, derechos del nifo,
derecho a la nacionalidad, derecho a la propiedad privada, derecho a la
circulacion y residencia, derecho politico, derecho a la igualdad ante la ley y el

derecho a la proteccion judicial.

Uno de los objetivos principales de dicho instrumento supranacional consiste

en que los Estados miembros se obliguen a respetar en todo tiempo los derechos
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humanos de las personas, tal y como lo manifiestan en el articulo 1 de la

Convencién Americana sobre Derechos Humanos, el cual establece que:

Los Estados partes en esta Convencion se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio
a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
otra indole, origen natural o social, posicidon econémica, nacimiento o cualquier
otra condicién social. Para los efectos de esta Convencion, persona es todo ser

humano.33

De igual forma describe que: Todo nifio tiene derecho a las medidas de
proteccion que su condicion de menor requiere por parte de su familia, de la
sociedad y del Estado. (..) Y también refiere que: Todas las personas son iguales
ante la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin discriminacion, a igual

proteccion de la ley.

Por lo cual en el articulo 26 de la propia Convencion Americana sobre
Derechos Humanos?®*, se establece que los Estados se comprometen a adoptar
las providencias que sean necesarias para el buen desarrollo de los acuerdos
que se establecieron en la convencion, a través de desarrollo progresivo,
adoptando medidas y providencias econdémicas y técnicas para el logro
progresivo por la via legislativa, gubernamental y otros instrumentos, en aras de

hacer realidad lo plasmado en este documento.

Por lo cual en el Desarrollo Progresivo en su articulo 26 establece que: Los
Estados se comprometen a adoptar providencias, a nivel interno como la

cooperacion internacional en lo econdmico y técnico, para lograr

33 Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Conocida como “Pacto de San José” Disponible en:
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativoTrata/Insl
nternacionales/Regionales/Convencion ADH.pdf Consultado el dia 19 de diciembre del 2022.

34 fdem.
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progresivamente la plena efectividad de los derechos que se derivan de las

normas econdémicas, sociales.

Asi mismo, sobre educacioén, ciencia y cultura, contenidas en la Carta de la
Organizacion de los Estados Americano (...) en la medida de los recursos

disponibles, por via legislativa u otros medios apropiados.

Bajo ese panorama internacional, México, como integrante de esta
organizacion supranacional, se obliga a conducirse bajo los acuerdos que buscan
lograr la plena efectividad de los derechos que provienen de las normas
econdmicas, sociales, educacionales, cientificas y culturales, siempre bajo el
principio de progresividad de derechos, en acciones que insten en beneficio de

su poblacion y crecimiento en todos los ambitos de sus connacionales.

1.9 Convencion sobre los derechos del niino

Los derechos de la infancia estan plenamente reconocidos en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, que fue aprobada el 20 de noviembre de 1989. Es
el tratado internacional en materia de derechos humanos que cuenta con el
mayor numero de ratificaciones a nivel mundial, de caracter obligatorio que
reconoce los derechos humanos de todos los nifios, nifias y adolescentes del

mundo. 35

En el contenido de sus 54 articulos, establece e instruye en un marco
juridico inédito de proteccion integral a favor de las personas menores de 18 afnos
de edad, que obliga a los Estados que la han ratificado a respetar, proteger y
garantizar el ejercicio de los derechos civiles y politicos, econdmicos, sociales y
culturales de todas las personas menores de 18 afnos de edad,

independientemente de su lugar de nacimiento, sexo, religion, etnia, clase social,

3 Convencién sobre los derechos del nifio. Disponible en:

https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf. Consultada el 22 de diciembre del 2022.
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condicion familiar y que son individuos con derecho de pleno desarrollo fisico,

mental, social y con derecho a expresar libremente sus opiniones.3¢

Asi en esta Convencion en la definicion de Nifio “Se entiende por nifio todo
ser humano desde su nacimiento hasta los 18 afios de edad, salvo que haya

alcanzado antes la mayoria de edad”

Se conmina a la NO DISCRIMINACION. Todos los derechos deben ser
aplicados a todos los nifios, sin excepcidn alguna, y es obligacion del Estado
tomar las medidas necesarias para proteger al nifio de toda forma de

discriminacion.

A ponderar el Interés Superior del Nifio. Todas las medidas respecto del nifio
deben estar basadas en la consideracion del interés superior del mismo.
Corresponde al Estado asegurar una adecuada proteccion y cuidado, cuando los
padres y madres, u otras personas responsables, no tienen capacidad para

hacerlo.

A la aplicacion de todos los derechos, debido a que es obligacion del Estado
adoptar las medidas necesarias para dar efectividad a todos los derechos

reconocidos en la presente Convencién.

A brindar orientacién a los padres y madres por parte del Estado, respetar las
responsabilidades y los derechos de los padres y madres, asi como de los
familiares, de impartir al nifio orientacién apropiada a la evolucién de sus

capacidades.

En dicho instrumento refiere que todo nifio tiene derecho intrinseco a la vida
y es obligacion del Estado garantizar la supervivencia y el desarrollo del nifio, que
tiene derecho a un nombre desde su nacimiento, a obtener una nacionalidad, a

la filiacidn y pertenencia a una familia.

3¢ Idem.
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Por ello es obligacion del Estado proteger y, si es necesario, restablecer la
identidad del nifio, si éste hubiera sido privado en parte o en todo de la misma

(nombre, nacionalidad y vinculos familiares).

En el caso de separacion de padres y madres, es un derecho del nifio vivir
con su padre y su madre, excepto en los casos que la separacién sea necesaria
para el interés superior del propio nifio. Es derecho del nifio mantener contacto
directo con ambos, si esta separado de uno de ellos o de los dos. Corresponde
al Estado responsabilizarse de este aspecto, en el caso de que la separacién

haya sido producida por accién del mismo.

De igual forma todo nifio tiene derecho a beneficiarse de la Seguridad Social,
es decir a beneficiarse de un nivel de vida adecuado para su desarrollo, por ello
es responsabilidad primordial de padres y madres el proporcionarselo. Por lo
tanto, es también una obligacién del Estado adaptar medidas apropiadas para
que dicha responsabilidad pueda ser asumida y que lo sea de hecho, si es
necesario, mediante el pago de la pensién alimenticia y en caso de no cumplir

dicha disposicion los padres, ser obligados a través de instancias legales.

Por ello todo nifio tiene derecho a la educacion y es obligacion del Estado
asegurar por lo menos la educacion primaria gratuita y obligatoria, debiendo
respetar en la disciplina escolar la dignidad del nifio en cuanto persona humana,
reconocer el derecho del nifio a la educacion y que se pueda ejercer
progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese derecho,

por ello deberan de realizar acciones como son de:
a) Instaurar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos;

b) Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza
secundaria, incluida la ensefianza general y profesional, hacer que todos los

nifios dispongan de ella y tengan acceso a ella;
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c) Adoptar medidas apropiadas, tales como la implantacion de la ensefianza
gratuita y la concesién de asistencia financiera en caso de necesidad, entre otras

disposiciones.

Para ello el Estado debe reconocer que la educacion debe ser orientada a
desarrollar la personalidad y las capacidades del nifio, a fin de prepararlo para
una vida adulta activa, inculcarle el respeto de los derechos humanos
elementales y desarrollar su respeto por los valores culturales y nacionales

propios y de civilizaciones distintas a la suya.

Es importante sefalar que la convencion establece consideraciones minimas
que los Estados deberan de establecer y propiciar, pues han reflexionado a lo
largo de diversos instrumentos internacionales, la inminente necesidad de
proteger al ser humano en su inicio de vida para incitar con principios y valores
la solidaridad humana que debe de fomentarse en su crianza, es por ello que se
enaltece su derecho a la educacion, como una herramienta vital para su

desarrollo.

Por lo cual, establece como derecho de los nifios que pertenecen a minorias
0 a poblaciones indigenas tener su propia vida cultural, practicar su propia religion
y emplear su propio idioma, derechos de pertenencia a su pueblo con sus usos,

costumbres y cultura.

Asi mismo tiempo el derecho al esparcimiento, al juego y a participar en las
actividades artisticas y culturales. Porque el nifio a través del juego experimenta
sentimientos de pertenencia, tolerancia, agudeza matematica, reglan de
convivencia, etc. De igual forma establecen la obligacion del Estado de proteger
al nifio contra el desempefo de cualquier trabajo nocivo para su salud, educacién
o desarrollo; fijar edades minimas de admision al empleo y reglamentar las
condiciones del mismo, al ser condiciones elementales para un sano desarrollo

sin complicaciones y obligaciones.

El Estado Mexicano ratificd la Convencién sobre los Derechos del Nifio el 21

de septiembre de 1990, con dicha legalizaciéon quedd obligado a adoptar todas
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las medidas administrativas, legislativas y de cualquier otra indole para dar
efectividad a los derechos reconocidos en ella a favor de todos los nifos, nifas y
adolescentes en el pais, reconociendo y respetando todos los derechos y

protecciones establecidas en este instrumento internacional.

Asi mismo, nuestro pais al ratificar el contenido de este instrumento legal tiene
la obligacion de promover el contenido, instaurar las disposiciones legales para
su difusién y cumplimiento en todo el marco legal nacional y la obligatoriedad
intrinseca de las autoridades de respetarlo y garantizar todo lo concerniente para
el goce y disfrute de los nifias, nifios y adolescentes menores de dieciocho afios.
Entre sus objetivos primordiales son el reconocimiento de la dignidad humana,
derechos de igualdad, de justicia y de paz, que promuevan el progreso social y
eleven el nivel de vida del ser humano, cuidando y protegiendo al nifio para que

tenga una conciencia de solidaridad internacional.

Los Estados en la presente Convencion, han considerado que de conformidad
con los principios proclamados en la Carta de las Naciones Unidas, la libertad, la
justicia y la paz en el mundo se basan en el reconocimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la
familia humana, por lo cual tienen presente que los pueblos de las Naciones
Unidas han reafirmado en la Carta su fe en los derechos fundamentales del
hombre y en la dignidad y el valor de la persona humana, y que han decidido
promover el progreso social y elevar el nivel de vida dentro de un concepto mas

amplio de la libertad.%”

De igual forma, han reconocido que las Naciones Unidas han proclamado y
acordado en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en los Pactos
Internacionales de Derechos Humanos, que toda persona tiene todos los
derechos vy libertades enunciados en ellos, sin distincion alguna, por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole, origen nacional

0 social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion, por lo cual

37 Ibidem, pag
25



han acordado que en la Declaracién Universal de Derechos Humanos las
Naciones Unidas proclamen que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia

especiales.

Para ello se encuentran plenamente convencidos de que la familia, como
grupo fundamental de la sociedad y medio natural para el crecimiento y el
bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios, debe recibir la
proteccion y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus
responsabilidades dentro de la comunidad, por lo cual enaltecen que el nifio, para
el pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, debe crecer en el seno de la

familia, en un ambiente de felicidad, amor y comprension.

Por lo cual reflexionan que el nifio debe estar plenamente preparado para
una vida independiente en sociedad y ser educado en el espiritu de los ideales
proclamados en la Carta de las Naciones Unidas y, en particular, en un espiritu
de paz, dignidad, tolerancia, libertad, igualdad y solidaridad, siendo indispensable
reconocer la necesidad de proporcionar al nifio una proteccion especial ha sido
enunciada en la Declaracion de Ginebra de1924 sobre los Derechos del Nifio y
en la Declaracion de los Derechos del Nifio adoptada por la Asamblea General
el 20 de noviembre de 1959, y reconocida en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (en
particular, en los articulos 23 y 24), en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Cultural (en el articulo 10) y en los estatutos e
instrumentos pertinentes de los organismos especializados y de las

organizaciones internacionales que se interesan en el bienestar del nifio.3®

Para lo cual como se indica en la Declaracion de los Derechos del Nifo,
“el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado
especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del
nacimiento”, y reflexionando sobre lo dispuesto en la Declaracion sobre los

principios sociales y juridicos relativos a la proteccidn y el bienestar de los nifios,

38 |bidem, pags. 8 y 9.
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con particular referencia a la adopcion y la colocacion en hogares de guarda, en
los planos nacional e internacional; las Reglas minimas de las Naciones Unidas
para la administracion de la justicia de menores (Reglas de Beijing); y la
Declaracion sobre la proteccion de la mujer y el nifio en estados de emergencia

o de conflicto armado.

Se resalta la proteccién del nifo y la mujer ante consideraciones de peligro,
debido a su vulnerabilidad, por lo cuales los Estados deben de propiciar politicas

de proteccién ante dichas situaciones.

Ante ello se reconoce que en todos los paises del mundo hay nifios que
viven en condiciones excepcionalmente dificiles y que esos nifios necesitan
especial consideracion, tomando en cuenta la importancia de las tradiciones y los
valores culturales de cada pueblo para la proteccion y el desarrollo armonioso del
nifo, dada la importancia de la cooperacion internacional para el mejoramiento
de las condiciones de vida de los nifios en todos los paises, en particular en los
paises en desarrollo, han establecido medidas de proteccion conviniendo que
para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifo todo ser
humano menor de dieciocho afos de edad, salvo que, en virtud de la ley que le

sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.3°

Se establecen edades para proteccion del nifio, nifia y adolescente debido

a que no alcanzan la madurez para tomar propias decisiones.

Por lo que, los Estados respetaran los derechos enunciados en la Convencion
y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin distincion
alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religién, la
opinion politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicidon
econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicidn del
nifio, de sus padres o de sus representantes legales. Preponderan principios de

no discriminacion y si, de respeto y proteccion.

3 Idem.
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Esta Declaracion obliga a los Estados a tomar todas las medidas apropiadas
para garantizar que el nifio se vea protegido contra toda forma de discriminacion
o castigo por causa de la condicidn, las actividades, las opiniones expresadas o
las creencias de sus padres, o sus tutores o de sus familiares. Por lo que en todas
las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracién primordial a que se atendera sera el

interés superior del nifo.

Por ello, los Estados comprometidos deben de propiciar acciones en todos

sus ambitos para velar se cumplan estos derechos de proteccion.

Asi los Estados deben comprometerse para asegurar al nifio la proteccién y
el cuidado que sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los
derechos y deberes de sus padres, tutores u otras personas responsables de él
ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y administrativas
adecuadas, asegurandose de que las instituciones, servicios y establecimientos
encargados del cuidado o la proteccidon de los nifios cumplan las normas
establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, numero y competencia de su personal, asi como en relacion

con la existencia de una supervision adecuada.*?

Asi Estados, instituciones publicas, privadas, organizaciones sociales,
deberan de ponderar como principio fundamental el interés superior del nifio y el
apoyo y orientacion a sus padres, tutores y personas responsables de guiar la

crianza de los nifos.

Asi mismo, adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente
Convencién. En lo que respecta a los derechos econémicos, sociales y culturales,

los Estados Partes adoptaran esas medidas hasta el maximo de los recursos de

40 Ipidem, pag. 10
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que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco de la cooperacion
internacional, respetando las responsabilidades, los derechos y los deberes de
los padres o, en su caso, de los miembros de la familia ampliada o de la
comunidad, segun establezca la costumbre local, de los tutores u otras personas
encargadas legalmente del nifo de impartirle, en consonancia con la evolucion
de sus facultades, direccion y orientacion apropiadas para que el nifio ejerza los

derechos reconocidos en la Convencion y Declaracién de los derechos del nifio.*!

Propiciando que se reconozcan a todos los nifios el derecho a beneficiarse
de la seguridad social, adoptaran las medidas necesarias para lograr la plena
realizacion de este derecho de conformidad con su legislacion nacional, debiendo
concederse las prestaciones, cuando corresponda, teniendo en cuenta los
recursos Y la situacion del nifio y de las personas que sean responsables del
mantenimiento del nifio, asi como cualquier otra consideracion pertinente a una

solicitud de prestaciones hecha por el nifilo o en su nombre.

Es decir, el nifio tiene derecho a que se encuentre garantizado su derecho a
la salud incluyendo su atencion, servicios, hospitales, vacunas, a la vivienda, al
sano esparcimiento, escuelas, espacios de recreacion, todo ello para que se

desarrolle y potencialice integralmente.

Es importante mencionar que los Estados reconocen el derecho de todo nifio
a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y
social, por lo que a los padres u otras personas encargadas del nifio les incumbe
la responsabilidad primordial de proporcionar, dentro de sus posibilidades y
medios econdmicos, las condiciones de vida que sean necesarias para el
desarrollo del nifio, por lo cual de acuerdo con las condiciones nacionales y con
arreglo a sus medios, adoptaran medidas apropiadas para ayudar a los padres y
a otras personas responsables del nifio a dar efectividad a este derecho y, en

4 Ibidem, pag. 11
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caso necesario, proporcionaran asistencia material y programas de apoyo,

particularmente con respecto a la nutricion, el vestuario y la vivienda.

Ante lo cual reconocen el derecho del nifio a la educacién, que se pueda
ejercer progresivamente en condiciones de igualdad de oportunidades, para lo
cual deberan de implementar la ensefianza primaria y secundaria de forma
obligatoria y gratuita para todos, fomentando el desarrollo en sus distintas formas,
que contenga la ensefianza general y profesional, hacer politicas para que todos
los niflos dispongan y tengan acceso a ella, asi como adoptar medidas
apropiadas tales como la implantacién de la ensefianza gratuita y la concesién
de asistencia financiera en caso de necesidad, de igual forma deberan de adoptar
medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir las tasas de

desercioén escolar.

Por lo que deberan de adoptar cuantas medidas sean adecuadas para velar
por que la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad
humana del nifio y de conformidad con la presente Convencion, fomentando y
alentando la cooperacidon internacional en cuestiones de educacion, para
contribuir a eliminar la ignorancia y el analfabetismo en todo el mundo y facilitar
el acceso a los conocimientos técnicos y a los métodos modernos de ensefanza.

Debiendo tomar en cuenta las necesidades de los paises en desarrollo.

Asi convienen en que la educacion del nifio debera estar encaminada a
desarrollar la personalidad, las aptitudes, la capacidad mental y fisica del nifio
hasta el maximo de sus posibilidades; inculcando en el nifio el respeto de los
derechos humanos y las libertades fundamentales y de los principios
consagrados en la Carta de las Naciones Unidas, asi como inculcar al nifio el
respeto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su idioma y sus valores,
de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de que sea originario y
de las civilizaciones distintas de la suya. Para lo cual se debera de preparar al
niRo para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espiritu de

comprensién, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos los
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pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indigena y

el respeto del medio ambiente natural.

Es importante senalar, que no existen restricciones de la libertad de los
particulares y de las entidades para establecer y dirigir instituciones de
ensefanza, siempre y cuando cumplan la condicion de que se respeten los
principios enunciados en la Convencion y de que la educacién impartida en tales

instituciones se ajuste a las normas minimas que prescriba el Estado.

La Convencién sobre los derechos de los Nifios*?, cambia basicamente la
relacion entre el Estado y la nifiez, la relacion de los nifios y las nifias con los
adultos, las nifias y los nifilos dejan de ser vistos como propiedad de los adultos
y empiezan a ser considerados como sujetos de derechos y se basa en los

siguientes cuatro principios fundamentales:*3

1) El de la no discriminacion, es decir que abarca a todos los nifios sin

excepcion.

2) El mejor interés de la infancia, porque en todas las medidas que tomen las
autoridades deben ser consideradas primordialmente los derechos de la
nifez como una prioridad, independientemente de lo social, cultural,

politico y economico.

3) La educacidén, para que pueda ser escuchada su opinidon para que sea

pleno en su desarrollo.
4) Se refiere a los derechos de la vida, a la supervivencia y al desarrollo.

Para Lopez Echeverry, Ovidio y otros*4, considera que en la Convencion se

pueden clasificar los derechos de los nifios en los tres grupos siguientes:

42 Comisién Nacional de los Derechos Humanos, “Los Derechos de las Mujeres y los Nifios”, Fasciculo 2,
México, 2003, pag. 93

“ fdem. Pags. 94-96

4 | dpez Echeverry, Ovidio; Olvera Quintero, Jorge; Ortiz Ahlf, Loretta y otros. “Derechos de la Nifiez”.
Instituto de Investigaciones Juridicas de Universidad Nacional Auténoma de México. UNAM. Primera
Edicidn, 1990, México. Pags.243-244.
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a) De Provisién. Es decir, a poseer, recibir, tener acceso a ciertos bienes y

servicios primordialmente.

b) De Proteccién. Contra cualquier perjuicio, explotacion econdémica o sexual,

a malos tratos fisicos o mentales, aislamiento, en las fuerzas armadas.

c) A ser escuchado. Cuando se tomen decisiones que afecten su vida y a

medida que se desarrollan sus capacidades, entre otras.

1.10 Declaraciéon Mundial sobre la supervivencia, la proteccién y el

desarrollo del nifo.

El 30 de septiembre del afo 1990, gobiernos de todo el mundo
pertenecientes a la Organizacion de las Naciones Unidas, se comprometieron a
elevar la calidad de vida y promover el bienestar de la nifiez en cada uno de sus

paises.

Para este compromiso se reunieron 71 Jefes de Estado, gobierno vy
representantes de 86 paises, en lo que se denominé la Cumbre Mundial en favor
de la Infancia donde se aprobé tanto la Declaracidon sobre la Supervivencia, la

Proteccion y el Desarrollo del Nifo.

Sus objetivos primordiales fueron: El mejorar las condiciones de vida de
los nifos y aumentar sus oportunidades en materia de supervivencia, reducir la
propagacion de las enfermedades susceptibles de prevencion, crear nuevas
oportunidades para la educacion, ofrecer mejores servicios de saneamiento
ambiental, alimentos y proteger a los nifios en peligro, realizar analisis de los
avances obtenidos con relacion a la infancia que se lograron durante los 10 afnos
de la Cumbre Mundial. 4

4 Declaracién mundial sobre la supervivencia, la proteccién y el desarrollo del nifio. Disponible en:
https://www.un.org/es/conferences/children/newyork1990. Consultada el 19 de diciembre del 2022.
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Al fomentar los Estados integrantes, acciones para que se desarrollen los
ninos en un ambiente de mejores condiciones para que tengan un desarrollo
integral.

Al celebrarse a nivel la Cumbre fue para tratar exclusivamente problemas
de la infancia retomando la Declaracion Mundial sobre la Supervivencia, la
Proteccion y el Desarrollo del nifio y el Plan de Accion Mundial sugirieron
acciones especificas para la supervivencia, la proteccion y el desarrollo del nifio,
en las areas de:

1. Salud de los nifios.
Alimentos y nutricion.
Papel de la mujer, salud materna y planificacion familiar.
Rol de la familia.
Educacion basica y alfabetizacion.
Nifios en circunstancias especialmente dificiles.
Proteccion de los nifios durante los conflictos armados.

Los nifos y el medio ambiente.

© © N o o bk w N

Alivio de la pobreza y revitalizacion del crecimiento econémico.6

Se contraen compromisos comunes y se hace un llamamiento a favor de la
infancia para que se dé a todos los nifios un futuro mejor. Se refieren a los nifios
del mundo en su esencia de inocencia, vulnerables y dependientes, curiosos,
activos y llenos de esperanza. Por lo cual debe de protegerse su infancia para
gque sea una época de alegria y paz, juegos, aprendizaje y crecimiento. Se hace
hincapié en el futuro porque deberia forjarse con espiritu de armonia y
cooperacion entre los pueblos, para que en medida que maduren amplien sus

perspectivas y adquirieran nuevas experiencias. #’,

46 |dem,

47 Declaracién mundial sobre la supervivencia, la proteccién y el desarrollo del nifio. Disponible en:
https://www.cndh.org.mx/DocTR/2016/JUR/A70/01/JUR-20170331-ODN32.pdf. Consultada el 19 de
diciembre del 2022.
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Asi, refieren que los paises cuentan con medios y conocimientos para
proteger la vida y mitigar considerablemente los sufrimientos de los nifios, que
deben de fomentar el pleno desarrollo de su potencial humano y hacerles tomar
conciencia de sus necesidades, sus derechos y sus oportunidades. La
Convencién sobre los Derechos del Nifio ofrece una nueva oportunidad para que
el respeto de los derechos y el bienestar del nifio adquieran un caracter realmente

universal.

En el cual deberan los Estados participantes generar el clima politico
internacional mas favorable para facilitar esta tarea, ello siempre con la
cooperacion y la solidaridad internacional, ponderando el crecimiento y el
desarrollo econdmico, tomando como prioridades fundamentales para ello la
proteccion del medio ambiente, asi mismo; evitando la transmision de
enfermedades mortales y destructivas; y buscar el logro de justicia social y

economica.

Por lo cual el desarme de pueblos en conflicto, significa que se podrian liberar
cuantiosos recursos para fines no militares, y que esta economia fuera
reasignada como prioridad a aumentar el bienestar de los nifios, ponderando su

interés superior.

Por lo cual, adquieren el compromiso para velar por el bienestar de los nifos,
propiciando la adopcion de medidas politicas al mas alto nivel, a atribuir alta
prioridad a los derechos del nifio, a su supervivencia, su proteccion y su
desarrollo, porque de esta manera también se contribuye al bienestar de todas
las sociedades. Se comprometen a colaborar a nivel internacional y en sus

respectivos paises.

Asi el compromiso se da entre los integrantes, para que se adopten
constantemente medidas a nivel nacional e internacional para mejorar las
condiciones de salud de los nifos en todos sus ambitos; para fomentar la
atencion prenatal y reducir la mortalidad de nifilos menores de cinco afnos en

todos los paises y entre todos los pueblos.
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Ante ello, los Estados trabajaran por impulsar el abastecimiento de agua
potable para todos los nifios en las comunidades, asi como la creacion de redes
de saneamiento en todo el mundo. Se realizara el esfuerzo por lograr un
crecimiento y desarrollo éptimo de los nifios, con la adopcion de medidas para
erradicar el hambre y la desnutricion evitando tragicos sufrimientos a los nifios en

un mundo que dispone de los medios para alimentar a todos sus habitantes?2.

En dicha Declaracion refieren que se llevaran a cabo acciones para
fortalecer la funcion y la condicion de la mujer, fomentando la planificacion
responsable del tamano de la familia, el espaciamiento de los nacimientos, el
amamantamiento y la maternidad sin riesgo, es decir todo tipo de acciones para
fortalecer las condiciones de proteccion de la mujer durante el embarazo, las
acciones y cultura educativa en la planificacion y embarazos seguros, de
proteccion de la vida en la mujer, asi como la atencion hospitalaria que requiere

al momento del nacimiento del nifo.

Asi mismo, Se trabajara porque se respete la contribucion de la familia al
cuidado de los nifios y se dara apoyo a los esfuerzos de los padres, las demas
personas que se ocupan del cuidado de los nifios, y las comunidades, por criarlos
y atenderlos desde las primeras etapas de la infancia hasta el fin de la

adolescencia.*®

Siendo Para ello indispensable la creacion de espacios educativos, de
orientacién a los padres de familia y demas personas encargadas del cuidado y

la crianza de los nifios.

De igual forma porque se ejecuten programas encaminados a reducir el
analfabetismo, a ofrecer oportunidades de educacién a todos los nifios,
independientemente de su origen y sexo; preparando a los niflos para realizar

actividades productivas, asi como a aprovechar las oportunidades de aprendizaje

8 Ibidem, pag. 4.
S Idem.
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permanente mediante la capacitacion profesional, para que lleguen a la vida

adulta en un medio cultural y social que les dé apoyo y sea enriquecedor.%0

También dentro de la misma Declaracion, se comprometen a mejorar la
situacion de millones de nifios que viven en circunstancias especialmente dificiles
por ser victimas del racismo y segregacion racial por razones étnicas, culturales
y/o sociales y la ocupacion extranjera, de los huérfanos y nifios de la calle e hijos
de trabajadores migratorios, desplazados, victimas de desastres naturales, asi

como los provocados por el ser humano.

Es decir, para todos aquellos nifilos que se encuentran en condiciones de
desventaja social y econdmica, también se debe de brindar proteccion a los nifios
que trabajan y abolir la ilegalidad laboral de menores, para brindar a los nifios de
todo el mundo un futuro de paz y seguridad, porque se entiende ellos son el futuro
de los paises y naciones y en ellos recaeran las politicas de los Estados, por lo

cual deben de estar con sentimientos de paz y solidaridad para la raza humana.

La celebracion de los tratados internacionales en materia de derechos
humanos, tienen pues como objeto primordial la proteccion contenida en dichos
instrumentos, siendo estos independientemente de su nacionalidad, ello conlleva
al Estado a la defensa de los mismos frente a su propio Estado, ademas de los

otros Estados contratantes.

Al realizar esta accion los Estados se someten a respetar estos preceptos
legales, contenidos para su atencion, por lo cual asumen obligaciones con su
poblacidon de respetar, proteger y promover los derechos humanos contenidos
para beneficio y bienestar de sus nacionales y extranjeros que se encuentren

bajo su jurisdiccion.

%0 Idem.
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CAPITULO 2

Marco Legal Nacional
sobre los Derechos de
las Ninhas, Ninos y

Adolescentes.



2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Con la finalidad de dotar de Constitucionalidad México, a través de los tratados
internacionales que ha celebrado en materia de derechos fundamentales entre
ellos los contenidos en favor de las nifias, nifos y adolescentes. ElI Estado
Mexicano ha llevado a diversas modificaciones en la constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, han creado, modificado o abrogado leyes
secundarias que den vida a lo establecido en favor de la infancia, con el fin de
preservar sus derechos en todos los aspectos de desarrollo integral de los nifios
en cuanto a lo que concierne en alimentacion, salud, vivienda, educacion,

esparcimiento, etc.

Los derechos constituyen hoy y siempre condiciones elementales y
necesarias para la vida de un sistema democratico, en un Estado de Derecho es
tan importante el reconocimiento normativo, al igual que la existencia de

mecanismos legales eficientes que ayuden a proteger la defensa de los mismos.

Consideran Ferrer Mac-Gregor y otros, ®! la palabra Constitucion establece el
documento fundante de un Estado de caracter juridico-politico, su significado
puede depender de su contextualizacidn histérica, temporal o cultural, también
es del constitucionalismo con que se plasman el conjunto de ideas o principios
de determinada filosofia politica. Asi la Constituciéon es la norma juridica que

establece las bases organizativas de un Estado.

Para Miguel Carbonell®? la Constitucién es “la norma bésica que articula el
ordenamiento juridico” conlleva la ideologia politica a la que sirve, evocando
ideas de libertad, democracia, garantia de derechos de los ciudadanos, limitacion

del poder al ente publico. Asi se puede afirmar que su utilidad es para dar la

51 Ferrer Mac-Gregor, Eduardo, Martinez Ramirez, Fabiola, Figueroa Mejia, Giovanni A. Coordinadores,
“Diccionario de Derecho Procesal Constitucional y Convencional”, Segunda Edicién, Universidad Nacional
auténoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 2014, péags. 194-195.

52 Carbonell, Miguel, “Los Derechos Fundamentales en México”, Editorial Porrdia, México 2012, pag. 53.
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estabilidad a la nacidn, establecer un orden, programar las acciones del poder

publico y sus limitaciones.

Para Elisur Arteaga®, nuestra Carta Magna es el conjunto de normas
dispuestas sistematicamente con vista a organizar, en nuestro caso, el estado
mexicano. Dichas normas son de jerarquia superior, permanentes, escritas,

generales y reformables.

De igual forma para Ricardo Guastini®*, la Constitucion es concebida como

el limite al poder politico.

Asi podemos establecer que la Constitucion es el conjunto de reglas que
definen nuestro sistema de gobierno, su estructura institucional, el ejercicio del
poder y las condiciones para realizarlo, los procedimientos juridicos permitidos
en el mismo cuerpo legal; es la maxima ley por la cual se consolida la unificacién
politica del pais, estando por encima de toda ley y reglamento sea institucional o

en el ambito particular.

La Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos es el eje central
de la vida juridica de nuestra nacion, el ordenamiento legal maximo de nuestro
pais. a pesar de su blindaje se encuentra en constante cambio y movimiento,
atendiendo las necesidades que surgen en torno a nuestra sociedad, los partidos
politicos en la cupula del poder, la realidad social, econémica y cultural, ello con
el fin de para dar respuestas a las problematicas que se generen para el

crecimiento de nuestro pais y en beneficio a la poblacién.

Sin duda alguna el mes junio del afio 2011, sera recordado por la historia de
nuestro pais, por la reforma a su articulo 1°, que ha sido fundamental y
determinante toda vez que se le dio reconocimiento a la convencionalidad en
materia de derechos humanos, la inclusion de la figura del bloque de

constitucionalidad presente en el reconocimiento de los derechos humanos, asi

33 Arteaga Nava Elisur, Derecho Constitucional, Editorial Oxford University Press Harla-México, S.A. de C.V.
México, 1998, pag. 4.

54 Guastini, Ricardo, “Estudios de Teoria Constitucional”. Instituto de Investigaciones Juridicas de la
Universidad Auténoma de México. México, 2001. pag. 31-32.
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mismo, dota de forma obligatoria a todas las autoridades a su valoracion y
proteccion mas amplia para el goce de la ciudadania y extranjeros que se

encuentre de paso en nuestro pais.

Para José Ramoén Cossio y José Luis Caballero® refieren que el bloque
constitucional inmerso en el articulo 1°, que otorga el debido al compromiso
internacional de nuestro Estado Mexicano con la comunidad internacional en la

cual ha suscrito tratados y convenciones.

Asi en su analisis dichos autores refieren que; en primer término, corresponde
a su ratificacion, lo cual genera la obligacién del Estado para su cumplimiento; al
suscribir y legalizar dicha disposicién estan obligados a su cumplimiento a lo

pactado.

De igual forma continuan que; en segundo término, se refiere a la
incorporacion del contenido de los tratados en su norma interna, es por ello esa
gama de contenidos que se han otorgado a partir de las reformas a la
Constitucion y sus leyes secundarias, han de referir la modificacion en la

constitucion.

Por tal motivo continlan como un tercer momento, se refieren a la extension
constitucional de derechos contenidos en los tratados, es decir la creacion de
leyes, reglamentos, etc, todo a la luz del reconocimiento y proteccion de los

derechos humanos.

Asi mismo, refieren un cuarto circulo, en el cual esta el sistema de
interpretacion que se genera entre la norma suprema, el tratado y las leyes
secundarias, trabajo inminente de todos los Poderes de la Union en sus

respectivas competencias.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 1°.

Parrafos primero y segundo establece que:

55 Cossio, José Ramdn y otros, Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos comentada, México,
Tirant, 2018 (3 tomos). Caballero Ochoa José Luis, pag. 49.
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“‘En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse,

salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucidén establece”.

Debiéndose entender como primer principio que todas las personas son
titulares de derechos que se encuentren reconocidos en esta constitucion y en
los tratados internacionales de los que México sea parte, atendiendo la facultad
de interpretacion de la Suprema corte de la Nacion, encontrandose inmersos los
derechos de ciudadanos mexicanos, a la alimentacion, salud, educacion,
vivienda, de sufragio, peticion, asociacion etc. Dentro de este mismo cuerpo

legal.
De igual forma en su parrafo segundo refiere que:

‘Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de la

materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia”.

Por lo cual los derechos reconocidos son estandares minimos susceptibles
de ampliacion por diversas vias normativas, dando un sentido expansivo de los
derechos mismos que pueden ser expansivos a otras ramas en las cuales existan

contenidos de derechos susceptibles de generarse.

José Ramon Cossio y José Luis Caballero®® al dar su definicion y alcance a
dichos preceptos, refieren que; la interpretacién conforme constituye el principio
por medio del cual las normas relativas a los derechos humanos, en su caracter
de estandares de minimos, son objeto de una remision hacia la Constitucion y los

tratados internacionales a efectos de su aplicacion mas eficaz.

56 Cossio, José Ramdn y otros, Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos comentada, México,
Tirant, 2018 (3 tomos). Caballero Ochoa José Luis, pag. 54.
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Por lo cual dicho parrafo, enaltece la interpretacion entrelazada Constitucion
con Tratados internacionales, las que normas enunciativas y no limitativas,
dotando de legalidad el quehacer de la Suprema Corte de la Nacion en su
quehacer interpretativo de las normas. Por lo cual en caso de duda razonable
debe ponderar aquello que mas beneficie a la persona en sus derechos

fundamentales.

José Maria Morelos y Pavén®, referia en los Sentimientos de la Nacion
principios de libertad, independencia, soberania, la proscripcién de la esclavitud,
la inadmisibilidad de la tortura, el respeto a la propiedad privada, entre otros.
Vislumbrando derechos humanos de los cuales a mas de un siglo hoy se
encuentran consolidados en algunas Constituciones, sin embargo, aun se

encuentran en la lucha por algunas naciones para su consolidacion.
De igual forma en su parrafo tercero del citado articulo refiere que:

“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que

establezca la ley.”

En dicho precepto se encuentra inmerso el mandato constitucional para todo
aquel servidor publico que en el ambito de sus competencias realice todo lo
conducente para ser promotores de los derechos consagrados en esta
constitucién, realizar todos los actos concernientes a favorecer en el ambito de
sus funciones y competencias el respeto de los derechos humanos, asi mismo la
proteccion de los mismos en su quehacer cotidiano, ademas de ser los garantes
para el cumplimiento de los mismos y los obligados a buscar vias de reparacion

por la violacion de los mismos.

57 Tena Ramirez, Felipe. LEYES FUNDAMENTALES DE MEXICO 1808-2017, Editorial Porrda, Vigésima Quinta
Edicidn, 2017, Ciudad de México, pags. 29-30.

42



Por lo cual el Gobierno Mexicano a través de los Poderes de la Unién como
son el Ejecutivo, Legislativo y Judicial, en el ambito de sus competencias
establecidas dentro de la propia Constitucidn, tienen como primera obligacion la
promocién de la constitucion, que derechos conllevan y cuales obligaciones,
resultando ineficaz este mandato toda vez que no se realiza la divulgacion

correspondiente para los mexicanos.

De igual forma refiere que se encuentran los principios rectores de los
derechos humanos, en los cuales se establecen relaciones reciprocas entre cada
uno de ellos para con el otro, por lo cual el disfrute de un derecho hace posible
el del otro. Asi mismo refiere su indivisibilidad como principio, toda vez que al
integrarse unos con otros hacen posible el goce a cabalidad de estos derechos

como mandata en la constitucion.

Ante ello la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, a través de la Primera
Sala destaco que de acuerdo con el articulo 1° de la Constitucion Federal, en
nuestro sistema juridico, las principales fuentes de derechos humanos son la
propia Constitucion y los Tratados Internacionales de los que el pais es parte y
todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, estan obligadas a

conocerlas, promoverlas, respetarlas, garantizarlas y protegerlas.

De igual forma el contenido del cuarto parrafo del articulo 1° enuncia que:
“Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del
extranjero que entren al territorio nacional alcanzaran, por este solo hecho, su

libertad y la proteccion de las leyes.”

Tena Ramirez cita a José Maria Morelos y Pavon®8, y refiere que en los
Sentimientos de la Naciéon se mandata “Que la esclavitud se proscriba para
siempre, y lo mismo la distincién de castas, quedando todos iguales, y solo

distinguira a un americano de otro, el vicio y la virtud”.

8 Tena Ramirez, Felipe. Leyes Fundamentales de México 1808-2017, Editorial Porria, Vigésima Quinta
Edicidn, 2017, Ciudad de México, pags. 29-30.
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De su contenido en los sentimientos de la Nacion, este caudillo de
Independencia de México, ya enunciaba la proscripcion de la esclavitud, por ser
condicion del ser humano donde se anulan los derechos y sus atributos como

persona, dejando entrever principios de igualdad.

La esclavitud esta asociada al derecho de la propiedad que se ejercia en las
personas, el cual en nuestra Nacién ha estado insertado en su texto original
desde 1917, sin embargo, no se realizan analisis sobre el trabajo forzado, las
condiciones laborales que se ejercen fuera de las normas legales, la servidumbre
que prevalece en confinamiento durante semana o meses sin ninguna condicidon
o seguridad social establecida en nuestra legislacion, vislumbrando la esclavitud
de nuestros tiempos, necesidad de recursos por condiciones deplorables

laborales.
Ante esto, en el mismo articulo primero en su parrafo quinto, refiere que:

“Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional,
el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o

menoscabar los derechos y libertades de las personas”.

Quedando establecida la prohibicion de cualquier tipo de discriminacion en
cualquiera de sus acepciones y que atente contra la dignidad humana y tenga

por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

En este sentido Jesus Rodriguez % refiere que, el vocablo discriminacién es
ambivalente, lo mismo se utiliza cuando simplemente se separa una cosa de otra

que para definir practicas de exclusion social.

Asimismo Miguel Carbonel,° refiere que la prohibicion de discriminacion es

una de las distintas manifestaciones que adopta el principio de igualdad, se trata

59 Rodriguez, Zepeda, Jesus, Iguales y -diferentes: la discriminacion y los retos de la democracia incluyente. Tribunal
electoral del Poder Judicial de la Federacién. México. 2011. pag. 7.
60 Carbonell, Miguel, “Los Derechos Fundamentales en México”, Editorial Porria, México 2012. pag. 183.
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de normas que limiten la posibilidad de tratos diferenciados no razonables o
desproporcionados entre las personas y que, ademas conlleven algunos rasgos
o caracteristicas de prohibicion, aquellas que se funden en criterios que por si
mismos no posibiliten una distribucion equitativa, o un reparto racional en los
bienes y servicios, derechos o cargas sociales, en igualdad de oportunidades

para el ejercicio de derechos o tengan por objeto anular el goce de derechos.
Asi, se puede concluir que la discriminacion tiene tres elementos:
1) Trato diferente,
2) Trato arbitrario o injustificado,

3) Que el trato diferente se base en algun rasgo que se encuentre establecido

dentro de la misma constitucion como un derecho humano.

En ello pudiéramos considerar porque los tratos desiguales en las
instituciones educativas, no brindando las mismas oportunidades para
potencializar el desarrollo humano, por ende, laborar y social, que redunda en las
familias, en la sociedad y en la economia y politica de nuestro pais y por ende a

nivel internacional.

Dicha prohibicion representa misma equidad en oportunidades tal como se
establece en el principio de igualdad y no discriminacion que posee un caracter
fundamental para la salvaguardia de los derechos humanos tanto en el derecho

internacional como en el interno.

Por consiguiente, los Estados tienen la obligacion de no introducir en su
ordenamiento juridico regulaciones discriminatorias, asi como la obligatoriedad
de eliminar de dicho ordenamiento las regulaciones de caracter de trato desigual
propiciando u obstaculizando el goce de derechos en un clima de igualdad de

oportunidades, imponiéndoles también el combatir las practicas discriminatorias.

45



Luis Maria Diez®', afirma que, para saber los efectos de una declaratoria de
inconstitucionalidad de una norma por ser discriminatoria hay que distinguir las

siguientes tres variables:
1) Sila norma impone cargas o deberes;
2) Sila norma otorga beneficios o derechos; y

3) Sila norma regula relaciones entre particulares imponiendo deberes para

unos y reconociendo derechos para otros.

El valor o principio de la igualdad nos comparte Rodriguez Zepeda®?, que es
uno de los cimientos del modelo democratico. No obstante, sus multiples
posibilidades de formulacién tedrica y plasmacion politicas la idea de igualdad
nos remite siempre a la exigencia de eliminacion de distinciones inaceptables o
de asimetrias perniciosas, porque junto con la libertad el valor de la igualdad

proporciona sentido y orientacion a los sistemas democraticos contemporaneos.

La Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,®® nos ilustra
en este sentido al sefalar que la interpretacién del contenido de los derechos
humanos debe ir a la par de la evolucidn de los tiempos y las condiciones actuales
de vida, pues los textos que reconocen dichos derechos son “instrumentos
permanentes”, o ‘“instrumentos vivos”, de acuerdo con la jurisprudencia
interamericana. Dicho de otra manera, el contenido de los derechos humanos no
se limita al texto expreso de la norma donde se reconoce dicho derecho, sino que
se va robusteciendo con la interpretacion evolutiva o progresiva que hagan tanto
los tribunales constitucionales nacionales, como intérpretes ultimos de sus

normas fundamentales, asi como con la interpretacion que hagan los organismos

61 Diez Picazo, Luis Maria, Sistema de Derechos Fundamentales, Madrid. Editorial Civitas. 2003, pags. 182-
183.

62 Rodriguez, Zepeda, Jesus, Iguales y -diferentes: la discriminacidn y los retos de la democracia incluyente.
Tribunal electoral del Poder Judicial de la Federacién. México. 2011. pdg. 18.

83 Tesis aislada (Constitucional) 1a. CDV/2014, Semanario Judicial de la Federacidon y su Gaceta, Décima
Epoca, noviembre de 2014.
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internacionales, intérpretes autorizados en relacion con tratados especificos, en

una relacion dialéctica.

Ahora bien, entraremos al estudio del Articulo 3° Constitucional, el cual refiere

en su primer parrafo que:

“Toda persona tiene derecho a la educacion. El Estado -Federacion, Estados,
Ciudad de México y Municipios- impartira y garantizara la educacion inicial,
preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La educacion inicial,
preescolar, primaria y secundaria, conforman la educacion basica; ésta y la
media superior seran obligatorias, la educacion superior lo sera en términos de
la fraccion X del presente articulo. La educacion inicial es un derecho de la nifiez

y sera responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancia”.

Enaltezco del texto el derecho a la educacion como derecho humano, la
obligacion del Estado de su imparticion y la garantia de otorgarla, ponderando la

educacion preescolar, por ser tema sustancia de mi tesis.

Para ello, Arteaga Nava asegura que la Educacion es la accion de impartir
conocimientos en forma sistematica. Constitucionalmente la educacion es una
funcion que ha sido confiada a la federacion, los estados y municipios®. A la
federacion le han sido atribuidas en forma exclusiva dos facultades que no tienen
los estados: la de unificar y la de coordinar la educcién; se trata de dos conceptos
complementarios, se unifican los criterios educativos y ademas se coordinan los
aparatos y organos federales, locales y municipales que la prestan con el fin de
evitar duplicidad de esfuerzos misma que se encuentra establecida en el articulo

73, fraccion XXV de nuestra Carta Magna.

La educacion basica estd compuesta por tres niveles educativos que
comprenden el nivel de preescolar, primaria y secundaria, los cuales son la
maxima esperada del pais para que la poblacion adquiera instruccion educativa,

aprendizajes y logros para una formacion integral de los ciudadanos, por lo que

64 Arteaga Nava, Elisur. Diccionario de Derecho Constitucional. Universidad Auténoma Metropolitana.
Editorial Oxford University Press México, S. A. de C. V. Afio 2011, pag. 113.

47



la Secretaria de Educacion® la refiere como la etapa de formacién de las
personas en la que se desarrollan las habilidades del pensamiento y las
competencias basicas para favorecer el aprendizaje sistematico y continuo, asi
como las disposiciones y actitudes que normaran su vida, actualmente la
educacion inicial ha sido reconocida como una parte esencial del ser humano por
ser la etapa crucial del ser humano en su aprendizaje y desarrollo de habilidades
que con dicha estimulacién detonaran en potenciales de conocimiento a futuro

en las nifas y nifos.

De igual forma, en el sistema educativo mexicano la educacion basica se
define como el proceso sistematico de la educacion que comprende la instruccion
preescolar en la cual se imparten algunos conocimientos y se estimula la
formacion de habitos; la instruccién primaria, en la cual se inician conocimiento
cientifico y las disciplinas sociales y por ultimo, la instruccion secundaria, en la
que se amplian y reafirman los conocimientos cientificos por medio de la

observacion, la investigacion y la practica®®.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos al ser el maximo
marco normativo para permitir el hacer o no hacer de las autoridades federales,
Estatales y Municipales, tiene en su quehacer cotidiano el contenido de la
educacion como un tema de obligatoriedad de hacer, asi mismo el realizar como
punto medular en la agenda publica y politica del Estado, consagrada esta
disposicion preponderante como una actividad de la poblacion dirigida para el
goce y como un objetivo trazado en los poderes del pais, aunado a que son uno
de los puntos de cumplimientos en los acuerdos y tratados internacionales de los

que El Estado Mexicano es parte.

La educacion basica es obligatoria para el Estado Mexicano y de los
padres de familia el enviar a sus hijos a ejercer este derecho fundamental, porque

sera esta etapa crucial en el aprendizaje del individuo debido a que sienta las

65 Secretaria de Educacidn Publica, Programa Nacional de Educacién 2001-2006, SEP, México, pag.107
 La Estructura del Sistema Educativo Mexicano., Unidad de Planeacién y Evaluacién de Politicas
Educativas, Secretaria de Educacion Publica, 30 de octubre de 2000, SEP. México.
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bases necesarias para erradicar el analfabetismo que ha prevalecido por siglos

en zonas de marginacion y ciudades de nuestra nacion.

Herrera Pefia®’ cita a Don José Maria Morelos y Pavon, con los Sentimientos
de la Nacion que refieren “Que como la buena Ley es Superior a todo hombre,
las que dicte nuestro Congreso deben ser tales que obliguen a constancia y
patriotismo, moderen la opulencia y la indigencia, y de tal suerte se aumente el
Jornal del pobre, que mejore sus costumbres, alejando la ignorancia, la rapifa y
el hurto”, asi mismo que la esclavitud se proscriba para siempre, y lo mismo la
distincién de castas, quedando todos iguales, y solo distinguira a un americano

de otro el vicio y la virtud”.

Estos principios recogen el pensamiento del caudillo de independencia, en la
descripcion de los principios que rigen actualmente el articulo 3°. en el concepto
de educaciéon que son el progreso cientifico, la lucha contra la ignorancia, las
servidumbres, los fanatismos y los prejuicios, sefialando que la educacion debe
de ser impartida por el Estado y que tendera a desarrollar arménicamente todas
las facultades del ser humano, fomentando el patriotismo, la igualdad, equidad,
los principios a través del estudio y muchos mas para erradicar la pobreza y estar
en mejores condiciones de bienestar individual y social. Equiparables estos a los
derechos fundamentales reconocidos internacionalmente en los derechos
humanos de los cuales nuestro pais es parte y que fueron obtenidos y legados
por la revolucion francesa, para luego ser recogidos por el movimiento
revolucionario y estar contenidos en la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos en el afio 1917.

El mismo articulo constitucional en su segundo parrafo cita textualmente que
“Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la impartida por éste, ademas

de obligatoria, sera universal, inclusiva, publica, gratuita y laica”.

57 Herrera Pefia, José, Morelos polémica sobre una causa célebre, 2a. ed., México, Casa Natal de Morelos,
Coedicion, Coordinacién de los Centenarios, Congreso del Estado de Michoacan, 2015, pag. 60.
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Para Luz Garcia®®, educar es modelar la conducta del hombre en la probidad,
la honestidad, la bondad, es decir es procurar en el educando no solo las virtudes
intelectuales, sino también y ante todo las virtudes morales, es hacer del hombre
un ser virtuoso mediante la fortaleza y la templanza, para promover el bienestar
mediante el arte, la ciencia y la sabiduria e integrado y jerarquico, mediante la

prudencia y la sabiduria, por lo que:

“La educacién se basara en el respeto irrestricto de la dignidad de las
personas, con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva.
Tendera a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano vy
fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las
libertades, la cultura de paz y la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia; promovera la honestidad, los valores y la mejora

continua del proceso de ensefianza aprendizaje”.®®

En este cuerpo legal establece que todo individuo tiene derecho a recibir
educacion de calidad en condiciones de equidad, por lo tanto, todos los
habitantes del pais deben de tener las mismas oportunidades de acceso, transito
y permanencia en el sistema educativo nacional, con sélo satisfacer los requisitos
que establezcan las disposiciones generales aplicables y no como condicionante
de elegir al alumnado por los mejores promedios, toda vez que primero se deben
de cumplir los parametros de conocimiento al egresar a los alumnos de los
diferentes niveles y el logro de aprendizajes esperados y posteriormente
establecer este tipo de politicas escolares para ingreso a otras instituciones a fin

de salvaguardar dicho precepto.

También refiere que: “El Estado priorizara el interés superior de nifas,
nifios, adolescentes y jovenes en el acceso, permanencia y participacion en los

servicios educativos”.

8 Garcia Alonso, Luz, Etica o Filosofia Moral, Editorial Trillas, 2006, México, pags. 122-123.
% Idem.

50



La educacion ha sido concebida como una directriz determinante en la
evolucion y desarrollo del ser humano, al tomar mayor relevancia dentro de la
época de la ilustracién, la educacién forma parte de un catalogo de derechos

fundamentales que conlleva en sus caracteristicas la dignidad humana.

Es considerada también como parte primordial para erradicar la ignorancia
del ser humano y como una adquiriente de herramientas que al obtener el
individuo lo hacen mayormente competitivo para su desarrollo personal, familiar
potencializando su capacidad para obtener riqueza al producir ya sea con su
fuerza o su intelecto, una mejora en su ambiente y entorno, siendo esto
determinante en la politica cultural, social y econémica de su familia, comunidad,

municipio, estado y pais.

Saladino Garcia’® retoma a José Vasconcelos quien siendo Secretario de
Educacion en nuestro pais enaltecio el poder de la educacion como un factor que
determinaria un entorno igualitario social, cultural y econémico de los mexicanos,
refiiendo que, sumando el conocimiento de sus raices prehispanicas y la cultura,
los nacionales tomarian conciencia y buscarian soluciones inmediatas, a fin de

engrandecer a su pais y por ende tener un desarrollo pleno.

También aseguraba que la educacion era el motor que genera conciencias
y ademas la que despierta el espiritu la verdadera novedad consistié en concebir
la educacidén como una palanca para remover conciencias y como un despertar
del mexicano que se realizaria no solo por la experiencia escolar, sino por la
difusion de la cultura y de los libros”.”'El rescatar al hombre de la ignorancia,
hacerlo libre mentalmente, que a través de la reflexién educativa, descubriria la
verdad y alcanzaria la redencion del espiritu, la verdad y la belleza conseguiria

su realizacion integral.

70saladino Garcia, Alberto. Compilador. Humanismo mexicano del siglo XX, Toluca, Universidad Auténoma
del Estado de México, 2004, pags. 135-154.

"ISametz Remba, Linda, Vasconcelos, el hombre del libro, Consejo Nacional para la Cultura y las Artes,
México, 1991. pags. 11-64.
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Por lo cual se ha de mencionar que dentro de las acepciones se encuentra
que la educacién es un proceso mediante el cual se afecta a una persona,
estimulandola para que desarrolle sus capacidades cognitivas y fisicas para
poder integrarse plenamente en la sociedad que la rodea. Por consiguiente, debe
distinguirse entre los conceptos de educacion (estimulo de una persona hacia
otra) y aprendizaje, que en realidad es la posibilidad subjetiva de incorporacion
de nuevos conocimientos para su aplicacion posterior’2. Por lo cual se concluye
a la educacién como un derecho fundamental y determinante para cualquier
politica de Estado que quiera incentivar el progreso de sus connacionales y de

sSu nacion.

Ahora bien, entraremos al estudio de otro articulo que enaltece y da vida a lo
convenido en los tratados y convenciones sobre derechos de las nifias y los
nifios. En el articulo 4° parrafo 8°, de nuestra Carta Magna dispone de uno de los

principios rectores mas importantes en favor de la nifiez y que refiere que:

“En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el
principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus
derechos. Los nifos y las nifas tienen derecho a la satisfaccion de sus
necesidades de alimentacién, salud, educacidén y sano esparcimiento para su
desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento

y evaluacién de las politicas publicas dirigidas a la nifiez”.

Por lo cual el interés superior de las nifias y los nifios debe ser considerado
de manera primordial en la toma de decisiones en la cual se involucren sus
intereses sean individuales o colectivos, debiendo evaluar y ponderar los
beneficios a este sector de la poblacidn y evaluar las posibles repercusiones que
pueden trastocar su esencial para condicionar un desarrollo sano fisica y

psiquicamente.

72 Gdémez Lilén. Definicién de Educacidn. Disponible en:

http://www.definicionabc.com/general/educacion.php#apa-abc. Consultado el 22 de diciembre de 2022.
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Miguel Cillero™® plantea que la nocion e interés superior del nifio, es una
garantia que se traduce en que “los nifios tienen derecho a que antes de tomar
una medida respecto de ellos, se adopten aquellas que promuevan y protejan

sus derechos y no las que los conculquen”.

Este principio contiene, sin embargo, elementos minimos como son: el
derecho a la proteccion, es decir todo nifio o nifia o adolescente, debe ser
protegido contra toda forma de sufrimiento, abuso o descuido, incluidos el
descuido fisico, psicolégico, mental y emocional, Por otro lado, el concepto
establece que se debe de garantizar la posibilidad de desarrollo armonioso, es
decir, que el nifo tenga derecho a crecer en un ambiente sano y con un alto nivel

de vida adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

De igual forma, en el citado articulo 4° en su parrafo 9 de nuestra Constitucion
Federal establece que: “Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacion
de preservar y exigir el cumplimiento de estos derechos y principios”. Haciendo
enfasis que son los padres, tutores y custodios los primeros obligados en
salvaguardar los derechos y en caso omiso del Estado exigir que se rijan bajo

principios de primacia para amparar el cumplimiento en favor de los nifios.

Asi, en el parrafo 10° del mismo articulo, establece que “El Estado otorgara
facilidades a los particulares para que coadyuven al cumplimiento de los
derechos de la nifiez”. Ello primordialmente a las familias, posteriormente como
sociedad y en organizacion de las asociaciones que velan por el cumplimiento de

este principio.

Asi el articulo 4° concatenado con el 1° deben de ser atendidos por el Estado
Mexicano a fin de ser garante y propiciar politicas nacionales en aras de dar
contundencia a lo imperativo que en todas las decisiones y actuaciones sea en
el ambito del Estado o en particulares, debiendo propiciar politicas y acciones en

las cuales velara y cumplira con el principio del interés superior de la nifiez, todas

3 Ferrer Mac-Gregor, Eduardo, Martinez Ramirez, Fabiola, Figueroa Mejia, Giovanni A. Coordinadores,
“Diccionario de Derecho Procesal Constitucional y Convencional”, Segunda Edicion, Universidad Nacional
auténoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 2014, pag. 725.
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las medidas, propuestas, servicios, procedimientos y demas acciones que

garanticen el ejercicio pleno de sus derechos.

El dia 2 de septiembre de 1990 entro en vigor la celebracion en el Estado
Mexicano de la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio, la cual
contiene diversos derechos en favor de la nifiez establecimiento de principios
para su plenitud y desarrollo integral, esta se descansa en el propoésito de
salvaguardar el bienestar de la nifiez. En ella se contemplan cuatro principios

basicos que enaltecen y ponderan en su contenido:
a) El interés superior del nifio,
b) La proteccion integral,
c) La autonomia progresiva y
d) La no discriminacion.

Falta mucho para hacer realidad estas disposiciones, se llevan a cabo
acciones minimas, como la creacion de leyes y organismos para su aplicacion y
vigilancia; sin embargo, falta revisar a fondo leyes secundarias y reglamentos que
sean armonicas con el contenido que mandata la constitucién de nuestro pais y

lo convenido en el derecho internacional.
2.2 Ley General de los Derechos de las nifas, nifos y adolescentes.

Los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes se encuentran
previstos en nuestro maximo cuerpo legal que es la constitucion Politica, en los
Tratados Internacionales como ya se ha dejado plasmado y en diferentes leyes
generadas y creadas para ensalzar a los ninos como sujetos de derechos para

su cumplimiento y proteccion.

En el avance que ha tenido nuestra Constitucién Politica de reconocer
derechos de la nifiez y los adolescentes implica una obligatoriedad para los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de realizar acciones para la garantia,

proteccion o reconocimiento de los derechos humanos en favor de la infancia, es
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por ello que se crea la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifos y

Adolescentes, publicada el 4 de diciembre del afio 2014.

En esta Ley se reconocen como titulares de derechos y en su articulo 13 se

senalan de manera enunciativa mas no limitativa, como son:

El derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo, derecho de prioridad,
derecho a la identidad, a vivir en familia, a la igualdad sustantiva, a no ser
discriminado, a vivir en condiciones de bienestar, a un sano desarrollo integral, a
una vida libre de violencia y a la integridad personal, a la proteccion de la salud y
a la seguridad social, a la inclusidon de nifas, niflos y adolescentes con
discapacidad, a la educacion, al descanso y al esparcimiento, a la libertad de
convicciones éticas, pensamiento, conciencia, religion, a la libertad de expresion,
y de acceso a la informacion, de participacion, de asociacion y reunion, a la
intimidad, a la seguridad juridica y al debido proceso, de migrantes, de acceso a

la tecnologia de la informacién, asi como incluido el de banda ancha e internet.

Siendo todos estos derechos enunciativos, de los cuales se inicia una gama
de derechos protectores para las nifias y los nifios y adolescentes en nuestro

Estado Mexicano, ello es aras de que se dé un desarrollo integral del nifio.

Dentro de esta disposicion legal emitida por el Congreso de la Union del
Estado Mexicano, se emiten un catalogo de derechos de orden potestativo,
generales para el cumplimiento irrestricto de las autoridades en sus diferentes
ambitos sea Federales, Estatales y Municipales, en ella se reconoce el derecho
para este sector de la poblacion, de un trato igualitario que deben de otorgarles
para el ejercicio de derechos y oportunidades, generandose protecciones para
aquellos que tienen alguna desventaja por la pobreza, marginacion o alguna

discapacidad.

De igual forma, se da prioridad al ejercicio de derechos que son necesarios e
indispensables para su desarrollo integral como son la salud, la educacién y que
deben de ser gratuitas y de calidad, a fin de estar en concordancia a la reforma

emitida en la Constituciéon Politica en materia educativa, en su articulo 3°. Y como
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una parte de complementacion en el ambito educativo también dicha ley
establece el derecho a las tecnologias de informacién y de comunicacion, debido
a que el internet es un instrumento necesario para que las nifas, nifos y
adolescentes interactuen en las plataformas emitidas como parte formativa de

esta época de tecnologia mundial.

Asi mismo, dentro de esta disposicion legal, se reconoce el derecho que
tienen de participar, ya que a través de ello se puede saber que piensan, sienten
y por ende ser tomados en cuenta para atender las necesidades y potencialicen
su desarrollo, tomando en cuenta la edad y circunstancias. Aunado a que estos
derechos deberan de prevalecer también en el caso de nifios migrantes a fin de
que se haga efectiva una mayor proteccion y seguridad para salvaguardar su
integridad, ello mediante las acciones y espacios que se prevean a través del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, como Organismo
Publico Descentralizado y su inminente objetivo de otorgar asistencia social y
servicios a las familias y a través de la creacién de una Secretaria Ejecutiva que

sea dirigida por el Ejecutivo Federal.

También dentro de esta Ley se contempla el fortalecimiento de las
instituciones para que estén en aptitudes de dar atencion a dichos derechos con
la creacion de un Sistema de Proteccidn de los Derechos de Ninas, Nifios y
Adolescentes en cada entidad federativa y Municipio el cual coordinara
directamente la Secretaria de Gobernacion, con el fin de garantizar plenamente
el ejercicio de estos derechos. De igual forma las Procuradurias de Proteccion en
su ambito federal y Estatal y la colaboracion y coordinacidén entre el gobierno y
organismos autonomos, generando ademas la distribucion y competencia entre
los niveles de gobierno Federal, Estatal y Municipal para que cada uno atienda y

materialice estos derechos en el ambito de sus competencias.

Para lo cual establece que esta Ley es de orden publico, interés social y
observancia general en el territorio nacional, y tiene por objeto: el reconocer a
ninas, nifos y adolescentes como titulares de derechos, de conformidad con

los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,;
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en los términos que establece el articulo 1°. de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; que se debe de garantizar el pleno ejercicio, respeto,
proteccion y promocién de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes
conforme a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano

forma parte.

De igual forma estipula la creacioén y regulacién de la integracién, organizacion
y funcionamiento del Sistema Nacional de Proteccion Integral de los Derechos de
Nifas, Ninos y Adolescentes, a efecto de que el Estado cumpla con su
responsabilidad de garantizar la proteccion, prevencion y restitucion integrales de
los derechos de nifas, nifios y adolescentes que hayan sido vulnerados, asi
mismo establece que los principios rectores y criterios que orientaran la politica
nacional en materia de derechos de nifias, nifios y adolescentes, asi como las
facultades, competencias, concurrencia y bases de coordinacion entre la
Federacion, las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México; y la actuacion de los Poderes Legislativo y
Judicial, y los organismos constitucionales autonomos, estableciendo bases
generales para la participacion de los sectores privado y social en las acciones
tendientes a garantizar la proteccion y el ejercicio de los derechos de nifas, nifios

y adolescentes, previniendo su vulneracion.

Por lo que, para garantizar la proteccion de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, las autoridades realizaran acciones y tomaran medidas, para
garantizar un enfoque integral, transversal y con perspectiva de derechos
humanos en el disefio y la instrumentacion de politicas y programas de gobierno;
promoviendo su participacion y tomando en cuenta la opinién, ademas de
considerar los aspectos culturales, éticos, afectivos, educativos y de salud de
nifnas, nifos y adolescentes, en los asuntos de su incumbencia, de acuerdo a su
edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez, generando mecanismos

transparentes de seguimiento y evaluacion de la implementacion de politicas,
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programas gubernamentales, legislacion y compromisos derivados de tratados

internacionales en la materia.

El interés superior de la nifiez debera ser considerado de manera primordial
en la toma de decisiones sobre una cuestion debatida que involucre nifias, nifios
y adolescentes. Cuando se presenten diferentes interpretaciones, se elegira la
que satisfaga de manera mas efectiva este principio rector. Asi mismo cuando se
tome una decision que afecte a nifias, nifios o adolescentes, en lo individual o
colectivo, se deberan evaluar y ponderar las posibles repercusiones a fin de

salvaguardar su interés superior y sus garantias procesales.

Ante lo cual, las autoridades de la Federacion, de las entidades federativas,
de los municipios y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, La
Camara de Diputados del Congreso de la Unidn, los Congresos locales en el
ambito de sus competencias, deberan incorporar en sus proyectos de
presupuesto la asignacion de recursos que permitan dar cumplimiento a las
acciones establecidas en dicha Ley, para el disefio, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de politicas publicas en materia de ejercicio, respeto, proteccion y
promocion de los derechos de nifias, nifos y adolescentes, asi como para
garantizar su maximo bienestar posible privilegiando su interés superior a través
de medidas estructurales, legales, administrativas y presupuestales. Debiendo
en sus politicas publicas contribuir a la formacion fisica, psicolégica, econémica,

social, cultural, ambiental y civica de nifias, nifios y adolescentes.

Debiendo de realizar acciones de caracter temporal, politicas y practicas
legislativas, administrativas y jurisdiccionales que sean correctivas,
compensatorias y de promocion, encaminadas a acelerar la igualdad sustantiva
entre nifias, ninos y adolescentes; asi como las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o
indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a nifas,
nifios y adolescentes con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades

fundamentales.
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De igual forma deben de prevenir cualquier tipo de discriminacién multiple
derivada por situacion de vulnerabilidad especifica en la que se encuentran nifas,
ninos y adolescentes que al ser discriminados por tener simultdneamente
diversas condiciones, ven anulados o0 menoscabados sus derechos; en los cuales
prevalezca el interés superior del nino como un maximo en la que se promueva
la igualdad sustantiva que requiere el acceso al mismo trato y oportunidades para
el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales de forma equitativa; brindando una proteccion Integral con el fin
de garantizar de manera universal y especializada en cada una de las materias

relacionadas con los derechos humanos de este sector de la poblacion.

Por ello establece dentro de esta Ley que son nifias y nifios los menores de
doce anos, y adolescentes las personas de entre doce afios cumplidos y menos
de dieciocho afos de edad y que cuando exista la duda de si se trata de una
persona mayor de dieciocho afios de edad, se presumira que es adolescente.
Cuando exista la duda de si se trata de una persona mayor o menor de doce

anos, se presumira que es nifa o nifo.

Asi estipula que son principios rectores: El interés superior de la nifez, la
universalidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad e integralidad de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes, conforme a lo dispuesto en los
articulos 1°y 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi
como en los tratados internacionales, la igualdad sustantiva, la no discriminacion,
la inclusion, el derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo, la
participacion, la interculturalidad, la corresponsabilidad de los miembros de la
familia, la sociedad y las autoridades, la transversalidad en la legislacién, politicas
publicas, actividades administrativas, econdmicas y culturales, la autonomia
progresiva, el principio pro persona, el acceso a una vida libre de violencia, y la

accesibilidad.

Atendiendo a dicho mandato refiere que las leyes federales y de las entidades
federativas deberan garantizar el ejercicio, respeto, proteccion y promocion de

los derechos de nifias, niflos y adolescentes; asi como prever, primordialmente,
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las acciones y mecanismos que les permitan un crecimiento y desarrollo integral
plenos. Y que, a falta de disposicion expresa en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales, en esta Ley o en las
demas disposiciones aplicables, se estara a los principios generales que deriven
de dichos ordenamientos y a falta de éstos, a los principios generales del

derecho, privilegiando en todo momento los principios rectores de esta Ley.

Debiendo siempre en la aplicacion de la presente Ley tomarse en cuenta las
condiciones particulares de nifias, niflos y adolescentes en los diferentes grupos
de poblacion, a fin de proteger el ejercicio igualitario de todos sus derechosy en
el ambito de sus respectivas competencias, adoptar medidas de proteccion
especial de derechos de nifas, nifos y adolescentes que se encuentren en
situacion de vulnerabilidad por circunstancias especificas de caracter
socioeconomico, alimentario, psicologico, fisico, discapacidad, identidad cultural,
origen étnico o nacional, situacién migratoria o apatridia, o bien, relacionadas con
aspectos de género, preferencia sexual, creencias religiosas o practicas

culturales, u otros que restrinjan o limiten el ejercicio de sus derechos.
Ante lo cual esta ley se puede sintetizar’ en tres rubros:

El primero: Se reconoce a las nifias, nifos y adolescentes como titulares de
un amplio catalogo de derechos, destacando el derecho a la igualdad sustantiva,
todas y todos deben gozar del mismo trato derechos y oportunidades; por lo cual
se fortalecen las medidas de proteccion de quienes viven con alguna

discapacidad.

El derecho a la salud gratuita y de calidad, que incluye el acceso a asesorias
y orientacion sobre salud sexual y reproductiva. El derecho a la educacion de

calidad que garantice su pleno desarrollo.

74 Gobierno de México, sobre la Ley General de los Derechos de las nifias, nifios y adolescentes. Disponible
en: https://www.gob.mx/sipinna/articulos/ley-general-de-los-derechos-de-ninas-ninos-y-adolescentes-
ya-la-conoces-107204?idiom=es Consultada el dia 06 de enero del 2023.
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El derecho de acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion; se
reconoce el uso de la banda ancha e internet como instrumentos necesarios para

que nifas, nifnos y jévenes interactuen con éxito en pleno siglo XX1.

Incluye su derecho a la participacién, la voz y sus ideas de nifas, nifios y
adolescentes en México deben de ser escuchas y tomadas en cuenta, respecto

a asuntos que sean de su interés, conforme a su edad y desarrollo.

También se amplian los derechos de quienes cuenten con la calidad de
migrantes, a fin de brindar una mayor proteccion y asegurar su integridad;
correspondiendo al DIF Nacional y los Estatales, su alojamiento mientras se

determine su situacion migratoria.

Segundo: Es insuficiente enunciar solo los derechos, también se fortalecen a
las instituciones del Estado Mexicano para que estén en aptitud y en capacidad
de hacer realidad estos derechos, se da la transicion hacia un sistema de
proteccion integral que encabeza el titular del Ejecutivo federal , que cuenta con
representacion de la sociedad civil; la Secretaria Ejecutiva de este sistema es un
organo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, el responsable de la
coordinacion operativa, a fin de garantizar la proteccion integral coordinada de
derechos, en cada entidad federativa y municipios, se instala el Sistema de

Proteccion de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

Se crean a nivel federal y estatal Procuradurias de Proteccién que coordinan
el trabajo conjunto de las autoridades para asegurar el respeto y cumplimiento
de los derechos de nifas, nifios y adolescentes. Se regulan los Centros de
Asistencia Social con el objetivo de garantizar las mejores condiciones de

integridad, seguridad y bienestar para quienes ahi se atienden; y

Tercero: La colaboracidon y coordinacion entre 6rdenes de gobierno y
organismos autébnomos. La Ley incorpora un capitulo especifico que distribuye
competencias entre la federacion, estados y municipios, obliga a los tres 6rdenes
de gobierno a que se incorporen en sus proyectos de presupuesto la asignacion

de recursos para dar cumplimiento a esta legislacion. Asi mismo destaca la
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facultad otorgada al Consejo Nacional de Evaluacion Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) para evaluar la eficacia de la politica de desarrollo social en materia
de derechos de este nucleo de la poblacion, contribuyendo a que las acciones y
esfuerzos gubernamentales tengan un enfoque estratégico en las areas de mayor

prioridad.

De igual forma se obliga a la Comision de Derechos Humanos y a las
Comisiones Estatales a contar con areas especializadas para su proteccion de

este sector.

Por ello de conformidad con el articulo 4° de la Constitucién Politica y el
articulo 6° de la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, refiere
que en atencion a lo que estipula la Convencién de Derechos del Nifio, uno de
los principios rectores es el Interés superior del Nifo, lo cual mandata a
autoridades, sector privado, poderes legislativos, judicial a acatar y disponer de

politicas y mecanismos en todos los casos que se requiera. ™

Para ellos ha sido creado el Sistema Nacional de Proteccién Integral de Nifias,
Niflos y Adolescentes conocido por sus siglas con SIPINNA, como un érgano
articulador creado a partir de la Ley General de Ninas, Nifios y Adolescentes, en
el cual participan instituciones de administracion publica federal, las 32 entidades
federativas, organos autonomos organizadores de la sociedad civil, poderes
legislativo y judicial, asi como las y los titulares de derechos de nifias, nifios y
adolescentes, que tienen la tarea imperante de garantizar y vigilar que se atienda

como un principio el interés superior de las personas de 0 a 17 anos de edad.

2.3 Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

El Estado Mexicano ha sido sefalado frecuentemente por actos discriminatorios,

ante lo cual los poderes de la unién, atentos a las recomendaciones de los

7> Gobierno de Meéxico, Claves para entender que es el interés Superior del nifio. Disponible en:
https://www.gob.mx/sipinna/articulos/cinco-claves-para-entender-que-es-el-interessuperior-de-la-
ninez. Consultado el 04 de enero del 2023.
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tribunales internacionales, a las demandas sociales que emite la poblacion de
tener un trato igualitario que den vida a lo contemplado en el articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que en su ultimo parrafo
que establece “Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico
0 nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por
objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas”, por ello
el derecho a la no discriminacion se encuentra establecido como mandato
constitucional y un derecho humano, en cual el Estado Mexicano ha promulgado
y se encuentra obligado a garantizar ante la comunidad internacional y la

sociedad que representa la no discriminacion en cualquiera de sus formas.

Es por ello que derivado de la reforma constitucional al articulo 1°, fue
decretada el 11 de junio del afio 2003 la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion’®, dando origen también al Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion, estableciendo que las disposiciones de esta ley son de orden
publico y de interés social, su objeto es prevenir y eliminar todas las formas de
discriminacion que se ejerzan contra cualquier persona en los términos del
Articulo 1°. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi

como respetar y promover la igualdad de oportunidades y de trato en la sociedad.
Para lo cual la discriminacion se debe entender como:

Toda clase de distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accion
u omision, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y
tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular
el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando
se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la

condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religidn, la apariencia fisica,

76 La Ley federal para Prevenir y Eliminar la discriminacidn. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ifped.htm, consultada el 23 de enero del afio 2023.
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las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado
civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o cualquier otro motivo. Promoviendo ademas la igualdad
real de oportunidades que contrae el acceso que tienen las personas o grupos
de personas al igual disfrute de derechos, por la via de las normas y los hechos,

para el disfrute de sus derechos’”.

De acuerdo con Miguel Rodriguez y Maria Fernandez,’® son tres los
elementos que se suelen encontrar en todos los conceptos juridicos de

discriminacion;

1) El trato de desigualdad en el tratamiento, consistente en una distincion,

exclusion o preferencia;

2) El que esa desigualdad de tratamiento se base precisamente en una de las

causas o criterios que sefalan las propias normas juridicas como prohibidos, y;

3) Que tenga por efecto anular ya sea la igualdad de trato, ya sea la igualdad

de oportunidades

Por ello, corresponde al Estado Mexicano promover las condiciones para que
la libertad y la igualdad de las personas sean reales y efectivas. Los poderes
publicos federales deberan eliminar aquellos obstaculos que limiten en los
hechos su ejercicio e impidan el pleno desarrollo de las personas, asi como su
efectiva participacién en la vida politica, econdémica, cultural y social del pais,
debiendo promover la participacion de las autoridades, de los demas érdenes de

Gobierno y los particulares en la eliminacién de dichos obstaculos.

77 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién. Disponible en:
https://www.conapred.org.mx/userfiles/files/ley%20Federal%20para%20Prevenir%20la%20Discriminaci
%F3n%281%29.pdf Consultado el dia 17 de junio del 2021.

78 Rodriguez Pifiero, Miguel y Ferndndez Lépez, Maria F., Igualdad y Discriminacion, Madrid, Tecnos, 1986.
Pag. 97.
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Ante lo cual, se ha establecido como mandato la prohibicion de toda practica
discriminatoria que tenga por objeto o efecto impedir o anular el reconocimiento
o ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades en términos del

articulo 1° constitucional y el articulo 1, parrafo segundo, fraccion Ill de esta Ley.

Ante lo cual no se consideraran discriminatorias las acciones afirmativas que
tengan por efecto promover la igualdad real de oportunidades de las personas o
grupos. De igual forma, tampoco sera juzgada como discriminatoria la distincién
basada en criterios razonables, proporcionales y objetivos cuya finalidad no sea
el menoscabo de derechos. Siendo esta una obligacién del Estado para suscitar
condiciones favorables para el goce de sus derechos a grupos que se encuentren

en situacion de desventaja.

Para ello se establece que la interpretacion del contenido de la Ley, asi como
la actuacién de los poderes publicos federales se ajustara con los instrumentos
internacionales aplicables de los que el Estado Mexicano sea parte en materia
de derechos humanos, asi como con la jurisprudencia emitida por los 6rganos
jurisdiccionales internacionales, las recomendaciones y resoluciones adoptadas
por los organismos multilaterales y regionales y demas legislacion aplicable. Por
ello ha establecido que cuando se presenten diferentes interpretaciones, se
debera preferir aquella que proteja con mayor eficacia a las personas o a los

grupos que sean afectados por conductas discriminatorias.

Asi mismo, con base en lo establecido en el articulo primero constitucional y
el articulo 1, parrafo segundo, fraccién Ill de esta Ley se consideran como
discriminacion, entre otras: el impedir el acceso o la permanencia a la educaciéon
publica o privada, asi como a becas e incentivos en los centros educativos y de
igual forma el establecer diferencias en la remuneracion, las prestaciones y las
condiciones laborales para trabajos iguales; aplicar cualquier tipo de uso o
costumbre que atente contra la igualdad, dignidad e integridad humana;
obstaculizar las condiciones minimas necesarias para el crecimiento y desarrollo

integral, especialmente de las nifias y los nifios, con base al interés superior de
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la niflez; y en general cualquier otro acto u omision discriminatorio en términos

del articulo 1, parrafo segundo, fraccion Ill de esta Ley.

También establece la obligatoriedad de cada uno de los poderes publicos
federales y aquellas instituciones que estén bajo su regulacién o competencia, a
realizar las medidas de nivelacion, de inclusion y las acciones afirmativas
necesarias para garantizar a toda persona la igualdad real de oportunidades y el
derecho a la no discriminacién. Las cuales son tan solo unas medidas que forman
parte de la perspectiva antidiscriminatoria, debiendo ser incorporadas de manera
transversal y progresiva en el quehacer publico, y de manera particular en el
disefo, implementacion y evaluacion de las politicas publicas que lleven a cabo

cada uno de los poderes publicos federales.

Ante dicho ordenamiento se estipulan las medidas de nivelacion que
conllevan acciones de derogacion o abrogacion de las disposiciones normativas
gue impongan requisitos discriminatorios de ingreso y permanencia a escuelas,
trabajos y cualquier otro lugar o establecimiento. Un claro ejemplo de ello seria
que como requisito en una escuela solo acepten alumnos que presenten carta de
buena conducta, cuando este documento es ilegal en el sistema educativo y se
establece solo en las instituciones privadas, asi se estaria discriminando a los
alumnos que quisieran ingresar a dicha institucion educativa por no presentar

dicho documento.

De igual forma refiere que las medidas de inclusién, son aquellas
disposiciones, de caracter preventivo o correctivo, cuyo objeto es eliminar
mecanismos de exclusion o diferenciaciones desventajosas para que todas las
personas gocen y ejerzan sus derechos en igualdad de trato, entre las cuales se
encuentra la educacion para la igualdad y la diversidad dentro del sistema
educativo nacional; asi como la integracion en el disefio, instrumentacion y
evaluacion de las politicas publicas del derecho a la igualdad y no discriminacion.
De igual forma, la garantia de igualdad resulta consustancial al Estado social y a
las libertades, de ahi que en cuanto a politicas sociales se refiere, el Estado es

el principal instrumento para ejecutarlas.
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Ello se da al momento de no permitir el ingreso a personas con discapacidad
fisica en instituciones educativas, por no contar con rampas de acceso, ni dentro

del inmueble, segregandolo y no dar trato igualitario en el acceso a la educacion.

De igual forma en las acciones afirmativas, un ejemplo claro es en el ambito
politico electoral en la cual la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion se ha pronunciado debido a la omision legislativa para
que se disefien y emitan acciones que garanticen la participacion en argos de
eleccion popular y cargos publicos a las personas con discapacidad, por ser este
grupo vulnerable que ha sido excluido histéricamente por motivos de
discriminacion por su condicion o limitacion fisica, siendo necesaria e importante
su participacion y aportaciones en el contexto social, para acortar la brecha de

desigualdad en la funcion publica.”

El gobierno mexicano en sus tres esferas de actuacion Federal, Estatal, y
Municipal, debe de dar vida a la letra de la constitucion, pero ademas cumplir con
la obligatoriedad de brindar todos sus servicios con la intensidad que de ella
demanda, siempre bajo las vertientes de dar un trato sin distincion, igualitario y

sin discriminacién de ningun tipo en los que puedan acceder todas las personas.

La discriminacion, es una de las condicionantes mas grandes que existen aun
en las disposiciones secundarias y que no pueden hacer realidad el contenido de
esta Ley Federal, asi mismo contravienen el mandato de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 1° y los Tratados de

Internacionales.

Es esta vertiente el tema central de mi tesis, debido a la condicionante que se
tiene por edad, debido a que un niflo que cumple seis afios durante los meses de
enero a junio, debe de pagar los padres de familia una cuota para que pueda

concluir el tercer afio de preescolar, ello a diferencia de los nifios que cumplen

7® Parra, Pérez José Antonio. Articulo “Acciones afirmativas electorales para personas con discapacidad
en México. Una necesaria implementacidon”. México. Afio 2020. Disponible en: https://tecnologias-
educativas.te.gob.mx/RevistaElectoral/content/pdf/a-2020-4-025-32.pdf. Consultado el 08 de
septiembre del 2023.
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los 6 afios durante los meses de julio a diciembre, estos ultimos gozan a plenitud
el servicio de Estancias Infantiles del ISSSTE, mientras que los nifios mayores
de seis afios, si no pueden erogar el pago de dicha cuota son dados de baja de

estos centros educativos.

De lo cual se hara analisis, reflexion y propuestas en el ultimo capitulo de mi

trabajo.
24 Ley General de Educacion.
Luz Garcia, refiere que:

Educar es modelar la conducta del hombre en la probidad, la honestidad,
la bondad, es procurar en el educando no solo las virtudes intelectuales, sino
también las virtudes morales; es hacer del hombre un ser virtuoso mediante la
fortaleza y la templanza, para promover el bienestar terreno mediante el arte, la
ciencia y la sabiduria e integrado y jerarquico, mediante la prudencia y la

sabiduria®0.

La Ley General de Educacién, secundaria al articulo tercero constitucional es
la que garantiza el derecho a la educacién que mandata en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los Tratados Internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, cuyo ejercicio es necesario para alcanzar
el bienestar de todas las personas. Sus disposiciones son de orden publico,

interés social y de observancia general en toda la Republica.

Asi dispone como objetivo primordial el de regular la educacion que imparta
el Estado, a través de la Federacion, Estados, Ciudad de México y municipios,
sus organismos descentralizados y los particulares con autorizacion o con
reconocimiento de validez oficial de estudios, la cual se considera un servicio

publico y estara sujeta a la rectoria del Estado.

8 Garcia Alonso, Luz. Etica o Filosofia Moral. Editorial Trillas, 2006, México, pags. 122-123.
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José Vasconcelos, como secretario de Educacion en nuestro pais enaltecio
el poder de la educacion como un factor que determinaria un entorno igualitario
social, cultural y econdmico de los mexicanos, referia que, sumando el
conocimiento de sus raices prehispanicas y la cultura, los nacionales tomarian
conciencia y buscarian soluciones inmediatas, a fin de engrandecer a su pais y

por ende tener un desarrollo pleno®.

En la historia constitucional mexicana se ha considerado a la educaciéon como
una de las funciones publicas del Estado esenciales y en consecuencia como
una obligacidn inexcusable, de igual forma existe también garantizar e

incrementar los niveles de escolaridad y favorecer y propiciar su permanencia.

Por ello la distribucion de la funcion social educativa del Estado, se funda en
la obligacién de cada orden de gobierno de participar en el proceso educativo y
de aplicar los recursos econdmicos que se asignan a esta materia por las

autoridades competentes para cumplir los fines y criterios de la educacion.

También mandata al igual que el articulo cuarto Constitucional que “El Estado
priorizara el interés superior de nifas, nifios, adolescentes y jovenes en el
ejercicio de su derecho a la educacion. Para tal efecto, garantizara el desarrollo

de programas y politicas publicas que hagan efectivo ese principio constitucional.

Indica que toda persona tiene derecho a la educacion, el cual es un medio
para adquirir, actualizar, completar y ampliar sus conocimientos, capacidades,
habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar su desarrollo personal y
profesional; como consecuencia de ello, contribuir a su bienestar, a la

transformacién y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte.

Asi en la Ley General de Educacion, se regula el precepto de que la educaciéon
que impartan la Federacion, los Estados, Municipios y los particulares sean

acordes a lo establecido y normado dentro de este cuerpo legal; asi mismo

81 El Humanismo Iberoamericano de José Vasconcelos. Disponible en:
http://www.ensayistas.org/critica/generales/C-H/mexico/vasconcelos.htm. Consultado el 23 de Junio de
2022.
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establece la observancia general y obligatoriedad de realizar las politicas

publicas inherentes para su cumplimiento.

También contiene como preponderancia que el Estado priorizara el interés
superior de nifas, nifos, adolescentes y jévenes en el ejercicio de su derecho a
la educacién. Por consiguiente, garantizara el desarrollo de programas y politicas

publicas que hagan efectivo este principio constitucional.

Asi mismo, refiere que todo individuo tiene derecho a recibir educacion en
condiciones de equidad, y de excelencia, por lo tanto, establece que todos los
habitantes del pais deben de tener las mismas oportunidades de acceso, transito
y permanencia en el sistema educativo nacional, a fin de dar la certeza de
legalidad y para su acceso se deberan de satisfacer los requisitos que
establezcan las disposiciones generales aplicables, para su permanencia y su

conclusion.

Por lo cual establecen bases para que celebren convenios para que las
instituciones que presten servicios de estancias infantiles faciliten la
incorporacion de las hijas o hijos de estudiantes que lo requieran con el objeto de

que no interrumpan o abandonen sus estudios.

De igual forma dentro de este cuerpo legal se definen todas las bases para el
desarrollo de la educacion en el Estado Mexicano en sus diferentes ambitos de
imparticion como es la educacion en sus diferentes fases, la forma, sus contextos,
y los objetivos que se pretenden alcanzar en el ser humano. Asi mismo establece
que la educacion es el medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar
la cultura; es el proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y
a la transformacion de la sociedad y es factor determinante para la adquisicién
de conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido la

solidaridad social.

Para ello instruye en su precepto de equidad que las autoridades educativas
tomaran medidas tendientes a establecer condiciones que permitan el ejercicio

pleno del derecho a la educacion de calidad de cada individuo, una mayor
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equidad educativa, asi como el logro de la efectiva igualdad en oportunidades de
acceso, transito y permanencia en los servicios educativos y que en el ambito de
sus respectivas competencias realizaran actividades de promocion de centros de
desarrollo infantil, de integracién social, internados, albergues escolares e
infantiles y demas planteles que apoyen en forma continua y estable el

aprendizaje y el aprovechamiento de los alumnos.

De igual forma refiere que es un derecho de quienes ejercen la patria potestad
o la tutela el obtener inscripcion en escuelas publicas para que sus hijas, hijos o
pupilos menores de edad, para que reciban la educacién preescolar, primaria,

secundaria y la media superior.

Por primera vez es considerada la educacion inicial como un derecho de la
ninez; ademas de ser responsabilidad del Estado el hacer consciencia sobre su

importancia y garantizarla conforme a lo dispuesto en la presente Ley.

Ademas de impartir educacidon en los términos establecidos en la
Constitucion, el Estado apoyara la investigacion e innovacion cientifica,
humanistica y tecnoldgica, y alentara el fortalecimiento y la difusion de la cultura
nacional y universal. Que debe de brindarse de forma universal y a todas las
personas por igual, otorgandose sus beneficios sin discriminacion alguna,
inclusiva, publica, gratuita, con la prohibicion de pago como producto de cualquier
contraprestacion que impida o condicione la prestacién de este servicio, por lo
cual “No se podra condicionar la inscripcion, el acceso a los planteles, la
aplicacion de evaluaciones o examenes, la entrega de documentacion a los
educandos al pago de contraprestacién alguna, ni afectar en cualquier sentido la

igualdad en el trato a los educandos”.8?

Asi mismo, refiere que los fines de la educacion que imparta el Estado, sus
organismos descentralizados y los particulares con autorizacion o con
reconocimiento de validez oficial de estudios, persigue los fines de contribuir al

desarrollo integral y permanente de los educandos, para que ejerzan de manera

8 Garcia Alonso, Luz. Etica o Filosofia Moral. Editorial Trillas, 2006, México, pags. 122-123.
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plena sus capacidades, a través de la mejora continua del Sistema Educativo
Nacional; de promover el respeto irrestricto de la dignidad humana, como valor
fundamental e inalterable de la persona y de la sociedad, a partir de una
formacion humanista que contribuya a la mejor convivencia social en un marco
de respeto por los derechos de todas las personas y la integridad de las familias,
el aprecio por la diversidad y la corresponsabilidad con el interés general; de
inculcar el enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, y promover
el conocimiento, respeto, disfrute y ejercicio de todos los derechos, con el mismo
trato y oportunidades para las personas y de fomentar el amor a la Patria, el
aprecio por sus culturas, el conocimiento de su historia y el compromiso con los

valores, simbolos patrios y las instituciones nacionales;

Sametz Remba, describia a la educacion como el motor que genera
conciencias y, ademas, la que despierta el espiritu de la verdadera novedad
consistié en concebir la educacion como una palanca para remover conciencias
y como un despertar del mexicano que se realizaria no solo por la experiencia
escolar, sino por la difusion de la cultura y de los libros”. El rescatar al hombre de
la ignorancia, hacerlo libre mentalmente que, a través de la reflexion educativa,
descubriria la verdad y alcanzaria la redencion del espiritu, la verdad y la belleza

conseguiria su realizacion integral®,

Por tal motivo dentro de la misma ley de educacion establece en su articulo
tercero que el Estado esta obligado a prestar servicios educativos que garanticen
el maximo logro de aprendizaje de los educandos, para que toda la poblacién
pueda cursar la educacion preescolar, la primaria, la secundaria y la media
superior. Estos servicios se prestaran en el marco del federalismo y la
concurrencia previstos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y conforma la distribucion de la funcion social educativa establecida

en la presente Ley.

8Sametz Remba, Linda. Vasconcelos, el hombre del libro, Consejo Nacional para la Cultura y las Artes,
México, 1991, pag. 11-64.
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También he de enunciar que dentro de las acepciones se encuentra que la
educacioén es un proceso mediante el cual se afecta a una persona, estimulandola
para que desarrolle sus capacidades cognitivas y fisicas para poder integrarse
plenamente en la sociedad que la rodea. Por consiguiente, debe distinguirse
entre los conceptos de educacion® (estimulo de una persona hacia otra) y el
concepto de aprendizaje, que en realidad es la posibilidad subjetiva de

incorporacion de nuevos conocimientos para su aplicacion posterior

La Educacion Basica se conceptualiza como el conjunto de actividades
educativas realizadas en contextos diferentes destinadas a satisfacer las
necesidades educativas basicas. Se ha dado una definicion que engloba la
educacion de la primera infancia, la ensefanza primaria y los programas
destinados a los jovenes y adultos a fin de que adquieran competencias basicas
para la vida diaria, incluida la alfabetizacion. Segun la Clasificacion Internacional

Normalizada de la Educacion.

De igual forma en el sistema educativo mexicano la educacion basica se
define como el proceso sistematico de la educacion que comprende la instruccion
preescolar en la cual se imparten algunos conocimientos y se estimula la
formacion de habitos; la instruccién primaria, en la cual se inician conocimiento
cientifico y las disciplinas sociales y por ultimo, la instruccion secundaria, en la
que se amplian y reafirman los conocimientos cientificos por medio de la

observacion, la investigacion y la practica®®.

84 Gdémez Lilén. Definicién de Educacion. Disponible en:
http://www.definicionabc.com/general/educacion.php#apa-abc. Consultado el 22 de diciembre de 2022.
8 La Estructura del Sistema Educativo Mexicano., Unidad de Planeacidn y Evaluacién de Politicas
Educativas, Secretaria de Educacion Publica, 30 de Octubre de 2000, S.E. México.

73



CAPITULO 3

Marco Legal y Reglamentario
para la prestacion de servicios
de las Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil
del Instituto de Seguridad vy
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado
ISSSTE.
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3.1. La Seguridad Social.

La historia de la humanidad se constituye como una larga y dificil evolucién en la
cual abarca el estado natural del hombre en sus primeros afos hasta llegar al
estado evolutivo, civilizado, establecido. Por ello el hombre ha tenido que
organizarse y agruparse para estar en condiciones de hacer frente a la misma
naturaleza, en sus inclemencias climaticas, incertidumbres, enfermedades, la
agresion de otros seres y organismos vivos, los animales, plantas y el mismo

hombre.

Por lo cual la seguridad social se constituye como pieza clave del estado
que tiene por objeto atender situaciones de necesidad de la poblacion a través
de un sistema publico, generado por politicas publicas en las cuales intervienen
diversas materias como la economia, fiscalizacion, la salud, la educacion, la
vivienda, la cultura, etc. Estableciendo acciones de proteccidn y bienestar social
a través de ordenamientos juridicos para brindar a la poblacién y la sociedad
servicios de bienestar aplicando la llamada justicia social. Ante lo cual al ofrecer
diversas acciones prestacionales el estado desarrolla inminentemente una

politica social.

Asi Mario Pasco Cosmopolis, refiere que el concepto de seguridad social
fue definido por primera vez en la Conferencia Internacional del Trabajo reunida
en Filadelfia (EUA) en 1944 en los siguientes términos: “La ‘seguridad social’
engloba un conjunto de medidas adoptadas por la sociedad con el fin de
garantizar a sus miembros, por medio de una organizacion apropiada, una
proteccién suficiente contra ciertos riesgos a los cuales se hallan expuestos”. 8
El advenimiento de esos riesgos entrafia gastos improvistos, a los que el

individuo que dispone de recursos modicos no puede hacer frente por si solo, ni

8 pasco Cosmépolis, Mario. ¢Son los sistemas privados de pensiones formas de la seguridad social? Las
Reformas de la Seguridad Social en Iberoamérica (Peru), pag. 169y 170.
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por sus propios medios, ni recurriendo a sus economias, ni siéndole tampoco

posible recurrir a la asistencia de caracter privado de sus allegados.

Es por ello que la seguridad social se constituye como un derecho
trascendental que tiene gran importancia en su accidn protectora a la poblacion
y adquiere gran relevancia por el impacto social que establece en la persona, las
familias y crea el llamado estado de bienestar. Por ello se debe de otorgar de
acuerdo a las razones objetivas para que al conceder los derechos a los
beneficiarios en el cual impere el marco legal de proteccién; toda vez que el
resultado de no acceder a dichas prestaciones produce consecuencias

desproporcionadas que se alejan de su razén de ser.

Por tal motivo, Sainz Garcia y Gregorio Sanchez, coinciden en considerar
a la seguridad social, el primero, como la mas alta expresion de la solidaridad
humana entre los trabajadores, y el segundo, como un conjunto de normas
juridicas de orden publico que tienden a realizar la solidaridad social; ambos
autores ven a la seguridad social como una forma de proteger a la clase
trabajadora en sus relaciones del trabajo subordinado, cuando el producto final

es la fuente principal de subsistencia. &’

De igual forma; la seguridad social demanda de la afluencia de diversas
ramas como la medicina, las matematicas, economia, estadistica, infraestructura,
por citar algunas; sin embargo, para su existencia concreta, requiere de la
intervenciodn de la ciencia juridica para crear no sélo los organismos a cuyo cargo
quedara la prestacion de los servicios encaminados a la seguridad social, sino
para establecer el marco juridico de su legal constitucion, organizacion,
financiamiento y operacion, tal como queda establecido en el articulo 123 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

87 sanchez Ledn, Gregorio, Derecho Mexicano de Seguridad Social, México, 1987, Editorial Cardenas,
pag. 5.
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Gustavo Arce Cano, refiere que: “La seguridad social es el instrumento
juridico y economico que establece el Estado para abolir la necesidad y garantizar
a todo ciudadano el derecho a un ingreso para vivir y a la salud, a través del
reparto equitativo de la renta nacional y por medio de prestaciones del seguro
social, al que contribuyen los patronos, los obreros y el Estado, o alguno de éstos,
como subsidios, pensiones, atencidon facultativa, y de servicios sociales, que
otorgan de los impuestos las dependencias de aquél, quedando amparados
contra los riesgos profesionales y sociales, principalmente de las contingencias

de la falta o insuficiencia de ganancia para su sostenimiento y el de su familia”. 8

Por lo cual puede concluirse que el derecho laboral y la seguridad social,
son dos grandes pilares de nuestro sistema juridico social, porque el primero
depende del otro para su existencia; en los dos se busca dignificar primeramente
al trabajador como tal, por lo cual se crean normas obrero-patronales en las
cuales se busca mayor equilibrio entre los derechos y obligaciones de la clase
patronal y trabajadora; asi dentro de la segunda se establece la participacién del
Estado, toda vez que a través de la seguridad social, se busca el brindar otros
derechos y prestaciones afines, que no solo beneficien y protejan al trabajador,
sino a su vez a la familia. Asi, a través de diversas acciones también protegen a
la poblacion en general, toda vez que al pertenecer a un Estado democratico se
deben de otorgar y generar acciones que brinden minimos de bienestar social

para su poblacién.

Asi se llega a la conclusion que la seguridad social estara siempre en
constante evolucion y en procesos de reformas de forma permanente, debido a
los constantes cambios sociales, laborales, profesionales e institucionales; de
igual forma a las politicas nacionales e internacionales, por lo cual el Estado
siempre tendra el deber de mantener una estructura sélida que brinde proteccion

legal a los ciudadanos y trabajadores frente a situaciones de necesidad y que esa

88 Arce Cano, Gustavo. De los Seguros Sociales a la Seguridad Social. Editorial Porrua. México, 1972, pag.
15. Prefacio del Dr. Mario de la Cueva, pag. 723.
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organizacion cubra las expectativas de bienestar social ara el trabajador y sus

familias.

3.2 Fundamento constitucional de la seguridad social.

La Organizacion Internacional del Trabajo®® define al trabajo como el conjunto de
actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes o servicios en una
economia, 0 que satisfacen las necesidades de una comunidad o proveen los
medios de sustento necesarios para los individuos.

El empleo es definido como "trabajo efectuado a cambio de pago (salario,
sueldo, comisiones, propinas, pagos a destajo o pagos en especie)".®® sin
importar la relacion de dependencia (si es empleo dependiente-asalariado, o

independiente-autoempleo).

Trabajo decente es un concepto que busca expresar lo que deberia ser,
en el mundo globalizado, un buen trabajo o un empleo digno. El trabajo que
dignifica y permite el desarrollo de las propias capacidades no es cualquier
trabajo; no es decente el trabajo que se realiza sin respeto a los principios y
derechos laborales fundamentales, ni el que no permite un ingreso justo y
proporcional al esfuerzo realizado, sin discriminacion de género o de cualquier
otro tipo, ni el que se lleva a cabo sin proteccion social, ni aquel que excluye el

didlogo social y el tripartismo.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917, fue la
primera a través de la historia que emitid disposiciones en materia del trabajo
como norma jerarquica fundamental y reguladora del derecho en nuestro pais,
en la cual ha establecido en su articulo 123 las disposiciones generales y
obligatorias minimas para el ejercicio del trabajo, asi refiere que: “Toda persona

tiene derecho al trabajo digno y socialmente util; al efecto, se promoveran la

89 ;Qué es el Trabajo? Tesauro de la Organizacion Internacional del Trabajo Disponible en:
https://www.ilo.org/americas/sala-de-prensa/\WCMS _LIM 653 SP/lang--es/index.htm. Consultada el 27 de diciembre del

2022.
9 |dem.
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creacion de empleos y la organizacién social de trabajo, conforme a la ley. El
Congreso de la Unidn, sin contravenir a las bases siguientes debera expedir leyes

sobre el trabajo.”

En este precepto se encuentra constituido como una maxima del ser
humano el derecho al trabajo, a la dignidad humana del hombre o mujer que
realiza un empleo sea fisico o intelectual. Asi mismo la utilidad del empleo para
la persona, la empresa o institucion y para la sociedad. Dicho articulo se

subdivide en dos apartados enunciados como a) y b).

En el primero se encuentran enunciados las condiciones laborales entre
las relaciones obrero-patronales y en el segundo se ha dispuesto para las
relaciones laborales de los trabajadores de los Poderes de la Unidn. Por lo cual
el articulo citado norma en el inciso a) las relaciones de existentes entre el
particular y sus empleados y el inciso b) las relaciones entre el Estado, sus
funcionarios y servidores publicos, estableciendo disposiciones de salarios
minimos, jornadas laborales maximas, descanso semanal, periodo vacacional,
medidas de seguridad e higiene, capacitacion para el trabajo, seguros e

indemnizaciones, entre otros.

En ambos incisos se encuentran estipulados los derechos minimos
laborales de los trabajadores dividiéndose a la clase trabajadora los de la
iniciativa privada y a los del Estado. Por lo cual es en el inciso B, en el cual se

realiza su estudio, toda vez que es del cual emana mi trabajo de investigacion.

Es asi, que se han establecido las jornadas de trabajo diarias en los
diferentes servicios, su duracion y forma de pago, el trabajo extraordinario y
ejercicio, el descanso, vacaciones, salarios y formas de pago, asi mismo la
seguridad social y su forma de organizacion y bases para el ejercicio de las
mismas en las cuales se brinda un catalogo de presupuestos como accidentes,

enfermedades y a su vez si son profesionales, no profesionales, la maternidad,
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jubilacion, invalidez, vejez y muerte. Y la conservacion del empleo como un

derecho en los casos de accidente o enfermedad por tiempo que establezca la

ley.

Para lo cual he de realizar un analisis mas minucioso en el apartado B,
fraccidon Xl, inciso C) que establece que: “Las mujeres durante el embarazo no
realizaran trabajos que exijan un esfuerzo considerable y signifiquen un peligro
para su salud en relacion con la gestacion (...) disfrutaran de asistencia médica
y obstétrica, de medicinas, de ayudas para la lactancia y del servicio de

guarderias infantiles”.

Es por ello que al quedar establecido como una obligatoriedad del Estado
y sus dependencias el servicio de guarderias infantiles para uso y disfrute de los
hijos de las madres trabajadoras al servicio del Estado, y al existir como un
derecho constitucional no se debe de condicionar su uso, por falta de espacios,
por ser un derecho humano de seguridad social, en el cual las hijas e hijos de los
trabajadores del Estado pueden gozar beneficiando y potencializando su
desarrollo integral, por ser este el objetivo fundamental de acuerdo a las

disposiciones legales.

Es de referir que el concepto o enunciacion de guarderias infantiles en el
texto de la Constitucion y la ley, dicha acepcidn es obsoleta debido a que en el
contexto social y educativo estos espacios son considerados como Estancias
para el Bienestar y Desarrollo Infantil (EBDI), Centros de Atencion y Desarrollo
Infantil (CADI) y Centros de Desarrollo Infantil (CAl) dicha acepcion emitida
actualmente con la reforma educativa, por ser espacios de educacion de las nifias
y nifos que asisten desde su educacion inicial y algunos hasta la educacién
preescolar, en los cuales se fomenta el desarrollo de aprendizajes,
evolucionando asi como verdaderos lugares de ensefianza y coadyuvantes de la

crianza.
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De igual forma aun cuando en el articulo y fraccion enunciada solo refiere
el derecho de guarderias para las hijas e hijos de trabajadoras, de conformidad
con el articulo 4° Constitucional establece la igualdad de hombre y mujeres para
que sean tratados en condiciones de igualdad, toda vez que el articulo 123 de la
Carta Magna refiere derechos para las y los trabajadores y para sus familias, asi
mismo al generar los descuentos por aportacion a seguros sociales y culturales

esta cuota se realiza de forma general para ambos trabajadores.

3.3 Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado.

La seguridad social deviene de las politicas del Estado en las cuales se
inmiscuyen diversos aspectos politicos, econémicos, socioloégicos, debido a que
se atienden desde una perspectiva juridica para brindar a la poblacion atencion
a las necesidades primarias de alimentacién, salud, vivienda, educacién, etc,
extendiendo sus funciones para brindar a la poblacion, sociedad y comunidad,

en instituciones de atencion para el bienestar social.

Asi el 12 de agosto del afio 1925 el presidente Plutarco Elias Calles expidid
la primera Ley General de Pensiones Civiles, seguida de la de 1946 y la de 1947.
Posteriormente debido a la reforma de 1959 del articulo 123 constitucional, en la
cual establecia la regulacion distinta para los trabajadores del gobierno federal,
creandose un apartado B y otro organismo autbnomo para brindar la seguridad

social para los trabajadores del Estado, la Ley del ISSSTE.

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE) es una organizacion gubernamental que se encarga de brindar los
servicios de difusion y preventivos en materia de salud y seguridad social a los
trabajadores al servicio de la federacion, dicha institucion fue creada en el tiempo

el gobierno de Adolfo Lopez Mateos el 30 de diciembre de 1959.

La Ley Federal de los Trabajadores del Estado es la disposicion legal

reglamentaria del apartado B del articulo 123 Constitucional fue promulgada el
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27 de diciembre de 1963 y publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de diciembre del mismo afo. Asi mismo la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado es la ley organica y de fondo

en la cual se sustenta la seguridad social de los empleados burocraticos.®’

Asi, en la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, se establece que dicha ley es de observancia general
para los titulares y trabajadores de las dependencias de los Poderes de la Union,
del Gobierno del Distrito Federal, de las Instituciones que a continuacion se
enumeran: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, Juntas Federales de Mejoras Materiales, Instituto Nacional de la
Vivienda, Loteria Nacional, Instituto Nacional de Proteccién a la Infancia, Instituto
Nacional Indigenista, Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, Comision
Nacional de Valores, Comision de Tarifas de Electricidad y Gas, Centro Materno
Infantil Maximino Avila Camacho y Hospital Infantil; asi como de los otros
organismos descentralizados, similares a los anteriores que tengan a su cargo

funcion de servicios publicos.

De igual forma describe que sera el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado quien atendera de acuerdo con esta Ley, las
necesidades basicas del Trabajador y su familia, ello lo hara a través de la
prestacion de servicios que contribuyan al apoyo asistencial, a la proteccion del
poder adquisitivo de sus salarios, con orientacion hacia patrones racionales y
sanos de consumo, y que de acuerdo con las posibilidades financieras del Fondo
de servicios sociales y culturales, proporcionara a precios modicos los servicios

sociales siguientes:

Asi en la Ley de ISSSTE en su articulo 4. Se establecen con caracter

obligatorio las siguientes prestaciones y servicios: (...) lll. Servicios sociales,

&L Ackerman, Mario, Coordinador. Grupo de los Nueve. Trabajadores del Estado en Iberoamérica. Editorial
Porrda. México 1999, pags. 99-111.
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consistentes en (...) d) Servicios de atencion para el bienestar y desarrollo

infantil;

Por lo cual dentro de los Servicios Sociales en su articulo 195 refiere que: “El
Instituto atendera de acuerdo con esta Ley, a las necesidades basicas del
Trabajador y su familia a través de la prestacion de servicios que contribuyan al
apoyo asistencial, a la proteccion del poder adquisitivo de sus salarios, con

orientacién hacia patrones racionales y sanos de consumo”.

De igual forma en sus numeral 196 establece que: Para los efectos del articulo
anterior, el Instituto, de acuerdo con las posibilidades financieras del Fondo de
servicios sociales y culturales, proporcionara a precios modicos los servicios

sociales siguientes:

I. Programas y servicios de apoyo para la adquisicién de productos basicos y
de consumo para el hogar;

II. Servicios turisticos;

[ll.Servicios funerarios;

IV. Servicios de atencion para el bienestar y desarrollo infantil, y

V. Los demas que acuerde la Junta Directiva, siempre que no se afecte la

viabilidad financiera en el corto, mediano o largo plazo.

Asi mismo, de conformidad en su seccion de régimen financiero establece en
su Articulo 199. Los servicios sociales y culturales se financiaran en la forma

siguiente:

I. A los Trabajadores les corresponde una Cuota de cero punto cinco por
ciento del Sueldo Basico, y

II. A las Dependencias y Entidades les corresponde una Aportacion de cero

punto cinco por ciento del Sueldo Basico.

En adicion a lo anterior, para los servicios de atencidén para el bienestar y
desarrollo infantil, las Dependencias y Entidades cubriran el cincuenta por ciento

del costo unitario por cada uno de los hijos de sus Trabajadores que hagan uso
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del servicio en las Estancias de Bienestar Infantil del Instituto. Dicho costo sera

determinado anualmente por la Junta Directiva.

De igual forma establece que los 6rganos de gobierno del Instituto que
describen en el articulo 209, seran: I. La Junta Directiva; Il. El Director General;
[ll. La Comision Ejecutiva del Fondo de la Vivienda; IV. La Comision Ejecutiva del

Pensionissste, y V. La Comision de Vigilancia.

Asi mismo, la ley refiere que la Junta Directiva se compondra de diecinueve
miembros como a continuacion se indica: I. El director general del Instituto, el
cual presidira la Junta Directiva; Il. El titular y dos subsecretarios de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, asi como el titular de las Secretarias de Salud, de
Desarrollo Social, del Trabajo y Previsidén Social, de Medio Ambiente y Recursos
Naturales y de la Funcién Publica y el director general del IMSS, Ill. Nueve
representantes de las organizaciones de Trabajadores. Por cada miembro de la
Junta Directiva, se nombrara un suplente que actuara en caso de faltas
temporales del propietario, debiendo tratarse de un funcionario con el rango

inmediato inferior al del miembro propietario.

Es decir que con todos estos miembros se tomaran medidas concernientes al
costo unitario anual por nifio, que haga usos del servicio de atencion para el
bienestar y desarrollo infantil de las estancias del ISSSTE, a fin de determinar el
pago correspondiente para las dependencias por cada hijo de trabajador y de
igual forma para las personas beneficiarias que tengan hijos que hayan cumplido

6 anos de edad y se encuentren inscritos en Tercer Grado de Preescolar.

3.4 Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y

Desarrollo Integral Infantil.

Esta Ley regula a los prestadores de servicios en cualquiera de sus modalidades,
instituciones publicas, privadas, asociaciones civiles, etc. Su objetivo primordial
es el de garantizar las prestaciones del servicio en las condiciones minimas que

deben de brindarse en el cuidado de las nifias y nifios, en su atencion de calidad
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y calidez, de educacion, medidas de proteccion y seguridad, y todas aquellas que
tengan por objeto el respeto irrestricto de sus derechos, contemplados en las
disposiciones legales donde prevalezca el interés superior del nifio y todo aquello
que maximice su desarrollo integral.

Por ello establece que la presente ley, es de orden publico, interés social y
observancia general en el territorio nacional y tiene por objeto establecer la
concurrencia entre la Federacion, los Estados, los Municipios, la Ciudad de
México y las alcaldias de sus demarcaciones territoriales, asi como la
participacion de los sectores privado y social, en materia de prestacion de
servicios para la atencién, cuidado y desarrollo integral infantil, garantizando el
acceso de nifias y nifios a dichos servicios en condiciones de igualdad, calidad,
calidez, seguridad y proteccion adecuadas, que promuevan el ejercicio pleno de

sus derechos.

Que su aplicacion, corresponde al Ejecutivo Federal por conducto de sus
dependencias y entidades, a los Poderes Ejecutivos de los Estados, de la Ciudad
de México y las alcaldias de sus demarcaciones territoriales y de los Municipios,
asi como a los Poderes Federales Legislativo y Judicial y o6rganos

constitucionales autbnomos, en el ambito de sus respectivas competencias.

Refiere que las dependencias, entidades y demas organismos de seguridad
social que presten los servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral
infantil, ademas de cumplir con sus leyes especificas y régimen interno, las
cuales tendran preeminencia, deberan observar lo dispuesto en esta Ley. Los
derechos laborales colectivos o individuales consagrados en el articulo 123 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos para las hijas e hijos de
trabajadores y trabajadoras en materia de guarderias y prestaciones sociales
reconocidos por sus leyes reglamentarias en materia de seguridad social tienen

preeminencia en esta Ley y seran respetados en la misma.

Establece las disposiciones relativas a la prestacion de servicios para la
atencion, cuidado y desarrollo integral infantil que se emitan por parte de la

Federacion, los Estados, los Municipios, la Ciudad de México y las alcaldias de
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sus demarcaciones territoriales, en el ambito de sus respectivas competencias,

deberan ajustarse a la presente Ley.

Asi mismo, dispone que los Centros de Atencién, en cualquiera de sus
modalidades, se sujetaran a las disposiciones de esta Ley, que la interpretacion
administrativa de la Ley en el ambito Federal correspondera a la Secretaria, a la
Secretaria de Educacion Publica, a la Secretaria de Gobernaciéon y a la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social en el ambito de sus respectivas
atribuciones y a las areas que determinen los poderes Legislativo y Judicial y los

Organos Constitucionales Auténomos.

De igual forma que los prestadores de servicios para la atencién, cuidado y
desarrollo integral infantil, en cualquiera de sus Modalidades y Tipos, quedan
sujetos a lo dispuesto en la presente Ley y, en su caso, a las disposiciones

legales y administrativas aplicables.
Por lo cual para los efectos de esta Ley se entendera por:

l. Centros de Atencion: Espacios, cualquiera que sea su denominacion de
modalidad publica, privada o mixta, donde se prestan servicios para la
atencion, cuidado y desarrollo integral infantil en un marco de ejercicio
pleno de los derechos de nifias y nifios desde los cuarenta y tres dias

de nacido;

Il. Desarrollo Integral Infantil: Es el derecho que tienen nifias y nifios a
formarse fisica, mental, emocional y socialmente en condiciones de

igualdad;

[1. Ley: Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado

y Desarrollo Integral Infantil;

V. Medidas Precautorias: Aquéllas que, con motivo de la prestacién de los
servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral infantil emitan
las autoridades competentes, de conformidad con la presente Ley, para

salvaguardar y proteger la vida y la integridad de nifias y nifios;

V. Modalidades: Las que refiere el articulo 39 de esta Ley;
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VI.

VII.

VIII.

Politica Nacional: Politica Nacional de Servicios para la Atencion,

Cuidado y Desarrollo Integral Infantil;

Prestadores de servicios para la atencion, cuidado y desarrollo Integral
infantil: Aquellas personas fisicas o morales que cuenten con permiso,
licencia o autorizacién, emitido por la autoridad competente, para
instalar y operar uno o varios Centros de Atencién en cualquier

modalidad vy tipo;

Programa Integral de Supervision, Acompafamiento, Monitoreo y
Evaluacion del funcionamiento: Conjunto de acciones para lograr una
vigilancia efectiva del cumplimiento de la presente Ley y garantizar el
mejoramiento progresivo y fortalecimiento de los servicios para la

atencion, cuidado y desarrollo integral infantil;

Que las nifas y nifios tienen derecho a recibir los servicios para la atencion,

cuidado y desarrollo integral infantii en condiciones de calidad, calidez,

seguridad, proteccion y respeto a sus derechos, identidad e individualidad con el

fin de garantizar el interés superior de la nifiez.

Que son sujetos de los servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral

infantil, nifas y nifios, sin discriminacion de ningun tipo en los términos de lo

dispuesto por el articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Refiere que en el disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de la politica

a que se refiere el presente capitulo y en la aplicacion e interpretacion de la

presente Ley, se debera atender a los siguientes principios:

Desarrollo de nifias y nifios en todos los aspectos de su vida, ya sean
fisicos, emocionales, psicosociales, cognitivos, sociales, educativos o

culturales;
No discriminacién e igualdad de derechos;

El interés superior de la nifiez;
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V. Participacion de nifias y nifos en todos los asuntos que les ataifen, y
V. Equidad de género.

De igual forma describe, que los Centros de Atencidn pueden presentar
alguna de las siguientes modalidades: |. Publica: Aquella financiada y
administrada, ya sea por la Federacion, los Estados, los Municipios, de la Ciudad
de México y las alcaldias, o bien por sus instituciones; Privada: Aquélla cuya
creacion, financiamiento, operacion y administracion solo corresponde a

particulares.

También establece que el Consejo, es una instancia normativa, de
consulta y coordinacion, a través de la cual se dara seguimiento continuo a las
acciones que tengan por objeto promover mecanismos interinstitucionales, que
permitan establecer politicas publicas y estrategias de atencidén en la materia y
que este se integrara con los Titulares de las siguientes dependencias y

entidades de la Administracion Publica Federal:
l. El Sistema Nacional DIF, quien lo presidira;
Il. La Secretaria;
Il La Secretaria de Gobernacion;

V. La Secretaria de Desarrollo Social;

V. La Secretaria de Educacion Publica;

VI. La Secretaria del Trabajo y Prevision Social;

VII.  ElInstituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas;

VIIl.  El Instituto Mexicano del Seguro Social,

IX. IX. El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado;

X. La Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, y;

XI. Un representante del sector obrero y otro del sector empresarial, que

lo seran los representantes en el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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Es decir, no puede operar ningun espacio para la prestacion de servicio
de cuidado, asistencia y educacion para nifas y niios que no cumplan con las
disposiciones legales que refiere esta Ley, toda vez que establece las
condiciones generales y minimas para que se brinde en espacios que cumplan
con las condiciones que garanticen el cumplimiento de derechos humanos como
el trato igualitario, la no discriminacién, y se pondere ante cualquier situacion el
interés superior del nifo.

Dicha Ley, regula invariablemente las Estancias para el Bienestar y
Desarrollo Infantil del ISSSTE, en la cual dicha institucion debe de acatar lo
dispuesto en la infraestructura, condiciones de seguridad, espacios, personal y
ante todo debe de observar principios rectores como son las de realizar las
medidas de nivelacidn, inclusion y las acciones afirmativas a fin de no incurrir en

practicas discriminatorias por edad, genero, etc, entre otras.

3.5 Reglamento de la Ley General de Prestacion de Servicios para la
Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.

El termino reglamento trasciende en muchos aspectos la orbita de accion del
derecho administrativo, siendo empleado en otras ramas del derecho. Asi
entendemos por reglamento es el conjunto de normas generales, abstractas e
impersonales, que de manera unilateral y escrita expiden los 6érganos del estado,
primordialmente el poder ejecutivo y la administracion publica en usos de sus
funcione constitucionalmente determinadas y que se encuentran subordinadas
jerarquicamente a las normas con rango y fuerza de ley formal. Asi es que este
conjunto de normas facilita la ejecucion y observancia de las leyes expedidas por

el érgano legislativo.

Por lo cual el presente ordenamiento tiene por objeto regular la prestacion
de servicios para la atencion, cuidado y desarrollo integral infantil, tnicamente en
lo que corresponde al ambito federal. Sus disposiciones son de orden publico e

interés social.
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Refiere como objetivos del presente Reglamento:

l. Regular la autorizacion que las Autoridades Competentes deberan
otorgar a los prestadores de servicios para la atencion, cuidado y
desarrollo integral infantil de los Centros de Atencidén para que éstos
puedan operar conforme al Modelo de Atencion respectivo, de acuerdo
al presente Reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables;

. Garantizar que la prestaciéon de servicios para la atencion, cuidado y
desarrollo integral infantil, se otorgue en un marco de ejercicio pleno
de los derechos de nifas y nifios;

. Fijar los criterios para que el Consejo determine la Politica Nacional;

V. Establecer el funcionamiento del Consejo;

V. Regular la operacion del Registro Nacional, y;

VI. Establecer las medidas de seguridad y proteccion civil que deberan
observar los Centros de Atencion que hayan obtenido la autorizacién a

que se refiere este Reglamento.

Instituye que las autoridades competentes son las dependencias entre
ellas la Presidencia de la Republica, las Secretarias de Estado, la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal y la Procuraduria General de la Republica y
entidades de la Administracién Publica Federal, incluidos los organismos de

seguridad social en el ambito de su competencia.

Asi mismo, establece que la evaluacién se lleva en todas las areas de
traslado horizontal y vertical desde cualquier punto del edificio hasta un area
publica segura que incluye, espacios intermedios en cuartos, puertas, pasillos,
corredores, balcones, rampas, escaleras, vestibulos, salidas, jardines, patios y

puntos de reunion.

Que el modelo que refiere es el conjunto de acciones l6gicamente
estructuradas y organizadas por instituciones del sector publico, social o privado,
para brindar servicios para atencion, cuidado y desarrollo integral infantil, en

funcidn de las necesidades y caracteristicas de las niflas y nifios sujetos de
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atencion, de acuerdo con los fines y alcances bajo los cuales funciona cada
Centro de Atencion y atendiendo a las disposiciones juridicas que les son

aplicables.

Que los Organismos de seguridad social son los Institutos Mexicano del
Seguro Social, de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

y de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas;

Que se atendera al Programa Nacional de Prestacion de Servicios para la
Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, el cual es un instrumento de
planeacion que contiene las estrategias, acciones y proyectos para que los
Centros de Atencidn cumplan con los objetivos y metas planteados en la Politica

Nacional;

Por lo cual la interpretacion administrativa de este Reglamento
corresponde a la Secretaria, a la Secretaria de Educacion Publica, a la Secretaria
de Gobernacion y a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social en el ambito de
sus respectivas atribuciones. De igual forma establece que los organismos de
seguridad social que presten servicios para la atencion, cuidado y desarrollo
integral infantil, deberan observar lo dispuesto en la Ley y el presente
Reglamento, ademas de cumplir con sus leyes especificas y régimen interno, las

cuales tendran preeminencia en términos del articulo 3 de la Ley.

De la misma forma refiere que el Consejo establecera los lineamientos
para la elaboracién de la Politica Nacional, la cual estara alineada al Plan
Nacional de Desarrollo, que estos tendran como objetivo primordial establecer la
inclusidon de las nifas y nifos a los servicios para la atencién, cuidado y desarrollo

integral infantil, con base en los objetivos y principios sefialados en la Ley.

Por lo cual, los programas de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal en materia de prestacion de servicios para la
atencion, cuidado y desarrollo integral infantil, deberan de apegarse a lo

dispuesto en la Politica Nacional, atendiendo en todo momento al interés superior
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de la nifez, para dar cumplimiento al mandato constitucional, establecido en su

articulo cuarto.

Dentro de este reglamento existen las disposiciones minimas, modelos de
atencion, requisitos a cubrir entre los cuales se refiere a los espacios que deben
de contener para brindar la atencion, cuidado, asistencia, las condiciones que
deben imperar en materia de seguridad e higiene, las disposiciones de proteccion
civil, la capacitacion y adiestramiento para el personal de las diferentes areas,
cuidadores, padres de familia y todos los que intervienen en como coadyuvantes

de la crianza.

De igual forma establece que las autoridades competentes en el ambito
de sus respectivas competencias de acuerdo a la modalidad y modelo de
atencion, estableceran programas de formacién, actualizacién, capacitacion y
certificacion de competencias, asi como de proteccion civil, en los términos que

se determinen en las disposiciones que emita el Consejo.

Asi mismo, deberan contar con el personal capacitado de acuerdo a la
modalidad, tipo y modelo de atencién, a las que pertenezcan, conforme a las
disposiciones que emitan las autoridades competentes. Y las capacitaciones del
personal de los centros de atencidn, se realizaran tomando en consideracion las

recomendaciones, que, en su caso, emita el Consejo.

De igual forma, los prestadores de servicios para la atencion, cuidado y
desarrollo integral infantil estaran obligados a cursar, acreditar y en su caso
revalidar los cursos y capacitaciones de los programas de actualizacion que se

determine conforme al modelo de atencion.

Asi mismo, para la atencion de nifas y niflos con discapacidad, las
autoridades competentes que presten los servicios para la atencion, cuidado y
desarrollo integral infantil, deberan de implementar programas de sensibilizacién
y capacitacion continua para el personal encargado de los mismos, los que
fomentaran el trato no discriminatorio y la convivencia en un ambiente de

inclusién y respeto a sus derechos en condiciones de igualdad.
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El Plan Nacional de Desarrollo®?, contempla el Programa Nacional de
Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil

(PRONASADII), el cual cuenta con los siguientes objetivos prioritarios:

e Fortalecer la calidad de los servicios para el desarrollo integral infantil de
nifas y ninos que asisten a Centros de Atencion Infantil.

e Incrementar acciones de prevencion y promocion del desarrollo integral
infantil a madres, padres y responsables de crianza de nifias y nifios que
acuden a los CAl.

e Afianzar acciones que favorezcan la creacion de entornos estimulantes,
seguros, inclusivos y de proteccion para nifias y nifios que acuden a los
CAl, asi como para el personal, madres, padres, cuidadores vy

responsables de crianza.

Es importante mencionar, que se busca contar con un desarrollo
sostenible, ya que el PRONASADII esta comprometido a impulsar el desarrollo
integral infantil de todas las nifias y nifios que asisten a los CAl. De igual forma
obtener la satisfaccion de las necesidades de la generaciéon presente no debe
comprometer el desarrollo de las generaciones futuras, por ello, se deben aplicar
medidas en el presente que garanticen el futuro minimamente habitable y

armonico de las que hoy son las nifias y nifilos de México.

Por ello, cualquier decisidn que se tome en materia de politicas publicas y
programas, debe mirarse desde el Interés Superior de la Nifiez, esta formula es
insoslayable como un mandato ético, social, ambiental y econdmico para

fortalecer la Politica Nacional de Primera Infancia.

Es asi que, con dicho reglamento se pretende regular los espacios de
atencion, cuidado, asistencia y educacion con ordenamientos minimos vitales

para su desarrollo en la prestacién del servicio, de igual forma se ve la

2 Plan Nacional de Desarrollo, dispuso el Programa Nacional de Prestacién de Servicios para la Atencion,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil (PRONASADII), disponible en:
https://www.gob.mx/consejonacionalcai/acciones-y-programas/programa-nacional-de-prestacion-de-
servicios-para-la-atencion-cuidado-y-desarrollo-integral-infantil. Consultado el 25 de enero del 2023.
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capacitacion del personal que labora en dichos espacios como una obligatoriedad

a fin de llevar a cabo la seguridad de los nifos en estos espacios educativos.

3.6 Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo
Infantil del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores del Estado.

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley del ISSSTE en su rubro
de prestaciones en los servicios de atencidn para el bienestar y desarrollo infantil,
se ha instituido como normativa para brindar dicho servicio el Reglamento de los
Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo Infantil del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, teniendo como
objetivo regular la prestacion del servicio y dar vida al contenido del articulo 123
apartado B, fraccién Xl, inciso c) de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 4, fraccion lll, inciso d) 196, fraccion IV, y 199 de la Ley del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y demas

disposiciones juridicas aplicables.

Dentro de los mismo se establece que esta prestacion sera para las personas
llamadas beneficiarias del servicio a “Las madres trabajadoras y, por excepcion,
los padres trabajadores que se hayan divorciado, queden viudos o que por
cualquier otra circunstancia tengan a su exclusivo cargo la custodia legal del Nifio
o la Nifa, siempre que lo acrediten en términos de las disposiciones juridicas
aplicables” encontrandose dicha reglamentaciéon dentro del articulo 2° fraccion
XIX, es decir que dentro de este precepto se encuentran como benefactores de
esta prestacion, las madres trabajadoras al servicio de la Federacion y por
excepcion los padres trabajadores que cuenten con plaza federal y que entren

en los supuestos; a) de Viudez, b) con custodia o patria potestad de sus hijos.

Asi mismo de beneficiarios directos del servicio de estancias son los nifios o
nifias hijos de las trabajadoras o trabajadores que cuenten con los sesenta dias

de nacidos hasta los seis afios de edad, los que reciben el servicio de atencion
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para el bienestar y desarrollo infantil a que se refiere la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado establecido
legalmente en el mismo articulo segundo bajo la fraccion XVI de este citado

cuerpo legal.

En dicha disposicién legal se establece que el Instituto prestara el Servicio a
través de la Estancia, Estancia Contratada y Servicios a través de
Organizaciones de la Sociedad Civil, a fin de brindar una formacion integral
enmarcada en un sistema inclusivo e igualitario, que salvaguarde en todo

momento el interés superior de los Nifios y las Nifias.

Refiere ademas que el servicio se basa en el espiritu de corresponsabilidad
con las Personas Beneficiarias para lograr el maximo desarrollo social,
psicoldgico, fisico y emocional de los Nifos y las Nifias, bajo un ambiente de

inclusién, equidad y respeto pleno al crecimiento armdnico de la persona.

De igual forma refiere que son nifios o nifias “Las personas desde los sesenta
dias hasta los seis afos de edad, que reciben el servicio de atencion para el
bienestar y desarrollo infantil a que se refiere la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. Y que el costo unitario anual
se describe textualmente como “El monto anual establecido por la Junta

Directiva, correspondiente a la atencidén de un Nifio o Nifia en el Servicio”.

Asi mismo, el articulo 10 del Reglamento refiere textualmente que:‘la
prestacion del servicio se brindara en las secciones siguientes: I. Lactantes: Para
Niflos y Nifas desde sesenta dias de nacidos hasta un afio seis meses y
veintinueve dias; Il. Maternales: Para Nifios y Nifias desde un afio siete meses
hasta dos afos once meses y veintinueve dias, y lll. Preescolares: Para Nifios y
Nifias desde tres afios hasta que cumplan seis afios de edad o concluyan el Ciclo

de Servicio que cursen al cumplir esta ultima edad.

Es importante senalar que, en las Estancias para el Bienestar y Desarrollo
Infantil, existen dos ciclos de prestacion de servicio, uno que regula el

Reglamento y que se denomina como ciclo de servicio, el cual inicia el dia 01 del
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mes de agosto y concluye en el mes de julio del siguiente afo, y el otro,
denominado ciclo escolar que se rige de conformidad con el calendario escolar

emitido por la Secretaria de Educacion Publica.

Asi mismo, el articulo 12 del citado Reglamento, que es la contradiccién de

mi tesis refiere que:

“Cuando el Nifio o la Nifia cumpla seis afios de edad antes de que culmine el
Ciclo de Servicio, la Persona Beneficiaria podra optar por continuar con el
Servicio hasta que termine dicho ciclo, para lo cual a partir de la quincena
siguiente, debera efectuar el pago de extensién del Servicio, mismo que sera
equivalente al veinticinco por ciento del costo unitario anual que corresponda
proporcionalmente al tiempo que reste para la conclusién del ciclo de servicio,
mediante ministraciones quincenales ininterrumpidas ante las Delegaciones.
Dicho pago debera realizarse de manera anticipada y durante los tres primeros

dias habiles de cada quincena”.

Es decir, que unicamente tendra derecho al servicio de Estancia el nifio o nifa
hasta los seis afios de edad, no importa si los cumple en los meses de enero,
febrero, marzo, abril, mayo o junio, no podra gozar a cabalidad el ciclo escolar
establecido por la Secretaria de Educacién Publica, para concluir su grado
escolar, a menos que, la persona beneficiaria llamese padre o madre, realicen el
pago del veinticinco por ciento que corresponde al costo unitario anual, desde la

quincena siguiente a que cumpla anos.

Sirva de ejemplo lo siguiente: Si el nifio de nombre Juan nacié el 08 de enero,
su padre o madre (denominados personas beneficiarias), en caso de querer
continuar con el servicio de Estancia para su hijo, deberan pagar el costo
correspondiente del veinticinco por ciento establecido por la Junta Directiva del
ISSSTE, durante los 3 primeros dias habiles de la siguiente quincena, es decir,

dias 16, 17 o 18 del mismo mes.

De igual forma; el articulo 39 en su fraccion VI, indica que:
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“Seran causas de suspension “Cuando el Nifio o la Nifia tenga los seis afios
cumplidos y la Persona Beneficiaria no se encuentre al corriente del pago
quincenal correspondiente al veinticinco por ciento del Costo Unitario Anual. En
los casos previstos en las fracciones VI a VIII del presente articulo, el Servicio se
suspendera durante el tiempo que dure la falta y sera reanudado al dia siguiente
a aquél en que la Persona Beneficiaria acredite la vigencia de derechos o el pago

correspondiente”.

Haciendo referencia al ejemplo del nifio Juan, si la madre o padre no cuentan
con el recurso economico y no realizan el pago correspondiente al veinticinco por
ciento del costo unitario anual, los dias, 16, 17 o 18, el nifio sera suspendido de
la Estancia, sin poder concluir su grado escolar en dicha institucion y que por su

edad corresponde a tercer ano de Preescolar.

Por lo cual considero que los servicios para la atencion, el cuidado y desarrollo
integral que se brinda a los nifias y nifios, debe otorgarse sin discriminacion de
ningun tipo, en los términos de lo dispuesto por el articulo 1°. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, toda vez es esta etapa en la persona
donde se encuentran mas susceptibles de arraigarse psicoldégicamente
conductas que afecten de por vida a estos menores y al ser excluidos por su
edad, debido a la falta de recursos de los padres, se vulneran derechos como la

educacion y el interés superior del nifio.

Es en este reglamento donde se encuentran implicitos los derechos y
obligaciones que deberan de atender las personas beneficiarias que hagan uso
del servicio de Estancias, asi mismo las normas imperativas para la prestacion

del servicio.

3.7 Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil del Instituto de

Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
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El Instituto® pone a disposicion de la derechohabiencia, las Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil (EBDI'S) que son espacios apropiados para el
cuidado y el desarrollo de sus hijos e hijas, con el propdsito de apoyar a los
padres y madres trabajadoras que desempefian una jornada laboral, sin dejar de
cumplir con su papel en la familia y con la confianza de que sus hijos e hijas estan

en un lugar seguro.

A nivel nacional el ISSSTE cuenta con una red de Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil, de las cuales: 118 son propias, 99 son contratadas
0 subrogadas para la prestacion del servicio, esto debido a la demanda de
espacios educativos y la falta de infraestructura y personal para brindar esta

prestacién, teniendo un total de 217 a nivel nacional.

Para su alta, se cuenta con el Sistema de Solicitud de Ingreso a Estancias
para el Bienestar y Desarrollo Infantil del Instituto, en su version estancias
propias, que facilita a los derechohabientes la gestién del tramite de inscripcion
al servicio de Estancia, permitiendo realizar el proceso de inscripcion desde
cualquier equipo y acceso a internet. Siempre y cuando exista espacios

disponibles en las Estancias que elija la persona beneficiaria.

Las Estancias son objeto de constante supervision por parte de la
Direccion Normativa de Prestaciones Econdmicas, Sociales y Culturales; de las
Oficinas de Representacion Estatal y Regional; de la Comision de Vigilancia del
ISSSTE; de las Dependencias Estatales y Municipales y oficinas de Proteccion
Civil, de la Secretaria de Educacién Publica y del Sector Salud, quienes
permanentemente estan al tanto del cumplimiento puntual de la normatividad

aplicable.

Se encuentran certificadas en calidad, por lo cual el Servicio de Estancias

reside en el seguimiento puntual a los procesos de Salud, Alimentacién y

%3 Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil. Gobierno federal. Disponible en:
https://www.gob.mx/issste/articulos/estancias-para-el-bienestar-y-desarrollo-infantil-225660?idiom=es
Consultado el 30 de enero del 2023.
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Educacién, mismos que se sujetan a al Sistema de Gestidn de la Calidad, bajo la
Norma ISO 9001 en su versién 2015.

Las estancias cuentan con un Sistema Integral Contra Incendios, siendo a
partir del afio 2015 que 117 de 124 Estancias Propias tengan un Sistema Contra
Incendios a base de rociadores y cisternas de agua con capacidad de 20 mil
litros, tomas de agua y sistemas hidraulicos, con lo que se incrementa la
seguridad y proteccidn de los nifios, nifias y personal y la capacidad de respuesta

ante una emergencia.

También cuentan con un Sistema de Gestion y Explotaciéon Inteligente
para la seguridad en las EBDI'S (Centro Nacional de Mando y Reaccion para la
Seguridad de los Infantes en las EBDI’'S): A partir del afio 2017 derivado de las
expectativas de certificacion bajo la norma ISO y el cumplimiento a garantizar la
seguridad de los nifios inscritos, se monitorea el comportamiento de las EBDI'S
distribuidas en toda la Republica Mexicana, integrando y procesando informacién
de seguimiento, apoyo en protocolos de respuesta y manejo de contingencias a
través de una Plataforma Tecnoldgica Integral. Gracias a la instalacién de un
sistema de alarmas de alta tecnologia se ha fortalecido la capacidad de respuesta
inmediata ante un evento, por ejemplo: incendios, conatos de incendios, fugas

de gas, sismos, llamadas de extorsion, balaceras, entre otras.

Al estar certificadas las 117 Estancias de 124 EBDI'S que son propias del
instituto. Como parte de su contexto legal externo se encuentran obligadas a dar
cumplimiento irrestricto a las siguientes leyes y reglamentos, por ser las

disposiciones que regulan su proceso de atencién y calidad en el servicio:

e Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales d los Trabajadores del
Estado.

e Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado vy
Desarrollo Integral Infantil.

e Ley General de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

e Ley General de Proteccion Civil.
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e Ley General de Educacion.

e Normas Oficiales Mexicanas.

e Estatuto Organico del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales d los
Trabajadores del Estado.

e Reglamente de la Ley General de Prestacion de Servicios para la
Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.

¢ Manual de Organizacién del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales d
los Trabajadores del Estado.

e Programas Educativos de la Secretaria de Educacion Publica.

e Norma ISO 9001:2015

¢ Guia de Recomendaciones para la Prevencién COVID-19.

Como Misién contiene el de “Proporcionar el servicio de Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil a las nifias y nifios que satisfaga las necesidades
de desarrollo y aprendizaje, respetando sus derechos con la participacion activa
de los padres de familia, para fortalecer su seguridad y confianza, facilitando su

integracion al entorno social.”

Su Vision establece: “Ser un modelo de atencion reconocido porque su
organizacion y estructura, contribuye para que las nifias y nifios, desarrollen sus
capacidades y competencias necesarias a partir de su ingreso a las Estancias
para el Bienestar y Desarrollo Infantil hasta el término de la etapa preescolar;

para un aprendizaje a lo largo de la vida.”

Su Politica de Calidad propone que “En las Estancias para el Bienestar y
Desarrollo Infantil nos comprometemos a trabajar en equipo para brindar atencion
educativa, de alimentacion y de salud de calidad y con calidez, que satisfaga las
necesidades de los hijos de las Personas Beneficiarias, con el compromiso de
cumplir con los requisitos y mejorar continuamente la eficacia del Sistema de
Gestion de la Calidad.”
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Su Objetivo de la Calidad aspira a “Lograr al menos el 90% de la
satisfaccion del servicio brindado a las Personas Beneficiarias, semestralmente.”
y también a “mantener la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad como

minimo en un 90%, trimestralmente.”

Por lo cual se realiza la tarea de impartir la educacion inicial y preescolar
que establece la Constitucion como una obligatoriedad de contar y seguir con los
planes establecidos en ser sistema educativo, enunciare el concepto de
educacion inicial y preescolar, por ser esta la etapa del ser humano en la que
enfocaré mi investigacion, misma que se imparte en las Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado, para ver cuales son los aprendizajes esperados en

la formacion intelectual del ser humano.

Tiene su fundamento también en el citado articulo tercero de nuestro
maximo cuerpo legal, al referir que es el estado el que garantizara la educacion
incluyendo la educacion inicial necesaria para el desarrollo de la nacion, el apoyo
a la investigacion cientifica alentando y fortaleciendo la difusién cultural de

nuestro pais.

La educacion inicial®* es un proceso educativo destinado a nifios de 45
dias de nacidos a cinco afios once meses de edad, con el fin de favorecer su
desarrollo integral en los aspectos fisico, afectivo, social y cognoscitivo. En las
escuelas de educacion inicial se proporciona, ademas, orientacion materno-
infantil a los padres de familia. Es el servicio que se brinda a nifias y nifios
menores de seis afnos de edad, con el propdsito de potencializar su desarrollo
integral y armonico en un ambiente de experiencias formativas y educativas, lo
que les permitira adquirir habilidades, habitos, valores, asi como desarrollar su

autonomia, creatividad y actitudes necesarias en su desempefo personal y

%Definicién ABZ, Educacidn inicial, disponible en: http://www.definicionabc.com/general/educacion-
inicial.php, consultada el 30 de enero del 2023.
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social, es menester hacer alusién que es la etapa donde se adquieren practicas
de higiene y alimentarias. Consiste, como ya su denominacion lo anticipa, en el

comienzo del proceso educativo.

Se basa principalmente en lo ludico, es decir, coloca al juego en el centro
de la escena y tiene como atractivo primordial para que los nifios se
comprometan. Desde el juego se intenta formar al alumno en todos los campos
del conocimiento como son la lengua y literatura, ciencias, matematicas, musica,
educacion fisica, brindando un acercamiento a la escritura y la lectura, dos
cuestiones fundamentales en el proceso educativo. Es importante porque el nifio
desarrolla habilidades psiquicas y fisicas que con una adecuada formacion seran

fundamentales en su desarrollo futuro.

Asi, las Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil, deben de cumplir
con los lineamientos y demas normatividad legal aplicable para su
funcionamiento, debiendo imperar lo que mandata la constitucion para maximizar
todos los derechos a favor de la nifiez para una formacion integral enmarcada
en un sistema inclusivo e igualitario, que salvaguarde en todo momento el interés
superior de nifias y nifos, para lograr su desarrollo social, psicolégico, fisico y
emocional , bajo un ambiente de inclusion y equidad y respeto pleno al
crecimiento armonico de su persona, tal como lo establece el articulo 4° del

Reglamento de su operacion.

Entonces surge la interrogante, el articulo 12 del Reglamento de Estancias
que deviene de la seguridad social establecida en el articulo 123 Constitucional,
de la Ley reglamentaria para su cumplimiento que es la Ley del ISSSTE, atiende
realmente el derecho de los nifios y las nifias que mandata el articulo 4°, el cual
establece que:

“En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con
el principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus

derechos. Los nifos y las nifas tienen derecho a la satisfaccion de sus
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necesidades de alimentacion, salud, educacién y sano esparcimiento para su
desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefo, ejecucion, seguimiento

y evaluacién de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.”

Como ha quedado enunciado con antelacion, es la Junta Directiva del
ISSSTE que se conforma con las Secretarias del Poder Ejecutivo las que
determinan el costo unitario anual del nifio, en las Estancias Infantiles, es el Poder
Legislativo quien construye este Reglamento para regular y materializar el
mandato de brindar guarderias a los hijos de trabajadores, como una prestacion
social, violentando y discriminando el derecho de concluir su educacién
preescolar en este espacio, por haber nacido en los meses comprendidos de
enero a Junio, acaso no son ambos de Poderes de la Unidon que conforman

nuestro Estado Mexicano.
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CAPITULO 4

Marco Metodologico,
analisis de resultados
sobre la progresividad de
derechos en la prestacion
de los servicios de las
Estancias para el
Bienestar y Desarrollo
Infantil a la luz del interés
superior del nino.
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4.1 Paradigma metodolégico

Se entiende por método una forma de elaborar con orden determinados procesos
para obtener un resultado, esta se lleva a cabo al realizar diversas actividades,
con la certeza del orden que se debe seguir en cada accidon a realizar y va
encaminada a cumplir un objetivo determinado.

Es en el disefio de investigacion, donde se plantean las estrategias
basicas que el investigador adopta para generar informacién exacta e
interpretable, es el plan global que pretende dar respuesta de manera clara y

precisa a las preguntas planteadas o comprobar la hipotesis de investigacion.

Varios autores afirman que ningun tipo de disefio es intrinsicamente mejor
que otro, sino que son el planteamiento del problema, los alcances de la
investigacion y la formulacion o no de la hipodtesis y su tipo los que determinan
que disefio es el mas adecuado para un estudio especifico y el propédsito de la

investigacion.

Jorge Olvera, refiere que, existen diversos enfoques, hoy los métodos
cuantitativo y cualitativo coexisten, habiéndose probadamente establecido la
validez de ambos enfoques de investigacion. Tanto el paradigma cuantitativo, el
cual esta basado en concepciones tales como la explicacion, prediccion, control
y analisis numeérico; como el paradigma cualitativo, basado en la comprension, el
significado, y la accion, los dos son validos y necesarios en cualquier
investigacion que busque encontrar las causas, entender su aplicacion y

proponer mejoras. %

Que la diferencia entre los enfoques se podria sustentar con el tipo de
problema que se pretende investigar. Por lo cual se tiene que ver qué tipo de

meétodo e instrumentos se van a aplicar para la obtencién del resultado.

% Olvera Garcia, Jorge, Metodologia de la investigacién juridica, Universidad Auténoma del Estado de
México, M. A. Porrua, 2015, pags. 83 a la 89.
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El término cuantitativo expresa “Cuanto” en notacion numérica, es decir
que sea cuantificable, medible. Por lo cual medir, inmiscuye un conjunto de reglas
para asignar numeros a objetos para representar cantidades o atributos. Los
estudios de corte cuantitativo pretenden la explicacion de una realidad social vista
desde una perspectiva externa y objetiva, buscando la exactitud de mediciones
o indicadores sociales con el fin de generalizar sus resultados a poblaciones o
situaciones. Durante el proceso de cuantificacion numérica el instrumento de

medicion o de recoleccidén de datos juega un papel importante.

El método cientifico es el proceso mediante el cual el investigador expone
y confirma sus teorias, con los cuales pretende explicar los fendmenos que
observa y para ello se apoya en la ejecucion de experimentos que certifiquen su

validez.

El método cuantitativo, refiere el analisis numérico, la presentacion de
datos estadisticos, los porcentajes en la informacion, las tablas y graficas con
datos, la elaboracion de una muestra estadistica, y la definicién de una poblacién
determinada, son estos elementos determinantes que deben de estar en este tipo

de paradigma de investigacion.

El enfoque cualitativo de investigacion; consiste en conocer de cerca el
objeto de estudio (un evento, una norma, la aplicacién de sistema juridico, un
fendmeno, una situacion juridica o una persona). El enfoque cualitativo habla de
cualidades, de calidad particular de un determinado objeto de estudio. Se trata

de un andlisis a profundidad de s6lo un segmento de la realidad.

Asi en este tipo de estudio seran muy importantes las cualidades
individuales de los participantes, sus experiencias, sus frustraciones, opiniones,
creencias, actitudes y reflexiones. Requiere de un acercamiento intimo entre el
investigador y lo que se esta investigando, tiempo, lazos de confianza, vivir en el

ambiente de lo que se investiga, etc.
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José Ignacio, Herrera® describe que, el desarrollo cientifico técnico en la
contemporaneidad configura un nuevo pensamiento investigativo. Desde esta
mirada, los abordajes cuantitativos son acompafiados de comprensiones
fenomenoldgicas para la explicacion de los procesos. Mientras que en las
investigaciones cualitativas intervienen recursos y técnicas cuantitativas de
medicion y explicacion. Refiere que una de las problematicas que enfrentan los
investigadores a la hora de organizar un proceso investigativo es la de
seleccionar una metodologia pertinente con la naturaleza del objeto/sujeto de

estudio.

La seleccion de una metodologia pertinente nos lleva a tomar partido a
favor de procesos de naturaleza cuantitativa o cualitativa, con puntos de vista
plurales en las maneras de percibir y comprender el panorama que tienen ante
si. Ademas, se debe propiciar la conformaciéon de un andamiaje de métodos y
técnicas de corte positivista, fenomenologico o donde se exprese una

complementariedad entre ambos.

Carlos Alberto, Ramos, refiere que: Cuando el investigador se encuentra
en la etapa inicial de la formulacion de un proyecto de investigacion es
indispensable el conocer y posicionarse en un determinado paradigma que guie
el proceso investigativo, ya que, como lo afirman Guba y Lincoln (1994), no se
puede entrar al terreno de la investigacion sin tener una clara percepcion y
conocimiento de qué paradigma direcciona la aproximacion que tiene el

investigador hacia el fendmeno de estudio. %7

Segun Flores (2004), un paradigma engloba un sistema de creencias

sobre la realidad, la vision del mundo, el lugar que el individuo ocupa en él y las

% Herrera Rodriguez, José Ignacio, Las practicas investigativas contemporaneas. Los retos de sus nuevos
planteamientos  epistemoldgicos.  Universidad Nacional de Educacidon. Disponible en:
https://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/article/view/173 consultado el dia 04 de
octubre del 2022.

97 Ramos, Carlos Alberto. Los Paradigmas de la Investigacién. Disponible en:
file:///C:/Users/DELL/Downloads/adminunife,+Gestor_a+de+la+revista,+Carlos_Ramos.pdf. Consultado
el dia 04 de octubre del 2022.
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diversas relaciones que esa postura permitiria con lo que se considera existente.
98

Carlos Alberto Ramos, cita a Patton (1990) quien asegura que el
paradigma indica y guia a sus seguidores en relacidn a lo que es legitimo, valido
y razonable. El paradigma se convierte en una especie de gafas que permitiran
al investigador poder ver la realidad desde una perspectiva determinada, por
tanto, éste determinara en gran medida, la forma en la que desarrolle su proceso

investigativo. %

Por lo que, la presente investigacion es de tipo mixto, porque en el primero
es decir el cuantitativo busca una universalizacion de resultados de la
investigacion y la formulacion de leyes generales; y, en lo cualitativo, busca la
esencia o la sustancia intima del fendmeno particular, la comprension individual
y profunda de los resultados. Ya que analizamos en su totalidad los nifos
mayores de 6 afios inscritos en el ciclo escolar 2021 — 2022 en la prestacion del
servicio de la estancia infantil del ISSSTE, asi como el interés superior y
obligatoriedad del Estado de propiciar politicas que garanticen el desarrollo
integral de nifilos y nifas, sin ninguna restriccion a sus derechos y menos por

cuestion de edad.

4.2 Tipo de estudio de investigacion aplicada.

Para llevar a cabo esta investigacion se eligi6 como método el enfoque
cuantitativo, toda vez que este presupone y propone un analisis mediante la
medicion del fendmeno o proceso, a fin de llevar a cabo el registro y analisis,
porcentaje de personas y cuantas son las afectadas por la aplicacion de una ley
secundaria y su reglamento que contraviene el mandato constitucional, los

tratados y las convenciones internacionales.

% Flores, M. Implicaciones de los paradigmas de investigacion en la practica educativa. Revista digital
universitaria. 5 (1) pags. 2-9. 2004.

% Ramos, Carlos Alberto. Los paradigmas de la investigacién cientifica. Revista Universitaria. Universidad
de las Américas, 2015. Ecuador.
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Asi, a través de este método se delimita la poblacion de la investigacion,
para recopilar las muestras, recabar datos, sistematizar, analizar y presentar los

resultados obtenidos, para llevar a cabo propuestas para la solucion del mismo.

4.3 Universo y determinacion de la muestra.

En el Estado de Michoacan'® el ISSSTE cuenta con 6 Estancias de Bienestar y
Desarrollo Infantil (EBDI), de las cuales, 2 son propias y 4 contratadas, se
distribuyen en la Entidad de la siguiente manera: una, en la Ciudad de Lazaro
Cardenas y otra en Morelia, siendo estas, las que son de la Institucién; asimismo
se tiene bajo la modalidad de contratacion o subrogacién del servicio, una en la
localidad de Zamora, otra en la ciudad de Uruapan y dos mas en la ciudad de
Morelia.

Nuestro universo de estudio se basa en la ciudad de Morelia, Michoacan,
que cuenta con tres Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil, como ya se
refirid una propia y otras dos contratadas bajo la modalidad de subrogacién a fin
de que se de atencion a las hijas e hijos de los trabajadores del Estado, de la
informacion proporcionada por la Direccion de la Estancia refiere que la EBDI
No. 104, “Gertrudis Bocanegra”, cuenta con 52 nifias y nifios Preescolares de
tercer grado, mientras que las subrogadas tienen 70 nifos inscritos, de los

cuales solo 24 son nifios mayores de 6 afnos.

Por tal motivo, se toma como base y se acude a realizar un muestreo en
la Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No.104 “Gertrudis Bocanegra”,
la cual representa el 57.69% del universo de nifias y nifios del Tercer Grado de
Preescolar, porcentaje suficiente para darle validez cientifica debido a que cuenta
con dos grupos de Preescolar de tercer grado del alumnado de las Estancias, en

la localidad.

Esta EBDI tiene un total de 250 nifios inscritos en los diferentes grupos de

lactantes, maternales y preescolares. De los nifios que se encuentran inscritos

100 Estancias del ISSSTE, disponible en: https://ebdis.issste.gob.mx/ consultado el 18 de abril del 2023.
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cuentan con dos grupos de Preescolar en el Tercer Grado siendo 52 nifas y nifios
el total de este extracto del alumnado, de los cuales se realiza el mapeo y
sustenta el presente trabajo de investigacion. Resultando que, de estas nifias y
nifios, 30 rebasan la edad de 6 afos que refiere el Reglamento de Estancias

como derecho para ocupar espacios en estos centros educativos.

La Estancia se encuentra ubicada en el domicilio de la Calle Laguna de
Parras numero 412 cuatrocientos doce, de la colonia Ventura Puente, Cédigo
Postal 58020, de esta Ciudad de Morelia, Michoacan. Dicho centro educativo
pertenece al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE), es a través de este espacio como se brinda atencion y se
materializa una de las prestaciones que brinda la institucion a sus personas
beneficiarias, pudiendo ser madres o padres de familia; actualmente como una
perspectiva de equidad de género, los cuales deben de contar con todos los

seguros y prestaciones del ISSSTE.

Solo se toman en cuenta madres, padres de familia y personas
autorizadas para entregar y recoger a las nifias y nifios que nacieron en los
meses de enero a junio del ano 2016 dos mil dieciséis y que gozan de la
prestacion del Servicio de Estancias infantiles, a los cuales, se les violentan sus
derechos humanos constitucionales y convencionales, de conformidad a lo
establecido en el articulo 1° por tratos desiguales, la falta de progresividad de
derechos y la discriminacion por edad, articulos 3° y 4° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; los cuales son discriminados por edad, toda
vez que al cumplir los 6 seis afios ya no pueden hacer uso de este espacio
educativo hasta su conclusion de preescolar; a menos que realicen las madres y
0 padres de familia un pago adicional correspondiente al veinticinco por ciento
del costo unitario del nifio, costos que son emitidos por la junta Directiva del
ISSSTE, por lo cual se considera, que se violenta el derecho a la educacion en
su etapa de conclusion preescolar y no se respeta el mandato del articulo 4°

Constitucional que contempla el principio de interés superior del nifo,
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vulnerandose asi los principios de progresividad para el bienestar y desarrollo

armonico del nifio en su etapa de crecimiento.

José Martinez, refiere que'! la entrevista es la técnica mediante la cual el
investigador entra en comunicacion, a través de un interrogatorio con las
personas de la comunidad en estudio, con el fin de obtener informacion acerca
del tema que se investiga. La entrevista puede ser estructurada o no

estructurada.

En la entrevista estructurada el investigador previamente elabora una guia
de preguntas para ser aplicada a los informantes clave y en la entrevista no
estructurada el investigador plante una pregunta abierta al informante de acuerdo
a las respuestas de esta, formula las siguientes en el momento mismo de la

conversacion.

Los informantes clave son las personas que ocupan un cargo dentro de la
comunidad o por sus caracteristicas estudiamos y que tienen conocimientos

sobre los hechos o los fendbmenos a estudiar.

Para Orfelio G. Ledn'®?, |la encuesta es una investigacion destinada a
conocer caracteristicas de una poblacion de sujetos a través de un conjunto de

preguntas.

La encuesta, es la técnica mediante la cual se obtiene informacién de una
muestra de la poblacién, anteriormente definida, la cuantificacion de esta

informacion permite identificar la magnitud del fendmeno que se estudia.

Para su levantamiento se requiere de un instrumento, el cual puede ser un
cuestionario o una cedula de entrevista. El cuestionario consiste en una serie de
preguntas formuladas por escrito, ordenadas de menor a mayor grado de
dificultad.

101 Martinez Pichardo, José, Lineamientos para la investigacidon juridica. Editorial Porria, México, 2008,
pags. 182 a 190.

102 | edn, Orfelio G, Montero Ignacio. Disefio de Investigaciones, Introduccién a la Idgica de la investigacion
en Psicologia y Educacion. Editorial Mc Graw Hill Interamericana de Espafia, S. A. U. Espafia. Afio 2000.
pags. 92-100.
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Las preguntas cerradas son aquella en las que el encuestado responde
con una de las respuestas ya previstas. Este tipo de preguntas se pueden

clasificar en dicotdmicas o de abanico.

Las preguntas dicotdmicas son aquellas que presentan dos alternativas de

respuestas.

Al planificar la encuesta,'®® se deben de hacer diferentes descripciones
para la obtencion de informacidn como la inclusién de datos personales, nivel de
escolaridad, poblacibn que se cuente con las muestras representativas del
fendmeno social o juridico que se pretende estudiar, recoger la informacién
suficiente para minimizar errores por tipo de distribucion del fendmeno de estudio,
la encuesta descriptiva, responde a tres principios basicos: propdsito que se
persigue, poblacion a la que va dirigida y el soporte material y humano con el que

se cuenta.

La redaccion de las preguntas debe de ser clara y sencilla, procurando que

el lenguaje sea el apropiado para las personas a las que va dirigida.

Por lo cual para llevar a cabo esta investigaciéon de campo, se hace por
medio de la aplicacién de un cuestionario escrito, tomando en consideracién
todos los parametros establecidos para la recoleccion de informacion, como son
datos generales del encuestado consistentes en el género, edad y nivel de
escolaridad, para posteriormente entrar a preguntas directas en las cuales se
aborde la tematica a desarrollar a través de la encuesta aplicada de manera
personal y directa obteniendo informacion de primera mano. Las preguntas seran
de caracter cerrado, es decir con un S| o NO, se puede responder a los
cuestionamientos emitidos, dejando al final un espacio para emitir algun

comentario.

Por lo anterior, se optd por elaborar un cuestionario como el instrumento

para llevar a cabo la medicion sobre nuestra investigacion si existe o no violacion

103 Buendia Eisman, Leonor, Colds Bravo, Ma. Pilar, Herndndez Pina, Fuensanta. Métodos de Investigacion
en Psicopedagogia. McGraw-Hill Interamericana de Espafia, S.A.U. Espafia, 1998. pags. 122-123.
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de algun derecho humano en agravio de las nifias y nifos que se encuentran
cursando su tercer afo de educacion preescolar y que cuenten con la edad de 6
anos cumplidos a partir de enero del afo 2022 dos mil veintidds, para que puedan
culminar su educacion preescolar, independientemente de lo que establece el
articulo 12 del Reglamento. Por lo cual, la medicion de aceptacion y/o
inconformidad de realizar el pago adicional a dicha cuota corresponde al 25%
veinticinco por ciento de costo unitario de nifio, por parte de las madres y/o padres
de familia con el fin de que sus hijas o hijos puedan concluir la educacién
preescolar en dicho espacio educativo denominado Estancia para el Bienestar
Infantil No. 104 “Gertrudis Bocanegra”, del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del ISSSTE.

4.4 Unidad de analisis e instrumentos de medicion.

Seran los padres y madres de familia de 30 nifios/as que gozan de los Servicios
Sociales, consistentes en servicios de atencion para el bienestar y desarrollo
infantil; de conformidad con la Ley del ISSSTE y su reglamento, se encuentren
en el supuesto de tener hijos inscritos dentro de la EBDI 104, los cuales debieron
nacer durante los meses de enero a junio del afio 2016 del afio dos mil dieciséis,
para no tener que pagar una cuota adicional para atencion de sus hijos. Los
cuales de conformidad con el Reglamento en su articulo 12, cuenten con 6 afos
de edad cumplidos y deban de pagar cuota adicional del veinticinco por ciento
del costo unitario por nifio del servicio de Estancia, dictado por la Junta Directiva
del ISSSTE, para poder continuar sus estudios hasta la conclusién del ciclo

escolar o de servicio, a través de la aplicacion de un cuestionario.
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El instrumento de medicion

Fecha de aplicacion: Dia Mes

Ano

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la Estancia
para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 “Gertrudis Bocanegra”, del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia, Michoacan, en la cual

tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grado de Preescolar.

Objetivo: Recabar informacién sobre el pago que realizan los padres y madres beneficiarias por
extension de pago del servicio que mandata en el articulo 12 del Reglamento de los Servicios de
Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del ISSSTE, para que sus hijos culminen su

educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado/a:

Genero: Femenino Masculino

Edad: 18-29 De 30-40 Mas de 41

Nivel de escolaridad:

Bachillerato Licenciatura Posgrado

Cuestionario:

1.- Tiene usted, hija(o) inscrito en esta Estancia infantil mayor de 6 afos
actualmente.

2.- Conoce el contenido del articulo 10 del Reglamento de Estancia.
3.- Conoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia.

4.- Esta usted de acuerdo en realizar el pago adicional por concepto de
extensién de servicio para que su hijo pueda culminar su educcién preescolar.

5.- Considera usted, que la institucién otorga su servicio preponderando el
interés superior del nifo con esta contraprestacion.

6.- Considera usted, una violacién a los derechos humanos para su hijo, por
el pago de dicha cuota.

7.- Considera usted, existe un trato discriminatorio para su hijo, a diferencia
de los niflos que cumplen 6 afos a partir del mes de julio.

8.- El pago que realiza afecta su economia familiar.
9.- Considera que el trato que se da a su hijo es igualitario.

10.- Gusta dejar un comentario.

La presente encuesta, es una investigacion aplicada para trabajo de tesis de

Si NO
Si NO
SI NO
SI NO
Sl NO
SI NO
SI NO
Si NO
Si NO

la Maestria de

Derecho Procesal Constitucional, en la Division de Estudios de Posgrado de la Facultad de

Derecho de la UMSNH. Realizada por la alumna Lic. Beatriz Medina Barajas.
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4.5 Analisis de resultados.

A través del cuestionario con preguntas concretas y cerradas que se han aplicado
a la poblacion dirigida, sobre el tema e investigacion a desarrollar se ha podido
obtener la siguiente informacion, llevando a cabo el siguiente procesamiento de
datos referidos en el cuestionario, separando los elementos de acuerdo al
género, la edad, su nivel de escolaridad, y desglosando las preguntas por su
respuesta, a fin de dar respuesta al problema planteado.

El periodo de aplicacion de esta encuesta fue en un solo dia el 08 ocho de

julio del afno 2022 dos mil veintidoés.

Una vez que se han llevado a cabo las encuestas a las madres y padres
de familia de las nifias y nifos que se encuentran inscritos en el nivel de
Prescolar, Tercer Grado y que se encuentran en los supuestos de edad antes
referidos, se lleva a cabo el analisis de los resultados obtenidos mediante la

encuesta aplicada.

Mediante informacion solicitada y proporcionada por la Directora de la
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104, “Gertrudis Bocanegra”,
asi como de la Trabajadora Social de la institucion, se informé que se encuentran
inscritos 52 cincuenta y dos, nifias y nifios en el Tercer Grado de Educacion
Preescolar durante el ciclo escolar y de servicio 2021-2022, el cual inicio en el
mes de agosto del afno 2021 y concluye el 31 de Julio del aho 2022, de

conformidad con el Reglamento de Operacién de las EBDI'S.

Del universo de 52 nifias y nifios inscritos, 30 nifios/as rebasan la edad
que refiere el Reglamento de Estancias como derecho para ocupar espacios en
estos centros educativos. Es decir, cumplieron 6 anos de edad durante los meses
de enero a junio del afio 2022, por haber nacido en el lapso de estos meses del
afo 2016, por tal motivo seran las madres o padres beneficiarios del servicio los
que deberan de realizar de forma adicional el pago del veinticinco por ciento del
costo unitario de nifio de una Estancia Infantil del ISSSTE, emitido por la Junta

Directiva del ISSSTE, tal como lo establece el 12 del Reglamento.
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Se solicitd6 mediante escrito, el oficio donde refieren el costo del nifio y
cobro para en caso de que cumplan 6 afos, mismo que es necesario para la
presente investigacion y desarrollo de tesis, la cual fue proporcionada en tiempo

y forma por la direccion de la Estancia (Anexo 1).

Para dicho efecto describieron que mediante oficio No.
SCSE/JSEBDI/018/2022, emitido por la Jefatura de Servicios Educativos para
Estancias y Programas de Bienestar y Desarrollo Infantil, de fecha 11 de enero
de 2022 dos mil veintidos, en la Ciudad de México, refiriendo como asunto el
costo unitario 2022, mediante el cual se da a conocer el Costo Unitario Anual
para el ejercicio 2022, ascendiendo a un monto de $68,939.16 (Sesenta y Ocho
Mil Novecientos Treinta y Nueve Pesos 16/100 M.N.) por nifio que haga uso del
Servicio de Atencion para el Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE, por lo
cual corresponde el pago mensual del veinticinco por ciento que es de $1,436.23
(Mil Cuatrocientos Treinta y Seis Pesos 23/100 M.N.) que se aplica a las personas
beneficiarias que tengan hijos y que a partir de enero cumplan 6 afios de edad y
deseen continuar con el servicio de estancia hasta la conclusién del ciclo de

servicio (Anexo 2).

El cuestionario dirigido a padres y madres de familia tiene por objetivo recabar
informacion sobre el pago adicional que realizan de la cuota del veinticinco por
cientopor costo unitario de nifio en la Estancia Infantil del ISSSTE, denominada
como extension del servicio, a fin de que sus hijos puedan culminar su educacién
preescolar, toda vez que los infantes cumplen 6 afos de edad, en los meses de

enero a junio del afio 2022. (Anexo 3).
De la aplicacion del instrumento de recoleccion de informacién, se
obtuvieron los siguientes datos:

Del universo de 30 madres y padres de familia que tienen hijos mayores
de 6 anos, se realizo la aplicacion del cuestionario a 19, de las cuales se vierten

los siguientes resultados:

116



mNinas y nifios
inscritos en el tercer
grado de Preescolar

mNinas y nifios
menores de 6 anos

®mNinas y nifios
mayores de 6 anos

Nifias y nifios inscritos en Tercer Grado de Preescolar durante ciclo | 52
de servicio 2021-2022.

Nifias y nifilos menores de 6 afios y cumplen esta edad, en los meses | 22
de julio a diciembre del afio 2022.

Nifas y nifios mayores de 6 afios que cumplieron esta edad, en los 30
meses de enero a junio del afo 2022.
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Datos generales y perfil del entrevistado:

Por su edad:

Rango de edad de los entrevistados

M Edad 18-29 mWEdad30-40 m Edad masde 41

Edad Edad Edad mas de
18-29 |1 30-40 13 41 5

Por su género:

Género de los encuestados

B Femenino

= Masculino

| Femenino |13 | Masculino | 6
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Por su escolaridad:

Escolaridad de los encuestados

1 Bachillerato
M Licenciatura

Posgrado

Bachillerato 4
Licenciatura 10
Posgrado 5

De los 19 padres/madres de familia encuestados, se obtuvieron los
siguientes resultados en cada pregunta y se realiza la estadistica en el

orden correspondiente de forma ascendente.
Ala pregunta 1, 19 de los encuestados manifestaron que tienen un hijo (a) inscrito

en esta Estancia infantil mayor de 6 afnos actualmente.

1.- ¢ Tiene usted, hija (0) inscrito en esta estancia
infantil mayor de 6 afos?

0%

100%

® Respuestas con Sl H Respuestas con NO | Respuesta No aplica NA

119



1.- Tiene usted, hija(o) inscrito en esta Estancia infantil mayor de 6
afios actualmente

20 ~
18 -
16 -
14 -
12
10 -

o N B OO
I

S| NO N/A

A la pregunta 2, 10 de los encuestados manifestaron que si conocen el
contenido del Reglamento en su articulo 10, y 9 encuestados manifestaron

que no lo conocen.

2.- ;Conoce el contenido del articulo 10 del
reglamento de estancia?

® Respuestas con Sl ® Respuestas con NO m Respuesta No aplica NA
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2.- Conoce el contenido del articulo 10 del Reglamento de Estancia

10 ~

N/A

En la pregunta 3, de los encuestados 10 manifestaron que si conocen el
contenido del Reglamento en su articulo 10 y 9 manifestaron que no lo

conocen.

3.- ¢Conoce el contenido del articulo 12 del reglamento de
estancia?

® Respuestas con Sl m Respuestas con NO m Respuesta No aplica NA
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12

10

3.- Conoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia

N/A

En la pregunta 4 respondieron que si, 14 que no y 1 que no aplica a dicho

pago por ser trabajador del ISSSTE y gozar de esta prestacion.

4.- ; Esta usted de acuerdo en realizar el pago adicional
por concepto de extensién de servicio para que su hijo
pueda culminar su educacion preescolar?

m Respuestas con Sl ® Respuestas con NO # Respuesta No aplica NA
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4.- Esta usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de
extensidn de servicio para que su hijo pueda culminar su educacién
preescolar

14

14 -

10 -

S| N/A

A la pregunta 5 contestaron que Si se prepondera el interés superior del
nino y 14 contestaron que No.

5.- ¢ Considera usted, que la institucion otorga su servicio
preponderando el interés superior del nifio con esta
contraprestacion?

® Respuestas con Sl m Respuestas con NO m Respuesta No aplica NA

123



5.- Considera usted, que la institucién otorga su servicio
preponderando el interés superior del nifio con esta
contraprestacién

16 -
14 -
12 -
10 -
8 -
6 - 5
4 -
2
0
O' T T 1
Sl N/A

A la pregunta 6, 12 respondieron que, Sl consideran una violaciéon a los
derechos humanos para su hijo/a, 6 encuestados que NO y 1 que no le
aplica.

6.- ¢ Considera usted, una violacion a los derechos
humanos para su hijo, por el pago de dicha cuota?

® Respuestas con Sl ® Respuestas con NO w Respuesta No aplica NA
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6.- Considera, usted una violacién a los derechos humanos para su
hijo, por el pago de dicha cuota

14 -

12 -

S|

N/A

A la pregunta 7, de los encuestados 13 respondieron que Si, 5 que NO y 1

que no aplica por ser hijo de trabajador del ISSSTE.

7.- ;Considera usted, existe un trato discriminatorio para
su hijo, a diferencia de los ninos que cumplen 6 afos a
partir del mes de julio?

m Respuestas con Sl m Respuestas con NO m Respuesta No aplica NA

125



7.- Considera usted, existe un trato discriminatorio para su hijo, a
diferencia de los nifos que cumplan 6 afios a partir del mes de junio
14 - 13
12

10 -

S| N/A

A la pregunta 8, de los encuestados 15 refieren que, Sl afecta su economia

dicho pago, 3 que NO y 1 que no aplica.

8.- ¢ El pago que realiza afecta su economia familiar?

® Respuestas con Sl ® Respuestas con NO m Respuesta No aplica NA
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8.- El pago que realiza afecta su economia familiar

16 - 15

12 -

10 -

S| NO N/A

En la pregunta 9, de los encuestados, 5 respondieron que Sly 14 que NO

se le da un trato igualitario a su hijo.

9.- ¢ Considera que el trato que se da a su hijo es
igualitario?

m Respuestas con Sl ® Respuestas con NO ® Respuesta No aplica NA
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9.- Considera que el trato que se da hacia su hijo es igualitario

16 ~

12 -

10 -

S|

N/A

A la pregunta 10, que era abierta, de los encuestados 14 dejaron
comentarios y 5 no manifestaron nada

10.- Gusta dejar un comentario.

® Respuestas con Sl # Respuestas con NO m Respuesta No aplica NA
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10.- El encuestado dejo algun comentario al respecto

16 -
14 -
12 -
10 -
8 .
6 - 5
4 .
2 .
0
O = T T 1
S NO N/A

Los cuestionarios se aplicaron con la disponibilidad y apertura de las y los
entrevistados, en la cual quedo de manifiesto que, de los empleados federales
consultados la mayoria cuenta con escolaridad de licenciatura, 5 de estudios de
posgrado y solo 4 con bachillerato, rango escolar que merece resaltar, por ser las
madres y padres que tienen hijos en las Estancias para el Bienestar y Desarrollo
Infantil, es decir que de la poblacién atendida en este universo encuestado goza
de preparacion académica.

Sin embargo, al realizar las preguntas 2 y 3 que refieren el conocimiento
del contenido de los articulos 10 y 12 del Reglamento de los Servicios de
Atencion para el Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE, que establecen los
limites y rango de edad de la prestacion del servicio y el pago consistente en el
veinticinco por ciento del costo unitario por nifio por el ciclo de servicio, 9 nueve
de los entrevistados manifiestan que no conocen el contenido y 10 entrevistados

manifiestan que si conocen el contenido.

De igual forma, aun cuando 14 manifiestan no estar de acuerdo en realizar

el pago del veinticinco por ciento, del costo unitario de nifio inscrito en la Estancia
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mayor de 6 anos, deciden hacerlo para que sus hijos puedan culminar el ciclo

escolar.

Asi mismo, 12 manifiestan que no prepondera el interés superior del nifio
con esta contraprestacion de la institucion y que el pago que se realiza es
violatorio de los derechos humanos, asi mismo refieren existe un trato
discriminatorio hacia sus hijos por edad ello que al cumplir 6 anos en el primer
semestre del aino, es decir durante los meses de enero a junio; no siendo aplicado
este pago a las madres y padres que tienen hijos que nacieron durante el
segundo semestre del afio o los meses de julio a diciembre, por lo cual no se da
un trato igualitario a las nifias y nifos inscritos en el tercer grado de preescolar
de los nifios inscritos durante ese ciclo 2021-2022, afectando al setenta y nueve
por ciento de la poblacién entrevistada la economia de las familias por dicha

contraprestacion.

En la pregunta 10, el 74% de los entrevistados manifesté dentro de sus

comentarios lo siguiente:

» Ojala y pueda darse el servicio sin costo, aunque los pequeinos tengan
mas de seis afnos.

» EI ISSSTE nos descuenta mucho y siempre, independientemente de la
edad de nuestros hijos.

» Es un servicio que se da a los derechohabientes, por lo tanto, el cobro
de extension no debe ser.

» Discriminan a mi hijo por edad.

» Sino pago, corren a mi hijo y le afectaria mucho en su educacion truncar
de esta forma.

» Se agradece el servicio, pero si seria muy bueno para la economia
permitir el que se concluya el ciclo escolar sin considerar la edad.

» Seria correcto que todos tuvieran acceso gratuito a partir de los 6 anos

cumplidos.
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Qué bueno se realice este tipo de encuestas, yo tuve que dar de baja a
un hijo durante la pandemia, por quedarse mi esposo sin trabajo, era un
nifo alegre, ahora es retraido, les afecta psicolégicamente.

La cuota no debe ser, por edad se discrimina a mi hija, debo pagar para
no caer en la misma situacion que la institucion.

Soy trabajador del ISSSTE y se me exceptua de realizar dicho pago.

Es doble discriminacion a mi hijo por nacer en el mes de marzo y a mi
por condicionarme a parir en los meses de julio, agosto, etc, para obtener
el beneficio completo.

Pienso se violenta derecho a igualdad y el interés del nifo.

No hay alternativa, pago o me dan el cese de mi hijo y lo dejo sin concluir
el preescolar.

Los descuentos nos lo realizan a todos los empleados y muy pocos

tenemos el servicio de estancias, no deberia de ser el pago.

Estas son las manifestaciones vertidas en los cuestionarios de lo cual se

puede extraer que la mayoria de madres y padres de familia, consideran se le

vulnera el derecho a la educacién de su hijo por esta contraprestacion, que si

no cubren dicho pago sus hijos se afectarian al darlos de baja, que los

descuentos por las prestaciones sociales contenidas en la Ley del ISSSTE se

les realizan siempre.

CONCLUSIONES

De todo lo que se ha desarrollado, es importante destacar que la

discriminacion exige un cambio cultural que modifique estos actos, que

parecieran normales entre unos y otros, se debe de favorecer una atmosfera

social con mayores beneficios en las cuales se contemple la equidad, la

reciprocidad y respeto hacia las diferencias; por lo cual es necesario reordenar y

restructurar el Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y

Desarrollo Infantil en sus articulos 10 y 12 en base a que se respeten los

derechos humanos, a fin que no se vulneren grupos de nifios por ser excluidos
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al no realizar el pago del veinticinco por ciento y se dejen en condiciones de
desventaja para su desarrollo integral.

De igual forma el derecho a la No discriminacion se debe aplicar de forma
genérica como un derecho humano, como una garantia que tiene toda persona
en este territorio con la capacidad para acceder a todos los derechos que
contiene la Constitucién Politica de los Estados Unidos, los Tratados

Internacionales y las convenciones de la cual el Estado Mexicano es parte.

El principio del interés superior del nifio opera imperativamente en nuestro
contexto legal nacional, tiene un papel integrador para llenar los vacios o huecos
legales, haciendo prevalecer esta primicia donde la ley contenga nociones
contrarias a los derechos de los nifios; siendo restrictivas o discriminatorias en el

goce de un servicio o prestacion.

El Estado mexicano esta comprometido a respetar lo pactado en la
Convencién Internacional del Nifo. Al ser sujeto de derechos, estos se
encuentran en un marco de privilegio en el derecho internacional, igualmente
debe de ocurrir en el derecho interno de nuestro pais; el articulo 4° establece que
se llevaran a cabo medidas en favor de la infancia, por lo cual al ser un derecho
humano de primacia tal como se estable como “interés superior”, es decir que
este interés debe estar por encima de cualquier politica en aquello que mas

beneficie en su desarrollo.

Al hacer un contraste con el texto constitucional, la Ley General de los
Derechos de las Ninas, Nifios y Adolescentes, la Ley del ISSSTE y el Reglamento
de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE,
se debe hacer un analisis de esta Ley secundaria y disposicion reglamentaria;
desde los antecedentes histéricos que han dotado a esta prerrogativa de
principios y derechos en favor de la nifiez, hasta el hecho juridico actual que se
contrapone, para ponderar los intereses de las nifas y los nifios, adecuando a lo
que mas les convenga y dar vida al contenido del articulo primero en su parrafo

segundo de favorecer en las personas la proteccién mas amplia, asi propiciar y
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hacer realidad el disfrute pleno de los derechos humanos en favor de este sector

de la poblaciéon mexicana.

El Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo
Infantil del ISSSTE establece en su numeral 10 que “El Servicio se prestara en
las secciones siguientes: |. Lactantes: (...); Il. Maternales: (...), y Il
Preescolares: Para Ninos y Nifias desde tres afios hasta que cumplan seis afios

de edad o concluyan el Ciclo de Servicio que cursen al cumplir esta ultima edad.”

El articulo 12 del Reglamento de los Servicios de Atencién para el Bienestar
y Desarrollo Infantil del ISSSTE establece en su numeral 12 que: “Cuando el Nifio
o la Nifia cumpla seis afos de edad antes de que culmine el Ciclo de Servicio, la
Persona Beneficiaria podra optar por continuar con el Servicio hasta que termine
dicho ciclo, para lo cual a partir de la quincena siguiente, debera efectuar el pago
de extension del Servicio, mismo que sera equivalente al veinticinco por ciento
del costo unitario anual que corresponda proporcionalmente al tiempo que reste
para la conclusién del ciclo de servicio, mediante ministraciones quincenales
ininterrumpidas ante las Delegaciones”. Por lo cual al texto de la letra violenta el
contenido del articulo primero constitucional en su parrafo primero que a la letra
dice: “En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse,
salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece.” Es
decir que, al referir todas las personas se incluyen a los nifios y nifias, sean o no
de 6 afnos los que hayan cumplido esa edad y se encuentren inscritos en el tercer

ano de preescolar.

Asimismo, el mismo mandato constitucional en su parrafo segundo establece
que: “Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucion y con los Tratados Internacionales de la
materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.”

Por lo cual al estar establecido como una gama de derechos el bienestar y
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desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, debe realizarse un analisis
de las leyes secundarias y sus reglamentos de operacion para hacer realidad y
armonizar con el texto constitucional y quitar medidas discriminatorias que

rompen principios de igualdad.

Asi, el citado articulo 1° Constitucional en su parrafo quinto refiere que:
“Queda prohibida toda discriminacion motivada por ...la edad, (...) o cualquier
otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas”. Ello es que al contener
este articulo 12 en su reglamento y establecer una condicionante para la
culminacién del afio escolar por cumplir 6 afios de edad durante los meses de
enero a junio las nifas y los nifos, se violentan sus derechos por edad cumplida
y se contrapone a lo dispuesto en el articulo 1° en su parrafo que establece la
prohibicion de toda clase de discriminacion y principios de igualdad,
estableciéndose la motivacién de violacion por edad de 6 afios cumplidos, antes

de la conclusion de la educacion Preescolar.

De igual forma el articulo 4° en su parrafo 8° establece que se debe ponderar
el interés superior del nifo y que es una obligacion del Estado salvaguardar este
derecho, asi como realizar toda clase de politicas publicas y financieras en todo

ambito de gobierno que lo lleven a hacer realidad este mandado.

Por lo que, excluir de la prestacidén del servicio a las nifias y los nifios por
cumplir edad de seis anos durante los meses de enero a junio, no gozan a
plenitud de su derecho a la educacion hasta la conclusién del ciclo escolar, para
poder culminar su educacion preescolar al igual que los nifios que cumplen los
seis afos en los meses de julio a diciembre, resulta por demas discriminatorio de
conformidad a lo establecido en la Constitucion en su articulo primero y cuarto,
en las leyes reglamentarias dispuestas para la proteccion de las nifas, nifos y
adolescentes, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, entre
otras disposiciones federales, ademas de contravenir lo pactado para la
proteccion del interés superior del nifio contemplado en los Tratados y

Convenciones Internacionales en los cuales forma parte el Estado Mexicano.
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Es cierto que el servicio de Estancia se otorga como una prestacion que
deviene de una relacién de trabajo del Estado a través de sus dependencias
como patron y las personas beneficiarias como trabajadores y afiliadas al ISSSTE
en cuanto érgano descentralizado que brinda la seguridad social que mandata el
articulo 123 Constitucional en su apartado B para los trabajadores del Estado, sin
embargo deben de aplicarse la progresividad de derechos en las cuales a la luz
de los derechos humanos se deben ponderar los beneficios que mas protejan y
beneficien a la persona en aras de su bienestar y de sus familias, siendo esta la
razon de ser de la seguridad social; aunado a ello, existe un mandato
constitucional en el articulo 4° que refiere “el interés superior del nifio” y que
también mandata que el Estado velara y cumplira con este principio en el disefio,
ejecucion, seguimiento y evaluacién de sus politicas publicas, es decir siempre
ponderando los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, establecidos como primicia de los derechos humanos en el parrafo

tercero del articulo 1°de nuestra Carta Magna.

El articulo 4° Constitucional establece en su parrafo 8° que, todas las
decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del
interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los
ninos y las nifas tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de
alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral.
Este principio debera guiar el disefo, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las

politicas publicas dirigidas a la nifiez.

No es acaso la Seguridad Social un quehacer del Estado en sus politicas
publicas, es decir el articulo 123 constitucional debe ser un articulo que se
encuentre en constante analisis para cubrir las necesidades de su poblacién, dar
atencion y brindar seguridad en sus seguros y prestaciones a los trabajadores,
pensionados y sus familias, sin que se violenten derechos fundamentales como
lo es el derecho de educacion en las Estancia Infantiles a la totalidad del logro de
la educacién preescolar, a fin de que se viva el mandato constitucional del

principio por persona, no discriminar, el derecho a la igualdad, la gratuidad en la
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educacion y se privilegie el interés superior del nifo ponderando su desarrollo

armonico e integral .

La Corte Interamericana de Derechos Humanos'% refiere que se le debe dar
vida al art. 19 de la Convencién Americana de derechos humanos (Pacto San
Joseé), “Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicidén de
menor requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado. Indica que
debe darse una interpretacion dinamica que reconozca al ninio como verdadero
sujeto de derechos y no unicamente como objeto de proteccion. Subraya la
obligacion del Estado de adoptar las medidas positivas para la garantia de estos
derechos. Asi el interés superior del nifio se entiende como la garantia de todos
sus derechos y la obligacion de asegurar el acceso a todo lo necesario para su
desarrollo, que debe ser considerado tanto en la legislacion federal y local como

en su aplicacién para su materializacion.

El desarrollo integral del nifio constituye segun la Corte, el objetivo de los
tratados internacionales en la materia. La jurisprudencia interamericana reitera la
interpretacion hecha por el Comité de los Derechos del Nifio, considerando al
desarrollo como un concepto holistico que incluye los aspectos fisico, mental,
espiritual, moral, psicoldgico y social. Considera también que la discriminacion
puede conducir a la vulneracion de otros derechos, toda vez que, al ser negado

el acceso a un derecho, vulnera el goce y ejercicio de otros.

Los Estados deben garantizar las condiciones minimas para la proteccion
y la concrecion de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que son
derechos fundamentales. El respeto y la realizacion factica de estos vinculan
genéricamente a los clasicos poderes del Estado, al Ejecutivo al disefar politicas
sociales, al legislativo al dictar las leyes pertinentes para impulsar la

operativizacion de los derechos contenidos en la constitucion y los instrumentos

104 Ferrer Mac-Gregor, Eduardo, Martinez Ramirez, Fabiola, Figueroa Mejia, Giovanni A. Coordinadores,
“Diccionario de Derecho Procesal Constitucional y Convencional”, Segunda Edicion, Universidad Nacional
autéonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 2014, pdags. 550 y 551.
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internacionales y al judicial; al aplicar e interpretar la normativa emanada de los
organos competentes, salvar las omisiones inconstitucionales e
inconvencionales en que estos incurran, supervisar la progresividad sustentable
de aquellos derechos y procurar cancelar los intentos de regresividad injustificada

al respecto.

Es igualmente significativa la intervencion de la jurisdiccionalidad porque
con su actuacion produce un doble efecto. Directo, dirimiendo y dando solucion
a los casos concretos en que entren en juego tales derechos, e indirecto; porque
una linea jurisprudencial puede ser un valioso instrumento para incidir en la
formacion o redireccion de politicas publicas en materia social, especialmente en
momentos en que los niveles de desigualdad, exclusion y pobreza se torna mas

acuciantes.

De igual forma se realiza un estudio comparativo del texto de los
Reglamentos del Servicio de Estancias para el Bienestar y Desarrollo Infantil del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
emision 1994 y 2012 que es el vigente en la prestacion del servicio, asi

consideramos que:

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS DE
ESTANCIAS PARA EL BIENESTAR 'Y ATENCION PARA EL BIENESTAR Y
DESARROLLO INFANTIL DEL DESARROLLO INFANTIL DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO TRABAJADORES DEL ESTADO

D. O. F. 14 DE JUNIO DE 1994 D. O.F. 15 DE MAYO DEL 2012

Vigente hasta el dia de hoy.

Articulo 10.- La prestacién del servicio
se brindara en las secciones
siguientes: |. Lactantes: Para Nifios y
Niflas desde sesenta dias de nacidos
hasta un afno seis meses y veintinueve
dias; Il. Maternales: Para Nifos y
Nifias desde un afio siete meses hasta
dos afos once meses y veintinueve
dias, y lll. Preescolares: Para Nifios y
Nifias desde tres afos hasta que
cumplan seis afos de edad o
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concluyan el Ciclo de Servicio que
cursen al cumplir esta ultima edad.

ARTICULO 11.- El servicio se
continuara prestando al beneficiario
durante los dos meses siguientes a la
fecha de terminacién de su relacion
laboral. Transcurridos los dos meses,
el beneficiario debera cubrir el 100%
del costo unitario, hasta la conclusion
del periodo escolar respectivo. El pago
se realizara de manera anticipada y
quincenal, debiendo ser cubierto por
caja de la Tesoreria General en las
Delegaciones del Instituto, durante los
tres primeros dias habiles de cada
quincena.

Para los efectos del presente articulo,
las licencias sin goce de sueldo se
consideran como baja del centro de
trabajo, por lo que el beneficiario
conservara su derecho a la prestaciéon
del servicio durante dos meses y al
término de éstos, debera pagar el
100% del costo unitario del servicio
hasta su reanudacién laboral,
considerando que los hijos de parto
multiple sélo cubriran la cuota de un
solo nifio.

En el caso de que el beneficiario no
solicite la continuacion del servicio,
una vez que hayan transcurrido los
dos meses mencionados, el nifio sera
dado de baja, y para la reanudacion
del servicio debera iniciar los tramites
de ingreso que establece el
Reglamento.

Durante los periodos vacacionales en
las estancias, o cuando por causas
meédicas el nifo esté imposibilitado
para asistir a la misma, el beneficiario
quedara exento de pago durante esos
periodos.

ARTICULO 12.- El servicio se prestara
a los hijos de los beneficiarios en las
secciones siguientes: |.- Lactantes:
Desde sesenta dias de nacido hasta

ARTICULO 12.- Cuando el Nifio o la
Nifia cumpla seis afos de edad antes
de que culmine el Ciclo de Servicio, la
Persona Beneficiaria podra optar por
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un ano seis meses; Il.- Maternales:
Desde un afo seis meses un dia hasta
cuatro anos, y lll.- Preescolar: Desde
cuatro afos un dia hasta la fecha en
que el menor cumpla seis afios de
edad.

continuar con el Servicio hasta que
termine dicho ciclo, para lo cual a
partir de la quincena siguiente, debera
efectuar el pago de extension del
Servicio, mismo que sera equivalente
al 25% del Costo Unitario Anual que
corresponda proporcionalmente al
tiempo que reste para la conclusion

del Ciclo de Servicio, mediante
ministraciones quincenales
ininterrumpidas ante las

Delegaciones.

Dicho pago debera realizarse de
manera anticipada y durante los tres
primeros dias habiles de cada
quincena.

Cuando la Persona Beneficiaria haya
dejado de estar incorporado al
régimen de la Ley por renuncia, cese
o licencia sin goce de sueldo, podra
optar por continuar con el Servicio
hasta que termine dicho ciclo, para lo
cual, a partir de la quincena siguiente,
debera cubrir el cien por ciento del
Costo Unitario Anual que corresponda
proporcionalmente al tiempo que reste
para la conclusion del Ciclo de
Servicio, mediante ministraciones
quincenales ininterrumpidas ante las
Delegaciones. Dicho pago debera
realizarse de manera anticipada y
durante los tres primeros dias habiles
de cada quincena.

ARTICULO 13.- En el caso de que un
nifo cumpla seis afios de edad antes
de que termine el periodo escolar en el
mes de agosto, el Instituto continuara
proporcionando el servicio, siempre y
cuando el beneficiario solicite dicha
extension y compruebe haber cubierto
el 25% del costo unitario que fije
anualmente la Junta Directiva, con
base en el costo promedio nacional
del servicio.

Dicho pago debera efectuarse
quincenalmente y dentro de los tres
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primeros dias habiles de la quincena
siguiente a la que el nifio cumpla seis
afnos.

Para el caso de los hijos producto
de parto mualtiple se cubrira al
Instituto el importe por un solo
nino.

En el caso de que el beneficiario no
solicite la continuacidon del servicio,
una vez que hayan transcurrido los
dos meses mencionados, el nihno
sera dado de baja, y para la
reanudacion del servicio debera iniciar
los tramites de ingreso que establece
el Reglamento.

Durante los periodos vacacionales
en las estancias, o cuando por
causas médicas el nino esté
imposibilitado para asistir a la
misma, el beneficiario quedara
exento de pago durante esos
periodos.

No hace mencion de la prestacion de
los 2 meses posteriores a la
terminacién de la relacion laboral, sea
por cese, renuncia, licencia sin goce
de sueldo. Se quita dicha acepcion en
este reglamento.

Haciendo un analisis de los 2 Reglamentos de Operacion en las Estancias
Infantiles del ISSSTE, resulta que el Reglamento de 1994, contenia mayores
beneficios para la nifiez, se otorgaba un solo pago para hijos producto de parto
multiple, se les otorgaba la prestacion del servicio por alguna causa de
terminaciéon en el empleo para las personas beneficiarias por 2 meses mas
después de concluida la relacion laboral, se condonaba el pago por la falta de

asistencia y por causas justificadas por enfermedad.

Por lo cual se concluye que el Reglamento del Servicio de Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de

los Trabajadores del Estado de vigencia 2012, es ofensivo, lesivo y
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discriminatorio por contener normas en contra del beneficio de uso y disfrute de

las nifas y los nifios.

Asi mismo, porque atenta contra la seguridad social establecida en el articulo
Constitucional 123, y contraviene las disposiciones emitidas en torno a los
derechos humanos en su articulo 1° de la propia Constitucion de progresividad
de derechos humanos, el articulo 4° del interés del nino que descansa en cuatro
principios basicos que enaltecen y ponderan su contenido: el interés superior del

nifo, la proteccion integral, la autonomia progresiva y la no discriminacion.
Por lo cual y de lo anteriormente expuesto podemos concluir lo siguiente:

» ElI Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo
Infantil del ISSSTE en sus articulos 10 y 12 contravienen lo dispuesto en
el articulo 1° que mandata “Queda prohibida toda discriminacion motivada
por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la
condicion social, las condiciones de salud, la religidon, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra
la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas. Debido a que establece una
clausula discriminatoria por edad.

» ElI Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo
Infantil del ISSSTE, no debe de contener una prohibicion de uso y goce en
igualdad de condiciones que viole derechos humanos establecidos y
mandata en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
los Tratados y Convenciones Internacionales en las que el Estado
Mexicano sea parte y que contenga derechos a favor de la infancia.

» El Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo
Infantil del ISSSTE, al contener este articulo una contraprestacién por el
servicio, por alcanzar los 6 seis anos de edad, conlleva que al ser
discriminados y excluidos las nifias y los nifios por haber cumplido 6 afos
de edad, son afectados en diferentes aspectos de su desarrollo integral,

sus deseos de voluntad, de permanencia, de alimentacién, salud,
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educacidon, esparcimiento, reunirse con sus pares, generandoles
sentimientos de exclusion, insatisfaccion, soledad, los cuales
inminentemente afectaran su formacion de la personalidad y como
individuo, al ser parte integrante y elemental de la sociedad.

Con el contenido de los articulos 10 y 12 el Reglamento de los Servicios
de Atencion para el Bienestar y Desarrollo Infantii del ISSSTE,
contravienen las politicas y deberes del Estado que se mandata en el
articulo 4° porque deben de realizar politicas publicas en todos los ambitos
que privilegien el derecho humano de las nifias y los nifios de generar
todos los aspectos inherentes para potencializar el desarrollo integral del
nifo.

Asi mismo, violenta el articulo 3° constitucional que establece que toda
persona tiene derecho a la educacion, que debe ser gratuita, y que el
Estado priorizara el interés superior de nifas, nifios, adolescentes y
jévenes en el acceso, permanencia y participacion en los servicios
educativos. Por lo que al establecer en su articulo 12 una contraprestacion
para poder concluir el ciclo de servicio, vulnera el interés superior del nifio
que mandata la constitucion politica de los Estados Unidos, los tratados
internacionales en los que es parte el Estado Mexicano.

Violenta la Ley General de Educacion que establece en su numeral 1°.
que: “La presente Ley garantiza el derecho a la educacion reconocido en
el articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y en los Tratados Internacionales, cuyo ejercicio es necesario para
alcanzar el bienestar de todas las personas. Sus disposiciones son de
orden publico, interés social y de observancia general en toda la
Republica.” Ya que al ser de orden publico se establece como derecho.
La Ley General de Educacion refiere en su articulo 2° que “El Estado
priorizara el interés superior de nifias, nifios, adolescentes y jovenes en el
ejercicio de su derecho a la educacion. Para tal efecto, garantizara el
desarrollo de programas y politicas publicas que hagan efectivo ese

principio constitucional.” Ante esta disyuntiva al contener el Reglamento
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de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo Infantil del
ISSSTE en sus articulos 10 y 12 disposiciones que vulneran este derecho
al contener politicas contrarias al mandato establecido de priorizar el
interés superior del nifo.

La Ley General de Educacién mandata que la educacion sera: Universal
e Inclusiva debiendo de eliminar toda clase de discriminacion y exclusion.
Publica: Al ser impartida y administrada por el Estado. Gratuita: Al ser un
servicio publico garantizado por el Estado. Por lo que; a) Se prohibe el
pago de cualquier contraprestacion que impida o condicione la prestacion
de este servicio en la educacién que imparta el Estado; b) No se podra
condicionar la inscripcién, el acceso a los planteles, la aplicacion de
evaluaciones o examenes, la entrega de documentacion a los educandos
al pago de contraprestacion alguna, ni afectar en cualquier sentido la
igualdad en el trato a los educandos. Ante este mandato el Reglamento
de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo Infantil del
ISSSTE en su articulo 12, contraviene tales disposiciones y derechos que
conlleva dicha disposicion legal al discriminar y excluir por edad, al exigir
una contraprestacion contraviniendo el sentido de igualdad en los
educandos y condicionar el acceso en la Estancia del nifio al no llevar a
cabo el pago del veinticinco por ciento, del costo unitario del nifios durante
los tres primeros dias de la quincena siguiente al que el nifio o nifa
cumplan 6 anos de edad.

La Ley General de Educacion también refiere, que la educaciéon impartida
por los particulares con autorizacidon o con reconocimiento de validez
oficial de estudios, se sujetara a lo previsto en la fraccion VI del articulo 3°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos el cual establece que:
“Toda la educacién que el Estado imparta sera gratuita”, al ser la Estancia
infantil del ISSSTE un 6rgano autbnomo, es administrador del Estado para
brindar la seguridad social a las familias de los trabajadores y pensionados
de los trabajadores al servicio del Estado, por lo cual debe de atenderse

la obligatoriedad de dicha disposicion.
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La educaciéon gratuita, incluida la educacion en la primera infancia,
redunda en el interés superior del nifio, por ello en todas las decisiones
sobre las medidas de conclusién de este derecho deben respetar su
interés superior tal como lo establece la Convencion sobre los Derechos
del Nifo.

El articulo 12 del Reglamento de Estancias vulnera el articulo 123
Constitucional, al ser derecho social el Estado debe de instar, generar y
propiciar politicas, recursos y acciones que maximicen los derechos
contenidos en favor de los trabajadores y sus familias, en las prestaciones
y otorgamiento de sus seguros.

El interés superior del nifio es un derecho que se encuentra implicito en el
ambito internacional y convencional, es mandata en el derecho interno,
por lo cual se convierte en un principio de prevalencia en el Estado al
momento de elaborar leyes, distribuir presupuestos, generar politicas
publicas, en los procesos judiciales, en la dispersion de servicios,
debiendo establecer como primicia la atencion de nifias, nifios y
adolescentes por ser poblacion vulnerable y que goza de ese
reconocimiento para su atencion, lo cual es totalmente contradictorio al
contenido del articulo.

También contraviene la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion, al ser disposiciones de esta Ley son de orden publico y de
interés social. Cuyo objeto es prevenir y eliminar todas las formas de
discriminacion que se ejerzan contra cualquier persona en los términos del
articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
asi como promover la igualdad de oportunidades y de trato.

Asi mismo, refiere en dicha Ley que para los efectos de esta ley se
entendera por discriminacion toda distincidon, exclusion, restriccidon o
preferencia que, por accion u omisién, con intencidn o sin ella, no sea
objetiva, racional, ni proporcional y tenga por objeto o resultado
obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento,

goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en
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uno o mas de los siguientes motivos: (...) la edad. Por tal motivo es
inverosimil el contenido de los articulos 10, por contener edad especifica
hasta seis afios y el 12 por condicionar la permanencia por tener 6 afos
cumplidos y exigir una contraprestacion para poder permanecer y culminar
la educacion preescolar en la institucion.

» De igual forma se deja visible que el reglamento vigente aprobado por la
Junta directiva del ISSSTE y publicado en el diario oficial de la federacion
con fecha 15 de mayo del afio 2012, vigente en su operacion de Estancias,
contiene disposiciones regresivas, que vulneran el contenido de la
Convencién Internacional de los Derechos del Nifo y del Pacto
Internacional de los Derechos Econdmicos Sociales y Culturales al no
contener disposiciones en aras del fortalecimiento y avance de la
seguridad social, educacion, de los derechos del nifio y a la luz de la
reforma en derechos humanos contenidos en nuestra Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos violenta su contenido en los articulos
1°, 3%y 4°.

4.6 PROPUESTAS.

Después de llevar a cabo un analisis sobre los derechos del nifio en sus
ambitos internacionales, convencionales, nacionales, a través de la Constitucion,
las leyes secundarias y sus reglamentos, se puede concluir que la Ley del
ISSSTE y su Reglamento de los Servicios de Atencién para el Bienestar y
Desarrollo Infantil del ISSSTE debe modificarse para estar en armonia con el
mandato constitucional respetando y ponderando como un principio rector el
interés superior del nifio, proponiendo lo siguiente:

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado en su articulo 43. El Trabajador dado de baja por cese, renuncia,
terminacidén de la obra o del tiempo para los cuales haya sido designado, asi
como el que disfrute de licencia sin goce de sueldo, pero que haya prestado

servicios ininterrumpidos inmediatamente antes de la separacion, durante un
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minimo de seis meses, conservara en los dos meses siguientes a la misma, el
derecho a recibir los beneficios del seguro. Del mismo derecho disfrutaran, en lo

que proceda, sus Familiares Derechohabientes.

Se propone que se adicione lo siguiente en dicho articulo, El Trabajador
dado de baja por cese, renuncia, terminacion de la obra o del tiempo para los
cuales haya sido designado, asi como el que disfrute de licencia sin goce de
sueldo, pero que haya prestado servicios ininterrumpidos inmediatamente antes
de la separacion, durante un minimo de seis meses, conservara en los dos meses
siguientes a la misma, el derecho a recibir los beneficios del seguro. Del mismo
derecho disfrutaran, en lo que proceda, sus Familiares Derechohabientes,
incluyendo los servicios de Estancias infantiles ponderando el interés

superior del niho.

De igual forma la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado en su articulo 199 establece que los servicios sociales

y culturales se financiaran en la forma siguiente:

l. A los Trabajadores les corresponde una Cuota de cero punto cinco por
ciento del Sueldo Basico, y

. II. A las Dependencias y Entidades les corresponde una Aportacion de
cero punto cinco por ciento del Sueldo Basico. En adicién a lo anterior,

para los servicios de atencion para el bienestar y desarrollo infantil,

Las Dependencias y Entidades cubriran el cincuenta por ciento del costo
unitario por cada uno de los hijos de sus Trabajadores que hagan uso del servicio
en las estancias de bienestar infantil del Instituto. Dicho costo sera determinado

anualmente por la Junta Directiva.

Se propone que se adicione a este ultimo parrafo lo siguiente: Las
Dependencias y Entidades cubriran el cincuenta por ciento del costo unitario por
cada uno de los hijos de sus Trabajadores que hagan uso del servicio en las
estancias de bienestar infantil del Instituto, hasta la conclusiéon del ciclo

escolar. Dicho costo sera determinado anualmente por la Junta Directiva.
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De igual forma el Reglamento de los Servicios de Atenciéon para el
Bienestar y Desarrollo Infantil en su articulo 2.- fraccion XVI refiere por Nifios o
Nifias.- Las personas desde los sesenta dias hasta los seis afios de edad, que
reciben el servicio de atencion para el bienestar y desarrollo infantil a que se
refiere la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado;

Por lo cual se propone que se modifique y adicione el siguiente texto:
Nifios o Nifas.- Las personas desde los sesenta dias hasta los seis afos y siete
meses de edad, que reciben el servicio de atencion para el bienestar y desarrollo
infantil a que se refiere la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de

los Trabajadores del Estado;

Asi mismo dentro del Reglamento de los Servicios de Atencién para el
Bienestar y Desarrollo Infantil dispone en su articulo 10.- El Servicio se prestara
en las secciones siguientes: |. Lactantes: Para Nifios y Nifias desde sesenta dias
de nacidos hasta un afo seis meses y veintinueve dias; Il. Maternales: Para
Nifos y Nifas desde un afo siete meses hasta dos afios once meses y
veintinueve dias, y lll. Preescolares: Para Nifios y Nifias desde tres afos hasta
que cumplan seis afios de edad o concluyan el Ciclo de Servicio que cursen al

cumplir esta ultima edad.

Se propone que se modifique y adicione lo siguiente: Articulo 10.- El
Servicio se prestara en las secciones siguientes: |. Lactantes: Para Nifios y Nifas
desde sesenta dias de nacidos hasta un afio seis meses y veintinueve dias; Il.
Maternales: Para Nifios y Nifias desde un afo siete meses hasta dos afios once
meses y veintinueve dias, y lll. Preescolares: Para Nifios y Nifias desde tres afos
hasta que cumplan seis afios siete meses de edad o hayan concluido el Ciclo

de Escolar o de Servicio.

De igual forma dentro del Reglamento de los Servicios de Atencién para
el Bienestar y Desarrollo Infantil en el articulo12 establece que “Cuando el Nifo

o la Nifia cumpla seis afos de edad antes de que culmine el Ciclo de Servicio, la

147



Persona Beneficiaria podra optar por continuar con el Servicio hasta que termine
dicho ciclo, para lo cual a partir de la quincena siguiente, debera efectuar el pago
de extension del Servicio, mismo que sera equivalente al 25% del Costo Unitario
Anual que corresponda proporcionalmente al tiempo que reste para la conclusion
del Ciclo de Servicio, mediante ministraciones quincenales ininterrumpidas ante
las Delegaciones. Dicho pago debera realizarse de manera anticipada y durante

los tres primeros dias habiles de cada quincena.

Cuando la Persona Beneficiaria haya dejado de estar incorporado al
régimen de la Ley por renuncia, cese o licencia sin goce de sueldo, podra optar
por continuar con el Servicio hasta que termine dicho ciclo, para lo cual, a partir
de la quincena siguiente, debera cubrir el cien por ciento del Costo Unitario Anual
que corresponda proporcionalmente al tiempo que reste para la conclusiéon del
Ciclo de Servicio, mediante ministraciones quincenales ininterrumpidas ante las
Delegaciones. Dicho pago debera realizarse de manera anticipada y durante los

tres primeros dias habiles de cada quincena.

Se propone que se modifique y adicione lo siguiente: Articulo 12.-
“Cuando el Nifio o la Nifia cumpla seis afios de edad antes de que culmine el
Ciclo de Servicio, Las Dependencias y Entidades cubriran el cincuenta por ciento
del costo unitario por cada uno de los hijos de sus Trabajadores que hagan uso
del servicio en las estancias de bienestar infantil del Instituto, hasta la
conclusion del ciclo escolar, proporcionalmente al tiempo que reste para la

conclusion del Ciclo de Servicio.

Cuando la Persona Beneficiaria haya dejado de estar incorporado al
régimen de la Ley por renuncia, cese o licencia sin goce de sueldo, el
servicio se continuara prestando al beneficiario durante los dos meses
siguientes a la fecha de terminacion de su relacién laboral. Transcurridos
los dos meses, el beneficiario debera cubrir el 100% del costo unitario,
hasta la conclusién del periodo escolar respectivo. El pago se realizara de
manera anticipada y quincenal, debiendo ser cubierto por caja de la

Tesoreria General en las Delegaciones del Instituto, durante los tres
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primeros dias habiles de cada quincena. Para los efectos del presente
articulo, las licencias sin goce de sueldo se consideran como baja del
centro de trabajo, por lo que el beneficiario conservara su derecho a la
prestacion del servicio durante dos meses y al término de éstos, debera
pagar el 100% del costo unitario del servicio hasta su reanudacién laboral,
considerando que los hijos de parto multiple s6lo cubriran la cuota de un

solo niino.

En el caso de que el beneficiario no solicite la continuacién del
servicio, una vez que hayan transcurrido los dos meses mencionados, el

nino sera dado de baja.

Durante los periodos vacacionales en las estancias, o cuando por
causas médicas el ninho esté imposibilitado para asistir a la misma, el

beneficiario quedara exento de pago durante esos periodos.

Se propone adicionar para quedar como sigue “Cuando el Nifio o la
Nifia cumpla seis anos de edad antes de que culmine el Ciclo de Servicio, Las
Dependencias y Entidades cubriran el cincuenta por ciento del costo
unitario por cada uno de los hijos de sus Trabajadores que hagan uso del
servicio en las estancias de bienestar infantil del Instituto, hasta la
conclusiéon del ciclo escolar, del Costo Unitario Anual que corresponda

proporcionalmente al tiempo que reste para la conclusién del Ciclo de Servicio.

Cuando la persona beneficiaria haya dejado de estar incorporado al
régimen de la Ley por renuncia, cese o licencia sin goce de sueldo, el servicio
se continuara prestando al beneficiario durante los dos meses siguientes a
la fecha de terminacion de su relacién laboral. Transcurridos los dos meses,
el beneficiario debera cubrir el 100% del costo unitario, hasta la conclusién
del periodo escolar respectivo. para lo cual, a partir de la quincena siguiente,
debera cubrir el cien por ciento del Costo Unitario Anual que corresponda
proporcionalmente al tiempo que reste para la conclusion del Ciclo de Servicio,

mediante ministraciones quincenales ininterrumpidas ante las Delegaciones.
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Dicho pago debera realizarse de manera anticipada y durante los tres primeros

dias habiles de cada quincena.

En la informacion proporcionada por la institucion referian a las personas
beneficiarias de la Universidad Autbnoma de México, que como
derechohabientes del servicio, ellas no realizaban pago alguno por extension del
servicio de sus hijos bajo el precepto legal del multicitado articulo 12 del
Reglamento de EBDI’S, ante lo cual en este trabajo de investigacion al revisar
sus condiciones contractuales en su Reglamento de Condiciones Generales
establece como un beneficio el servicio de guarderias para los hijos de los
trabajadores cuando el menor cumpla cuarenta y cinco dias de nacido y hasta
los seis afios de edad dentro del calendario del afio escolar, se prolongara su
permanencia hasta el término del mismo. Con dicha acepcion la institucion de la
Universidad Autonoma de México protege la seguridad social para el trabajador
y sus familias y se pondera el interés superior del nifio, a fin de que no sea
excluido de la educacion preescolar por tener la edad de 6 afnos antes de su

conclusion del ciclo escolar.

Asi, el contrato colectivo de la Universidad Autbnoma de México con sus
agremiados'%® se encuentra establecidas en las clausulas 86 del servicio de
guarderias y en la clausula 87 de Ayuda para guarderias, textualmente de la

siguiente manera:

105 contrato Colectivo de Trabajo de la UNAM. Disponible en:
https://www.personal.unam.mx/Docs/Contratos/aapaunam-2021 2023.pdf. Consultado el 31 de enero
del 2023.
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CLALISULA No. 56
SERVICID DE GUARDERIA

La TINAM seobliga a proporcionar servicio de guarderta en los Cenlros de Desarrolio Infantl
a los hijes de los rabajadires académicas, en el ertendido de que esta prestaciin se ohongars
igialmente a los hipos de los trabajadores académcos vindos, divorciados v en general a bos
trabajadorss acadimicos que por reselacidn judicial tengan 1a nesponzabilidad de la custodia de
lo= hijos. Para 1al eferto, ce establecerin los locales adecuados, dentro o en lzs medine iones
de los centros de frabaje. Tendrin derecho a este servicio los trabajadores académicos que
laboren 18 horas o mis a la semena

Ezle benahicio se concederd a los hijas del trabajpdor acaddmws dazde los cuarenta y cmes

dias de pacido hasta los seis afes de edad Cuando un eenor cumpla seic afins de edad dentns
del calendanio del aflo escolar, g2 pralongand sy permanencia bases el témine del micme.

CLATSULA No. BT
AYLUDA PARA GUARDERIA

En tanbe las unidades del zislema de puarderias para hos bipos de los rabajadores académicos
no hayan gquedade extablecidas totalmente o cuands no haya cupo en las unidades axistenles,
la 1MAM oclorgari una cueta mensesl equivalente a 3139900 (MIL TRESCIENTOS
MOAWENTA Y NUEVE PESON OHIH M.N.) por cada hipop con derechoe al senvicia, en
términos del Convenio suscnite entre b UNAM v la AAPALINAM, el rewnta de enera de mil
noveECienkss novenld y cinco.

Este bencficio se concederd a los hijes del mabajador académico desde los treinta dias de
nacikdo y hasta los seis afes de edad Cwando un mengr ouinpla seis afes de edad, dewro del
calendario del afin escolar, se prolongard esie papgo hasta of térmnine del pusmo.

El Contrato Colectivo de la UNAM, es un ejemplo de inclusion y respeto,
atendiendo el interés superior del nifio para su desarrollo integral y atencion en
los servicios de preescolar que prestan los centros de trabajo a los hijos/as en
edad preescolar y que el ISSSTE deberia considerar adecuando su marco legal
y normativo al mandato constitucional y convencional para no vulnerar el derecho
humano de los menores de edad de ser atendidos en las Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado vigente desde el aio 2012, y que en lineas anteriores
se comentd que es ofensivo, lesivo y discriminatorio por contener normas que
contravienen el beneficio de uso y disfrute de los nifios, atenta contra la seguridad

social establecida en nuestra Carta Magna.
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De igual forma existe en las Condiciones Generales de Trabajo de la
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Trasportes'% que establece en

su numeral 127, lo siguiente:

Articufo 127.- A las madres Trabajadoras que no reciban atencion por parte de las estancian
oficizles de bisnestar ifantf, la Secretoria jes torgard mensuaimenta la cantidad da $1,616.66
. pesos itetos, por it 50l hijo que Ne sea Menor de cuerenta'y cinco dias y hasla que incie el
- cicle de edusaciken primernia, siempre que ta edad do éﬁ?anﬁ Bmeda dé sefs aios, ocho mesas.
Eimismo henaﬁan serﬁ cl.bierh: alks Traba]adurat viudos @ dwnruadm e -rrpruwen faner
. }a Custodie del merier,

Asi mismo en el Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo de los
trabajadores del ISSSTE' establece en su numeral 88 lo siguiente:

BN
AHTICUfB’/BQ EI Instituto otorgard a sus trabajadoras y sus trabajadores, las
mgmentes pr stach:-nes sociales:

-\'\ r
3\«, . ; : ;
l %:ﬁq EstanmasFara bienestar y desarrollo infantil en las unidades de trabaijo,

E:,I'seguﬂ 1as|necemdades de estos y de acuerdo con las posibilidades
pr'esupuestales del Instituto;

-1‘__, e
.4‘"
Estas dos dependencias, dan el beneficio de asumir los costos de la

extension de servicio por nifios mayores de edad de 6 afios, resultando que existe

106 Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes. Disponible en: http://sct.gob.mx/normatecaNew/wp-
content/uploads/2022/03/CGT 2022-2024.pdf consultada el 19 de abril del 2023.

107 Condiciones Generales de Trabajo de los trabajadores del ISSSTE. Disponible en:
http://tfca.gob.mx/work/models/TFCA/rs/RS 17-60 CGT.pdf. Consultado el 19 de abril del 2023.
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un trato diferencial de los otros trabajadores de las demas dependencias afiliadas
al ISSSTE y de los cuales las hijas e hijos de estos trabajadores gozan a plenitud
su conclusién de la educacién preescolar aunque rebasen la edad de 6 seis anos,
es decir hasta la conclusién del mismo porque aunque en las condiciones
Generales de trabajo de los trabajadores del ISSSTE no establece una edad para
la conclusion del mismo, estos gozan a plenitud el servicio tal como queda

demostrado en la encuesta aplicada a trabajadores.
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4.7 ANEXOS.



Morelia, Mich., Mayo 11 del 2022,

MTRA. LAURA RUBI JIMENEZ SAMANO
DIRECTORA DE LA ESTANCIA PARA EL
BIENESTAR Y DESARROLLO INFANT IL No. 104
“GGERTRUDIS BOCANEGRA.™

PRESENTE.

La que suscribe 1.IC. BEATRIZ MEDINA BARAJAS, a iravés del presente
me permito solicitar 3 Usted su colaboracian, a fin de que me provea una
copia del oficio del costo de extension de servicio dc nifio mayor de 6 afios
del gjercicio fiscal 2022, toda vez que dicho documento_me £5 ngcesario para
sustentar mi tesis que realizo sobre el Reglamento de Estancias Infantiles; ¥
culminar mis estudios de Maestria en Derecho Procesal Constitucional en la
Divisién de Posgrado de la Facultad de Derecho, de la Universidad

Michoacana de San Nicolds de ilidalgo.

Agradezco su gentileza ¥ quedo de Usted.

QELECZEION ESTATAI MICBDACEN
ESTANC A PARI &5 BIFMESTLE Y BELJRRILLD
15 IHHATE T TR GEITION AN

Lic. Beatriz Medina Barajas. / F 2 M;.Y ;{I]Z;?_-]

[REGigIn0
/o A e
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GOEIERNG GL

el - ISSETE
- MEXICO D

T

CIRECCIOM NGRAMATIVA DE PRESTACIING G FCOMCMECAS, SOCTALED ¥ QL LEIALES
SUBIHPTRCCNR [ CARATACT IR ¥ SF I 0% AT

Fehab o L e rvioaes Solleanlens mari FSLa Ly 1o b A e stae oy sesarrodh s il

OFICIO No. SCSE/ISEBDI/018/2022
Theddad de Méxioo, a fl de enero de 2072

Asunto: Costo Unitario 2022

SUBDELEGADOS {AS) DE PRESTACIONES
ESTATALES Y REGIONALES DEL ISSSTE
PRESENTES

Hago de su canosimianto que el 21 de diciembie de 2029, Ja H. Junta Directive del
Instituto llevd acabo la Sesidn Ordinaria Mo, "276 er la gque se aprobd el ACUERDO
3613762021, por el que s¢ establece el Costa Unitario Anual para el ajercicio 2022,
o cual asciende a un Monto de $6B,939.36 (SESENTA Y OCHO MIL NOVEC/ENTOS
TREINTA ¥ NUEVE PESQS 1600 MINJ por nifio gue haga uso der Senvicio de
Atencidn para el Bignestar y Desarrallo Infantil ded ISSETE.

De <2l manrerz que, atendiendo a o dispuesto en 2f articule 12 ¢le! Reglamenta de
Ins Servicios de Atencion para el Bierestary Desarrolo Infantil del 'SSSTE y cor base
en el monla anual sulorzado, cuando los bereficiarios se encuaniren Bajo los
supuUestes de extensidn o continuacion del servicio, debordn cubrir los siguientes
montos:

1. Cuando el nifio ¢ ta nifiz cumpla seis afies de edad amtes de que culmine el
Ciclo de Servicio debera efectuar el pago de extension de servicio, que sera
el equivalente al 25% del Costo Unitarie Anusl, que correspenda
proporcionalmente al tiempo que reste para fa conclusion del Ciclo de
Servicia

+ Pagoe quincenal $78.12
« Pago mensual $1,436,.23

2, Cuandala persona beneficiaria hayas dejade de estar incorporado al régimen
de la ley por renuncia, cese o licencia sin goce de sueldo, podrd optar por

T el T Ty e e R L bl ey I L I X Y AL PR A

\ oz i
2022410
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GOBIERNO DE

MEXICO |

continuar con ef servicio hasta que terming el Ciclo de Servicio, para lo cual
Hdohers cubrlr o 100% <o) Costo Onftarle Anald,

DA ORI RGN [[xatshalis

S SOYPRRrOnce
el Cofe e

i

Eriatutled

Rago quincensa! $2,872.47

»

Pago manauai $5,744.93

Dizha irformacion debera ser difundicla con cadas une de las Directoras de las
Esfancias Progias y Contratadas, para i0s efectos administrativos correspondientes,

Sin otro particdlar. agradezeo la atercion que le siva dar al presente,

Cxp UG Yeamnin A Lalmesn -

¥ Py — e 12, Do e d
< T Bacw L 3
pee- Sarvicion de Imtegracicn y Segui o ded.- Mine fin
he. Tatrta Cainrde - Tt de PpartoTEe g Apeyn & i Doerecién y Segumiesio.. Wirme Br.
Jufei de Dapartanento dv Acclon Socisl, Cultvtal y Duportiva en s ¥ Beglonntes dul 1SSETE - Migrnufis,
TG
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Fecha de aplicacién; Dia __ g Mes 3 Afo _zz

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de |a
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en |a cual tengan hijps mayores de 6 afnos cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extension de pago del servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencidn para el Bienestar y Desarrollo infantil dei
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

Genero: Femenino * Masculino e
Edad: 18-29 . De 30-40 X ias de 41 o
Nivel de escolaridad:
Bachillerato Licenciatura Posgrado >
Cuestionario:
1.- Tiene usted, hija{o) inscrito en esta Estancia infantil mayor de 6 Sl _f__ NO
afos actualmernte.
2.- Conoce ef contenide de! afticelo 10 def Reglamento de Esiancia. sl WO _)“
3.- Conoce el contenide del arliculo 12 del Reglamento de Estancia, st W] _______’_(__
4.- Esta usted de acuerdo en realizar el page por conceplo de X
extension de servicio para gue su hijo pueda culminar su educcion Sl NG _
preescolar.
5- Considera ustea, que la institucion olorga su  servicio Sl x NOD
prepondearando el interés supericr del nifio con esta conlraprestacion.
&.- Considera usled, una violacion a los derechos humanos para su Sl NG _._x_
hijo. per et page de dicha cucta.
7.- Considera usted. existe un trato discriminatoric para su hijo, a 51 N __“'_
diferencia de los nines que cumpien 6 aitos a partir del mes de julio,
8.- El pago yue realiza afecta su economia familiar. 5 _ NO “_._’_E__
8.- Considera gue el trato gue se da a su hijo es igualitario. Si NQ X

10.- Gusta dejar un camentario.
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La presente encuesta, es una investigacion aplicada para trabajo de tesis de fa Maestria
de Derecho Procesal Constitucional, en ia Division de Estudios de Posgrado de la
Facultad de Derecho de la Universidad Michoacana de san Nicolas de Hidalgo, de la

alummna Lic. Beatriz Medina Barajas.

159



Fecha de aplicacion: Dia __ 0% Mes

Ao _ZZ

a7
7

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la
Estancia para et Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, det Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cual iengan hijos mayores de 6 afos cursande el Tercer Grado de

Preegscolar.

Ohjetivo: Recabar informacion sobre e pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extension de pago del servicio que mandata en el articuio 12 del
Reglamento de ios Servicios de Atencidn para ¢l Bienestar y Desarrollo infantil del

ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Freescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

Genero: Femenino Masculing

Edad. 18-20 De 30-40 -~ M4s de 41

Nivel de escularidad: .-

Bachlllerate 7 Licenciatura . Posgrado
Cuestionario:

1.- Tiene usted, hija{o) inscritc en esta Estanciz infantit mayor de 6
afos actualmente.

2 - Conoce el contenido del articulo 10 del Reglamento de Estancia,
3.- Conoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia.
4. CEsta usted de acuerdo en realizar el page por concepto de
extension de servicio para gue su hijo pueda culminar su educcion

preescolar.

5.- Considerz usted, que I[a institucion olorga su  servicio
preponderande el interés superior del nife con esta contraprestacion.

6.~ Considera usted, una viclacion a los derechos humanos para su
hifo, por el pago de dicha cuota,

7.- Considera usted, existe un frato discriminatorio para su hijo, a
diferencia de |65 nifios gue cumpien 6 anos a partir del mes de julio.

8.- El pago que realiza afecta su economia familiar.
9.- Congidera que el trato gque se da a su hijo es igualitario.

10.- Gusta dejar i comemiario,

-~

Sl

Sl
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Fecha de aplicacion: Dia_ Q& Mes 077 Ao 022

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la
Estanciz para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 “Gertrudis Bocanegra®, det Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajaderas al Servicio del Estada, en Morelta,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afos cursando el Tercer Grade de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacién sobre el page gque realzan los padres y madres
beneficiarias por extension de pago del servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil det
{SSS5TE, para que sus hijos culminen su educacién Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

GGanero; Femenino . Masculing o
Edad: 18-29 e 30-40 g Mas de 41

Mivel de escolaridad:

Bachiilerato Licengiatura 2 Posgrado R

Cuestionario:

1.- T.ene usted, hija{o} inscritc en esta Estancia infantil mayor de & 3l __fi/_ NG _ .
afnos actualmente.

2.- Conoce &l contenido del articule 10 del Regiamento de Estancia. St _ NG _0_:
3.- Conoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia. Sl NO _f_/
4- Esta usted de acuerdo en realizar ei pago por cencepto de o

extensidn de servicio para que su hijo pueda culminar su educcion 3l NG
preascolar,

6.- Considera usted, que Ila institucion otorga su  servicio Sl V NO_
preponderande el interés superior del nifio con esta contraprestacion.

6.- Considera usted, una violacidn a los derechos humangs para su 5l NO _E{
hijo, por el pago de dicha cuota.

7.- Considera usted, exisle un trafo discriminatorio para su hijo, a S NO ____o:
diferencia de los nifics que cumplen 6 afios a partir del mes de julio.

8.~ El pago que realiza afecla su economia familiar, Sl & NO »
9.- Considera que &l trato que se da a su hijo es igualitario. Sl g NG

10.- Gusta dejar un comentario.

(ic
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Fecha de aplicacién: Dia_ O 3 Mes _ 7 Afo _Jdol2

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra”, det instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estadeo, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 8 afios cursando el Tercer Grade de
Preescotar.

Ohjetlvo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padies y madres
beneficiarias por extensién de pago del servicio que mandata en el articuio 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encuastado: /
Genero: Femenino Masculino
Edad: 18-28 De 30-40 v Mas de 41 L
Nivel de escolaridad: o
Bachillerato Licenciatura Posgrade
Cuestlonario:
1- Tiene usted, hijalo} inscrite en asta Estancia infaniil mayor de 8 sl v NO
afos actualimente. /
2.- Conoce el contenido del articulo 10 def Reglamento de Estancia. Sl NO
3 .- Conoce el contenido del articulo 12 dei Reglamenio de Estancia. Si / NO
4- Esta usted de acuerdo en realizar el page por concepto de o
extensién de servicio para que su hijo pueda culminar su educcién St o O NQ_ T
preascolar. I
G- Considera usted, que la instilucion olorga su  servicio sl NO

preponderando el interés superior del nifio con esta contrapresiacion.

§.- Considera usted, una violacién a los derechos humanos para su Sl_ 1/_ NO
hijo. por ei pago de dicha cuota. /

7.~ Considera usted, existe un trato discriminatorio para su hijo, a 51 NO
diferencia de los nifios que cumplen 6 anos a partir del mes de julio,

8.- El pago que realiza afecta su economia familiar. Sl NO

9.- Considera que &l Irato gue se da a su hijo es igualitario, Sl NO

10, GGusta dejar un comertaric.

Q_Qﬁ_hlﬂ._si L. T.l.ﬂs__ i =i g
.ﬂ nr ’\ CﬂLrD ool 4 s ion _ ha JO_L_& <Ef‘
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Fecha de apficacion: Dia_ 08 Mes 7 Ano 272

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijosfas beneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra”, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de § afios cursando el Tercer Grade de
Preescolar,

Ohjetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extension de pago de! servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestada:

Genero; Femenina o o Masculino

Edad: 18-26 De30-40 @ Mas de 41

Mivel de escolaridad: &

Bachilterate Licenciatura _ Posgrade _

Cuestionario:

1.~ Tiene usted, hija{c} inscritc en esta Estancia infantil mayor de 6 sl O_ NO
afios actuvalmente,

2.~ Conoce el contenido del articute 10 del Regiamento de Estancia. Si NO @
3.- Gonoce el contenide del articulo 12 del Reglamento de Estancia. 3! NO £
4.- Esta usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de o
extension de servicio para que su hijo pueda culminar su educcidn Sl NG
preescolar.

5- Considera usted, que la insfitucion otorga su  servicio sl _ NO 9
prepongerande el interés superior del nifio con asta contraprestacion.

6.- Considera usted, una violacién a los derechos humanas para su Sl _ NO

hijo, por el pago de dicha cuoia.

7.~ Considera usted, existe un frato discriminatorio para su hijo, a Si NG
diferencia de los nifios que cumplen 6 afios & partir del mes de julio.

8.- El pago yue realiza afecta su economia familiar. s % NO

9.- Considera que el trato que se da a su hijo es igualitario, Si NO 0

10~ Gusta dejar un comentario.

o,

nfa.
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Fecha de aplicacion: Dia __ ¥ Mes Sl ¢ Ao RURR

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijosfas beneficiarias del Servicio de la
Estancia para e] Bienestar y Desarrclio Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, del Instituto
de Seguridad y Servicios Saciales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cval tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
heneficiarias por extension de pago del servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamenio de los Servicios de Atencidn para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE. para que sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

(GGenero: Femenino “N _ Masculing

Edad: 18-28 De 30-40 )( ifas de 41

Nivel de escolaridad: .

Bachillerato l.icenciatura _ . Posgrado )<_ o

Cuestionario;

1.- Tiene usted, hijalo) inscritc en esta Estancia infantil mayor de 6 Sl < NG
afios actualmente.

2.- Gonuce el contenido det articulo 10 del Reglamentu de Estancia. Sl __)_< NO

3.- Conace & contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia, Sl )( NO -
4.- Eslad usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de X
estensidn de servicio para gue su hijo pueda culminar su educcidn sl NO
preascolar.
5.- Considera usted, que la instifucian otorga su  servicio sl NO_>__<_

preponderando el interés superior del niflo con esta contrapresiacion.

£.- Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su Sl >( M
hijo, por et pago de dicha cucta.

7.- Considera usled, existe un tralo discriminatoric para su hijo, a 51 )( NGO
diferencia de fos nifos que cumplen 6 anos a partir del mes de julio.

B.- El pago que realiza afecta su economia familiar. Sl M) X
9.- Considera que el frato gue se da a su hijo es igualilario.

10.- Gusta defar un comeaniario, ) - o e
Cetian {orcectt At TodoSAovidan aesSo
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Fecha de aplicacidn: Dia % Mesj\‘ e Ao i

Encuesta dirigida & padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la
Estancia para ef Bienestar v Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado. en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Ohjetive: Recabar informacion sobre el pago gue realizan los padres y madres
beneficiarias por exiension de page del servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de Tos Servicios de Atencidn para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen si educacion Preescolar.

Datos generales, perfii del encuestado:
Genero: Femenino _x o Masculino

Edad: 18-29 De 30-40 L Mas de 41 X

Mivel de escolaridad:

Bachillerate — Licenciatura Pt Pasgrado o
Cuestionario:

1.- Tigre usted, hijafo} inscrito en esta Estancia infanbl mayor e 8 S __71__ Ny
aftos actualmente.
2 - onoce el contenido del articuto 10 del Reglamentio de kstancia, Sl __,Z____ NGO
3.- Conoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia, Sl ‘__>_<____ NG
4- Estd usted de acuerdo en realizar ei pago por concepto de %
axtension de servicio para que su hijo pueda culminar su educcian Sl NO
preescoiar.
5- Considera usted, gue la institucion olorga su  servicio Sl NO __5_
preponderando el inlerés superior del nifg con esta coniraprestacion.
6.- Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su | _Z-___ NO

hijo, por el pago de dicha cuota.

7.~ Considera usted, existe un trato discriminatorio para su hijo, a St NO
diferencia de los nifios que cumplen § aflos a partir del mes de julio.

& .- El pago yue realiza afecta su ecanomia familiar, Sl > _NO__
9.- Considera que el trafo que se da a su hijo es igualitario. Sl _ NO zi -

10.- Gusta defar un comentario.

LA OooTtA. buo DEAE S8R, Pel £€dab S5 BILCRIMIMA. A M

MiBa, vedo Pacal PARSN RO ABR &> 4 MISMA SCTUA-

ADrY QUE LA TRSTUTUR &,
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Fecha de aplicacion: Dia

Mes J\h \ ;0 Afo 262 2

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de [a

Estancia para el Bienestar y Desarrolio infantil No. 104 "Gertrudis

Bocanegra”, del Instituto

de Sequridad vy Servicios Sociales de los Trabajadores af Servicio del Estado, en Morelia,
Micnoacan, en !a cual tengan hijos mayores de 6 aftes cursando el Tercer Grado de

Preescolar.

Objetivo; Recabar informacion sobre & page que reaizan

los padres vy madres

beneficiarias por extension de pago del servicio gue mandata en &l articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencidn para el Bienestar y Desarrollo infantil del

ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encues:ado:

Pas

Granero: Femenino Masculing .
tdad: 18-29 De 3t+40 X _ s de 41 e
Nivel de escolaridacd: X

Bachillerato Licenciatura  _ Posgrado

Cuestionario:

1.- Tiene usted. hija(o) inscrio en esta Estancia infanil mayor de 6
afios actualmenie.

2.- Conoce & contenide del articulo 10 del Reglamento de Estancia.
3.~ Conoce el contenido deld articuls 12 del Reglamento de Estancia,
4 .- Estd usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de
extension de servicio para que su hijo pueda culminar su educcién

preescalar.

5- Considera usted, que la institucién otorga su  servicio
prependerande el interés superior del nifio con esta contraprestacion.

8- Considera usted, una viclacidn a los derechos humanos para su
hijo, por el pago de dicha cuota.

7.- Considera usted, existe un frato discriminatorio para su hijo, a
diferencia de los nines que cumplen § afios a partir del mes de julio.

8.- El pago que realiza afecia su economia familiar.
9.- Considera que el trato que se da a su hijo es iguaiitario.

10.- Gusta dejar un comentario.

st X NO_
SI_A  NO__
si_2S NO o
sl NO X
81 No X
sI_ X NO__
si_X _ NO__
st X No

NOE
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Fecha de aplicacion: Dia ﬂ Me-’\i&L Anc 237

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de ia
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 “Gertrudis Bocanegra®, del instituio
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio dei Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 aios cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion scbre el page que realizan los padres y madres
beneficiarias por extensién de pago del servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE. para que sus hijos culminen su educacion Preescolar,

Datos generales, perfil del encuestado:

Generg; Femening ~ Wasculino
‘—”/..

Edad: 18-28 e De 30-40 Masde gt _

Nivel de escolaridar; -

Bachillerato Licencialura Posgrado —

Cuestionario: e
1.- Tiene usted, hija(o} inscrito en esta Estancia infantil mayor de 6 sl NO
anos actualmenie.,
2.- Conoce el contenide def articulo 10 del Reglamento de Estancia. Si_ - NO _
3.- Conoece el conlenido del arliculo 12 del Reglamento de Estancia, 3l - NG -
4- Estd usted de acuerdo en realizar e pago por concepto de e
extension de servicio para que su hijo pueda culminar su educcién Sl .~ NO
preescoiar.
5.- Considera usted, que la inslitucion otorga su servicio Sl NO
preponderando el interés superior del nifio con esta contraprestacian.
-

8.- Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su 5| NO
h§o, por el pago de dicha cuota. /
7.- Considera usted, existe un frato discriminatoric para su hijo, a St NGO
diferencia de los nifios que cumplen 6 afios a partir del mes de julio.
8.- El pago que realfiza afecta su economia familiar. S| NG
9 .- Considera que el trato que se da a su hijo es igualitario. St NO /

'12,,! 4: ottt o @ﬁml—\'ﬁf =/ ng S coacloyw & \z:.[
C W A

Lo\ B

10.- Gusta dejar un comentario. p L. |
Mx&:&rﬁ e/ %"_-s \.rgg-'_&j’ 9 P Si &,\kg__ ERETI .
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Fecha de aplicacién: Dia _ & Mes OF

Afip Z02Z

Encuesta dirigida a padres y madres de famiiia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desarrclio Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grado de

Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan fos padres y madres
baneficiarias por extension de pago del servicio que mandata en el ardicule 12 del
Reglamenio de los Servicios de Atencién para el Bienestar y Desarrolic infantii del

ISSSTE, para gue sus hjjos culminen su educacién Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

Genero; Femenino A Masculing

Edad: 18-29 . De 30-40 X Mas de 41

Nivel de escolaridad:

Bachillerate Licenciatura * Posgrado
Cuestionario:

1- Tiena usted, hija{o} inscrito en esta Estancia infantil mayor de 6
anos actualmente.

2 - Conoce el contenido del articulo 10 del Reglamento de Estancia.
3 - Conoce el contenido def articulo 12 det Reglamento de Estancia.
4 - Esta usted de acuerdo en realizar el pago por concepio de
extension de servicio para que su hijo pueda culminar su educcion

preescolar.

5.- Considera usted, que Ja institucién olorga su  servicio
preponderanda el interés superior del nifio con esta contraprestacion.

&~ Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su
hijo, por el pago de dicha cuota.

7.- Considera usfed, exisfe un trato agiscriminatorio para su hijo, a
diferencia de los nifios que cumplen B anos a parlir det mes de julio,

8- El pago que realiza afecta su economia familiar.
9 - Considera que el trato gque se ¢a a su hijo s ualitario.

10.- Gusta defar un comentaric.

sl

sl

Sl

Sl

Sl

sl

Sl

Sl

_* oNo_
_ K NO
X ND ____

_ NO_X
_ wno K
_* NO___
X oNOo
A N0

NO K

S1_

NG Bby MaeapaTivea, TreC @ M bewd et S5 e Ml WIAE o wc BEDO

S (pnpe R EL RREESTOLARY

168



Fecha de aplicacién: Dia _ QS Mes CF Afo S22

Encuesta dirigida a padres y madres de famiiia de hijos/as beneficiarias det Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estade, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

QObjetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extension de pago del servicio gue mandata en ef arficulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencidn para el Bienestar y Desarrolle infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacién Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

Genaro: Femenno el Masuculino o
Edad: 18-29 De 30-40 & Mas de 41 .
Nivel de escolaridad: /

Bachillerato Licenciatura Posgrade .

Cuestionario:

1 - Tiene usted, hija{o) inscrito en esta Estancia infantil mayor de & Sl v NO

afos actualmente.

2.- Conoce el contenide del articulo 10 det Reglamento de Estancia. Sl NO 4
3.- Conoce el contenido dei articule 12 def Reglamente de Estancia. Sl NG _-_ﬁ_
4- Esta usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de o

extensidn de servicio para que su hijo pueda culminar su educcion Sl _ NO
preescolar,

5- Considera usted, gue I3 inslitecion otorga su  servicio Sl v ND
prepanderando el interés superior del nifio con esta contraprestacion.

6.- Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su sl NO v
hijo, por el pago de dicha cuota.

7- Considera usted, existe un trato discriminatorio para su hijo, a Sl____ NO v
diferencia de los nifios que cumplen 6 afios a partir det mes de julio.

8.- El pago que realiza afecta su economia familiar. SI ’/_ NO

9.- Considera gue el tralo que se da a su hijo es igualitario. Si NG 4

10.- Gusta dejar un comentario.
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Fecha de aplicacion: Dia 8 Mes SuMO  Afn RO2X

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijus/as beneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, del [nstituio
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Merelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar irformacidn sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por exwension de pago del servicio gue mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Alencion para el Bienestar y Desarroflo infantl del
ISSSTE, para que sus Tijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfll del encuestado:

Genery: Femening @ Wasculine _
Fdad: 18-29 De 30-40 4 ilas de 41

Nivel de escolaridad: @

Bachilleralo Licenciatura Fosgrado e

Cuestionario:

1.- Tiene usted, hijajo) inscrile en esta Esfancia infanlil mayor de 6 Sl _6_ N
anos actualmentes.
2.- Conoce el contenido del articulo 10 del Reglamento de Estancia, Si no @
3.- Conoce el contenido del articule 12 del Reglamento de Estancia. s1_® No-
4- Estd usted de acuerdo en reaiizar el pagc por concepto de ©
extensidn de sarvicio para que su hijo pueda culminar su educcion ]| NO
preescalar.

[ . - . -]
5.- Considera usted, que la inslilucién otorga su  servicio Si _ NO -
preponderando e! interés superior del nifio cen esta contraprestacion,
6.- Considera usted, una violacitn a los derechos humanos para su s1_@ _ NO___
hijo, per el pago de dicha cuota.
7.- Considera usted, existe un {rato discriminatoric para su hijo, a St @ NO
diferencia de los nifos que cumplen & afdos a partir del mes de julio.
B.- El pago que realiza afecta su economia familiar. s_® wno
9 - Considera que e! trato que 58 da a su hijo es igualitaxio. Si NO_ €
10.- Gusia dejar un comentario. @

SV N Pa20, CO(RM ¢ i W3o ¢ e cdeciacic,
Mong  en S0 adadan Woacae de estg fama,
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Fecha de aplicacién: Dia Q g\j)d 5 Mes® Uli\f‘- Afio 202?

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijosfas heneficiarias del Servicio de {a
Estancia para el Bienestar y Desarroflo Infantil No. 104 “Gerirudis Bocanegra”, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Terger Grado de
Preascolar,

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extensidén de pago del servicic que mandata en el ariculo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacidn Preescolar

Datos generales, perfil del encuastada:

Genara: Femenino ‘/ Masculino
Edad: 18-29 Deg 30-40 Mas dedi \/__
Wivel de escolaridad:
Bachillerato " Licenciatura ___ Posgrado
Cuestionario;
1.- Tiene usted, hija(o) inscrito en esta Estancia infantil mayor de G Si ‘/ NGO
anos actualmenta,
Z.- Conoce et contenido del articulo 10 del Regiamento de Estancia. Sl V/ NO
3.- Gonoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia. Sl \_) NO
4.- Esld usted de acuergo en rtealizar el pago por concepto de \/
extensién de servicio para que su hijo pueda culminar su educcidon Si NO
preescolar.
5- Consitera usted, que I3 instifugién otorga su  servicio 5 NO \/

prepondarando el interés supericr del nific con esia contrapresiacion.

6.- Considera usted, una violacion a los derechos humangs para su 51
hijs, por el pago de dicha cuoia.

7.- Considera usted, existe un trato discriminatorio para su hijo, a Si
diferencia de los nifios que cumplen 6 afos a partir del mes de julic,

S I

8.- El pago que realiza afecta su economia familiar. S

N

9.- Considera que el trato que se da a su hijo es iguaiitaric. S

10.- Gusta dejar un, comentario.

Lsevitninan _a o \“I\SSQJ fT“Kb‘( S0 Q&Qé&a
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Fecha de aplicacion: Dia _ (&, Mes

O

Ao 2.2

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijosfas heneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil Mo. 104 "Gertrudis Bocanegra”, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de 10s Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacdn, en ta cual tengan hijos mayores de € afios cursando el Tercer Grade de

Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extensién de pago del servicio gue mandata en et arliculo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencidn para el Bienestar y Desarrollo infantil del

ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil dei encuestado:

Genero: Femenino )( Masculino

Edad: 18-29 De 30-40 Mas de 41

Nivel de escotaridad:

Bachillerato Licenciatura Posgrado
Cuestionario;

1.- Tiene usted, hifa(o) inscrito en asta Estancia infantil mayor de 6
aftos actualmente,

2 - Conoce gl contenido del articulo 10 del Reglamento de Estancia,
3.- Conece el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia.
4.- Estd usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de
extension de servicio para que su hijo pueda culminar su educcion

preascolar.

5- Considera usted, que I3 instilecion olorga su  servicio
preponderande el inlerés superior del nifio con esta contraprestacion.

6- Considera usted, una viclacién a los derechos humanos para su
hijo, por el pago de dicha cuota.

7.- Considera usted, exfsfe un trato discriminatoria para su hijo, a
diferencia da ios nifios gque cumplen 6 afios a partir del mes de julio.

§.- EI pago que realiza afecta su ecanomia familiar.

9 .- Considera que el trato que se da a su hijo es igualitario.

sl
sl X
st X

.

NO

5l :.S NO
Sl NQ :E

INLEY | Bin ¥ ! HARES

10.- Gusta;fejar n comenlario. -
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Fecha de aplicacion: Dia 8 Mes f“j/&? Ao 4772,

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijosfas beneficiarias del Setvicio de ia
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No 104 "Gertrudis Bocanegra”, de! instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Moralia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grade de
Preescolar.

Ohjetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extensién de pago del servicio gue mandata en el articulo 12 del
Regiamento de los Servicios de Atencidn para el Bienestar y Desarrolle infantil del
tSSSTE, para gque sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

Genero: Femenino Masculing K

Edad: 18-29 De 30-40 Masded1 2{ -

Nivel de escolaridad:
Bachillerate A Licenciatura Posgrado o

Cuestionario:

.- Tiene usted, hija{e) inscrilo en esta Estancia infantil mayor de 6 8l _X NG
afos actualmente.

2.- Conoce el contenido det articulo 10 del Reglamento de Estancia. sl f NO

3.- Conoce el cuntenido del articulo 12 de! Reglamento de Estancia. s1_X_ NO
4 - Esta usted de acuerdo en realizar el pago por conceplu de .
aextansidn de servicio para que su hijo pueda culminar su educcion Sl NO A7
preescuolar.

- Considera usted, que la institucion olorga su  servicko Sl NO _ic_

prepcnderando i interés superior del nifilo con esta contraprestacion.

6.- Considera usted, una viglacion a los derechos humanos para su Sl 5 NO_
hijo. por el pago de dicha cuola.

7.- GConsidera usted, existe un trato discriminatorio para su hijo, a sl X NO
diferencia de |os nifios que cumplen & ahos a partir del mes de julio.

8.- £l pago que realiza afecta su economia famitiar. Si & NG
9.- Considera que el Irato que se da a su hifo es igualilario, Si NO ._NX_

10.- Gusta dejar un comgiaro, - 7Z -
L0 gescr e bre pes o redizay . df{é)‘ (00 nipfig s

P /bf(_/;/ Aarie 'é&x?g/rffz?z & P et S ﬁg?sﬂfﬁ//{'}/ iy G’é’/@iyg-
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Fecha de aplicacién: Dia G&\b Mes\)d\ (3 Afc 2027

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bignestar y Desarrollo Infantil No. 104 “Gertrudis Bocanegra®, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadoeres al Servicio del Estadc, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayecres de 6 afios cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madies
bensficiarias por extensidn de pagc del servicic que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Alencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE, para que sus hjos cuiminen su educacion Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado:

Genero: Femenino Masculino 7<
Edad: 18-29 De 30-40 [S Mas de 41

Nivel de escolaridad.

Bachillerato Licenciatura & Pasgrado

Cuestionario:

1.- Tiene usted, hija{o) inscritc en esta Estancia infandil mayor de 8 St )_( NC
aios actualmente.

2.- Conoce el contenido del articuto 10 del Reglamentco de Estancia. Si N &

3.- Conoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia. Sl_____ HND 2{

4.- Esta usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de )

extensidn de servicio para que su hijo pueda culminar su educcion Sl NO L nic
preescolar,

5.- Considera wusted, gue la instiucion olorga su  servicio Sl x NO
preponderando el interés superior del nifie con esla contraprestacion,

6.~ Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su 51 NO __X___

hijo, por et pago de dicha cuola.

7- Gonsidera usted, existe un trato discriminaterio para su hije, a S NO _?_(
diferencia de los ninos gue cumplen G anos a partir del mes de julio.

8- El pago que realiza afecta su economia familiar. sl MO - N /C'
9 - Considera que el trato gue se da a su hijo &s 1gualitaria. Si ?5 NO

10.- Gusta dejar un comentarios

O‘fé "’YW’\ECQ\Q\(}&GT (\hQ\ \\ Q’S_\‘Q ! S IS
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Fecha de aplicacién: Dia & Mes \U[it\ Ao 2022,

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijos/as beneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desgarrcllo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra’, del Instituto
de Seguridad y Servicios Soctales de los Trabajadaores al Servicio del Estado, en Morglia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 anos cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extensidon de pago del servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacién Preescolar.

Datos generales, perfil del encuestado: /
Genero: Femeninc Masculine __ ~
Edad: 1829 De 30-40 Masdedl o~
Nivel de escolaridad:

Bachillerato Licenciatura / Posgrado

Cuestionario:

1.- Tiene usted, hija{o} inscritc en esta Estancia infantil mayor de 6 31 NO

anos aclualments.

2.- Conoce al contenido del arlicuio 10 del Reglamento de Estancla. Si NO {7
3.- Gonoce el contenido del articulo 12 del Reglamento de Estancia. Si _ NO_

4.- Esté usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de /
extension de servicio para que su hijo pueda culminar su educcién St NO
preescolar.

5- Considera usted, que Ja institucidon olorga su  servicio Sl . NO _‘_/_
preponderando el interes supetior del nifio con esta coniraprestacion. /

& .- Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su =] NO

hijo, por el page de dicha cuota,

S| NO /

7.- Considers usted, existe un tralo discriminatorio para su hijo, a 1) / NO
diferencia de los nifios que cumplen & afios a partir del mes de julio.

§.- El pago que realiza afecta su economia familiar, Sl / NO
9.- Censidera que el trate que se da a su hijo es igualitario.

10.- Gusta dejar un comentario.
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Fecha de aplicacion: Dia % Mes o Afo 0272

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijosfas beneficiarias del Servicio de la
Estancia para el Bienestar y Desarrollo Infantil No. 104 "Gertrudis Bocanegra®, del instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabagjadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 afios cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacién sobre el pago gue realizan los padres y madres
beneficiarias por exiension de page del servicio que mandata en el articulo 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrclle infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Preescolar

Datas generales, petfil dat encuestado;

Genera: Femenine - MMasculing

Ldad: 18-29 o De 30-40 Mas de 41

Mivel de escolanidad:
Bachillerato el Licenciatura Posqgrade

Cuestionario;

-
1.- Tiene usled, hija(u) inscnild en esta Estancia infantil mayor de 6 Sl NO
afnos actuaimente.
2.- Conoce el conlenido dal articuio 10 del Reglamento de Estancia, Si_ 210
3.- Conpce el canlenido dei anticulo 12 del Reglamento de Estancia. Si NG -
4- Esta usted de acuerdo en realizar el pago por concepto de -
exlensién de servicio para que su hijo pueda culminar su educcion Sl NO
preescolar.

N . . va ‘/
5.~ Considera usted, que la instifucion olerga su  servicio Sl NO
preponderando el interés superior ded nifio con esta contraprestacion. /

6.- Considera usted, una violacion a los derechos humanos para su Sl NO
hijo, por el pago de dicha cuota.

7- Considera usied, existe un trato discriminatoric para su hijo, a sl '/ N _
diferencia de los nifios gue cumplen & afios a pantir del mes de julic.

£ .- Ei pago que realiza afecla su economia familiar, Sl v NO

9.- Considera que el trato que se da a su hijo es igualitaric. S NO -

10.- Gusta dejar un comentario,
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Fecha de aplicacién: Dia 0% Mes _C7 Afo __ 203D

Encuesta dirigida a padres y madres de familia de hijosfas beneficiarias del Servicio de Ja
Estancia para e! Bienestar y Desarrollo Infantil No 104 "Gertrudis Bocanegra”, del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, en Morelia,
Michoacan, en la cual tengan hijos mayores de 6 antos cursando el Tercer Grado de
Preescolar.

Objetivo: Recabar informacion sobre el pago que realizan los padres y madres
beneficiarias por extension de page del servicio que mandata en el articule 12 del
Reglamento de los Servicios de Atencion para el Bienestar y Desarrollo infantil del
ISSSTE, para que sus hijos culminen su educacion Preescolar.

Datos generales, parfil del encuastado:

Generu: Fernenino Masculino _____E_K__“m
Edad: 1820 De 30-40 = Mas de 41

Nivel de escolaridad:

Bachillerato Licenciatura >< Posgrade _

Cuestionario:

1.- Tiene usted, hijalo) inscritp en esta Esfancia infantil mayer de B Sl X. N
afigs actualmente.

2.- Conoce et contenido del articule 10 del Reglamento de Estancia. Sl____ NO ___>_g~_
3.- Conoce el contenido del articule 12 del Reglamento de Estancia. sl NG - X
4.- Esta usted de acuerdo en realizar el pago por concepic de )(
extension de servicio para que su hijjo pueda culminar su educcion Sl NO
preescolar,

5- {Considera usted, que la instfitucion otorga su  servicic | NC ___%SH
preponderando el interés supsnior del nifio con esta contraprestacion.

8.- Considera usted, una violacién a los derechos humanos para su Sl NO X
hije, por el page de dicha cugta,

¥.- Considera usted, existe un trate discriminatorio para su hijo, a st X NO
diferencia de los nifios que cumplen § afos a partir del mes de julio.

8.- Ei pago que realiza afecta su economia famifiar. Sl X NO

8- Considera que e trato que se da a su hijo es igualitario. Sl X NG

10.- Gusta dejar un comentario.
Eh  4955Te  pon TACLWERTA Mgt Y SIEMPRE W aDEVENDIENTE R WTE
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