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RESUMEN

La transferencia de tecnologia, en virtud de su complejidad, va mas alla de los enfoques
disciplinarios de investigacion. Esta actividad es prioritaria en el avance econdmico y
social de los paises en desarrollo, con objeto de reducir la brecha tecnolédgica y
econdmico-social entre éstos y los paises desarrollados. Frente a esta situacién es
necesario identificar los factores que obstaculizan la transferencia de tecnologia
aplicada a unidades de produccion rural vulnerables a la globalizacion. Se integraron 36
unidades de producciéon monitoreadas de octubre del 2003 a marzo del 2004, donde el
trabajo fue basado en un organigrama de planeacion. La coleccién de informacion se
realizo por etapas y su analisis por el procedimiento CATMOD (SAS ver 8.0, 1999). Los
resultados relacionan a la escolaridad, la edad, tipo de establo y ubicacion del mismo,
en relacion con los productores en lo individual, y la organizacién social, como los
principales factores que afectan al proceso de transferencia por parte de los
productores, asi como la falta de continuidad en las visitas programadas y las fallas de
tipo organizativo, como los dos factores mas relevantes en relacion a la agencia
extensionista. Se concluye que las unidades de produccion muestran similares rasgos
agro climaticos, pero grandes diferencias socio-culturales y técnico-productivas, lo que

conlleva a mejorar las estrategias para el cambio tecnoldgico.

Palabras clave: tecnologia, escolaridad, edad, organizacién y cambio.
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ABSTRACT

The transference of technology, referring to its own complexion, requires better results
than those produced by some disciplinary research schemes. It depends on different
systems of approach as same as on farm research to be successful. Developing
countries require of high and efficient schemes to transfer technology, in order to reduce
the economic and social gap among them and developed countries to face globalization.
Under the present circumstances, it is necessary to identify those factors which impede
the transference of technology, particularly the one applied to vulnerable units of rural
production. Thirty six (36) units of production have been joined to be closely monitored
from October 2003 to March 2004. The work was based on a planned flowchart. The
gathering of the information was carried out by stages and its analysis was realized by
following the CATMOD procedure (SAS 8.0 ver, 1999). The results showed that there
were some aspects, ones related to individual farming, like the educational level, age,
kind and location of the farm, etc., other aspects related to the social level, like the way
they organize themselves into small farm communities, and other external factors as the
lack of continuity in the technical assistance from the extension service office. All of
them became important factors which affected the entire process of transference of
technology. As a summary, the studied production units showed similar agro climatic
conditions as well as big technical, economic, social and cultural differences, all of them
which make relevant and fast improvements in the strategies for getting transference of

technology.

Key words: technology, educational level, age, organization and improvements.
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1. INTRODUCCION.

En virtud de su complejidad, la transferencia de tecnologia (TT) trasciende a los
enfoques convencionales de la investigacién disciplinaria, premisa que cobra mayor
relevancia por su funcién en el desarrollo social, situacion de capital importancia en los
paises de tercer mundo. La re-estructuracion econdémico-social ha ampliado no sélo la
brecha tecnoldgica, sino también las distancias sociales entre los paises desarrollados
y los que estan en vias de desarrollo. Esto adquiere una significacién total cuando la
transferencia de tecnologia es aplicada a los sectores de produccion rural, cuya
vulnerabilidad adquiere una prioridad estratégica frente a los impactos de la

globalizacion.

Frente a esta situacion y bajo un enfoque sistémico, en el presente trabajo el problema
de investigacion enfrenta el problema de la respuesta de los productores ante las
innovaciones tecnoldgicas. En particular se consideran las barreras de tipo
organizativotécnicas y las relacionadas con el productor que se presentan al transferir
una tecnologia como es el caso de un sistema de control de produccion en sistemas

lecheros a pequefia escala (SLPE).

Por lo anterior, el propédsito del presente trabajo fue identificar aquellos factores
sociales, escolares, técnicos y de tipo organizativo que inciden en el proceso de
transferencia de tecnologia, implementando un sistema de control de produccion para la
sistematizacién de la informacion, el control y la planificacion de la produccion como

base en la toma de decisiones en sistemas lecheros a pequefa escala (SLPE).
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. REVISION DE LITERATURA.
2.1. IMPORTANCIA DE LA LECHERIA A PEQUENA ESCALA EN EL PAIS.

La crisis del campo mexicano, se ha incrementado con el proceso de globalizacion en
que se encuentra inmersa la economia mundial; la politica de apertura comercial
instrumentada por el Gobierno Federal a partir de mediados de la década de los
ochentas, y que se ha agudizado en los afios recientes con las reformas y politicas de

ajuste estructural establecidas en México (Wiggins et al., 2001).

En este contexto, la ganaderia lechera es una de las actividades mas severamente
afectadas, lo cual ha resultado en un aumento en las importaciones de lacteos y como
consecuencia, una disminucion en el precio pagado al productor, comprometiendo asi
seriamente su permanencia dentro del mercado de los mas pequefios (Cervantes et al.,
2001).

En virtud de la pequefa superficie de tierra de las unidades de produccion,
caracteristica de la mayoria de los productores agropecuarios del pais, se ha planteado
la alternativa de orientar los sistemas de produccién de lecheria familiar a pequena
escala (SLPE) hacia una mayor eficiencia; dado que esta actividad ha sobrevivido a las
crisis en funcion de su flexibilidad y capacidad de ajuste a escenarios cambiantes
(Arriaga et al., 1998). Ello las convierte en una opcién atractiva como alternativa
productiva y, por lo tanto, viable si se trabaja adecuadamente en los aspectos de
organizacion, transferencia de tecnologia y financiamiento (Cervantes et al, 2001;
Wiggins et al., 2001).

Estas unidades de produccion presentan una amplia gama de beneficios: de tipo
social, porque es una actividad accesible a un amplio sector de la poblacion y
contribuye de manera efectiva a las estrategias de vida de las familias campesinas;
siendo una actividad no concertada, la gran demanda de trabajo por la produccién de
leche, y el caracter de los hatos pequenios, que pueden tener de 3 a 30 vacas atendidas

por miembros de la familia, genera un numero importante de plazas de tiempo
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completo, parcial y eventual, lo que permite a un numero importante de miembros de
las familias campesinas y algunos trabajadores asalariados encontrar ocupacion y una
forma de vida en sus comunidades de origen, facilitando con ello una mayor integracion

genérica en comparacion con otras actividades agropecuarias (Arriaga et al., 1998).

En el Estado de Michoacan, hay resultados de investigacion de los sistemas lecheros a
pequefia escala (SLPE) realizados en el Valle de Alvaro Obregén y Tarimbaro que
permiten identificar la importancia de estos sistemas en la actividad econdmica de esta

region (Tzintzun, 1997), después de la agricultura (Esquivel, 2002).

Estos sistemas representan la tradicion de la ganaderia de nuestro pais que puede ser
de tipo estabulado o semiestabulado de acuerdo a las condiciones del campo de
cultivo. La superficie de riego es de 6.43+2.9 Has que son destinadas a la produccién
de forrajes y granos (Tena, 1999). El tipo de animales utilizados son Holstein Grade y
en menor proporcion el Suizo Americano y sus cruzas. Los hatos tienen en promedio
11.5 vacas, con una edad de 6.32 afios y 3.08 partos, 1.39 servicios por concepcion,
producciones de leche por lactancia de 3,693.31£1267.45 kg con lactaciones de 210-
260 dias, asi como un rendimiento diario de leche por vaca de 12.11+4.16 Its (Tzintzun
et al., 2000). El porcentaje de mastitis subclinica es de 49.58% (Tena, 1999). La fuerza
de trabajo familiar constituye la base de la realizacion de las actividades (el 30% utiliza
mano de obra asalariada). Es comun la emigracion nacional o internacional de algunos
de los familiares, cuyas remesas son cada vez mas una fuente importante del ingreso

en el hogar (Cervantes et al, 2001).

Por otra parte, los productores de esta region se enfrentan a un grave problema de
comercializacion el cual esta relacionado con los mecanismos de coleccion, transporte
y acopio de la leche, estos son diversos y dependen del tipo de agente comercializador,
del grado de integracion, volumen, destino, asi como la desarticulacion de la produccion
industrial; lo cual los obliga a tomar decisiones de mantener baja la produccién de leche
ya sea utilizando menos concentrados y forrajes en la alimentacion, prolongando el

periodo de espera voluntaria de servicios posparto y una subutilizacién de la capacidad
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de establo hasta de un 50% (Tzintzun et al., 2000). Esta problematica tiene como
resultado que para satisfacer la demanda de productos lacteos por parte del
consumidor se busquen otras alternativas como el ingreso de productos provenientes
de otras cuencas lecheras como las de Jalisco, Guanajuato y Querétaro (Serrato,
2003). Esto implica la necesidad de tomar decisiones con un sélido sustento, este
sustento tendria que ser un sistema de registro, el cual segun Zorrilla et al. (1997) no
existe en los sistemas lecheros a pequefia escala (SLPE).

2.2. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA.

Se entiende por tecnologia al conjunto de conocimientos cientificos aplicados al logro
de bienes y servicios concretos. En la tecnologia se incluye a las herramientas, los
productos, las técnicas, los métodos, los procesos, asi como la capacidad cognoscitiva
de los individuos que en ella intervienen, e implica cambios en la organizacion y en los

procesos productivos (Caetano y Mendoza, 1994a; Carcoba, 1994).

El término transferencia tecnoldgica, inicialmente se referia a la actividad de venta de
tecnologia industrial, pero su uso se extendi¢ de tal manera que actualmente se refiere
al proceso de introducir, en un pais o en regiones, tecnologia tanto industrial, agricola,
pecuaria y/o forestal, mediante su adaptacion a las condiciones locales con el fin de
aumentar los rendimientos y generar mayor bienestar social (INIA, 1985). Las
innovaciones tecnologicas que se utilizan en las actividades pecuarias, se agrupan, de
acuerdo con Caetano y Mendoza (1994b), en tres clases: a) las relacionadas al
mejoramiento genético de los animales, b) las destinadas a mejorar las condiciones en
las cuales los animales producen, y c) las destinadas al manejo, operacion,

administrativos y organizativos del proceso productivo pecuario.

Dichos autores también mencionan que la transferencia de tecnologia es el proceso a
través del cual la informacion cientifica generada o empleada en un contexto, es re -
evaluada o implementada en otro. Este proceso involucra fases o etapas que van desde

la generacion de las innovaciones, pasando por la validacién, hasta la adopcion.
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Pero también se puede hablar de transferencia de tecnologia dentro del propio pais,
ésta se pasa de una zona a otra similar, para adecuarla o adaptarla a esas condiciones
(INIA, 1985). Proceso que también se da entre los propios productores innovadores de
diferentes regiones (Johnston y Kilby, 1973). Ahora bien, respecto a las diferentes
variaciones de eficiencia tecnolégica entre productores se puede explicar en términos
de diferencias en sus niveles educativos, conocimientos técnicos, acceso a tecnologias
relevantes e insumos y de la calidad de sus contactos con los distintos servicios de
extension, en donde la importancia de la educacion de los productores estriba en su
directa relacion con el progreso técnico y organizacion econdmica y social y, por lo

tanto, en el crecimiento econdmico (Téllez, 1994).

De hecho, la transferencia de tecnologia en el area agricola, se origina como respuesta
a los problemas y necesidades de informacion técnica de los productores, que a través
de una investigacion agro socioeconomica, son captadas y registradas dentro del marco
de referencia de las necesidades del campo (Caetano y Mendoza, 1983). Por otra
parte, la identificacidon de tecnologia requerida en un determinado sector, debera ser
analizada y jerarquerizada a fin de que sea absorbida y no solamente adherida (como
un cuerpo extrafo) por lo que puede ser rechazada. Este analisis debe cumplir con el
supuesto de que existen condiciones favorables y recursos disponibles a fin de que la
referida tecnologia realmente sea transferida y posteriormente perfeccionada y aplicada
o difundida (Zuluaga et al., 1985; Matute, 2002).

Por consiguiente, cada vez que se habla de transferencia de tecnologia se esta
refiiendo al proceso que implica: a) la generacién del conocimiento, b) la difusién de
éste entre los miembros de un sistema social, y c) la utilizacién de dicho conocimiento

por los miembros de ese sistema (Zuluaga et al., 1985).

De acuerdo a estas implicaciones, Mena (1997) sefiala que en el proceso de
transferencia intervienen tres elementos bien definidos, los cuales operan o participan
en tiempos diferentes en relacién a su especializacion y responsabilidad dentro del

proceso mismo, siendo estos:
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a) el sistema de investigacion: representado por el investigador como generador
de la tecnologia o conocimiento y quien proporciona los elementos tecnologicos,
motivo de la transferencia.

b) El sistema de produccién: representado por el productor como adaptador,
adoptador o utilizador potencial de las innovaciones o conocimiento.

c) El sistema de asistencia técnica: representado por el extensionista como
transferidor, extendedor y difusor de la tecnologia generada, para que ésta se

conozca y pueda ser ampliamente utilizada.

2.2.1. PROBLEMAS EN LA TRANSFERENCIA DE LA TECNOLOGIA.

Las barreras para la transferencia de tecnologia son de diversa naturaleza y segun
Luhmann (1998) son:

a) Barreras tecnoldgicas: la tecnologia no es adecuada para los problemas que

se pretenden resolver (generalmente hay un exceso de confianza en la misma).

b) Barreras organizativas: el proceso de transferencia de tecnologia no ha sido

adecuadamente planificado o controlado.
c) Barreras personales: existe un rechazo de la nueva tecnologia o al proceso de
transferencia de tecnologia, que se interpreta como una agresion a la actividad

que se viene llevando a cabo (identificacion con el uso de la tecnologia anterior).

Por otra parte, tanto Franz et al. (2003) como Matute (2000) agrupan los factores en

dos grandes grupos:

a) Los ligados a la tecnologia y su relacion con la que se esta utilizando.

1. Madurez de la tecnologia o el estado de desarrollo de la misma.
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2. Adaptabilidad de los componentes tecnolégicos y la capacidad de modificar
algunos de estos componentes de la tecnologia, por la organizacién receptora.

3. Distancia con respecto a la tecnologia actualmente empleada.

4. Impacto de la tecnologia sobre el usuario, considerando su influencia en los

procesos internos que se veran modificados.

b) Los ligados a la forma en la que se ha planificado el proceso de transferencia de

tecnologia y a las personas que intervienen (factores humanos).

1. Tipo de gestion: se considera la forma en la que se va a desarrollar el proyecto
de transferencia de tecnologia y el grado de formalizacion de ese proyecto.

2. Actitud de la organizacién receptora: la actitud del receptor cambia mucho en el
caso de que sea una decisidbn impuesta desde el exterior o surja de una
discusion y analisis interno.

3. Dependencia de los receptores: este factor esta también ligado a los grados de

libertad que tiene la organizacién receptora para aceptar una tecnologia.

El elemento mas importante dentro del proceso de transferencia de tecnologia, es la
misma tecnologia y su asimilacion dependera de su calidad, accesibilidad, simplicidad
de manejo, costos de aplicacion y tiempo de respuesta, teniendo como cuellos de
botella la falta de continuidad tanto de los programas gubernamentales (nacionales,
estatales, municipales y locales) y por otra parte, la baja eficiencia en el manejo de la

tecnologia por parte de los usuarios (Caetano y Mendoza, 1994b)

2.2.2. EL PROCESO DE ADOPCION.

El productor es un ser, pensante, activo, un receptor dinamico, que a través del tiempo
ha acumulado experiencia, habilidades y valores. Por tal motivo, el productor asimila y
adopta la nueva tecnologia mediante un proceso reflexivo y conciente (Mena, 1997).
Este proceso de asimilacién, hacia una nueva forma de trabajo no es de forma

inmediata, requiere de tiempo durante el cual el productor debe ver la necesidad de
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nuevas soluciones a sus problemas, aprender acerca de estas soluciones, ajustarlas a

su modo de pensar y luego aprender como desarrollarlas y ponerlas en practica.

El proceso de adopcion de una tecnologia segun Mena (1997) tiene diversos objetivos

pero los mas generales, son:

a) Promover un cambio de conducta en el productor respecto a la nueva tecnologia.

b) Impulsar la toma de decisiones del productor para lograr el uso continuo de las
nuevas tecnologias.

c) Promover el proceso de cambio en el medio rural, a través de la incorporacion

conciente de los productos de la investigacion.

Como se menciond, el proceso de adopcion no se realiza de un momento a otro, de un
dia a otro, es un proceso en el cual estan inmiscuidos varios aspectos como el nivel de
educacion, factores sociales, economicos, infraestructura y la articulacion con los
mercados locales y/o estatales. El productor como ser pensante y para poder adoptar
una tecnologia, tiene que pasar por una serie de etapas o fases dentro del mismo
proceso de adopcion, las cuales son propuestas por Mena (1997), a) conocimiento, b)

interés, c) decisidén y d) adopcion, mismas que a continuacion se describen:

Primera fase (conocimiento): Esta etapa Involucra el saber por parte de los
productores, quienes basandose en su experiencia, vivencias, escolaridad vy
capacitacion o entrenamiento, les permitira conocer o identificar en algun grado la
informacion tecnoldgica que le pueda ser util. Donde él tomara conciencia de la
existencia de una nueva alternativa de solucién, idea, o practica, como base de solucién

a la problematica conocida e identificada en su sistema de produccion.

Segunda fase (interés): En la siguiente etapa, el querer por parte de los productores,
basandose en elementos o consideraciones, tales como necesidad, superacion,
satisfaccion o aspiraciones, a través de los cuales desarrollan su interés, por una

tecnologia o innovacién, siempre y cuando represente una verdadera alternativa de

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo 8




solucion a su problematica, trayendo como consecuencia la busqueda de informacién

sobre ella.

Tercera fase (decision): Esta representada por el poder, en funcion de diferentes
aspectos que en forma individual presenten los productores, como: capacidad de
infraestructura, de relaciones publicas, de servicios, de economia para aplicar insumos,
labores, tecnologia, etc. Donde él evaluara y comparara las ventajas y desventajas de

la misma, y tomara la decision de su uso sea en forma parcial, total o de su rechazo.

Cuarta fase (adopcion): Esta etapa esta representada por el hacer, en funcion al
convencimiento, la superacién y el cambio, que implica la aceptacién y el uso de la
tecnologia por parte del productor. Una vez aceptada la tecnologia, tiene que haber un

uso continuo del cual dependera el éxito de la transferencia de tecnologia.

Problemas en el proceso de adopcién.

Del conocimiento: involucran a la falta de conocimiento de las tecnologias disponibles,
falta de un extensionista, nulo contacto con la difusion tecnoldgica, bajo nivel formal de

los productores y escasa capacitacion sobre las bondades de los nuevos componentes.

Del interés: Falta de interés y capacidad en el productor para participar en la definicion
de las alternativas de solucion, poca creatividad, bajo nivel de aspiraciones, pesimismo,

conformismo, nivel de credibilidad y experiencias fallidas.

De la decisidon: Falta de decisién por escasa capacidad econdémica para adquirir
insumos, relacion desfavorable entre los costos de produccion y el precio de venta,
mercado inseguro, falta de capacidad de negociacidn de créditos y apoyos para
implementar tecnologias, escasa o nula infraestructura, bajos precios de garantia,
escasas disponibilidad y altos costos de materiales e insumos en la localidad donde se

vive.
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De la adopcion: No existe convencimiento por las bondades de la nueva tecnologia,
resistencia al cambio, tradicionalismo, falta de organizacién, conformismo y falta de

recursos econdomicos.

En sintesis, Caetano y Mendoza (1991) concluyen que en general, el grado de
disfuncion en el proceso de adopcidn esta relacionado con variables de tipo econémico
y socio-cultural, con normas y creencias, con los valores y las expectativas del grupo
comunitario; es asi como los productores se empenan en mantener las tradiciones
familiares y los valores del pasado, aunado a problemas de economia; de modo que
hay que tomar en cuenta que los cambios ocurren de manera lenta, al contrario de los
lugares o grupos donde se da mayor valor al individualismo y al reconocimiento del
éxito personal, asi como a mayor disponibilidad econémica, donde los cambios ocurren

con mayor velocidad (Diaz, 1980).

2.2.3. EL SISTEMA DE ASISTENCIA TECNICA.

Cuando la accion de la transferencia se considera desde el punto de vista del sistema
de asistencia técnica, representado por los extensionistas, se entiende que se refiere
necesariamente al papel de enlace que se debe realizar entre ambas partes, asi como
fungir como elemento multiplicador de la tecnologia generada hacia los usuarios
potenciales. Una de las caracteristicas sobresalientes del sistema de asistencia técnica,
debe ser su capacidad para comunicar, para divulgar ideas, normas y practicas. Debe
ser un metododlogo de la comunicacion, saber de didactica en la educacion informal de

masas rurales (Mena, 1996).

La participacion de los extensionistas, dentro del proceso de generacion de una
tecnologia, esto en base a asistir a las demostraciones (validaciones) que se organizan
en campos experimentales, tiene una importante relevancia por su funcion dentro de
éste proceso; su objetivo es capacitarse sobre las ventajas y caracteristicas de una
nueva tecnologia. Pero la participaciéon del sistema de asistencia técnica, no debe

limitarse a difundir las nuevas tecnologias, sino que su participacion debe tomar en
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cuenta desde la propia identificacion de los problemas, ya que su estrecha relacién con
los productores y su conocimiento del entorno donde labora, ayudaria de manera
importante como un canalizador de las demandas de los productores hacia los sistemas

de investigacion (Mena, 1997).

2.3. CONSIDERACIONES DEL CAMBIO TECNOLOGICO EN SISTEMAS
CAMPESINOS.
En el pais se esta dando un proceso de reconversion productiva hacia la producciéon
campesina de leche a partir de la crisis en el contexto del TLCAN. Como la lecheria
nacional no esta exenta de problemas con la apertura comercial, las politicas hacia este
sector tendran que ser mas adecuadas para hacerlo mas competitivo vy
productivamente y socialmente mejor (Espinoza et al., 2003). Hay que considerar que
en la mayoria de los casos, la lecheria en pequefia escala se encuentra integrada a la
agricultura como una actividad complementaria y en otros, como la actividad principal
de las unidades de produccién. Su interaccion e interrelacion con la agricultura y la
participacion directa de los productores y sus familias en la produccion de leche, asi
como la ocurrencia de ésta actividad en las mas variadas regiones y ecosistemas del
pais, hacen de esta un objeto de estudio altamente complejo; dada la cantidad de
variables endogenas y exogenas al sistema y que intervienen en el proceso de

produccion (Castelan et al., 2001).

Estas interacciones de fuentes bioldgicas y socioecondémicas, subrayan la necesidad de
una perspectiva de investigacion en sistemas de produccion agropecuarios, y de un
enfoque multidisciplinario de investigacion para el desarrollo de tecnologia apropiada
para los productores de escasos recursos. En este contexto, el enfoque del
pensamiento sistémico y su rigurosa aplicacion metodologica, emerge como el nuevo
paradigma cientifico (Bertalanffy, 1976; Speeding, 1988) para afrontar los problemas de

la sociedad actual sus retos futuros.

En la actualidad existe un rezago tecnolégico debido a diversos factores:

desconocimiento de innovaciones en el manejo integral de sus sistemas por parte de
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los productores, baja difusion de las tecnologias, alto costo de los insumos, tecnologia
inadecuada para circunstancias agro-climaticas particulares y socioecondmicas, asi
como las imperfecciones en el mercado de los productos. Ciertamente existen nuevas
tecnologias para incrementar la produccion, pero estas han sido realizadas en
proyectos agricolas considerando principalmente los intereses de las instituciones
responsables de los mismos, dejando de lado la opinion y percepcion de los
beneficiarios, y miden basicamente niveles productivos e ingresos del sistema,
omitiendo los factores sociales, la difusibn de tecnologia y el medio ambiente
(Cristancho et al., 2003). De aqui, es evidente la necesidad de entender el proceso de
un cambio tecnoldgico, y no enfocarse totalmente a la tecnologia por si sola; asi mismo
no solo evaluar las innovaciones tecnoldgicas por su impacto productivo y econémico,
sino también a partir de la percepcion de los productores sobre los beneficios y los

problemas que los procesos de innovacion traen consigo (Sanchez y Anderson, 2003).

Es decir los resultados medibles y cuantificados objetivamente por el incremento
cualitativo del nivel de vida de los productores; a esto se le denomina competitividad y
eficiencia bajo el enfoque sistémico, a diferencia de los simples resultados productivos
que comunmente se emplean bajo el enfoque reduccionista o analitico (Cardenas,
1974)

La transferencia de tecnologia siempre tendra como efecto un cambio, ya sea en el
proceso productivo o en la calidad del producto obtenido, pero también en el poder, en
la actitud y aptitud de los productores. Segun muchos investigadores, la actitud es una
de las determinantes principales de la adopcion de la tecnologia nueva por parte de los
productores, de acuerdo a esta circunstancia, se puede hablar de productores reacios y
neutros al riesgo de un cambio, ya sea que no acepten correr riesgos o sélo en un
grado minimo, o que mas bien sean indiferentes a él, respectivamente. Es decir, que la
actitud ante el riesgo determina, en términos generales, un comportamiento del

productor en su actividad agricola para un nivel de riesgo dado (Volke, 1986a).
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Mientras que las actitudes expresan la predisposicion que tienen las persona para
reaccionar de una forma determinada, constante y por tanto previsible frente a una
sensacion del medio ambiente, la aptitud se relaciona con la capacidad de razonar e
interpretar los nuevos cambios que se estan dando dentro del modo de produccion, y
que se en tiente como la inteligencia de cada individuo al reaccionar a los estimulos del
medio ambiente (Schoeck, 1985) estas caracteristicas (aptitudes y actitudes) son de
gran valor, ya que son especialmente apropiadas para los métodos cualitativos y
desempefian un gran papel para diferenciar e identificar las distancias sociales. Es la
magnitud de este cambio lo que constituye el impacto del proceso de transferencia, y es

precisamente este impacto, lo que se debe determinar.

Mas especificamente Volke (1986b) sefala algunas variables que influyen en el proceso

de cambio tecnoldgico, social y cultural como son:

Estructura familiar.
La edad.

Escolaridad.

a)
b)
c)
d)

Nivel de ingresos.

Estas variables afectan en mayor grado a las sociedades mas estaticas de los paises
en vias de desarrollo, debido a la discrepancia entre las costumbres, ideas, contenidos
de fe y tradiciones familiares que han permanecido (Brugger, 2000). De esta manera la
diferencia entre los niveles actuales y los factibles de lograrse, constituyen la brecha
tecnolégica que puede reducirse con la incorporacion de innovaciones técnicas mas

eficientes y econdémicas.
2.4. LOS SISTEMAS DE INFORMACION DEL GANADO LECHERO.
A raiz de la domesticacion de los animales, el hombre establecié los sistemas primitivos

de control de produccion, con el objeto de seleccionar los animales superiores e ir

mejorando los hatos (Ensminger, 1977). En Europa, desde principios del siglo XIX

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo 13




surgieron grupos de ganaderos organizados con el fin de establecer un control de
produccion que reuniera caracteristicas de informacion sistematica y objetiva, dichos
programas fueron establecidos por primera vez en Dinamarca en 1895, creando la
primera asociacion de ganaderos para el registro de leche (Conejo et al., 1995). En el
siglo XX, la mayoria de los paises en el mundo ya contaban con sistemas de control de
produccion y en algunos de ellos mas del 50% del inventario ganadero se encuentra
bajo algun programa de control de produccidn, observandose que en los paises con
ganaderias mas desarrolladas, dichos sistemas cuentan con la supervision y apoyo de

sus Estados.

El registro del rendimiento animal tiene el propdsito de producir informacion detallada a
los ganaderos sobre sus hatos, para fundamentar la toma de decisiones cotidianas, la
evaluacion de practicas de manejo y administrativas del pasado y la planeacién a corto,
mediano y largo plazos, con el objetivo de producir con mas eficacia y de manera mas
economica (Etgen, 1985). Los sistemas de control de produccion también pueden ser
fuente de suministro de informacion para las Universidades, para la formacién de
recursos humanos, la investigacion, extension, disefio y administracién de programas
de fomento agropecuario, que buscan formar personal cientifico en contacto mas
estrecho con el productor, asi como vincular la investigacién con la gestion tecnoldgica
(Conejo et al., 1995).

Es probable que el principal motivo de fracaso de la aplicacion de los sistemas de
registro en varios paises de América Latina, haya sido el haber iniciado un programa de
amplitud nacional con poco personal experimentado creando un amplio vacio entre los
hombres de ciencia y los productores. Los programas eran excesivamente ambiciosos,
con formularios complicados que nunca aportaron datos utiles para el productor
(Plasse, 1982). Asi, generaron resultados no deseados y no lograron gran popularidad

entre los ganaderos.

En contraste, Universidades y otras organizaciones e Instituciones oficiales han

realizado varios programas de menor tamario logrando tener éxito el cual se ha debido
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a la seleccion cuidadosa de las granjas participantes y a la dedicacion de personal
competente. Técnicamente, los programas de registro del rendimiento animal son
relativamente sencillos de establecer, como sucede en los paises desarrollados donde
existe una cultura y wuna infraestructura sobre el registro animal. Pero
desafortunadamente en los paises en desarrollo, la cultura del registro y procesamiento
de datos no existe o esta poco desarrollada, lo cual dificulta el establecimiento de este
tipo de acciones.

Bajo este marco, varios fueron los factores que impulsaron el desarrollo y el
perfeccionamiento de los sistemas de registro animal, asi el fortalecimiento de las
asociaciones ganaderas, los programas de evaluacibn de sementales, el
establecimiento de lineas genealdgicas, los avances en informatica, los progresos y la
versatilidad de los equipos de laboratorio, los sistemas de identificacion electrénica del
ganado, que en conjunto permiten generar informes rapidos y oportunos para mejorar el
desempeno del hato ganadero, promoviendo asi su aplicacion y una mayor difusién
(Tzintzun, 2002).

Ya desde 1973, Hodgson destacaba que los objetivos de los programas de registro
lechero tienen una gran importancia, pero hay que admitir que el productor debe ser el
punto de partida de todo sistema de registro y por lo tanto habra que buscar la forma de
que él tenga en cuenta de la conveniencia de llevar alguna forma sencilla de registro
dentro de su hato. A este respecto, Lindstrom (1976) refiere que los principales
problemas en los paises en desarrollo para el establecimiento y funcionamiento de

sistemas de registro lechero son:

a) Bajo nivel de educacién de los productores.

b) Falta de agentes de extension y controladores calificados.

c) Escasos incentivos que el productor tiene para registrar la producciéon de sus
vacas.

d) Desconocimiento de la necesidad de las pruebas de progenie y otros programas

de mejora.
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e) Deficiencia del acopio de datos y de los medios de elaboracion de los mismos.

f) Tecnologia inadecuada.

Por lo tanto, dicho autor sehala que los registros en un pais en desarrollo, deberan

tener las siguientes cualidades:

a)
b)

c)

d)

f)

El

El programa debe ser sencillo, que suponga poco papeleo para el agricultor.

Los costos directos para el productor deberan ser pequefos.

Los registros que llevan deberan permitir a los productores identificar cuales son
sus productores mejores o0 peores, y permitir la realizacion de pruebas de progenie
de los toros.

La informacién obtenida de los registros debera facilitarse al productor rapidamente
y en forma sencilla, y debera utilizarse para los fines de extension y de
investigacion

Los controladores del registro deberan visitar cada establo por lo menos una vez al
mes para mantener contacto y prestar asesoramiento.

Llevar registros financieros basicos, para poder hacer una evaluacién econémica.

registro y el flujo de datos presupone dos importantes requisitos basicos: Los

registros deberan ser lo mas precisos posible, segun los objetivos a los que hayan que

servir; y los datos han de estar disponibles en el momento en que hayan de tomarse

las decisiones. Por otro lado, el registro de las operaciones financieras basicas permite

una evaluacion economica del futuro, lo que aumenta el valor del registro del

rendimiento, dichos requisitos podrian ser distintos segun la fase de desarrollo y el tipo

del sistema de produccion, sin embargo se cree que no han de diferir mucho de un pais
a otro (Plasse, 1982).

Segun Hodgson (1973) los beneficios que obtiene el productor lechero al emplear en su

hato un programa de registro de produccion son los siguientes:
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a) Se entera de lo que cada vaca en el hato produce por dia, semana o mes, en
cada lactacion y en cada afo.

b) Logra tener la informacién sobre produccion que le servira de base para apreciar
el nivel de alimentacion necesario para obtener mas eficazmente el maximo
rendimiento de leche.

c) Puede decidir cuales son las vacas mas rentables y cuales conviene eliminar del
hato o que necesitan atencion especial.

d) Puede identificar las vacas que no crian normalmente y conocer su historial
como reproductoras. También podra Identificar cuales son las mejores vacas
cuya descendencia conviene retener para los reemplazos que hay que efectuar
en el hato.

e) Disponer de datos y puede facilitarlos a fin de elegir los toros para la cubricion
planeada de las vacas del hato.

f) Disponer de informacion basica para proyectar las practicas de manejo general

del hato y de ordenacion agricola.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Debido a los problemas que enfrenta la lecheria a pequefia escala en el Estado de
Michoacan, bajo un marco de fuerte competencia internacional y agravado por los
efectos de la crisis econdmica nacional es necesario mejorar su competitividad. En este
respecto, la transferencia y adopcién de tecnologia emerge como un elemento de gran
relevancia para tal fin. Sin embargo dicho proceso depende de factores limitantes tanto
de orden sociocultural como técnicos-econdmicos, mismos que requieren ser evaluados
a fin de introducir con éxito innovaciones tecnoldgicas de capital importancia entre las
cuales destacan los sistemas de informacion y de control y planeacion de la produccién,
pues representan la base fundamental para la toma de decisiones con impacto

favorable en la productividad y eficiencia de los hatos.

4. HIPOTESIS.

La mejora cualitativa y cuantitativa de la productividad de la lecheria a pequefa escala,
asi como el mejoramiento del nivel de vida de los productores y sus familias, dependera
de la correcta identificacion de los factores relacionados con los productores que limitan
el proceso de transferencia y adaptacion tecnoldgica, asi como su impacto en la
asimilacion y su competitividad, bajo el entorno actual de los estandares internacionales

del comercio de la leche y sus derivados.
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5. OBJETIVOS.

GENERAL.

Identificar las barreras sociales, escolares, econémicas y técnicas que intervienen en el
proceso de transferencia y adaptacién de tecnologia aplicada a la informacion, control,
evaluacion y planeacion de la produccidon como base de la toma de decisiones para
identificar y resolver las limitantes del mejoramiento de la productividad en hatos

lecheros a pequena escala.
ESPECIFICOS.
+« Identificar factores sociales, escolares, econdmicos y técnicos y su relacion con
el proceso de transferencia tecnolégica referida al control de informacion sobre la

produccién en hatos lecheros de la cuenca Morelia- Alvaro Obregén, Michoacan.

< Evaluar la respuesta de los productores en términos de actitud, aptitud y cambio,

frente a la innovacion tecnoldgica propuesta.
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6. MATERIAL y METODOS.

Se dispuso de un equipo de cémputo para la captura y procesamiento de datos y del
software especializado “Interherd”, desarrollado por la Universidad de Reading en el
Reino Unido, proporcionado al Postgrado de la FMVZ UMSNH, por medio de un vinculo
de investigacion, el cual fue aprobado por el Consejo Britanico y el CONACyT
denominado “Red de Investigacion y Desarrollo de Sistemas de Produccion de leche a
Pequefia Escala en el Centro de México”, originalmente conformado por cuatro

Instituciones Britanicas y cinco Mexicanas (Ramirez, 2002).

6.1. REGION DE ESTUDIO.

El trabajo de investigacion de campo se desarrollé dentro de las siguientes localidades:
Téjaro (17 hatos), Emiliano Zapata (2 hatos), Palo Blanco (2 hatos), La Purisima (4
hatos) y La Presa (3 hatos), del Municipio de Tarimbaro y Alvaro Obregén (8 hatos),

pertenecientes al Estado de Michoacan.

El area de estudio se localiza en el Distrito de desarrollo Rural que se encuentra al
Noreste del Estado de Michoacan, entre los 19° 05°40” de latitud norte, y los 100°
34°13" y 101° 30°13” de longitud oeste, respecto del meridiano de Greenwich (SAGAR,
1995). Dentro de la regién se localiza la cuenca lechera Morelia- Alvaro Obregén, que
se ubica en la zona Norte-Centro del Estado. Se trata de una regién con clima
templado, subhumedo y de excelentes condiciones para la agricultura, tanto por la
existencia de varios valles, asi como por la disponibilidad de agua para riego y la buena
calidad de sus tierras (Trigueros, 1990). El Distrito se conformé a partir de 1926
iniciando operaciones en 1939, su superficie irrigada era en 1955 de 19,292.24 Has,
para 1981 de 20,089 Has y para 1995 de 25,793 Has. En el Cuadro 1, se muestra la
estructura agraria de la regién indica la existencia de mas de un 90% de sistemas

lecheros a pequefia escala (Tzintzun et al., 1999).
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CUADRO 1. DISTRIBUCION DE LOS AGRICULTORES POR TIPO DE PROPIEDAD Y DIMENSION DE
LA PARCELA (PORCENTAJES) REGION CENTRO.

"Parcela. Ha  Ejidatarios.  Superficie. ~ Pequefia  Superficie ~ %de  Distribucion
% del total Total. propiedad. en % del productores. en % de la
En % del total superficie
total. total.
1a5 93.58 87.04 75.88 25.01 91.09 75.3
6a10 6.41 12.92 11.59 17.81 7.14 13.98
10a20 0.01 0.04 7.48 22.2 1.06 4.87
Mas de 20 - - 5.06 34.90 0.72 7.58
Totales: 9051 26,527 1,484 7,361 10,535 33,888

Fuente: Tzintzun et al., 1999.

6.2. Metodologia.

La metodologia de trabajo consistio en la integracién de 36 unidades de produccion a
pequena escala, las cuales se monitorearon durante un horizonte de tiempo de seis
meses (Octubre del 2003 a Marzo del 2004). La disciplina de trabajo fue en equipo
basada en un organigrama de planeacion (Figura 1) con funciones y deberes segun el
orden jerarquico, para promover la discusion sistematica de los resultados obtenidos
mensualmente y posteriormente identificar la problematica de cada unidad en forma

grupal y evaluar los resultados conforme a lo planeado.

6.3. Organizacioén de los extensionistas.

La descripcion de los componentes del plan organizativo fue de la siguiente manera:

Productores: las personas dentro del programa cumpliran con el compromiso de

entregar los eventos ocurridos dentro de su hato en los formatos propuestos y que son

indispensables para el enriquecimiento del control de la informacion.
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Técnicos de campo: Alumnos de la FMVZ prestadores del servicio social cuya funcién
fue dar asesoria técnica a los productores, medicion de la produccion lactea por vaca,
pesaje del animal, realizacién de la prueba de california, diagnostico de gestacion,
coleccién de las hojas de eventos mensuales, aclaracion de dudas en el llenado de
estos formatos, comunicar las observaciones particulares de cada productor sobre la
informacion que se le entregaba, asi como el compromiso de asistencia mensual para

el seguimiento y control de la informacion.

Estudiantes de Maestria: Personas que coordinaron y distribuyeron a los técnicos de
campo en cada una de las visitas programadas para un mejor rendimiento, dando
asesoria tanto a los técnicos como a los productores que la solicitaran. Se encargaron
de toda la logistica, asi como de revisar la informacién de los formatos recabados en
cada visita. Asi mismo tuvieron la funciéon de entregar y explicar los reportes a cada

productor ocho dias después de la visita mensual.

Jefe de control de campo: Su funcién fue programar las visitas mensuales, la entrega
de reportes para los productores, ademas de lo referente a la captura de datos
entregados y revisados por los alumnos de Maestria para la generacidon del listado de
actividades y reportes mensuales, organizacion y coordinacion de las reuniones con el
staff para la discusion de los resultados y la formulacion de recomendaciones para cada
productor. Toda esta informacion se entregé al jefe de oficina para que él notificara de
las reuniones programadas a los involucrados. Ademas, también fue responsable de
notificar al Coordinador General de todos los materiales, vehiculos necesarios para que

este los gestionara y facilitara para asegurar la continuidad de las visitas.
Jefe de control de oficina: Su funcion fue la de notificar las reuniones ya
programadas, realizar el almacenamiento y organizaciéon de los formatos obtenidos por

visita.

Coordinador general: Su funcion consistié en supervisar que todos los componentes

bajo su coordinacién operaran de manera correcta, proveer los materiales necesarios
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para cada visita, la gestion oportuna de los vehiculos necesarios, y mantener informado

al Director sobre los avances, y asi como los por menores que se suscitaron durante el

proceso.

Staff: Grupo de Maestros del Postgrado cuya funcion fue otorgar asesoria y

recomendaciones sobre los problemas detectados en cada unidad de produccion.

Direccion: Establecer vinculos con los productores para la promocion de este tipo de

sistemas de informacién resaltando los beneficios que les trae al tener una mejor

organizacion dentro de su hato, también asumir en tiempo y forma oportuna la gestiéon

de recursos econdémicos para el correcto desempeno del control de produccion.

Figura 1. Organigrama de planeacién de los extensionistas.

36 PRODUCTORES
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<
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6.4. Coleccién y analisis de la informacion.

Primera etapa:

Para obtener las caracteristicas de las unidades de produccion se realizé una
identificacion individual de productores y las caracteristicas socioeducativas, recursos
productivos y técnicos asi como informacion complementaria; lo anterior se registro y

codifico para su analisis en una cédula personal.

Las variables registradas en lo referente al productor fueron las siguientes: si sabe leer

0 no, numero de integrantes y tipo de familia, edad, tipo de familia.

Para el analisis técnico de la unidad las variables fueron: No de vacas, No de vaquillas,
ubicacion del establo, orientacion del mismo, disponibilidad de corrales, tipo de piso,
bodega, forrajes disponibles, numero de hectareas (propias, rentadas, prestadas),

inventario de equipo.

Segunda etapa:

Alta en el sistema Interherd: Se tomaron datos basicos de la granja, tales como:
nombre del propietario, numero de animales (sexo, tamano), historial reproductivo de
las hembras, tomando como base los registros que se tenian de ellas, en caso de no
contar con registros se procedié a una revision transrectal para determinar el estado
reproductivo y poder calcular los diferentes estadios de gestacion. También se procedio
a una valoracion del animal para determinar la edad y numeros de parto de cada una de
ellas, una vez obtenida la informacion se identificé a cada animal con un arete de
plastico numerado. La misma informacién se recabd para los animales de reemplazo,
dicha informacion se condens6é en formatos realizados para su almacenamiento y

procesado (Anexos 1y 2).
Posteriormente se realizaron otras actividades a lo largo de cada visita mensual tales

como: pesaje de la produccion lactea, en forma individual por medio de una bascula de

resorte (25kg). Asi mismo, la evaluacién de la condicion corporal (CC), tomando como
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referencia la escala de 1 a 5, donde 1 es emaciacion y 5 corresponde a sobre peso. El
peso corporal se obtuvo a través de la medicidn de la circunferencia de la cavidad
toracica, utilizando una cinta métrica no elastica (de marca comercial). En el caso de los
animales de reemplazo, ademas de estas mediciones se incluyo el registro de la talla
(Anexos 3, 4).

Tercera etapa:

Una vez colectada la informacion, se procedi6 a entregar una hoja de registro donde el
productor anotaba los eventos que se presentaran dentro de su establo, la cual fue
recogida en cada una de las visitas programadas, y otra hoja para su nuevo llenado
(Anexo 5). A los productores se les explico en que consiste el llenado de las hojas con
uno o0 mas ejemplos, resaltandoles la importancia de que anotaran sus eventos en
forma precisa y correcta, para que la calidad de la informacion que se les devolviera les
fuera clara y util. La intencion de esta accion fue que ellos se acostumbraran a registrar
sus datos periddicamente; de ésta manera se evalu6 el grado de cambio y asimilacion
de la tecnologia propuesta, a partir de la incorporacién o no de habilidades objetivas de
los productores a través del llenado, uso y discusién de los formatos del control de

produccion.

Cuarta etapa:

Durante el periodo octubre del 2003 a marzo 2004 se evalud el proceso de trabajo
considerando dos grupos de variables dependientes: las que se refieren a la respuesta
de los productores en términos axiologicos: actitud, aptitud, mismas que se codificaron
en una escala ordinal que permite utilizar numeros para designar las diferentes clases
(Toledo, 2002). La codificacién fue de la siguiente manera, 1) desfavorable, 2) poco
favorable, 3) favorable, 4) muy favorable (anexo 6). El analisis estadistico se realizo en
términos cuantitativos, respecto de los factores objeto de estudio que influyen en la
transferencia de tecnologia (variables independientes). Las variables actitud, aptitud y
cambio para efectos del presente trabajo se definieron de la siguiente manera, y
tomando en cuenta de que estos caracteres solo indican la presencia de una

caracteristica, un atributo o una actitud, siendo esto una medida cualitativa a la cual se
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le asigndé un valor para hacerla cuantitativa, y asi hacer posible la aplicacién de

métodos estadisticos (Toledo, 2002).

El registro de estas medidas se realizo mediante la observacion personal (tesista) y asi
poder determinar y valorar el grado de actitud, aptitud y cambio especificado en la

escala previamente establecida.

Actitud: se considera como la forma de responder de un modo dado dentro de un
objeto social o una sensacion del medio ambiente (Mann, 1981), esta respuesta nace
de anteriores procesos de aprendizaje que denota la organizacidon de los sentimientos,
creencias y predisposiciones de un individuo para comportarse de un modo dado
(Rosnow y Robinson, 1967). Estas actitudes no pueden ser observadas directamente
en forma concreta por lo que hay que deducirlas de la conducta (Shoeck, 1985); estas
tienen un papel determinado en la iniciacidon y desarrollo de los procesos disociativos en
un medio social (Azuara, 1982). Para el presente estudio se consideré a la actitud
como: la forma de actuar y de reaccionar de los productores frente un modo de trabajo
nuevo (el control de produccion en este caso particular) donde mensualmente serian
visitados y permitiendo la participacion de los técnicos de campo en su modo de

trabajo.

Aptitud: se considera como la capacidad de razonar y la disposicion para desempenar
e interpretar adecuadamente los nuevos cambios que se estan presentando y que
puede considerarse como la inteligencia y habilidades personales que responden a un
fin dado (Guzman, 1983; Brugger, 2000). Para el presente estudio se considerd a la
aptitud como: la habilidad para interpretar y razonar de los productores sobre los

reportes entregados, al inicio y mensualmente a todo lo largo del estudio.

Cambio: el gradiente de diferencia entre actitud y aptitud inicial y final del estudio.
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El seguimiento de los muestreos, se llevo acabo a través de visitas mensuales
programadas (se anexa calendario), realizadas por el grupo de trabajo de campo, el
cual estuvo constituido por tres alumnos de Maestria, y 17 estudiantes de Licenciatura,
que prestaron su servicio social (Técnicos de campo). Es importante senalar que estos
alumnos recibieron una capacitacion previa, durante todo el mes de septiembre del
2003. Esta consistio en aprender la técnica de deteccion de gestacion por medio de
palpacion transrectal, realizar e interpretar las pruebas de California y Wisconsin,
evaluacion de la condicion corporal, la correcta utilizacién de las cintas para medir el
perimetro toracico, platicas sobre control de produccion, Anatomia y Endocrinologia de

la Reproduccién en bovinos, e inseminacion artificial.

Analisis estadistico.

Para el analisis de las variables se utilizo la estadistica no parametrica que es usada en
estudios pecuarios, en los casos en que la aleatorizacion de los tratamientos de los
individuos no es posible realizarla, por lo que para estudiar el fendbmeno se requiere
recurrir a la observacion directa (Herrera y Barreras, 2001); también se emplea cuando
existe heterogeneidad de varianza entre poblaciones o tratamientos donde los datos
observados son ordenados en categorias o rangos (Toledo, 2002). Para dicho analisis
se utilizd el procedimiento CATMOD (SAS ver. 1999) el cual como sehalan Herrera y
Barreras (2001), considera variables categdricas con un numero limitado de valores
discretos, en donde la escala de valores puede ser nominal (niveles ordenados), ordinal
(niveles ordenados en algun sentido) y de intervalo (niveles ordenados y numéricos, en
escala). Dichos autores mencionan que el procedimiento CATMOD permite investigar
las relaciones entre muchas variables, cuyas frecuencias son obtenidas a través de un
proceso aleatorio de muestreo, analiza datos de funcién vectorial y matriz de varianzas
y covarianzas, establece modelos lineales, facilita el analisis de regresion, analisis de
variaciéon, modelo lineal, modelo logaritmico lineal, regresién logistica y analisis de
mediciones repetidas. Este procedimiento fue aplicado por Ortega et al (2005) y Molina
(2005) para el analisis de sus variables en donde los datos observados fueron

ordenados en categorias o rangos.
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Los datos obtenidos se representan en frecuencias en donde la frecuencia (i, j) es el
numero de muestra en la i-ésima poblacion que tiene la j-ésima respuesta,
considerando que la poblacién en estudio fue seleccionada bajo una convocatoria de
participacion en donde los productores decidirian su participacion y el tiempo de la

misma sin ningun compromiso de mantenerse dentro del tiempo establecido.

El modelo definié para cada muestra i, la probabilidad de la respuesta j (TTij) la cual fue

estimada por la proporcion:

Pij = nij / i

Donde:

Pij = Es el vector de proporciones.

nij = Es el numero de la muestra i que presento la respuesta j (actitud, aptitud y
cambio).

ni = Es el numero total de muestras para las variables independientes (edad, localidad,
tipo de familia, numero de miembros, saber leer y escribir, ubicacion del establo, tipo de

corrales y las divisiones dentro del establo).

El vector Pij de todas las proporciones fue transformado a un vector de funciones:

F=F(®)
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7. RESULTADOS.

7.1. Caracteristicas de los productores participantes en el estudio.

Los productores de lecheria familiar a pequefia escala (Cuadro 2) que participaron en el
estudio presentaron las caracteristicas: edad promedio de 48.6 en Téjaro, 48.2 en
Alvaro Obregén, 50 en Emiliano Zapata, 64.5 en Palo Blanco, 54.5 en La Purisima y
47.2 afios en La Presa. Las localidades de Téjaro y Alvaro presentaron las mayores
proporciones respecto a saber leer y escribir con 88.2% y 87.5% respectivamente, para
la localidad de La Purisima el 50% saben leer y escribir y la otra mitad no. En la Presa
se presentd una situacion contraria a las dos primeras localidades, aqui la mayoria no
sabe leer ni escribir un (75%), dicha situacion se vio mas marcada en las localidades de
Palo Blanco y Emiliano Zapata donde el 100% no saben leer ni escribir. Tipo de familia:
la que predominé fue del tipo nucleada, siendo una caracteristica que le da fortaleza a
este tipo de sistema familiar. Son familias que en general van desde los 5 integrantes
(Téjaro y Alvaro) a los 6 a 7 integrantes (Emiliano Zapata, Palo Blanco, La Presa, La
Purisima) de ahi la fortaleza del sistema en cuanto a la mano de obra familiar se refiere.

CUADRO 2.- CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTORES POR LOCALIDAD, EDAD, TIPO DE FAMILIA,
NUMERO DE MIEMBROS Y SI SABEN LEER Y ESCRIBIR.

LOCALIDAD No. DE SABELEERY TIPO DE No. DE
ESCRIBIR (%) FAMILIA (%) MIEMBROS.
HATOS EDAD Sl NO N P M
(afios)

TEJARO 17 48.6 88.2 117 64 17 18 5.2
ALVARO. O 8 48.2 87.5 125 75 12 13 51

E. ZAPATA 2 50 100 100 7
PALO BLANCO 2 64.5 100 50 50 5.8

LA PURISIMA 4 54.5 50 50 50 50 6.4

LA PRESA 3 47.2 25 75 50 50 6.2

N: Nucleada: jefe de familia varén y esposa.
P: Extendida por linea paterna.
M: Extendida por linea materna.
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7.2 .Las actitudes y aptitudes de los productores en relacion a la Localidad.

En el Cuadro 3 se muestran la actitud de los productores y las probabilidades de que la
misma se presente en una cantidad mayor en determinadas localidades; teniendo a
Téjaro y Alvaro Obregén como los lugares donde hay mayor probabilidad que se
presente una actitud muy favorable con un 48.4% y 46.3%, respectivamente. En Palo
Blanco, la Purisima y La Presa son los lugares donde hay mas probabilidades de que
se presente una actitud favorable con el 66.6%, 66.6% y 55.5% cada una. En Emiliano

Zapata es donde la probabilidad de encontrar una actitud poco favorable fue mayor.

CUADRO 3. LA ACTITUD DE LOS PRODUCTORES RESPECTO A LA TECNOLOGIA TRANSFEIDA.

ACTITUD

LOCALIDAD poco favorable favorable muy favorable
TEJARO 15.8 34.6 484
ALVARO 14.2 38.4 46.3

E. ZAPATA. 0 0 0

P. BLANCO. 16.6 66.6 16.6
PURISIMA. 16.6 66.6 16.6
PRESA. 11.1 55.5 33.3
TOTAL (n) 30 71 53

X*=95.56 (P< 0.01).

Considerando las aptitudes de los productores, en el Cuadro 4 se muestran las
probabilidades obtenidas del analisis estadistico. En dicho cuadro se observa que las
probabilidades de encontrar una aptitud muy favorable en Téjaro y Alvaro Obregén son
de 37.1% y 31%, respectivamente. En las localidades de Palo Blanco y la Purisima se
encontré una probabilidad alta de encontrar una aptitud favorable (83 y 75%,
respectivamente). La localidad en donde la probabilidad de encontrar una aptitud poco

favorable fue mayor en Emiliano Zapata.
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CUADRO 4. LA APTITUD DE LOS PRODUCTORES RESPECTO A LA TECNOLOGIA TRANSFERIDA

APTITUD
LOCALIDAD poco favorable favorable muy favorable
TEJARO 15.3 47.4 37.1
ALVARO 20.6 48.2 31
E. ZAPATA. 75 25 0
P. BLANCO. 16.6 83.3 0
PURISIMA. 16.6 75 8
PRESA. 20 10 10
TOTAI (n) 26 73 40

X? = 54.57 (P< 0.01).

7.3. Las actitudes y aptitudes mostradas por los productores en relacion a la
edad.

El Cuadro 5 muestra el efecto de la edad del productor en las actitudes donde se
observa que las probabilidades de encontrar una actitud muy favorable son mayores en
los productores de 32-49 y 49.5-55 afios con 52.8 y 45.3%, respectivamente. Teniendo
a los productores de 57-65 afnos las mayores probabilidades de presentar una actitud

poco favorable.

CUADRO 5. LA ACTITUD DE LOS PRODUCTORES EN RELACION A SU EDAD.

- acmtO©O
EDAD (aios) poco favorable favorable muy favorable
32-49 20.7 26.4 52.8

49.5 - 55 23.7 30.7 45.3

57 - 65 38.6 27.8 33.3

TOTAL (n) 30 71 53

X? = 154.76 (P< 0.01).
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Bajo el razonamiento de que la aptitud es la capacidad individual de entender las cosas
nuevas que se presenten, entonces los productores ubicados entre los 32 a 49 afnos
comprenden mejor los cambios y se arriesgan a dar un cambio en el modo de trabajar
al presentar ellos una mayor probabilidad para una aptitud muy favorable 41.1%.
Siguiendo este razonamiento, los productores mayores de 50 afos presentaron
probabilidades mas altas de tener una actitud poco favorable situacién comprensible al
ser estos productores mas conservadores en la toma de decisiones y por lo tanto no se

arriesgan demasiado (Cuadro 6).

CUADRO 6. LA APTITUD DE LOS PRODUCTORES EN RELACION A SU EDAD.

APTITUD
EDAD (aios) poco favorable favorable muy favorable
32-49 10.6 47.3 411
49.5 - 55 12.3 68.7 18.8
57 — 65 28.3 40.3 30
TOTAL (n) 26 73 40

X?=75.36 (P<0.01).

Dentro de estas barreras de tipo personal se encuentra la cantidad de miembros
(Cuadro 7) que integren la familia y ademas que dependen del productor, es esta razon
mas que suficiente para que los productores manifiesten un tipo de actitud frente a un
cambio en el modo de produccion. Donde la cantidad de miembros influencio para que
se presentara una mayor probabilidad de actitud muy favorable en aquellos productores

donde su familia no es tan numerosa (de 3 — 6 miembros) con un porcentaje de 38.2.
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CUADRO 7. LA ACTITUD DE LOS PRODUCTORES y SU RELACION CON EL NUMERO DE
MIEMBROS DE SU FAMILIA.

ACTITUD
No. MIEMBROS poco favorable favorable muy favorable
3-6 17.5 441 38.2
7-12 251 46.3 28.4
TOTAL (n) 30 71 53

X2 = 23.85 (P< 0.01).

7.4. Las actitudes y aptitudes mostradas por los productores en relacion a la
ubicacion de los establos.

En lo que respecta a la ubicacion de los establos en el Cuadro 8, se observa que la
probabilidad de que los productores muestren una actitud favorable a muy favorable es

mayor en aquellos que tiene sus establos fuera del area urbana.

CUADRO 8. LA ACTITUD DE LOS PRODUCTORES EN RELACION A LA UBICACION DEL ESTABLO.

ACTITUD
UBICACION DEL ESTABLO. poco favorable favorable muy favorable
AFUERA 0 58.1 41.9
TRASPATIO 15.1 46.9 30.3
TOTAL (n) 12 70 54

X*=29.04 (P< 0.01).

En el Cuadro 9 se observa que la aptitud de los productores fue mejor en aquellos que
tiene el establo fuera de sus casas, mostrando una aptitud muy favorable 37.5% en

relacion a aquellos donde su establo es anexo a su vivienda.
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CUADRO 9. LA APTITUD Y SU RELACION CON LA UBICACION DE LOS ESTABLOS.

) APTITUD
UBICACION DEL ESTABLO. poco favorable favorable muy favorable
AFUERA. 11.8 50.5 37.5
TRASPATIO. 16.6 55.5 25.9
TOTAL (n) 23 73 39

X2 = 45.97 (P< 0.01).

7.5. Las actitudes y aptitudes de los productores en relacion al tipo de corrales.

Si hacemos referencia a la disponibilidad de materiales e insumos en la localidad donde
se vive y la infraestructura que se tenga, es importante sefalar que estas condiciones
afectan en la actitud que se tenga frente a una tecnologia. En el Cuadro 10 la
probabilidad de que se presente una actitud baja es similar en los tres tipos de corrales,
pero para aquellos productores que tienen sus corrales con cemento y tubular en su
establo tienen la probabilidad de presentar una actitud muy favorable es mayor (45.7%),

a los otros tipos de corrales madera (18.7%) y corral inexistente (20%).

CUADRO 10. LA ACTITUD DE LOS PRODUCTORES DE ACUERDO AL TIPO DE CORRALES
DENTRO DE SUS ESTABLOS.

ACTITUD
TIPO DE CORRALES. poco favorable favorable muy favorable
Cemy Tub. 7 46.6 457
Madera. 12.5 68.7 18.7
No Existe. 13.3 66.6 20
TOTAL (n) 12 70 54

X*=23.06 (P< 0.01).
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El Cuadro 11, donde los productores que tienen establos con corrales de cemento y
tubular la aptitud poco favorable fue de 14.2% y en estos mismos la aptitud muy
favorable registr6 un 34.2%, siendo estas las probabilidades mas altas lo cual indica

que la aptitud de los productores esta relacionada con este tipo de corrales.

CUADRO 11. LA APTITUD EN RELACION AL TIPO DE CORRALES DENTRO DE LOS ESTABLOS.

APTITUD
TIPO DE CORRALES. poco favorable favorable muy favorable
Cemy Tub. 14.2 49.5 34.2
Madera. 235 64.7 5
No Existe. 25 62.5 12.5
TOTAL.(n) 23 73 39

X2 = 46.04 (P< 0.01).

Los productores que tienen su establo sin divisiones especificas (corral unico), tienen la
mayor probabilidad para una actitud poco favorable con un 18.5%; presentandose una
mayor probabilidad de una actitud muy favorable en los establos con corrales

semidefinidos y definidos con un 46.8% y un 42.8%, respectivamente (Cuadro12).

CUADRO 12. LA ACTITUD DE LOS PRODUCTORES Y SU RELACION CON LAS DIVISIONES
DENTRO DE SU ESTABLO.

ACTITUD
DIVISIONES DENTRO DEL ESTABLO. poco favorable favorable muy favorable
DEFINIDO. 9 48 42.8
SEMIDEFINIDO 0 53.1 46.8
UNICO. 18.5 59.2 222
TOTAL. (n) 12 70 54

X? =187.7 (P< 0.01).
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Continuando con la importancia de dar un valor a estas caracteristicas, en el Cuadro
13, se observa que la aptitud de los productores es mayor en aquellos establos que
estan bien definidos (36%). Estos productores que son mas concientes de un modo de
produccion bajo un esquema de trabajo organizado, situacion que no se presenta en
aquellos en donde su establo no presenta divisiones (coral unico), obteniendo la mayor

probabilidad de una actitud poco favorable con un 23.3%.

CUADRO 13. LA APTITUD DE LOS PRODUCTORESY SU RELACION CON LAS DIVISIONES DENTRO
DEL ESTABLO.

APTITUD
DIVISIONES DENTRO DEL ESTABLO. poco favorable favorable muy favorable
DEFINIDO. 13.3 49.3 36
SEMIDEFINODO. 18.1 51.5 27.2
UNICO. 23.3 63.3 10
TOTAL (n) 23 73 39

X2 = 48.75 (P< 0.01)

7.6. El cambio de los productores respecto a La localidad, el saber leer y

escribir, el nimero de integrantes en la familia, la ubicacion del establo.

Como se aprecia en el Cuadro 14, el cambio de los productores frente a una tecnologia
como el control de producciéon depende del lugar en donde estos residan. Las
localidades que registraron probabilidades de un cambio muy favorable fueron
nuevamente Téjaro (32.7%) y Alvaro Obregén (32.5%). Para los productores que
habitan en Palo Blanco, La Purisima, y La Presa en ellos el cambio que presentaron fue
de favorable a poco favorable, pero en la comunidad de Emiliano Zapata su posicion a
un cambio tecnoldgico es poco favorable y con una probabilidad del 50% a mostrar un
cambio desfavorable frente a esta tecnologia. Situacion que se entiende al analizar las
aptitudes y actitudes de los productores mostradas, las cuales son analizadas y

discutidas en los Cuadros 5 y 6.
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CUADRO 14. EL CAMBIO EN LOS PRODUCTORES EN RELACION A LA LOCALIDAD.

CAMBIO

LOCALIDAD. desfavorable poco favorable favorable muy favorable
TEJARO 4.5 28.5 33.9 32.7
ALVARO 8.3 27.5 35.9 32.5

E. ZAPATA. 50 50 0 0

P. BLANCO. 12 33.3 33.3 21.3
PURISIMA. 12 33.3 33.3 20.3
PRESA. 18 29.3 30.5 21.6
TOTA (n) 8 36 42 38

X?=70.05 (P< 0.01).

Para que un productor se arriesgue a un cambio dentro de su forma de trabajar los
factores de riesgo deben ser minimos y el numero de integrantes influye de manara
significativa en este modo de actuar (Cuadro 8), es por ello que los productores con una
familias pequefias (3 — 6 miembros) tuvieron una probabilidad de favorable a muy
favorable de cambio (30 y 36.2%), mientras que en productores con una familia
numerosa (7 — 12 miembros) tuvieron una probabilidad poco favorable a favorable de

un 36 y 42% respectivamente; (Cuadro 15).

CUADRO 15. EL CAMBIO DE LOS PRODUCTORES Y SU RELACION AL NUMERO DE MIEMBROS

CAMBIO
No. MIEMBROS. desfavorable poco favorable favorable muy favorable
3-6. 7.5 26.4 30 36.2
7-12. 11.5 28.5 36.1 23.8
TOTAL (n) 8 36 42 38

X? = 142.45 (P< 0.01).

Es por ello que en el Cuadro 16 se observa que los productores que tienen su establo

aparte o fuera de su casa tienen una probabilidad muy favorable de cambio (35.5%),
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siendo que los productores con establo anexo a su vivienda, tienen una probabilidad de

cambio poco favorable (12.5% ).

CUADRO 16. EL CAMBIO EN LOS PRODUCTORES Y SU RELACION CON LA UBICACION DEL

ESTABLO.
) CAMBIO.
UBICACION DEL ESTABLO. desfavorable poco favorable favorable muy favorable
AFUERA. 2 324 30 35.5
TRASPATIO. 12.5 252 38.7 234
TOTAL (n) 6 35 40 38

X2 =17.7 (P< 0.01).

Como se observa en el Cuadro 17, el cambio de los productores frente a una tecnologia
se presenta en una forma paulatina en donde las probabilidades de cambio fueron

aumentando conforme al niumero de visitas iban aumentando.

CUADRO 17. EL CAMBIO DE LOS PRODUCTORES Y SU RELACION CON EL NUMERO DE VISITA.

CAMBIO
MES. desfavorable poco favorable favorable muy favorable
2 2.7 25 50 22.2
3 0 44.8 20 34.4
4 0 32.1 28.5 39.2
5 12.5 261 22.2 39
TOTAL (n) 8 36 42 38

7.7. El analisis de la entrega de reportes mensuales (ERM).

Los resultados antes expuestos son corroborados de una manera sencilla, al analizar
los resultados en la entrega de los reportes mensuales (ERM), a partir de la
incorporacion o no de habilidades de los productores a través del llenado, uso y

discusién de los formatos del control de produccion.
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Para las localidades (Cuadro 18) que si entregaron sus reportes mensuales de forma
constante se encontr6 que Palo Blanco, La Purisima y La Presa, no presentaron
diferencias; sin embargo Alvaro y Téjaro fueron lugares en donde se encontraron los
porcentajes mas altos de 42.7% y 48 % respectivamente; siendo Emiliano Zapata el
lugar con una respuesta nula (0%). En el renglén de reportes olvidados, Emiliano
Zapata se obtuvo la cantidad mas alta con un 60%, en contraste los resultados mas
bajos los obtuvieron Téjaro y Alvaro con un 10.9% y 16.2% cada uno. Por ultimo en lo
referente a los reportes no entregados Emiliano Zapata tuvo el porcentaje mas alto de
un 40%, no encontrandose diferencias significativas para las demas localidades. Como
se puede observar, las mejores localidades fueron Téjaro y Alvaro Obregén, (en estos
lugares es donde se presento una mejor asimilaciéon de la tecnologia propuesta), le
siguen La Purisima, La Presa, Palo Blanco siendo Emiliano Zapata, la localidad ubicada

en ultimo lugar.

CUADRO 18. ENTREGA DE REPORTES MENSUALES (ERM), DE ACUERDO A LA LOCALIDAD (%).

ERM
LOCALIDAD. s OLVIDO PERDIO NO
TEJARO 48 10.9 16.1 24.8
ALVARO 427 16.2 19.9 25.1
E. ZAPATA. 0 60 0 40
P. BLANCO. 25.1 28.5 22 24.2
PURISIMA. 322 235 13.7 29.4
PRESA. 28.7 30.7 15.3 25
TOTAL (n) 66 34 26 51

X*=99.85 (P< 0.01).

La influencia de la edad de los productores (Cuadro 19) se reflej6 de la siguiente
manera, se observa que a medida que la edad es mayor de 50 afios las probabilidades
de no usar y entregar reportes se ven aumentadas asi, 28.2% olvidaron entregar su
reporte mensual y 34% simplemente no entregaron el reporte mensual. Como

consecuencia, los productores ubicados entre los 32-49 afos presentaron las
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probabilidades mas bajas con 11.7% que no entregaron su reporte y 18.3% que lo
olvidaron. Entonces se observa como la edad influye de manera importante (Cuadros 6
y 7) dado que estos productores (menores de 50 afos), entendieron mejor la
importancia de anotar los eventos ocurridos dentro de sus establos y reportarlos mes
con mes, siendo ellos los que obtuvieron el promedio mas alto de que si entregaban el

reporte de manera mensual con un 48.6%.

CUADRO 19. ENTREGA DE REPORTES MENSUALES (ERM), DE ACUERDO A LA EDAD DE LOS
PRODUCTORES (%).

EDAD. Sl LO OLVIDO LO PERDIO NO ENTREGO
32 - 49. 48.6 18.3 0 11.7

49.5 - 55. 29.6 19.5 16.8 34

57 — 65. 30.4 28.2 9.5 29

TOTAL (n). 66 34 26 51

X = 221.49 (P< 0.01).

La relacion que guarda una familia pequefa (3-6 miembros), en comparacion con una
numerosa (7-12 miembros) se reflejo de una manera significativa (Cuadro 20), al ser la
pequefa la que obtuvo la probabilidad mas alta de entregar su reporte mensual (35%),
en contraste de la numerosa con tan sélo un 17.1%. De esta manera las familias menos
numerosas obtuvieron los mejores resultados con un 12% olvidaron su reporte y un
4.3% que lo perdieron, situacion que se corresponde de manera mas clara al observar

el Cuadro 8 en donde los productores con familias pequefas tienen mejor actitud.

CUADRO 20. ENTREGA DE REPORTES MENSUALES (ERM), DE ACUERDO AL NUMERO DE

MIEMBROS EN CADA FAMILIA !%2

ERM
No. MIEMBROS. s OLVIDO PERDIO NO
3-6 35 12 43 21.7
7-12. 17.1 29 16.9 24.6
TOTAL(n) 66 34 26 51

X% =141.22 (P< 0.01).
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Por ultimo, en el Cuadro 21 se observa que el niumero de visitas (por mes), guarda una
relacion con respecto al porcentaje de productores que si entregaron su reporte
mensual; teniendo el mayor porcentaje en la segunda visita correspondiente al mes de
Noviembre (50 %), decreciendo para la tercera en el mes de Diciembre (28.8%). Y
aumentando y manteniéndose en los meses de Febrero y Marzo que fueron las dos
ultimas visitas (38.4 % y 39.2%). En el mes de Marzo (5) se obtuvo el menor porcentaje
en cuanto a reportes perdidos con un 9 %.

CUADRO 21. ENTREGA DE REPORTES MENSUALES (ERM), EN RELACION AL NUMERO DE VISITA
(%).

ERM
No. REPORTE MENSUAL sl OLVIDO PERDIO NO

2 50 3.6 13.6 227
3 28.8 21.1 21.1 28.8
4 38.4 17.3 13.4 30.7
5 39.2 215 9 29.4
TOTAL (n) 66 34 26 51

X? =20.87 (P< 0.01).

7.8. Factores relacionados con la agencia extensionista en el programa de

control de produccion.

Recopilando y resumiendo la informacion de las bitacoras de campo, se pudieron
destacar los factores que afectaron el trabajo en la transferencia de tecnologia y que
son los relacionados con los de tipo organizativo, involucrando al sistema de
investigacion encargado de generar y proporcionar los elementos tecnolégicos a
transferir, situacion que debera tomarse en cuenta para poder llevar adecuadamente el

proceso de transferencia tecnologica.

Dentro de los elementos identificados en este estudio se encuentran irregularidades en
las fechas de las visitas programadas, ocasionando una inconformidad de propia voz
por parte de los productores, al sentirse abandonados y desprotegidos en una forma de
trabajo totalmente nueva para varios de ellos; fueron comunes los cuestionamientos

acerca de porque las visitas no se llevaban acabo en las en las fechas acordadas.
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Se observo que esta inconsistencia en las visitas, tuvo un efecto en la entrega de

reportes al perderse la continuidad adquirida en las visitas anteriores.

Otro problema presentado fue la inconsistencia en las visitas por parte de los técnicos
de campo (alumnos del servicio social) al no asistir para cumplir con sus deberes
previamente establecidos, posteriores a la capacitacion previa antes de iniciar el control
de produccion. De los seis meses programados se realizaron un total de 23 visitas
donde solo las primeras obtuvieron el 100% de asistencia técnica; en las demas se
presenta una gran variabilidad con un promedio del 61.06% por visita realizada, esto
representa que de los 17 alumnos (11 hombres y 6 mujeres), solo se conté con un
promedio de 10.37 personas para realizar las actividades programadas, es obvio que la

falta de técnicos retrasa e incrementa la falta de continuidad en las visitas programadas.

Como se observa en la Figura 2 el porcentaje de asistencia disminuyo
considerablemente a partir de la catorceava visita. La razén manifiesta por los alumnos
fue que el no respetar las fechas programadas se interferiria con sus actividades

escolares.

Figura 2. Asistencia promedio de los técnicos de campo (alumnos prestadores del

servicio social).
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Estas inconsistencias en las visitas fueron originadas por la falta de recursos
economicos, si bien se inicio con recursos de otro proyecto de investigacion no
relacionado al presente, este recurso de capital importancia sirvié para comprar el
material necesario para la alta de los establos y su monitoreo por sélo tres meses
(Octubre — Diciembre 2003), como consecuencia, falté por monitorear 6 establos en la
visita de Diciembre, y comprometiendo seriamente las demas visitas ya programadas;
resultando en la suspension de la visita en Enero. Las visitas se reanudaron en Febrero
y terminaron en el mes de Marzo del 2004 con fondos particulares. Dicha situacién
evidencio fallas en la planificacion y presupuestaciéon de los recursos, dado que la
agencia extensionista, en este caso una dependencia Universitaria cuyas estructuras

administrativas propias de la misma afectaron la continuidad de éste trabajo.

Por otra parte, considerando la funcionalidad de la estructura organizativa (Figura 1),
las fallas durante las visitas también evidencio problemas de funciones y deberes. En
principio las funciones del jefe de campo y estudiante de maestria recayeron sobre una
misma persona, lo cual presenté dificultades dada la carga de deberes vy

responsabilidades inherentes a cada una de ellas.

Esto como una consecuencia de la falta de una adecuada delimitacién de funciones y
responsabilidades de cada integrante del colectivo responsable del programa control de
produccion, lo cual hacia dificil una adecuada organizacion de actividades, y una mala
comunicacion entre las partes que integraban el organigrama del control de

produccion..

Lo cual se reflejé en el numero de sesiones de trabajo programadas y las sesiones que
realmente se llevaron acabo. Por tal motivo, no hubo oportunidad de realizar con todos
los integrantes del equipo, el analisis sobre como las actividades que se venian
conduciendo, que imprevistos se venian presentando y como se podria actuar ante
ellos. Ambas situaciones condujeron a la falta de continuidad en las visitas
programadas y las faltas de tipo organizativo, que fueron los 2 factores mas relevantes

en relacion a la agencia extensionista.
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8. DISCUSION.

La asimilacion de una tecnologia dura (como el programa de control de produccion
empleado) que implica tener conocimientos referidos a equipo, instalaciones, procesos
y materiales (Giral y Gonzalez, 1980) no es facil y depende en una gran medida de los
actores (productores) que en este proceso participen, con su vision personal de la
tecnologia propuesta, su grado de interés, que tan apto es para entender una
metodologia de trabajo que le es totalmente nueva y que implica un esfuerzo extra en
sus labores cotidianas. Esta problematica es clasificada por Luhmann (1998), como una
barrera de tipo personal y que es interpretada como una agresion a la actividad que se
viene llevando acabo. Dichas aptitudes y actitudes son determinantes para la

asimilacion tecnologica (Volke, 1986a).

La medicion de las aptitudes y actitudes son de gran valor, ya que son especialmente
apropiadas para los métodos cuantitativos y desempefian un gran papel para
diferenciar e identificar las distancias sociales. Como se observa en el apartado de
resultados las localidades que obtuvieron mejores resultados respecto a estas dos
variables fueron, Téjaro y Alvaro Obregén, en comparacién a las de mas localidades
que se ubicaron en el renglon de favorable a poco favorable (Cuadro 3 y 4). Esta
situacion de resultados no favorables respecto ha estas variable y que se presenta en la
mayoria de las localidades es sefalada por Cuevas (1998), como una limitante del

sector lechero en el pais.

Otra caracteristica que se debe tomar en cuenta es el grado de escolaridad de los
productores, situacién que es considerada por Bolivar (2005) como uno de los aspectos
fundamentales para alcanzar el desarrollo en este tipo de unidades de produccion y que
dentro del proceso de transferencia les permitira entender de una manera mas clara los
procesos y recomendaciones que reciba de manera escrita y que al no contar con una
escolaridad minima (leer y escribir) se veran marginados y rezagados en el proceso de
crecimiento tanto personal como en el modo de produccion. A este respecto Téllez

(1994) sefiala que precisamente la educacion de los productores estriba en su relacion
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directa con el progreso técnico y organizacion economica y social y por lo tanto, en el

crecimiento econémico.

Ademas de estas barreras otros factores para tomar en cuenta son la edad y el numero
de miembros de la familia. Sobre la primera Volke (1986b) menciona que los
productores de mayor edad tienden a ser mas conservadores que los mas jovenes por
lo que estaran menos dispuestos a correr riesgos que estos ultimos. Es por ello que la
edad esta relacionada con la cultura que se debe adaptar y aquella que permanece
aferrada a las antiguas costumbres frenando el proceso de cambio (Schoeck, 1985;
Brugger, 2000). En cuanto al numero de integrantes, tiene que ver con la magnitud de
las necesidades que se deben asegurar, especialmente cuando hay nifios pequefos de
tal manera que a mayor numero de miembros el productor tendera a ser mas cuidadoso

con sus inversiones en la actividad agropecuaria (Volke, 1986b).

Esta situacidn se constata de manera clara y definitiva al analizar los indicadores
productivos y reproductivos que fueron obtenidos a través del software especializado
(Cuadro 22) utilizado dentro del control de produccion. En donde las localidades de
Téjaro y Alvaro Obregén que fueron las que presentaron mejores aptitudes y actitudes
también fueron las mismas con mejores parametros técnicos y mayor cantidad de
animales dentro del control de produccion, mayor porcentaje de vacas detectadas en
celo, mejor porcentaje de servicios por concepcioén, en la produccién lactea superaron a

las demas por mil litros 0 mas.
En estas localidades los productores presentan una serie de caracteristicas favorables

como una menor edad, cuentan con un mayor promedio de personas que saben leer y

escribir (88%), y tienen familias mas pequenas y establos mejor estructurados.
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Cuadro 22. PROMEDIOS PRODUCTIVOS Y REPRODUCTIVOS POR LOCALIDAD.

LOCALIDAD No. VACAS  %DETECCION SERVICIOS POR  LECHE POR LECHE A 305
EN CELO CONCEPCION LACTANCIA DIAS.
TEJARO. 204 81.8 1.6 3453.6 3407.2
A. OBREGON. 83.4 56 2 3005.4 2885.6
E. ZAPATA. 4 0 0 1890 1890
P. BLANCO. 21 24 1.2 1663.2 1638.6
L. PURISIMA. 42 64 2.5 2167 2100
L. PRESA. 30.2 53.6 3.2 2072.2 1996.2

Los resultados ya mencionados son una consecuencia del cambio en la mentalidad de
los productores, este cambio se considera como uno de los elementos dentro de la
transferencia de tecnologia. Este cambio se dara al observar beneficios en su granja,

disminucién de trabajo y organizacién de los procesos productivos (Cuadro 14).

Este proceso de asimilacion tecnologica lleva tiempo; no es espontanea y requiere de
un esfuerzo, voluntad de trabajar, de observar y registrar periédicamente los eventos
ocurridos que les permitiran tomar decisiones, hacer auto evaluaciones de practicas de
manejo y asi realizar una planeacién de corto, mediano y largo plazo (Hodgson, 1973;
Lindstrom, 1976; Plasse, 1982; Etgen, 1985). Por lo tanto, es mas probable que solo

tomen elementos individuales o pequefias combinaciones que una tecnologia completa.

Dicha aseveracion se observa de manera clara en los resultados de la entrega de
reportes mensuales (ERM), donde a través del llenado, uso y discusion se aprecia la
incorporacion de habilidades por parte de los productores, siendo nuevamente Téjaro y
Alvaro Obregén, como las localidades con mejor resultado al entregar los reportes
mensualmente (cuadro 18). En donde la edad de los productores (menores de 50
afos), familia pequena (3-6 miembros), son factores que nuevamente inciden de

manera importante para hacer una diferencia en los resultados.
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La falta de informacion y llenado de los registros es una situacion que prevalece en
nuestro pais, pero no es exclusiva de México si no de varios paises de América Latina
donde se encuentran serias limitaciones para disponer de informacion estadistica
confiable y actualizada, caso contrario a lo que ocurre en paises del primer mundo
(Benporad; 2003). Esta situacion es debida a que en los paises en vias de desarrollo la
cultura del registro y procesamiento de datos esta poco desarrollada (Plasse, 1982), lo
cual dificulta enormemente el uso de este tipo de tecnologias; por ello es necesario
crear la conciencia del dato para la generacion de informaciéon especifica, confiable y
actualizada. Benporad (2003) menciona que dicha situacion es mucho mas importante
que contar con las herramientas mas modernas ofrecidas por la tecnologia de la

informacion; las cuales de otro modo, serian utilizadas para manejar datos inexistentes.

Otro problema que se debe tomar en cuenta es la tecnologia a transferir, como se hace
referencia al inicio de esta discusion la adecuada asimilacién de una tecnologia dura
(control de produccion) catalogada por Caetano y Mendoza (1994b) como una
tecnologia destinada al manejo, operacidén, administracion y organizacion de los
procesos productivos. Debera ser analizada como menciona Zuluaga et al (1985) para
poder determinar si es la adecuada para un determinado sector, con la finalidad de que
esta no sea adherida solamente y que a la postre sea rechazada. Factor que es tomado
en cuenta por Luhmann (1998) para identificarlo como una barrera dentro del proceso
de transferencia tecnolégica, sefialando que la tecnologia propuesta no es la adecuada

para los problemas que se pretenden resolver.

Bajo esta perspectiva, es indispensable conocer las condiciones reales en que se
desarrolla la produccion, el tipo de productores y sus caracteristicas particulares como
su nivel tecnolégico (Allore et al., 1997; Laird, 1999) que lo diferencian de los demas sin
importar a que se dediquen a una misma actividad pecuaria (produccion lactea en este
caso) catalogada como un sistema de lecheria familiar a pequefia escala (SAGARPA,
2000; Hernandez y Del Valle, 2000). Téllez (1994) menciona que estas variaciones
entre productores se explican en sus diferencias de niveles educativos, conocimientos

técnicos y accesos a tecnologias como a los servicios de extensionismo.
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Sanchez y Anderson (2003b) sefalan que todas estas caracteristicas deben valorarse y
tomarse en cuenta para entender el proceso de transferencia de tecnologia y no
enfocarse solamente a la tecnologia propuesta en términos de parametros técnicos o
productivos. Estas caracteristicas sirven para poder identificar y agrupar de una manera
mas especifica a los productores que a la postre serviran como grupos lideres
(CIMMyT, 1988; Sanchez et al., 2003).

De esta manera hay que estar consientes de las barreras en el proceso de
transferencia relacionadas directamente con el productor, asi como de su capacidad de
ajuste que tenga hacia los nuevos conocimientos (Paladines, 1976; Clavijo y Marquez,
1994). También hay que tomar en cuenta los factores relacionados al proceso de
transferencia de tecnologia que estan ligados al sistema de extensionismo y que segun
Luhmann (1998) esos factores son clasificados como barreras de tipo organizativo en
donde la planificacion no ha sido la adecuada. Franz et al., (2003) también mencionan a
la forma de planificar en el proceso de transferencia y a las personas que intervienen

(factores humanos) como una de las barreras dentro del proceso.

Pero si bien se plantea una alternativa tecnologica, no solo es el hecho de copiar una
forma de organizacion como una receta (Aguirre, 1999), se trata de crear y desarrollar
de diversas maneras una forma de trabajo que para ser exitosa debe de tomarse en
cuenta el contexto local. Esta circunstancia debe estar presente al formar una
estructura organizativa (organigrama) en donde se especifique las funciones y deberes
por orden de rango o grado de importancia con la finalidad de evitar errores (Cedillo,
2003).

Aun asi, esta situacion no es suficiente; también hay que tomar en cuenta la integracion
de las personas a la forma de trabajo. El primer principio de integracion es que las
personas que han de desempefar cualquier funcién, deben buscarse siempre bajo el
criterio de que reunan los requisitos minimos de conocimiento en funcién de la parte
que han de desempenar para hacerlo adecuadamente (Terry, 1985). Ponce (1990)

menciona que dentro del proceso administrativo existen dos fases: La mecanica
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(construccién) y la dinamica (operacional) en dichas fases existen etapas que son de
suma importancia en al estructura administrativa, en la primera destaca a la planeacion
y a la organizacién, en la segunda menciona por encima a la integracién y a la
direccion. Asi es muy importante tener una adecuada administracién para que los
recursos materiales y humanos sean enfocados al logro de objetivos, interfiriendo lo
menos posible dentro del proceso de transferencia tecnologica. Es por ello de la
importancia de la parte de extencionismo, que como menciona Mena (1997) esta no
debe limitarse a difundir nuevas tecnologias, sino a la identificaciéon de problemas dada

su estrecha relacion con el productor y a su conocimiento del entorno donde labora.

Bajo estas interacciones de fuentes biologicas y socioecondmicas, se crea la necesidad
de una perspectiva de investigacion en sistemas de produccion agropecuarias y de un
enfoque multidisciplinario para el desarrollo de tecnologias adecuadas para los
productores. Que sea acordes a sus necesidades y carencias sociales, educativas y
tecnoldgicas. Respetando su forma de trabajo y adecuando las innovaciones
tecnolégicas para obtener un mejor rendimiento productivo y lograr una mejor

asimilacion tecnologica.
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9. CONCLUSIONES.

Se identificaron en las localidades factores relacionados a la escolaridad y edad de los
productores como los factores que afectaron de manera importante al proceso de
transferencia de tecnologia; asi mismo, se observo que se encuentran relacionados con

el numero de miembros de la familia, tipo de establos y su ubicacion.

Se observo que las localidades que tuvieron los mejores indices educativos, los
mejores establos (construidos y organizados), fueron aquellas cuyo desempeno

productivo y reproductivo fue mejor, siendo en este caso Téjaro y Alvaro Obregén.

Las unidades de produccion aunque presentan similitudes agro climaticas, no presentan
asi similitudes del orden socio-culturales; lo cual implica que las estrategias al
implementar una tecnologia no pueden ser iguales para todos y con llevan a la
necesidad de disefiar estrategias especificas para aquellos casos con las mismas

similitudes socio-culturales.

Un factor que también tuvo un efecto importante, fue la madurez organizativa del equipo
de trabajo, dado que aspectos como falta de comunicacion y planeacion poco efectiva

se hicieron evidentes a lo largo del proceso.
Al proponer una alternativa tecnoldgica, se debe de tomar en cuenta no solo el

elemento biolégico y técnico sino también el humano, con el fin de considerar los

objetivos y metas del productor, asi como los factores que la obstaculizan.
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ANEXO 3.
REPORTES MENSUALES.
PROPIETARIO FECHA
IDENTIFICACION PRUEBA DE | CALIFORNIA.
DEL ANIMAL. PESAJE cc PV
LECHE
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ANEXO 4.
REPORTES MENSUALES. (PARA LA RECRIA).

PROPIETARIO FECHA

IDENTIFICACION DEL CC. PESO VIVO TALLA EN
ANIMAL. CMTS.
NOMBRE |[NUMERO.

NOMBRE DEL ALUMNO.-
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ANEXO S.
HOJA DE EVENTOS.
PROPIETARIO FECHA
IDENTIFICACION EVENTO. FECHA DEL OBSERVACIONES.

DEL ANIMAL. EVENTO.




VALORACI(')N’ DE ACTITUDES Y APTITUDES FRENTE A LA TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA (ALVARO, EMILIANO ZAPATA, PALO BLANCO, LA PURISIMA
Y LA PRESA).

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

RAFAEL RICO

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

EDUARDO
DOMINGUEZ.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Ismael Lemus

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Salomoén
Dominguez

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Vladimir Gonzales

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.




NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Antonio Padilla

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Heladio Dominguez.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Sixtos Lopez.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Fidel Vasquez.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Loreto Rosas.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Crispin Orozco.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.




NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Miguel Hernandez.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Genaro Sanchez.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Tarcisio Villa
fuerte.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

j. Carmen
Alvarado.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

José Avalos Garcia

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Elvira Calder6on

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.




NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Guadalupe
Huerta

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Olga calderén

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.




VALORACION DE ACTITUDES Y APTITUDES FRENTE A LA TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA (TEJARO).

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

JOSE RAMIREZ

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Javier Martinez Izquierdo.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Luis R. Martinez

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Raul Gonzales.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Tayde Izquierdo.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE Muy favorable | Favorable Poco favorable | Desfavorable.

Octavio Ayala.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.




NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

José Martinez Pintor.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

José Mora Mendoza.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Alonso Ayala
Camarena.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Juan Gabriel Mora.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Jesus Izquierdo
Martinez.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

José Luis Ayala
Solis.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Francisco Ayala

ACTITUD.




APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Antonio Suarez.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Pablo Izquierdo

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Miguel Pérez
Bribiesca.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.

NOMBRE

Muy favorable

Favorable

Poco favorable

Desfavorable.

Salomoén Martinez
Mora.

ACTITUD.

APTITUD.

CAMBIO.
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