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Glosario

Campo de formacion académica. Es el ambito de conocimiento (que puede ser tedrico,
practico, 0 ambos) que se ensefia en un programa de estudios. Se distinguen ocho
campos amplios de formacion académica: educacion; artes y humanidades; ciencias
sociales, administracion y derecho; ciencias naturales, exactas y de la computacion;
ingenieria, manufactura y construccion; agronomia y veterinaria; y salud y servicios
(INEGI, 2016).

Capital Humano. Hace referencia a las mejoras en el trabajo motivadas por los estudios y las
cualificaciones que poseen los trabajadores (Krugman, Wells y Olney, 2007)

Cohorte de egreso. Grupo de personas que terminan sus estudios en el mismo ciclo escolar
(ANUIES, 2003).

Demanda laboral. Se entiende por el conjunto de direcciones que siguen las solicitudes de
empleo de los profesionales egresados de una institucion de educacion superior en un
momento dado. En plural, indica el tipo de peticiones o exigencias presentadas por los
trabajadores en ocasion de una renovacion de contrato colectivo o convenio (ANUIES,
2003).

Difusién cultural. Funcion de las IES que consiste en proyectar el conocimiento y la cultura
hacia la comunidad (sociedad) Son las acciones que una IES desarrolla con el fin de
contribuir al desarrollo cultural y a la formacién integral de la comunidad institucional y
de la sociedad en general a través del didlogo, rescate, preservacion, propagacion y
enriquecimiento de la cultura en todas sus expresiones Yy posibilidades (CIEES, 2009).

Educacion Superior. Tipo educativo en el que se forman profesionales en todas las ramas del
conocimiento. Requiere estudios previos de bachillerato o sus equivalentes. Comprende
los niveles de técnico superior, licenciatura y posgrado (SEP, 2013).

Educacion. La educacion es el medio fundamental de las sociedades para conservar,
transmitir y transformar la cultura y la vida de los individuos. En este sentido se
constituye en el soporte para el desarrollo de las humanidades, la ciencia y la tecnologia,
actividades sustantivas para el avance y el progreso de las naciones (SEP, 2013).

Egresado. Persona que aprueba y acredita todas las asignaturas y actividades que conforman
un plan de estudios. Es el alumno que habiendo aprobado y acreditado el 100% de las
asignaturas de un plan de estudios, se hace acreedor al certificado correspondiente,
restandole presentar el examen profesional, en caso de asi exigirlo la institucion
(ANUIES, 2003).
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Empleabilidad. La empleabilidad de un titulado puede entenderse como la capacidad para
desarrollar un conjunto de competencias necesarias que posibilitaran una exitosa
insercion profesional y un adecuado desempefio en el mercado laboral (Toledo,
Rodriguez y Pupo, 2014).

Empresa. Organizacion que produce bienes y servicios para venderlos (Krugman, et al.,
2007).

Extensidon universitaria. Se refiere a los servicios que presta una IES tanto a la comunidad de
su entorno como a la sociedad en general, para poner a su alcance el beneficio de la
tecnologia y del conocimiento (CIEES, 2009).

Instituciones de Educacion Superior. ES un organismo o0 estructura que desempefia labores
de docencia, investigacion y difusion con el fin de formar profesionistas en las diferentes
ramas del conocimiento y de preservar, crear y transmitir los bienes de la cultura en
relacion con el interés social. Las instituciones se rigen por un conjunto de normas, leyes
nacionales y reglamentos propios. Para llevar a cabo su labor cuentan con recursos
humanos, materiales, tecnoldgicos y financieros. Las instituciones pueden ser publicas o
privadas, autbnomas, federales o estatales, segun el tipo de ingresos de los que
dispongan o su afinidad con los sistemas del Estado (ANUIES, 2003).

Mercado de trabajo. Es el mas importante de los mercados urbanos, ya que este determina si
las personas acceden o no a un puesto de trabajo, ademas de establecer el nivel salarial
(CONEVAL, 2010). Espacios laborales heterogéneos, que se articulan de manera
desigual y combinada, que no se delimitan por situaciones geogréficas o institucionales
(Contreras, 1994). Es referido al mercado donde confluyen la oferta y la demanda de
profesionistas; que se da en un momento y lugar determinado y suele utilizarse como
sinbnimo de mercado laboral (ANUIES, 2003).

Modelo educativo. Es la especificacion, en términos filosoficos y pedagdgicos de los
paradigmas educativos que una institucién profesa y que sirve de referencia para todas
sus funciones a fin de hacer realidad su proyecto educativo (Tunnermann, 2010). Forma
en que la IES organiza las actividades y funciones que sustentan el proceso de
Ensefianza - Aprendizaje (CIEES, 2009).

Pertinencia de las IES. Consiste en que, a partir de las funciones de docencia, investigacion
académica; los programas y las actividades de la institucion se satisfagan las demandas
de la sociedad, es decir que exista interaccion para trabajar en programas de desarrollo
econdémico, social, cultural y regional (Cardozo, 2006).

Poblacion Econdémicamente Activa (PEA). Segmento de la poblaciéon total integrado por
personas de 15 y mas afios, que cuentan con un empleo o que lo buscaron activamente.

Vil



Por lo tanto, las personas son consideradas econdmicamente activas, si contribuyen o
estan disponibles para la produccién de bienes y servicios. La PEA comprende a las
personas, que durante el periodo de referencia estaban trabajando (ocupados) o buscando
activamente un trabajo (desempleados) (INEGI, 2015).

Poblacion Econdmicamente Inactiva (PEI). Comprende a todas las personas en edad de
trabajar (16 afios y mas) que no participan en la produccion de bienes y servicios porque
no necesitan, no pueden 0 no estan interesadas en tener actividad remunerada. A este
grupo pertenecen: las personas que son exclusivamente: estudiantes, amas de casa,
pensionados, jubilados, incapacitados permanentes para trabajar, personas que no les
llama la atencién o creen que no vale la pena trabajar, otros incluidos dentro de la
poblacion en edad de trabajar (PET) (INEGI, 2015).

Pobreza extrema. Cuando una persona tiene tres 0 mas carencias, de seis posibles, dentro del
indice de Privacion Social y que, ademés, se encuentra por debajo de la linea de
bienestar minimo. Las personas en esta situacion disponen de un ingreso tan bajo que,
aun si lo dedicase por completo a la adquisicién de alimentos, no podria adquirir los
nutrientes necesarios para tener una vida sana (CONEVAL, 2010).

Pobreza. Para el CONEVAL (2010) es cuando una persona se encuentra en situacion de
pobreza cuando tiene al menos una carencia social (en los seis indicadores de rezago
educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de
la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion) y su ingreso es
insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus
necesidades alimentarias y no alimentarias.

Programa de estudio. Es la descripcion sintetizada de los contenidos de las asignaturas o
unidades de aprendizaje, ordenadas por secuencias 0 por areas relacionadas con los
recursos didacticos y bibliograficos indispensables, con los cuales se regula el proceso
de ensefianza-aprendizaje (SEP, 2009).

Trayectoria escolar. Desempefio de un estudiante o conjunto de estudiantes, durante su
estancia en una institucion de educacion hasta su egreso (CIEES, 2009).

Tutoria académica. Forma de relacion pedagbgica que se establece mediante diversas
actividades entre un profesor (docente-tutor) y el estudiante que se le asigne (tutorado).
Es un proceso dindmico institucional de acciones sistematicas que complementa a la
docencia, ofrece atencién en forma personalizada a los estudiantes para contribuir a su
formacion integral y mejorar la calidad educativa (CIEES, 2009).

Unidad académica. Componente de la organizacion administrativa de una institucion que
agrupa un conjunto de ofrecimientos académicos conducentes a uno 0 mas grados,



diplomas u otros reconocimientos académicos oficiales dentro de una misma area del
saber, tales como un decanato, colegio, facultad, escuela o departamento (SEP, 2009).

Universidad. Es una institucién de ensefianza superior formada por diversas escuelas y/o
facultades y que otorga distintos grados académicos (COPAES, s.f).

Vinculacion. Constituye el ejercicio en donde se concreta la pertinencia y se determina si la
universidad es o no pertinente (Malagon- Plata, 2006). Elemento fundamental que
permite a las IES interactuar con su entorno (Alcantar y Arcos, 2004, p. 4). El proceso
integral que articula las funciones sustantivas de docencia, investigacién y extension
cultural, asi como los servicios de las instituciones de educacion superior, para su
interaccion eficaz y eficiente con el entorno socioecondmico (Gould, 1997).

Vision. Panorama anticipado para ayudar a los miembros de una organizacion a ver hacia el
futuro y planear su mejoramiento. Situacion perfecta a la que aspira una institucion o
programa educativo (CIEES, 2009).



Resumen

Se ha considerado que el papel de las universidades es fundamental para el crecimiento de la
region y del pais al impactar a través de la educacién no solo en lo individual, econdmico y
social, sin embargo, sigue siendo un tema debatido, por ello la reflexion sobre la contribucidn
de las universidades en el desarrollo local, regional o nacional constituye una tarea
indispensable. El objetivo es analizar el papel que desempefia la Universidad Michoacana, en
el impulso al desarrollo regional de Michoacan, desde el enfoque de la pertinencia enfocado
en la gestion 2015-2018. Es una investigacion mixta y de disefio concurrente; la fase
cuantitativa se desarrollé bajo un enfoque descriptivo y se analizaron los datos de la encuesta a
egresados (n=11,444), ademéds se aplicd una escala de funcionalidad a una muestra de
estudiantes (n=2,534). Para la fase cualitativa, se disefid una entrevista semiestructurada y se
aplico a tres profesores y ademas se realizd un anlisis del discurso a cinco documentos clave
de la universidad. Los resultados permiten pensar en la Universidad Michoacana como una
institucion que, si bien fomenta los cuatro ambitos de la pertinencia, unos estdn méas
fortalecidos que otros. La pertinencia educativa y social estan bastante desarrolladas lo cual
lleva a considerar a esta institucion como un terreno fértil para impulsar modelos de triple
hélice, al fortalecerse los vinculos universidad-empresa-gobierno, en proyectos que por su
naturaleza asi lo requieran, con la finalidad de que se tengan mayor incidencia en el desarrollo

regional de Michoacan.

Palabras clave: Pertinencia, Universidad, Desarrollo Regional, Egresados, Funcionalidad.
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Abstract

It has been considered that the role of the universities is fundamental for the growth of the
region and the country in impacting through education not only in the individual, economic
and social, nevertheless, it is still a debated topic, for that reason the reflection about the
contribution of universities in local, regional or national development is an indispensable task.
The objective is to analyze the role played by the Michoacan University, in the promotion of
the regional development of Michoacan, from the relevance approach focused on the 2015-
2018 management. It is a mixed investigation and of concurrent design; The quantitative phase
was developed under a descriptive approach and data from the survey of graduates was
analyzed (n= 11,444), and a functionality scale was applied to a sample of students (n= 2,534).
For the qualitative phase, a semi-structured interview was designed and applied to three
professors. In addition, a discourse analysis was carried out on five key documents of the
university. The results allow us to think of the Universidad Michoacana as an institution that,
while promoting the four areas of relevance, some are more strengthened than others. The
educational and social relevance are well developed which leads us to consider this institution
as a fertile ground to promote triple helix models, as university-business-government links are
strengthened, in projects that by their nature require it, in order to that there is a greater

incidence in the regional development of Michoacan.

Key words: Relevance (or pertinence), University, Regional Development, Graduates,

Functionality
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Infroduccion

El impacto que generan las Instituciones de Educacion Superior (IES) en el Desarrollo de una
region, aunque se considera dificil de medir, es innegable el beneficio que estas generan en el
contexto inmediato, tanto a nivel regional como nacional. En este sentido, con la presente
investigacion, se pretende estudiar el papel que ha desempefiado la Universidad Michoacana
como IES, publica, en el desarrollo Regional del estado de Michoacan. Se utilizé como
fundamento teoérico los aportes de la teoria del ‘“Desarrollo Regional” y el “enfoque de la

pertinencia”.

La perspectiva adoptada en este trabajo reconstruye la conceptualizacion de la palabra
pertinencia, asi como el analisis de las metodologias utilizadas en el estado del arte. Esta
conceptualizacion trasciende y se entrecruza con diferentes disciplinas, como la sociologia de
la educacion, la psicologia social y educativa, la historia y principalmente los estudios de
desarrollo regional. De aqui que en este trabajo a la pertinencia se le considera, como la
capacidad que tienen las IES y que pueden potencializar, enmarcado en sus tres funciones
sustantivas y considerando en todo momento su autonomia, para responder a necesidades del
entorno y enfrentar problematicas de la comunidad, ya sea de forma preventiva, correctiva o
remedial, segun sea el caso y, en colaboracion con otros sectores que pueden ser: el gobierno,

el sector productivo (sea de caracter publico o privado) y la sociedad.

Dar cuenta de como incide la universidad en el desarrollo regional, se ha considerado dificil y,
se reconocen al menos dos vertientes desde las que los autores han estudiado esta relacion: a)
los que acentlan la importancia de la educacién fundamentada en la idea del crecimiento
econdémico, y b) los que se basan en la idea de que la educacion favorece la participacion
politica, la justicia, y en términos mas generales el desarrollo social (Hanushek, 2005). En
nuestro pais ambas ideas cohabitan en cada IES, aspecto que dificulta encontrar la relacion
directa que ejerce la educacion, de cualquier nivel, en el desarrollo econémico de un

determinado espacio geogréfico.

El estudio del binomio educacion-desarrollo economico, a mediados del siglo XX, cobra gran

importancia como objeto de estudio. De acuerdo con Navarro y Favila (2013), de esos estudios
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realizados, destacan los de caracter econdémico, sin embargo, ya a finales de ese siglo se hace
evidente que no bastaria con sélo impulsar la educacion, asi que se voltea a ver otra serie de
aspectos que inciden en el desarrollo social, lo que da pauta a que posteriormente se estudie

ese binomio desde otros enfoques, que permiten reflexionar sobre esta relacion.

Por tanto, al reflexionar si las universidades estdn fungiendo como ese motor para el
desarrollo, surge la pregunta general ¢como contribuye la Universidad Michoacana, como
institucion de educacion superior, en el impulso al desarrollo regional en el estado de
Michoacan, desde el enfoque de la pertinencia? Para responder esta pregunta, se ha planteado
como objetivo general, describir el papel que desempefia la Universidad Michoacana,
institucion de educacion superior, en el impulso al desarrollo regional del estado de
Michoacan, desde el enfoque de la pertinencia. Delimitado este estudio a la perspectiva de
egresados, estudiantes, docentes y complementando con, los tres ultimos informes, el Plan de
Desarrollo Institucional y su Ley Organica. El supuesto de investigacion planteado es que la
Universidad Michoacana enfatiza mas algunos ambitos de la pertinencia que otros, es decir da
prioridad a aquellos que son altamente valorados, por ejemplo, los relacionados a la calidad de

los programas educativos.

Para dar cuenta de la contribucion de la Universidad Michoacana en el desarrollo regional, se
analizan los datos recabados partiendo de la percepcién de los estudiantes, egresados,
profesores como participantes clave y analizando cinco documentos de la universidad para dar
cuenta de la pertinencia de esta institucion, desde un enfoque mixto, como se explicita en un

capitulo posterior.

Este documento se presenta en ocho capitulos. En el Capitulo 1. Fundamentos de la
investigacion, se comienza haciendo una descripcion y presentacion del tema, a partir de las
probleméticas encontradas en materia de educacion superior y la dificultad para dar cuenta de
su incidencia en el desarrollo de la region. Se mencionan las probleméaticas que actualmente se
viven en las IES, tales como la pobreza, las referentes a la planeacion y politicas publicas, el
financiamiento, el mercado de trabajo y la calidad de la educacion. Ademas, se presenta el
estado del arte y posteriormente se plantea la pregunta de investigacion general, los objetivos,

la justificacién, un esbozo metodoldgico, asi como el supuesto de trabajo.
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Capitulo 2. Caracterizacién geogréafica del estado de Michoacan y de la ciudad de Morelia.
En este, se describe grosso modo, el sistema natural y ambiental, la distribucion de las
principales actividades econdmicas en el estado (por sectores econdmicos), aspectos de
demografia, mercado de trabajo y empleo; asi como los sociales, enfatizando en el estado del
arte la problematica de la pobreza. De este modo, se pretende dar cuenta del contexto en el

cual se desarrollan las funciones sustantivas de la UMSNH.

Capitulo 3. La Universidad Michoacana como IES en el estado de Michoacan. Se enfoca en
describir el marco legal de la educacion superior y de las universidades, asi como aspectos de
oferta, demanda, cobertura de la poblacion estudiantil de Michoacan y hacer una breve resefia

de la Universidad Michoacana.

Capitulo 4. Los estudios de pertinencia como enfoque para analizar la influencia de una
universidad en el Desarrollo Regional. Este capitulo se enfoca en analizar el concepto de
pertinencia, asi como describir los cuatro ambitos o enfoques que se consideran en los estudios

de pertinencia.

Capitulo 5. La Universidad Michoacana en el Desarrollo Regional. Por una parte, se abordan
conceptos que permitan entender la nocion de desarrollo, desarrollo regional y lo caracteristico
de lo enddgeno en el desarrollo regional y, por otra parte, se hace un acercamiento a la
contribucion de las IES para y en el desarrollo regional del territorio en el que se encuentran
asentadas. Se parte de la idea de que existe una relacion entre las IES vy el desarrollo y de que
esta relacion es positiva, de aqui surge la necesidad de acercarnos a una concepcion del
desarrollo que nos permita entender la relacion entre esta y las IES, para poder entender hasta

donde llega dicha relacion.

Capitulo 6. Estrategia metodoldgica. Se describe a detalle la metodologia utilizada y en este
caso se realizd una investigacion mixta. También se describe la seleccion de los participantes,
las técnicas y herramientas utilizadas para el trabajo de campo, asi como las utilizadas para el
analisis de los datos. Por Ultimo, se abordan aspectos de limites y alcances en la investigacion,

debidos a la metodologia utilizada.
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Capitulo 7. Resultados de la fase cuantitativa. Se presentan los resultados obtenidos de la fase
cuantitativa, que son divididos en dos apartados de acuerdo al instrumento utilizado. Por tanto,
en un primer momento se presentan los resultados de la encuesta de egreso, para abordar la
pertinencia educativa y econdmica de la universidad principalmente, y en un segundo
momento, se presentan los resultados de la percepcion de los estudiantes sobre la

funcionalidad de la Universidad Michoacana.

Capitulo 8. Hallazgos de la fase cualitativa. Este capitulo también se divide en dos categorias,
una de ellas se titula ¢La calidad como aspecto de la pertinencia educativa o de la pertinencia
politica?, la cual versa sobre los cuatro tipos de pertinencia que, de acuerdo con lo encontrado
todas se fomentan en la universidad en diferente medida. Y, el segundo apartado ‘“La
universidad Michoacana en el desarrollo regional hacia un Modelo de Triple Hélice”, en el
cual se habla de la trayectoria que tiene la universidad en materia de vinculacion, lo cual la

hace proclive aimplementar modelos de ese tipo.

En el Capitulo 9. Andlisis y discusion de los resultados cuantitativos y cualitativos. Se
discuten los resultados y hallazgos obtenidos de haber utilizado un enfoque mixto vy
posteriormente se analiza el método utilizado para responder a la pregunta y objetivos

planteados.

Finalmente, en el capitulo 10 se presentan las conclusiones y recomendaciones de esta
investigacion. De manera general se puede decir que la Universidad Michoacana esta
cumpliendo con sus funciones sustantivas, ello basado en la percepcion de estudiantes,
egresados y profesores, los cuales dan cuenta de la pertinencia de la institucion. Ademas, se
encontrd que la Universidad Michoacana es un terreno fértil para impulsar modelos de triple

hélice.

Los resultados encontrados, permiten pensar en la Universidad Michoacana como un terreno
apto para impulsar un modelo de triple hélice, si se logran fortalecer los vinculos universidad-
empresa-gobierno, es decir, propiciar la buUsqueda de espacios de trabajo conjunto para
promover el desarrollo regional de Michoacan, pues se considera que estos modelos de
innovacion, puede contribuir en activar el mercado de trabajo en la region, al crear mayores

espacios laborales para el recurso humano que se forma en las universidades, entre otras
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consideraciones, de aqui que la propuesta se enfocé en trabajar la vinculacién en la

Universidad.
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CAPITULO 1. Fundamentos de la
Investigacion

“La educacion es la menos cara de las defensas de
una nacion”

Edmund Burke.

Actualmente a la Educacion Superior se le suele considerar como un recurso estratégico o “‘un
pilar* para la transformacion social de un pais, de aqui que, prioritariamente a las
universidades piblicas' y al gobierno se les confiera el gran compromiso y la responsabilidad
de impartir ensefianza del mas alto nivel para formar profesionales que puedan responder a las
necesidades de la sociedad y que contribuyan en mejorar la calidad de vida de los habitantes

de la region, en general del pais ante las necesidades y probleméticas que van surgiendo.

Pese a los mdltiples intentos del gobierno por impulsar las IES en diferentes aspectos como:
cobertura,  calidad  educativa, mejora  del  profesorado, inversion,  inclusion,
internacionalizacion, diversificacion, entre otros, al interior de la mayoria de los estados de la
Republica, es dificil evidenciar, que el trabajar en estos aspectos esté incidiendo en mejorar las
condiciones de vida de la sociedad. Por ejemplo, es dificil sostener que determinadas variables
tienen una relacion causa-efecto que se pudieran catalogar como determinantes para sustentar
que la mejora o ausencia de tal o cual variable incide o no, en el desarrollo de un territorio o
region. Sin embargo, la contribucion de las IES en el desarrollo de un pais, region o localidad,
es innegable, pero también lo ha sido y seguira siendo muy cuestionable. En parte, porque se
ha encontrado que las universidades tienen dificultad para actuar como este motor de
desarrollo cientifico, tecnoldgico, econdémico, politico y cultural (PNUD, 2015) incluso para
cumplir con sus funciones sustantivas, o también conocidas como estratégicas, que son: la

docencia, la investigacion vy la difusion cultural y extensién universitaria.?

! Esto puede debersea que las IES privadas responden aobjetivos e intereses diferentes.
2 Nombre oficial de la tercera funcién en la UMSNH.




Medir estas tres funciones es complejo debido a que involucran tanto a actores internos como
externos que, tienen una relacion directa con la institucion, asi como cada funcion esta
intimamente vinculada a las otras dos. Al respecto, un grupo llamado Nordregio, en un estudio
publicado en el 2009, coordinado por Hedin, menciona que a partir de que se agrega la tercera
funcion® es que se ha acentuado esta dificultad para dar cuenta de la incidencia de las IES en el
desarrollo. En este sentido, desde finales del siglo pasado, se ha estado orientando la
educacién superior, a traves de politicas relacionadas con calidad, competitividad,
actualizacién continua del profesorado, cobertura, masificacion, internacionalizacion, entre
otras. De este modo, se pretendia compensar el descuido que se tenia de los aspectos sociales,
considerados como inherentes a las Universidades, pues lo social, pareciese que estd en lo
latente y por tanto no manifiesto (0 no tan manifiesto). De aqui que a finales del siglo pasado
ya se ha estado repensando y replanteando el caracter ético y social de las universidades,

incluyendo la pertinencia de la educacion superior.

Diversas probleméticas han sido superadas tanto por la ES como por las IES, sin embargo,
muchas de estas siguen en las agendas de los organismos internacionales y nacionales de aqui
qgue en el siguiente apartado se aborden algunas de las probleméaticas en las universidades,
encontrandose que para el caso de México y a nivel Latinoamérica muchas de estas son

similares.

1.1. Problematicas actuales de las Instituciones de Educacion
Superior

Para hacer un primer acercamiento al panorama actual, que aqueja a la educacion superior, se
formaron cinco categorias de las problematicas, enunciadas reiteradamente, en el discurso de
los articulos y documentos revisados para dar cuenta del estado del arte generado a partir de
temas tales como: educacién superior, IES, pertinencia y en algunos casos, relacionados con el

tema del desarrollo regional. Las problematicas recurrentes sobre la educacion superior giran

® En el documento mencionado, se dice que fue a partir de los afios ochenta que se agregé esa tercera funcion.
Mas en una conferencia dada por el Dr. Salvador Malo, exdirector General de Educacién Superior en la SEP,
menciona que Humboldt, Napoledn y John Henry Newman ya hablaba del desarrollo de las tres funciones
universitarias que conocemos ahora (conferencia magistral, 2017).




en torno a: la pobreza, la planeacion y politicas publicas, el financiamiento, el mercado de
trabajo y la calidad de la educacion.

Hablar de pobreza en el pais y entorno a la educacion, fue una variable que aparecid en la
mayoria de los articulos revisados. Pues resulta evidente que vivir en un pais en el que un
51.2% de su poblacion vive en pobreza (sea extrema o simplemente pobreza es al fin pobreza)
ello de acuerdo al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL, 2016), es pensar que ese grueso de la poblacion tiene pocas, o casi nulas
posibilidades de acceder a la educacion de cualquier nivel, aun cuando es un derecho nacional
contar con educacion basica. En el caso de Michoacén, se reportd un 55.3% de la poblacion en
condiciones de pobreza (CONEVAL, 2016). El tener en el estado, mas de la mitad de la
poblacion, que no pueden satisfacer la mayoria de las necesidades basicas, se traduce también
en que dificilmente pueden proporcionarse una alimentacion sana, y mucho menos acudir a la

escuela.

De aqui que varios autores enuncien de manera explicita que la pobreza del pais es una
problemética que también impacta en la educacion y en este caso en la Educacion Superior y
en las instituciones donde esta se imparte (Carrion, 2003; Mufioz, 2001; Rodriguez, 2015a;
Salas, 2000). Estas problematicas se evidencian en: la desigualdad de acceso a la educacion,
las desigualdades econdmicas, tasas menores de absorcion en regiones pobres, menor
rendimiento educativo, entre otros; aspectos que se vinculan especificamente a temas de
disparidad regional y educacion. Tomaney, Pike y Rodriguez-Pose (2010) argumentan que, en
los paises con caracteristicas de grandes desigualdades regionales, sociales y politicas, son
mas los peligros econémicos para los paises pobres y de rango medio que para los paises ricos.
Para Navarro y Favila (2013) el pais vive con grandes desigualdades educativas y los estados

en los cuales se encuentra més acentuada son Michoacan, Oaxaca, Guerrero y Chiapas.

Para Luis Unikel (1975), en términos globales, las disparidades se pueden atribuir a la
conjugacion de una serie de factores geogréficos, historicos y de economia politica, que
configuran una serie de caracteristicas peculiares en cada contexto como: 1) las formas de
produccion y apropiacion de los recursos productivos; 2) relaciones sociales y politicas; 3)

factores que explican el esquema de ocupacion del territorio y, 4) la migracién. Debido a la




complejidad del tema acerca de la pobreza, los autores no realizan propuestas especificas al
respecto, solo concluyen en que esta problematica ha mermado el desarrollo de la educacion

en el pais y que ha configurado un panorama educativo complejo.

Otra problematica de la educacion superior, gira entorno a las politicas publicas y la
planeacion. Si bien, se reconoce la importancia de la funcion de las politicas pulblicas y la
planeacion en el desarrollo de un pais y especificamente en la educacion, en México éstas han
obedecido a instancias internacionales y que se ha encontrado que a veces estas no concuerdan
con el contexto en el que se desarrollan las IES mexicanas, al no contar con las condiciones
necesarias para poder implementarlas, pues en niveles nacional y estatal, la planeacién e
implementacion puede funcionar de manera diferente que las extranjeras. En este sentido se
reconoce que la importancia de las politicas es que, al estar incorporadas en la planeacion de
las IES, pueden contribuir en un mejor funcionamiento y por tanto incidan de manera
favorable en el desarrollo de la region (Camarena y Velarde, 2010; Chavoya y Reynaga, 2011,
OCDE, 2010; Rodriguez, 2015b; Castro, 2006; Mufioz, 2001; Salas, 2000).

En el caso del financiamiento, las ideas versan en torno a que éste no ha sido “suficiente” (la
inversion que se realiza en Educacién Superior) y mucho menos, ha sido bien manejado. Los
autores consideran que el invertir y realizar un manejo adecuado de los recursos en las IES
contribuye a sopesar las marcadas diferencias regionales, locales y de calidad de vida (Arias
Gomez, Arias Gomez y Arias Gomez, 2013; Chavoya y Reynaga, 2011; Imaz, 2010; Mufioz,
2001; Salas, 2000). Y las propuestas se refieren a incrementar las fuentes de financiamiento
(Salas, 2000; OCDE, 2010; UNESCO, 2014), en mejorar la infraestructura (OCDE, 2010) y en
la distribucion de los recursos (Aranda, 2004). Por tanto, grosso modo, se puede decir que, se
tiene un problema de insuficiencia de recursos econdmicos y de “mala” distribucion de estos

recursos insuficientes.

Al respecto algunos autores han realizado estimaciones en relacion a, la inversién que se hace
en educacion terciaria, especificamente en las universidades, como por ejemplo los estudios de
mercado de trabajo. Algunos autores consideran que la inversion que se hace en educacion
terciaria, ha sido vista mads como una pérdida o un gasto que como inversion en si (Fernandez,

Sanabria, Hernandez, Diaz y Véliz, 2009), lo cual se evidencia en los casos de “fuga de




cerebros”, este fendomeno es considerado como aquel en el cual se invierte en educacion
terciaria y gran parte de este recurso humano se va a trabajar a otro pais. En el caso de la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), se invirtieron aproximadamente 45’000
pesos por afio de estudio de licenciatura (por estudiante) y se van aproximadamente cinco mil

cientificos al afio del pais en busca de mejores oportunidades (Ermdlieva, 2010).

En el caso de Michoacan para el ciclo 2012-2013 el gasto por alumno fue de 20°666.6 pesos,
cifra por arriba del gasto promedio por alumno invertido a nivel nacional (16°091.8 pesos),
mas muy por debajo del que se invierte en la UNAM. Si se habla de la relacion al total de
recursos publicos gastados por los estados en los tres niveles de educacion se encuentra que el
estado de Michoacdn gastd aproximadamente el 86% en educacion basica, un 6% en
educacién media superior y un 8% en educacion superior (incluye licenciatura y posgrado),
estos son datos tomados de la pagina de Public expenditure on education para los afios 2000-
2013. Ante estos datos, se puede considerar que, lo que se invierte en educacion en el pais, es
desigual en relacion a la inversion por nivel educativo y entre universidades pares. Asociado
con lo anterior, un tema también mencionado en las investigaciones, fue respecto a la

transparencia en el uso de estos recursos.

Una problematica que se pudo apreciar en el estado del arte, fué la poca generacion de empleo
en el pais, y la tendencia a la masificacion de la educacidn superior, pues entre 2005 y 2014 la
matricula se ha elevado 50 % y el empleo formal s6lo 18.4 %. En una entrevista a uno de los
especialistas en Educacion Superior, el Dr. Rodriguez de la UNAM, comenta que esos
distintos ritmos de crecimiento se traducen en mayores niveles de desocupacion de
profesionistas (Marin, 2015). Pues se considera que, si un pais no aporta los recursos para
potencializar los recursos humanos ya capacitados, sucede que los que tienen ‘el
conocimiento” ya estin en otro lugar o pais aplicando dicho conocimiento (Pike, Birch,
Cumbers, McKinnon y Mc Master, 2009; Ermdlieva, 2010). O, al menos eso seria lo deseable

para los egresados con educacion terciaria, no asi para el pais.

Respecto a los problemas relacionados con la nula o escasa vinculacion de las IES con el
mercado de trabajo, algunos investigadores sugieren: promover una recuperacion del

crecimiento y creaciébn de empleos, asi como una consolidacion de sistemas de alcance




regional (Camarena y Velarde, 2010; Chavoya y Reynaga, 2011; Rodriguez, 2015b), la
diversificacion de opciones educativas e internacionalizacion de las tendencias educativas, que
obedece a tendencias macroecondmicas (Carrion, 2003; Pochmann, 2011) y por Uultimo
trabajar en la vinculacion con el sector productivo (Alcantar y Arcos, 2004; Malagon-Plata,
2006; Martinez, 2015; Mufioz, 2001; OCDE, 2010).

Es reconocida la relacion existente entre la estructura econdémica y la estructura social de un
pais; algunos coinciden en que la vida econdmica incide directamente en aspectos educativos,
especificamente en lo relacionado al empleo. Al respecto, se dice que la caida del empleo y del
ingreso a partir de las recesiones a nivel mundial son situaciones que afectan al empleo
profesional en Meéxico (Chavoya y Reynaga, 2011). La distribucién de desocupados segun
grado de instruccion revela que, existen altos indices de personas con esta situacion, y con
mayores niveles de escolaridad, ademas de que estos porcentajes de participacion se han
incrementado en los Ultimos afios (INEGI, 2016; Ruiz y Ordaz, 2011). De acuerdo con
Solyomvary “un pueblo mas preparado permite que la actividad econdmica sea mas favorable
cuando se tiene presente que debe existir una mejor articulacion entre los niveles educativos,
el mercado educativo y el mercado de trabajo” (2002, p. 51). Por ejemplo, principalmente la
recaudacion de impuestos se hace a través del ISR (48.9%) y cuando los datos se segregan por
nivel de educacion de los contribuyentes se encuentra que el 75.8% corresponde a poblacidn
con nivel educativo superior y posgrado (CIEP, 2011). En este sentido, si una localidad o
region no cuenta con las condiciones para que su recurso humano cuente con niveles de
estudios basicos, secundarios o terciarios y no amplia las posibilidades de emplearse, ello

merma mejorar la calidad de vida de su poblacion.

Por (ltimo, en relacion con la calidad de la educacion superior. Al respecto, de manera
general, la literatura evidencia que la calidad es exigida prioritariamente para las IES publicas,
aunque no para las privadas. Una dificultad para el analisis de este tema, ha sido el poder
consensar el como, en qué aspectos y en quiénes medir la calidad educativa (Leite y Beltran,
2012; Leon, 2007; Lopez, 2012; Rodriguez, 2015). Apostarle a la “calidad” de la educacion ha
sido una tendencia sugerida por los organismos internacionales con injerencia en aspectos
educativos, por ejemplo, la UNESCO tenia en su agenda que, para la década de los afios

noventa, el eje rector de la educacion fuese la calidad educativa, especificamente en la gestion




del sistema (UNESCO, 1998) y por tanto se considera que estas ideas se plasman en
documentos importantes tales como, el Plan Nacional de Desarrollo (PND), en los Planes de
Desarrollo Estatal, en los de cada institucion, en este caso vinculada a la educacion, dicese de
cualquier nivel.

A grandes rasgos estas son las problematicas vinculadas al sistema educativo de México?,
algunas de ellas estin mas acentuadas en unos niveles educativos o en las relaciones que
mantienen las IES con otros sectores y principalmente, asociadas a problemas estructurales a
nivel nacional. Sin embargo, estas problematicas han sido recurrentes, al menos en las Ultimas
tres décadas y que son comunes a las de otros paises latinoamericanos, o a aquellos
considerados emergentes. En este sentido, también se tendria que considerar el desfase que
viven las IES debido a que cada una de ellas responde a lbgicas y ritmos diferentes para
sobreponerse a los cambios de los campos disciplinarios (Fresan, 2003). De aqui que los
organismos gubernamentales, las asociaciones nacionales e internacionales, que tienen
injerencia en educacion, hayan estado generando politicas y propuestas de trabajo en materia
de educacion en todos los niveles. En el caso de la educacion superior se considera que si las
politicas son propuestas vinculadas o implementadas bajo un esquema de desarrollo regional,
que impliqgue un trabajo fuerte y sostenido en gestion, cabria esperar mejoras en el nivel de

vida de la sociedad.

Para caracterizar la incidencia de las Universidad Michoacana en el desarrollo regional, se
enmarco esta investigacion en el enfoque de “pertinencia”. Por lo que se considera importante
comenzar este apartado describiendo como se han realizado este tipo de estudios, asi como las
metodologias utilizadas, tanto a nivel Latinoamérica como a nivel nacional. Posteriormente se
hace un acercamiento a la conceptualizacion de la pertinencia a nivel institucional para

proseguir con los enfoques de la pertinencia.

1.2. Los estudios de pertinencia en las Instituciones de Educacion
Superior, un acercamiento al estado de la cuestion.

# Algunos estudios son a nivel Latinoamérica, no especificamente de México.




Sobre el estado del arte o también llamado estado de la cuestion, no existe una
convencionalidad sobre como éste debe presentarse. El orden de presentacion en este
documento es de lo mas antiguo a lo mas actual y separados bajo el criterio de estudios
realizados a nivel Latinoamérica y a nivel nacional. El formato para documentar en un estado
del arte, estd basado en dos propuestas de los autores Esquivel (2013) y, Reborati y Castro
(1999). Las palabras clave para recolectar la infamacion son: pertinencia, instituciones de

educacion superior o universidad, educacion superior en el desarrollo regional.

1.2.1. Estudios de pertinencia realizados en el contexto latinoamericano.

En el 2009, Almonacid, Montes y Vasquez, a través de un estudio de caso, evalian la
pertinencia de un programa académico desde la perspectiva de los graduados o también
llamados egresados, utilizando dos modelos: el primero evalia la percepcion de los egresados
sobre la pertinencia individual de su formacion y por otra parte la pertinencia social y, el
segundo modelo evalla dos variables latentes concernientes a la percepcion de los egresados
sobre sus competencias instrumentales y sistémicas. ElI método utilizado fue el andlisis
factorial exploratorio y confirmatorio. Encontré que la percepcion de los egresados sobre la
pertinencia social, se incrementa al mejorar la percepcion acerca de la contribucion del
programa estudiado, en los siguientes aspectos: las necesidades del mercado de trabajo, la
competencia laboral nacional e internacional de los graduados, la competencia profesional de
los graduados y la satisfaccion de los graduados con el programa. En cuanto a la percepcion en
el ambito individual, este mejorard si se da: una consecucion de un empleo, un mayor
aprendizaje en el trabajo, el desempefio de las funciones laborales actuales, el desarrollo de
una futura carrera profesional y el desarrollo personal. Este estudio es relevante debido a que
permite reflexionar sobre las variables a considerar en un estudio de pertenencia. Otro aspecto
mportante, es que se habla de una pertinencia social para referirse a lo “externo” a esta
relacion que las IES deben mantener ya sea con el sector productivo y el gobierno; que en este

caso se hace alusion a la relacion entre IES y el sector productivo.

Para el investigador Colombiano Malagon-Plata, quien durante toda su trayectoria académica
y de investigacion se ha enfocado en temas relacionados con la ES, en el 2009 publica un

trabajo que se centra en explicar los elementos que definiran el concepto de pertinencia. El




objetivo fue identificar y caracterizar las dinamicas de pertinencia curricular relacionadas con
tres programas de la Universidad de Antioquia, Colombia. Las categorias que propone para
evaluar pertinencia son: disposicion potencial del curriculo, pedagogizacion curricular, gestion
curricular, practicas, investigacion y extension. Utiliza la entrevista como instrumento para
recabar la informacion cualitativa y el método de andlisis e interpretacion para realizar el
analisis de contenido. En este sentido, las categorias que el propone para realizar estudios de
pertinencia es a través de variables denominadas internas, es decir que son propias de la
institucion. Aun cuando habla de una variable externa en este estudio, existe una tendencia a

estudiar més las variables internas y a realizar estos estudios por programa educativo.

Otro estudio realizado para medir la pertinencia e impacto social de una carrera en especifico,
es titulado “criterios de evaluacion de la variable pertinencia e impacto social, especificos para
la carrera de medicina”, realizado en el 2009 por Valdés, Morales, Diaz, Sanchez y Cuallar, en
el cual, se midi6 la “pertinencia e impacto social’, a través de las técnicas encuesta y
entrevistas. A través de estas técnicas obtuvieron informacion sobre la calidad del graduado,
asi como el grado de satisfaccion de los profesores, tutores, estudiantes, egresados, estudiantes
de posgrado, empleadores y a la comunidad. Los indicadores que manejaron son dos: la
proyeccion de la profesion hacia el territorio, que consta de; vinculo de los profesores a la
solucion del problema del pais, y participacién de estudiantes en tareas de impacto social, y su
grado de satisfaccion. Este estudio es relevante porque toman en cuenta a diversos
participantes y por otra, da cuenta de la pertinencia tanto interna como externa, enfatizando la
importancia de los aspectos externos (variable poco estudiada empiricamente), sin embargo,
en el documento no se evidencia ni lo que se trabajo, ni la participacion que jugd la

comunidad.

En el 2010, Lorena Gartner, publica un trabajo, que tuvo por objetivo, evaluar la pertinencia
de los programas académicos de la Universidad de Caldas —tanto de las nuevas ofertas, como
de aquellas ya existentes— con respecto a las condiciones sociales, econémicas y laborales,
para ajustar la oferta académica a las necesidades del entorno, de manera que permita mejorar
el desempefio laboral de los egresados y aportar al desarrollo social y econémico de la region.
Por otra parte, este estudio le permitiria orientar acciones de mejora en los programas

académicos para ajustar los procesos formativos a las necesidades del entorno y para




desarrollar competencias generales y especificas. Estos dos objetivos especificos, se
mencionan por el peso que les dan a las necesidades del entorno, lo que no queda claro en la
propuesta, es a que se refiere con necesidades del entorno ya que puede ser a las demandas de
las empresas o a cualquier otra necesidad. Mas el modelo es uno de los que involucra a todos

diversos actores ademas de tomar en cuanta variables internas y externas.

Para el 2012, en Venezuela, Hernandez, Morales y Guillen de Romero utilizaron un enfoque
metodoldgico analitico-descriptivo en su trabajo, que tiene como objetivo analizar las politicas
publicas referidas al subsistema Educacion Superior, especificamente en las universidades
auténomas, en funcion de la consolidacion de su pertinencia social (periodo 2000-2010) y sus
repercusiones sobre el principio de autonomia. A partir de su estudio, se puede reflexionar que
el concepto y los estudios de pertinencia para esta década, se van encaminando a evaluar las
politicas, que muy posiblemente, surgieron a partir de haber realizado este tipo de estudios y

concluyeron que:

Existe una yuxtaposicién paradigmatica entre los principios de autonomia y
pertinencia, que en el plano sociopolitico no es un tema resuelto, a pesar de las
iniciativas publicas implementadas y que debera ser abordado en el marco de la
Ley de Educacién Superior a discutirse en el futuro. (Hernandez et al., 2010, p.
176).

Para ellos los estudios de pertinencia favorecen la legitimidad de las IES, sin embargo, esta
idea o “sensacion” especificamente de las universidades publicas, de que se pierde autonomia.
De aqui que los autores concluyen con que “se hace necesario resguardar la autonomia con el
fin de continuar garantizando la libertad del Sistema de Educacion Superior frente a las
presiones externas” (2010; p. 196). Inquietud también expresada en otros trabajos realizados

por investigadores mexicanos Y latinoamericanos.

Para Cruz-Baranda y Garcia-Quiala (2012) en su trabajo titulado “pertinencia e impacto de la
educacion de posgrado como herramienta valida para la integracion y el desarrollo”, respecto a
la pertinencia argumentan que ésta y el impacto deben ser asumidos como conceptos claves en
la gestion de posgrado, ademés de que para ellas la pertinencia debe estar ligada al objetivo
general del posgrado y a su justificacion. Esto llevaria a pensar en un punto de partida
diferente, es decir, partir desde la postura de que este tipo de estudios deben ser sistematizados

y son necesarios. Ademas, cada vez es mas frecuente encontrar en los estudios realizados a
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nivel posgrado, el énfasis del papel de la innovacion, produccién, transferencia y gestion del
conocimiento para que las IES contribuyan en el desarrollo. Asi como el intercambio

cientifico y académico (como proceso de formacién y como proceso de difusion).

Otro estudio realizado por Toledo-Martinez, Rodriguez-Fleitas y Pupo-Pupo (2014),
investigadores cubanos, en el cual tiene como objetivo principal, evidenciar la pertinencia vy el
impacto social de la carrera de Educacion Especial en el proceso de acreditacion. En este
trabajo, se ve la pertinencia e impacto social como un solo concepto, que contempla dos
componentes: a) Proyeccion de la profesion hacia el territorio y/o pais y, b) grado de
satisfaccion de profesores, estudiantes, egresados y empleadores con la calidad del proceso de
formacion. Cada componente con sus respectivos indicadores. Este articulo, deja entrever la
tendencia de considerar a diferentes actores (0 participantes) para realizar los estudios de
pertinencia, ademas consideran elementos internos y externos a la institucion. Ademas, lo que
ellos denominan “proyeccion de la profesion hacia el territorio y/o pais” que equivaldria a lo

que en otros estudios se denomina la pertinencia social.

En el 2015, la autora Mawency Vergel, escribio un articulo en el cual publica los resultados de
su tesis doctoral “Hacia un modelo para evaluar la pertinencia social en la oferta académica de
la Universidad Francisco de Paula Santander”, que tuvo como objetivo hacer una propuesta
sobre el disefio de un modelo de evaluacion de la oferta educativa. La autora argumenta que en
América Latina falta incentivar la innovacién y que esto incide de manera desfavorable en la
pertinencia social y en el desarrollo sostenible. También agrega que hace falta la
sistematizacion de datos que permitan realizar estudios comparativos y desencadenar proceso
de cooperacion e integracion como instrumento de conocimiento de la realidad y de
promocion de politicas y proyectos de desarrollo de la ES. En este trabajo se evidencia la
dificultad de realizar estudios comparativos debido a la falta de un modelo para poder realizar

y sistematizar estos estudios.

A nivel nacional se encuentran las siguientes investigaciones, tratando de incluir sélo

investigaciones empiricas.

1.2.2. Estudios de pertinencia realizados en México.
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En el caso de nuestro pais, desde el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 se considera
a la pertinencia como un indicador elemental de la equidad y calidad. Tal vez de este tipo de
documentos emitidos a nivel nacional, que retoman lineas de politicas internacionales, marcan
una tendencia para que en nuestro pais la pertinencia se vea como un indicador de la calidad.
Sin embargo, el concepto de pertinencia es mas amplio y complejo como para so6lo utilizarlo
como un indicador de la calidad, como ya se puede empezar a apreciar con las investigaciones
referenciadas en el apartado anterior. En México se encuentra que muchas universidades
publicas cuentan con estudios de pertinencia, las diferencias y similitudes en estos estudios, y

sus aportaciones metodoldgicas es lo que esbozaremos en los siguientes parrafos.

En de la Universidad Autonoma de Chiapas (UNACH), los autores Salazar, Cruz, Jiménez, y
Carrera (s.f) sugieren que para estos tipos de estudios se debe realizar una valoracion tanto
interna como externa. En el documento evidencian que la UNACH ha tratado de fomentar una
cultura de la evaluacion institucional en el &mbito educativo, en todas las dependencias que la
integran, que permitan atender a los requerimientos de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), para la evaluacion
institucional. En los estudios de pertinencia que realizan participan: alumnos, directivos,
cuerpos academicos (CA) y representantes de los sectores economico y social; asi como la
realizacion de estudios de aspiraciones vocacionales y el nivel socioecondmico de alumnos del
sexto semestre de bachillerato. Para la caracterizacion participaron académicos y se tomaron
referencias centrales de documentos a nivel internacional del BM, OCDE, y nacional PND vy el
programa nacional de educacion, complementando con el Plan Estatal de Desarrollo de
Chiapas. Y para analizar el contexto se organizaron alrededor de cinco categorias; aspectos
demograficos, econdmicos-sociales, tecnologicos y del comportamiento, ecoldgicos vy
politicos. Del trabajo que se realiza en la UNACH, es de reconocer que realizan un estudio de
pertinencia a profundidad, es decir que no so6lo involucran a algunos actores, sino a todos los
involucrados. Ademéas de que se menciona que el estudio se realiza de manera periodica. Otro
aspecto de resaltar es que lo complementan con estudios de demanda laboral es decir que
trabajan con estudiantes de bachillerato algunos programas de orientacion vocacional.
Entonces se puede decir que, al parecer toman las recomendaciones dadas por los organismos

internacionales y nacionales.
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Otro modelo de Estudio de Pertinencia Social, es el que realiza la Universidad Autonoma de
Yucatdn (UADY). Al parecer tienen una vasta experiencia en éste tipo de estudios ademas de
gue también se hace un monitoreo continuo del entorno. Para la UADY, los estudios de
pertinencia social, son aquellos estudios que identifican de manera oportuna las demandas y
necesidades de la sociedad para orientar la modificacion o creacion de nuevos programas
educativos que propongan oportunamente soluciones a éstas demandas sociales. El informe se
integra con los analisis: macro regional, micro regional, mercado de trabajo, oferta y demanda
educativa, socioecondémico y de expectativas educativas y seguimiento de egresados (ese seria
su modelo institucional). No sé si realizan un informe sobre la pertinencia de la institucion, es
decir, un resultado puede ser la retroalimentacion continua que les permita ir haciendo mejoras

tanto a nivel curricular como institucion.

En el trabajo titulado “Educacion superior y mercado laboral: vinculacion y pertinencia social
(Por qué? y ¢;para qué?” de Camarena y Velarde (2010), cuyo proposito fue explorar tres
aspectos basicos del proceso de vinculacion y pertinencia social del sector educativo en
México, trabajaron bajo los siguientes aspectos: i) el papel estratégico que desempefian las
instituciones educativas de nivel superior; i) la capacidad de estos centros para formar
profesionistas con las competencias y conocimientos requeridos por el mercado laboral; iii) la
evolucién que presenta la estructura del mercado de trabajo y su relacion con la composicion
de la matricula a nivel superior en los Ultimos afios. Lo que los autores encontraron es que la
problemética referida a la vinculacién y pertinencia social de los centros universitarios viene a
detonar dos problemas: por una parte, que las instituciones no incluyen la formacion de
conocimientos y capacidades que el desarrollo integral del pais requiere; y, por la otra, que
tampoco logran ajustarse a lo que el mercado empresarial demanda -conocimientos y
capacidades técnicas flexibles a los requerimientos de la empresa (p. 111). Uno de los
hallazgos mencionados en el documento fué que existen incongruencias entre la composicion
de la matricula por areas del conocimiento y la participacion de los diferentes sectores o

actividades en la vida econdmica del pais (p. 115).

Otro estudio realizado sobre pertenencia de la ES, es titulado “estudio de pertinencia social del
programa educativo de Quimico de la Universidad Autonoma del Estado de México” realizado

en el 2010, en el que Osorio, Martinez y Contreras, bajo el propdsito de identificar el grado de
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pertinencia social de ese programa educativo. Estos estudios les permitieron obtener
informacion que contribuyera en la retroalimentacion sobre la calidad en la formacion de sus
egresados, asi como el grado de participacion de esa universidad en la solucion de necesidades
sociales. Utilizaron una investigacion de tipo evaluativo aplicando el método de investigacion
social e instrumentos de evaluacion como son cuestionarios y entrevistas a egresados,
empleadores e informantes clave; ademas realizaron analisis descriptivo para destacar
caracteristicas con base en los resultados obtenidos. Concluyen que el programa es adecuado
en términos de formar recursos humanos que respondan a problemas y expectativas de su
entorno. Mas reconocen la dificultad para medir la pertinencia social debido a que involucra
un reconocimiento, lo mas preciso posible, de las necesidades sociales de un entorno en
particular y su relacion con el desarrollo de las actividades de una IES. En este estudio se
busca dar cuenta de la pertinencia a través de dos participantes; estudiantes y empleadores
para dar cuenta de la pertinencia social, sin embargo, estaria respondiendo mas a un estudio de

mercado de trabajo.

Cardoso y Cerecedo, en su trabajo titulado “Propuesta de indicadores para evaluar la calidad
de un programa de posgrado en Educacion” por investigadores del Instituto Politécnico
Nacional (IPN), el cual tuvo por objetivo el proponer los indicadores que permitan evaluar la
calidad de los posgrados en Educacién con base en el andlisis del concepto de calidad
educativa, se proponen cinco criterios para evaluar la calidad: eficacia, eficiencia,
trascendencia, equidad y pertinencia. Con respecto a la pertinencia, los autores concuerdan en
que se debe medir por el impacto social que generan las IES, es decir que debe conciliar tanto
los requerimientos internos como externos, lo que implica atender circunstancias de caracter
econdémico, cultural, politico, cientifico, tecnoldgico, entre otros (2011, p. 73). Este trabajo es
relevante para dar cuenta respecto a una tendencia encontrada para dar cuenta sobre la
incidencia de las IES en el desarrollo, que es a través de evaluar la calidad de la ES. Una
lectura seria que, si son de calidad, entonces las IES son pertinentes. Aun cuando actualmente
se reconoce que a través de medir la calidad no se puede dar cuenta de la pertinencia de las
IES, se puede encontrar en investigaciones que la pertinencia la siguen tomando como un

indicador de la calidad.
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Burgos, Rodriguez y Lopez en el 2011, en la Universidad de Sonora, publican un trabajo
titulado “Estudio de pertinencia de la oferta educativa de la Universidad de Sonora” los
autores realizan un estudio de egresados (a través de encuestas) y un estudio de pertinencia
social: la macro regién, la micro regién, el mercado de trabajo, socioecondémico y de
expectativa educativa, oferta y demanda educativa y seguimientos de egresados propiamente
dicho (este Ultimo s6lo cuando no es programa de nueva creacion) (p. 62). Se retoman para
ello, variables generadas en las encuestas “Estudio de egresados de la Universidad de Sonora
2009”, “El mercado Ilaboral de egresados universitarios desde el punto de vista de los
empleadores 2010” y “Estudio de opmion de la sociedad sobre los resultados de la
Universidad de Sonora 2010”. Lo relevante de este estudio en primer lugar es que este modelo
considera los elementos que se encuentran implicados en las diferentes definiciones sobre la
pertinencia e incorporan otros compatibles a los estudios de desarrollo regional. En segundo
lugar, es que, si bien utilizan la encuesta sugerida por la ANUIES para egresados, ademas
sugieren anexar por cada programa educativo preguntas especificas, esto da la posibilidad de
recoger informacion caracteristica de cada IES. En tercer lugar y lo novedoso, es que cuentan
con un estudio de opinidn que se aplica a la sociedad, es decir que recaban informacion de la

pertinencia social, indicador que en las investigaciones mencionan es dificil de medir.

En la publicacion “Las licenciaturas en Jalisco, México: crecimiento, diversificacion y
complejizacion de la educaciéon superior y su impacto en la pertinencia”’ realizada por
Chavoya y Reynaga en el 2011, los resultados encontrados son que el crecimiento en la
matricula muestra una tendencia ascendente en las carreras tradicionales como derecho,
contabilidad y administracion, datos obtenidos a través de técnicas como la encuesta y los
grupos focales. Lo relevante de este trabajo en relacion con la presente propuesta es que las
autoras sostienen que es el mercado laboral el que marca la pauta en cuanto al tipo de
profesionista que se requiere. Y también dan cuenta de la pertinencia a través de estudiar
oferta y demanda educativa.

En la Universidad Michoacana, Gonzalez en el 2013, presenta en un congreso un trabajo
titulado “expectativas y trayectoria escolar previa en los estudios de pertinencia en las
universidades™, en el cual se muestran los primeros avances en la recuperacion de informacion

que permitid sistematizar y analizar la pertinencia de algunos de los programas educativos:
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licenciatura en Salud Publica, Ingenieria Civil, Ingenieria Eléctrica, Tecnologia de la Madera,
Ingenieria  Mecanica, Ingenieria Quimica y Arquitectura; asi como de un programa de
posgrado del Instituto de Investigaciones en Metalurgias. Toman el modelo propuesto por el
COEPES para realizar este trabajo. Se realiza a través de un estudio de egresados para dar
cuenta de la pertinencia. La conclusion de la autora, es sobre la necesidad de compensar las
desventajas socioecondémicas y culturales que propician la desercion, y que mas bien se debe
favorecer la permanencia y la insercion al mundo laboral para contribuir en el desarrollo de la

region y del pais (p. 3,274).

Otro estudio realizado por Arellano y Hernandez (2014) denominado “de la Torre de Marfil a
la pertinencia ¢La investigacion académica en administracion publica es Gtil para la toma de
decisiones gubernamental? Un estudio exploratorio del caso mexicano” que tenia como
objetivo tratar de consolidar el impulso de un area de investigacion empirica que coloque y
destaque la importancia del funcionario como objeto de estudio; y, por otro, tratar de fortalecer
los lazos de confianza de los servidores publicos con respecto a los investigadores, esto es,
comenzar a generar familiaridad y acostumbrar al funcionario para que responda al académico
cuando éste le pregunte acerca de qué hace, como lo hace y por qué lo hace, encontraron que
el conflicto, entre mucho otros, es que las ideas producidas por los estudiosos de los
problemas publicos y del gobierno no se corresponden con la demanda de un conocimiento
especifico, con la necesidad de coyuntura o simplemente no son aprovechadas, comunicadas,
comprendidas, aceptadas o susceptibles de utilizar por aquellos que tienen en sus manos la
facultad de resolver efectivamente tales problemas practicos (p. 7). Este estudio da cuenta de
lo que ocurre en muchos estados del pais, que existe muy poco trabajo conjunto entre el sector
empresarial, el gobierno y las IES, aunque en este trabajo especificamente se da cuenta de la
poca relacion que existe entre las necesidades del gobierno y de los centros de investigacion

de las universidades.

Gutiérrez, Zuhiga y Gonzélez, en el 2015 publican un trabajo titulado ‘pertinencia de los
planes de estudio de las IES publicas en el 4rea de negocios” el cual tuvo como objetivo
analizar el grado de aceptacién de los estudiantes de preparatoria y bachillerato tecnoldgico
sobre la propuesta del plan de estudios de un programa de la Universidad Autonoma de

Coahuila (UAdeC). Disefiaron, aplicaron y validaron un instrumento. Lo aplicaron a docentes
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y 927 estudiantes de nivel bachillerato. Las hipdtesis que plantearon son las siguientes: Hi la
pertinencia y calidad de los planes de estudio de la carrera profesional “inteligencia y
desarrollo de negocios” se basa en los requerimientos competitivos del sector empresarial. Y
la H, hay aceptacion de los estudiantes para incorporarse a la profesion denominada
“inteligencia y desarrollo de negocios”. En esta investigacion se puede decir que realizan un
estudio de pertinencia para la apertura de un nuevo programa educativo, concluyendo que es

pertinente el que se oferte esa nueva carrera profesional.

En el trabajo titulado “La educacion superior en México, una demanda con compromiso
social” del cual los autores son Jaimes, Cardoso y Bobadilla, en el 2015, mencionan que la
pertinencia de la educacion superior debe evaluarse en funcién de la adecuacion entre lo que la
sociedad espera de las instituciones y lo que estas hacen. Ello requiere normas éticas,
imparcialidad politica, capacidad critica y, al mismo tiempo, una mejor articulacién con los
problemas de la sociedad y el mundo del trabajo, instituyendo las orientaciones a largo plazo
en objetivos y necesidades sociales, comprendidos el respeto de las culturas y la proteccién al
medio ambiente. Sin embargo, los elementos que analizan estan basados en lo que las IES
deben desarrollar en los estudiantes y por ende aspectos a estar incluidos en los planes de
estudio de los programas ofertados por cada universidad, mas en el trabajo no se evidencia el
aspecto del vinculo con la sociedad, mas se enfatiza la importancia del aspecto social de la

pertinencia.

En la siguiente postura con respecto a la pertinencia educativa dada por Herndndez y
Rodriguez, 2015, en su trabajo titulado “La pertinencia de la educacion desde la perspectiva de
los estudiantes en una universidad publica mexicana” la Universidad Autonoma Metropolitana
campus Iztapalapa” (UAMI) que tiene como objetivo realizar una aproximacion al dato de qué
tanto la educacion impartida en la UAMI, desde la perspectiva del propio alumnado, guarda
una relacion con sus expectativas personales sobre el para qué de la formacion universitaria.
Los resultados encontrados fueron que, en la UAMI, independientemente de la division
académica en la que se inscriben los estudiantes, la formacion para el trabajo es la de mayor
importancia. Es decir que la idea de que las IES vinculen la formacion con el sector
productivo es una necesidad fundamental, y no sOlo en esta investigacion se encuentra

plasmada la idea de la importancia de que las IES y el sector productivo trabajen en conjunto
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no para que las IES formen trabajadores ajustadas a las demandas del sector privado, sino para
que existan mas y mejores condiciones de empleo para los egresados. Tema que se

profundizara mas adelante.

Como se puede apreciar existen diferentes trabajos que dan cuenta sobre reflexiones e
investigaciones empiricas sobre estudios de pertinencia, en donde se puede apreciar que las
variables analizadas, los participantes y la metodologia difieren de un estudio a otro. Ademas
de que estos estudios cada vez son mas “aceptados” por asi decirlo, es decir, que conforme ha

pasado el tiempo es mas comun o frecuente el realizar este tipo de estudios.

1.3. Planteamiento del problema

En las ultimas décadas, ha sido cuestionado y debatido el papel que juegan las Instituciones de
Educacion Superior (IES) en el desarrollo de un pais, sin embargo, se les ha seguido
impulsando por considerar que, en un pais a mayor educacion, mayor crecimiento econémico
y por afadidura existira mas bienestar social. Esta idea sigue justificando la inversion que el
gobierno hace en educacion. Rodriguez (2015), sefiala que es un mito que méas educacion
implique mas desarrollo "por si misma no desarrolla nada" a menos que exista una sinergia
entre las politicas con enfoque de desarrollo; y en un tenor muy parecido, Mufioz (2001)
sostiene que la educacion es necesaria, mas no suficiente; agregando también que se tendrian
que implementar politicas publicas encaminadas a asegurar una distribucion mas equitativa de
la riqueza, asi como, fortalecer el sistema productivo y los rezagos ancestrales en la calidad de
vida, de los sectores sociales que perciben menores ingresos. Probleméaticas que junto con

otras permean en el quehacer de la vida de las Universidades.

De acuerdo a lo encontrado en la revision de la literatura y para los fines de este trabajo, las
principales problematicas a nivel nacional que limitan o dificultan el cumplir con las funciones
sustantivas de las universidades y/o de la ES se agruparon en cinco. Las relacionadas al
financiamiento (Salas, 2000; Chavoya y Reynaga, 2011; Mufioz, 2001; Arias Gomez, Arias
Gomez y Arias Gomez, 2013), la pobreza (Carrion, 2003; Rodriguez, 2015; Salas, 2000;
Mufioz, 2001), el mercado laboral (Carriéon, 2003; Camarena y Velarde, 2010; Chavoya y
Reynaga, 2011; Pochmann, 2011), la planeacion y politicas publicas (Castro, 2006;
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Maldonado, 2000; Imaz, 2010; ANUIES, 2006; OCDE, 2010) y por ultimo los aspectos
relacionados con la calidad educativa por ejemplo: la cobertura, desercion, eficiencia terminal,
titulacion (Leite y Beltran, 2012; Ledn, 2007; Lopez, 2012; Rodriguez, 2015;). Respecto a la
calidad Hanushek (2005) menciona que es evidente que la escolaridad fomenta el capital
humano, pero una politica que no tiene en cuenta la pertinencia y la calidad corre el riesgo de
no ser mas que una mejora cuantitativa. Aspectos que condicionan el contexto en el cual la

universidad esta inserta.

Aunado a esas problematicas, también se considera que, en México, el sistema educativo
superior, se caracteriza por su gran heterogeneidad, diversidad y complejidad en su estructura
(Rubio, 2006; Gazzola y Didriksson, 2008). Esta heterogeneidad empieza por el tamafio de las
instituciones, las particularidades de cada una, el perfil del profesorado, el crecimiento
acelerado de las instituciones publicas y principalmente privadas de educacion superior,
politicas de crecimiento, diversificacion de la investigacion, la masificacion de la demanda
social por la educacion superior, entre otras problematicas especificas en este nivel educativo.
En este sentido se puede decir que las problematicas que existen a nivel nacional se replican y
en algunos casos se pueden acentuar dependiendo de las caracteristicas tanto de la universidad,

asi como del contexto en el cual estan enmarcadas.

El caso de la Universidad Michoacana, no difiere mucho del de la mayoria de las
universidades publicas del pais. Por ejemplo, el panorama general de captacion de estudiantes
en México, es que, por cada 100 estudiantes que inician su educacion primaria,
aproximadamente solo 21 llegardn a inscribirse en una carrera universitaria y 13 obtendran un
titulo de educacion superior, de acuerdo con el Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacion (SEP, 2017) situacion que se replica a nivel estado. Siendo la tasa
de cobertura para el nivel educativo superior, de 13.9% a 24.2% para este estado, porcentajes
de los més bajos a nivel nacional (SEP, 2017). Pese a ello, para el afio 2015, la UMSNH
concentro 38’692 de los 59’733 estudiantes del nivel licenciatura registrados en la ciudad de
Morelia, es decir un 62% fue absorbido por la Universidad Michoacana (SEP, 2017).

En este sentido se puede decir que, ha sido dificil encontrar la relacion directa que ejerce la

educacion, de cualquier nivel, en el desarrollo de un determinado espacio geografico. En un
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estudio realizado por la OCDE en el 2007, se puso en evidencia que las politicas que han
contribuido a reforzar la relacion entre la educacion superior y sus regiones en el contexto de
una economia globalizada del conocimiento, han sido incapaces de sostener el despegue
econémico y lograr la redistribucion de los recursos para reducir las disparidades regionales
(como se citd en Camarena y Velarde, 2010) y al respecto la PNUD (2015) menciona que las
universidades han tenido dificultad para actuar como ese motor de desarrollo cientifico e

incluso para cumplir con sus funciones sustantivas.

Dar cuenta sobre como las IES inciden en el desarrollo ha sido y tal vez seguird siendo dificil,
debido a las diferentes esferas sociales que interactlan con estas instituciones, los intereses,
asi como la diferencia de objetivos institucionales para los que fueron creadas. Motivo por el
cual se considera partir de las funciones primordiales de toda universidad: la ensefianza (o
docencia), la investigacion; y la extension cultural. Sobre las dos primeras funciones se puede
decir que actualmente estdn bastante investigadas, delimitadas y que se cuenta con
mecanismos de retroalimentacion constate para realizar mejoras en estas dos funciones. En
este sentido, la calidad ha jugado un papel importante para que a traves de las IES y
especificamente a través de la formacién de recursos humanos, del desarrollo cientifico y
tecnoldgico, se mejoren las condiciones de vida de un pais. El tema de la calidad también ha
sido muy cuestionado, pues un argumento generalmente utilizado es que, si bien una IES

puede estar certificada como de calidad, ello no implica que sea pertinente.

La Universidad Michoacana al ser una de las IES publicas mas importante en Michoacén y
para otros estados vecinos, también ha entrado en la dinamica nacional de impartir ensefianza
con estandares de calidad no solo a nivel nacional sino internacional, ello sustentado en
politicas nacionales e internacionales, que de acuerdo con Rubio (2007) se implantaron desde
finales del siglo pasado y versan sobre calidad, competitividad, actualizacion continua del

profesorado, cobertura, masificacién, pertinencia, internacionalizacion entre otras.

Sobre la tercera funcion, se encontr6 en un estudio sobre la incidencia de las IES en el
desarrollo regional realizado en los paises nérdicos, que la dificultad encontrada para dar
cuenta sobre la incidencia de las IES en el desarrollo se encuentra justo en evidenciar la

tercera funcion dada a las universidades (Hedin, 2009). En México esta tercera funcion,
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agrupa varias actividades tanto al interior como al exterior de la universidad, ademas de que en
la literatura se le denomina de diferentes maneras y se le estudia también desde diferentes

perspectivas y metodologias, lo cual dificulta el poder describir su ejercicio e impacto.

Estudios realizados para abordar la incidencia de las IES, ES o universidades en el desarrollo
regional han sido principalmente los de mercados laborales, los de vinculacion y los de
pertinencia. Para esta tesis, se eligidé el enfoque de la pertinencia para analizar el papel que ha
desempefiado la Universidad Michoacana como IES publica, en el desarrollo regional del
estado desde el enfoque de la pertinencia y enfocandose en el periodo 2015-2018. Para
Tlnnerman (2000) estos estudios permiten el andlisis y la planeacion de las politicas
educativas, ademas se puede explorar el vinculo de las IES con el sector productivo, el
gobierno, el resto del sistema educativo y los sectores sociales méas wulnerables (Gartner,
2010) y permiten aclarar mas el panorama sobre la incidencia de las IES en el desarrollo

regional (Dias, 2006), entre otros.

Por tanto, ello conlleva a reflexionar si las universidades estan fungiendo como ese motor para

el desarrollo.

1.4. Pregunta de investigacion.

¢Como contribuye la Universidad Michoacana, como institucién de educacion superior, en el
impulso al desarrollo regional en el estado de Michoacan desde el enfoque de la pertinencia?
Enfatizando el andlisis al periodo de la gestion 2015-2018.

Las preguntas especificas que guiaron este trabajo fueron:

& ¢Como contribuye la Universidad Michoacana, a través de la pertinencia educativa, en

el desarrollo regional del estado de Michoacan?

& (Como contribuye la Universidad Michoacana, a través de la pertinencia econdmica,

en el desarrollo regional del estado de Michoacan?

& ¢Como contribuye la Universidad Michoacana, a través de la pertinencia social, en el

desarrollo regional del estado de Michoacan?
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& ¢(Como contribuye la Universidad Michoacana, a través de la pertinencia politica, en el

desarrollo regional del estado de Michoacan?

1.5. Objetivos

Analizar como contribuye la Universidad Michoacana, en el impulso al desarrollo regional del
estado de Michoacan, desde el enfoque de la pertinencia y enfatizando el analisis al periodo de
la gestiébn 2015-2018.

Objetivos especificos

& Describir la pertinencia de la Universidad Michoacana en el desarrollo regional en el

estado de Michoacéan, desde la percepcion de los egresados.

& ldentificar la pertinencia de la Universidad Michoacana en el desarrollo regional en el

estado de Michoacan desde la percepcién de los estudiantes.

& Reflexionar, a partir de la percepcion de los profesores, como la Universidad

Michoacana contribuye al desarrollo regional del estado de Michoacan.

& Realizar un analisis a cinco documentos clave, respecto a la contribucién de la

Universidad Michoacana al desarrollo regional.

1.6. Justificacion

Las universidades publicas tienen una larga tradicion de compromiso Yy vinculacion con el
desarrollo regional, y con la atencién de problematicas de su entorno. A través de ellas se
imparten multiples programas que forma recurso humano, se ofertan programas de educacion
continua o actualizacion profesional, asi como a través de los departamentos de servicio social
y practicas profesionales se ofrecen servicios de asistencia a diferentes actores por medio de
bufetes juridicos, clinicas odontoldgicas, clinicas de atencion psicoldgica, clinicas veterinarias,
centros de apoyo al sector agropecuario, y programas variados de asesoria y capacitacion, por

citar algunos. Mediante estos programas se involucran profesores y estudiantes principalmente
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y, después al egresar se involucran como profesionales en su area. Por ello se puede decir que
las IES pdblicas, han venido realizando esfuerzos significativos para ampliar, fortalecer y
mejorar la calidad de sus programas tanto educativos como de extension, vinculacion y

difusién de la cultura, asi como de los servicios que se ofrecen a la sociedad.

Esta investigacion surge a partir de reflexionar sobre el papel que ha venido desempefiando la
Universidad Michoacana, traducido a las relaciones que establece como Institucién de
Educacién Superior publica, con otras esferas sociales para poder fungir como ese motor de
desarrollo en la regién. Aun cuando se puede decir, que el desempefio de sus funciones
primordiales se ve mermado por probleméticas propias de la institucion (enddgenas), asi como
de las diversas probleméticas sociales del contexto en el cual estd inserta (exdgenas). Sin
embargo, aun cuando el contexto en el estado de Michoacan y las condiciones internas de la

Universidad, no son las mas favorecedoras, estas intuiciones siguen funcionando.

De aqui surge la inquietud de conocer en primera instancia, el papel que juega la Universidad
Michoacana como IES publica estatal, de gran trascendencia y renombre, en el desarrollo
regional. Por otra parte, realizar esta investigacion desde el enfoque de la pertinencia, conduce
a buscar aquellos puntos de encuentro entre la Universidad como actor y agente de desarrollo
regional, con otras esferas de la sociedad tales como la econdmica, politica y social-cultural.
Ademas de que el desempefio de estas actividades, es inherente a toda IES, se tienen que
seguir trabajando de manera constante para tener puntos de partida, de analisis y de reflexion;
asi como de gestion, constante que se puedan traducir en mejoras continuas para la institucion,
asi como para el estado de Michoacan. No perdiendo de vista, las exigencias del contexto
globalizado que demanda una actualizacion constante de planes y programas educativos, asi
como de adecuaciones o reestructuraciones a nivel institucional para poder ser ese motor de
desarrollo que se le demanda a la educacion superior, principalmente, a la impartida en las

universidades publicas.

La relevancia de los estudios de pertinencia de las IES, radica en obtener informacion sobre su
idoneidad al momento actual en que se realizan, en este sentido permiten a los directivos de
las IES retroalimentar el quehacer de estas en el contexto inmediato, asi como de la incidencia

en la region. Se dice que realizar estos ejercicios de anlisis de manera continua, constituyen
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una herramienta de retroalimentacion constante. Otro aspecto importante es la poca existencia
de estudios de pertinencia que estén enmarcados y sustentados desde la vision de las teorias
del desarrollo regional. En este sentido, se considera que la teoria del desarrollo regional,
aporta a los estudios de pertinencia, elementos para mejorar el analisis, pues, por una parte,
son ejercicios colegiados, con un enfoque multidimensional y que, si se impulsa un modelo de
triple hélice, el impacto que tiene una universidad como la Michoacana puede contribuir en el
desarrollo regional y nacional. Ademés, porque las instituciones publicas de educacion
superior cuentan con diferentes esquemas para coadyuvar al desarrollo de la region en la que
se encuentran asentadas (Rubio, 2006) y asi contribuir en el diagnéstico, prevencion,
correccion o remediar las diversas problematicas y que a su vez les permiten captar recursos
extraordinarios complementarios al subsidio para el desarrollo de sus funciones. Y, porque dar
cuenta acerca de la pertinencia de la educacion superior, es el objetivo dos del programa
sectorial de educacion 2013-2018, que trata sobre ‘“fortalecer la calidad y pertinencia de la
educacion media superior, superior y formacion para el trabajo, a fin de que contribuyan al
desarrollo de México” (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2013, p. 48)

A México, se le considerd hasta hace algunos afios como un pais dependiente y atrasado en
cuanto a nivel de desarrollo se refiere, por las caracteristicas principalmente econdémicas que
presenta el pais, una de estas caracteristicas, es la disparidad regional. Se dice que, ésta no solo
supone el aspecto econdmico, sino que toman en consideracion las desigualdades en la
distribucion espacial de las actividades econdmicas y en el nivel de bienestar o calidad de vida
de la poblacion (Polése, 1998). Estas disparidades se han agrandado en las ultimas décadas y
han traido como resultado que se acentle la pobreza. Estas caracteristicas de dependencia y
atraso, no solo inciden en que los recursos econdmicos Se concentren en unas cuantas

personas, sino en cémo se distribuye, en qué y como se invierte.

En el reporte del CONEVAL se menciona que la pobreza tiene siete indicadores: rezago
educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios en
la vivienda, acceso a la alimentacion, e ingreso inferior a la linea de bienestar. Dicho reporte
sefiala que, en la mayoria de ellos, por no decir en todos estos indicadores, el estado de

Michoacan se encuentra por debajo de la media nacional. Si bien el gobierno Federal ha
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impulsado programas a nivel nacional, como respuesta a los compromisos realizados® para
abatir la pobreza, los resultados siguen siendo desalentadores (CONEVAL, 2012).

Como es de esperar, los mas afectados en tema de la desigualdad, en este caso educativa,
siguen siendo las poblaciones mas wulnerables tales como: la poblacion indigena, jornaleros
migrantes, los habitantes que viven en condiciones de pobreza extrema en general; siendo una
de sus manifestaciones es el dificil o nulo acceso al sistema educativo formal, ya sea por
inaccesibilidad geogréfica, falta de servicios, baja calidad de estos y falta de recursos
familiares, pese a las distintas politicas que se han emitido para promover el acceso tanto a la

educacion basica, como a la media y a la superior.

Estas asimetrias en materia de acceso a la educacién son importantes, debido a que esta misma
situacién que se reproduce a nivel mundial, se reproduce al interior de cada uno de los paises y
en cada pais esta asimetria se replica en cada estado. De aqui que cada region de nuestro pais
se enfrenta a diferentes retos, uno de ellos es respecto al acceso a la educacion; que engloba a
la cobertura insuficiente y a la desigualdad al acceso escolar en si (CONEVAL, 2012). Sobre
la cobertura se puede decir que es insuficiente y estd asociada a la demanda y a la oferta; la
demanda depende de los jovenes, mas la oferta es responsabilidad principalmente del gobierno
(Navarro y Favila, 2013).

El problema sobre la insuficiencia de la cobertura educativa especificamente en la ES, es el
porcentaje tan bajo de captacion de estudiantes de licenciatura y de posgrado, aun cuando se
han diseflado politicas sobre la importancia de aumentar la captacién de estudiantes tanto en
documentos de caracter internacional como en los nacionales. En el caso de la ES para el ciclo
2014-2015 estuvieron inscritos 3°515,404 estudiantes (Estadisticas de Educacion Superior
para el ciclo escolar 2014-2015), de un total de 10°896,998 de la poblacion total del pais del
rango de edad de 18-22 afios, para el afio 2014 (SEP, 2016). Este dato junto con los expuestos
en el PND, evidencian que la ES solo logré captar a tres de cada diez jovenes de entre 18 y 22

afios de edad a nivel nacional; del 94% de alumnos que estudian hasta nivel licenciatura o su

® Compromisos adquiridos en septiembre del 2000 en la sede de las Naciones Unidas, en ocasion de la
cumbre del Milenio, en donde se aprobaron ocho objetivos de Desarrollo del Milenio. EIl propésito de
establecer lineamientos y metas para la politica social era lograr disminuir en 50% la pobreza extrema
del planeta hacia el 2015.
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equivalente, aproximadamente el 6% llega a estudiar algin posgrado. En este mismo
documento se sustenta que la escasa matricula en educacion superior se debe a rezagos e
ineficiencias en los niveles previos, la pobreza, y a las caracteristicas propias de la institucion
(PND, 2007-2012). La Universidad Michoacana, en el afio 2015 fue la IES que mayor
porcentaje de estudiantes del estado captd, pues de las 152 escuelas de educacion superior en

el estado, en ella se concentré el 62% de alumnos (SEP, 2016).

Es evidente el avance que ha tenido el pais respecto a la alfabetizacion. Se presume que en 45
afios el porcentaje de personas analfabetas de 15 y mas afos, bajo de 25.8% en 1970 a 5.5% en
2015; y que el mayor porcentaje de analfabetas se encuentra en el grupo de edad de 65 afios y
mas (INEGI, 2016). De acuerdo con la Secretaria de Economia en el Estado de Michoacan,
para el periodo 2013-2014, el nivel educativo promedio fue de 7.7, nivel por debajo del
promedio nacional que era de 9.0. Ademas, se contaba con alto indice de analfabetismo (8.8)
en comparacion con el indice a nivel nacional de 6.0 (INEGI, 2015). El analfabetismo, se dice
es una carencia educativa de las mas graves, pues impide el ejercicio de los derechos
humanos, incluyendo el derecho a la educacion, e inhibe las oportunidades de integrarse a la
sociedad y al Mercado de Trabajo (Richmond, Robinson y Sachs-Israel, 2008). A nivel medio
superior, uno de los principales problemas es la cobertura, pues de cada 100 que ingresan al
nivel basico, llegaran al nivel bachillerato 56 estudiantes, menos 20 que se perderan en el
transito de este nivel. Al nivel educativo superior ingresaran aproximadamente 30 y egresaran
21 (SEP, 2017).

El gasto publico en educacion, es uno de los principales instrumentos de todos los niveles de
gobierno para garantizar, en primer lugar, el derecho a la educacion primordialmente en nifios
y jovenes, pero es indispensable también para que asi mismo puedan cumplir con sus objetivos
y misiones, las instituciones encargadas de impartir el nivel educativo medio superior y
superior. Para el 2011, nuestro pais fue uno de los paises de la OCDE que destino mayor
proporcion de su gasto programable en educacion (México Evalla, 2011). El porcentaje del
Producto Interno Bruto® (PIB) destinado para la educacion, se dice, fue del 7.1% de acuerdo

con el PND 2013-2018. En la pagina del BM el dato a partir del 2013, en el caso de nuestro

® El PIB es considerado como el valor total de todos los bienes y servicios finales producidos poruna economia
en un afio en concreto (Krugman, Wells & Olney, 2007)
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pais, no estad reportado. Ademas de que es dificil contar con el dato certero, pues en diferentes
instituciones  gubernamentales y no gubernamentales, nacionales o internacionales, los
porcentajes que se reportan, no concuerdan, y si bien puede que se deba a la metodologia
utilizada, a veces no pueden ser comparables. Sin embargo, hay que tener en cuenta que, en
México, la mayoria de los problemas de la educacion de cualquier nivel estan relacionados
con la distribucion del recurso econdmico, ya sea porque se considera ineficiente, o por el mal

manejo de este.

Historicamente, la inversidn en educacion en México esta compuesta principalmente por las
aportaciones del Estado (federacion, entidades federativas y municipios) y la inversién privada
o0 de la sociedad. En el caso de Michoacéan, es el quinto estado que mas aporta a la educacion
(38.7%) a nivel nacional. Aun asi, se considera insuficiente y, lo preocupante es que la mayor
parte del gasto educativo se destina a gasto corriente (88%), principalmente, al pago de
servicios personales (México Evalla, 2011). Por tanto, queda poco recurso para financiar
infragstructura, equipamiento, operacion y mantenimiento de las escuelas de todos los niveles

y, sobre todo, la inversion en ciencia y tecnologia.

Respecto con el manejo de los recursos, se dice que a partir de la descentralizacion que tuvo
origen en la firma entre el gobierno federal, los estados, y el SNTE en mayo de 1992, ANMEB
gue son las siglas para el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Basica y
Normal, no hay una redistribucion clara de funciones entre Ordenes de gobierno en materia de
gestion y uso de los recursos, asi como no se cuenta con los indicadores més basicos para
valorar el efecto de este gasto y que puede traducirse en costos adicionales para las familias
mexicanas, debido a que les toca pagar un costo adicional por la educacién publica recibida
(México Evalla, 2011, p. 2-15).

Es sabido que la distribucién geogréfica de una regién puede limitar o favorecer el acceso a la
educacion, es asi que para el ciclo 2009-2010 la tasa de absorcion del nivel superior fue del
80%, en los estados con mejor nivel de vida del pais (SEP, 2011; como se citd en CONEVAL,
2012). Pero para los estudiantes que viven en zonas rurales y que desean ingresar al nivel
terciario de educacion la situacion es diferente, debido a que en su mayoria se ven forzados a

migrar hacia las ciudades que oferten este tipo de educacion (Navarro y Favila, 2013) y, que
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generalmente se concentra en las capitales de los estados. Lo cual implica ciertos gastos
monetarios y costos sociales mas elevados para los que les toca migrar. Cabe mencionar que la
Universidad Michoacana ha realizado grandes esfuerzos por abrir campus en lugares
estratégicos del estado de Michoacén, sin embargo, en estos campus se ofertan de cuatro a seis
programas educativos “tradicionales” y en algunos casos son modalidades a distancia; siendo
la oferta educativa limitada en esos campus, muchos adn se ven forzados a migrar a la ciudad

de Morelia.

Pero no solo se experimenta la migracion interna, en el estado se da en gran medida la
migracion internacional, que abraca otro grupo de personas con serias desventajas en materia
de educacion. Pues aproximadamente el 40% de la migracion internacional corresponde a
poblaciones entre 15-24 afios de edad, esto indica que los jovenes abandonan sus estudios para
migrar. En el pais existen 434,961 familias de jornaleros agricolas migrantes (migracion
interna) de los cuales el 37% tiene 15 afios 0 menos y el 4% tiene entre 16 y 20 afios. La
poblacién indigena concentra los indicadores de pobreza y marginacibn mas agudo y los
indices més desfavorables de desarrollo humano y pobreza (PNUD, 2015). El 97% de los
indigenas se encuentra en situacion de pobreza y de éstos, el 40% en pobreza extrema. En el
2010 el 49% de este grupo poblacional manifestaba rezago educativo, ademéas de que solo el

1% de jovenes indigenas acceden a la educacion superior (CONEVAL, 2011).

De aqui que en el PND (2007-2012) se propuso asegurar la igualdad de oportunidades para
que todos los mexicanos mejoraran significativamente su calidad de vida a través de garantizar
su acceso a la educacion adecuada para su desarrollo. Para lograrlo, se plantearon los
siguientes objetivos en el PND y en el Programa Sectorial de Educacion: a) reducir las
desigualdades regionales, de género y entre grupos sociales en las oportunidades educativas,
b) aumentar la calidad de la educacion y, ¢) promover la educacién integral de las personas en
todo el sistema. En el PND (2013-2018) dos de las cinco metas planteadas estan orientadas a
mejorar la calidad de vida (México incluyente) y tener educacion de calidad, como a la letra
dice “Un México con Educacion de Calidad para garantizar un desarrollo integral de todos los
mexicanos y asi contar con un capital humano preparado, que sea fuerte en innovacion y lleve

a todos los estudiantes a su mayor potencial humano”. De aqui que se esperaria que el

28



gobierno federal impulse la educacion de “calidad” para incidir en la mejora de la calidad de

vida de las personas.

Con esto se da cuenta en parte de que el tema de educacion sigue como prioritario en la
agenda del gobierno y, en segundo lugar, que seguimos teniendo practicamente los mismos
problemas en materia de educacion y nivel de calidad de vida (0 pobreza). En este sentido si
bien se reconoce que "el hecho de alcanzar niveles de escolaridad mas altos no garantiza que
los estudiantes se incorporen, una vez graduados al mundo del trabajo”, entonces también se
tendrian que estar llevando acciones encaminadas a generar mejores oportunidades de empleo
para este porcentaje de la poblacion que logra acceder y terminar una licenciatura tenga al
menos la oportunidad de encontrar empleo afin a su perfil profesional, es decir ya que se
cuenta con el recurso humano cualificado, hay que generar las condiciones en el Mercado de
Trabajo para que entonces también se pueda pensar en espacios en los que puedan desarrollar

innovaciones.

Esto porque en los Ultimos afios en el pais, los datos de empleo no han sido alentadores. Es
decir, que existe mucho subempleo o desempleo en la poblacion con estudios de licenciatura o
posgrado (SEP, 2011). Esta tendencia apunta a que esto puede deberse a las deficiencias en la
formacion proporcionada y a “una oferta excesiva de egresados de ciertos programas respecto
a la demanda del mundo del trabajo al prevalecer una concentracion de la matricula en pocas
carreras con destinos laborales saturados” (Camarena y Velarde, 2010, p. 114) y claro, la falta
de estudios de mercado de trabajo que permitan ver realmente la magnitud del problema que
se tiene en el pais. En lo que respecta a la ES, esto corresponde a fortalecer la tercer funcion
sustantiva de toda IES que es la extension, vinculacion y difusion de la cultura’. En este
sentido, los estudios de pertinencia si bien dan cuenta acerca de las tres funciones sustantivas
de toda IES, pueden arrojar informacion mas especificamente sobre la tercera funcion. Pues
esta tercera funcién es la que esta encaminada a dar cuenta de cémo las IES inciden o no en el
desarrollo de su contexto inmediato. De aqui que se propone realizar un estudio de pertinencia

de la Universidad Michoacana y explorar como incide en el desarrollo regional.

" En el articulo 5 de la Ley para la Coordinacién de la Educacion Superior, se le nombra difusién de la cultura. Es
importante sefialar que a esta tercera funcién de toda IES indistintamente se le suele llamar también como
difusién y vinculacion.
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En este contexto, se puede decir que la educacion si bien no asegura la movilidad social, si la
posibilita. Ademés, para poder incidir de manera indirecta en el desarrollo de una region, se
tiene que considerar que “el desempefio econdmico es el resultado de un complejo conjunto de
relaciones sociales, culturales, politicas y de su interaccion con el entorno geografico” (Garcia,
2014, p. 50). Todas estas cualidades se pueden desarrollar en las escuelas, no sélo en las de
nivel superior, sin embargo, es en los programas educativos de este nivel en donde mas se
enfatiza que el proceso de ensefianza-aprendizaje debe ser holistico. De aqui que, a la
educacion, y principalmente a la de nivel superior, se le considere un motor para abatir la

pobreza, asi como otras problematicas que aquejan a la sociedad.

En este sentido se propone enmarcar este trabajo desde la perspectiva del desarrollo regional,
visto como un proceso enddgeno que puede contribuir al menos directamente en la habilidad
para reaccionar a los desafios externos, en la promocion del aprendizaje social. De manera
mas indirecta puede ayudar en introducir formas especificas de regulacién social a nivel local
y en el sistema socio-econémico (Boisier, 2005). Siguiendo con el autor, el desarrollo
endogeno tiene cuatro planos: el politico (principalmente descentralizador), plano econdémico
(reinversion local de parte del excedente para diversificar la economia), plano cientifico y
tecnoldgico (generar sus propios impulsos tecnologicos de cambio) y por Gltimo en el plano
cultural. Que son las esferas que se utilizan para realizar los estudios de pertinencia. Ademas,
permite partir de los recursos con que cuenta el territorio y la armonia que guardan con los
planes y programas de estudio. Por ello, se considera al desarrollo regional como el marco

tedrico en el que se puede sustentar el estudio de pertinencia.

Realizar este tipo de estudios se considera fundamental para evitar la obsolescencia de los
instrumentos tradicionales de andlisis (Bonal, 2011), pues los estudios de pertenencia son una
herramienta que nos permiten retroalimentar sobre como estdn las IES actualmente con

respecto a sus funciones principales: docencia, investigacién y vinculacién con la sociedad.

Es indispensable analizar los enfoques bajo los que se realizan estos estudios debido a que las
IES que logran realizarlos continuamente, tienen una fuente de retroalimentacién constante
para mejorar aspectos relacionados a la vida académica de la institucion, asi como el

compromiso social de contribuir positivamente en el desarrollo de la region. Ademas, ofrecen
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la posibilidad de analizar y reflexionar sobre las funciones de toda IES en su calidad de
institucion publica y social y permiten hacer un acercamiento sobre como las IES contribuyen

en el desarrollo de su contexto inmediato.

La reflexion sobre el como se han estado realizando los estudios de pertinencia, cdmo ha sido
definida, qué variables utilizan y qué actores estan involucrados y como esta ha sido definida,
también constituye un ejercicio fundamental para posteriormente realizarlos de manera mas
sistematizada. Si bien existe una vasta diversidad de metodologias, variables y enfoques
utilizados. Para Vergel (2015), la dificultad para realizar estos estudios, no solo es atribuible a
la heterogeneidad de metodologias utilizadas sino también al universo abarcado, los cortes
temporales, los criterios utilizados y las instancias que intervienen en su ejecucion, por ello se
considera indispensable tomar en cuenta los enfoques principales para no reducir el concepto y
principalmente para no remitirse a relaciones duales entre las IES y las diferentes esferas
sociales. Es decir, se trata de ver como es que la universidad interactia con los otros sectores
gue son equivalentes a los ambitos o esferas con la finalidad de dar cuenta en donde estan

posibles areas a fortalecer y o en cuales existen areas débiles

Estos estudios, son dificiles, complejos y requieren de tiempo y cooperacion del recurso
humano involucrado. Ademas, hay que considerar que en cada esfera social existen diferentes
actores que responden a diferentes objetivos, tareas y funciones. De aqui que los estudios de
pertinencia hayan sido una de las herramientas que investigadores, directivos y hacedores de
politica pdblicas interesados en participar en la mejora de las IES han utilizado para dar cuenta
como inciden las IES el desarrollo de la region en la que se encuentran. Mas si sOlo se

abordara un ambito de la pertinencia, se perderia la riqueza de su conceptualizacion.

Los beneficios potenciales de esta investigacion son los siguientes: el realizar un estudio
basado en los enfoques de la pertinencia, permite tener suficientes elementos para
retroalimentar la situacién actual de la Universidad Michoacana, a través de conocer como son
las relaciones que establece la universidad con otros sectores, que nos permitird acercarnos a

responder las preguntas planteadas.

El realizar un estudio de este tipo es importante porque informa acerca de la concordancia

entre la oferta de personal calificado con la demanda en los diferentes sectores econémicos.
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Aun cuando no se realizara un estudio de mercado de trabajo, la informacion obtenida a través
de los estudios de pertinencia abre una linea posterior de estudio. Pues se considera que
cuando existe un excedente de postulantes con un titulo universitario, se impide la insercion
rapida de nuevos graduados en el mercado de trabajo lo que causa desempleo y subutilizacion

de capacidades académicas (Scheele y Brunner, 2009).

Por otra parte, los estudios de egresados, son considerados en las actualizaciones de los planes
y programas de estudio, asi como para ofertar nuevos programas educativos. En este sentido,
la universidad contard con un estudio de egresados a nivel institucional, a partir de la base de
datos que ya existe. Ademds, de la universidad puede tener una retroalimentacion que le
permita reflexionar sobre su participacion, en generar estrategias que mejoren el panorama

laboral para los egresados.

En el aspecto académico esta investigacion da cuenta sobre el estado del arte de la pertinencia
social de las IES. En el caso de la Universidad Michoacana como ya se menciono, tiene un
peso importante en la captacion de estudiantes a nivel regional, pues incluso se integran
estudiantes de otros estados, de aqui que valdria la pena explorar la contribucion de la
Universidad en el desarrollo regional de los habitantes de la ciudad de Morelia, esa
contribucion que algunas veces se suele obviar, que cotidianamente se puede observar pero
que es dificil de dar cuenta a traveés de un estudio cientifico. Cabe mencionar que se realiza en
la ciudad de Morelia por ser la capital del estado de Michoacan, ciudad en la cual se
encuentran concentradas la mayoria de las IES del estado, entre ellas la Universidad

Michoacana, galardonada en su 100 aniversario como benemérita.

1.7. Esbozo metodoldgico

El tipo de estudio propuesto es realizar una investigacion con enfoque mixto, pues permite
lograr en la investigacidn una perspectiva mas profunda del fenémeno, es decir tener un
entendimiento y un acercamiento lo mas completo posible. De aqui que se propone este
enfoque, pues para realizar estudios de pertinencia es importante este método ya que permite
obtener datos de las diferentes fuentes de informacion, tales como; estudiantes, egresados,

profesores, empleadores, solo por mencionar a algunos actores clave, en los estudios de
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pertinencia, asi como realizar analisis de investigacion documental, por ejemplo, de los planes
de desarrollo institucionales y regionales. Para Tamayo y Tamayo (2013) los problemas no
son cuantitativos ni cualitativos, la realidad es una y puede ser investigada desde un punto de
vista metodoldgico, pues son complementarios, desde un punto de vista epistemologico.

Ahora, el disefio que se utilizd para llevar a cabo esta investigacion, es un modelo concurrente.
Los tipos de disefio son cuatro: concurrentes, secuenciales, de conversion y, por ultimo, de
integracion (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2010, p. 547). Se opt6 por el tipo concurrente,
debido a que permite recabar la informacion de forma paralela y por ende de manera separada,
es decir que no se requiri6 de concluir una fase para comenzar con otra. En este sentido, la
investigacion se desarrollo en dos fases, en la primera se analizaron los datos de la base de
egresados, se aplicd la escala de funcionalidad a estudiantes y también se analizaron estos
datos. En la otra fase, se disefid y aplicd una entrevista semiestructurada a los informantes

clave.

Los participantes fueron: estudiantes, de cualquier programa educativo de la Universidad
Michoacana y que al momento de la aplicacion ya hubiesen cursado su primer afio en la
escuela. Para representar a los egresados, se utilizO una base recopilada a nivel institucional
que se aplica a estudiantes que de cualquier programa educativo de la Universidad
Michoacana que haya concluido todos los créditos del programa educativo en el que estudio.
El criterio de inclusion para aplicar la entrevista fue considerar profesores que hubiesen
ejercido o al momento de la entrevista ocuparan algin puesto de funcionario, en la

Universidad Michoacana.

En el capitulo de estrategia metodoldgica se describird de forma mas amplia y detallada todos

los aspectos relacionados a la metodologia.

1.8. Supuestos

Por las caracteristicas de esta investigacion se plantea un supuesto tedrico, mas que el
planteamiento de una hipGtesis. En este sentido desde la perspectiva de Vasilachis (2006) un

supuesto plantea una relacion entre dos o mas categorias.
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Se considera que la Universidad Michoacana enfatiza mas algunos ambitos de la pertinencia

que otros, de aqui que se plantean los siguientes supuestos:

& La pertinencia educativa y social son las mas fuertes en la institucion y por tanto las

que mas contribuyen en el desarrollo regional.

& La pertinencia econdémica y politica no son tan sélidas y por tanto requieren de ser

fortalecidas.

& La Universidad Michoacana a través de sus funciones sustantivas da cuenta de la

pertinencia de la institucion y de su impacto en el desarrollo regional.

Las universidades, principalmente las publicas, en sus funciones sustantivas de docencia,
investigacion y, difusion cultural y extension universitaria, realizan diversas acciones, de
manera aislada (por ejemplo algunas de las actividades realizadas por las IES para dar cuenta
sobre la calidad, brindan informacion para analizar la pertinencia social) y que dan cuenta de
la incidencia que tienen estas acciones en el desarrollo regional, por lo cual se considera que la
Universidad Michoacana enfatiza mas algunos ambitos de la pertinencia que otros, dando
prioridad a aquellos que son altamente valorados como, por ejemplo, a indicadores

imprescindibles en las evaluaciones para acreditar programas educativos.

En este sentido, se considera que los vinculos que establece la universidad con otras esferas
sociales necesitan ser fortalecidos, de no hacerlo, ello puede limitar la incidencia de la
Universidad Michoacana en el desarrollo de su contexto inmediato. Lo anterior sin dejar de
reconocer que la Universidad Michoacana, como institucion de educacion superior, que cuenta
con gran prestigio en la region, ha desempefiado un papel fundamental en el desarrollo

regional del estado de Michoacén.
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CAPITULO 2. Caracterizacién del
estado de Michoacdn y de la ciudad
de Morelia

“Estoy muy contento con el hoy, me tiene abrumado
el pasado maniana”

José Vasconcelos

Meéxico, es considerado como un inmenso mosaico geografico, ecoldgico y cultural, por ser un
espacio en el que se generan una gran variedad de climas y regiones, consideradas como la
base fisica y que, al estudiarse en interaccion con el sistema social, es decir, la transformacion
de la naturaleza por el hombre, y la influencia de aquella sobre éste; las ramas econdmicas; la
especializacion que se ha desarrollado; la infraestructura, la poblacion, ciudades o poblados
rectores; los vinculos con otras regiones y entre algunas de sus partes internas, en determinada
proyeccion histérica (Bassols, 1979), son principios para hacer una regionalizacion. De aqui
que este capitulo, se describan algunos aspectos del espacio geografico del estado, la
geografica econdmica y, por Ultimo, las caracteristicas de la poblacién en el estado de

Michoacan.

2.1. Ubicacion y entorno regional del estado de Michoacan

México es una repuUblica federal democratica compuesta por 32 entidades federativas (Diario
Oficial de la Federacion, 2018), una de las cuales, la Ciudad de México es la capital donde se
encuentran centralizadas la mayoria de las actividades administrativas y politicas del pais. El
pais se divide en ocho regiones que agrupan a las entidades federativas: Noroeste, norte,
noreste, centro-occidente, centro-este, sur, oriente y peninsula de Yucatan (Bassols, 1974). El
estado de Michoacan pertenece a la region centro-occidente junto con los estados de Colima,

Jalisco, Guanajuato y Aguascalientes.
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El estado de Michoacan, tiene una superficie de 59928 kilémetros cuadrados (Knv)
aproximadamente, que representa el 3% de la superficie total del pais, ocupando el lugar
nimero 16 en extension, de las 32 entidades federativas del pais. Sus limites politico
administrativos son: al suroeste con el estado de Colima, al oeste con el estado de Jalisco, al
norte con Guanajuato, al noreste con Querétaro, al oriente con el Estado de México y al
sureste con el estado de Guerrero (Programa Estatal de Ordenamiento Territorial [PEOT],
2014). La entidad cuenta con 213 km? de litoral y 1°490 km? de aguas maritimas (Mercado y
Palmerin, 2012).

De acuerdo a la Ley Organica de Division Territorial de Michoacan, y a la Constitucion
Politica del Estado de Michoacan de Ocampo, el estado se divide en 113 municipios y su
capital, es la ciudad de Morelia en la zona centro-norte del estado. En la capital se localiza la
Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo. Para fines de organizacion
gubernamental, el estado se divide en diez regiones: region | Lerma-Chapala, region Il Bajio,
region 11l Cuitzeo, region IV Oriente, region V Tepalcatepec, region VI Meseta Purépecha,
region VII Patzcuaro Zirahuén, region VIII Tierra caliente, region IX Sierra costa y por Ultimo
la region X Infiernillo. La ciudad de Morelia (perteneciente a la region Ill) limita con 14
municipios. Esta ciudad estd conectada a través de carreteras con la ciudad de Meéxico,
Guadalajara, Lazaro Céardenas y con el Bajio; es decir, se encuentra conectada a dos de los
estados mas importantes del pais. En este sentido, cabe mencionar que Morelia fue declarada
patrimonio cultural de la Humanidad por la UNESCO en 1991, gracias a su riqueza
arquitectonica conservada desde la época colonial en el centro de la ciudad. Como parte de su
activa vida turistica, la ciudad es sede de importantes festivales culturales anuales

internacionales de musica, 6rgano, cine y gastronomia.

La importancia de conocer el territorio y realizar planeaciones, se dice, es porque permiten a
una sociedad hacer un manejo mas optimo de los recursos y con ello mejorar las condiciones
de vida de los habitantes del estado principalmente. El regionalismo puede entenderse desde
un punto de vista enddgeno y también como una respuesta a un proceso exdgeno como la
globalizaciéon. En este sentido Hettne (como se citd en Giacole, 2006) considera que una
region, “estd en constante cambio y mutacion, marchando desde una base geogréafica

compartida hacia la formacion de una “comunidad imaginada”. De aqui que en lo que resta del
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capitulo, se trata de hacer una caracterizacion del sistema natural y ambiental del estado, méas
relacionadas basado en las unidades territoriales estratégicas delimitadas en el documento

PEOT (2014) que son tres tematicas: ambientales, econdmicas Yy sociales.

2.2. Caracterizacion del estado de Michoacan: Sistema natural y
ambiental

El estado de Michoacén tiene un marcado contraste, tanto cultural, como ambiental. Sobre las
caracteristicas ambientales, el estado cuenta con diferentes tipos de suelos y climas que dan
vida a una de las mayores diversidades del pais. Principalmente se considera de suelo agricola
(27.99%), cuenta con una diversidad que permiten configurar otros tipos de vegetacion tales
como, Selva 34.78%, Bosques 26.68%, Matorrales 5.08%, pastizales 1.80% y otros 1.66%,
motivo por el que Michoacan ha sido considerado un microcosmos del México central e

incluso un muestrario universal (Barragan, 1999).

Sanchez menciona respecto a la orografia del estado de Michoacdn que, esta estd compuesta
por mesetas y valles (se considera como una de las mas accidentadas del pais, especificamente
la region que se encuentra en el eje Volcanico Transversal y la Sierra Madre del Sur), lo que
ubica a Michoacdn como uno de los estados con mayores recursos forestales (como se citd en

Mercado y Palmerin, 2012).

2.2.1. Hidrografia

En la entidad, se encuentran tres grandes sistemas hidrograficos, denominados por su posicion
geografica; del norte, centro, y sur; ademas del sistema fluvial costero. Los lagos, los rios y las
presas han permitido el desarrollo de las actividades agricolas y pecuarias ademas de las
industriales, que son fuente de supervivencia para las numerosas poblaciones situadas en su

entorno (Mercado y Palmerin, 2012).

La cuenca del Lerma se considera como la mas importante, debido a que en ella se concentra
un gran desarrollo socioeconémico del pais (Mercado y Palmerin, 2012). Otros rios en el
estado que se consideran importantes son el Balsas y el Cupatitzio; este Gttimo alimenta las

caidas de agua de la Tzararacua, cascada ubicada en el municipio de Uruapan.
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Debido a la importancia de utilizar de manera sustentable el recurso hidrografico en el estado,
se han creado programas en los cuales se incluyen proyectos hidrograficos para sanear,
rehabilitar, tratar agua, promover la cultura del agua, asi como legislaciones que protegen este
recurso, por ejemplo, la “ley del agua y gestion de cuencas para el estado de Michoacan de
Ocampo” (PEOT, 2014, p. 18). En este sentido se promueve la importancia de considerar los
aspectos normativos, pues a traves de ellos se implementan (0 son resultado de) politicas
regionales encaminadas tanto a proteger como a utilizar de manera méas responsable y
sustentable los recursos naturales en el estado. En Michoacadn las aguas superficiales se

distribuyen en cuatro regiones, como lo muestra la Tabla 1.

Tabla 1. Regiones de mantos acuiferos en el estado de Michoacan

Regién Las cuencas de esta region Porcentajede la

Hidroloégica superficie estatal que
cubre

RH18 “Balsas” Rio Tepalcatepec 55.64%

Rio Tepalcatepec-Infiernillo Rio Cutzamala

Rio Tacdmbaro

Rio Balsas-Infiernillo

Rio Balsas-Zirandaro
RH12 “Lerma- Rio Lerma-Chapala 26.53 %
Santiago” Lagos de Patzcuaro-Cuitzeo-Yuriria

Rio Lerma-Toluca

Lago de Chapala (ocupasdlounaporcion del

estado)

Rio Lerma-Salamanca
RH17 “costas de Rio Nexpey otros 15.44%
Michoacan” Rio Cachan o Coalcomany otros
RH16 “Armeria Rio Coahuayana 2.39%

Coahuayana”

Fuente: elaboracién propia con base enla informacion de Mercadoy Palmerin, 2012.

Muchos grupos humanos a lo largo de la historia han visto ventajoso el asentarse en lugares
donde, exista circulacion de agua, sean afluentes de rios, cerca del mar, cuencas hidrogréaficas,
entre otros; por la importancia agricola (aproximadamente un cuarto de la tierra del estado
tiene vocacidn agricola) y por la posibilidad de generar energia. En este caso, en los cauces de
estos rios se ubican varias presas hidroeléctricas: Infiernillo, Tepuxtepec, Gonzalo, Aristeo

Mercado, el Bosque, Cointzio, Mata de Pinos, Zicuirdn y el Arcosiendo, siendo la mas

38



importante la presa de Infiernillo (Comisidn Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad [CONABIO], 2005). Ademés, estos afluentes se consideran importantes porque
sirven para realizar analisis, por ejemplo: establecer &reas wulnerables a los eventos
hidrometereoldgicos, asi como en el disefio de infraestructura vial, esquemas de irrigacion y
administracion de la productividad agricola, disefio de puentes, caminos, carreteras, entre

otros.

Actualmente, una probleméatica es la sobreexplotacion de los mantos acuiferos, debido a “una
sobre demanda en zonas urbanas, la falta de plantas tratadoras y la falta de tecnificacion en los
sistemas de riego en las regiones Lerma-Cahapala, Bajio, Cuitzeo y Oriente” (PEOT, 2014, p.
51). Aspectos importantes que se tendrian que estar resolviendo, con la finalidad de no agotar
0, en el mejor de los casos, que se utilicen de manera sustentable, los recursos naturales con

los que cuenta el estado de Michoacan.

2.2.2. Suelo, clima y temperatura

Debido a la variada riqueza en aspectos fisicos y bioldgicos de Michoacéan, de acuerdo a Ortiz
y Garcia, se han desarrollado en el estado, 14 de las 18 unidades de suelos reportadas para la
Repulblica Mexicana, de las cuales siete son las més importantes por la superficie que ocupan:
leptosol, regosol, luvisol, acrisol, andosol, vertisol y feozem, y las restantes ocurren en menor
proporcién: cambisol, fluvisol, planosol, gleysol, solonchack, castafiozem e histosol
(CONABIO, 2005), a través de estos recursos es que se da la vegetacion y la actividad

comercial; en el caso de Michoacan, se dan las actividades agricola, ganadera y forestal.

El clima de Michoacan se dice es variado; el 83.11% de la superficie del estado presenta clima
subhimedo, el 10.59% semi-seco, el 4.71% seco y el 1.60% clima himedo, que se generan
por su ubicacion (zona tropical del hemisferio norte) y por la accidentada topografia, aunado a
la distribucion de sus tierras y a las caracteristicas hidrograficas (Martinez, 2015).

La humedad que llega es principalmente del océano pacifico y en menor proporcion del Golfo
de México, por estar cerca de cuerpos de agua extensos como lo es el lago de Chapala, asi
como los propios: el Lago de Cuitzeo, la presa de Infiernillo, el Lago de Péatzcuaro, el lago de

Zirahuén, entre otros. Las lluvias se presentan en verano y otofio en casi todo el estado,
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aunque existen pocas zonas que reciben precipitacion todo el afio; los meses de invierno son

generalmente secos y las pocas lluvias son causadas por los frentes frios (Antaramian, 2005).

Las caracteristicas del clima y suelo en el estado, determinan la vocacion natural de la tierra,
de aqui que, en los estudios de desarrollo llamese rural, regional, local resulta imprescindible
conocer estas caracteristicas y mas cuando se desarrollan propuestas de mejora,
mantenimiento, saneamiento, pues todo proyecto, tendria que partir de una contextualizacion

de los recursos naturales, econdémicos y sociales de las regiones.

2.2.3. Vegetacion

Con respecto de la vegetacion del estado, Carranza (2005) menciona que, aunque la cubierta
vegetal estd conformada por una gran cantidad de plantas, destacan las formas arbdreas, que
en muchos casos caracterizan la fisonomia del lugar, por ende, solo se abordara este tipo de

vegetacion.

Bosque de coniferas: En el estado hay predominio de pinos, oyamel, cedro blanco, con una
pequefia representacién de bosques de tascate, que se desarrollan en zonas altas y templadas

encontradas en gran parte de las sierras del eje volcanico.

Bosque de pino: La industria forestal a nivel estatal se basa en el uso de las diferentes
variedades de pino y en la extraccion de resinas siendo uno de los primeros productores a nivel

nacional en su extraccion.

Abietales 0 bosques de Oyamel: Estos bosques se encuentran en las zonas de Mil Cumbres,
Villa Madero y en el cerro Tancitaro, asi como algunos puntos de la Sierra de Coalcomén. La
pulpa de este arbol se utiliza principalmente para fabricar papel. En menor proporcion para

fines artesanales como sacar tejamanil y para articulo navidefio.

Bosque de encino: A la mayoria de las especies de encinos se les utiliza como lefia, carbon y
postes, en muebles, pisos, artesanias, algunas para la industria de celulosa y papel y, de otras

se aprovechan los frutos como forraje, principalmente para ganado porcino.
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Otros tipos de vegetacion que se encuentran en el estado son: palmar, pastizal y de las dunas

costeras, manglar, carrizal, entre otros.

Las actividades relacionadas a la vegetacion, participan en la actividad econdmica del estado,
aunque en proporciones bajas (PEOT, 2014), como se vera mas adelante. En el mismo
documento se menciona que, en el estado de Michoacdn se han elaborado los siguientes
instrumentos de ordenamiento territorial vinculados a aspectos ambientales: a)Plan de
Desarrollo Integral del Estado de Michoacdn (PLADIEM, 2012-2015), del cual se derivan
programas para el apoyo a sectores que puedan incidir en mejorar la calidad de vida de los
habitantes del estado, entre ellos se encuentran el de medio ambiente y el de ordenamiento del
territorio; b) el programa sectorial de Desarrollo Urbano, Medio Ambiente y Ordenamiento
Territorial 2012-2015, que este estd totalmente enfocado a proyectos especificamente del
medio ambiente.

Actualmente se han buscado mecanismo para la regulacion de uso de suelo en el territorio
rural de los municipios, por ejemplo, el Programa de Ordenamiento Ecologico Estatal de
Michoacan de Ocampo que se encuentra en operacion en diversas regiones del estado. En el
documento PEOT (2014), la deforestacion y el cambio de uso de suelo estan considerados
como una probleméatica que tiene como causa, la falta de aplicacion de la ley en materia
ambiental en las regiones: meseta Purépecha, Patzcuaro-Zirahuén y oriente. Sin embargo, es
importante considerar estas acciones que se han estado realizando en materia de uso de suelo y

de programas ambientales, enfocados en la vegetacion del estado y en su sustentabilidad.

Aun cuando en la actualidad se ha estado trabajando en la alfabetizacion en materia del
cuidado de los recursos naturales, en la concientizacion del uso responsable de los recursos
naturales como fuente agotable que son, se considera fundamental pensar en la intervencion
del gobierno, de la iniciativa privada y de la comunidad afectada, para propiciar, generar,
gestionar y aplicar programas, planes y politicas en pro de la conservacién de los recursos

naturales.

Ahora, reconocer el basto recurso natural: amplia variedad de climas, vegetaciones, faunas y
suelos y, la importancia en como estos recursos contribuyen en la distribucion de la poblacion

y sus actividades econdmicas es que se considera a la Universidad Michoacana como actor y
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agente de cambio para impulsar el desarrollo local, comunitario o regional enddgeno. Sin
embargo, es importante la sinergia que se pueda establecer entre la Universidad, el gobierno
en turno, la iniciativa privada y la sociedad que se ve afectada y que se espera esta afectacion
sea positiva. La Universidad Michoacana, a través de las investigaciones de los profesores y
en muchos casos, de manera colectiva con alguna otra esfera social se han encargado de
estudiar, desarrollar e implementar propuestas para solucionar ciertas problematicas del
estado. También la Universidad participa en la formacion de recursos humanos capacitados
que pueden, desde su quehacer profesional contribuir a solucionar ciertas problematicas ya

detectadas por los estudiosos en las diferentes areas.

2.3. Distribucion de las principales actividades econéomicas.

Los recursos naturales al ser transformados y adaptados por el hombre, para la satisfaccion
tanto de sus necesidades, como para actividades de recreacion y esparcimiento, dan vida a la
actividad economica. A nivel nacional, en el 2013, México reportd un Producto Interno Bruto
(PIB) de 2.5%, encontrandose por debajo de paises como Chile, Brasil, Argentina, Venezuela
y Uruguay o bien de economias en crisis financiera como Portugal, Irlanda, Grecia, Italia o
Espafia (INEGI, 2013). En el caso de Michoacén, el porcentaje de participacion del estado al
PIB nacional fué de 2.4 %, ocupando el decimoquinto lugar de aportacion (INEGI, 2013). De
acuerdo a Hernandez y Rodriguez (2010), las principales actividades econdmicas del estado
son las agricolas y las turisticas; y reportan que el 43% de la superficie es de uso ganadero, el
27% de uso forestal y un 24% de uso agricola. A continuacion, se describen por sector

productivo.

2.3.1. Sector primario

El sector primario, para el 2010 ocupaba el 24% del suelo para uso agricola (Hernandez
Rodriguez, 2010) y en el afio 2014 las actividades primarias reportaron un 11.05% (INEGI,
2008). Actualmente, Michoacdn ocupa primeros lugares a nivel nacional en la produccién
agricola de: fresa, aguacate, guayaba, zarzamora, durazno, meldn, jitomate y limén. Asi como,
el primer lugar en la produccion de crisantemo, lilium, rosa de invernadero, clavel, tuna, haba

verde; el segundo lugar, en gladiola y en el tercer lugar, por avena forrajera, maiz de grano,
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maiz forrajero y papa. En productos pecuarios, primer lugar, en carne ovina en canal (INEGI,
2015).

La participacion de la pesca y caza en el sector agropecuario son de menor volumen (solo el
12%), en producto pesquero, ha ocupado el primer lugar en produccion de trucha y carpa
(INEGI, 2015) no obstante, la gran potencialidad con que cuenta el estado para estas

actividades, principalmente para la pesca.

El estado de Michoacan también se considera uno de los pulmones naturales del pais, participa
con el 9.8% del PIB nacional del sector silvicola y ocupa el primer lugar a nivel nacional en
produccion de resina. Ya Carranza en el 2005, encontré que esta actividad estaba presente en
49 de los 113 municipios. El suelo forestal en el 2012 ocupaba el 28.8% del territorio estatal,
notandose un descenso importante respecto al 40% que ocupaba a principios de la década del
2000. Respecto a la produccion de productos de este sector, ha ocupado primeros lugares, por
ejemplo, en produccidn de oyamel; el segundo lugar en pino y tercer lugar en encino.
Actualmente cuenta con el 1.6% de su superficie, como area protegida, sobre todo en la parte
dedicada al santuario de la mariposa Monarca en el Este de la entidad (Mercado y Palmerin,
2012).

Aguirre y Béarcenas desde el 2005, reportaron que el estado era ndmero uno a nivel nacional en
la produccion de ciertas mercancias y de manera similar Mercado y Palmerin (2012)
consideran que en el estado de Michoacan la agricultura seguia siendo uno de los rubros
productivos de mayor importancia en el sostenimiento del desarrollo econdémico estatal. Sin
embargo, en Ultimos afios se ha impulsado a los productos agricolas de exportacion como
aguacate, fresa, meldn, pepino y mango, debido a la captacion de divisas. En este sentido, al
revisar datos en el INEGI (del 2008) se reportd que el sector primario es el que menos aporta
al PIB estatal y emplea aproximadamente a un 25% de la PEA (INEGI, 2008), lo que es de

llamar la atencion.

2.3.2. Sector secundario

El sector secundario o industrial comprende los subsectores de: mineria, manufactura,

construccion y electricidad. Las actividades secundarias aportaron al PIB un 23.19% (INEGI,
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2014). Se dice que en las décadas de los ochenta y noventa, si bien se triplicd el nimero de
establecimientos de este tipo, el empleo generado por ellos no se elevo en la misma proporcion
(Mercado y Palmerin, 2012) es decir, que el promedio de personal ocupado por
establecimiento descendid, para ellos esto indicaria que predominan los establecimientos

pequefios y micros en forma mas acentuada que a nivel nacional.

De acuerdo con el COPLADEM (2003) la extraccion minera, se ha posicionado en el segundo
lugar; y la industria manufacturera, tiene asentada su presencia fundamentalmente en cuatro
regiones: costa 58.51%, Centro 14.82%, Cienega de Chapala 9.3% y Meseta Purépecha 6.7%.
Sobre la industria de la construccion, se considera que esta ha sido una de las mas dinamicas
en el estado en los dltimos afios, aun cuando a partir de la crisis de 1994 se ha enfrentado a
graves problemas. En ese mismo informe, y de manera general se dice que, en los Ultimos
periodos, el subsector de la construccion ha sido uno de los mas importantes, lo contrario
sucede con las manufacturas que presentan un comportamiento precario del desarrollo

productivo del estado de Michoacan.

2.3.3. Sector terciario

La participacion del sector terciario o también nombrado de servicios, estd conformado por
los subsectores de: comercio, hoteles, transportes, almacenamiento Yy comunicaciones,
servicios financieros, seguros Yy bienes inmuebles, servicios comunales, sociales y personales.
La participacion de este sector en el PIB, se considera importante, debido a que méas del 50%
de la Poblacién Econdémicamente Activa (PEA) en México labora en él. Ademas, este sector
aporta el 68.76% al PIB y especificamente el comercio, restaurantes y hoteles, tienen una
aportacion del 20.44% (INEGI, 2014) por ello, se considera fundamental para el desarrollo de
la entidad. En el periédico Cambio de Michoacan, utilizando datos de julio del 2015, se
menciona que el estado solo cuenta con 62 grandes empresas de las 53426 que estan
registradas, es decir que el 99.8% estan clasificadas como micro, pequefias y medianas

empresas.

Para Mercado y Palmerin (2012) la importancia de observar este sector, es que muestra una
tendencia al alza con respecto a los otros dos sectores de la economia, no s6lo porque sigue la

tendencia nacional que ha privilegiado a la actividad financiera sobre la productiva, sino por el
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atractivo turistico propio de Michoacan. En este sentido el turismo, se considera la segunda
actividad mas importante de este sector, actividad impulsada principalmente por la historia y
patrimonio cultural que destaca a nivel nacional e incluso mundial, acentuada principalmente
en la ciudad de Morelia, aun cuando los 113 Municipios del estado tienen caracteristicas que

los hacen proclives al desarrollo turistico (INEGI, 2014).

Merado y Palmerin (2012) respecto al comercio, evidencian que la mayor actividad se realiza
en las ciudades de Morelia, Patzcuaro, Uruapan, Apatzingan, L&zaro Cérdenas, la Piedad,
Sahuayo, Zamora y Ciudad Hidalgo y que a su vez se corresponden con los municipios del
estado con mayor indice de empleo y se incorporan ademés Jacona, Quiroga, Zitacuaro,

Zacapu, Tangancicuaro, Apatzingan, Patzcuaro y Paracho.

2.3.4. Infraestructura: vias de comunicacion.

Los medios de transporte, al permitir el traslado de personas y mercancias, juegan un papel
importante en el comercio y por ende en la economia de todo pais o nacion. En el caso de
México estos traslados se realizan en mayor o menor medida, por: carreteras, ferrocarriles,

transporte aéreo y maritimo.

En cuanto al servicio ferroviario, actualmente existen seis compafiias privadas y una empresa
paraestatal. De éstas las que operan en Michoacan son: Kansas City Southern de México
(antes Transportacion Ferroviaria Mexicana, S.A. de C.V.) y Grupo Ferroviario Mexicano,
S.A. de C.V. (Ferromex). Este medio de transporte es aun importante pues, permite transportar
cargas pesadas a bajos costos, teniendo especial relevancia en la zona industrial de Lazaro
Cérdenas (INEGI, 2017).

Sobre el uso del transporte aéreo, se puede mencionar que es el medio de transporte mas
rapido aun cuando su costo es elevado, por lo que se utiliza principalmente en el traslado de
personas. Sin embargo, pueden transportarse objetos pequefios 0 que por su gran valor o
fragilidad lo ameriten. En casos de emergencia, se utiliza para llevar 6rganos humanos
destinados al trasplante o piezas quirtrgicas (INEGI, 2017). Para el 2005 en el pais existian 53

aeropuertos internacionales, dos de ellos se ubican en el estado de Michoacan el “General
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Francisco J. Mujica” en Morelia y en Uruapan el “Gral. Ignacio Lopez Rayon”. En Michoacan

también existen dos nacionales, uno se ubica en Zamora y otro en Lazaro Cardenas.

Y, por Gltimo, acerca del transporte maritimo, este permite trasladar el volumen més grande
de mercancias a mayores distancias que cualquier otro medio de transporte y por ello el
intercambio comercial internacional se realiza principalmente por este medio. Los puertos
maritimos se pueden dedicar a una o Vvarias actividades comerciales: turistica, pesquera y
petrolera. De acuerdo con el INEGI (2017) en el afio 2005 se movieron més de 283 millones
de toneladas en los puertos del pais, entre ellos se encuentra el de Lazaro Cardenas, ubicado en

el estado de Michoacan.

2.4. Demografia, mercado de trabajo y empleo

De acuerdo con el censo de poblacion y vivienda realizado por INEGI, en la encuesta
intercensal del afio 2015, México cuenta con una poblacion de 119°938,473 habitantes, de los
cuales 48.6% de la poblacion total son hombres y 51.4% son mujeres; siendo el decimoprimer
pais mas poblado del mundo. La edad promedio de la poblacion es de 27 afios. Para el 2015,
en el estado de Michoacdn se registraron 4°599,104 habitantes. En relacion al nimero de
habitantes, Michoacan ocupa el lugar nimero 9 con mas poblacion en el pais. Su densidad
poblacional es de 78 habitantes por kildmetro cuadrado (hab/km?), por encima del promedio
nacional de 61 hab/km?® (INEGI, 2015) sin embargo, existen regiones en las que la densidad
varia, por ejemplo, de acuerdo a Mercado y Palmerin (2012), para el afio 2010, la mayor
densidad de poblacion se localizaba en el Bajio michoacano con 130 hab/km?, mientras que en

la costa Gnicamente 18 hab/km?.

A nivel nacional, el 75% de la poblacion vive en areas urbanas, con una marcada
aglomeracion en las ciudades de México, Guadalajara y Monterrey. Existen también, areas
rurales que tienen menos de 100 habitantes, aproximadamente el 75% de las 150’000
localidades rurales. En Michoacan actualmente el 69% de la poblacion vive en zona urbana y
un 31% viven en zonas rurales (INEGI, 2015). Este patron de concentrar la mayor parte de la
poblacion en zonas urbanas no es caracteristico del estado de Michoacéan, pues como se puede

observar, es una réplica en menor grado de lo que pasa a nivel nacional. De aqui que resultaria
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l6gico pensar que la mayoria de jovenes estudiantes también se concentran en las IES ubicadas
en las capitales de los estados. En el caso de Michoacan, mas del 30% de la poblacion se
encuentra concentrada en cuatro ciudades: Morelia, Uruapan, Zamora y Léazaro Cardenas.
Siendo la capital, la mas poblada y extensa, pues para el 2015 se registraron 784,776
habitantes (INEGI, 2015).

En Meéxico a las personas de entre 15 y 65 afios de edad se les considera poblacion
econdmicamente activa. La edad promedio de la PEA es de 39 afios. En Michoacén, la tasa de
desocupacion para septiembre del 2016 fué de 2.7 %, mientras que a nivel nacional fué de 4.1
%. Para ese mismo afio, la poblacion en el estado separada entre PEA y PEI (poblacion
econdémicamente inactiva) de acuerdo a los datos de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social STPS-INEGI y Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), se distribuyd

como lo indica la Figura 1.

Poblacién
Menor de 15
Poblacion afos 1'271,745

total
4'624,029
hab

Asalariados 1'188,185

Desocupados

PEA 2'014,331

cuenta propia 522,503
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edad de trabajar
(15 afios y mas)
3'352,284

\

1'959,336

PEI 1'337,953 Empleadores 114,163

Sin pago y otros
134,485

Trabajadores por ]

Figura 1. Informacion laboral de Michoacan.
Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI - ENOE (2015)

La tasa de desempleo a nivel nacional, en julio del 2014, fue de 5.2% y se dice, se mantuvo
entre las mas bajas de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (El
Economista, 2014). Ademas, se puede decir que a partir de esa fecha la tasa de desempleo ha
bajado, pues para el 2016 estaba en 2.7 %. En el pais, para el segundo trimestre del 2016, el
total de la PEA fue de 53539,565 habitantes, de los cuales 33°075,116 son hombres y
20°464,449 son mujeres. De acuerdo con este informe, el 3.9% es poblacién desocupada, que

se pensaria es un panorama alentador, en contraposicion con el 96.1 % que estad ocupadas (51
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433,590 personas) lo que habria que pensar que es un panorama alentador, mas no se
especifican los datos de subempleo. En el sector terciario laboran 31°527,453, en el secundario
13°022,846 y en el primario laboran 6°615,476 que es el sector que menos aporta al PIB en
nuestro pais (ENOE, 2016). Y el resto esta marcado como no especificado.

Se puede decir que existe poca informacion sobre subempleo, sin embargo, en los datos
proporcionados por el ENOE, evidencian que el 26 % de la PEA se encuentra empleada en el
rubro de “otros servicios”, en el sector agropecuario se encuentra un 25% y en el comercio, un
20%. De estas personas ocupadas el 32 % gana de 2 a 5 salarios minimos por dia y el 31% de
1-2 salarios minimos por dia y un 28% gana menos de un salario minimo por dia o0 no recibe
ingresos (ENOE, 2016). Esto implica que un 59% de la PEA del estado, viven con menos de
dos salarios minimos o sin recibir ingreso, lo que se traduce a vivir con carencias. El contraste
entre dichos datos y los niveles bajos de desempleo, implica un cuestionamiento a las politicas

publicas en este ambito.

2.5. Aspectos sociales: salud y educacion

El indice de Desarrollo Humano (IDH), es una herramienta elaborada por el PNUD vy resume
los logros en salud, educacién e ingreso de las personas. ElI IDH puede calcularse para
distintos grupos o regiones y permite comparar, algunas variables de lo que ocurre en las
diferentes entidades federativas del pais. A nivel nacional, el indice es de 0.746, considerado
como alto. A nivel estatal, Michoacan reportd en el 2008 un IDH de 0.683 y para los afios
2010 y 2012 fue de 0.700 considerado como bajo, ocupando el lugar 29 a nivel nacional. En
cuanto al IDH (por separado) para el afio 2010, fué de la siguiente manera: respecto al
indicador de salud el indice de la media nacional fué de 0.835, el de Michoacan de 0.844
(ocupd la posicion 23); en el indice de educacion la media nacional reportada fué de 0.625 y la
estatal de 0.584 (posicion 30) y, por Ultimo, para el indicador de ingreso, la media nacional fué
0.79y la del estado 0.671 (PNUD, 2014).

Acceso a servicios de salud. La esperanza de vida para mujeres y hombres de la Republica
Mexicana en el 2015, era de 72.3 afios en los hombres y de 77.7 afios para las mujeres.

Especificamente en el estado de Michoacan el nivel de vida de los varones es de 72.1 afios y el
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de las mujeres es de 77.5 afios, datos cercanos a la media nacional en cuanto a esperanza de
vida se refiere. En materia de salud, en el pais un 48% de la poblacion carece de atencion
sanitaria, no cuentan con una vivienda digna, mucho menos de calidad; no tienen acceso a
alimentos y tampoco cuentan con acceso la educacion (PNUD, 2015) sin embargo, si nos
basamos en la misma fuente, los datos se contradicen de manera general, pues el IDH sale alto
a nivel nacional y estatal pues por otra parte se mencionan altos porcentajes de poblacion

carente de atencién sanitaria.

La educacion formal en México tiene su base en el Sistema Educativo Mexicano, que surge en
1857. La educacion basica y obligatoria actualmente es: la preescolar, la primaria, la
secundaria y el bachillerato, este Gltimo, se considera como nivel medio superior. Actualmente
en el pais 80’559 nifios estan en el preescolar, 88’438 cursan la primaria, 51’856 asisten a la
secundaria y 21’552 asisten al nivel bachillerato (INEGI, 2010).

En Michoacan de Ocampo, el grado promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios y mas
es de 7.4, lo que equivale a poco mas de primer afio de secundaria, ocupando el lugar 29 del
pais, solo por debajo del promedio de escolaridad del estado esta Guerrero, Oaxaca y Chiapas.
Cabe mencionar que a nivel nacional el grado promedio de escolaridad fue de 8.6 en poblacién
de 15 afios y mas. De esta misma poblacion, 10.7 de 100 no tiene ningln grado de escolaridad,
61.8 tienen la educacion basica terminada, el 14.8 finaliz6 la educacion media superior, el 11.8
concluyeron la educacion superior y el resto no se especifica. En el estado el 8.3 % de su
poblacion es analfabeta. Estos datos dan cuenta de que en el estado muy pocos logran tener

estudios a nivel terciario o universitario (INEGI, 2010).

De acuerdo con las estadisticas e indicadores del Sistema Educativo Nacional 2014-2015, se
menciona que por cada 100 que ingresan a la primaria, egresan 89, de esos s6lo 85 ingresaran
a la secundaria y egresaran de ella 66; es decir que desertan 19 estudiantes solo en el transito
por el nivel secundario. De los 66 que egresan de secundaria, ingresan 56 al bachillerato y
egresaran 36, en este transito hay una pérdida de 20 estudiantes aproximadamente. El nivel de
educacion media superior (también conocida como bachillerato o preparatoria) s un servicio
ofrecido también por la Universidad Michoacana. Ahora de los 36, solo 30 ingresan al nivel

licenciatura y egresaran 21. Este modelo, se dice, refleja el comportamiento de que por cada
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100 estudiantes que inician su educacion primaria, aproximadamente solo 21 concluiran una

carrera universitaria.

En el PND, se encuentra que la educacion superior solo logré captar a uno de cada cuatro
jovenes de entre 18 y 22 afios de edad; de éstos cerca del 94% solo estudia hasta nivel
licenciatura 0 equivalentes y aproximadamente el 6% estudia algin posgrado. En este mismo
documento se sostiene que la escasa matricula en educacion superior se debe a rezagos e
ineficiencias en los niveles previos, la pobreza, y a las caracteristicas propias de la institucion
(PND, 2007-2012).

2.6. Poblaciones migrantes en la region

Con respecto a los movimientos migratorios, €stos tienen que ver con el movimiento de una
persona o familia entre dos lugares por un periodo de tiempo y es un proceso que se relaciona
con tres elementos fundamentales: a) diferencias en las oportunidades de los mercados
territoriales de trabajo, b) contrastes en el acceso a satisfactores colectivos en los territorios v,
c) bulsqueda de lugares con mayores condiciones de habitabilidad y desarrollo sustentable
(Sobrino, 2014). Ademéas, hay que tener presente que las personas o las familias se mueven en
funcion de las expectativas de ganancia a largo plazo, las cuales deben sobrepasar los costos
derivados del movimiento (Greenwood, 1985; Sobrino, 2014; CONEVAL, 2010), aun cuando

se pueden romper dichas logicas.

Migracion internacional. Entre 1995 y el afio 2000, el 4.2% de la poblacion residente del
estado Michoacano migré al extranjero, independientemente de si regresaron 0 no, a Vivir a
Meéxico. Este nivel de migracion internacional hace de Michoacan la segunda entidad con
mayor nivel migratorio a los Estados Unidos y en cuanto a las remesas, éstas representan el
principal ingreso estatal (INEGI, 2009). Sobre este tema, lo que es importante resaltar para
este trabajo, es que el estado de Michoacan es uno de los que registra mayor porcentaje de
migracion internacional. Para el afio 2010, de cada 100 migrantes del estado, 98 se fueron a
Estados Unidos. Estando en condiciones similares los estados de Oaxaca, Guerrero y

Zacatecas.
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Las personas que emigran hacia EUA son personas que deberian de estar estudiando o
trabajando en el pais, es decir es poblacion econémicamente activa que se va por que en el

pais vecino ven la oportunidad de mejorar su condicion de vida.

Respecto a la emigracion interna, de Michoacan salieron 100’581 personas para radicar en
otra entidad. Se dice que, de cada 100 personas, 18 se fueron a vivir a Jalisco, 15 al estado de
México, 10 a Guanajuato, 9 a Baja California y 8 al DF. En el caso de la inmigracion interna,
para el 2010 se dice que llegaron 79°866 personas a vivir al estado de Michoacéan y los lugares
de procedencia son: 18 del DF, 14 del estado de México, 13 de Jalisco, 11 de Guerrero y 7 de
Guanajuato. Aproximadamente 20 mil personas es la diferencia entre los que se fueron del

estado y los que llegaron (INEGI, 2005).

Los jornaleros agricolas, son otro grupo wulnerable en el pais y en el estado, que en su modo
de vida esta la migracion interna “por temporadas”, que viajan de una region a otra, buscando
empleo en el sector agricola como una estrategia de subsistencia. Realizan trabajos en un
entorno de muchas carencias y de una total wulnerabilidad y ausencia de sus garantias
individuales. Se trata de poblaciones que poco han sido atendidas. Aunque hay personas que
migran dentro del mismo estado de Michoacan, hay muchos otros que proceden de Guerrero,

Oaxaca, Guanajuato Yy otras entidades federativas.

Los estudiantes que se mueven temporalmente, para estudiar en alguna Universidad se
denomina como poblacion flotante. Aspecto importante a considerar, pues afio con afio,
ingresan a la Universidad Michoacana no solo estudiantes de los 113 municipios del estado,
sino que llegan de otros estados a la ciudad. Si bien no se cuenta con muchos datos al respecto
lo que si se pude decir es que, en el caso de esta Universidad para el 2016, de
aproximadamente 55’000 estudiantes matriculados, al menos el 20% eran fordneos. Se
denomma ‘“foraneo” a los jovenes cuyo certificado de conclusion de estudios de bachillerato,

provengan de otro estado, es decir, no en referencia al lugar de nacimiento (Hernandez, 2018).

Por Ultimo, existe un tipo de poblacion que migra, aunque en porcentajes hasta ahora
“pequenios” y desconocidos, de personas altamente cualificadas y que son empleadas o
reclutadas en otros paises para laborar y se le conoce como “fuga de cerebros”. Este fendbmeno

es poco registrado tanto a nivel nacional como estatal.
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2.7. La pobreza como problematica para el desarrollo de la entidad:
la disparidad regional

Para Gerardo Esquivel, México estd inmerso en ciclo vicioso de desigualdad, falta de
crecimiento econémico y pobreza. Siendo la decimocuarta economia del mundo con personas
viviendo en la pobreza y la tasa de pobreza se ha estancado, es decir que, tenemos casi el
mismo porcentaje de pobreza de hace weinte afios. Respecto al crecimiento econdmico
sostiene que en las ultimas dos décadas el pais ha crecido econémicamente, poco -dice- pero
ha crecido y, “este poco crecimiento en el pais (que se traduce en millones de pesos) se
concentra en las esferas mas altas de la distribucion y se ha pronunciado con ello la disparidad

regional en el pais” (Esquivel, 2015, p. 5).

La pobreza se relaciona con una serie de elementos tales como crecimiento econdmico,
politica econdmica, cambios en el mercado de trabajo, movilidad social, integracion valorativa
de tipo individual, integracion a la sociedad, espacios de accion colectiva y cambio en las
oportunidades ocupacionales. Para la Comisidbn Economica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), la pobreza en los paises latinoamericanos es el resultado de cuatro procesos
fundamentales: distribucién concentrada de ingresos, falta de empleos productivos, ingresos
insuficientes y falta de participacion politico social. De aqui que sostengan que el crecimiento

econdémico era la Unica salida (como se citdé en CONEVAL, 2010).

En el estado de Michoacéan para el 2014, de acuerdo con cifras del CONEVAL, se report6 que
el 59.2% de la poblacion vive en condiciones de pobreza (moderada 45.2% y pobreza extrema
14%), el 25% viven wulnerables por carencia social, el 4.1% son wulnerables por ingreso y
sOlo el 11.7% se le considera no pobre y no wvulnerable. Es decir que solo 11.7% de habitantes
michoacanos se consideran no pobres y no wulnerables y el 88.3% viven con carencias de

algun tipo.

El modelo multidimensional para medir la pobreza que utiliza el CONEVAL, se basa en el
concepto de “pobreza” también emitido por ese organismo; la diferencia entre una definicion y
otra es que cuando dice multidimensional se refiere a que, la metodologia de medicién de
pobreza, utiliza varias dimensiones o factores econdmicos y sociales, en su concepcion y
definicién (glosario de medicion de la pobreza del CONEVAL, 2014). Este modelo mide dos
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dimensiones: carencia social e ingreso, y existen seis indicadores para medir la carencia social:
de rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y
espacios de la vivienda, servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion. Esta
manera de medir el bienestar subjetivo de la poblacion surge como respuesta a las demandas o
sugerencias de los organismos internacionales de evaluar el progreso de la sociedad de otra

forma a la que se habia estado realizando de medir so6lo a través del PIB (Leyva-Parra, 2016).

En este mismo sentido, la ciudad de Morelia entra dentro de los municipios del estado con
menor porcentaje de pobreza, solo es superada por el municipio de Tarimbaro que tiene el
27% de poblacién considerada como pobre y un 4.4 % como pobre extrema. Morelia, de
acuerdo con este estudio, tiene 38% de la poblacion en condiciones de pobreza y un 5.9% en
pobreza extrema; en contraposicion se encuentran los municipios de Susupuato y Nocupétaro
con 86.6 % y 86.1 % de la poblacién en pobreza, de los cuales, el 48.3 % y el 48 %,
respectivamente, viven en pobreza extrema (CONEVAL, 2010). Al acrecentarse las
disparidades regionales, en nuestro pais se estanco el porcentaje de pobreza, es decir que no
se disminuyo (en términos reales se pude decir que, si aumentd, pero en términos porcentuales
se dice que éste se ha mantenido). Es asi que Gottdiener y Hutchinson, consideren que “la
pobreza es consecuencia del desarrollo desigual de la economia nacional” (como se citdo en
CONEVAL, 2010, p. 15), pero también se le atribuye a factores territoriales, tales como las
diferencias en la base productiva y en la especializacion econdmica, y a motivos personales,
como las caracteristicas sociodemograficas de los individuos y el entorno social (CONEVAL,
2010).

Para Asuad el tema de la desigualdad en el desarrollo regional ha sido uno de los principales
retos del pais, y se ha querido contrarrestar a traves de politicas econdmicas y sociales. El
autor sostiene que los cambios acarreados por la economia nacional a partir del tratado de libre
comercio reforzaron las diferencias y desigualdades tanto econdémicas como sociales en las
treinta y dos entidades federativas del pais. Esto debido a la mala distribucion o uso de los
recursos que da paso a mayores inequidades y exclusion de oportunidades de desarrollo. Al
haber exclusién social se afecta a la sociedad en su bienestar social, no s6lo se dan problemas
de equidad sino también, problemas de eficiencia productiva que, incide directamente en la

economia, en la produccion, en el uso de recursos y en la tasa de crecimiento (Asuad, 2004).
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Tedricamente, esta mala distribucion econdmica se ha traducido en pobreza en las diferentes
zonas del estado, principalmente en las rurales, condiciones que merman el desarrollo
saludable de los individuos que viven en condiciones de pobreza. La Universidad Michoacana
también debe de responder a problematicas y necesidades sociales, regionales, individuales,
entre otras. De aqui que el contexto en el que se encuentra la Universidad, pueda influir en su
desempefio que esta ejerce en el contexto, pues este estd configurado por las decisiones
nacionales y estatales en materia de planeacion, de politicas, de distribucion y ejercicio de los
recursos economicos, por mencionar algunos factores, que pueden limitar la participacion de
la UMSNH en el desarrollo regional del estado.
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CAPITULO 3. La Universidad
Michoacana como Institucion de
Educacion Superior en el estado de
Michoacdn

“Cunade héroes, crisol de pensadores”

Lema de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo.

En este capitulo, primeramente, se define que es la Educacién Superior (ES), después qué es
una Institucion de ES, cuales son sus funciones primordiales de toda IES asi como
generalidades del sistema educativo mexicano y se especifica en la Universidad Michoacana,

para posteriormente abordar el tema de la vinculacion y desarrollo regional.

A la educacion en general se le ha encomendado que contribuya de manera directa en el
desarrollo de un pais; esta encomienda se ha acentuado especificamente en la educacion
superior. Por consiguiente, a las instituciones de educacion superior (IES) se les ha investido
el papel de potenciar el desarrollo, al menos de su contexto inmediato, en una época
globalizada y de sociedad del conocimiento; motivo central por el cual se han realizado
profundas transformaciones, resultado de ello son, las reformas educativas que inciden en sus
practicas y gobernanza. Lo que también ha dado origen a una serie de politicas
gubernamentales encaminadas a generar cambios en: tipos de financiamiento, el
aseguramiento de la calidad, la organizacion y el liderazgo, la administracion de recursos
humanos y las caracteristicas del alumnado (Hernandez y Rodriguez, 2015). Es decir que, se
considera que la educacion superior (ES) tiene que ser de calidad con la finalidad de que los
egresados sean competitivos a nivel no sélo nacional, sino también a nivel internacional

especificamente en generar ciencia y tecnologia que coadyuven en el desarrollo del pais.
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3.1. Educacion Superior o Instituciones de Educacion Superior

En nuestro pais, en la Ley para la Coordinacién de la Educacién Superior® (1978), se enuncia
que este tipo de educacion es un conjunto de instituciones publicas y privadas, que se
distinguen por su régimen juridico, como: universidades publicas autonomas, universidades
publicas estatales, las universidades a las que el Congreso de la Unién o los congresos de los
estados les otorguen la autonomia y son organismos descentralizados del Estado. En este
mismo documento, en su articulo tercero, en el parrafo dos, se describe como aquel tipo de
educacion superior que es impartida después del bachillerato o de su equivalente. Dentro de
este tipo de educacion estan incluidas la educacion normalista, la tecnologica y la universitaria
e incluye carreras profesionales cortas, y estudios encaminados a obtener los grados de

licenciatura, maestria y doctorado, asi como cursos de actualizacion y especializacion.

Para la Subsecretaria de Educacién Superior (SEP-SES, 2016), es el nivel educativo en el que
se forman profesionales en todas las ramas del conocimiento. Requiere estudios previos de
bachillerato o sus equivalentes. Comprende los niveles de técnico superior, licenciatura y
posgrado; su duracion depende del servicio que se trate. La ES puede ser llamada educacion
terciaria, estudios superiores, educacion universitaria e incluso, educacién profesional. Se
considera también que es la Ultima etapa del proceso de aprendizaje académico. En este nivel,

estan incluidos los estudios de grado y posgrado.

Ademas, se caracteriza por su funcibn de investigacion en los diferentes campos del
conocimiento. La duracion de este tipo de educacion varia de un pais a otro, de una
universidad a otra, de una carrera a otra, asi como de un grado a otro de los comprendidos en
este nivel. Actualmente ya se habla de ES presencial, no presencial y semipresencial. Y a la
persona que cursa este nivel, al concluir sus estudios, se dice que obtuvo su grado académico o
de posgrado segun sea el caso. El papel que desempefia la ES difiere segun la cultura de cada
pais, por ejemplo, en algunos lugares la ES sirve para asegurar un buen trabajo, en otros puede
dar independencia emocional y posteriormente econdémica. Si se le ve desde una perspectiva

individual se puede decir que provee al estudiante capacitacion académica, sin embargo,

8 Ley para la Coordinacién de la Educacién Superior, articulo tercero. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 29 de diciembre de 1978.
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cuando se lleva a término una investigacion, la sociedad se beneficia de los conocimientos de

esta labor, por ello se dice que la investigacion tiene un caracter principalmente social.

De acuerdo con el Sistema Educativo Nacional, la educacién en México se estructura por
niveles: educacion basica; que comprende nivel preescolar, primaria y secundaria; el nivel
medio superior es conocido como bachillerato o preparatoria; el nivel superior o terciario se le
denomina a la licenciatura, maestria y doctorado (también se incluyen diplomados,
especializaciones, entre otras modalidades). Como se ha mencionado anteriormente, en el pais
la educacion obligatoria comprende la basica y la media superior (articulo 3° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos). La clasificacion de la educacion en el
pais obedece también a la clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE o
ISCED) 1997 y actualizada al 2011.

En Meéxico el marco normativo basico de la educacion superior estd conformado por la
Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Educacion, la Ley
para la coordinacién de la Educacion Superior, la Ley reglamentaria del Articulo quinto
Constitucional, las leyes estatales de educacion y de educacion superior. El Reglamento
interior de la Secretaria de Educacion Pdblica, las leyes organicas de las universidades
publicas autonomas y no autonomas, los decretos gubernamentales de las universidades no
autonomas, los acuerdos 93, 243, 279, 286 y 328 de la SEP y los convenios de coordinacion,
operacién y apoyo financiero entre la federacion, estados e instituciones. Las relaciones de
trabajo en las IES se rigen con base en lo establecido en la Ley Federal del Trabajo (Rubio,
2006).

Entonces, habiendo enunciado lo que es la ES, ahora se prosigue a definir lo que es una
Instituciones de Educacion superior (IES). Para la ANUIES una institucion es un centro de
educacién superior que comprende las escuelas o facultades que imparten estudios de
licenciatura, especialidad, maestria y doctorado, avalados por el estado. Una institucion

incluye recursos humanos, materiales y financieros (ANUIES, 2000).

Si bien las IES tienen un amplio margen de accién, también se deben ajustar a restricciones
formales e informales. En este sentido, para Douglas North las instituciones son limitaciones

ideadas, son interacciones de los aspectos politicos, econdmicos, educativos y sociales; de

57



aqui que pueden ser consideradas estructuras y mecanismos de orden social, es decir que se
manejan bajo ciertas normas, leyes que se consideran como restricciones formales y como
restriccion informal, son consideradas las costumbres, tradiciones, tabues, entre otros (North,
1990). En una institucion una caracteristica, que puede estar 0 no, es la permanencia y
generalmente tiene un fin concreto (que puede responder al fin por el cual se instituyd) y
cuenta con herramientas que ayudan a concretar sus fines sean materiales o ideales. Para North
(1990) no todas las instituciones son formalmente establecidas y en algunos casos no se
corresponde con un lugar fisico. Entonces cuando se habla de instituciones en o de la
educacion superior se hace alusién a todo ese grupo de individuos, de normas, leyes, estatutos
y restricciones tanto formales como informales bajo las cuales se rigen estas instituciones, para

desarrollar sus tres funciones sustantivas.

El Sistema Educativo Superior (SES) en el pais se caracteriza por su gran heterogeneidad,
diversidad y complejidad en sus componentes, y lo es mds cuando se piensa en restricciones
informales ya que de una manera u otra, las formales tienden a linearse de cierta manera a
nivel nacional. En este sentido, para Rubio (2006) esta heterogeneidad empieza por el tamafio
de las instituciones, las particularidades de cada una y el perfil del profesorado. Asi mismo,
Gazzola y Didriksson (2008) plantean que estos cambios se pueden apreciar en que: a) este
tipo instituciones antes estaban centralizadas en ciertas regiones, su organizacion actualmente
es mas compleja debido a que la realidad de un solo campus urbano que ha pasado a ser macro
universidades publicas nacionales con multicampus de estructuras diferenciadas y a la
conformacién de un sistema diversificado y centrado; b) surgimiento de instituciones
politécnicas y tecnoldgicas de nivel medio y medio superior y superior; c¢) del crecimiento
acelerado de las instituciones privadas de educacién superior; d) del crecimiento Yy
diversificacion de la investigacion y, €) de la masificacion de la demanda social por la

educacion superior.

Es asi que para Boisier (2005) el papel de las universidades sigue siendo fundamental para
apoyar el desarrollo de su propio entorno territorial, y éstas son necesarias para fortalecer el
desarrollo de un pais; lo que implica no s6lo crear conocimiento, sino también el saber y el
poder aplicarlo. En este sentido, las universidades tienen que buscar espacios de aplicacion del

conocimiento que generan, asi como contribuir con investigaciones surgidas en parte de las
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necesidades de la sociedad, es decir, incidir en “su propio entorno” para poder entonces
contribuir en fortalecer el desarrollo a nivel regional o nacional. De tal manera que esto
conduce a buscar aquellos elementos que permitan dar cuenta de como es que estas
instituciones inciden en su contexto inmediato, llamese localidad, region o a la sociedad civil
de la localidad en la que se encuentran las IES. Este impacto, dificilmente se puede medir, sin
embargo, los analisis que permiten inferir la relacion entre las IES no pueden dejar de lado en
estas alianzas, la influencia de los organismos nacionales o hasta internacionales en las

politicas de educacion superior.

3.2. Marco legal y politicas del sistema de Educacion Superior en el
estado de Michoacan y en la Universidad Michoacana

Actualmente muchos paises latinoamericanos se rigen bajo las sugerencias que emiten los
organismos internacionales en materia de educacion. Por ejemplo, una premisa es que el
acrecentar el nivel educativo de la poblacion, debe estar entre las prioridades latinoamericanas
para potenciar el desarrollo (UNESCO, IESALC, 2014). Por tanto, se parte en primer lugar de
la existencia de una relacion entre la educacion y desarrollo; y en segundo que esta relacion es
“positiva” aun cuando dificilmente se ha podido comprobar (aunque si se puede inferir,
analizar, estudiar, ampliar etc., en tanto fenémeno de estudio). Sin embargo, algo que no debe

perderse de vista es la relacién (casi causal) existente entre educacion y desarrolio.

En este mismo sentido para la CEPAL, la educacion superior tiene la responsabilidad social de
ayudar a la sociedad en la comprension y entendimiento de los diversos problemas que la
aquejan. La educacion superior también debe de asumir el liderazgo social en materia de
creacion de conocimientos para afrontar los retos que se presentan; asimismo se exhorta a que
ésta debe apoyar en la formacion de ciudadanos con solidos principios éticos, comprometidos
con la construccién y fomento de la paz, en pro de los derechos humanos y los valores de la
democracia, asi como formar actores que contribuyan a la dignidad de la vida humana, la
promocion de justicia para todos, la calidad de vida personal y familiar, la proteccion de la
naturaleza (distribucidbn méas equitativa de los recursos del mundo) y a dar estabilidad a la
politica que permita sentar un nuevo orden econdmico y politico que sirva mejor a la

comunidad humana (CEPAL, 2011). Este parrafo ayuda a ejemplificar que actualmente a las
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IES se les ha encomendado un sinfin de funciones, aun cuando se reconoce que son sélo tres

las sustantivas.

Ademés de la UNESCO vy la CEPAL, otros organismos internacionales tales como el Banco
Mundial (BM) y la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos (OCDE),
que también le apuestan a la educacién superior como un recurso estratégico para la
transformacién social de un pais; en el discurso de estos, se pueden apreciar diferentes
caracteristicas que son atribuibles a las IES y se podria elaborar una lista interminable de
encomiendas, que le han depositado a las IES. De aqui que no es de extrafiar que a nivel
nacional, la SEP y el PND (s6lo por mencionar algunos) también plasmen esta vision de
pensar en la educacion, especificamente la educacion superior como un “pilar” para propiciar
el desarrollo econdémico, politico, social y cultural del pais, sin embargo, més alla del discurso
no se especifica el como. En este sentido, para Rubio (2006), en el pais la instancia con
facultad para establecer politicas en materia de educacién es el Gobierno Federal, a través de
la SEP quien se encarga de establecer los planes y las politicas nacionales de educacion a los
gobiernos estatales, a través de los planes y politicas respectivas en el ambito de sus

competencias, todo lo cual se aplica para la educacion en todos sus niveles.

En este sentido, en el pais desde hace algunos afios, se ha estado haciendo énfasis en que la
educacion en cualquier nivel, sea de ‘“calidad”, englobando en esta idea de calidad, que la
educacion permita desarrollar en los estudiantes una serie de habilidades “integrales” en los
“ciudadanos”, y también se fomenta desarrollar caracteristicas individuales en los estudiantes.
Estas demandas de lo que la educacion superior debe lograr en los estudiantes, la sociedad, y
en la misma institucién de educacion, termina siendo tan extensa, que responder a tantos
objetivos y visiones que a nivel discursivo suenan bien, sin embargo, dificilmente en la
realidad se pueden llevar a cabo y més con la calidad con que se solicita. Ademas, de todos los
niveles de educacion que existen en el pais, a la educacion de tipo superior es a la que se le ha

encomendado con mas énfasis, que incida en el desarrollo.

Ejemplo de ello es que en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, se propone como eje
rector al Desarrollo Humano Sustentable. Este enfoque considera a la persona, sus derechos y

ampliacion de sus capacidades, como la columna vertebral para la toma de decisiones y la
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definicién de las politicas publicas. En el PND se enuncia que éste parte de un diagnostico de
nuestra realidad social, que articula un conjunto de objetivos y estrategias en torno a cinco
ejes: estado de derecho y seguridad, economia competitiva y generadora de empleos, igualdad
de oportunidades, sustentabilidad ambiental, democracia efectiva y politica exterior
responsable (PND, 2007-2012).

Cabe resaltar la importancia que tiene la educacién dentro del PND, ya que se proponen
objetivos como la promocion de la productividad y la competitividad. Para ello se propone
profundizar y facilitar los procesos de investigacion cientifica y la adopcion e innovacion
tecnologica para incrementar la productividad de la economia nacional (hablando
especificamente de lo relacionado al eje de la educacion). De acuerdo con esta estrategia, el
desarrollo cientifico, la adopcion y la innovacion tecnoldgica constituyen una de las
principales fuerzas motrices del crecimiento econémico y del bienestar material de las
sociedades modernas, por lo que se ha incrementado la inversion en Investigacion y Desarrollo
Experimental (IDE).

Ahora, en el Plan Nacional de Desarrollo del sexenio pasado se sostiene que en el mundo se ha
demostrado que “los paises que logran una apropiacion social del conocimiento, aceleran el
crecimiento econdmico en forma sostenida e incrementan la calidad de vida de su poblacion”
(PND 2013-2018, p. 59). De discursos como este, es que se retroalimenta la idea de que a
través de la educacion se incrementa el crecimiento econdémico, asi como algunos aspectos de
la vida social, por ejemplo: la calidad de vida. Esta idea de pensar en que la educacion incide
en el desarrollo, sea econdmico o social, ha sido dificil de evidenciar a través de investigacion
empirica. Sin embargo, se asume que asi ocurre en la realidad. En este plan se consideran
cinco ejes también: México en Paz, México Incluyente, México con educacién de calidad,

Meéxico prospero y, por dltimo, un México con responsabilidad global.

En el caso del eje de la Educacion, se pone énfasis en el tema de la calidad educativa con la
finalidad de coadyuvar en la construccion de una mejor sociedad. Esto lo sustentan bajo el
discurso de que, a falta de un capital humano mas desarrollado, nuestra competitividad
(laboral) a nivel internacional, se ha visto afectada. En este sentido, se reconoce también la

poca inversién que se realiza en ciencia y tecnologia y que se refleja en la escasa gestion de
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patentes® del pais, asi como la escasa 0 nula, pero necesaria vinculacion de la educacion
superior con el sector empresarial, y que en el caso de nuestro pais contribuye muy poco este
sector en ciencia y tecnologia (OSLO, 2018). El plan de accién gira en torno a cinco aspectos:
a) desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacion de calidad, b) garantizar la
inclusion y la equidad en el sistema educativo, ¢) ampliar el acceso a la cultura como un medio
para la formacion integral de los ciudadanos, d) promover el deporte de manera incluyente
para fomentar una cultura de salud; y d) hacer del desarrollo cientifico, tecnologico y la

innovacion pilares para el progreso econdmico Yy social sostenible (PND, 2013-2018).

En el articulo 5 de la Ley para la Coordinacion de la Educacion Superior se enuncia que “el
establecimiento, extension y evolucion de las instituciones de educacién superior y su
coordinacion se realizaran atendiendo a las prioridades nacionales, regionales y estatales y a
los programas institucionales de docencia, investigacion y difusion de la cultura” (2008, p. 3)
y en el articulo 12 de este mismo documento, se menciona que es funcion de la federacion
coordinarse en aspectos de planeacion institucional e interinstitucional de la ES con los
objetivos, lineamientos y prioridades que demande el desarrollo integral del pais, asi como
apoyar y aplicar convenios para fomentar el desarrollo arménico de la ES, entre la Federacion,
los Estados y los Municipios. Es un llamado y un encargo a las Instituciones de Educacion
Superior el coadyuvar en el desarrollo del pais. De aqui que estas leyes se bajen a los

documentos en materia de educacion superior de los estados.

En la Ley Estatal de Educacion, aprobada por el Honorable Congreso del Estado de
Michoacan y publicada en el periddico oficial del gobierno, el 28 de febrero de 2014; en su

articulo 35, al pie de la letra sefiala lo siguiente:

La educacion superior se encargara de la formacion de los profesionistas,
atendiendo las necesidades y caracteristicas de las diversas regiones de la
Entidad, con el objeto de elevar el nivel de calidad educativa, lograr la
diversificaciobn de estudios superiores, incrementar la capacidad en la
investigacion cientifica y tecnoldgica, la gestion, superacion, difusion 'y
extension profesional, incrementar la produccion editorial y vincular al sector
educativo con el de produccion de bienes y servicios, con la finalidad de

% Las patentes son un indicador para medir la innovacion, ciencia y tecnologia, de acuerdo con el manual de
OSLO (2018).
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contribuir en la atencion de prioridades y necesidades sociales. (Ley Estatal de
Educacién, 2014, p. 18)

Para su funcionamiento adecuado el Gobierno Estatal, a través de la Secretaria, implementara
el Programa Estatal para el Desarrollo de la Educacion Superior, que estard a cargo de la
Comision Estatal para la Planeacion de la Educacién Superior (COEPES), quien se encargara
de .- Proponer politicas educativas para el desarrollo ordenado de la educacion superior en la
entidad; Il.- Coordinar programas y proyectos de planeacion estratégica para la regulacion de
la oferta y la atencién a la demanda de educacion superior en la entidad y, Ill.- Coordinar la
elaboracién del Programa Estatal para el Desarrollo de la Educacién Superior, con la

participacion de los érganos de planeacion de las IES en la entidad (COEPES, 2001).

Respecto al PLADIEM 2015-2021, este gira en torno a nueve ejes: Desarrollo Humano;
educacion con calidad y acceso a la salud; tranquilidad, justicia y paz; prevencion del delito;
desarrollo econémico, inversion y empleo digno; cubrir las necesidades basicas y promover la
inclusion y acceso a los mas necesitados; innovacion productividad y competitividad;
sustentabilidad ambiental, resiliencia y prosperidad urbana; cohesion social e igualdad

sustantiva y por ultimo, rendicion de cuentas, transparencia y gobierno digital.

Sobre el eje relacionado a la educacién, como se puede observar esta vinculado a la salud y en
las especificaciones solo se le vincula al ingreso econdémico y respecto a la educacion se
enfatiza solo que debe ser de calidad y no se especifica a cual nivel educativo. EI modelo de
vincular educacion, salud e ingreso econdmico, es el basado en el indice de Desarrollo
Humano en el cual, se miden estas variables partiendo de que a través de ellas se puede dar
cuenta de la calidad de vida (PLADIEM, 2012). Sin embargo, no deja de ser preocupante que
en documentos tan importantes como el Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan,
sOlo traten de alinear las estrategias a las sugeridas a nivel nacional, para cumplir con acuerdos
politicos o meros formalismos, pues en el documento poco se explicita de acciones mas

concretas y que dejen entrever acciones especificas para los diferentes niveles educativos.

Al remitirse s6lo a medir los indices de desarrollo humano, hay que considerar que este indice
de salud solo mide la esperanza de vida al nacer, la educacion se refiere a los afios promedio
de escolaridad para personas mayores de 25 afios 0 mas y los afios esperados de escolaridad

para personas entre seis y veinticuatro afios, y el indice de ingreso, refleja el acceso a recursos
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gue permiten gozar de una vida digna (PNUD, 2014). Es decir que, en materia de educacion,
el hecho de solo medir ese aspecto, lejos estd de reflejar la realidad del estado de Michoacan

en materia de educacion.

Ahora, en el PLADIEM (2012), la linea estratégica que se propone y que estd relacionada a la
educacion se denomina ‘“Promover, impulsar y fortalecer una educacion cientifica,
tecnologica, deportiva y cultural” en la cual, las acciones, se enfocan mas a lo cultural y
deportivo que a lo cientifico y tecnoldgico y sin embargo, se habla de educacion integral con
ello. En este documento también, se especifican acciones para el nivel superior: adecuar, crear
y ampliar la oferta educativa con el fin de facilitar la insercion de los egresados en el &mbito
laboral; sin embargo, es un aspecto que lleva a cuestionar si ¢a mas programas educativos

ofertados por una institucion mejora el grado de insercién en el mercado de trabajo?

Después en el documento se menciona, que también un objetivo es crear sinergias
interinstitucionales en el sector educativo en la investigacion, innovacion, superacion
profesional, difusion del conocimiento en vinculacion con las comunidades en su entorno, el
sector privado y social, y las necesidades del estado y la de fomentar una competencia
educativa entre las instituciones de educacion superior publicas y privadas para crear una
mejor oferta educativa (PLADIEM, 2012), pero ante esto surge otra pregunta, ;en la estructura
productiva del estado de Michoacan estan dadas las condiciones para poder desarrollar todo
eso?. Lo que se quiere hacer notar es que, a nivel de discurso, muchos de los documentos
oficiales, en los cuales se plasman politicas, lineas de desarrollo, objetivos y metas (que se
supone son la base para dirigir el rumbo del estado y para planear), se pueden apreciar
bastante bien alineados con las politicas nacionales; sus propuestas a nivel local bastante

“utdpicas” 0 con huecos en las acciones a realizar.

Respecto a documentos que rigen a la Universidad Michoacana se encuentra la Ley Organica
de 1978, reformada el 18 de septiembre de 1986, bajo el gobierno de Cuauhtémoc Céardenas
Solérzano. Este documento consta de VII Capitulos y 33 articulos, mas ocho transitorios.
Algunos aspectos a resaltar de este documento son: la autonomia universitaria, es decir la
Universidad Michoacana una institucion de servicio, descentralizada del Estado y que goza

de autonomia (Capitulo I, articulos 1 y 2), en esta autonomia, la universidad tiene la capacidad
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de Preservar, incrementar y administrar su patrimonio de acuerdo con los fines que se
propone, sin mas limitaciones que las que le imponga la presente Ley, los Reglamentos y
deméas normas que dicte la comunidad universitaria a través de sus organos de Gobierno
(Capitulo 1, articulo 2, fraccion 1X). Este documento es importante debido a que se ratifica y
legalmente se respalda la autonomia de la universidad, que aun cuando se dice que nacio

siendo auténoma, han tenido que reafirmarse como tal (Malo, 2017).

La siguiente fraccion citada, se enuncia porque deja en claro la razén de ser de la Michoacana:
la universidad tiene como finalidad servir al pueblo, en la formacion de hombres calificados
en la ciencia, la técnica y la cultura que eleven cualitativamente los valores y costumbres
sociales... promover la mejoria de las condiciones sociales y econdmicas que conduzcan a la
distribucion equitativa de los bienes materiales y culturales de la nacion (capitulo 111, articulo
4).

Un articulo mas adelante se menciona que: Organizar, fomentar y realizar la investigacion de
los problemas de la ciencia y de la sociedad para lograr el conocimiento de nuestra realidad y
el uso racional de los recursos del Estado de Michoacan y de Meéxico, de tal manera que,
contribuya a la solucion de los problemas que afecten nuestra vida politica, econdmica, social
y cultural (capitulo 11, articulo 5, fraccion I1). Como se puede apreciar, se reafirmaba desde
esa época la misién de la universidad, es decir los valores, el tipo de formacion que se debe
impartir, a quien debe favorecer el trabajo realizado en la universidad, asi como el propiciar y
sostener el desarrollo local de su contexto inmediato y que atreves del conocimiento generado,

se pudiera hacer un uso adecuado de los servicios.

Siguiendo con el mismo documento, se puede apreciar ademéas la alusién a cdmo hacer lo que
anteriormente se enuncian como mision, pues se habla de incorporar al pueblo, de vincularse
con la sociedad: Establecer programas permanentes de vinculacién con nuestro pueblo, a fin
de encontrar conjuntamente la satisfaccion de sus necesidades (capitulo IlI, articulo 5,
fraccion 1V); habla de programas permanentes, de ser asi serian usos que se incorporan a la
vida cotidiana, que después se realizan de manera automatica y sin dificultad, pero en la
actualidad no seria tan sencillo, pues el tema de como poder detectar las necesidades del

pueblo, aun generan gran debate.
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Y respecto a la Gltima fraccion citada, se encuentra en el capitulo IV titulado “del Patrimonio”
que dice que el patrimonio de la universidad estara constituido por los derechos y cuotas que
recaude por los servicios que preste (articulo 6, fraccion V). Ante esta fraccion hay mucho
que decir, pues el tema de cobrar por los servicios ofrecidos, también ha generado mucha
polémica y en ensayos de reflexion se encuentra que, la comercializacion de los servicios
ofrecidos por las universidades, es muy cuestionado. En la Michoacana, esta actividad es
realizada solo por algunas facultades y sobre el manejo del recurso generado, poco se da a
conocer. Por ejemplo, en el caso de la Facultad de Psicologia se genera recurso propio y que la
misma institucién administra. Mas en la Universidad Michoacana de manera general solo
obtiene ingresos de la matricula escolar y hasta ahora poco se conoce si también obtiene

recursos de intereses, dividendos Yy rentas derivados de sus bienes.

En los primeros articulos aqui citados, referentes a la ley organica de la institucion, se
evidencian ciertos aspectos que estan relacionados al tema del trabajo y que dejan en claro el
camino que deberia seguir la Universidad Michoacana. Entre los primeros se enfatiza que es
una universidad que goza de autonomia, y en el capitulo Ill, Faccion 4, esta expresada la
finalidad de la universidad, asi como el cardcter eminentemente social de la Universidad
Michoacana, pues cuando se fundd se pensd en ella, como una institucion al servicio del
pueblo y en este servicio se incluye la formacion en ética y moral. Asi como ser una
institucion que, a través del recurso humano, pueda coadyuvar en la solucion de problemas no

s6lo de indole académico, sino también de las otras esferas sociales.

Entonces se puede decir que, la Universidad Michoacana es una colectividad que esta
organizada y la conforman estudiantes, profesores (en todas sus modalidades de categorias),
administrativos, personal en puestos directivos, que se guian principalmente por su Ley
Organica y por al menos, 42 normativas més (reglamentos, lineamientos, normas, protocolos,
manuales y estructura administrativa) y que desde los documentos institucionales, se reconoce
una triple actividad de la universidad: docencia, investigacion y difusion cultural y extension

universitaria.

3.3. Resena de la Universidad Michoacana de San Nicolas de
Hidalgo
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La Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo se establecid oficialmente el 15 de
octubre de 1917 en la ciudad de Morelia, capital del estado de Michoacan. En aquel entonces
estaba conformada por el colegio de San Nicolas (actualmente preparatoria nimero uno), las
Escuelas de Artes y Oficios, Industrial y comercial para sefioritas, superior de Comercio y
Administracion, Normal para profesores, Medicina y Leyes, ademas de la biblioteca publica,
los museos Michoacano y de la Independencia, y el Observatorio Meteorologico; esto
acontecio durante el gobierno del Ingeniero Pascual Ortiz Rubio, tras el triunfo de la
Revolucion Mexicana (Pérez Tamayo, 1995). Es una institucion publica y laica; se dice que
heredd el humanismo de Don Vasco de Quiroga, los ideales de Miguel Hidalgo, José Maria
Morelos, Melchor Ocampo y la iniciativa de Pascual Ortiz Rubio (UMSNH, Modelo
Educativo Nicolaita, 2010) y es reconocida como la primera Universidad Autonoma de
América y se dice que fue la primera en su clase. En el afio 2017, festej6 su cumpleafios
nimero cien y ha sido galardonada como Benemérita. La Universidad Michoacana ha tenido
47 rectores

Esta universidad reportaba un crecimiento notable en la matricula desde los afios cuarenta. En
esa década, Figueroa (como se citO en Pérez Tamayo, 1995) comenta que tenia menos de
1’000 alumnos, mientras que en 1962 contaba ya con 4’748, para 1969 llegd a tener 9°038,
para 1973 contaba con 19°235 alumnos y en 1976 lleg6 a 29°234 alumnos. Por tanto, se puede
decir que la matricula sigue incrementandose, aunque el crecimiento no es tan notorio como
hace cinco décadas. En la actualidad el crecimiento a pasos agigantados se puede observar
mejor en la matricula de los posgrados mas que a nivel licenciatura, pues ademas este
comportamiento en la matricula obedece a las diversas politicas en materia de educacion
superior que se han implementado tanto a nivel internacional como nacional. En este sentido,
de acuerdo con De Garay (como se citd en Colorado 2009), hay que tener en cuenta que los
jovenes que logran ingresar a las IES no son un grupo homogéneo, pues provienen de
diferentes estratos sociales, de diferentes ambientes culturales y familiares y tienen diferentes

expectativas e imaginarios sobre la educacion superior.

Una caracteristica de la universidad es que aspirantes de otros estados, buscan en la
Universidad Michoacana una oportunidad de acceder a la educacion superior. Esto debido a

los grupos de estudiantes que se han conformado y organizado para que cada afio en la
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universidad se acepten esos aspirantes que no logran ingresar (independientemente del motivo
0 circunstancia) que no son aceptados en las IES de sus propias localidades. Es claro, que esta
forma de ingresar, es una caracteristica muy peculiar de la Universidad Michoacana y que ha

facilitado el ingreso de aspirantes a la educacion superior, incluso de otros estados.

3.3.1. Oferta, demanda y cobertura de servicios educativos de nivel
superior de la Universidad Michoacana

Hablando especificamente de datos de la Educacion Superior, se muestran las estadisticas

respecto a la matricula en el nivel educativo superior para el estado de Michoacan (ver Tabla
2).

Tabla 2. Matricula de las IES en el estado de Michoacan.

Nivel / Modalidad

escolarizada Total Mujeres Hombres Docentes Escuelas
Educacion Superior 98,105 48,123 49,982 9,356 267
Licenciatura 93,857 45,903 47,954 8,116 191
Normal 6,553 3,945 2,608 804 22

Universitariaytecnoldégica 87,304 41,958 45,346 7,312 169
Posgrado 4,248 2,220 2,028 1,240 76

Publico 80,632 37,960 42,672 5,980 107
Privado 17,473 10,163 7,310 3,376 160

Nota: indicadores del Sistema Educativo Nacional.
Fuente: SEP-SES, 2014-2015.

Como se puede observar en la tabla, para el ciclo 2014-2015, en el estado se registraron
98’105 estudiantes universitarios y no hay mucha diferencia en cuanto al género que cursa en
este nivel. De las personas que estudian en este nivel, el 95% de esta poblacion se encontraba
estudiando la licenciatura y el resto que es el 5 % cursaba algin posgrado. También se puede
observar que aproximadamente un 85 % de los estudiantes universitarios del estado, se

encuentran en una institucién publica.

En la Tabla 3 se muestran los datos del ciclo 2014-2015 con respecto a la educacion superior
de IES publicas y privadas del estado de Michoacdn en la modalidad escolarizada: normal

licenciatura, técnica superior, licenciatura Universitaria Tecnoldgica; y posgrado.
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Tabla 3. Tipo educativo: educacion superior; sostenimiento: todos; entidad: Michoacan de
Ocampo

Ciudad Escuelas IES* Alumnos  Alumnos Alumnos Total
Hombres Mujeres Docentes'
Morelia 152 41 59,733 29,275 30,458 5,949
Uruapan 12 9 5,150 3,282 1,868 328
Zamora 22 12 4,960 238 2,580 567
L. Cardenas 5 4 3,723 2,009 1,714 269
Zitacuaro 6 4 2,791 1,422 1,369 174
Apatzingan 4 2 2,406 1,416 990 98
La Piedad 3 2 2,218 1,235 983 231
Jiquilpan 2 2 2,006 1,140 866 170
Hidalgo 3 3 1,906 1,150 756 95
Sahuayo 6 3 1,569 793 776 220
Patzcuaro 3 3 1,403 678 725 163
Acuitzio 7 5 1,329 675 654 251
Los Reyes 3 3 1,216 750 466 83
Cheran 2 2 1,118 731 449 59
Maravatio 8 3 1,044 399 645 101
Tarimbaro 9 2 1,021 429 592 179
Arteaga 2 2 988 401 587 64
Zacapu 5 3 861 481 380 91
Tacadmbaro 1 1 731 406 325 38
Puruandiro 2 2 522 247 275 43
Huetamo 1 1 450 292 158 25
Cotija 4 2 357 76 281 57
Coalcoman 1 1 251 130 121 18
Tlalpujahua 1 1 158 70 88 29
Jacona 1 1 90 90 0 26
Charo 2 1 42 25 17 28
Total 267 108 98,105 49,982 48,123 9,356

1Conjunto de individuos adscritos a un centro de trabajo, de acuerdo a la funcién que realizanen el
mismo. A cada uno se le considera tantas veces como en centros de trabajo esté adscrito.

*La suma de instituciones puede ser mayor al total nacional porque puede encontrarse el mismo
instituto en mas de una ciudad. SEP, 2016.

Como se puede apreciar, tanto las IES, como un poco mas de la mitad de la matricula escolar,
se concentraron en la capital, donde se encuentran el 62% de la matricula. Segun la SEP, de
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este 62% de la matricula (59’733 estudiantes) se registraron en la UMSNH 38’692 estudiantes
para el nivel licenciatura en el afio 2015. Entonces ademas de que en la capital esta la mayor
concentracion de IES y de poblacion de estudiante universitarios, también hay una mayor
concentracion de estudiantes en una sola universidad; la Universidad Michoacana, que para el
ciclo 16-17 registrd6 27’439 estudiantes inscritos s6lo del nivel licenciatura y en las sedes de
Morelia (SEP, 2016).

En la actualidad, la Universidad ofrece 39 diferentes licenciaturas, 10 especialidades, 35
maestrias y 24 doctorados. Asimismo, se sigue impartiendo educacion en el nivel medio
superior y actualmente cuenta con siete preparatorias dependientes (ademés de varias
preparatorias incorporadas): cinco de ellas ubicadas en la capital del estado y dos en la ciudad
de Uruapan; en este nivel se tiene acceso a una formacion basica en las ciencias, las
humanidades y la tecnologia. Las areas especificas que ofrece son: Ciencias Econdmico-
Administrativas, Ciencias Historico - Sociales, Ciencias Quimico - Bioldgicas e Ingenieria y

Arquitectura.

En una nota de prensa publicada en la pégina oficial de la UMSNH en el 2017, se menciona
que las carreras de reciente creacion son: Licenciatura en Ingenieria en Energia vy
Sustentabilidad, Licenciatura en Ingenieria en Innovacidn Tecnoldgica de Materiales,
Licenciatura en Biotecnologia, Licenciatura en Ingenieria Ambiental, Licenciatura en
Seguridad Publica y Ciencias Forenses, Técnico Superior Universitario en Seguridad Publica.
Y el 30 de marzo de 2017 se aprobaron dos nuevos programas educativos: la Licenciatura en

Mercadotecnia y Licenciatura en Ingenieria Mecatronica.

El sistema de educacion abierta y a distancia estd integrado por las licenciaturas en Derecho,
Contaduria, Administracion e Informatica Administrativa (ésta Gltima sélo en sistema abierto),
correspondiendo 1’457 estudiantes en educacion semipresencial y 829 a distancia, distribuida
en los nodos de Uruapan, Lazaro Cérdenas, Ciudad Hidalgo, Zitacuaro y Huetamo (Modelo
educativo Nicolaita, 2010). La Universidad Michoacana en el 2016 contaba con 12 nodos de

educacion a distancia, ubicados en diferentes municipios del estado.

La matricula estudiantil actual es de 50’719 jovenes, sin incluir a los estudiantes de idiomas.

Aproximadamente el 20% de esta poblacién corresponde al nivel bachillerato, un 39% esta
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inscrito en el campo formativo de la salud, un 41% de la matricula estd en otros programas
educativos de los otros campos formativos. Solamente el 3.41% cursa el nivel posgrado y un
3.62% cursa en algin programa del sistema no escolarizado (UMSNH, Informe de Rectoria
No. 3). El reconocimiento oficial de calidad de los programas de licenciatura y posgrado que
otorgan los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES),
el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), y el Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), le han otorgado a la universidad reconocimientos por
la calidad de sus programas educativos, y que para el afio 2007 el 45% de sus programas
contaba con alguno de esos reconocimientos, para el 2009 el 71% (Comision de Planeacién
Universitaria, 2009) y en el 2018, contaba con el 95% de sus programas educativos

acreditados.

3.4. Modelo educativo actual de la Universidad Michoacana

Existe una propuesta “Modelo Educativo Nicolaita” del afio 2010, que para muchos profesores
funge como el modelo educativo actual, sin embargo, este no ha sido aprobado por el H.
Consejo Universitario, maxima autoridad en la Casa de Hidalgo. En este trabajo se hara
alusion a este documento, por ser una guia en la cual se basaron varios PE. EI Modelo
educativo se sustenta en tres ejes que rigen la vida universitaria: el aprendizaje centrado en el
estudiante, su formacion integral y su educacion a lo largo de la vida (Modelo Educativo,
2010). Para Pozo (como se citd en Modelo Educativo, 2010) este tipo de modelo se sustenta en
que el aprendizaje tiene que ser significativo, pues ello produce cambios duraderos, que
implican una constante actualizacion del conocimiento aprendido y que tienen que ver con la
realidad a la que se enfrenta quien aprende, mismos que son influidos por la Optica de la

disciplina y que se diferenciard gradualmente del sentido comdn.

En el modelo se promueve la practica vinculada a contenidos disciplinares, asi como a la
aplicacion de los aprendizajes que ha de desarrollar el estudiante para transferir lo aprendido a
nuevos contextos. Sin embargo, se necesita ademas de otros procesos auxiliares para que los
estudiantes sean formados de manera integral (Modelo Educativo, 2010). El modelo educativo
propuesto de la Michoacana, se basa en el modelo en competencias, por considerar que este

facilita la integracion de saberes teoricos, procedimentales y valorales, ademas de reconocer
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las capacidades humanas que se desarrollan y fortalecen a lo largo de la vida. Para Villa
(como se citd en Modelo Educativo, 2010), este enfoque pedagdgico centra sus esfuerzos en el
estudiante y por ende en el aprendizaje, el cual se desarrolla a través de cuatro perspectivas 0
gjes: filosofica, conceptual, psicopedagdgica y metodologica (ver Figura 2).

El eje “psicopedagogico”, contempla las estrategias de aprendizaje desarrolladas por una
persona, a lo largo de su vida, es decir busca que el estudiante al egresar, lleve la intencion de

seguir formandose, renovando y mejorando sus conocimientos continuamente.

lll. Modelo Educativo de la UMSNH
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Figura 2. Modelo Educativo de la Unviersidad Michaocana.
Fuente: UMSNH, Modelo Educativo Nicolaita, 2010

Para Tinnermann la funcion del Modelo Educativo de la Universidad Michoacana es la
estructuracion del paradigma educativo que ha de contribuir en la formacion de los estudiantes
para lo cual se deben de impulsar un conjunto de rasgos distintivos que propicien que los ejes
vistos en el apartado anterior se logren en la realidad del proceso educativo (como se cité en
Modelo Educativo, 2010). Considerar al Modelo Educativo como el marco de referencia de las

funciones sustantivas de la Universidad Michoacana es decir de la docencia, investigacion y
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extension y difusion de la cultura, llevando dichas funciones al nivel de concrecidn operativo

de la curricula y a la corresponsabilidad de los diferentes actores para su cumplimiento.

Algo que es importante notar respecto al modelo educativo, es que hablar de un modelo
integral, no implica que tengan cabida cualquier deseo o demanda expreso de un documento
de caracter nacional o internacional. Es decir, el modelo educativo estd enfocado y centrado
como se explicita en dicho documento en el aprendizaje de los estudiantes. Por otra parte,
enmarcan toda esa actividad académica en las tres funciones sustantivas de toda IES y la
altima funcion en el modelo educativo es denominada como extension y difusion de la cultura
y, en el organigrama se le nombra secretaria de ‘“difusion y extension universitaria”. Ello es
importante porque esta tercera funcion de toda IES, es la que ha sido mas dificil tanto de

medir, como de dar cuenta por parte de las universidades.

3.4.1. Mision y vision de la Universidad Michoacana

Tal vez es una atribucibn a toda institucidn educativa el que en su misibn enuncie
explicitamente un caracter eminentemente social y con expectativas de impactar en el
desarrollo econémico, politico y social de la regién en la que se encuentra. En el caso de la
Universidad Michoacana esta consigna también fué enunciada por el gobernador del estado.
En la gaceta nicolaita con fecha 8 de agosto de 2016, se presenta una nota titulada “cientificos
pueden impactar en areas de interés: gobernador”, en la cual el gobernador destaca la
importancia de unir esfuerzos entre la academia, empresa y gobierno con la finalidad de
aprovechar las capacidades cientificas que puedan generar bienestar y desarrollo. Mas también
se puede decir que esta facultad viene dada para que exista una alineacién con los planes de
desarrollos nacionales e internacionales, que, a nivel internacional y nacional, a finales de los
afios setentas, suscitaron una serie de cambios respecto a la educacion superior. Es asi que
desde la mision de la universidad se aprecia el cardcter eminentemente social de esta

institucion 'y al pie de la letra enuncia lo siguiente:

Contribuir al desarrollo social, economico, politico, cientifico, tecnoldgico, artistico y
cultural de Michoacan, de México y del mundo, formando seres humanos integros,
competentes y con liderazgo que generen cambios en su entorno, guiados por los
valores éticos de nuestra Universidad, mediante programas educativos pertinentes y

73



de calidad; realizando investigacion vinculada a las necesidades sociales, que impulse
el avance cientifico, tecnologico y la creacidn artistica; estableciendo actividades que
rescaten, conserven, acrecienten y divulguen los valores universales, las préacticas
democraticas y el desarrollo sustentable a través de la difusibn y extension
universitaria. (Modelo Educativo Nicolaita, 2010, p. 47)

Como se puede apreciar, a través de la mision'®, explicitamente se habla de que la universidad
debe ser pertinente, a través de formar recurso humano no solo bajo el calificativo de calidad,
sino lograr un desarrollo holistico de los estudiantes (en el Modelo Educativo se menciona
“formacion integral”). Es decir que, se habla de una serie de valores y caracteristicas
enmarcadas dentro de las tres funciones sustantivas. Asi, se piensa que al desarrollar esto se
puedan generar cambios en el entorno. Desde los documentos institucionales se reconoce esta
triple actividad de la universidad, correspondientes a las tres funciones sustantivas con las que
nacen, al menos las IES publicas. Partiendo de estas caracteristicas enunciadas en su mision,

ahora se procede a ver hacia donde se orienta la Universidad Michoacana.

Respecto a la vision de una institucion, esta debe responder a la necesidad de fijar un punto de
referencia a futuro, es decir, responder a las preguntas hacia donde vamos y/o a dénde
queremos llegar; lo que la institucion desea y cree que podra alcanzar como tal en un tiempo

definido. La vision, de manera textual enuncia que:

La Maxima Casa de Estudios en el Estado de Michoacan cuenta con la oferta
educativa de mayor cobertura, reconocida por su calidad y pertinencia social, que
forma seres competentes, cultos, participativos, con vocacion democréatica, honestos y
con identidad nicolaita, con capacidades para resolver la probleméatica de su entorno.
Los programas de investigacion y creacion artistica son reconocidos en el ambito
local, el nacional y el internacional por sus aportaciones a las diversas areas del
conocimiento y a la solucion sustentable de problemas sociales, en estrecha
vinculacion con los programas educativos. Los programas de vinculacion con
universidades y centros de investigacion nacional e internacional, permiten un intenso
intercambio cientifico, cultural y artistico, asi como una gran movilidad de la
comunidad universitaria. Las actividades de extension proporcionan asesorias y
servicios orientados a satisfacer necesidades concretas de los grupos sociales y de los
sistemas productivos. (UMSNH, PDI, 2010-2020, p. 8)

19 En el siguiente enlace usted puede consultar tanto la Misién como la Vision de la Universidad Michoacana de
San Nicolas de Hidalgo: http://www.umich.mx/mision.html
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Estas ideas plasmadas tanto en la misibn como en la vision de la Universidad Michoacana
responden a las tres funciones sustantivas de toda IES, agregando elementos actuales en los
discursos como la sustentabilidad, la internacionalizacion, asi como el vinculo de la
universidad con el sector productivo. Ademas, también se enmarcan en la mision y en la
vision una serie de valores (institucionales) culturales y éticos que no sélo corresponde a una
IES formar, en todo caso seria reafirmar o fortalecer; tales como ser culto, la democracia y la
honestidad. Es asi que desde la mision de la universidad se aprecia, no sélo el caracter
eminentemente social de esta institucion, sino de desarrollo en todos los sentidos (social,
econdémico, tecnoldgico, cientifico, artistico, cultural, moral, ético, humano, formativo, todo a

través de programas educativos Y la difusion y extension).

Es decir, explicitamente se habla de que, la universidad debe ser pertinente, a través de formar
recurso humano no sélo bajo el calificativo de calidad, sino lograr un desarrollo integral de los
estudiantes, idea que cobro fuerza en los estudios relacionados al crecimiento y desarrollo
econdémico. Sin embargo, en el caso de la vision, esta se tendria que replantear, pues tiende a
describir los servicios que ofrece, pero no queda claro hacia donde se orienta, es decir, como
se visualiza en el futuro, algin indicio de metas u objetivos. Pues tener metas claras facilita su
consecucion. De aqui que desde la mision y vision de la universidad se puede justificar la
realizacion de estudios que permitan reflexionar sobre el papel de la Universidad Michoacana
en el desarrollo regional, en donde las teorias de desarrollo regional y local, deberian fungir

como marco en el cual se sustente y actualice el Modelo Educativo.

3.5. Las tres funciones sustantivas de toda Institucion de
Educacion Superior

Primeramente, habria que preguntarse, de donde surgen las tres funciones que se espera, toda
universidad ejerza. Una aproximacion para dar respuesta se encuentra en la evolucion y
funcionamiento de las Universidades. Una primera concepcion de la universidad es la
anglosajona o de Inglaterra, basada en el pensamiento de John Henry Newman. Desde esta
postura, la formacion es el centro de la universidad, es decir, la ensefianza no debe centrarse
solamente en la formacion en diferentes profesiones, sino buscar, el nivel mas elevado de la

cultura de cada persona. También, se considera que ensefiar y descubrir son funciones
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distintas. La universidad es un lugar de ensefianza y enfatiza Newman jNo necesita tener

estudiantes si estuviera consagrada a la investigacion! (como se citd en Montes, 2011)

Otra segunda concepcion nacié en Alemania y esta representada por Wilhelm von Humboldt y
en la época contemporanca por Karl Jaspers, quienes consideraban que “un derecho de la
humanidad en cuanto a humanidad es la busqueda de la verdad... en toda su extension, en
cualquier parte y sin coaccion” (Como se citd en Montes, 2011, p. 19). Es decir, la busqueda de
la verdad es el centro de la universidad, por lo que la investigacion desde esta postura tiene un
peso significativo. Se consolidd la concepcién alemana de la unidad indisoluble de la
investigacion y la enseflanza en las universidades pues se logra un trabajo conjunto que
permite desarrollar actitudes cientificas que sirvan en la vida profesional y académica. Se
remite a una formacion en un entorno investigativo. Ambas visiones concuerdan en que la
formacion o ensefianza que se imparte en la universidad debe superar la instruccion o

transmision de conocimiento (Montes, 2011).

Cabe mencionar que, la extensién también es conocida como de servicio a la comunidad o
aquella que se pone al servicio de la sociedad o servicio universitario (Arias, 2008; Montes,
2011) y para Avilés (2009) solo se remite a lo cultural. Actualmente se agrupan varias
actividades en esta funcion: servicio social, consultorias, cursos de extension, actualizacion
profesional, difusibn de la investigacion: exposiciones, conferencias y congresos (por
mencionar algunos), y las actividades culturales abiertas al publico en general. En la literatura
se le suele denominar a esta tercera funcién, bajo todas esas acepciones y connotaciones, de

ahi, en parte la dificultad para describir su ejercicio e impacto.

Dar cuenta sobre como las IES inciden en el desarrollo ha sido y tal vez seguird siendo dificil,
debido a las diferentes esferas sociales que interactian con estas instituciones, los intereses,
asi como la diferencia de objetivos institucionales para los que fueron creadas. De aqui que
algo esencial es partir de las funciones primordiales de toda universidad: la ensefianza-
docencia, la investigacion y, la extension cultural. Sobre las dos primeras funciones se puede
decir que actualmente estdn bastante investigadas, delimitadas y que se cuenta con

mecanismos de retroalimentacion constate para realizar mejoras en estas dos funciones. No
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ocurre asi con la tercera funcion. Estas tres funciones enmarcan la vida universitaria y

entonces habria que explorar el como poder dar cuenta de la tercera funcion.

3.5.1. Vinculacion y desarrollo y/o difusion cultural y extension
universitaria

En la literatura generalmente se enuncian tres posturas respecto a la vinculacion: a) como una
actividad diferente a la extensién universitaria (Serrano, 2013; Tommasino y Cano, 2016); b)
como una actividad incluida en la extension (ANUIES, 1995; CIEES, 2005) y, c¢) los que
consideran que es una cuarta funcion sustantiva de las universidades (Arocena y Sutz, 2001;
Campos y Sanchez, 2005; Payan, 1997). Desde estas visiones y considerando las actividades
que en esta universidad se realizan, seria dificil dilucidar bajo cual se guia la Universidad

Michoacana.

Algunas actividades de vinculacion que se realizan en la UMSNH de manera mas constante
son, la educacidn continua, investigacion conjunta con algin sector productivo o centro de
investigacion, uso de laboratorios, practicas profesionales, servicio social, estancias, tesis en
empresas, participacion estudiantil en proyectos de investigacion, catedras especiales, ferias
cientificas; en menor grado se podria decir que estd la innovacion, la transferencia y disefio de
equipo, consejos de vinculacion, parques tecnologicos, incubadoras, empresas de tecnologia
de punta y formar emprendedores. Actividades que pueden ser consideradas como parte de la

extension universitaria o de la vinculacion (UMSNH, PDI, 2010).

También, existen tres posturas respecto al surgimiento de la vinculacion, una en el sentido
historico, la cual alude a que esta actividad existe desde que la universidad moderna surgié y
se considera que es una estrategia que fortalece las relaciones a nivel interno de la institucion y
la relacion con la comunidad (Campos y Sanchez, 2005; Di Meglio y Harispe, 2013). La otra
postura se desarrolla mas en el plano de los conceptos, es decir con las diferentes formas y
enfoques de entender lo que es la vinculacion. Desde esta perspectiva se considera que para

gue existan indicios de vinculacién la universidad debe tener minimos trabajos de
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investigacion, es decir, se considera que existe una relacion entre la investigacion y la
vinculacion, pues Payan'! considera que “no puede haber una real vinculacion si no existe
materia prima de intercambio” (como se citd en Serrano, 2013, p. 4), el mismo autor considera
que en México, la vinculacion era practicamente inexistente hasta la década de los ochenta y a
partir de los noventa vivia una fase de su construccion. La ultima postura, considera que la
vinculacion es una cuarta funcion de la universidad moderna'? (Arocena y Sutz, 2001; Di
Meglio y Harispe, 2013). Y actualmente, hay quienes hacen una redefinicion de la tercera
funcion en la cual se hace una ampliacion cualitativa y cuantitativa de la tradicional extension
social (Sutz, 1997; Di Meglio y Harispe, 2013).

Alvarado (2009) habla de una vinculacion académica la cual, articula a las tres funciones
sustantivas para su mejor funcionamiento y capacidad de respuesta con la sociedad es decir
consolidan su pertinencia social. Aun cuando se considera que actualmente es dificil
establecer un concepto de vinculacion académica, Serrano la considera como una “funcién que
apoya el establecimiento de actividades, mecanismos Yy programas para lograr que los
profesores, administradores, alumnos y otros miembros de la institucion establezcan relaciones
con los diferentes sectores de su entorno que resulten provechosas para todas las partes

involucradas™ (2013, p. 2).

Esos tres tipos de vinculacion se pueden corresponder con tres posturas para dicha actividad:
la economicista, la fiscalista y la que considera que la vinculacion es una nueva funcién
(Arvizu y Arvizu, 2014; Campos y Séanchez, 2005; Casas y De Gortari, 1997; Serrano, 2013).
En la economicista se considera la venta de productos y servicios universitarios, asi como el
uso de los académicos para incrementar los ingresos de las IES. Se considera una postura un
tanto idilica, desde esta vision se deriva otra llamada productivista, en la cual solo se incluye
la vinculacion realizada con el sector productivo especificamente la industria y fomenta la
transferencia tecnoldgica como puente entre la investigacion cientifica y el desarrollo
tecnologico para atender problemas del entorno, sin embargo se considera que el nivel de

desarrollo de la nvestigacion puede ser como un “cuello de botella” pues se dice que se

1 Ex director de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
12 postura surgidaa partir de las reflexiones de Leonel Coronay un grupo de investigadores de la UNAM.
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requiere que los resultados de la investigacion estén en posibilidad de ser transferidos como
tecnologia (Arvizu y Arvizu, 2014; Campos y Sanchez, 2005; Casas y De Gortari, 1997).

La fiscalista, considera que casi todo es susceptible de considerarse como vinculacién, lo cual
hace imposible diferenciar las actividades que actualmente podria considerarse en una
moderna definicion de vinculacion (Arvizu y Arvizu, 2014; Campos y Sanchez, 2005) para
Serrano esta vision podria considerarse como la mas tradicional y es “la que ha creado
mayores equivocos sobre el entendimiento de la vinculacion, no obstante, ain es frecuente
hallarla como parte de las acciones que se asignan a las oficinas de vinculacion,

confundiéndolas con areas de simple extension universitaria” (2013, p. 5).

Existe una postura que considera que la vinculacién es una nueva funcién, la cual dice que las
IES o centros de investigacion asumen nuevas responsabilidades econdémicas con la sociedad
(Campos y Sanchez, 2005) y para Serrano (2013) esta propuesta incluye aspectos como que la
vinculacion debe incluir su proceso de evaluacion no solo hacia el exterior, sino también hacia
el interior de la propia universidad. Cabe mencionar que otros autores hablan de un modelo
academicista, en la cual se considera que esta tiene una “labor especifica relativa a la oferta de
carreras de grado y posgrado, asi como a la investigacion referida a procesos de desarrollo
local” (D1 Meglio y Harispe, 2013, p. 204).

Cabe mencionar que, sobre la actividad de extensién universitaria, actualmente tampoco
existe un consenso de si es una actividad aparte o esta incluida en la tercera funcion ademas de
que dificilmente se diferenciarian las actividades. Por ejemplo, Serrano (2013) considera que
esta actividad permite llevar los beneficios de la educacion superior a la sociedad en general,
en donde pueden darse las siguientes actividades: de aprendizaje social, de renovacion y de
comunicacién entre IES y su entorno, se orienta también a lo cultural, al deporte, al arte y a la
tecnologia humanistica. Ademas, esa accion también es conocida como servicio a la
comunidad o aquella que se pone al servicio de la sociedad o servicio universitario (Arias,
2008; Montes, 2011). En la Universidad Michoacana la extension es una actividad diferente a
la de vinculacion e incluso, pertenecen a diferentes direcciones, La extension y difusion
cultural en esta nstitucion tiene como “finalidad esencial” servir al pueblo, a través de la

formacion de recursos humanos, asi como promover la mejoria de las condiciones sociales y
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econdmicas que conduzcan a la distribucién equitativa de los bienes materiales y culturales de
la nacién, asi como propiciar que la innovacion y la tradicion se integren en armonia
productiva para conseguir una sélida, entre otros aspectos en ese documento considerados. En
este sentido, Tommasino y Cano (2016) consideran que el lugar de la extension universitaria
ha quedado fuera del debate universitario, pues no ocupa ya un lugar en la agenda politica y

programatica de la internacionalizacion de la educacion superior.

Entonces, para abordar la tercera funcion sustantiva habria que partir desde como se le ha
nombrado a esta funcién, que posicion ocupa en el organigrama institucional y bajo qué
objetivos se trabaja, pues ello da origen a logicas de trabajo y de organizacion diferentes. En el
caso de México es comun encontrar en los planes de desarrollo institucional, que esta Ultima
funcion es denominada como vinculacion o extension, en otros casos difusion de la cultura y
en otros se utilizan indistintamente. Es decir, en algunos documentos se le nombra solo
vinculacion, a otros sélo extension, en otros, difusién de la cultura, en otros van las dos juntas
0 incluso las tres; en otros se agregan una serie de elementos de tipo social, por ejemplo: las
universidades deben “contribuir al desarrollo sostenible, la paz y el bienestar, asi como a hacer
realidad los derechos humanos” (UNESCO, IESALC, 2014) y por tanto es complejo el tratar

de dar cuenta de esta Ultima funcion.

En el caso de los paises nérdicos consideran que la dificutad de las IES en materia de
rendicion de cuentas, fue a partir de que se agrego el triple rol a la educacion superior que

ellos denominaron “cooperacion con el entorno”, sobre esa tercera fincion se menciona que:

El efecto directo que tienen las IES en el DR de los alrededores son dificiles
de probar cuantitativamente, por tanto, se da cuenta sobre ello ilustrando como
las universidades trabajan como instrumento del DR a través de la educacion,
investigacion y cooperacion con el contexto social. (Hedin, 2009, p. 12).

Por ello es fundamental partir de las funciones primordiales de toda universidad: la ensefianza,
la investigacion y la extension universitaria. Como se menciond anteriormente, las dos
primeras estan bastante investigadas, delimitadas y se cuenta con mecanismos de
retroalimentacién constate para realizar mejoras, sin embargo, respecto a la tercera funcion,
mas alla de los diferentes nombres, también se ha utilizado para dar cuenta de la vinculacion

que realizan las IES, de aqui que ello agrega aun mas complejidad al momento de abordar
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estos temas. Ortiz-Riaga y Morales-Rubiano, mencionan que la extensién, también es un
“elemento dinamizador que facilita el fluyjo continuo de conocimientos compartidos entre la
universidad y la sociedad” (2011, p. 351), para los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), la tercera funcion es denominada vinculacion,
pues se puede entender asi cuando mencionan que ésta es la funcion sustantiva a través de la
cual una IES se relaciona con otras IES o con los sectores: social, pdblico y privado del &mbito
local, regional, nacional e internacional con el fin de extender y difundir el conocimiento y los
servicios que presta (CIEES, 2005). Sin embargo, para los CIEES, la vinculacion es un
enfoque transversal que atraviesa las tres funciones sustantivas de la Universidad: docencia,
investigacion y, difusion y extension, asi como con el contexto externo, como con el sector

publico, privado y social.

Desde la ANUIES, la vinculacion se mide a través de convenios con diferentes sectores de la
sociedad, proyectos y recursos obtenidos, participacion en programas de desarrollo
econdémico, social y humano entre el gobierno federal, estatal y municipal; el servicio social,
practicas profesionales, la educacion continua, educacion continua en modalidad abierta y a
distancia, los servicios que brindan las DES a la sociedad, politicas para el desarrollo de la
cooperacion universidad-empresa-gobierno, incorporacion de los egresados al mercado de
trabajo, promocion, difusion de la ensefianza de la ciencia y de sus aplicaciones, existencia del
consejo de vinculacion, incremento de ingresos propios por actividades de vinculacion con el
entorno social y productivo, proyectos y difusion encaminados al cuidado del medio ambiente,
entre otros (ANUIES, 2000).

Ahora, en el caso de la Universidad Michoacana en el PDI 2010-2020 se le denomina difusion
y extension universitaria y en los indicadores para evaluar este ejercicio institucional se
percibe que son tres programas independientes: programa de difusion, de vinculacion y de
extension. A partir del 2017 se hacen modificaciones al organigrama y por ello en este trabajo
se referird a la tercera funcion en el sentido y l6gica que actualmente la universidad nombra a
la vinculacién “Departamento de vinculaciéon y desarrollo” pues el nombre oficial “Difusion y
extension universitaria” solo abordan aspectos de deporte, arte y cultura. El objetivo general

del departamento de vinculacion y desarrollo es:
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Dirigir los procesos necesarios para la correcta vinculacién de las distintas
unidades administrativas y académicas de la UMSNH, asi como la articulacion
de los diferentes sectores de la comunidad universitaria -plantas académica,
administrativa  y estudiantes- , con las otras esferas del medio educativo,
cientifico, productivo, artistico y / o cultural -sea publico, social o privado- del
plano local, nacional e internacional, que permita aprovechar las oportunidades
del entorno, en bien de la Universidad, y de la sociedad michoacana en general.
(UMSNH, Departamento de vinculacién y desarrollo, 2017.)

En los estudios de pertinencia es importante considerar la vinculacion y extension
universitaria, pues la gestion y el trabajo que se realiza desde esta funcion sustantiva es de
vital importancia para hablar de pertinencia de una institucién. Los convenios de vinculacion y
cooperacion con otras instituciones representan el medio formal para establecer los términos
de referencia en que habra de sustentarse el intercambio y la participacién de los actores e
instituciones involucrados, en donde se encuentran diferentes tipos, como de vinculacion y de

cooperacion nacional e internacional, etc. (Comision de Planeacion Universitaria, 2009).

Como parte de la importante labor que la Universidad Michoacana hace en colaboracion con
otras instituciones y organizaciones, la gestion de convenios institucionales para el afio 2017,
se firmaron 93 convenios con instituciones publicas y privadas, nacionales e internacionales,
académicas y no académicas, destacando 23 convenios con instituciones académicas
internacionales; 15 convenios con instituciones académicas nacionales, 14 con entidades del

sector pdblico y, 23 del sector de la ciencia y la tecnologia.

En este sentido es importante diferenciar entre pertinencia y vinculacion. La pertinencia de los
servicios educativos, alude a la congruencia que ha de lograrse entre la oferta educativa y los
proyectos universitarios con la realidad social, laboral y profesional, es uno de los rasgos que
ha de permitir dar respuesta a las problematicas y a las necesidades que aquejan a una
sociedad compleja, tomando en cuenta los avances cientificos y tecnoldgicos, facilitando asi la
insercion de los estudiantes en el mundo laboral y en las sociedades del conocimiento con
propuestas de crecimiento, desarrollo y soluciones exitosas. Para lograrlo habra de promover
la vinculacion de la universidad con los sectores sociales, de servicios, laboral y econdmico
gue lleven a las unidades académicas, a través de sus programas educativos, a atender los
problemas especificos de la comunidad. Es decir, la vinculacion estd directamente ligada al

trabajo conjunto con otros sectores del territorio.
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De aqui que en los discursos sobre educacion se enfatice la pertinencia en los programas
educativos ofertados por las IES y en general de las universidades, debido a que los estudios
de pertinencia permiten el analisis y la planeacién de las politicas educativas (Tunnerman,
2000), ademas estos estudios de pertinencia al estar vinculados a los sectores productivos, el
Estado, el resto del sistema educativo y los sectores sociales mas wulnerables de la sociedad
(Gartner, 2010) permiten aclarar mas el panorama sobre la incidencia de las IES en el

desarrollo regional.
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CAPITULO 4. Los estudios de
pertinencia como enfoque para
analizar la influencia de una
Universidad en el Desarrollo Regional

“La educacion es el mecanismo genético de la
cultura. Es el mecanismo por el que la sociedad
garantiza simultdneamente la continuidad y el
cambio”

De la Orden Hoz

El realizar un estudio de pertinencia por programa educativo (PE), es una tendencia utilizada
principalmente para ofertar nuevos PE, asi se tendrian tantos estudios como PE se oferten en
dicha institucion. Se puede decir que esa actividad responde a que es un requisito para poder
ofertar un nuevo programa educativo sin embargo también se utilizan para modificar,
mantener o eliminar alguno de ellos (la UADY es un ejemplo de universidad que tiene un
explicitamente esos cuatro usos en el esquema de pertinencia). La otra tendencia, es realizar
este tipo de andlisis por institucion, y se puede decir que son pocos estudios empiricos los que
se han realizado en ese sentido, existiendo mayor cantidad de ensayos a nivel reflexivo, critico
y analitico para abordar la pertinencia de las IES como institucion. Algunos estudios se
enfocan sélo algin ambito de la pertinencia. En estos estudios, se analizan cuatro ambitos de
la pertinencia: educativo'®, politico, social y el econémico, motivo por el cual se han utilizado
distintos instrumentos y técnicas en la metodologia para obtener los datos de los cuatro

ambitos.

A nivel de programa educativo permiten: conocer la oferta y demanda, el grado de ajuste entre

los resultados obtenidos en el proceso educativo y las exigencias del mercado laboral,

13 También nombrado como académico por Malagén-Plata (2003)
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retroalimentacién de los planes y programas de estudio y en mejorar los indicadores de
trayectoria escolar. Para la Comision Estatal para la Planeacion de la Educacion Superior

(COEPES), sblo se realizan en este sentido.

A nivel institucional, permiten orientar la distribucion de recursos hacia los problemas
especificos; obtener informacién para fortalecer las opciones educativas; cumplir con la
Responsabilidad Social Universitaria y conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes
respecto a la gestion académica y administrativa (vision del ANUIES). Esta tendencia esta
alineada a las recomendaciones emitidas por la UNESCO en sus conferencias regionales
preparatorias, en donde se tuvieron en cuenta cuatro aspectos: pertinencia, calidad,
financiamiento y cooperacion internacional (Yarzabal, 1997) realizadas en diferentes paises en
el afio 1996, 1997 y 1998. Este tipo de estudios permiten reflexionar sobre la calidad o
idoneidad de un programa educativo, mas su principal cualidad es ser un ejercicio de
retroalimentacion continua, ejercicio que compete a toda institucion de educacion superior

realizar, sea publica o privada.

En el caso de la Universidad Michoacana se han realizado estudios de pertinencia para ofertar
nuevos programas educativos'® y existe otro estudio realizado por una profesora de esta
universidad para dar cuenta de la pertinencia de seis programas (cinco en ingenieria y el de
salud publica). Es muy probable que los estudios de pertinencia en el estado se realicen por
programa educativo por la influencia de los lineamientos de la Comision Estatal para la
Planeacion de la Educacion Superior (COEPES), que en su guia se menciona que estos
estudios se realizan principalmente para dos propositos: a) para la conciliacion de la oferta y
demanda de la educacion superior en las entidades de la federacion elaborada por la
Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica (SESIC), y b) para la

elaboracion de propuestas curriculares de educacion superior del COEPES.

La comisidbn de planeacién universitaria se encarga de realizar este tipo de estudios para
ofertar nuevas carreras a impartir en la Universidad Michoacana. Se recopila la informacion
especificamente de tres fuentes; egresados, empleadores y especialistas (coordinadores del

programa de seguimiento de egresados de cada IES) a traves de encuestas realizadas. Los

1 En la Universidad Michoacana, el departamento que se ha encargado de realizarlos es el de planeacion
universitaria apoyado por la Secretaria Académica.
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instrumentos que se utilizan son el cuestionario, el guion de entrevista y el guion para el
analisis de los planes y programas de estudio. En sintesis, se puede decir que se aplica una
encuesta de expectativas educativas, otra de preegreso, de egreso Yy las realizadas al sector
productivo o de servicios (Mercado de trabajo). Las técnicas sugeridas son el andlisis

documental vy las encuestas.

4.1. Sobre la definicion y conceptualizacion de la “pertinencia” en
las IES

Conceptualizar la pertinencia de la ES depende de muchos factores asociados al contexto, a la
situacion, a los individuos involucrados y al enfoque al que se esté aludiendo. Los cuatro
enfoques mas utilizados son: politico, social, econdomico y educativo. EIl investigador,
Malagon-Plata (2003) menciona otro enfoque, que denomina integral, es una vision que
incluye los cuatro enfoques. Méas hablar de pertinencia es remitirse de entrada a esos cuatro
ambitos, aun cuando se puedan separar para su estudio. Cabe mencionar que se parte del
supuesto de que no existen enfoques puros, es decir que en cierta manera todos se
interrelacionan en algin sentido. EIl hablar de enfoques de la pertinencia sélo ayuda a delimitar

posibles variables o indicadores a utilizar para estudiarse.

Si se piensa en la definicion de pertinencia, cuando se le utiliza de manera coloquial, se
encuentra que esta acepcion es diferente a la utilizada para referirse a los estudios de
pertinencia de las IES. De aqui que es necesario partir de esta diferenciacion. Por ejemplo, la
Real Academia Espafiola menciona que pertinencia es la cualidad de pertinente; se dice que la
palabra como tal proviene del latih pertinentia, que significa “correspondencia”,
“conveniencia”, “aquello que pertenece a alguien”; la describen como la oportunidad,
adecuacion y conveniencia de una cosa, se trata de un adjetivo que hace mencion a lo
perteneciente o correspondiente a algo o a aquello que viene a propdsito, es la adecuacion o el
sentido de algo en un determinado contexto. De aqui que se puede decir que las descripciones
son semejantes, que el término depende de muchos factores asociados al contexto, a la
situacion, a los individuos involucrados, entre otras cosas, es decir existen distintos

acercamientos a la nocién de pertinencia. Mas cuando se agrega este adjetivo a una institucion,
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especfificamente las de educacién superior, con este calificativo se encuentra que cobra un

sentido mas complejo. Es decir, pasa de ser una definicion a ser una conceptualizacion.

La UNESCO (1995) también definid6 la pertinencia como el “papel que desempeiia y el puesto
que ocupa la educacion superior en el seno de la sociedad”, pero también habia considerado
especificamente: “su mision y sus funciones, los programas, los modos de impartir la
ensefianza y su contenido, como los temas de equidad, responsabilidad y financiamiento, al
tiempo que destaca la libertad de céatedra y la autonomia institucional como principios sobre
los que deben basarse todos los esfuerzos por garantizar y elevar la pertinencia”, como puede
apreciarse, la postura de la UNESCO es ver a la pertinencia en relacion a los planes y

programas educativos Yy en general a todos los aspectos en la vida cotidiana de la institucion.

Corzo y Marcano (2009) definen y reconocen la acepcion de diferentes tipos de pertinencia,
asi como la existencia de diversos tipos de estrategias para ser asumidos; sin embargo, una vez
mas se evidencia un vacio respecto a categorias, subcategorias, que permitan evaluar la

pertinencia tanto del curriculo universitario como de las IES, al respecto mencionan que,

El término de la pertinencia del curriculo no es un producto acabado ni
terminado, sino que ird evolucionando y construyéndose en el tiempo, el cual
serd influenciado por su entorno local-global, en lo social, politico, econémico
y cultural; de ahi, una vez mas han venido surgiendo nuevas teorias o aspectos
que redefinen la pertinencia de la ES, donde el eje 0 motor para su garantia es el
curriculo. (Corzo y Marcano, 2009, p. 152)

Es importante tener en cuenta la flexibilidad del concepto en cuanto a la temporalidad, ya que
la conceptualizacién de la pertinencia de las IES se tiene que estar actualizando, teniendo
presente las dificultades que esto representa. En otros casos, es mas especifica la relacion entre
las IES y lo “social”, considerandose como “la capacidad de adaptacion, de responder o de
establecer nexos entre la sociedad, el Estado, el mercado laboral y el sistema educativo
formal” (Soto y Espodi, 1999, p. 19). Se puede decir que los elementos que las autoras
enuncian, se encuentran constantemente mencionados por otros autores que realizan los
estudios bajo este enfoque. En este sentido, se puede decir que cada IES comprende la
pertinencia de acuerdo a las situaciones del contexto, por tanto, obedecen a dinamicas

particulares.
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Para Dias Sobrinho, la pertinencia se consigue en la participacion de la institucion educativa, a
través de sus actores, en la vida social, economica y cultural de la sociedad en la cual esta
inserta, en especial con la gente de su entorno, sin jamas perder la perspectiva de
universalidad. ElI autor ademas considera que la relacion que las IES establecen son
bidireccionales e incluyen, en su movimiento, tanto a los productores como a los usuarios del
conocimiento. De esa manera, ‘“el conocimiento tiene un valor publico; es pedagogico y

contribuye para el desarrollo social” (2006, p. 93).

Entonces, en este trabajo se consideran todos los enfoques, los participantes correspondientes
y enfatiza la relacion que se debe establecer entre la IES y el entorno, ademés de la relacion
que guardan entre estos enfoques y los planos que menciona Boisier (2004) para la
endogeneidad, pues esta genera en el territorio dadas las condiciones del entorno, favorecer a

que los habitantes del contexto inmediato se potencien si mismos.

Un primer acercamiento a su construccion seria el tomar en cuenta los cuatro enfoques, para
hablar de pertinencia en sentido abarcador de una IES, pues los aspectos econdmicos,
politicos, socio-culturales inciden, segun sea el caso, tanto de manera positiva como negativa a
las instituciones educativas y estas retribuyen en esos ambitos. De aqui que la definicién que
guia este trabajo es la siguiente: es la capacidad que tienen las IES (y que pueden
potencializar) para responder a necesidades del entorno y enfrentar problematicas de la
comunidad ya sea de forma preventiva, correctiva y remedial segin sea el caso, en
colaboracion con otros sectores que pueden ser: el Estado, el gobierno, el sector productivo
(sea de caracter publico o privado) y la sociedad, considerando en todo momento sus tres

funciones sustantivas y autonomia.

En esta conceptualizacion, se parte del supuesto de que a) solo a través de la educacion, es
evidente que no se solucionan todos los problemas sociales, b) las IES tienen funciones
especfficas: ensefianza-docencia, investigacion vy, difusidn cultural y extension universitaria,
por tanto tiene limites, ¢) practicamente dependen del subsidio federal y estatal; y por Ultimo
d) de que la investigacidbn que se realiza en estas instituciones puede contribuir de mejor

manera en el desarrollo regional si se le impulsa a través de la iniciativa privada o publica.
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4.2. Enfoques que dan sentido al concepto de pertinencia de las IES

Para dar cuenta como inciden las IES en el desarrollo, una opcion ha sido realizar estudios de
pertinencia, que pueden estar basados en uno 0 mas de los cuatro enfoques: educativo, social,
politico y econémico. A nivel tedrico se reconoce la importancia de los cuatro y por ello en
varias propuestas se toman en cuenta todos los enfoques aun cuando se evidencie sélo uno de
ellos. Esto puede deberse a la dificultad y complejidad para realizar este tipo de estudios. En el
estado del arte se encuentra que se utilizan diferentes métodos, variables y sujetos; lo cual
depende del enfoque y metodologia utilizada. Es indispensable analizar los enfoques bajo los
que se realizan estos estudios pues ello permite delimitar y justificar por qué se utilizaron

dichos instrumentos para el trabajo de campo. En la Figura 3, se ilustra de manera general que

Marco programatico federal, estatal y municipal, Modelo

| Politica educativo de la IES, PDI, entre otros.

Sociedad civil

I

Social -cultura Vinculacion académica

Extensiony difusién

— Del profesor

institucional
I

Enfoques de la
pertinencia a nivel

— Educativa [— Calidad dela IES [

— Del estudiante

Trayectoria Laboral —| Percepcion de los egresados
— Econdmica ~|:

Mercado Laboral — Empleadores

Figura 3. Enfoques en los estudios de pertinencia.
Fuente: Elaboracion propia

elementos utilizan para dar cuenta en los enfoques.

4.2.1. Pertinencia educativa.

Enfoque de la pertinencia educativa, alude al lugar que ocupa la educacion formal en la

sociedad, esta formacion debe ser acorde a una serie de factores: a nivel constitutivo,
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condiciones econémicas, politicas y sociales de la region; la globalizacion, entre otros (Pérez y
Merino, 2010). También se refiere a la evaluacion de planes y programas de estudio, en los
cuales debe que existir correspondencia entre objetivos y perfiles terminales con las
necesidades prevalecientes en el ambito de influencia de la institucion educativa, sea éste el
mercado de trabajo y/o proyectos de desarrollo local, regional y nacional (Burgos, Rodriguez
y Lopez, 2011; Camarena y Velarde, 2010; Carridén, 2003), es decir que la educacion que se

imparte en cualquier nivel, debe de estar enmarcada en un proyecto de nacion.

Dentro de este ambito de la pertinencia, también se consideran los mecanismos de produccion
y distribucion del conocimiento (Burgos, Rodriguez y Lopez, 2011) y la superacion
permanente para la solucion de los problemas cientificos, tecnoldgicos y artisticos que se
insertan en las politicas y programas de desarrollo (Cruz y Garcia, 2012). Cabe mencionar que
en el estado del arte también se encuentra una vision en la que la pertinencia es un elemento de
la calidad. Mas se puede decir que los estudios de pertinencia si bien estan vinculados con
aspectos de la calidad, no tienen el mismo objetivo en las técnicas y métodos de evaluacion,
més existen algunos elementos de andlisis comunes. El proceso de evaluacion de la calidad,
por ejemplo, es evaluar en retrospectiva, es decir lo que ya se hizo, si se logra o no cumplir
con los indicadores con los cuales se esté evaluando. Entonces respecto a esas dos posturas
estan los investigadores que consideran a la calidad como parte de la pertinencia, (Carrion,
2003; Cardoso y Cerecedo, 2011; y Vergel, 2015) considerando que la pertinencia es
entendida o explicada como un elemento o indicador, cuando se habla de la calidad educativa.
Por otra parte, estan los que estudian la pertinencia y toman en cuenta elementos de la calidad,

pues son parte de una IES en un periodo de tiempo determinado.
La pertinencia como elemento de la calidad o la calidad como elemento de la pertinencia.

La Subsecretaria de Educacion Superior (SES) derivada de la Secretaria de Educacién Pdblica
busca propiciar a través de politicas y programas de apoyo, las condiciones necesarias para
que la sociedad mexicana reciba, por medio de las instituciones de Educacion Superior, una
educacion de calidad y que, a través de la formacion de profesionistas, éstos contribuyan de
manera significativa al desarrollo del pais y a la transformacion justa de la sociedad.

Entendida la educacion de calidad como aquella que sea: equitativa, pertinente, flexible,
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innovadora, diversificada y de amplia cobertura (SEP, 2016). De este énfasis y
sobrevaloracion que se ha impuesto a la educacion y su importancia en el desarrollo es que
surgen en la década de los setentas las primeras actividades encaminadas a evaluar la
educacién superior en México en materia de calidad por organismos evaluadores, los cuales se
encargan a través de sus mecanismos, determinar si una institucion es de calidad o no. Estos
organismos son descentralizados, es decir son autobnomos y estan avalados por la Secretaria de
Educacién Pdblica (SEP, 2016).

En el caso de la educacion superior algunos organismos evaluadores son, la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), la Comision
Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA), la Coordinacién Nacional
para la Planeacién de la Educacién Superior (CONPES), los Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES) acompafiados de organismos internacionales
como la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE).

Se puede decir, grosso modo, que es dificil (ademés no es la finalidad de este capitulo) definir
lo que es calidad, pues hay quien considera que ‘““cuando intentamos precisar qué es la calidad de
la educacion, el concepto general se presenta ambiguo y equivoco” (De la Orden Hoz, Asencio,
Biencinto, Gonzalez y Mafokozi, 2007, p.3), sin embargo, es indispensable conocer qué se
entiende por ella de manera general. En una conferencia del investigador espariol, de la Orden
Hoz (2007), menciona que la calidad no estd en un aspecto de la institucion, sino que es
considerar las relaciones de coherencia entre todos los componentes de la institucion, y para

él, el plan de estudios es fundamental por estar relacionado con todo.

En este tenor Carrion (2003), Cardoso y Cerecedo (2011) y Vergel (2015) consideran que la
calidad se da, si el perfil real del egresado cumple con lo previsto en el perfil profesional
propuesto, mas esta vision llevaria a pensar de una manera lineal que formar en calidad es ser
una institucion pertinente y es evidente que formar estudiantes de calidad no implica que las
IES son pertinentes. Rubio y Romero (2005) agregan que la actualizacion profesional es

importante, pues mencionan que son una herramienta valiosa para brindar capacitacion,
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actualizacién y profesionalizacion a una poblacién cada vez mas numerosa con demandas Yy

necesidades de formacion diversificadas. Ademas, consideran que,

La pertinencia a su vez nos interroga y se entrecruza con el concepto de
calidad ya que las instituciones de educacion deben dar una respuesta conforme
a los requerimientos de la sociedad desde la calidad y la cualidad deseada...la
pertinencia hace referencia a la capacidad de la educacion superior de dar
respuestas oportunas y significativas a cada problema o a cada situacion.
(Rubio y Romero, 2005, p. 160)

Lo que se puede entrever es que se les concibe como constructos distintos, pero que, en el
discurso, casi siempre aparecen juntos. Sin embargo, dar respuesta a la sociedad desde la
calidad llevaria a pensar de una manera lineal que formar en calidad es ser una institucion
pertinente y es evidente que formar estudiantes de calidad no implica que las IES son
pertinentes, pero en la Gltima parte de la cita, parece referirse a la conceptualizacion de la

pertinencia.

En otro articulo se nombra a la pertinencia como relevancia, y de primer momento se podria
pensar que se debe a que la traduccion de pertinencia al idioma ingles es “pertinence” o
“relevance”, pero Herndndez y Rodriguez, hacen una diferenciacion entre pertinencia y
relevancia. Para ellos, la pertinencia tiene que ver con “el grado de coherencia entre las
realizaciones concretas de los sistemas educativos y las necesidades de los actores
individuales, mientras que la relevancia alude a la coherencia entre las realizaciones
educativas y las necesidades del conjunto social” (2015, p. 34). Como se puede apreciar el
concepto no lo relacionan a las necesidades sociales, sino a las individuales. Sin embargo, para

ellos, ambos conceptos son dos elementos de la calidad educativa.

Marques (como se citd en Cardoso y Cerecedo, 2011) establece que la calidad educativa esta
determinada por la capacidad que tienen las instituciones para preparar al individuo, de tal
manera que pueda adaptarse y contribuir al crecimiento, desarrollo econémico y social
mediante su incorporacion al mercado laboral, por lo que la calidad se valora en funciéon del
progreso y de la modernidad del pais. De aqui que un mecanismo ha sido que los profesores se
estén preparando continuamente, con la finalidad de que, al tener una planta docente
calificada, esto se podria traducir en estudiantes mejor preparados que puedan contribuir en el

desarrollo cientifico y tecnoldgico, asi como aprovechar y encausar procesos de innovacion y
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cambio en y para las instituciones (Hedin, 2009; Rodriguez, 2015b; Vazquez, 2007). Ademas,
respecto a mejorar la calidad de vida, se puede decir que si los estudiantes tienen una
preparacién de mejor calidad (si se logra fortalecer la educacion), esto se traduciria en un
mayor ingreso de por vida, ya que es de esperar que las sociedades con fuerza laboral y con
mas estudio tengan mayor crecimiento econdmico. Sin embargo, se ha encontrado que no es
determinante que mayor calidad en la educacion se traduzca en mas calidad de vida y/o con

crecimiento econdémico de una region (Hanushek, 2015).

Japén, se dice duro aproximadamente 50 afios en un periodo de transicién del plan educativo
que tenian a uno adaptado a su realidad social, econdmica, cultural y regional de aquel
momento (Hanushek, 2015). Cabe aclarar que lo que Japon actualizd fue toda su estructura
educativa (nivel basico, secundario y terciario) ademas de que fue una vision plasmada a nivel
nacional y planeado a futuro y, algo muy parecido sucedié con Cuba, aunque con resultados

diferentes.

Entonces se puede decir que la calidad no es un concepto aislado, sino que solo adquiere
significado en tanto, estd vinculado a sus finalidades sociales. En el caso de la ES debe tomar
en consideracion los compromisos publicos y los papeles sociales que corresponden a esas
instituciones. En este sentido, para Dias, Stubrin, Martin, Gonzilez, Espinoza y Georgen

(2008) la calidad siempre debe de estar vinculada a la pertinencia de las IES.

Malagon-Plata, considera que sin duda la acreditacion, como proceso para valorar la calidad
de la universidad, incluye la pertinencia como un factor, empero que “la pertinencia es un
proceso de doble via, desde la universidad y desde la sociedad” (2011, p. 120) en el que tanto
los agentes internos (comunidad universitaria) como externos (sociedad, estado, sectores
productivos, sistema educativo, etc.) conjugan sus esfuerzos para consolidar una tarea central

de la universidad: su responsabilidad social.

Para de la De la Orden Hoz et al., se utiliza el termino de pertinencia de manera indistinta con
el de funcionalidad, y esta es un elemento de la calidad, junto con la eficacia y la eficiencia; y
la funcionalidad la definen como “la capacidad que la institucion demuestra de ajustar sus
objetivos -y, por tanto, toda la accion y los medios de que dispone- al cumplimiento de las

funciones que le han sido asignadas por la sociedad” (2007, p. 6).
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Entonces, respecto a la logica de realizar estudios de pertinencia como elemento de la calidad,
se puede decir que, es remitirse solo a fortalecer y evaluar aspectos internos de las IES con la
finalidad de que los estudiantes desarrollen una seria de habilidades y caracteristicas deseables
que permitan al estudiante, que al aplicarlas en el campo laboral, incidan a nivel personal y
social, es decir en contribuir al desarrollo del pais; por otra parte, que el profesorado este
altamente calificado para poder formar estudiantes de calidad; mas es claro que no sélo basta
con lograr que egresen estudiantes de calidad, porque la universidad pertenece a un contexto y
en este contexto se encuentra el mercado de trabajo que obedece a ritmos, lbgicas e intereses

distintos.

Para Ordorika, Rodriguez, Lozano y Marquez, las evaluaciones comprenden basicamente “la
rendicion de cuentas sobre los recursos financieros recibidos y aplicados; la implantacion de
formulas para la mejora y aseguramiento de calidad; la legitimacién publica sobre el
cumplimiento de fines y funciones; el control gubernamental sobre el desempefio del sistema
en su conjunto y las instituciones que lo componen, entre otras” (2009, p. 7). Sin embargo,
pese a la diversidad de propositos en las practicas de evaluacion en la educacion superior, la
pertinencia social de la formacion universitaria no ha estado en el centro de su atencion

(Coronado-Garcia y Estevez-Nenninger, 2016).

En este sentido para Dias et al, “los mnumerables conceptos de calidad coinciden en aspectos
y atributos importantes desde diferentes perspectivas, pero, segun nos parece, ninguna
definicion ha conseguido aprehender la complejidad de todas sus significaciones posibles y
satisfacer a todos los académicos y grupos de interés” (2008, p. 91). Si bien Dias et al., se
refieren més a paises latinoamericanos, cabe mencionar que es una caracteristica encontrada,
en algunos casos de éxito de los paises ndrdicos, es que se reconoce que el impacto de la
educacion en el desarrollo ha sido dificil de medir (Hedin, 2009). Entonces si partimos de que
el formar estudiantes egresados de programas evaluados como de calidad, no garantiza la
pertinencia del programa educativo; se considera que los elementos relacionados a la calidad
estan enfocados en aspectos internos de la institucion y en minima proporcion estan orientados

a dar cuenta de la relacion que establecen las IES con los otros sectores.
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Esta postura de medir la pertinencia a través de algunos aspectos internos de la institucion se
sigue encontrando en estudios méas recientes. Sin embargo, la tendencia es realizar este tipo de
estudios resaltando y rescatando la parte social. Entonces, en este trabajo se utiliza el
calificativo de pertinencia de las IES, en donde se enfatiza la relacién que estas instituciones
establecen con los otros sectores sociales, partiendo de que las IES publicas, principalmente,
trabajan constantemente en aspectos de calidad. Los estudios de pertinencia si bien estan
vinculados con aspectos de la calidad, no tienen el mismo objetivo, utilizan diferentes técnicas
y métodos de evaluacion, sin embargo, existen algunos elementos de analisis comunes. La
pertinencia educativa entonces se puede decir que, esta relacionada a los aspectos académicos
formativos y al despliegue de las capacidades de los egresados, se le estudia tanto en la

pertinencia educativa como en la econémica.

Los estudios de egresados son Utiles para realizar estos estudios. Se consideran doblemente
importantes debido a que evalian la formacion que recibieron y por otra son fuente de
evaluacién, dado los resultados laborales y profesionales que presentan al egresar. Se enfocan
en indagar sobre el nivel de competencias que el sistema educativo les ayudd desarrollar, y
como este conocimiento, habilidades y destrezas les han permitido adaptarse y responder a las
necesidades del medio, especificamente a las posibilidades de empleo. En este mismo sentido,
para Cuevas (2007) son considerados una alternativa para el autonocimiento, la planeacion y
la consolidacion de los programas y las instituciones educativas, es decir evaluar y
retroalimentar el curriculum. Es asi que los estudios de egresados los utilizan en el enfoque

educativo y en el econdémico.

En el documento titulado, esquema bésico para estudios de egresados, el autor del capitulo
uno, Navarro (2003), hace una resefia historica sobre los estudios de egresados y dice que
estos tienen su origen en la teoria del Capital Humano, la cual sienta las bases para la
Economia de la Educacion. En este mismo documento otro autor, Fresan dice que ‘el disefo
de un esquema basico para los estudios de egresados constituye una de las estrategias méas
adecuadas para retroalimentar los programas de formacion de profesionales e investigadores
en las instituciones de educacion” (2003, p. 23) asi como también pueden ser una herramienta
basica para la definicion de politicas en el nivel regional, estatal e incluso nacional. Este

documento es importante pues al ser editado y respaldado por la ANUIES, es que en muchas
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IES se ha tomado como modelo la encuesta ahi propuesta, tal es el caso de la Universidad

Michoacana.

Las variables utilizadas para realizar esas evaluaciones consideran, la percepcién de los
egresados; estudios de opinion de especialistas sobre requerimientos actuales y futuros perfiles
de formacion; estudios de opinion de empleados sobre requerimientos actuales y futuros de
perfiles de formacion; los andlisis de la organizacion académica y los planes de estudio. Para
la ANUIES (2003) de esas variables surge la necesidad de poder analizar esos estudios de
manera aislada para asi conformar diez dimensiones de observacion: Origen socio familiar de
los egresados; los rasgos generales de los egresados; la trayectoria educativa de los egresados;
la incorporacion al mercado de trabajo; la tasa de ocupacion y de desempleo abierto; la
ubicacion en el mercado de trabajo; la satisfaccion; el desempefio profesional; las opiniones
acerca de la informacion; y la valoracién de la institucion. Por tanto, se puede decir que no
seria posible realizar estudios de egresados sin realizar conjuntamente estudios de mercado de

trabajo y éste a su vez da cuenta, en parte, del sector productivo.

Estos modelos se basan en el supuesto de la relacion existente entre la trayectoria educativa y
la laboral. Respecto a la primera, esta se constituye con las caracteristicas con que el
estudiante ingresa a la universidad, su transito durante su permanencia en la universidad y los
primeros acercamientos al mundo laboral. La trayectoria laboral se refiere tanto a las
expectativas que los estudiantes tienen cuando egresan y sus experiencias en el mercado
laboral, los obstaculos a los que se enfrentan y las estrategias que utilizan para superarlos
(Gonzalez, 2013). En el caso de la Universidad Michoacana, ademas de estos dos aspectos, se
toma en cuenta la opinion del sector productivo o las caracteristicas de la demanda laboral de
las empresas que los contratan; asi como la valoracion que los contratistas hacen sobre el

desempefio de los egresados.

Entonces se puede decir que la finalidad de este tipo de estudios es: mejorar la planificacion de
las carreras ofertadas considerando el contexto en el que se desenvuelven los egresados;
evaluar las aportaciones de las IES al desarrollo, es decir en su contexto inmediato a través de
la accion de sus egresados; evaluar el grado de aceptacion en el sector productivo que tienen

los estudiantes al egresar; conocer el nivel de empleo, subempleo y desempleo de los
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egresados y por ultimo, conocer la pertinencia y la vigencia de los planes y programas de
estudio (Contreras, 1994). Si bien cada universidad tiene la libertad de aplicar o no los
instrumentos necesarios para recabar esos datos, se puede decir que en el caso de nuestro pais
cualquier universidad que quiere certificar sus programas tiene que contar con estos

indicadores para el momento en que se evalla el programa de la institucion.

4.2.2. Pertinencia Econémica a través de los mercados de trabajo

El enfoque “econdmico” de la pertinencia, se sustenta en la vision de la OCDE, que en sus
documentos se enfatiza la importancia de la formacién profesional en relacion con la dinamica
social y economica del mundo del trabajo, que entre sus planteamientos se considera que el
conocimiento es el capital mas importante, para ello se ha estado trabajando en la calidad de la
ES como empresa generadora de conocimiento y mano de obra para el desarrollo econémico
del pais (como se citd en Gibbons, 1998). A finales de la década de los sesenta, la OCDE,
publico un estudio en el que se argumentaba que "las inversiones en educacion generaban
rentas mayores que las inversiones en capital fisico y que los incrementos en el gasto
educativo eran medio efectivo para incrementar el Producto Nacional Bruto” (como se citd en
Navarro, 2003, p. 12). Lo que trajo como consecuencia una serie de financiamientos en la
educacion.

A Gibbons (1998) se le considera uno de los principales representantes de este enfoque de la
pertinencia, y menciona que estos estudios se realizan a traves de investigar el mercado de
trabajo, y en la mayoria de los casos se realizan conjuntamente, a través de los estudios de
egresados. La intencion de que las IES y el mercado de trabajo se coordinen de una mejor
manera, ha sido una tendencia del gobierno, sin embargo, menciona que esto no se ha
consolidado en parte a que obedecen a objetivos diferentes y por tanto la dinamica también lo
es. Esta dificutad en nuestro pais se puede decir que, no ha sido superada, que esta relacion
entre IES y el mercado de trabajo no se ha consolidado o no ha rendido los frutos esperados.
En parte ello puede deberse a una tendencia en pensar que ello conduciria a una pérdida de

autonomia o a la privatizacion de la ES al concretarse esta alianza.

Para Malagon-Plata, sila universidad adopta una perspectiva mercantilista considera que,
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Se lesiona no s6lo el patrimonio histdrico, sino la capacidad de critica y de
interlocucion controversial que le es inherente al conocimiento cientifico. ES
tipo de conocimiento entonces es sustituido por un conocimiento utilitarista,
pragmatico, surgido de la aplicacion de la ciencia a los requerimientos
tecnologicos y técnicos de quienes estan en capacidad de comprarlo”.
(Malagon-Plata, 2006, p. 126)

Pero, considera que la vinculacion, no se reduce a sélo crear mano de obra calificada para el

mercado de trabajo, entonces se puede ir mas alld, al respecto menciona que,

La integracion a diferentes niveles en el sector universitario debe involucrar
los diferentes saberes de los diferentes grupos sociales, no solo tecnologias de
alto nivel, sino tecnologias intermedias, e incluso de baja composicion
cientifica, pero que puedan ser apropiadas por ciertas comunidades y generar
procesos productivos no competitivos en el mercado internacional y nacional,
pero si en las regiones Y localidades. (Malagon-Plata, 2006, p. 89)

En este sentido para autores como Hernandez y Rodriguez (2015) cuando se marcO la
tendencia a seguir de la ES de calidad, en la década de los afos ochenta y noventa “portd una
carga conflictiva” y en la actualidad se asiente a un “consenso inestable” sobre la necesidad de
formar también para la participacién laboral y sin perder la autonomia universitaria, en el
sentido de fomentar también la curiosidad cientifica y humanistica, asi como brindar una
formacion integral a los estudiantes. Pensar en formar para el mercado de trabajo implicaria
modificaciones a los planes y programas de estudio, asi como orientar a que las IES trabajen
conjuntamente con el sector privado debido a que entra en conflicto con el tema de la
autonomia que ha sido también bastante discutido (Rodriguez, 1999; Vilalta y Gmelch, 2014).

Para Guzman, Febles, Corredera, Flores, Tuyub y Rodriguez (2008), los estudios de egresados
pueden abarcar dos perspectivas: la del propio egresado y el del empleador, por ello algunos
autores como Gartner (2010) los consideran una dimension aparte de las otras cuatro. Se dice
que las pretensiones gubernamentales de lograr mayor coordinacion entre el sistema educativo
y el laboral estan ejerciendo presion sobre las instituciones de educacion superior (Hernandez
y Rodriguez, 2015), en este sentido se considera que este tipo de estudios se inscriben en el
campo de las relaciones entre el mundo de la educacion y el mundo del trabajo, que han
producido un vasto marco tedrico en el que se han perfilado perspectivas diversas (Navarro-
Leal, 2003).
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Mas cabria preguntarse ¢a quién le corresponde velar por los egresados?, pues al egresado
dejan de ser alumnos de la universidad y entonces al ¢Estado corresponderia buscar estrategias
para ampliar la demanda laboral? Por ello es que en los estudios de pertinencia se hace énfasis
en las relaciones que se establecen entre todos los sectores, se habla de responsabilidades

compartidas.

En este sentido, en el enfoque de la pertinencia econdmica, aparte de los estudios de
egresados, se realizan estudios de mercados laborales o también denominados mercados de
trabajo, y que han sido también utilizados para dar cuenta de como contribuyen (0 como

podrian contribuir) las IES en el desarrollo.

Al mercado de trabajo también se le denomina mercado laboral y estos se citan como, el tipo
de mercado en donde confluye la oferta y la demanda de trabajo; la oferta la conforman el
conjunto de aspirantes que estan dispuestos a trabajar y la demanda se compone por el grupo
de empresas o empleadores que contratan a los trabajadores (oferentes de empleo y demanda
de trabajo). Cabe reconocer que el mercado de trabajo tiene otras aristas a considerar, como la
intervencion del gobierno para fijar salarios, regular las condiciones laborales y los salarios, de
aqui que estudiar este tipo de indicador es complejo ya que no sOlo se rige por la oferta y

demanda.

Se dice que cuando un mercado de trabajo funciona mal se afecta negativamente al
crecimiento econdmico y al empleo de un pais; siendo algunos de los costes econdmicos el
desempleo y un coste social derivado de este. El desempleo es referido a la parte de la fuerza
de trabajo que estando en edad de trabajar y dispuesto a hacerlo, no tiene empleo o no se

encuentra ocupada en actividades productoras de bienes o servicios (INEGI, 2010).

Chavoya y Reynaga (2011), sostienen que es el mercado laboral el que marca la pauta en
cuanto al tipo de profesionista que se necesita, y que existe un énfasis en la cobertura o
captacion de matricula. Sin embargo, Ibarrola citando a Planas menciona que se identifican
dos tipos de mercados: el del trabajo y el de la educacion, en donde se piensa que son reflejo
uno del otro, mas las lbgicas de interaccion son diferentes (Ibarrola, 2014). Si bien ain no
queda claro si es un deber o no de las IES el colocar a los egresados, lo que se encuentra en

algunos estudios es que esta vinculacion contribuye positivamente, Alcantar y Arcos (2009)
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refiriéndose al sector productivo sostiene que esta alianza contribuye en: la formaciéon y
actualizacion de alumnos y académicos; en la solucion de problemas a nivel local, regional y
nacional; en la formacion pedagdgica de la planta docente; en la innovacién y mejora de los
procesos que tienen lugar en ambas partes, asi como en la insercidn efectiva en la vida cultural

y comunitaria.

Herndandez y Rodriguez (2015), parten del supuesto de que hablar de pertinencia de la
educacion superior es remitirse no a la vinculacion o relacion que existe entre la IES y su
contexto, sino es hablar de las necesidades individuales de los estudiantes. ElI concepto lo
respaldan en la idea planteada por Delors (1997) en donde se analiza en base a tres
dimensiones de los aprendizajes que debe adquirir los estudiantes: aprendizajes para hacer,
para convivir y para seguir aprendiendo a lo largo de la vida. Planteamiento que resultaria mas

complejo de analizar.

Para Scheele y Brunner (2009), los graduados se consideran empleados de exitosa insercion en
el mercado de trabajo, una vez que reportan que trabajan ya sea a tiempo parcial o completo, o
en un empleo temporal, y consideran necesario también, investigar las caracteristicas del
primer empleo, la seguridad de mantener el trabajo y la cantidad de horas que se trabajan en
este. Sin embargo, sobre la calidad de empleo nada se dice, ademas de que en muchos casos
no se desarrollan y aprovechan sus conocimientos académicos lo que conlleva a que se
subempleen y por tanto que exista poca 0 nula la relacion entre lo estudiado y el puesto de

trabajo.

Ante estos problemas, Ibarrola, propone cuatro dimensiones de analisis para investigar las
relaciones en distintos espacios laborales y diferentes instituciones escolares: a) la
profundizacién de la estructura laboral de México como heterogénea, desigual, combinada; b)
las politicas impulsadas por el gobierno federal sobre la formacion escolar para el trabajo y la
influencia de diferentes actores sociales en ellas; c) la manera como las instituciones escolares
procesan la formacion para el trabajo; y d) la transicion del estudio al trabajo y las trayectorias

escolares y laborales de jovenes (2014, p. 370).

Tanto Navarro (2003), como Fresan (2003), mencionan que evaluar el desempefio de los

egresados en el mercado de trabajo, asi como su desenvolvimiento en el &mbito de los estudios
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de posgrado constituye uno de los indicadores mas confiables de la pertinencia, suficiencia y
actualidad de los programas educativos que sustentaron su formacion, ademas de acuerdo con
el IPN (2004) permiten tener una fuente de retroalimentacion constante de los planes y
programas de estudio de acuerdo a las nuevas exigencias que establece el mercado de trabajo,

nacional e internacional.

La importancia de tener retroalimentacion a través de estos estudios radica en que los
resultados obtenidos pueden orientar 0 generar propuestas que permitan mejorar esta relacion
y establecer lineas de trabajo entre las IES y los representantes o agentes de los mercados
laborales que puedan incidir en el desarrollo de la localidad. De lo hasta aqui dicho, se puede
decir que los estudios de egresados y los de mercado de trabajo, tendrian que ir siempre de la
mano, pues estos Ultimos, también son indicadores de mucho peso para dar cuenta de cémo

contribuyen las IES en el desarrollo vy, por tanto, de la pertinencia de estas instituciones.

4.2.3. Pertinencia social

Para Cardozo, la pertinencia social de la educacion superior, “consiste en que las funciones de
docencia, investigacion y extension, los programas y actividades, satisfagan las demandas de
la sociedad y estén vinculados con los programas de desarrollo econémico, social, cultural y
regional” (2006, p. 17), desde esta definicion, pareciera que en la “pertinencia social” se

engloban los otros enfoques.

No asi para Ketele, quien considera que la pertinencia social es la que “supone inscribir sus
objetivos dentro de un proyecto de sociedad” (como se citd en Leite y Beltran, 2012, p. 36).
Este vinculo que menciona el autor entre objetivos y un proyecto de sociedad es importante,
pues es un sustento para que las IES incidan en el desarrollo, llamese local, regional, etc. Este
vinculo es el que ha sido poco estudiado en los estudios de pertinencia, aun cuando la
tendencia de los afios noventa, fue remarcar la importancia de los estudios de pertinencia
“social”. En este sentido, estos autores estin en concordancia con lo acordado en las mesas de
debate de la UNESCO, en donde a la educacion la posicionan como elemento central del
desarrollo y crecimiento (UNESCO, 1998). Entonces no es de extrafiar la tendencia de

enfatizar en las investigaciones 0 ensayos sobre pertinencia la importancia de dicha relacion
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(también algunas veces denominada llamada vinculacion) que debe de existir entre las IES con

la sociedad.

En este sentido para Osorio, Martinez y Contreras (2010), este concepto se considera

primordialmente

En funcion de su contenido y su puesto en la sociedad, de sus funciones con
respecto a la ensefianza, la investigacion, y los servicios conexos, de sus nexos
con el mundo del trabajo en sentido amplio, con el estado y la financiacion
publica y sus interacciones con otros niveles y formas de la educacion.
Responder a necesidades sociales y economicas de su entorno. ...es la adecuada
interpretacion de problemas y necesidades de la sociedad y al mismo tiempo
una clara vision de lo que debe ser su accionar futuro. (Osorio et al., 2010, p.
22)

El que se defina la pertinencia desde las tres funciones sustantivas de las IES como lo hacen
Cardozo (2006), y Osorio et al, (2010), es algo importante, debido a que enmarcan, los
alcances y limitaciones que tienen todas las universidades, y se enfatiza sobre el vinculo con la
sociedad y con los programas de desarrollo de cada region. Esto no sélo delimita los estudios
de pertinencia, sino que también permite que, si bien las universidades pueden contribuir en el
desarrollo, se hard en correspondencia con sus tres funciones sustantivas. Pues desde esta
perspectiva, para Malagon-Plata, se enfatiza que las IES pueden estar “en condiciones de
responder a la sociedad, de dar cuenta de sus acciones y de los productos que genera y esto le
permite relacionarse con la sociedad y salir de su aislamiento; es decir la parte social de la
pertinencia es la vinculacion” (2006, p. 22), aunque pareciera en esta cita que se refiere a una
relacion dual, en su trabajo, posteriormente considera que se trata también de crear espacios de
participacion con las comunidades, construir confianza y credibilidad, cambiar la imagen de

isla y reinsertarse en el mundo real.

Soto-Bernabé (2011) considera algo muy parecido a Malagbn-Plata, y agrega que las IES
“construyen interpretaciones para direccionar e interferir en los procesos de cambio de la
sociedad, asi como la participacion en la produccion, difusion y transformacion del saber”
(2011, p. 23). Navarro et al, menciona que una institucidn pertinente, es aquella que
“desarrolla vinculos de relacion, de aceptacion, y de compromiso entre los actores de la propia
institucion, asi como produce acercamientos entre los que desarrollan los conocimientos y los

que se apropian de los mismos buscando el mayor impacto en las comunidades donde se
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insertan en la universidad” (1997, p. 81). Entonces, esta relacion que se sugieren, es que las
IES tienen que fomentarla con la sociedad en general. En este mismo sentido Tinnermann,
menciona que el concepto de pertinencia “se vincula con el "deber ser" de las instituciones, es
decir, con una imagen deseable de las mismas. Un" deber ser", por cierto, ligado a los grandes
objetivos, necesidades y carencias de la sociedad en que estan insertas y a las particularidades
del nuevo contexto mundial” (2000, p. 182).

Este enfoque es el menos estudiado empiricamente, pero al que se le da gran importancia en
diferentes ensayos, en los cuales se ha llegado a la conclusion de su importancia, ya que daria

cuenta acerca de:
a) la percepcidn que la comunidad tiene sobre el impacto de las IES,

b) la vinculacién entre universidad y la sociedad, es decir trabajo de agenda compartida o
trabajo en el que la investigacion realizada por las IES contribuya en resolver los

problemas sociales, y

c) la interaccion entre las IES con el gobierno y el mercado de trabajo para dar respuesta a las

diferentes problematicas del entorno en pro del desarrollo de la region.

Aun cuando no siempre queda claro si cuando se habla de enfoque social, se alude a la
sociedad civil, al gobierno, al Estado, como representantes de la sociedad o a lo que la
sociedad civil espera de las universidades, lo que si es claro, es que se remite a las relaciones
que se establecen entre las IES con otras esferas sociales en con la finalidad de mejorar las
condiciones de vida de la poblacion y para potenciar el desarrollo al menos de la region en la
cual estan insertas esas instituciones universitarias. De aqui que varios autores estudien la
pertinencia “social” y en los estudios estén consideradas todos los ambitos, solo por citar
autores que realizaron estudios en este sentido son: Jaimes et al. (2015); Herndndez y
Rodriguez (2015); Osorio et al., (2010); Soto-Bernabé (2011); Cardozo (2006) y Malagon-
Plata (2006, 2003). Cabe mencionar que dificilmente se podria aislar un enfoque de otro, en un

estudio empirico, no asi en el reflexivo.

4.2.4. Pertinencia politica
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Sobre el enfoque politico se puede decir que la UNESCO introdujo de manera sistematica la
politica de la educacion superior, a través de documentos como “De la politica para el cambio
y el desarrollo de la educacién superior” de Sutz (1997). De aqui que existen politicas
especificas de la educacion superior, a nivel nacional e institucional que estan enmarcadas en
politicas internacionales. Y que posteriormente, bajan a las IES a través de documentos como:
el Plan de Desarrollo Institucional, el modelo educativo, entre otros. Este aspecto se abarcéd de
manera mas profunda en un apartado anterior. Lo que es importante mencionar aqui es que la
pertinencia politica, es como compaginar las politicas internacionales, con las nacionales y las

estatales a las necesidades y condiciones de la region.

4.2.5. La sustentabilidad: nuevo enfoque incorporado a la pertinencia

Otro elemento que actualmente se empieza a encontrar al momento de definir o hablar de
pertinencia, es la proteccion del medio ambiente. Aspecto que poco, a poco se ha ido
introduciendo también en los discursos y en el quehacer de las IES. De la literatura revisada,
se encontr0 que para Jaimes et al, la pertinencia es “la imparcialidad politica, capacidad
critica y, al mismo tiempo, una mejor articulacion con los problemas de la sociedad y el
mundo del trabajo, instituyendo las orientaciones a largo plazo en objetivos y necesidades
sociales, comprendidos el respeto de las culturas y la proteccion al medio ambiente” (2015, p.
3). Este elemento de tener presente el medio ambiente, también se observa en un documento
de la ANUIES, en el cual se habla de una pertinencia que esté relacionada con las necesidades

del pais. Ademas de que:

La docencia, la investigacion y la difusion deberan planearse y llevarse a
cabo, buscando atender la problematica del entorno de cada una de las IES.
Debera evitarse, sin embargo, que la definicion de las necesidades se limite a la
continuacién de tendencias pasadas o al estrecho ambito de lo material y de
utilidad inmediata. Por el contrario, su caracter de espacios donde se cultiva el
conocimiento, hace que las mismas IES tengan un papel relevante en la
identificacion de necesidades, para definirlas con profundidad, en el marco de
una vision creativa del desarrollo sustentable del pais a largo plazo. (ANUIES,
2000, p. 147)

Este argumento de que, los estudios de pertinencia estén pensados, diseflados e implementados

a futuro, es decir, de incorporar una vision de sustentabilidad, viene acompafiado de un
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pensamiento proactivo, la planeacion a largo plazo y que estan cobrando fuerza a la par con

propuestas en las politicas publicas y programas de desarrollo.
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CAPITULO 5. La Universidad
Michoacana en el Desarrollo Regional

“La educacion no es la solucion a todos los
problemas... hay cosaS estructurales que no se
pueden arreglar en el aula”

Coraggio

En este capitulo por una parte se abordard el concepto de desarrollo, desarrollo regional,
desarrollo local y la caracteristica de lo endogeno en el desarrollo regional y por otra se
vincula como las IES contribuyen al desarrollo regional del territorio en el que se encuentran
asentadas. En este trabajo se parte de la idea de que existe una relacion entre las IES vy el
desarrollo y de que esta relacion es positiva, de aqui surge la necesidad de acercarnos a una
concepcion del desarrollo que nos permita entender la relacion entre esta y las IES, para poder

entender hasta donde llega esta relacion.

5.1. Un acercamiento a la nocion de desarrollo

Una primera aproximacion a la idea de desarrollo es que su acepcion estd vinculada al
concepto de progreso (Garcia, 2014). Remitirse a un progreso es pensar en un sentido de
evolucion y mejora, de ir hacia delante, movimiento de avance de la civilizacion y de las
instituciones politicas y sociales en pro de mejorar la condicién humana (RAE). En un estudio
realizado por Arndt (como se citd en Solis y Limas, 2013) se pregunté a ciudadanos de paises
desarrollados y en vias de desarrollo que pensaban que era el desarrollo econémico y se

evidencio lo siguiente:

Niveles de vida mas altos. Mayor renta per capita. Mas capacidad
productiva. Dominio sobre la naturaleza. La libertad que proporciona el control
del entorno por parte del hombre. Crecimiento econémico; pero no solo, sino
acompafiado de mas equidad. Eliminacién de la pobreza. Satisfaccion de las
necesidades basicas. Alcanzar a los paises desarrollados en términos de
tecnologia, riqueza, poder y estatus. Independencia econdmica y autonomia.
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Oportunidades de autorrealizacion para todos. Liberacion, medios para lograr el
progreso de la humanidad. (Arndt, como se cité en Solis y Limas, 2013, p. 199)

Los autores encontraron que las mdltiples caracteristicas atribuidas al desarrollo econémico
son equiparables a la nocion de progreso antes mencionada. En la investigacion de Arndt se
preguntd explicitamente a la sociedad, sobre qué era el desarrollo econémico, y de acuerdo a
los atributos expresados por los participantes, se pensaria que es lo mismo que el progreso, en
este sentido para la gente que no estd familiarizada con los términos técnicos, de acuerdo con
ese estudio, una definicion consensuada (inconscientemente) por los ciudadanos, al momento
de pensar en progreso o desarrollo, es evocar pensamientos de bienestar social en general,
mdependientemente del adjetivo que le acompafie. Por ello, es importante comentar que “el
crecimiento de una economia, no puede ser confundido con desarrollo. Ambos conceptos

aluden a procesos evidentemente vinculados, pero distintos” (Guillén, 2010, p. 3).

Lo cual, sugiere ademas que, entre los especialistas en estos temas, se ha adjetivado al
desarrollo de manera técnica para su estudio (econdémico, social, regional, local, comunitario,
humano, territorial, enddgeno, sostenible, entre otros). En este sentido para Hidalgo, es un
error considerar el “desarrollo” como una simple categoria econdémica, pues en sentido estricto
es una idea, un constructo hipotético que, atraviesa distintos campos del conocimiento y que
“pasta afiadir una especificacion adjetiva al concepto de desarrollo para que surjan mundos
enteros de teorias y bibliografia” (2000, parr. 3). En este sentido también se considera que la
palabra desarrollo acompafiada de alguna de las adjetivaciones, se configuran con una propia
identidad, por ello sugiere que ningun concepto podria interpretarse de manera aislada, todos
deben conjugarse para propiciar opciones de desarrollo en diferentes dimensiones espaciales,

con el objetivo de atenuar las desigualdades regionales (Becerra y Pino, 2005).

En este mismo sentido, Carvajal (2011) afirma que se sabe que el concepto de desarrollo es,
polémico, polisémico y dindmico; y que, como cualquier otro concepto, es una construccion
social e histérica. En este trabajo, no se hace un recuento histérico de la evolucion del
concepto, pero, se reconoce la evolucion que a nivel tedrico ha tenido, y el porqué de los

cambios en su conceptualizacion.

Para Bricefio y Alvarez (2006) el deseo de desarrollo continuo y acelerado, se convirtié casi en

una obsesion para los gobiernos latinoamericanos desde que concluyd la segunda guerra
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mundial, hasta mediados de los ochentas, en la denominada década perdida para el desarrollo
latinoamericano, y es entonces que, el concepto de desarrollo aparece como paradigma, mito y
posteriormente como mandato. Y desde finales de los afios noventa, se sugiere que la palabra
desarrollo sea no sélo para referirse al desarrollo econémico y se enfatiza el regresarle lo
“social” al desarrollo, pues este es, una construccion humana, que se configura como discurso,
y después de la segunda guerra mundial, como imaginario de progreso (Munera, 2007). Sin
embargo, la conceptualizacion con los matices y tintes que ahora tiene, son los que se gestaron
en la época de la posguerra como una idea politica y como tdpico de las Naciones Unidas
(Boisier, 2001).

Aun cuando la conceptualizacion ha evolucionado, y actualmente no solo se remite a aspectos
econémicos, éste sigue estando presente en casi todas las definiciones, pues es necesario para
el desarrollo. El desarrollo, no es meramente un proceso de acumulacion de capital, de mayor
productividad del trabajo y de progreso tecnoldgico, sino que se requiere también, de la
creacion de un sistema productivo, es decir de la construccion social de una estructura, que
implica, interaccion y coherencia entre las partes que constituyen esa estructura, Yy
mejoramiento cualitativo de los productores directos, de sus capacidades y habilidades, de su
formacion y capacitacion (Guillen, 2010, p. 5). Esta idea deja ver otra caracteristica
importante a considerar en el desarrollo y que es el recurso humano, al hablar de la creacion de
una estructura social, que tiene que contar con recurso humano calificado, y que goce ademas
de una buena calidad de vida. En este mismo sentido, se encuentra la idea de Furtado, para
quien el desarrollo se debe considerar como la evolucion de un sistema social, mediante la
acumulacion y técnicas que, por un lado, eleven la eficacia y productividad y, por otro, el
grado de satisfaccion de las necesidades humanas elementales tales como, la esperanza de vida
y la formacion de un sistema de valores. Por ello, es que considera que el desarrollo se estudia
como algo estructurado; un conjunto coherente de relaciones estables entre elementos del todo
y a su vez, como un proceso donde dichas relaciones se proyectan en el tiempo (Furtado,
1983).

Para Perroux (1984, como se citd en Guillén, 2010), el desarrollo implicaba la cobertura de lo
que llamaba los costos del hombre, definidos como “los gastos fundamentales del estatuto

humano de la vida para cada uno en un grupo determinado” y que “atafien a todo ser humano y
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no porque desempefia alguna actividad”, pues estos costos abarcan, minimo, la satisfaccion de
alimentacion, salud, educacion, vivienda y cultura para todos los habitantes de la tierra.
Algunos otros autores, hablar del “otro desarrollo”, debe incluir practicas que encarnen los
valores democraticos y solidarios por sobre los oportunistas y predatorios, pues el desarrollo
no sélo es mas y mejores cosas, sino transformacion cultural de la politica y de los modos de
vida (Coraggio, 2001), es decir el desarrollo no s6lo para cubrir necesidades basicas, sino que
se habla de necesidades de seguridad y proteccion, que se refieren a necesidades de seguridad
fisica (puede ser la vivienda) y salud, de tener empleo y con ello ingresos y recursos.
Entonces, se alude a la educacién formal y a la educacion que la institucion familia transmite,
cuando se habla de una formacién de sistemas de valores como lo menciona Furtado, o a

transformacion cultural de la politica y los modos de vida como lo sugiere Coraggio.

En este sentido Hidalgo, sefiala que el desarrollo debe ser considerado como una idea
compleja en si misma, que “atraviesa distintos campos del conocimiento y crea constelaciones
semanticas diferenciadas en cada uno de ellos” (2000, p. 2). Bunge (como se citd en Bricefio y
Alvarez, 2006) también sostiene que todo modelo de desarrollo deberia considerarse como un
proceso complejo, que comprende elementos bioldgicos, econdmicos, politicos y culturales
que deben analizarse desde una perspectiva sistémica. Por tanto, afirma que no existe un
indicador Unico de desarrollo, ni siquiera una bateria de indicadores del mismo tipo, por ello,

la planeacion para el desarrollo tiene que ser realizada por equipos multidisciplinarios.

Solis y Limas, mencionan que el desarrollo es considerado como un “proceso de cambios,
tanto cuantitativos como cualitativos, en la esfera economica, politica, cultural y social que
experimentan los individuos de una nacion, los cuales no se limitan a suceder en un momento
especifico, sino se esbozan en el tiempo” (2013, p. 199) y en este mismo sentido, para Reyes
(como se cito en Garcia, 2014), el desarrollo debe entenderse como una condicion social
dentro de un pais, en el cual las necesidades auténticas de su poblacion se satisfacen con el uso
racional y sostenible de recursos y sistemas naturales. En estas dos referencias, por poner
ejemplos, se habla de que el desarrollo debe impactar en los individuos de una nacién o de un
pais. De aqui que los agentes para el desarrollo principalmente, deberian ser los que planean y
disefian politicas pudblicas para el pais, ademads de que debe ser un trabajo multidisciplinario

por los factores que se consideran en el desarrollo.
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Para Gimeno y Monreal (1999), al reconocer que el desarrollo, tiene estas caracteristicas, es
reconocer que es un producto contingente y, por lo tanto, puede ser modificado. Sin embargo,
Carvajal considera que, “el consenso favorable que rodea a ese térmmno puede ser el centro de
un malentendido que puede paralizar el debate” (2011, p. 9), como afirma Rist (como se citd
en Carvajal, 2011) es una construccion de quien lo observa y, “no se le debe considerar un
término que redna un conjunto de las virtuosas aspiraciones humanas, pues, podria llegarse
inmediatamente a la conclusion de que no existe en parte alguna y de que, probablemente no
existird jamas”. Sin embargo, Carvajal (2011) afirma que el desarrollo existe, pues se legitima
a través de las instituciones. Y, la problematica para definir lo que es desarrollo, oscila entre
dos extremos: uno individual (deseo de vivir una vida mejor) y otro social (de aumentar el

bienestar de la mayoria).

Becerra y Pino, explican como a través de las aportaciones de las ciencias econdémicas y de las
ciencias regionales se van desarrollando ideas, teorias, aportaciones, enfoques, disertaciones
ylo reflexiones que permiten entender actualmente el concepto de desarrollo y porque se ha
adjetivado de multiples maneras, pues expresan que, “quizd esa riqueza de matices y la
multiapropiacion que se hace del término constituya el acicate para que no se detenga su
estudio” (2005, p. 87) que, al generarse una dindmica de modernizacién, a la que Black se
refiere como al “surgimiento de la actitud, de la creencia, de que la sociedad puede y debe
transformarse, de que el cambio es deseable” también habria que considerar que “estas
sociedades deben adaptarse a las trasformaciones de tipo intelectual, politica, economica,
psicologica y social que conlleva el proceso de modernizacion” (como se citdO en Bricefio y
Alvarez, 2006, p. 66 ). En este contexto es cuando se puede pensar en las teorias de desarrollo
de una regién como un espiral continuo y para que se dé el avance en espiral, se requiere de un

constante ejercicio de reflexion y adecuacion a los cambios constantes.

Entonces, se puede decir que el desarrollo es un fenémeno multidimensional, que actualmente
incluye elementos de caracter cualitativo y cuantitativo pues para su estudio es preciso
incorporar varias dimensiones de andlisis. En este sentido, Becerra y Pino (2005), sugieren
partir de cuatro premisas para que el concepto de desarrollo pueda traducirse a algo mas
concreto, medible, mesurable y visible: a) el crecimiento econdmico no es igual a desarrollo,

pues cabe recordar que puede haber crecimiento econdmico sin desarrollo, pero no podria ser
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a la inversa. De aqui que se considera que el crecimiento econémico es importante en todo
proceso de desarrollo; b) el desarrollo, no es un término medible de manera absoluta, y tiene
dimensiones espacio temporales que le otorgan relatividad a su expresion. Pues un constructo
tedrico, como variable no podria adquirir entre sus atributos el valor de un cero absoluto, por
tanto, no se podria decir que alguna regién, esta cero desarrollada; c) es un fenémeno social e
historico, tanto porque su contenido es exclusivamente social que es reflejado por la
conciencia social, y d) se refiere a niveles en el avance ascendente del individuo social,

genéricamente considerado como ente humano, es decir en sus relaciones sociales.

En este sentido, se ha sostenido que los estudios realizados para explicar los desequilibrios o
desigualdades regionales son la base y justificacion para realizar estudios territoriales (Becerra
y Pino, 2005; Salguero, 2006), que como es sabido, son estudios en los que se cuestionan, por
gué unos espacios crecen mas que otros o si los espacios tienden a homogeneizarse o
diferenciarse, por poner un ejemplo, y que, en parte es de donde surgen nuevas propuestas,

consideradas mas inclusivas.

Las principales vertientes conceptuales del desarrollo en su dimension espacial se han
enriquecido con el tiempo y también como fruto de la evolucion de las teorias de las ciencias
econdémicas y de las ciencias regionales espaciales (Becerra y Pino, 2005), en un sentido
parecido, Bosier (2001) sostiene que el concepto de desarrollo tiene mas sus raices en la
economia neoclasica que en la clasica de donde, actualmente, han aparecido modelos de

crecimiento y también de desarrollo.

Es entonces que se habla de desarrollo, agregando alguno de los siguientes adjetivos, por
ejemplo, territorial, regional, local, exdgeno/enddgeno, descentralizado, entre otros. En este
sentido, para fines de este trabajo, se enfatiza la importancia de los aportes respecto a la
definicion de territorio para abordar lo concerniente al desarrollo regional, posteriormente se
abordan aspectos generales del desarrollo “enddgeno” por considerarse lo enddgeno como

actividad inherente al territorio.
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5.2. EIl Desarrollo Regional

Primeramente, para abordar lo que es un territorio, es preciso definir que es el lugar. El lugar
para Oslender (2002), es donde se conjugan tres elementos: una localidad, la ubicacion y el
sentido de lugar. La localidad estd delimitada por marcos formales e informales, y dentro se
constituyen las interacciones sociales cotidianas, los escenarios y contextos rutinarios. La
ubicacion, se remite al espacio geografico que incluye la localidad, que estd afectada por
procesos econdmicos y politicos que operan en escalas amplias en lo regional, lo nacional y lo
global. El sentido de lugar es esa “estructura de sentimiento” local que expresa la orientacion
subjetiva que se deriva del vivir en un lugar particular, donde se desarrollan sentimientos de

apego, a través de sus experiencias y memorias.

En un sentido parecido, para Garcia, el lugar es esa experiencia de “localizacion particular,
una ligazon con la tierra, un cierto sentido con los limites” (2014, p. 101) y da un ejemplo de
Steimberg, “cuando se dice que un objeto esta en un lugar determinado, es con la finalidad de
distinguirlo de otro” (como se citdé en Garcia, 2014, p. 105), es propiedad de las cosas, de las
relaciones o de los sujetos, representa toda afirmacion de identidad. Entonces se puede decir
que es ese escenario donde se recrea la vida cotidiana, pues es en el lugar, en el que se puede
entender la cultura, el conocimiento, la naturaleza, la economia; donde se recrea el trabajo, las

tradiciones, en todo sentido, la vida cotidiana donde se desarrolla el sentido de pertenencia.

Ahora, si la construccién de un lugar por los sujetos, representa toda afirmacion de identidad,
el espacio esta conformado por aquellas relaciones sociales que quedan fuera de dicho proceso
de construccién y de apropiacion; es decir, aquello continuo y disponible de ser apropiado por
el trabajo humano, por la realizacion de la naturaleza humana (Garcia, 2014, p. 102). Esta
misma determinacion es la que tiene el territorio, pero en otra escala. De aqui que Giménez
menciona que “el espacio tendria entonces una relacion de anterioridad con respecto al
territorio” (1999, p. 27).

Respecto al territorio, Bosiser (2001) menciona que es una superficie terrestre que puede
mostrar al menos tres caracteristicas de complejidad creciente: a) un territorio natural, tipo de
recorte primario en el cual s6lo es posible reconocer los elementos de la naturaleza; b) un

territorio equipado o intervenido, en el cual el hombre ya ha instalado sistemas de transporte,
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de obras de equipamiento y actividades productivas y por ultimo, c) un territorio organizado,
que considera como una actividlad de mayor complejidad, que estd regulada mediante un
dispositivo politico administrativo que define las competencias de ese territorio, su ubicacion
y papel en el ordenamiento juridico nacional, pues un territorio organizado tiene una estructura
de administracion o de gobierno. Lo cual, hace que los territorios pasen a “ser sujetos de

intervenciones promotoras de desarrollo” (Bosiser, 2001, p. 6)

Ello lleva a considerar que cuando los humanos intervienen en el espacio, lo convierten en una
produccion social, cultural, politica y economica que se define segun los intereses y
subjetividades de quienes lo demarcan, por eso se dice que el territorio trasciende a aspectos
fisicos, materiales y objetivos (Montafiez y Delgado, 1998). Es una delimitacién, que también
puede ser entendida como una superficie terrestre, donde se asienta una poblacion, y que, en
relacion con una connotacion de poder, es que se le puede asociar a escalas geograficas con
diferentes cortes, por ejemplo: pais, regién, provincia, comarca, municipio (Boisier, 2001;
Madoery, 2001; Montafiez y Delgado,1998). Es entonces, que se puede hablar de los
territorios, analizados en diferentes escalas, con sus logicas diferenciadas y especificas bajo el

manto de la globalizacion (Giménez, 1999).

Es el resultado de la apropiacion y valoracion del espacio, es una construccion social y
cultural, que se lleva a cabo por la forma en que, los seres humanos ocupamos el espacio, lo
representamos, lo significamos y lo usamos; el territorio define lo que somos, pensamos, como
nos relacionamos y lo que entendemos por el (Garcia, 2014), es donde cobran vida el sentido
de pertenencia e identidad y en donde se recrea la multiculturalidad, se adquiere conciencia
regional; es un ejercicio de la ciudadania que en la territorialidad adquiere existencia real. Pero
sin perder de vista que ademas existe, de acuerdo con Montafiez y Delgado, ese “espacio de
poder, de gestion y de dominio del Estado, de individuos, de grupos, organizaciones y
empresas” (1998, p. 122), de aqui que un proyecto territorial tiene que corresponderse con un
proyecto nacional, mediante la coexistencia de mdltiples territorialidades, como la expresion

suprema en este ambito de la existencia ciudadana (Montafiez y Delgado, 1998).
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De aqui que Boisier (2001), enfatiza que el territorio es movil, mutable y desequilibrado; y
considera, que la logica de la dindmica inicial o de una primera fase del desarrollo, siempre es

territorial, es decir, el desarrollo regional, se da en un &mbito territorial de una region.

Entonces, una region es “un territorio organizado que contiene, en términos reales o en
términos potenciales, los factores de su propio desarrollo, con total independencia de la
escala” (Bosiser, 2001, p. 7), de aqui que se puede considrar que la region es una construccion
humana, y que lo contenido en una region como los factores geogréficos, historicos,
econdmicos, politicos y culturales pueden ser susceptibles de cambio a traves del tiempo, y
para ¢él “lo tnico que es objeto de cambio es el grupo de factores que posee y su capacidad de
crecer y desarrollarse dentro de la region” (Boisier, 2001, p. 7) y un atributo determinante es

“la propia complejidad de un sistema abierto”.

En este mismo sentido, Montafiez y Delegado (1998) afirman que actualmente, se considera
que las regiones son sistemas territoriales abiertos, en permanente interaccidn con otras
regiones, construyen su propia identidad econdmica, cultural, social y politica; y cuando se les
entiende con esa doble dimension de relaciones internas y externas, que ocurren dentro del

proyecto nacional, entonces, se constituyen como instrumento de desarrollo para la nacion.

Bassols (1979) considera cinco ideas basicas para la regionalizacion: i) considerar que existen
objetivamente, producto de la interaccién naturaleza sociedad, a través de las relaciones
determinadas de produccion; ii) las regiones reflejan de diversas maneras las diferentes etapas
del desarrollo de ese modo de produccion en un territorio concreto; iii) al ser diferentes las
condiciones fisicas, existen sistemas diversos; V) en algunos lugares la influencia de la
naturaleza llega a ser decisiva en la conformacién regional, sobretodo en regiones medias o
subregiones; y por uktimo, v) el hombre arquitecto de la region econémica. Ahora, cuando se
habla de desarrollo regional, se presenta como capaz de promover una mayor participacion

social dentro de las regiones (Delgadillo, 2005, p. 21).

En este sentido, para Boisier “consiste en un proceso de cambio estructural localizado (en un
ambito territorial denominado regién) que se asocia a un permanente proceso de progreso de la
propia region, de la comunidad o sociedad que habita en ella y de cada individuo” (2001, p. 7)

de aqui que se considere que la complejidad reside en la confluencia de tres dimensiones en
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dicha definicion: una espacial, una social y una individual, en interacciébn en un espacio-
temporal. Tal vez por ello, al desarrollo regional se le ha abordado desde una vision sistémica.

Idea que sera utilizada con mayor frecuencia por el autor, en escritos posteriores al citado.

Para Salguero (2006) las teorias de desarrollo se suelen agrupar en dos grandes categorias, en
la primera predomina el enfoque interregional, las determinantes y los mecanismos de la
transmisién del desarrollo econdmico de una regién a otros sistemas; la otra categoria,
considera que el desarrollo de una region depende de aspectos o fuerzas que tiene su origen
afuera de la regién. En la segunda categoria considera que estdn las categorias que dan
importancia a los factores econdmicos y sociales internos de una regidn sin interdependencias
externas significativas y que son conocidos como enfoques que tienen en cuenta las
condiciones internas o enddgenas. Los autores revisados para este trabajo, responden mas a la

segunda categoria.
Para Torres, el desarrollo regional,

Pareciera inscribirse en la continuidad de un paradigma inconcluso, en el
cual se identifican tres lineas dominantes: a) la perspectiva y prospectiva que
impone la globalizacion en los mercados en el ahondamiento de la brecha
regional; b) la delimitacién tedrica a partir de la cual se definen estrategias que
obedecen a un enfoque sectorial en el que se canalizaron mal los recursos
publicos y c) el enfoque, el efecto y la perspectiva tedrica que presentan las
actuales politicas publicas expresadas en diversos planes y programas pasados
en condiciones de economia abierta. (Torres, 2005, p. 99)

En este sentido, para Delgadillo, el desarrollo regional en su nueva dimension, “constituye un
planteamiento de ordenamiento territorial orientado a contrarrestar los efectos perversos de la
globalizacion en un sentido enddgeno, a la vez que potencia las ventajas de las relaciones

mternacionales y de un intercambio comercial cada vez mayor” (2005, p. 21).

Lo enddgeno como atributo del desarrollo regional. El uso del término, se extendid a partir
de los afios ochenta. Es un enfoque que se considera controvertido (Becerra y Pino, 2005),
pues la dificutad encontrada para poder definir y utilizar alguna teoria de desarrollo se
encuentra principalmente en que, en la literatura, en un primer momento se habla de desarrollo
y crecimiento casi como sin6nimos o se utilizan de manera indistinta, posteriormente se

encuentra otra dificultad, pues algunos autores hablan de desarrollo “econdémico” y agregan en
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este caso el adjetivo enddgeno y es alusivo aspectos diferentes que cuando se le nombra
“desarrollo enddgeno” por ejemplo, Vazquez (2007) menciona que, entre el desarrollo
endégeno y el crecimiento enddgeno, existen similitudes y diferencias notables, que es
mportante poder diferenciar. En el caso de lo “enddgeno” se ha encontrado para adjetivar
tanto al desarrollo local, como al regional (Bosier, 2001; Salguero, 2006;) incluso, Boisier
(2004) considera que es una idea tautologica, pues la endogeneidad o lo enddgeno, es una
caracteristica del territorio y del desarrollo.

Alburguerque (2001, como se citd en Torres, 2005) refiriendose a la perspectiva del desarrollo
enddgeno, menciona que todo proceso de desarrollo a escala territorial depende de: el
potencial de desarrollo que pueda tener el territorio, los flujos exdgenos que puedan
alimentarlo, la capacidad end6gena que pueda desarrollar y que le permita desplegar toda la
sinergia que es capaz de albergar. En este contexto se puede apreciar como lo enddgeno

adquiere la cualidad de pensarse como un enfoque, al hablarse de “desarrollo endogeno”.

Boisier, menciona que la endogeneidad del desarrollo regional habria que entenderla como un
fendbmeno que se presenta en por lo menos cuatro planos que se entrecruzan entre si. Uno
politico, visto como la capacidad regional para tomar las decisiones relevantes, negociar,
disefar y ejecutar politicas de desarrollo; un plano econdmico, dado por la apropiacion y
reinversion regional de parte del excedente, a fin de diversificar la economia regional. Un
plano cientifico y tecnologico, visto como la capacidad para generar sus propios impulsos
tecnologicos de cambio y el plano cultural, matriz generadora de la identidad socio territorial
(2004, p. 14).

Este sentido Vézquez (2007), lo nombra como ‘“desarrollo endégeno” y dice que es una
interpretacion que incluye diferentes enfoques, diferentes visiones, que comparten una misma
l6gica tedrica y un mismo modelo de politicas. Y, agrega que este marco conceptual, permite
interpretar los procesos de desarrollo de ciudades, territorios, regiones, paises, en una época

compleja como la actual, pues se trata de una aproximacion territorial al desarrollo.

Respecto a la idea de Buarque, se podria pensar que se refiere a una cualidad del territorio mas
que un enfoque en si, cuando comenta que ‘el desarrollo local es un proceso endogeno

observable en pequefias unidades territoriales, capaz de generar dinamismo econdémico Yy
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mejoria de vida” (como se citd en Boisier, 2004). En este mismo sentido es utilizado por
Boisier, cuando considera que “todo proceso de desarrollo enddgeno se vincula al desarrollo
local, de una manera asimétrica: el desarrollo local es siempre un desarrollo enddgeno, pero

este puede encontrarse en escalas supralocales, como la escala regional” (2001, p. 12).

Al respecto, Vazquez Barquero (1999) afirma que, en tiempos de globalizacion, el desarrollo
pasa a tener una fuerte connotacion territorial y adquiere caracteristicas de proceso enddgeno
cuando es pensado, planificado, promovido e inducido por los actores comprometidos con el

medio local.

Para poder diferenciar entre local y regional, Bosier (2001) alude a que una de las diferencias
entre ambos conceptos reside una doble cuestion escalar que, por un lado, se trata de una
escala territorial, de la cual no existe una ‘regla matematica” para delimitar o marcar el
territorio, pero que responde a un “sentido comun” y que para referirse a aspectos méas
abarcadores del territorio; por otra parte, se trata de una escala funcional, que también
considera poco precisa, pero “dotada de cierta sensatez” y pone como ejemplo la funcion del
empleo (local) y la funcién de la investigacion cientifica y tecnologica (regional) que esta
ultima considerada asi seria mas adecuada esa escala. Otra diferencia importante para Bosier,
reside en la “distinta importancia relativa de los actores individuales y corporativos o
institucionales en uno u otro caso”, es decir que las interacciones a nivel local son mas
interpersonales, cara a cara y las tradiciones familiares y sociales son de mayor importancia; a
diferencia de las relaciones impersonales mediatizada por instituciones y que las tradiciones

sean cuando menos tan importantes como el marco legal” (Bosiser, 2001, p. 11)

Asi, el desarrollo pasa a ser un proceso de construccién y cambio social de maltiples
dimensiones, que estructuran la sociedad y configuran el escenario donde las précticas de
desarrollo se desenvuelven, que buscan incidir a nivel social e individual y a veces, en un
marco de sustentabilidad, en el sistema globalizado, pero partiendo de un recorte del territorio.
Es decir, se parte de un analisis territorial, pues el entorno territorial es el factor clave del
desarrollo (Bassols, 1979; Boisier, 2005; Delgadillo, 2005; Torres, 2005) y, Vazquez (2007)
agrega que este es importante en conjunto, con su organizacion, pero no tanto como los
recursos propios del lugar.
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Respecto a los instrumentos del desarrollo, se puede decir, que las politicas de desarrollo, han
sido de las més empleadas y también de las mas cuestionadas en cuanto a sus efectos. Para
Avila, las politicas nacionales para el desarrollo solo han favorecido a la burguesia y caciques,
y ademas argumenta que, “son contadas las experiencias donde las politicas o formas de
participacion de las sociedades rurales, han impactado favorablemente en el nivel de bienestar

de quienes habitan en el campo” (2004, p. 188).

Respecto a los actores y agentes del desarrollo se puede decir que: Arocena, circunscribe el
termino de actor, al desarrollo local y menciona que un actor se construye a partir de las
capacidades locales, de los actores personales e institucionales de una comunidad y que, por
tanto, presentan una fuerte connotacion territorial. En este mismo sentido Friedmann y Weaber
(como se citd en Vazquez, 2007), consideran que los actores locales, a través de sus iniciativas
y decisiones de inversion y, de la participacién en la formulacion y gestion de las politicas,
contribuyen al desarrollo y a la dindmica productiva de una localidad, un pais o un territorio.
Siguiendo el punto de vista de Arocena (1995), los actores necesitan un ambiente econdémico,
institucional y axiologico, que respalde y oriente su esfuerzo, energias y encuadre sus

actuaciones y, ademas considera que las universidades son actores de desarrollo.

Arocena también habla de agentes de desarrollo y los define como aquellos que, en el campo
politico, econdmico, social y cultural, son portadores de propuestas que tienden a capitalizar
mejor las potencias locales. Un agente de desarrollo local, es un mediador. El agente del
desarrollo local es un sujeto o colectivo ligado al sentido de la accion, en funcion de
determinados objetivos, y se presenta como el profesional que describe, evalla, propone y
ejecuta planes que permiten el desarrollo de una comunidad; por tanto, posee conocimientos
metodoldgicos, teodricos, conceptuales y técnicos: es una figura de apoyo en entornos rurales y
urbanos, su funcién principal es el servicio a la comunidad y su desarrollo. Un agente hace
planteamientos sobre la naturaleza del desarrollo del territorio, estos pueden ser
actores/agentes universitarios para el desarrollo local en su rol de dirigente politico,
emprendedor, funcionario de la administracion publica, profesor-investigador, estudiante
investigador, etc. (Arocena, 1995; Cienfuegos y Aguilar, 2011), de ahi que el agente, deba
tener ciertas competencias para detectar y promover iniciativas para el desarrollo; es una

persona que puede ser externa a la localidad, pero también puede ser interna a la misma.
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En este sentido, se puede ser actor y agente de desarrollo, como es el caso de las instituciones
universitarias. En este sentido, para Boisier (2005) el papel de las universidades sigue siendo
fundamental para apoyar el desarrollo de su propio entorno territorial y para fortalecer el
desarrollo de un pais; no sélo implica crear conocimiento, sino que implica el saber y el poder
aplicarlo. Otro actor/ agente imprescindible, que promueve o frena el desarrollo es el
gobierno.®® Para Hidalgo, esta institucion se desempefia tanto en la planeacion como en el

apoyo de la implementacion de los instrumentos, al respecto menciona que,

Cuando un gobierno o una administracion adopta un determinado «modelo
de desarrollo», no esta haciendo un simple ejercicio retdrico, ni puede quedar
satisfecho con el mero tramite de aprobar una legislacion abstracta, sino que
normalmente se compromete con la creacion efectiva de los instrumentos
institucionales necesarios para suministrar el ensamblaje de las piezas sociales
(materiales) que el modelo identifica. (Hidalgo, 2000, p. 240)

Para Delgado (2005), un proceso de desarrollo regional implica necesariamente un proceso de
concentracion en donde se comparten responsabilidades por parte del Estado, como de los
actores regionales, para que a través de implementar politicas publicas se promueva el
desarrollo economico y social del territorio en cuestion. En este sentido, menciona que el
estado, tiene un papel importante en la actividad econdmica, en la implementacion de las
politicas redistributivas, tanto industriales como regionales. De aqui que se puede decir que el
Estado, a través del gobierno, adquiere un doble papel en el desarrollo, como actor y como

agente de desarrolio.

Al gobierno también le corresponde ser coparticipe de la planeacién nacional o estatal, segin
sea el caso. Para Bunge (como se citd en Bricefio y Alvarez, 2006), el no considerar los
aspectos relacionados con la planeacion, ha sido una limitante en los planes y programas de
desarrollo de los paises en vias de desarrollo. Entonces, si la planeacion se debe realizar por
equipos multidisciplinarios, es de suponer que esta debe liderarse por profesionales o expertos
en la materia y que ademas estén laborando en departamentos gubernamentales que se

encarguen de la planeacion nacional. Tal vez por ello, se considera que, a través de la

15 El concepto de Estado para Bracamontes (2002), es la institucion a través de la cual las acciones politicas se
organizan en funcién del bien comin, constituyéndose en una red de relaciones sistematicas regidas por la ley. El
Estado comprende otro concepto, mas pequefio, que es el de gobierno, encargado de la administracion del Estado
con un grupo de hombres que periédicamente se renueva.

119



planificacion, se puede impulsar el desarrollo, pues ésta es vista como una herramienta que
puede contribuir, en evitar al menos, la profundizacion del fendmeno del desequilibrio entre

las regiones de nuestros paises subdesarrollados y dependientes (Bassols, 1979).

Como se menciond, uno de los instrumentos utilizados en el desarrollo regional, son las
politicas publicas, estas se consideran como un imperativo del desarrollo, lo que ha hecho que
se promueva la inversion, la canalizacion del gasto publico y los objetivos del gasto social
relacionados con acciones regionales. Se dice que, en el caso de Meéxico, la planeacion
regional ha sido un planteamiento con sustentos teoricos importados e inconexos (Torres,
2005). Ya Bassols en 1979, sostenia que “la falta de mecanismos reales de planificacion no ha
permitido reorientar decisivamente la inversion mediante planes que aseguren su ejecucion”
(p. 218), en este sentido, las politicas pulblicas son una herramienta que se utiliza en el

desarrollo sea: local, regional, territorial, sostenible, etc.

Aun cuando se dice que esto ocurrio de manera muy generalizada en los paises estudiados, se
puede reflexionar sobre: qué se necesita entonces, para que estas politicas (si es que estan bien
disefiadas) funcionen; como pueden contribuir las IES a contrarrestar las disparidades
regionales; qué mas faltaria aparte de reconocer la importancia de la educacién para el
desarrollo; qué elementos hay que tomar en cuenta, y cuales hay que potencializar para que la
Educacion Superior pueda fungir como este pilar para el desarrollo; como se ha estudiado la
incidencia de las IES en el Desarrollo regional. En este sentido, en el siguiente apartado se

trata sobre la importancia de las IES en el desarrollo regional.

5.3. Desarrollo Regional y las Instituciones de Educacion Superior

En este trabajo se parte de la idea de que existe una relacion entre las IES y el desarrollo y de
que esta relacion es positiva, de aqui surgid la necesidad de acercarnos a una concepcion del
desarrollo que permita entender el papel que juegan las IES en relacion a su participacion en el
desarrollo. Sin embargo, el que las universidades impacten o no en el desarrollo, es claro que
no se da sblo porque esté plasmado en documentos sobre politicas pulblicas o en visiones de
organismos internacionales y nacionales. En un estudio realizado por la OCDE en el 2007

(como se citd en Camarena y Velarde, 2010) se puso en evidencia que las politicas que han
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contribuido a reforzar la relacién entre la educacidn superior y sus regiones en el contexto de
una economia globalizada del conocimiento han sido incapaces de sostener el despegue

econdémico Yy lograr la redistribucién de los recursos para reducir las disparidades regionales.

Al respecto Rodriguez (2015), sefiala que es un mito que mas educacion implique mas
desarrollo "por si misma no desarrolla nada™ a menos que exista una sinergia entre las politicas
con enfoque de desarrollo; y en un tenor muy parecido Mufioz (2001, p. 9) sostiene que la
educacién es necesaria, mas no suficiente; agregando también que se tendrian que
implementar politicas publicas encaminadas a asegurar una distribucion mas equitativa de la
riqueza, asi como, combatir el sistema productivo y los rezagos ancestrales en la calidad de
vida, de los sectores sociales que perciben menores ingresos. Es decir, que se reconoce que la
educacion superior o de cualquier nivel, si no cuentan con un marco normativo coherente, que
asegure que se asignen recursos monetarios, una educacion de calidad y contribuir asi en
contrarrestar las disparidades regionales, entonces no podra desempefiar ese papel de ser
motor para el desarrollo. Respecto a la calidad Hanushek (2005) menciona que es evidente que
la escolaridad fomenta el capital humano, pero una politica que no tiene en cuenta la

pertinencia y la calidad corre el riesgo de no ser mas que una mejora cuantitativa.

Para Brunner y Miranda (2016) tres son las principales contribuciones que se esperan de estos
sistemas educativos: a) favorecer la integracion y cohesion de las sociedades y la movilidad
social a traves de un acceso amplio y equitativo; b) contribuir al crecimiento economico y la
competitividad nacional a través de la formacién de personas, la acumulacion del capital
humano de la sociedad y la generacion, difusion y aplicacion del conocimiento; y ¢) concurrir
al fortalecimiento de las instituciones necesarias para la gobernabilidad democratica y para la
deliberacion publica sobre los principales asuntos de la agenda nacional. En las dos primeras
posturas anteriores, el énfasis reside en la formacion y el desarrollo de capital humano, en
donde existe también una relacion con la cualificacion del personal que transmite la ensefianza
para promover la investigacion, innovacion y desarrollo, este desarrollo puede estar orientado
a mejorar las condiciones de la poblacion y en el sentido de propiciar esto a través del
desarrollo y crecimiento econdmico. En la tercera postura, abordan la gobernabilidad
democratica, que en las otras dos posturas no aparece. Respecto a la innovacion, se cree que

esta se asocia con el desarrollo partiendo de que ambas son resultado de procesos sociales y de
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gue existe una propension de las personas a romper con tendencias y patrones historicos y de

establecer nuevas instituciones y nuevos ordenes econdomicos (Karlsen y Larrea, 2005).

Si bien las tres posturas anteriores, corresponden a las dos primeras funciones sustantivas de
toda IES y que para Alcantara y Arcos (2009) seria responder a estructuras y organizaciones
tradicionales con una vision en la cual, la investigacion en ocasiones responde mas a las
prioridades de los investigadores que a las del entorno o inclusive a las de la propia
institucion.

En este sentido, el impulso que se les ha dado a las IES fue por considerar que, en un pais, a
mayor educacion mayor crecimiento econdmico y por ende mas bienestar social, esta idea ha
permanecido hasta la actualidad y sigue justificando la inversidn que el gobierno haga en
educacién. También, las politicas en materia de educacion han sido instrumentos utilizados
para contrarrestar las disparidades regionales. Y ultimamente, a la educacion especificamente
la del nivel superior, se le considerd fundamental, para desplegar a traves de la ciencia, la
innovacién y la tecnologia, una mayor incidencia tanto en el desarrollo econémico como en el

desarrollo regional.

Respecto a la idea de que a mayor educacidon se traduciria en mayor crecimiento econdémico,
Hanushek (2005), considera que existen al menos cuatro vertientes de criticos que han
cuestionado si la cantidad de educacion es realmente un factor determinante del crecimiento

econémico.

. Los que sostienen que, si bien puede existir una correlacion entre el crecimiento y el
rendimiento escolar, esa relacion puede no ser causal, es decir, es posible que los

paises destinen parte de su riqueza a la escolaridad cuando experimentan un auge.

ii. Los del segundo grupo, insisten que las estimaciones del efecto de la educacion en el
crecimiento econdémico dependen de los parametros del analisis estadistico subyacente,

y que es dificil distinguir entre las distintas estimaciones.

iii.  Un tercer grupo sostiene que la relacion escolaridad-crecimiento depende en gran

medida de los supuestos del modelo empleado.
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iv.  Por Ultimo, algunos afirman que las estimaciones del efecto de la escolaridad en el
crecimiento difieren significativamente de lo que cabria esperar de la relacion
microeconémica muy positiva entre el ingreso de las personas y su nivel de
escolarizacion, lo cual podria atribuirse a que no se ha logrado utilizar la educacion

para fines socialmente productivos.

Hanushek (2005) sugiere que, si bien estas inquietudes son legitimas, no deben interpretarse
erroneamente  las conclusiones, primero, es probable que los indicadores comunes del
rendimiento escolar sean aproximaciones muy imperfectas del capital humano que es
pertinente para el crecimiento; segundo, aunque el capital humano es importante no es el Unico

factor que determina el funcionamiento de la economia.

Vilalta y Gmelch (2014) sostienen que en la actualidad nadie pone en duda el papel de la
educacion superior, la ciencia y la tecnologia a la hora de fomentar el papel del desarrollo
sostenible de los paises, especificamente de los que estan en vias de desarrollo. Para las
autoras existen cuatro ambitos principales en los que las universidades contribuyen al
desarrollo: a) el desarrollo social y cultural; b) la investigacion cientifica, y ¢) la innovacion, y
d) el progreso econdmico, referida a la capacidad de la gente para innovar y adaptar

tecnologias adecuadas a las necesidades de cada region.

Una idea muy generalizada es esperar que las instituciones de educacion superior
potencialicen el desarrollo, al menos de su contexto inmediato, en una época globalizada y de
sociedad del conocimiento, motivo central por el cual se han realizado profundas
transformaciones, un resultado de ello son las reformas educativas. Lo que ha dado origen a
una serie de politicas encaminadas a generar cambios en tipos de financiamiento, el
aseguramiento de la calidad, la organizacion y el liderazgo, la administracion de recursos
humanos y las caracteristicas del alumnado (Hernandez y Rodriguez, 2015). En este sentido,
para Stiglitz (como se citd en Becerra y Pino, 2005) considera que ‘“necesitamos tener
objetivos claramente definidos, pues la educacion no puede verse solo como un medio para

aumentar los ingresos, sino como un elemento que enriquece la calidad de vida” (p. 90).

En este sentido, para Boisier (2005) el papel de las universidades locales sigue siendo

fundamental para apoyar el desarrollo de su propio entorno territorial y para fortalecer el
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desarrollo de un pais; no s6lo implica crear conocimiento, sino que implica el saber y el poder
aplicarlo. Dar cuenta sobre como las IES inciden en el desarrollo ha sido dificil debido a las
diferentes esferas sociales que interactlan con estas instituciones, los intereses y los objetivos
para los que fueron creadas.

Desde la perspectiva del PNUD, basada en la teoria de Sen, el desarrollo se concibe como el
proceso de expansion de las libertades de los individuos, entre las cuales, tres son esenciales:
disfrutar de una vida prolongada y saludable, adquirir conocimientos (la educacion) y lograr
un nivel de vida digno (como se citd en PNUD, 1990). Para Reyes y Jacobo (2011) este
concepto comprende una de las caracteristicas sociales mas importantes, que es la inclusion
social que se traduce en acceso efectivo de servicios de bienestar relacionados con la
supervivencia, tales como: alimentacion, salud, vivienda y agregan educacién, empleo vy

actividad productiva.

De acuerdo con la OCDE (2009), la educacion es uno de los factores que mas influye en el
avance, progreso de personas Yy sociedades y no solo provee conocimientos, pues ademas
enriquece la cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que nos caracteriza como seres
humanos. A través de la educacion se puede alcanzar mejores niveles de bienestar social y de
crecimiento economico, permite nivelar las desigualdades econdmicas y sociales; propicia la
movilidad social de las personas; ofrece mayores posibilidades de acceder a mejores niveles
de empleo; se puede elevar las condiciones culturales de la poblacion; para ampliar las
oportunidades de los jovenes; para vigorizar los valores civicos y laicos que fortalecen las
relaciones de las sociedades; para el avance democratico y el fortalecimiento del Estado de

derecho; para el impulso de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

En este mismo sentido, la UNESCO (1996, como se citd en Castro, 2006), considera que
acrecentar el nivel educativo de la poblacion, debe estar entre las prioridades latinoamericanas,
al realizar las propuestas en materia de educacion, estas deben ser acordes a la realidad local, a
las tradiciones, al idioma, que sean creadas localmente y no copiadas de algin modelo

extranjero.

Los aspectos que se mencionan en la vision de la OCDE y UNESCO difieren en que la

primera enfatiza aspectos a desarrollar en los individuos a través de la educacién para que
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estos posteriormente incidan de manera positiva hacia afuera. En el caso de la UNESCO, es
considerar las caracteristicas culturales, sociales y econdmicas de la localidad para generar

propuestas que incidan en el desarrollo, que en ambos casos estan referidos a la educacion.

En este sentido Coraggio afirma que "“una educacion buena, de calidad, formadora, con una
adecuada relacion de aula, contribuye siempre al desarrollo local" (2004, p. 201). Ademés,
sostiene que una sociedad desarrollada es una sociedad que aprende, una sociedad que
fortalece su cultura, que innova, que crea oportunidades y algo que me parece de vital
importancia es que dice que es una sociedad que en su mismo funcionamiento integra vy
desarrolla las capacidades de sus miembros y de las instituciones, de una sociedad local, lo
que permite caracterizar al desarrollo como un proceso de aprendizaje continuo (Coraggio,
2001).

Por otra parte, actualmente se considera que las universidades han perdido su exclusividad
como Unicas instituciones capaces de generar conocimiento superior o como dice Gibbons,
“las universidades ya no son la fuente remota y el manantial de la invencion y la creatividad.
Ahora son parte de la solucion y la identificacion de problemas y de la intermediacion
estratégica que caracteriza a las [industrias del conocimiento]” (1998, p. 35), para Malagon-
Plata (2011) considerar a las IES como centros de conocimiento, supondria también que las
universidades como cualquier otra “empresa del conocimiento” entra en el mercado de la

competitividad con otras instituciones no tradicionales en el area de la formacién superior.

Sobre las funciones de la universidad se puede decir que las dos primeras actualmente estan
bastante investigadas, delimitadas y que se cuenta con mecanismos de retroalimentacion
constate para realizar mejoras en estas dos funciones. Es decir, existen instrumentos para
medir el desempefio en investigacion, asi como en la docencia. No asi, en la tercera funcion.
Mas sobre la tercera funcion se puede encontrar que existe variacion en cuanto a acepcion; por
lo que se puede decir que es una limitante para poder contar con indicadores que recojan
informacion sobre esta tercera funcion que puede ir desde variables muy concretas hasta
variables complejas. Es decir, en algunos documentos se le nombra sélo vinculacion, a otros
solo extension, en otra difusion de la cultura, en otros van las dos juntas o incluso las tres; en

otros se agregan una serie de elementos de tipo social, por ejemplo: las universidades deben
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“contribuir al desarrollo sostenble, la paz y el bienestar, asi como a hacer realidad los
derechos humanos” (UNESCO, IESALC, 2014), y por tanto es complejo el tratar de dar

cuenta de esta Ultima funcién.

Sin embargo, los estudios encaminados a realizar investigacion sobre el impacto de las IES en
el desarrollo local o regional, es escaso. De aqui que en los discursos sobre educacion se
enfatice la pertinencia en los programas educativos ofertados por las IES y en general de las
universidades, debido a que los estudios de pertinencia permiten el andlisis y la planeacion de
las politicas educativas (Tinnerman, 2000), ademas estos estudios de pertinencia al estar
vinculada a los sectores productivos, el Estado, el resto del sistema educativo y los sectores
sociales mas wvulnerables de la sociedad (Gartner, 2010), ello permite aclarar mas el panorama

sobre la incidencia de las IES en el desarrollo.

En el caso de los paises nérdicos (Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia), tienen
una red de trabajo que han ido tejiendo entre las IES, el sector privado y el sector publico,
ademas de financiamiento constante que reciben estas por parte del sector pulblico y
principalmente del privado, que obedece a un modelo de triple hélice y que, de acuerdo a su
experiencia, ello ha contribuido a que en algunas regiones de estos paises tengan casos éxitos

de desarrollo regional.

Para el grupo de Nordregio, el rol que las IES tienen, esté relacionado con Desarrollo Regional
en los siguientes aspectos: a) Las IES ofrecen educacion a los que seran la fuerza de trabajo,
por tanto la oferta educativa tiene que ser dindmica (life-long learning), b) Las IES pueden
proveer al sector privado y publico de investigacion que contribuya en el desarrollo de la
economia basada en el conocimiento (EBC) haciendo énfasis en la investigacion aplicada y c)
Promover el emprendimiento, a través de parques cientificos y tecnologicos, incubadoras, etc.
(Hedin, 2009). En este sentido, consideran que las IES trabajan como instrumento de
desarrollo regional a través de educar, producir investigaciones y de fomentar lazos de trabajo

con el entorno, que ellos denominan cooperacion con el entorno.

De acuerdo con el estudio de Hedin (2009), se encontr6 que ha sido dificil realizar
comparaciones 0 estimaciones que relacionen la tercera funcion con el desarrollo (pues no han

podido probar cuantitativamente esa relacion) por tanto, dan cuenta de ello ilustrando como las
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universidades trabajan como instrumento del DR a través de la educacion, investigacion y
cooperacion con el contexto social. Es claro que la realidad de México es diferente, mas sirve
de referencia sobre lo que se ha estado haciendo en otros lugares, ademas de que conocer
coémo operan permite reflexionar y retroalimentar sobre el quehacer de las universidades en el
pais. Por ejemplo, las universidades de los paises nordicos, participan en actividades
especificas para desarrollar una economia basada en el conocimiento, a través del enfoque de
proyecto colaborativo fundamentado en redes de trabajo y financiamiento, asi como en un
modelo de triple hélice (Hedin, 2009).

5.4. Modelo de Triple Hélice en el Desarrollo Regional

En el Modelo de la Triple Hélice (MTH) se considera como principal componente la relacion
que se establece entre las diferentes esferas sociales existentes en una determinada region, asi
como la vinculacion en si, siendo uno de los muchos modelos que dan cuenta de esa
interaccion y que se orientan a la innovacion (Ponce y Glemes, 2017). En este sentido, para
Malagén-Plata el MTH, “constituye la estrategia fundamental para el desarrollo de tres
acciones prioritarias en el mundo de hoy: la competitividad, la innovacién y la transformacion
de la universidad” (2006, p. 7), de aqui que el principio operativo se sustenta en la gestion de
actividades innovadoras que contribuyen al desarrollo regional, ajustando de manera natural
las necesidades de desarrollo a las de vinculacion, al describir el sistema complejo de la
interaccion de una IES con el ecosistema en el que se desenvuelve (Corral, s.f) y que implica
la creacion de un clima y ciertas actitudes que permitan la coordinacion entre las partes

involucradas (Chang, 2010).

Este modelo es teorizado por Etzkowitz y Leydesdorff (1998b) y se basa en la metafora de una
hélice de tres aspas. Las tres esferas consideradas en el modelo corresponden a las tres aspas.
La primera aspa esta representada por la universidad o los centros de investigacion; la
segunda, la constituyen las empresas e industrias y la tercera, los gobiernos y sus
administraciones (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000). Este modelo parte del supuesto de que las
condiciones locales proveen redes de trabajo a través de las cuales se pueden hacer alianzas y

en donde la relacibn se concibe como una asociacion entre iguales, relativamente
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independientes, ademas de que las esferas institucionales se traslapan y pueden tomar el papel
de las otras (Etzkowitz y Leydesdorff, 1998a).

Para Etzkowitz y Leydesdorff (2000) existen diferentes modelos de interaccion y encontraron
que bésicamente se configuran tres modelos sobre el cémo se produce la innovacion. El
primero es conocido como un modelo “tipo I” que es considerado como estatico, en el cual la
transferencia de conocimiento e innovacién es dirigida por el gobierno al igual que las
relaciones entre universidad e industria. En el modelo “tipo II” los objetivos de la relacion son
claramente definidos y explicitamente preestablecidos y puede haber interaccién o no, por ello
se considera un esquema de escasa vinculacion. El ultimo modelo “tipo III” es el mas

dindmico, cuyo punto de partida es la interaccion entre las tres hélices y el conocimiento es

Tri-lateral networks and

hybnd organsations

X

State

considerado como un factor implicito para la innovacién. De este tipo de interacciones se
considera que surgen organizaciones hibridas que se basan en el conocimiento
multidisciplinario que promueve la innovacion y a través de esta, el desarrollo econdémico
(Etzkowitz y Leydesdorff, 2000). De aqui que, en este documento, se propone un MTH de tipo
1 (ver Figura 4).

Para los autores, el primer aspecto a considerar es la transformacion interna de cada una de las
esferas; el segundo, es identificar la influencia de una hélice sobre otra y, por Ultimo, formar
las redes ftrilaterales, en donde cada hélice puede actuar como igual y/o independiente, estos
tres aspectos funcionarian a modo de diagnostico que pudiera dejar entrever mas posibilidades

de éxito que de fracaso, al implementar un modelo de este tipo.

Figura 4. Tipos de interaccion entre el gobierno, la industriay la academia, que representan al modelo
detipo I, Iy Il

Fuente: Etzkowitz y Leydersdorff (2000).



Este modelo se considera apto para implementar, por destacar el papel de las IES y la
vinculacion que estas ejecutan, siendo una actividad inherente a las actividades que realizan
todas las universidades. Actividad que ha estado cobrando importancia, dada la necesidad de
que las IES interactlen de manera mas dindmica con los otros sectores de la sociedad, en pro
de impactar positivamente en el desarrollo de su contexto inmediato. Es importante aclarar que
la incubacion de empresas es una sola actividad, de las muchas que se realizan en la

vinculacion.

En este tenor, en el marco de la sociedad del conocimiento, el MTH enfatiza la relacion e
interacciobn que se da entre la universidad, la industria y el gobierno, como clave para
potenciar las condiciones de investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i). Sin embargo, el
discurso de que las IES y la industria, obedecen a objetivos diferentes y por lo cual se
considera una relacion casi imposible (Alvarado, 2009), se puede mitigar en el MTH en el
primer paso para implementarlo, el cual tiene como prop6sito fundamental, buscar objetivos
comunes 0 encontrar puntos en los que se pueda trabajar sin perder la autonomia por parte de
cada una de estas instituciones, en donde el compromiso juega un rol importante (Etzkowitz,

2002). En este sentido es importante conocer el papel que dice, cada aspa debe desarrollar.

® es el de ensefianza e

El principal papel que se les ha asignado a las universidades,
investigacion, es decir, proveer de recurso humano, asi como de los servicios tecnolégicos de
extension, sin embargo, en este contexto también se le atribuye la implementacion de
estrategias de participacion y planificacion (Di  Meglio y Harispe, 2013), producir
conocimiento (Canales y Godinez, 2012) asi como proveer de infraestructura, pues se
considera que las universidades y centros de investigacion son instituciones que producen gran
parte de los insumos que nutren la innovacion, tales como el conocimiento, la tecnologia y el

talento humano (Cabrera et al., 2017).

También se considera que las universidades deben asumir un liderazgo o de mediacién de
procesos de vinculacion multiactoral (Rofman, 2005), asi como contribuir al desarrollo
econémico mediante el uso de conocimiento aplicable a la incubacion de nuevos negocios,

innovacion y tecnologia (Etzkowitz, 2008) algunos otros mencionan especificamente a la

18 Los centros de investigacién también entran en la primera hélice.

129



innovacién empresarial que se realiza a través del incremento de graduados e investigadores y
el conocimiento que ofrece (Luengo y Obeso, 2013). En este sentido, se considera que los

programas universitarios para la creacion de empresas derivadas del MTH son:

Instrumentos de apoyo y juegan un papel elemental en la transferencia de
tecnologia y conocimiento, a la vez que unen estructuras de las esferas
gubernamentales, productivas y académicas, en general estdn conformados por
una serie de servicios como el apoyo a grupos de investigacion, la asesoria en la
formulacién de planes de negocio, la normatividad interna para operar, el
establecimiento de incubacion de empresas o parques cientificos, el monitoreo
y ayuda a las nuevas empresas, la graduacion de las empresas y la ayuda
mediante la oferta tecnologica de las OTIS, entre otras. (Beltran y Lagarda,
2015, p. 57)

Para Luengo y Obeso (2013) los principales actores que participan esta hélice esta conformada
por los egresados, los investigadores y generacién de conocimiento. Por otra parte, Di Meglio
y Harispe (2013) diferencian a las universidades ubicadas en las grandes metrépolis de las
ubicadas en el resto del territorio nacional y las que se ubican en ciudades se consideran como
IES de mayor importancia 0 impacto pues aparte de aglutinar el personal de su region mas
calificado, conocen la region en la cual la universidad se encuentra inserta, su territorio, por
ello las consideran clave a las universidades o a los centros de investigacion de tamafio medio.
Este tipo de ciudades para Boisier (2005), son llamadas subnacionales, por crear y difundir
marcos cognitivos nuevos, contemporaneos Yy pertinentes para dar respaldo cientifico a las
intervenciones de la propia sociedad. De aqui que las instituciones dedicadas a la produccion y
transferencia del conocimiento “forman parte del proceso social de construccion del territorio,

y que, por lo tanto, no pueden permanecer ajenas a la responsabilidad de participar en la

formulacién del proyecto politico de transformacién local o regional” (Rofman, 2005, p. 49).

" este sector lo conforman los negocios del

Respecto al papel que desempefia la empresa,’
tejido empresarial, sin embargo, en la literatura se encuentra que se utiliza indistintamente
industria, empresa o sector productivo (que puede ser de carécter publico o privado) para
aludir a esta hélice. En el modelo propuesto por Leydersdoff y Etzkowitz (1998b) le

denominan “‘industria”.

1" La Real Academia Espafiola (RAE) define el concepto de empresa como la “Unidad de organizacién dedicada
a actividades industriales, mercantiles o de prestacion de servicios con fines lucrativos” (RAE, 2014).
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Generalmente a esta hélice se le da el papel de proveedor econdémico (Beltran y Lagarda,
2014) sin embargo, de acuerdo a los resultados de la encuesta ENAVES no tienen mucha
disponibilidad para hacerlo (CIDE/SEP, 2010a). En este sentido, se considera que pueden
proveer de espacios, asi como puede algunas veces tomar el papel de la academia al proveer
de gente capacitada en cierta area (Etzkowitz, 2008; Lundberg como se citd en Ponce y
Glemes, 2017). Por otra parte, se considera que estas organizaciones pueden generar
conocimiento (Guillén, 2012) y no solo eso, también pueden aplicarlo (Canales y Godinez,
2012). De aqui que las relaciones entre universidad-empresa se van diversificando, en donde
ambos cooperan como SOcCios y en ocasiones compiten entre si, por ejemplo, las universidades
(por su autonomia) combinan tanto la comercializacion del conocimiento como la gestidn

propia de las empresas (Beltran y Lagarda, 2015).

Asi mismo, se considera gque la asociacion entre empresas y las instituciones educativas no ha
sido de ninguna manera automatica (CIDE/SEP, 2010a) de aqui que se sugiere intensificar la
vinculacion, para no seguir fomentando que las empresas solo consideren que pueden
participar a través de ofrecer espacios de servicios social y practicas profesionales, sino
ampliar el trabajo conjunto con las IES fomentando servicios de investigacion, desarrollo e
innovacion tecnoldgica y de asistencia tecnologica. En este sentido, Ponce y Giiemes (2017),
consideran que la industria mexicana enfrenta dificultades para generar innovacion y ademas

agregan que existe una falta de cultura en ello.

Respecto a la participacion del gobierno como representante de la tercera hélice, también se
le ha encomendado como a la industria, la inversion econémica en investigacion y desarrollo e
innovacion, de aqui que se sugiera que su cargo es impulsar la innovacion dentro de la
industria y la academia a través de crear los medios necesarios (Rodriguez y Melo, 2013)
siendo algunos de estos medios o recursos la implementacion de politicas publicas ya sea a
través de estimularlas, promoverlas o desarrollarlas (Merrit, 2007). Motivo por el cual se llega
a considerar a esta hélice como un oferente de un marco regulador que fomenta actividades de
innovacion (Alvarado, 2009; Canales y Godinez, 2012).

En este modelo la participacion del gobierno como actor/agente es importante para su

adecuado funcionamiento y se le demanda “una participacion activa a través de la legislacion,
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instrumentos e incentivos fiscales propicios para el fomento y dinamismo de las relaciones
universidad-empresa” (Chang, 2010, p. 92). De manera concreta, Beltran y Lagarda, al

respecto consideran lo siguiente:

Por parte del gobierno se requeriran instrumentos de apoyo al modelo, estos
son incentivos o ayudas para favorecer el desarrollo de actividades o de
estructuras de cooperacion, financiacion de proyectos de investigacion y
desarrollo conjuntos, ayudas para fomentar la movilidad entre los entornos,
aportes econdmicos a la creacién de centros de investigacion y desarrollo
mixtos o unidades de interfaz, incentivos fiscales, subvenciones y normativas
similares, programas de facilitacién para la tramitacion de patentes y licencias,
movilidad nacional e internacional de investigadores. (Beltran y Lagarda, 2015,
p. 57)
Para Hidalgo, el papel que el gobierno desempefian tanto en la planeacion como en el apoyo

de la implementacion de los instrumentos, es necesario para el desarrollo y argumenta que,

Cuando un gobierno o una administracion adopta un determinado «modelo
de desarrollo», no estd haciendo un simple ejercicio retorico, ni puede quedar
satisfecho con el mero tramite de aprobar una legislacion abstracta, sino que
normalmente se compromete con la creacion efectiva de los instrumentos
institucionales necesarios para suministrar el ensamblaje de las piezas sociales
(materiales) que el modelo identifica. (Hidalgo, 2000, p. 240)

Motivo por el cual se puede considerar que el modelo de relacion entre la universidad y la
sociedad local se encuentra en proceso de transformacion, en donde se le confiere a las IES

una participacion activa en las problematicas del desarrollo (Rofman, 2005).

El modelo de triple hélice, para Malagon-Plata “constituye la estrategia fundamental para el
desarrollo de tres acciones prioritarias en el mundo de hoy: la competitividad, la innovacion y
la transformacion de la universidad” (2006, p. 7). Este modelo ha estado cobrando importancia
tal vez, dada la necesidad de que las IES interactien de manera mas dinamica con los otros
sectores de la sociedad, en pro de impactar positivamente en el desarrollo de su contexto

inmediato.

Valleys, Cruz y Sasia (2009) mencionan que la universidad tiene cuatro impactos que se
generan el su actual cotidiano: el impacto de funcionamiento organizacional, el impacto
educativo, el cognitivo y epistemoldgico y por Ultimo el social. Sobre este Ultimo menciona

que la universidad tiene un impacto sobre la sociedad y su desarrollo econémico, social y
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politico. No sélo tiene impacto directo sobre el futuro del mundo, sino que es también un
referente y actor social que puede promover o0 no el progreso, que puede crear (0 no) capital

social, vincular (o no) la educacion de los estudiantes con la realidad social exterior, etc.

Esta vision es relevante porque se habla de como las universidades tienen que incidir en el
desarrollo, a traves de incidir primero en su contexto inmediato. En este sentido Castro,
expone que “las propuestas en materia de educacion superior deben ser acordes a la realidad
local, a las tradiciones, al idioma y no propuestas copiadas de algin modelo extranjero” (2006,
p. 157), visones como estds permiten entonces volver a centrar la mirada en el papel que las

universidades juegan en el desarrollo local y regional.

Guillén (2010), considera que la creacion social de estructuras, implica la creacién de un
sistema productivo que asegure un desarrollo enddgeno autosustentable, siendo el empleo un
elemento vital para el desarrollo econdémico, que, junto con la educacion y la salud, no so6lo
son un instrumento para el crecimiento econdmico, sSino que son importantes en si MiSMos por

formar parte del proposito mismo del desarrollo.

Las propuestas para paises latinos o especificamente de México con énfasis en el desarrollo
local o regional que se encuentran en la literatura pueden ser tan generales como una idea de
Coraggio (2001) de que tienen que cambiar todos los actores involucrados y darle mayor peso
a la aportacion de los jovenes en el curriculo o tan especificas (mas no simple de dar cuenta)
como las que enfatizan la importancia de que exista una vinculacion de las IES con el Estado
(Leite y Beltran, 2012). La relevancia de estas posturas, es el enfatizar que, en el &mbito del
desarrollo regional, el factor educativo debe estar estrechamente ligado al desarrollo y
crecimiento econdmico (Gonzalez, 1998), asi como al mercado de trabajo y a los proyectos de
desarrollo local, regional y nacional (Camarena y Velarde, 2010), y por otra parte es que se
han estado trabajando estas propuestas para que se traduzcan en politicas educativas; mas lo

importante seria poder concretarlas en la realidad.
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CAPITULO 4. Estrategia metodoldgica

“Si no conozco una cosa, la investigaré”

Louis Pasteur

La estrategia metodoldgica (a veces nombrada también como disefio) en una investigacion, se
refiere a un plan o estrategia que se tiene que desarrollar para obtener la informacion que se
requiere en la investigacion. Por ello la finalidad de este capitulo es presentar los fundamentos

metodoldgicos de esta investigacion.

Primeramente, se abordan las bases epistemologicas en las que se sustentan los disefios
mixtos, despues, se tratan aspectos del enfoque y alcance de la investigacion, posteriormente
se presenta la fase cuantitativa seguida de la fase cualitativa, orden en el que se desarrolld
naturalmente la investigacion. En ambas fases se describen, segun el caso, el método,

instrumento o técnicas, etc., por ultimo, las limitaciones de la investigacion.

6.1. Bases epistemologicas del disefio mixto en la investigacion

Las ideas sobre la ciencia, el conocimiento cientifico y, también, sobre como se aprende la
ciencia se analizan y reflexionan en la investigacion bajo el epigrafe genérico de concepciones
epistemoldgicas. La epistemologia a grandes rasgos, es la rama de la filosofia que se encarga
de estudiar la investigacion cientifica y su producto (conocimiento cientifico), en donde se
reflexiona sobre los intereses a perseguir, los propositos, la finalidad, los fundamentos,
métodos, técnicas, instrumentos, relacion entre sujeto-objeto, entre otros. Kerlinger y Lee
(2002), mencionan que existen cuatro métodos*® del conocimiento. Esta investigacion esta

enmarcada en el método de la ciencia, método cientifico’® el cual tiene una caracterfstica que

18 Kerlinger y Lee (2002) mencionan cuatro métodos: el de la tenacidad, el de la autoridad, el a priori y el de la
ciencia.

1% El método en la investigacion cientifica es el conjunto de pasos ordenados, sistematizados y secuenciales que
nos permiten guiar una investigacion, no esta determinada, pues permite ensayar nuevas rutas de blsqueda, de
acercamiento al objeto de investigacion, es decir nos facilita el llegar a una meta (resultados).
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no tienen los otros métodos: la autocorreccion, es decir que la ciencia avanza continuamente a
través de esa caracteristica y de estarse recreando constantemente, a través de otros estudios,

investigadores, cortes temporales o espaciales, entre otros, para avanzar.

Actualmente se habla de muchos paradigmas®® para producir conocimiento cientifico, por
ejemplo, el positivista, post-positivista, el fenomenoldgico, el sociocritco, entre otros, que han
sido y son asociados los dos primeros a métodos cuantitativos y los ultimos dos ejemplos a
métodos cualitativos. Por tanto, se puede considerar que nuevas aplicaciones de diferentes
métodos nos darian diferentes resultados, por eso se cree que el método es de suma

importancia en la elaboracion de una tesis, mas que los resultados en si.

Para Ramirez, la ciencia es entendida como “un conjunto de conocimientos articulados que
resultan de la aplicacion del método cientifico, de acuerdo con los requerimientos de la
comunidad cientifica de una época” (como se citd en Lopera et al., 2010, p. 8), en este mismo
sentido para Asuad y Vazquez, “este sistema de verdades eslabonadas es lo que da una
estructura a la ciencia” (2015, p. 8). Los autores distinguen entre las ciencias formales, que se
demuestran por si mismas y no como resultado de la experiencia, por ejemplo, las matematicas
y la légica. Sobre las ciencias facticas, mencionan que son hechos y experiencias del mundo
que nos rodea, que obedecen mas a las ciencias sociales y naturales (Asuad y Vazquez, 2015;

Tamayo y Tamayo, 2013).

Para Kerlinger y Lee, existen dos amplias visiones de la ciencia: la estatica y la dindmica. Este
trabajo, se orientd mas a esta clasificacion, especificamente en la ciencia dindmica, pues esta
es considerada mas como una actividad en si que como aquello que realizan los cientificos,
esta vision se le llama heuristica “que sirve para descubrir o revelar”, pues “se centra en la
teoria y esguemas conceptuales interconectados que resultan fructiferos para investigaciones
posteriores” (2002, p. 8) es decir se enfatiza el estado actual del conocimiento, en tanto que
con base en ellas se puedan construir futuras teorias e investigaciones cientificas. En este
sentido, Tamayo y Tamayo (2013) sostiene que los problemas no son cuantitativos ni

cualitativos, la realidad es una y puede ser investigada desde un punto de vista metodoldgico,

20 para Thomas Khun (1962), son los logros cientificos que generan modelos que, durante un periodo mas o
menos largo, y de modo mas o menos explicito, orientan el desarrollo posterior de las investigaciones
exclusivamente en la busqueda de las soluciones para los problemas planteados.
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y que estos son complementarios, aun cuando reconoce que no es asi desde un punto de vista

epistemologico.

Greene, Caracelli y Graham (1989), quienes al revisar 57 estudios mixtos en los afios 80,
encontraron cinco propositos en los cuales este tipo de estudios fueron utilizados: a)
triangulacion: busqueda de la convergencia y la corroboracion de los resultados sobre un
mismo fenémeno; b) complementario: que examina las diferentes facetas de un fendmeno,
busqueda de elaboracion, ilustracion, mejora, y aclaracion de las conclusiones; c) iniciacion: el
descubrimiento de paradojas, contradicciones, nuevas perspectivas; d) desarrollo: utilizando
diversos métodos de forma secuencial, de manera que los resultados del primer método de
informar el uso del segundo método, y e) expansidn: métodos mixtos afiadiendo amplitud y

alcance a un proyecto.

Creswell y Plano (2011) orientaron su definicion en relacion con el disefio mismo y sus
implicaciones  metodoldgicas; afirmando que como metodologia supone presupuestos
filoséficos que orientan la recoleccion, el analisis de datos y la combinacion de
aproximaciones cualitativas y cuantitativas en muchas fases del proceso de investigacion, sin
embargo, como método, se enfoca en la recoleccién, analisis y combinacion de datos
cualitativos y cuantitativos en un estudio o una serie de estudios. En esta investigacion se
utilizé un método mixto de disefio concurrente, que se desarrolld en dos fases: una se basé en
el método deductivo y en otra fase en el inductivo, por tanto, los métodos de obtencion de

informacion se sustentaron en los que se presupone en cada uno.

Abordar este trabajo de investigacion, desde una metodologia mixta, posibilitd dar cuenta del
objetivo planteado, en este caso la Universidad Michoacana se analizd desde los cuatro
enfoques de la pertinencia los cuales tienen correspondencia con las esferas sociales en las que
se encuentran inmersas las IES en las teorias de desarrollo regional. Este método entonces
permitidé, primero descomponer una idea u objeto en sus elementos que en este caso fué la
pertinencia, para considerar como esta actualmente la Universidad Michoacana, desde los
ambitos educativos, econdmicos, sociales y politicos y que nos permiten delimitar el tema;
segundo, los ambitos de la pertinencia se corresponden con el modelo de triple hélice, y estos

son considerados como un “esquema para el crecimiento y el desarrollo regional”. En este
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sentido, las técnicas de recoleccion de datos consideradas para un disefio mixto fueron una

encuesta, un instrumento, entrevistas y analisis documental.

6.2. Enfoque de la investigacion

A partir de los afios ochenta se fortaleci6 mas la metodologia mixta, sin embargo, de acuerdo
con Pereira (2011) parecian planteamientos, en los que los autores, realizan una combinacion
de los enfoques cuantitativo y cualitativo. Pero mas alla de solo definir los enfoques mixtos
como una combinacion “paralela” de esos dos enfoques, son altamente recomendables:
permiten una mayor comprensién de los fendmenos estudiados (Creswell, 2014), permiten
tener un entendimiento y un acercamiento mas profundo y lo mas completo posible (Tamayo y
Tamayo, 2013), generan y verifican teorias dentro de una misma investigacion, asi como
facilitan la aproximacion a un problema desde diferentes puntos de vista (Tashakkori y
Teddie, 1998).

Aspectos por los cuales se considerd este enfoque, como el mas adecuado para realizar esta
investigacion, que en este caso es para dar cuenta de como la Universidad Michoacana como
IES, incide en el desarrollo regional del estado de Michoacan, a través de un estudio de
pertinencia. En los estudios de pertinencia, como se mencioné anteriormente, se utilizan
diferentes metodologias que dependen del objetivo y las variables que utilizaran y
considerando que una de las herramientas mas utilizadas en los estudios de pertinencia son las
encuestas de egresados, los estudios de mercados laborales y revisiones documentales del
enfoque politico, y por otra parte, desde la teoria del desarrollo regional se consideran cuatro
planos que son equiparables con los ambitos de la pertinencia. Por ello, es que se propone un
modelo mixto, porque se considerd que permiten poder acercarnos de mejor manera a nuestro

fenémeno de estudio.

6.3. Diseno para la recoleccion y tratamiento de los datos

Esta investigacion utilizo un disefio mixto, que, de acuerdo con Hernandez et al. (2010), el
objetivo de este disefio no es remplazar la investigacion cuantitativa o cualitativa, sino utilizar
las fortalezas de ambos tipos de indagacion. En el enfoque mixto, los tipos de disefio de

acuerdo con Creswell (2003) son tres, que pueden dar como resultado, mdltiples variaciones.
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Los disefios son secuenciales, concurrentes o informativos. Herndndez et al. (2010) citan
recurrentemente a Creswell, mas para ellos los tipos de disefio son: concurrentes, secuenciales,
de conversion y, por Udltimo, de integracién. Desde estas clasificaciones, se considera que el
disefio, para esta investigacion, es concurrente, pues permite que los datos, tanto cualitativos
como cuantitativos, sean analizados exhaustivamente, para integrar la informacion en la
interpretacion de los resultados globales (Creswell, 2003) ademas de que “la informacion se
puede recabar de forma paralela y por separado y en donde no se requiere del anlisis de estos
datos para construir el otro instrumento” (Hernandez et al., 2010, p. 559) y las herramientas se
pueden utilizar para acercarse a las fuentes de informacion en una misma etapa o fase de la

investigacion.

En este sentido, para Onwuegbuzie y Leech el disefio concurrente es “cuando se da una
simultaneidad en la aplicacion de los métodos y ninguno de ellos se prioriza sobre el otro, s6lo
varia el orden en cuanto a concurrencia o secuencialidad” (como se citd en Perewra, 2011, p.
19). El enfoque mixto, que se sustentd desde ambos paradigmas (cualitativo y cuantitativo),
por la independencia en la utilizacion de ambos métodos y dada la complejidad del fenomeno
estudiado, es mixto por triangulacién. De acuerdo a los fundamentos dados por Greene et al.,
(1989) este tipo de disefio mixto por triangulacion, permite obtener datos de diferentes
fuentes, que se complementaron para abordar el mismo tema. Los métodos cualitativos y
cuantitativos pueden ser implementados en un mismo tiempo y gozan de la misma
importancia; también se puede considerar como mixto complementario el cual permitio
examinar las diferentes facetas de un fendmeno, para mejor ilustracion y aclaracion de las
conclusiones; ambos disefios corresponden a uno méas general el disefio mixto concurrente
(Creswell, 2003; Hernandez et al., 2010). De manera general, este disefio permitio evidenciar
que es posible combinar de forma equilibrada las fortalezas que ofrecen las dos miradas, sin
desconocer las particularidades de cada una de ellas, y como dice Diaz (2014) en donde se
puede inclinar la balanza hacia lo cualitativo o cuantitativo si el objetivo se inclina hacia la

comprension de uno u otro.

En el siguiente esquema (ver Tabla 4) se muestra el disefio de la investigacion, y para el caso

de la aplicacion del enfoque cualitativo, es importante recordar que el proceso no es lineal, sin
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embargo, siempre se requiere del marco tedrico como punto de partida para la seleccion de

variables, participantes, etc., segin sea el caso.
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Tabla 4. Metodologia utilizada para la presente investigacion

Enfoque mixto

Disefio concurrente

Por triangulaciény
complementario

Estudio de pertinencia
de la Universidad
Michoacana a través de
los cuatro dmbitos.

FASES SIMULTANEAS DEL METODO

Fuente: Elaboracidn propia

CUANTITATIVO

CUALITATIVO

Diseno

No experimental de corte transeccional con dos alcances: exploratorio y descriptivo

Participantes y
muestra

. Egresados. Muestra (n=11'444). 45.8% hombres y 54.2% mujeres.
. Estudiantes (n=2'534 y un alpha=.977). 56.6% hombres y 43.4% mujeres.

Instrumento A
Instrumento B

Encuesta de egreso propia de la UMSNH (12 variables, 84 reactivos)
Escala de funcionalidad (De la Orden Hoz et al., 2007). Seis funciones, 73 reactivos, con
un alpha=.941, n=701)

Percepcion del egresado: generales y socioecondmicos, estudios delicenciatura, eleccion
de la institucion y carrera, continuidad en la formacidn, trayectoria y ubicacion en el
mercado laboral actual, empleo actual, satisfaccién laboral, exigencias en el desempefio
profesional cotidiano del trabajo actual, opinién del campus universitario,
responsabilidad social universitaria, recomendaciones para mejorar el perfil profesional,

Variables . . S
satisfaccidn con la institucidon y con la carrera cursada.
Funcionalidad de la universidad: fomento y desarrollo de |la ciencia; fomento y desarrollo
de la tecnologia; fomento y desarrollo de la actividad econdmica; fomento, desarrollo y
transmision dela cultura; preparacion para el mundo profesional (profesionalizacion)y,
compromiso social.

Analisis Estadistica descriptiva (SPSS), para ambos instrumentos

Método Induccidén Analitica

Disefio Exploratorio

Participantes y
Muestreo teodrico

Entrevista a tres expertos
Muestra por conveniencia (guiada a propdsito)

Técnica Entrevista en profundidad
, Buscadas:Funciones sustantivasdela UMSNH, Pertinencia educativa, econdmica,social y
Categorias ,
politica.
Emergentes: Mercado de trabajo, industria, gobierno (MTH), calidad y vinculacidn
Andlisis cualitativo del contenido (categorias)
Analisis Codificacion

Triangulacién de la teoria (Atlas Ti)
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6.4. Alcance del método utilizado en esta investigacion

El estudio es no experimental de corte transeccional®

con dos alcances, de tipo exploratorio y
descriptivo. Se considera exploratorio, debido a que en México algunas IES realizan este tipo
de estudio como un proceso de mejora continua, sin embargo, en Michoacan han sido
escasamente realizados y en el caso de la Universidad Michoacana seria el primer estudio de
pertinencia a nivel institucional. De aqui que es transeccional exploratorio, por dar cuenta del
estado actual en que se encuentra la institucion, tomando en consideracion las dimensiones de
la pertinencia, ademas de acuerdo con Garcia (2009) por considerarse adecuado para abordar
problemas de investigacion nuevos o poco conocidos y que constituyen el paso previo para la
aplicacion de otros disefios. En su fase cualitativa, este tipo de estudios también permite
describir fenémenos, situaciones, que ocurren en condiciones naturales, por ello: un capitulo
de esta investigacion estd dedicado a describir el contexto de la region en la que se ubica la

Universidad Michoacana.

Es descriptivo en su fase cuantitativa, debido a que se relataron algunas caracteristicas y
rasgos de la poblaciébn meta, también por analizar la pertinencia educativa y economica, a
través de los resultados encontrados a través de una encuesta y un instrumento (lo que
permitid trabajar con distintas variables en simultaneo). Uno de los alcances de estos estudios
es que no es necesario establecer algin tipo de relacion analitica entre ellas, por el tipo y

caracteristicas de las variables.

Por otra parte, permiti6 caracterizar como fué percibida la universidad por los egresados y
como describieron los estudiantes la funcionalidad de la institucion. Ademéas, a través de las
entrevistas se relataron caracteristicas y rasgos de la universidad como institucién respecto de
su desempefio interno, su vinculacién con la sociedad y el mercado de trabajo, y que de
acuerdo con Tamayo y Tamayo (2013), en este tipo de investigacion, los hechos ocurren en el
presente y no pueden ser controlados (al menos estrictamente) por el investigador. De acuerdo
a la profundidad del objetivo, al identificar las caracteristicas actuales de la universidad y

acercarse a una situacion mas real, permiti6 que posteriormente, se pudieran plantear nuevos

21 También denominado como; transversal,asi como transaccional.
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problemas e interrogantes de investigacion, atributos de las investigaciones con alcance

descriptivo y/o exploratorio.

6.5. Estudios revisados para la seleccion de variables y categorias

Los estudios revisados para el estado del arte, se recuperaron de manera directa via internet, en
bases de datos como Redalyc, SciELo y Dialnet, principalmente. Las palabras que se
utilizaron para la blusqueda avanzada fueron pertinencia y universidad, educacion superior y
desarrollo regional, IES y desarrollo regional, pertinencia y desarrollo regional que
conllevaron a la busqueda de vinculacion y el modelo de triple hélice. En las bases de datos se
indicd que se seleccionaran trabajos publicados del afio 2007 al 2017. Para hacer la seleccion,
se leyeron algunos resumenes de articulos y se seleccionaron aquellos que cumplieran con tres
criterios de inclusion: estudios publicados a partir del 2007 y, que fueran estudios cualitativos
0 cuantitativos principalmente y también se revisaron ensayos de reflexion sobre el concepto

de pertinencia y documentos oficiales de organismos nacionales e internacionales.

En el siguiente cuadro se resume la informacion presentada en el estado del arte sobre los
estudios de pertinencia, principalmente aquellos estudios empiricos. A continuacion, se
presentan algunos de esas investigaciones, ordenadas por afio, autor, algunos aspectos
metodoldgicos y otra columna en la que se indica (segun sea el caso) variables, indicadores o

categorias (ver Tabla 5).
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Tabla 5. Cuadro basado en el estado del arte para la la seleccion de variables y categorias

Pertinencia y Universidad/ Instituciones de Educacion superior y Desarrollo Regional/ Educacién superior y desarrollo regional*

Aio Autor Método Variable/Dimensién/Indicador
La investigacion es de tipo descriptiva, no
experimental (los datos necesarios fueron
Delgadoy Castro recogidose.n forma direFtac?Ifa la rgalidgd Qelgs Elemgntps organizacionales, procesos dgcreacic’m del
2008 Institucional dependencias de investigacidn universitaria, sin conocimiento, procesos de apoyoy relaciones con el
intervenir ni modificarlas condiciones presentes). entorno
65 directivos, encuestay cuestionario disefiado
por lainstituciéon.
2009 Malagoén-Plata Entrevista cualitativa, abiertayfocalizadas /3PE/  Los temas referenciados fueron: el curriculo, su
El método de andlisis e interpretacién, el andlisis  estructura, organizacién, cambios, participacién de los
de contenido. diferentes estamentos; larelacidon con el entorno, las
Pertinenciainterna (institucion) formas de esa relacidn, la participacién del sectorexterno,
Directivos, profesores, estudiantes y egresados de los egresados, y procesos de desarrollo curricular,
investigaciony perspectivas futuras.
2009 Almonacid, Montes Estudio de caso/PE/ Variableslatentes:
y Vasquez El método utilizado fue el analisis factorial Percepcion de los graduados acercadel PE.
exploratorioy confirmatorio. Pertinenciasocial (competenciasinstrumentalesy
sistémicas)
Pertinenciaindividual (dmbito personal, laboral y de
desarrollo profesional)
Hacen evaluacién de laestructuracurriculardel PEdel
desempefio laboral.
2009 Valdés, Morales, Encuestas/ entrevistas Pertenenciae impactosocial

Diaz, Sanchezy
Cuallar

Pertinenciainternayexterna

Tutores, estudiantes, egresados, estudiantes de
posgrado, empleadoresyala comunidad.
Combinacion de métodos tedricos: histdrico,
|6gico (dialectico), revision documental,
bibliografica.

Se aplicéla encuestaa 12 expertos.

Calidad del graduado: proyeccién de laprofesiéon haciael
territorio, participacion de estudiantes en tareas de
impacto social

Satisfaccion de los profesores: vinculo de los profesores a
la solucién del problema del pais
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Entrevistas a profundidad.
Anidlisis de resultados: estrategia metodoldgica de
la triangulacién.

2010 Lorena Gartner Varios PE/ Ajustarla ofertaacadémicaa las necesidades delentorno
Directivos, profesores, estudiantes, egresados, de manera que permitamejorar el desempefio laboral de
estudiantes de posgrado, empleadores. los egresados y aportar al desarrollo social yeconémico de

laregion.

Orientaracciones de mejoraen los programas acadé micos
para ajustar los procesos formativos a las necesidades del
entornoy para desarrollarcompetencias generalesy
especificas.

2014 Toledo-Martinez, PE/ Pertinenciainternay externa. Pertinencia e impacto social

Rodriguez-Fleitasy Profesores, estudiantes, egresadosy empleadores. Proyeccion de laprofesidn haciael territorioy/o pais.
Pupo-Pupo Grado de satisfaccidn conla calidad del proceso de
formacién.

2015 Vergel Hacer una propuestasobre el disefiode un Indicadores para pertinencia social: perfil institucional,
modelo de evaluacion de la oferta educativa. ofertaacadémica, docencia, investigaciony extension
Modelo para evaluarla pertinenciasocial. Estudiantes de bachillerato (indicadores de entrada)
Enfoque cuantitativo. Contexto, Factorsector productivo (indicadores de salida)
Encuestas, entrevistas semiestructuradas, panel, Contexto, Factor Egresados (indicadores de salida)

DOFA matematico. Diagnésticos, mediciones, andlisis, mejora, seguimientoy
La creacion del modelo con diferentes fases. control, seincluye ademas modelos paraanalizar
proyecciones de poblacién paraapoyoenlatomade
decisiones.
Desarrollosostenible
2015 Cedefiio Métodos tedricos utilizados: el de analisisy variables e indicadores considerados: Empleabilidad,
Cuba sintesis, hipotético-deductivoy el de comparacién. Competenciastransformadoras e Impacto social de los
Se realizé basicamente el analisis descriptivo graduados (y se desglosanen un grupode indicadores).
general.
Sin Salazar, Cruz, Pertinenciainternay externa Externos (contexto): aspectos demograficos, econdmicos-
fecha Jiménez,yCarrera  Alumnos, directivos, cuerpos académicos (CA)y sociales, tecnolégicosy del comportamiento, ecoldgicosy
UNACH representantes de los sectores econdmicoy social. politicos.
Se realizan de manera periddica Complementan con: estudios de demandalaboral
Sin Universidad Investigacion documental Revision de material Cuatro ejes: estudio de necesidades y demandas sociales,
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fecha  Auténomadel bibliografico, estadistico Investigacién de campo: ofertay demandaeducativa, estudio socioeconémicoy de

Estado de Hidalgo  observaciondirecta, entrevistas, aplicacion de expectativas educativas y estudio de mercado laboral.

(UAEH) cuestionarios, platicasy visitas adiversas

Institucional instancias.

2016 Universidad Pertinenciasocial Andlisis: macroregional, microregional, mercado de

Auténomade Se realizan de manera periddica trabajo, ofertay demanda educativa, socioeconédmicoy de

Yucatan (UADY) Modelo de retroalimentacion: DAFO. expectativas educativas y seguimiento de egresados.

Institucional
2010 Camarenay Velarde Explorartresaspectos bdsicosdel procesode El papel estratégico que desempeiian lasinstituciones
vinculaciény pertinenciasocial del sector educativas de nivel superior;
educativo en México. La capacidad de estos centros para formar profesionistas
con las competenciasy conocimientos requeridos por el
mercado laboral;
La evolucidon que presenta la estructuradel mercado de
trabajoy su relacién con la composicion de lamatriculaa
nivel superiorenlos ultimos afios.
2010 Osorio, Martinezy  Identificarel grado de pertinenciasocial de ese Necesidades sociales.

Contreras programa educativo. Formacion profesional (competencias de desempefiio

UAEM académicoy social; trayectoriaacadémica;y trayectoria
laboral).

2011 Cardosoy Cerecedo Proponerlosindicadores que permitanevaluarla Eficacia, eficiencia, trascendencia, equidad y pertinencia

IPN calidad de los posgrados en Educacién. (impacto social).

2011 Burgos, Rodriguezy 38/PE Pertinenciasocial:lamacroregion, lamicro region, el

Lopez Encuestas a estudiantes, egresadosy mercado de trabajo, socioeconémicoy de expectativa

empleadores, académicos. educativa, ofertay demandaeducativa.

Universidad de Seguimientos de egresados.

Sonora Tasa de ocupacion, nivel salarial, tipo de puesto ocupado,
grado de coincidenciade carreraestudiada con el puesto
desempeifiado.

2011 Chavoyay Reynaga VariosPE. El prestigiode lainstitucién parael empleo, laaceptacion

Jalisco Encuestas a egresadosy empleadores dela carrera, la experiencialaboral previa.

Metodologia: encuestas aempresas; Grupos
Focales con empresariosy funcionarios publicos
de diferentes dependencias gubernamentales
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estatales.

2014 Arellanoy
Hernandez

Encuestaa funcionarios de la Administracion
PublicaFederal.
Breve analisis de las estadisticas descriptivas.

Utilidad e impacto del conocimiento académico paralos
hacedores/ decisores de politicas publicas.
Aprendizajey ensefianzade laadministraciénylas
politicas publicas.

Datos demogréficos.

2015 Gutiérrez, Zunigay
Gonziélez
UAdeC

Ofertarun nuevo PE.
Disefiaron, aplicarony validaron uninstrumento
Se aplicé a docentesy estudiantes.

Etica y sentido critico

Estructura y andlisis de datos, investigacion, simulacidon de
negocios, emprendimientoy tecnologia

Competitivos del sector empresarial

2015 Hernadndezy
Rodriguez
UAMI

Realizar unaaproximacién al datode qué tanto la
educacionimpartidaenla UAMI, desde la
perspectivadel propio alumnado, guardauna
relacion con sus expectativas personales sobre el
para qué de laformacidn universitaria.

Pertinenciade laeducacion.

*Palabras utilizadas para la busqueda avanzada
Nota: fuente de elaboracion propia
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Como se puede apreciar en la tabla de seleccion de variables, existe una tendencia a realizar
estudios de pertinencia analizando: la percepcion de egresados y su formacion profesional y el
mercado de trabajo para dar cuenta de la pertinencia de algin programa educativo o a nivel
institucional. Sobre la variable de pertinencia social, ésta es la menos explorada y la mas
dificil de explorar, a pesar de ser la mas nombrada en el discurso. En el capitulo IV se
menciona sobre el concepto de la pertinencia se explican las diferencias y las diferentes

connotaciones que se le dan al concepto de pertinencia y de sus tipos.

6.6. Fase cuantitativa: Aplicacion de los instrumentos, encuesta de
egresados y escala de funcionalidad

La investigacion cuantitativa como es sabido, tiene como meta principal la construccion y
demostracion de teorias, bajo la logica o razonamiento deductivo, pues pretende generalizar
los resultados encontrados en un grupo a una colectividad mayor (Hernandez et al., 2010).
Otra cualidad de este enfoque es permitir manejar grandes cantidades de informacion pues
permite acotar la informacion, ademas permite 0 no probar una hipotesis (depende del tipo de
variables que se utilizan), que en este caso se plantearon hipdtesis solo para algunos
indicadores en los cuales por el tipo de variable son susceptibles de formular una hipétesis.
Aspectos considerados al utilizar el método cuantitativo para analizar las bases de datos de la
encuesta de egresados a través de la cual se obtuvo informacidon de los enfoques educativo y

econdmico.

El enfoque cuantitativo se ha utilizado para realizar los estudios de pertenencia cuando se
analizan variables tales como el mercado de trabajo, la percepcidn de los egresados y aspectos
de la calidad educativa, esos datos se recogen a través de instrumentos ya disefiados, ello ha
permitido en anteriores estudios, encontrar posibles relaciones causales. Este enfoque, se
pudiera pensar que es el predominante, sin embargo, nos permitirdn acercarnos a entender mas
sobre la incidencia de la Universidad Michoacana en el desarrollo regional, sin hablar de

predominancia.

Los instrumentos utilizados desde la logica cuantitativa son basicamente dos: la encuesta de

egreso que se aplica a estudiantes de la universidad y la escala de funcionalidad. Ambas
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escalas son de tipo Likert. El tipo de analisis de items por el tipo de reactivos, es de nivel

nominal y ordinal en ambos instrumentos.

6.6.1. La encuesta de egreso y las variables que mide

Le encuesta estd compuesta de doce variables que a su vez se subdivide en dimensiones
compuestos por reactivos (Tabla 6): generales y socioecondmicos (reactivos 1-26), estudios de
licenciatura (27-28), eleccion de la institucién y carrera (29-34), continuidad en la formacion
(35-37), trayectoria y ubicacion en el mercado laboral actual (38-42), empleo actual (43-69),
satisfaccion laboral (70 reactivo compuesto por 12 indicadores), exigencias en el desempefio
profesional cotidiano del trabajo actual (71 reactivo compuesto por 22 indicadores), opinion
del campus universitario (72 reactivo compuesto por 14 indicadores), responsabilidad social
universitaria  (74-76), recomendaciones para mejorar el perfil profesional (77 reactivo
compuesto por 6 indicadores), satisfaccion con la institucion y con la carrera cursada (78-84)

(para més detalles, ver encuesta completa, Anexo A).

Tabla 6. Variables de la encuesta de egresados

Variables de la encuestade egresados N‘um. d(.e Num..de
dimensiones  Reactivos
Datos generalesy socioecondmicos 26 1-26
Estudios de licenciatura 2 27-28
Elecciénde lainstitucidny carrera 6 29-34
Continuidad enlaformacion 4 35-37
Trayectoriay ubicacién en el mercado laboral actual 6 38-42
Empleoactual 24 43-69
Satisfaccion laboral 1 70.1-70.12
Exigencias en el desempenio profesional cotidiano del trabajo actual 1 71.1-71.22
Opiniéndel clima universitario 1 72.1-72.14
Responsabilidad social universitaria 3 74-76
Recomendaciones para mejorar el perfil profesional 1 77.1-77.6
Satisfaccion conlainstitucion enlaque estudidlalicenciaturay con 5 78-84

la carrera cursada

Fuente: elaboracion propia con informacion tomada de la encuesta de egresados de la UMSNH.

Esta encuesta se comenzd a aplicar de manera obligatoria a partir del 2012 en algunas
facultades y escuelas de la universidad y se suele aplicar cuando los egresados empiezan a

realizar los tramites de titulacion.
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En algunos de los articulos publicados sobre estudios de egresados, en las encuestas se han
analizado variables como: el mercado laboral, la percepcion de los egresados y aspectos de la
calidad educativa. Estas categorias en la mayoria de los casos han derivado en una serie de
indicadores mas 0 menos equiparables a nivel nacional, pues en su mayoria de las
universidades publicas que realizan estos estudios son analizados bajo el esquema propuesto
por la ANUIES (2006). La encuesta de egresados que se aplica en la Universidad Michoacana

no es la excepcion, pues también se realiza bajo esa logica.

Para las variables cualitativas hay dos tipos de posibilidades para su andlisis: a) nominales,
que pueden ser dicotomicas o multicotdmicas y b) ordinales. En ambos casos los resultados se

expresan como porcentajes o tasas (Aguilar-Barojas, 2005).

6.6.2. La escala “niveles y perfiles de funcionalidad de la Institucion” y las
variables que mide

Esta escala denominada “niveles y perfiles de funcionalidad de la Institucion™® de los autores
de la Orden et al. (2007), se utilizd en este trabajo porque estd disefiado para medir la
funcionalidad que los autores, denominan también como pertinencia y que desde la
perspectiva de ellos es un elemento de la calidad de la educacion (para ver la escala completa,

ver Anexo B).

La escala consta de 73 reactivos que recuperan informacién de seis funciones de las
instrucciones de educacién superior: funciones de fomento y desarrollo de la ciencia; funcién
de fomento y desarrollo de la tecnologia; funciones de fomento y desarrollo de la actividad
econdmica; funciones de fomento, desarrollo y transmision de la cultura; funciones de
preparacion para el mundo profesional, o profesionalizacion; y funciones de compromiso

social.

Se pueden distinguir, al menos, cuatro categorias en la manifestacion de la funcionalidad
universitaria. La primera categoria es la funcionalidad como relacion entre los inputs o
entradas al sistema universitario y los valores, expectativas y necesidades sociales. La segunda

categoria es la funcionalidad como relacion entre estructura y procesos—directivos y de

22 e refiere a la Universidad complutense de Madrid.
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gestion,  investigadores, evaluativos, curriculares e instructivos—en las  instituciones
universitarias, y los valores, expectativas y necesidades sociales. La tercera categoria es la
funcionalidad como relacion entre productos y resultados de los programas académicos, y
expectativas y necesidades sociales y la cuarta es la funcionalidad como relacion entre metas y
objetivos de la educacion (Orden et al.,, 2007, p. 8). En este sentido, es que se considera que a
través de los datos que se recaban a traves de este instrumento pueden ser valiosos para poder
explorar sobre la percepcion de los estudiantes respecto a la funcionalidad por abordar
elementos correspondientes y no contradictorios con los enfoques de los estudios de
pertinencia. Ademas, en el Plan de Desarrollo Institucional (2010-2020) se pone de manifiesto
la necesidad de examinar la funcionalidad de la institucion y en el caso de la Universidad
Michoacana, se ha estado realizando a través de analisis FODA (UMSNH, PDI, 2010, p. 52).

Por otra parte, en las preguntas sobre la funcionalidad, se exploran elementos de la pertinencia

social y este enfoque es el menos utilizado por la complejidad en los estudios de pertinencia.

6.6.3. Confiabilidad y validez de la encuesta de egresados

Aln no se reportan datos de andlisis de fiabilidad, sin embargo, se puede decir que cuenta con
estabilidad, pues al analizarse los resultados por cortes temporales, los resultados son
consistentes. Respecto a la validez de constructo, esta se puede sustentar desde su

construccion en el “Esquema basico para estudios de egresados” respaldado por la ANUIES.

6.6.4. Confiabilidad y validez del instrumento de funcionalidad

Los autores de la Orden et al. (2007) aplicaron la encuesta a 701 estudiantes, 293 profesores y
297 empleadores lo que dio un total de 1,291 respuestas. La aplicacion a estos grupos les
permitio constatar un alto nivel de fiabilidad, tanto para docentes (alpha=.965), como para
estudiantes (alpha=.941) y empleadores (alpha= .914). El alfa de cronbach en la poblacion
para este estudio sali6 de .977 (n=2,534), ligeramente mas alto, que el encontrado por los

autores en la aplicacion a estudiantes.

6.6.5. Muestra para la encuesta de egresados
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El muestreo fue no probabilistico intencional y de acuerdo a Aguilar-Barojas (2005), no se
requiere de un calculo de la muestra para los estudios de nivel exploratorios, al presentar todos
los casos que se hayan tenido, pues los datos se utilizan para determinar si hay o no tal o cual
caracteristica. La muestra consta de 11’481 registros de los cuales se eliminaron algunos de
ellos al momento de limpiar la base para realizar los analisis estadisticos, pues estaban
marcados bajo dos programas educativos y era dificil saber realmente a cual pertenecian, por

lo que se decidié borrar esos registros, quedando una base de 11’444 registros.

Los datos se agruparon de acuerdo a la Clasificacion Mexicana de Programas de Estudios por
campos formativos (CMPE)?. Esta clasificacion tiene como finalidad el facilitar la generacion
de estadisticas que permitan la comparabilidad entre distintas fuentes de datos en el terreno
cientifico y tecnoldgico de los programas educativos (PE) ofertados a nivel nacional. Por ello
se considerd esta clasificacion para agrupar los PE que se ofertan en la Universidad
Michoacana, mas hay que sefialar que en el caso de los campos de “Educacion” y de
“Servicios” (personales, de transporte, de seguridad industrial y de seguridad) nuestra
universidad cuenta con un PE (en cada campo) sin embargo para el 2017, cuando se solicito la
base de egreso, no existian registros de la primera cohorte generacional. Por ello los datos se
agruparon solo en seis campos formativos, que por cierto, son muy similares a como estan
organizadas las DES en la universidad existiendo diferencias minimas, por ejemplo, la
psicologia pertenece a la DES de Salud, mientras que en la clasificacion mexicana pertenece al
campo de ciencias sociales, administrativas y derecho; lo mismo pasa con Biologia y, en el
caso de derecho es el Unico PE en esa DES, es decir que un solo PE conforma una DES. En la

CMPE esté agrupado en las ciencias sociales y administrativas.

Los campos amplios segin la CMPE son: educacion, artes y humanidades, ciencias sociales,
administrativas y derecho; ciencias naturales, exactas y de la computacion; ingenieria,
manufactura y construccion; agronomia y veterinaria; salud y por UGlitimo, el campo de
servicios (INEGI, 2016). Por tanto, la agrupacion para analizar los datos de la encuesta de

egresados serd la siguiente:

a) Artes y humanidades: bellas artes, filosofia, historia v letras.

23 Clasificacion mexicana de programas de estudio por campos de formacion academia 2016, que publico el
INEGI en conjunto con ANUIES, CONACYT, SEP y la STPS (Secretaria del trabajo y prevision social.
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b) Ciencias sociales, administrativas y derecho: economia, contaduria, administracion,
derecho y psicologia.

c) Ciencias naturales, exactas y de la computacion: fisico matematicas, biologia.

d) Ingenieria, manufactura y construccion: ingenieria civil, mecéanica, quimica, en
tecnologia de la madera, eléctrica, arquitectura.

e) Agronomia y \eterinaria: veterinaria 'y  zootecnia, agrobiologia, ciencias
agropecuarias

f) Salud: ciencias médico  biologicas, odontologia, enfermeria,  quimico-
farmacobiologia, escuela de enfermeria y salud publica.

Se solicitd la base actualizada en enero de 2017, y la base contenia registros de estudiantes que
ingresaron en el afio de 1968 hasta la fecha antes mencionada. Caber recordar que sélo se esta
analizando la base de nivel licenciatura y se excluyeron los de posgrado. Por tanto, el criterio
de inclusion es: egresados del nivel licenciatura de la Universidad Michoacana. Si bien
actualmente, se consideran egresados aquellos estudiantes que cuentan con el titulo y cedula
profesional de dicho nivel, més anteriormente, eran considerados egresados aquellos
estudiantes que habian concluido todos los créditos del programa educativo en el cual
cursaron. Entonces, cuando se habla de la “base de egresados” es para referirse a los registros

de egresados que cubrieron todos los créditos.

6.6.6. Muestra a la que se aplico la escala de funcionalidad

La poblaciéon estudiantil, de nivel licenciatura para el ciclo 2017-2018 fue de 35’600 para la
casa de Hidalgo. La muestra para la aplicacion del instrumento de funcionalidad fue de 2°534
estudiantes. Criterio de inclusion, ser estudiante de la Universidad Michoacana y se
excluyeron los estudiantes de bachillerato, de posgrado y los de los nodos pertenecientes a la

universidad.

En los estudios de nivel descriptivo, de acuerdo a Aguilar-Barojas (2005) se realiza una
descripcion detallada de las caracteristicas que presentan los sujetos, son estudios

observacionales en un solo tipo de poblacion.

En este sentido, el muestreo fué probabilistico por conglomerados porque permite utilizar una

muestra en la que todos los estratos de la poblacion tengan una adecuada representacion
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(Briones, 1996; Garcia, 2009) y entraria en los semi-probabilisticos por cuotas que, aungue no
sea aleatorio, si se mantiene el mismo sistema de muestreo en los sucesivos sondeos, puede
estimar con relativa precision dicha evolucién (Hueso y Cascant, 2012) y aunque no permiten
calcular errores de muestreo, pueden producir muestras representativas. En este caso de

acuerdo a la clasificacion mexicana de programas de estudios por campos formativos (CMPE).

La formula para la muestra se basd en la utilizada para estudios descriptivos cuya variable
principal es de tipo cualitativo de Fisher y Navarro (1997) y es la que a continuacion se

presenta:

i z%(p)(QN
“eZ2(N-1)+22 (p)(q)

En donde, N = tamafio de la poblacion, z = nivel de confianza, p = probabilidad de éxito, o
proporcion esperada, q = probabilidad de fracaso, e= precision. Los valores utilizados para

sacar la muestra fueron los observados en la Tabla 7.

Tabla 7. Tamafio de la muestra para la escala de funcionalidad

Inscritos en el Encuestas
Campo formativo ciclo 16-17*  Muestra** aplicadas
Artesy Humanidades 585 83 18
Ciencias sociales, administrativas y derecho 11780 95 343
Ciencias Naturales, exactasy de la Computacion 1282 89 224
Ingenieria, manufactura, construcciéon 6173 95 1160
Agronomia y Veterinaria 1395 90 105
Salud 7034 95 684
Total 35600 642 2534

Notas: *datos proporcionados por control escolar en el ciclo 2016-2017.
** valores para el calculo de la muestra, z= 1.96 (nivel de confianza de 95%), p=0.5, q=0.5, e=0.1
Excepto la muestra total, que es s6lo la suma de las muestras para los CMPE.

Los datos para artes y humanidades y el campo de agronomia y veterinaria, se analizan con la
reserva y el conocimiento de que la cantidad de encuestas aplicadas no es representativa para
hablar de esos campos formativos en particular.
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6.6.7. Procedimiento

La encuesta de pre-egreso de la universidad, es aplicada en el Ultimo afio a cursar por los
estudiantes, ello permite tener datos actualizados para la posterior localizacion y aplicacion de
la encuesta de egreso. Sin embargo, es una actividad que poco se fomenta en las dependencias
de la Universidad Michoacana y por tanto, pocos estudiantes que egresan reconocen la
importancia de su participacion en este tipo de actividades. Por lo cual resulta costoso realizar
este tipo de estudios, primero por la dificultad de localizar a los egresados y en segundo por la
disponibilidad que ellos tienen para responder la encuesta ya que estas son generalmente
extensas. Por ello en la universidad a partir del afio 2012, consider6 aplicar la encuesta a cada
estudiante que estuviera tramitando su titulo, motivo por el que se dice que el muestreo es no
probabilistico intencional, aspecto que, en algunas ocasiones, demerita los resultados que se
pueden obtener de estas bases de datos. Actualmente, depende de que cada director de las

escuelas, facultades o institutos el impulsar este tipo de actividades.

Solicitud de la base de egresados. Se solicitd la base de egresados via oficio a través de la
direccion del Instituto de Investigaciones Econdémicas y Empresariales (ININEE) a la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (PRONAD) de la
Universidad Michoacana, departamento en el cual se recaba toda la informacion que entra a
traves de la plataforma de la universidad. Por criterios de privacidad y proteccion de los datos
con los que cuenta la universidad, no fue posible que se me dieran la base de datos solicitada y
el mismo departamento de PRONAD, sugiri6 que lo hiciera a través de la coordinacion de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales, de la
universidad, es decir que PRONAD la entregaria solo al modulo de transparencia. A través de
este modulo se me entregd la base de egresados en formato Excel, en un CD (anexo

electronico 1). El trdmite se inici6 a finales de enero y fue entregada a mediados de marzo.

Posteriormente se limpid la base de datos que se me entregd por parte del mddulo de
transparencia. Al proceder a limpiarla noté que le habian quitado diversas variables a la
encuesta, lo cual se entiende en el caso de los datos personales y laborales, asi como el item de
cuanto ganan que es considerado importante en estos estudios, mads como esa variable se

eliminaron otras, bajo ese discurso.
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Una vez limpia la base de datos, se procedid a realizar el procesamiento de los datos de la
encuesta. Se codificaron los reactivos y se les agregaron las etiquetas, se eliminaron casos
repetidos o aquellos de los cuales no se sabia a cual PE pertenecian y se realizd la clasificacion
y agrupacion de los programas educativos por campos de formacion académica.
Posteriormente se realizaron los analisis estadisticos en el programa SPSS version 25 para

Windows, y por ultimo se analizaron los datos.

En el ciclo escolar 2017-2017, se aplicd la escala “niveles y perfiles de funcionalidad de la

’

Institucion”, para su aplicacion se consideraron los derechos y politicas de uso, y se escribid a
uno de los autores para solicitar la aprobacion de modificar en la escala el apartado de los
datos demograficos, asi como para su aplicacion. Se obtuvo respuesta favorable para ello

(anexo electronico 2).

Se aplicd (después de sacar la muestra) a 2’534 estudiantes de diferentes programas
educativos y se capturaron los datos. Todo ello con ayuda de estudiantes de sexto semestre de
la licenciatura en psicologia, como ejercicio para la materia de estadistica y psicometria,
siempre guiados por dos profesoras de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Michoacana. Cabe mencionar que una limitante fué que, en la época de aplicacion, existia un
conflicto en la Universidad Michoacana, cuando los directivos de las facultades leian Ila
finalidad (redactada por los autores de la escala), algunos consideraron que era politico y se

negd el permiso para aplicar la encuesta.

Posteriormente se limpié la base de datos, y se procedid a realizar el andlisis estadistico
(también en el paquete estadistico de SPSS antes mencionado), que para este caso fueron solo
estadisticos descriptivos por las caracteristicas de la escala, pues permite hacer mas manejable
los datos, asi como facilita la presentacion de los resultados. Una limitante fue no contar con
los items que corresponden a cada dimension, motivo por el cual, al menos para esta
investigacion, no se realizaron otro tipo de andlisis. Sin embargo, como se menciond
anteriormente, se realizd un andlisis de fiabilidad reportado en el apartado 6.5.4.

6.7. Fase cualitativa: Analisis documental y entrevistas en
profundidad
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La Induccién Analitica, es el procedimiento para verificar teorias y proposiciones basadas en
datos cualitativos. Este método surge como “alternativa al debate entre si el proposito de los
estudios teodricos debe ser desarrollar o verificar la teoria o ambos casos” (Taylor y Bogdan,
1994, p. 159), ademés los autores consideran que la induccion analitica se debe centrar menos
en el desarrollo de conceptos y teorias y, mas en la comprension de los escenarios o las
personas en sus propios términos y esto se logra a través de la descripcion y la teoria. Desde
esta postura, convergen la teoria fundamentada y la induccion analitica. La metodologia
propuesta por la teoria fundamentada se basa en dos grandes estrategias: a) el método de la
comparacion constante, y b) el muestreo tedrico. En el primero, el investigador recoge,
codifica y analiza datos en forma simultanea, para generar teoria no para Vverificar teorias, sino

a demostrar que son plausibles (Vasilachis, 2006, p. 155).

Los datos recabados bajo este método, nos permiti6 no solo, obtener informacién deseada,
sino que se podrd contrastar y profundizar en algunos enfoques de la pertinencia de la
Universidad Michoacana en el desarrollo regional, que son dificiles de indagar. Por ello, en

esta fase, se utilizd la entrevista en profundidad a informantes clave (expertos).

6.7.1.Técnica de recoleccion de la informacion: analisis documental

Esta técnica se utiliza por tratarse de una operacion de tratamiento de documentos, que
permite recuperar la informacion de un documento bajo una forma diferente que permite su
recuperacion posterior, ademas de su identificacion (Castillo, 2005). A través de esta técnica
se realiza un proceso de interpretacion, analisis y sintesis de la informacion. Se realizé el
analisis de contenido a los documentos, es decir al material textual, se utilizaron categorias
para reducir el material (Mayring, 1983 como se citd en Flick, 2004). El primer paso para
Mayring es seleccionar y recolectar el material de andlisis, que en este caso fueron: el Plan de
Desarrollo Institucional 2010-2020, los informes de rectoria del periodo 2015-2018, la Ley
organica y en su momento se pensé en el Modelo Educativo Nicolaita, pero este Gltimo por no
encontrar evidencia de que fué avalado por el H. Consejo Técnico de la UMSNH, se elimind
de los analisis. El analisis del discurso, se realizd también para analizar la informacién
recuperada a traves de las entrevistas en profundidad. De acuerdo con estos autores, se

codifican y analizan los documentos para posteriormente determinar cudles serian las unidades
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de codificacion, una vez que se definieron las unidades contextuales (textos o documentos a

analizar).

6.7.2. Técnica de recoleccion de la informacion: la entrevista en
profundidad

La recoleccion de datos para esta fase fué la entrevista en profundidad (Anexo C). Se puede

decir que este tipo de entrevista se proyecta como instrumento adecuado para explorar las
opiniones de los entrevistados y descubrir factores inesperados. ES una técnica en donde se
tiene una interaccion cara a cara con la otra persona y se realiza una serie de preguntas
generales, también conocida como como guia de preguntas o de temas, que orienten o alguien
la entrevista con la finalidad de obtener algunos datos, es decir es una conversacion con un
proposito especifico (Taylor y Bogdan, 199). Este tipo de entrevistas es una técnica que se
recomienda cuando, de acuerdo a los objetivos, se puede obtener informacidn a través de esta
via, es de relativa facilidad en cuanto a su aplicacion y procesamiento de la informacion
(Balcazar, Gonzalez, Gurrola y Moysén, 2013), ademas se caracteriza por ser flexible,
dindmica y no directiva, ni esquematicamente estructurada (Méndez, 2016). Una ventaja de
utilizar una guia en la entrevista, para Meuser y Nagel (como se citd en Flick, 2004) tiene una

funcion doble:

El trabajo que se dedica al desarrollo de una guia de entrevista asegura que
el mvestigador no se presenta como un interlocutor incompetente...La
orientaciébn de una guia de entrevista asegura también que la entrevista no se
pierde en temas que no estan relacionados, y permite al experto improvisar su
participacion y su vision sobre las materias. (2004, p. 105)

La entrevista se basd en la teoria de desarrollo regional, el enfoque de pertinencia en las IES,
partiendo de las tres funciones sustantivas de toda universidad, por tanto, las categorias de
analisis son cuatro: docencia, proyectos de investigacion, vinculacion, extension y desarrollo

local o regional (segin como cada informante considerd) y financiamiento en la universidad.
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Para los fines de esta investigacion, se entrevistaron a expertos, con la finalidad de obtener
informacion significativa, diversa y actualizada en torno al tema tratado. Ello permitid6 ademas
conocer sobre las experiencias, creencias, estados vivenciales y relacionales, asi como de las
principales proyecciones y visiones respecto al papel de la Universidad Michoacana en el

desarrollo regional.

Se entrevistaron a los tres informantes clave (bajo las caracteristicas mencionadas en el
apartado de seleccién de participantes) que, si bien se contactaron al menos a seis personas
que pudieran fungir como informantes clave, sin embargo, so6lo tres de los seis contactados
accedieron a que se les realizara la entrevista. Los que accedieron a ser entrevistados,
agendaron una cita, en la cual se les comentaba a grandes rasgos el objetivo y la finalidad de la
entrevista, y entonces proseguia mostrarles la encuesta semiestructurada. Sélo uno de ellos
quiso revisarla antes de contestar (ademéas de que se quedd con una copia de la entrevista) y
los otros dos informantes no lo hicieron. Las entrevistas, se realizaron en espacios de la

Universidad, es decir en el cubiculo de cada uno de ellos, previa cita.

Almacenamiento de datos: la duracién aproximada de la entrevista fué de una hora y media a
dos horas y se grabaron en audio, para posteriormente realizar las transcripciones en formato
Word, junto con las notas del entrevistador (para ver un ejemplo de la transcripcion de la
entrevista, ver el anexo electronico 3). Etapas para analizar los datos: En este caso, se utiliza el
analisis cualitativo del contenido, el cual tiene como rasgo esencial, el uso de las categorias
(Flick, 2004).

6.7.3. Seleccion de participantes y muestra

Los participantes fueron expertos en el area especifica. La investigacion cualitativa propone
estrategias de seleccion de informantes clave que suponen una seleccién intencional, adecuada
a los propdsitos que se van definiendo a lo largo del proceso investigativo. Es una técnica
consistente en descubrir a una o varias personas que, debido a su posicion como lider o
especialista, pueden brindar mas y mejor informacion del sector comunal bajo estudio, o
respecto a la tematica que se aborda (Méndez, 2016). Estos informantes clave o también
denominados expertos, “se integran en el estudio, no como un caso individual, sino como

representacion de un grupo” (Flick, 2004, p. 104)
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Taylor y Bogdan (1994) y Flick (2004), comentan respecto a la seleccion de expertos que el
numero de participantes y el tipo, pueden no especificarse con antelacion. Una técnica para
seleccionar a los participantes es la bola de nieve utilizada en este trabajo, asi como el
muestreo tedrico, en el que no importa el nimero de entrevistas, sino el potencial de cada
caso. Especificamente la estrategia de muestreo fue por conveniencia, siendo este el que se
refiere a la seleccion de aquellos casos que son los de mas facil acceso en determinadas
condiciones y que a veces puede suponer la Unica manera de hacer una evaluacién con

recursos limitados de tiempo y personas (Flick, 2004).

El muestreo tedrico, permite que el investigador seleccione casos a estudiar, de acuerdo con el
potencial para ayudar a refinar o expandir los conceptos o teorias ya desarrolladas, en este

caso, de la teoria de desarrollo regional y del enfoque de la pertinencia (Vasilachis, 2006).

La saturacion teorica, significa que agregar nuevos casos no representara hallar informacion
adicional por medio de la cual el investigador pueda desarrollar nuevas propiedades de las
categorias (Vasilachis, 2006, p. 156).

El criterio de inclusion para seleccionar a los participantes clave, se consideré que fueran
profesores en la Universidad Michoacana y que pudieran aportar elementos relevantes, desde
Sus criterios, Sus conocimientos y su experiencia, al proceso de investigacion y a la mayor
comprension sobre la incidencia de la Universidad en el desarrollo regional. Asi como ser
profesores que ocupaban u ocuparon algin cargo como directivos de la Universidad
Michoacana o un cargo relacionado a los procesos y politicas de la educacion superior en el

estado.

Los tres participantes han ocupado cargos directivos, en la rectoria de la Universidad y uno en
la gestibn pasada (2015-2018), otro en la antepasada (2011-2014) y el otro informante fue
director de una facultad de la universidad. Los tres informantes, actualmente son profesores

investigadores de tiempo completo.

6.7.4. Procedimiento de esta fase de investigacion
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El proceso de documentacién de los datos se dice comprende tres pasos: registrar los datos,
editarlos (transcripcion) y construir una “nueva” realidad en y por el texto (Flick, 2004). Para
construir la realidad a partir de los datos obtenidos, se requiere de utilizar algin método. Se
distinguen dos estrategias basicas al manejar textos: por una parte, la codificacion de material
gue permitird categorizar o de desarrollar una teoria o de ambas cosas y por otra el analisis del

texto que intenta reconstruir la estructura del texto y del caso (Flick, 2004).

6.7.5. Codificacion y categorias: analisis de contenido

Codificaciéon (analisis inicial): se transcribieron las entrevistas para hacer el analisis de las
categorias que son cuatro: docencia, proyectos de investigacion, vinculacion, extension y
desarrollo local o regional y financiamiento en la universidad. Las etapas de la codificacion de
los datos son: desarrollar categorias (ver Tabla 8), que, en este caso, la entrevista aplicada ya
estaba orientada a recoger informacion de esas categorias; codificar los datos, separar los datos
pertenecientes a las diversas categorias, prestar atencion a los datos que han sobrado
(posiblemente puedan formar una nueva categoria), refinar el analisis y relativizar los datos
que Taylor y Bogdan (1994) mencionan que es un procedimiento que permite al investigador
tratar de relativizar sus descubrimientos, es decir de comprender los datos en el contexto en

que fueron recogidos.

Para el analisis de los datos, inicialmente se codific6 con base en el método deductivo para las
categorias de las funciones sustantivas de la universidad, asi como de la pertinencia, sin
embargo, fueron emergiendo otras categorias como la de vinculacion y los actores del modelo
de triple hélice, motivo por el cual, se agregd la tercera red. En este sentido, se puede decir que
el codigo de vinculacion, industria, gobierno emergieron del texto, por lo que se pude decir
gue obedecen a un proceso inductivo. De aqui que se analizaron los documentos, a partir de 23
codigos (ver anexo D), de los cuales se tomaron solo los referidos en la Tabla 8, en la cual se
presentan las categorias y las definiciones operacionales para analizar los documentos, por ser

los mas representativos Yy de los cuales se redactan los hallazgos.

Los datos fueron analizados en el programa Atlas.ti version 8 y los documentos que
alimentaron el proyecto fueron nueve: los tres informes de la gestion 2015-2018, el PDI, la ley

organica de la Universidad y las tres entrevistas a los profesores (Anexo E).
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Una vez que se codificaron todos los documentos en el programa Atlas.ti, se realizaron tablas
de co-ocurrencias por codigo y grupo de documentos (ver Anexo F) y una tabla de co-
ocurrencias por grupo de cddigos y de documentos (ver Anexo G), que ayudaron para redactar
los hallazgos.

Tabla 8. Tabla de categorias y definiciones operacionales

Categorias Definicién operacional *

Red 1: Funciones sustantivas de la UMSNH

Incluye ladocenciayla ensefianza, asicomolo relacionadoala
actualizacidon que realizan los profesoresy que incide de manera
directaenla preparacidon de los estudiantes.

Primerafuncion

sustantiva: Ensefianza
.2

y docencia®

Segundafuncion
sustantiva:
Investigacion

Seincluyétodaactividad orientadaala obtencion de nuevos
conocimientosy suaplicacidn paralasoluciona problemaso
interrogantes de caracter cientifico.

Tercera funcidon

Extension Universitaria: principalmente se utilizé la etiqueta para
todolo relacionado alos actos de vinculacion que se realizan através

sustantiva: de la Universidad con otros sectores.
difusién culturaly Extension formativa:tipo de vinculacién que realizan los estudiantes
extension para abonar a su formacion, porejemplo, lamovilidad estudiantil.
universitariay/o Extensidn realizada por profesores: tipo de vinculacion que se
vinculacién establece entre el investigador con algin tercero, puede ser por
necesidades personales relacionadas alas LGAC.
Las relaciones de cooperacidn con el entorno especialmente con los
Vinculacién sectores productivos, de servicios, gubernamentales y educativos,
con el propdsito de trascenderanivel local, estatal, nacional e
internacional através de las tres funciones sustantivas.
Funciones Toda funciénreferidaalaadministracion de lainstitucidn, que puede

administrativas
institucionales

incluira los administrativos o directivos, asicomo cadenas de mando
y los procesos de la Universidad.

Recurso econémico

Recurso econdmico, es unaetiqueta para utilizarse entodo lo
referido aaspectos monetarios vinculados ala Universidad, y pueden
serreferidos acarencia, insuficiencia, manejo (adecuado o
inadecuado) asicomo a la gestidn de los recursos monetarios.

Calidad

Aspectos relacionados directamente con acreditacién o
certificaciones de programas educativos para evaluarse en calidad.
Red 2: Pertinencia’®

24 Que equivaldrian en la Teoria fundamentada a las propiedades. Estas son atributos o caracteristicas
pertenecientes a una categoria (Vasilachis de Gialdino, 2006, p.155)

25 La semejanza de ambos conceptos es que el objetivo de ambos procesos es el aprendizaje del estudiante y la
diferencia es que, en la docencia, el objetivo principal es la capacidad y ética que debe tener el docente para
impartir docencia (Murillo, 2010), y la accion de ensefiar se relaciona a aspectos pedagdgicos.
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Pertinencia
econdmica

Principalmente se remite alaformacién profesional ya lainsercién
de losegresados en el mercado de trabajo de una localidad o region.

Pertinenciaeducativa

Serefiere ala educacidonformal, que se imparte enla Universidad
Michoacana, que se guia bajo los planesy programas educativos
institucionales. Ademas, se consideraron aspectos de la calidad
educativaylo relacionadoalos estudios realizados con lafinalidad de
crear, modificaroactualizaralgun PE.

Pertinenciasocial

Serefiere ademandasde lasociedad a laparticipacionde las IES en
apoyo a lasolucidn de los problemas, asicomo al vinculo que hace la
universidad con otros sectores.

Pertinencia politica

Mercado de trabajo

Todo loreferidoalasnormasy leyes (propios de la universidad) que
guian y rigenlavidauniversitaria, asicomo a documentos sobre
politicas educativas nacionales o internacionales, como, porejemplo,
las que se plasman en el Plan Nacional de Desarrollo (2007-2012 y
2013-2018), el reglamentointeriorde laSecretariade Educacion
Publica, lasleyes organicas de las universidades publicas auténomas.
Red 3: Modelo de triple hélice
Es referido al mercado donde confluyen la ofertaylademandade
profesionistas.

este sectorlo conforman los negocios del tejido empresarial, sin
embargo, enla literaturase encuentra que Se utilizaindistintamente

Industria . > . .
industria, empresa o sector productivo (que puede serde caracter
publico o privado) paraaludira esta hélice.

Participacidon activaatravés de la legislacidon, instrumentos e

Gobierno incentivos fiscales propicios parael fomentoy dinamismode las

relaciones universidad-empresa.

Fuente: elaboracion propia

Ademas se sacaron unas redes semanticas que fueron resultado de la agrupacion natural por

saturacion de cddigos, se graficaron y se presentan como anexos (ver Anexo H).

Analisis principal: se hace el andlisis de categorias a través de triangulacion de teoria (Denzin,
1989 como se citd en Flick, 2004, p. 244), que en este caso fue a través de la informacion
emitida por los expertos, la teoria y el analista, para proceder a redactar los hallazgos.
Redaccion de conclusiones, se realizara otra ronda de triangulacion metodoldgica, entre los

resultados cuantitativos, cualitativos (previamente basados en la teoria) y la discusion del

autor.

%6 Se refiere a la capacidad que tienen las IES (y que pueden potencializar) considerando en todo momento sus

tres funciones sustantivas y autonomia, para responder a necesidades del entorno y enfrentar problematicas de la

comunidad, ya sea de forma preventiva, correctiva y remedial seguln sea el caso, en colaboracién con otros.
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6.8. Obstaculos que limitaron la investigacion

En el caso de la faceta cuantitativa una limitante fué que a la base de datos de egresados que el
departamento de PRONAD entregé al modulo de transparencia para posteriormente me fuera
entregado, le quitaron variables que hubiesen permitido tener resultados mas completos,
especificamente, en lo que se refiere a la insercion al mercado de trabajo, asi como poder
obtener algunos datos que pudieran dar indicio de movilidad social. Ademas de que la

encuesta no cuenta con analisis psicométricos.

En la aplicacion de la escala de funcionalidad, una limitante fue el momento politico de la
Universidad Michoacana y que en algunas facultades como Enfermeria y en Derecho no se
haya permitido la aplicacion de la escala, sin embargo, al ser programas educativos que

pertenecen a los campos formativos con mayor matricula, se pudo sopesar la aplicacion.

En la faceta cualitativa la limitante fue que, en la primera aplicacion de la entrevista, habia un
ventilador de fono que dificultd la transcripcion de esa entrevista, sin embargo, esa primera
entrevista sirvi para hacer unas ligeras modificaciones a la entrevista, en su version final.

Otra limitante fué la dificultad para encontrar profesores que quisieran participar.
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CAPITULO 7. Resultados de la fase
cuantitativa

“La investigacion cientifica consiste en ver lo que
todo el mundo ha visto, pero pensando en lo que
nadie ha pensado”

A. Szent-Gyorgyi

Este capitulo de resultados y discusion de la fase cuantitativa se desarrolla en dos apartados, el
primero aborda los resultados y discusion de la encuesta de egresados y el segundo de la
escala de funcionalidad aplicada a estudiantes. Tanto los datos de la encuesta de egresados y
los de la escala de funcionalidad se presentan de manera general, asi como cuando las
variables lo permiten, se agrupan por campos formativos del conocimiento, que permite ver de

forma mas detallada los resultados.

7.1. La encuestade egreso, para abordar la pertinencia educativay
econdémica de la Universidad Michoacana, desde la percepcion de
los egresados.

A cien afios de establecerse la Universidad Michoacana, actualmente cuenta con datos de
encuestas de egresados a partir del afio de 1974. Si bien la aplicacion de la encuesta de
egresados es un ejercicio que en las universidades publicas comienza a partir de los afios
ochenta, se logré que estudiantes que egresaron a partir de esa fecha contestaran la encuesta.
La frecuencia de estudiantes que contestd la encuesta se fue incrementando con el pasar de los
afios, sin embargo, a partir del afio 2010 a la fecha los registros bajan. Cabe aclarar que no hay
registros de los que ingresaron en el 2013, debido a que en este afio estan por concluir sus
estudios y posteriormente se estarian titulando. Sin embargo, para los afios 2010, 2011 y 2012
se esperaria que hubiese mas registros sin embargo son pocos. Aun asi, se tienen los 11’444
registros de los que a continuacion se dara cuenta. Registros que conforman la muestra para

dar cuenta de estos resultados.
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7.1.1. Datos generales y sociodemograficos.

Si bien la encuesta fué obligatoria a partir del afio 2012, la universidad ha hecho un grande
esfuerzo por recabar informacion y aplicar las encuestas a egresados de diversas cohortes
generacionales, mas el grueso de la muestra se encuentra a partir del afio 2003, y estos

registros constituyen el 96.5% de la muestra de la base de datos.

En la Universidad Michoacana, las licenciaturas en derecho, en medicina, en odontologia y en
psicologia concentran el 46.8% de la muestra de egresados, basada en datos historicos hasta el
2017, es decir la muestra se concentra en cuatro programas educativos. Si se comparan estos
datos con el nimero de inscritos en el ciclo escolar 2016-2017, se encuentra que la licenciatura
en derecho es una de las mas solicitadas y, en general los mismos programas educativos (PE)
se encuentran entre los de mayor porcentaje de matricula. A excepcion de la licenciatura en
agro biologia ‘“Presidente Judrez’ que cuenta con un nimero de inscritos a nivel mstitucional
bastante nutrido, sin embargo, se tiene pocos registros de egresados encuestados, por lo tanto
se requeriria en ese programa educativo mayor cobertura en la aplicacion de la encuesta de

egresados.

La agrupacion natural de estudiantes por PE, es similar a la agrupacion a nivel pais,
encontrandose que derecho ocupa el tercer lugar de las carreras con mayor numero de
profesionistas; y en primer y segundo lugar se encuentran administracién y gestion de
empresas Yy, contabilidad y fiscalizacion, que equivaldrian al PE de contaduria y ciencias
Administrativas, de acuerdo con el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO, 2017)
posiciones que, se corresponden con los PE con mayor demanda para el ciclo escolar 2016-
2017 en la Universidad Michoacana. Es importante agregar que de acuerdo con el
Observatorio Laboral’’ (OLA, 2017) las tres carreras con mayor nimero de ocupados
corresponden a lo que equivaldrian estos PE de la UMSNH, las licenciaturas en
Administracion, en contaduria y en Derecho, y estas tres carreras segin este observatorio,

representan el 28.5% del total de profesionistas ocupados a nivel nacional.

2"E] Observatorio Laboral (OLA), se presenta a si mismo como, un servicio publico de informacién confiable y
gratuita que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), a través del Servicio Nacional de Empleo
(SNE), ofrece informaciéon sobre las principales carreras profesionales del pais, con la finalidad de que los
jovenes, los estudiantes, y los padres de familia, cuenten con informacion confiable y veraz que les permita tomar
decisiones sobre qué carrera elegir y como insertarse al mundo del trabajo.
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Si bien la matricula de la universidad principalmente estd compuesta por Mexicanos
Michoacanos, la actualmente nombrada benemeérita ha albergado a estudiantes no sélo del
pais, sino también de otros paises como Argentina, Barbados, Brasil, Costa Rica, Honduras,
Jamaica, Cuba, Nicaragua, pero de los que mas ha recibido son de Estados Unidos,
probablemente por la cercania geogréfica, existiendo mayor flujo de estudiantes extranjeros a
nivel posgrado mas que a nivel licenciatura. Respecto a los datos analizados, se encontré que
principalmente egresan de la universidad estudiantes del propio estado y de Guanajuato, de
Guerrero, del estado de México, Chiapas, Querétaro, del Distrito Federal, de Jalisco, Oaxaca,
Hidalgo y Veracruz; en menor medida de otros estados. Porcentajes muy similares se
encuentran en los datos de absorcion de la Universidad respecto a la procedencia de los
aspirantes (Tabla 9). Si se comparan los datos emitidos en los Ultimos tres informes del rector,

la captacion de estudiantes de otros estados ha estado disminuyendo.

Tabla 9. Comparacién de porcentaje entre la absorcién para el ciclo 2017-2017 y la muestra
de egresados hasta el mismo ciclo.

% de la muestra de

Estado de residencia % de absorcion
egresados

16: Michoacéan 88.4 87.4
11: Guanajuato 3.2 5.2
12: Guerrero 3.1 15
15: Estado de México 1.3 1.4
07: Chiapas 1.5 0.8
22: Querétaro * 0.8
09: Distrito Federal 1.32 0.7
14: Jalisco * 0.4
20: Oaxaca * 0.2
13: Hidalgo * 0.2
30: Veracruz 0.5 0.2
06: Colima * 0.1

Fuente: elaboracion propia con datos del informe del 2017 de la Universidad y la base de egresados.
Nota: * se desconocen esos datos.

Sobre la captacion de estudiantes, se puede decir, que un elemento manifiesto para tener
estudiantes de otros estados es la dinamica de ingreso de la Universidad Michoacana, pues
hasta ahora en sus procesos de ingreso, se habia permitido la entrada a grupos de estudiantes
que por alguna circunstancia como el no haber quedado en la universidad de su estado, o por

conocer que esta universidad permite el acceso a estudiantes que no concluyeron, no
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realizaron o no aprobaron en algin proceso de seleccion en tiempo y forma. Aceptado a

candidatos que ingresan por “movimiento estudiantil”.

Entonces, la Universidad Michoacana atiende principalmente poblacion del estado, que en su
mayoria radica en la capital, pues el 61.4% de la matricula es oriundo de la ciudad de Morelia.
Después, se atiende a estudiantes de la ciudad de Uruapan, de Tarimbaro, Patzcuaro, Lazaro

Cérdenas, Zitacuaro por mencionar los mas representativos en porcentaje, solo se dejaron los

Porcentaje de egresados originarios de otros municipios

Los Reyes
Puruandiro
La Piedad
B Tacambaro
B Apatzingan
m Maravatio
B Hidalgo
B Zamora
B Zacapu
M Zitacuaro
B Lazaro Cardenas
Patzcuaro
Tarimbaro

0 1 P 3 4 5 6 B Uruapan

registros de los primeros 15 municipios (Figura 5).

Figura 5. Porcentaje de egresados originarios de otros municipios.
Fuente: elaboracion propia, con base en el item 13 (n=11,444)

Como puede observarse, la poblacion cautiva de la Universidad Michoacana consta de
aspirantes que radican en el estado, y principalmente en la ciudad de Morelia. Para Ferreyra,
Avitable, Botero, Haimovich y Urzla, quienes hacen un estudio sobre la Educacion Superior
en América Latina y el Caribe, mencionan que “un rasgo distintivo de la region, es la fuerte
preferencia de los estudiantes por asistir a IES cercanas a su hogar” (2016, p. 4), entonces se
puede pensar que las ciudades mas pobladas del estado, y que ofrecen el servicio de educacion

superior, acaparan gran parte de su matricula de sus alrededores.
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Por otra parte, a pesar de ser una universidad publica y que es inclusiva, se puede decir que, es
accesible para cierto sector de la poblacién; pues aparte de los estudiantes que residen en la
ciudad, solo un porcentaje menor, migra internamente para estudiar en la capital del estado,
pues aunque la Universidad Michoacana ofrece el servicio de “casas de estudiantes” para
estudiantes que no residen en Morelia y que ademas no cuentan con el recurso econdmico para
rentar, pagar alimentos y servicios béasicos, y que aun cuando Se cuente con ese servicio, tienen
que costearse otro tipos de gastos como transporte, vestido, calzado, materiales para

laboratorios, entre otros, gastos que no todos pueden absorber.

Con la finalidad de explorar si existen diferencias en cuanto a las respuestas emitidas por los
encuestados, se agruparon en un primer momento por DES, pero posteriormente se decidid
agrupar de acuerdo a los campos formativos de la CMPE, ello por alinear los resultados bajo

criterios nacionales (Figura 6).

Clasificacion mexicana de programas de estudio (CMPE) por
campos de formacién academia 2011

= Ciencias sociales, administrativas y

derecho
= Salud

%

R

Figura 6. Porcentaje de programas educativos, clasificados por campos de formacion académica
Fuente: Elaboracion propia

= Ingenieria, manufactura, construccién
Agronomia y Veterinaria
® Ciencias Naturales, exactas y de la

Computacion
® Artes y Humanidades
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Como se puede observar en la grafica anterior, la mayoria de los que contestan la encuesta
egresaron del campo formativo de “ciencias sociales, admmistrativas y derecho”, que junto
con el campo formativo de “Salud” agrupan el 72.5% de los estudiantes que contestaron la
encuesta. En algunos casos si bien los datos se pueden representar a través de frecuencias, en
otros casos como en las tablas de contingencia, esta disparidad en los grupos permite dar los
resultados con mayor precision. Respecto a esta agrupacion de estudiantes en ciertos
programas educativos, llama la atencién que el &rea en la cual se encuentra agronomia es bajo,
ello porque se dice que una de las principales actividades econdmicas de estado (INEGI,
2008), aparte de la turistica es la agricola, lo cual evidencia en parte la actual tendencia de los

jovenes hacia otras areas. Algo parecido ocurre con el area de las ciencias naturales y exactas.

En el caso del género de la muestra, se encuentra que el 54.19% pertenece al género femenino

y el resto al género masculino y cuando se segregan los datos por campo formativo se puede

Género
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela  construccidn
derecho Computacion

B Masculino ® Femenino

Figura 7. Género por CMPE
Fuente: elaboracion propia con base enel item16 (n=11,444)

apreciar que algunos de ellos captan mas poblacién masculina y otros femenina (Figura 7).

En este sentido, se considera que las politicas actuales de los PND vy las del plan estatal de
desarrollo (Gobierno del estado, Plan Estatal de desarrollo, 2008) han estado haciendo
hincapié en el aspecto de equidad de género, y se han realizado politicas institucionales en la
universidad para cubrir este aspecto, en los resultados se puede percibir que estas politicas han

tenido resultados positivos.
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Entonces, se puede decir que, desde la perspectiva de género, se ha ido consolidando la
incorporacion de las mujeres a la educacion superior, pues el crecimiento de la matricula en
estas intuiciones de 1970 a 1998 crecid 256% (ANUIES, 2000), sin embargo, por campo
formativo aln se perciben tendencias; por ejemplo, en el de ingenieria, manufactura vy

construccion que casi el 80% de los egresados son hombres.

Otros datos que permiten conocer la poblacién que capta la universidad se presentan a
continuacion. Los egresados de la universidad que reportaron vivir con sus padres casi en la
misma proporcion que los que no vivian con ellos al momento de contestar la encuesta. Sin

embargo, llama la atencibn que por campo formativo, los del &rea de salud reportan

¢Vives actualmente con tus padres?

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Artes y Ciencias sociales, Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades administrativasy ~ Naturales, manufactura, Veterinaria
derecho exactasydela  construccion
Computaciéon
m No mSi

Figura 8. Egresados que reportaron vivir con sus padres
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 18 (n=11,444)

porcentajes mas altos que afirman vivir con sus padres (Figura 8).

En este sentido, en la siguiente figura, se aprecia que también en el area de salud, en mayor

porcentaje de esos egresados tuvo el sustento familiar y en menor proporcién un sustento

¢Como te sostuviste econémicamente durante tus estudios?
100%

80%
60%
40%
20%

0%

Artes y Ciencias sociales, Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades administrativasy  Naturales, manufactura, Veterinaria
derecho exactasy dela  construccidn

Comnutacidn

Figura 9. Tipo de sostenimiento por CMPE
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 21 (n=11,444)



propio o becas (ver Figura 9).

En el campo de artes y humanidades, asi como en el de agronomia y veterinaria reportan
ligeramente que obtuvieron beca para sostenerse durante sus estudios, sin embargo, hay que
recordar que estos dos campos, la muestra no fué representativa. Ahora respecto a los
indicadores sobre sus estudios de licenciatura, se puede obtener informacion que da cuenta de

la pertinencia educativa.

7.1.2. Estudios de licenciatura

Respecto a la titulacion, se encontrd que el 84.8% de los egresados encuestados terminaron su
carrera en tiempo y forma, es decir sin rezagarse en algin ciclo escolar. Pues es importante
para una IES que sus estudiantes concluyan su programa educativo y su proceso de titulacion,
debido a que es un indicador de eficiencia terminal que es altamente valorado en los procesos

de acreditacion.

Con los datos analizados hasta el 201428, se encontrd que el 61.3% mencioné que ya estaba
titulado y un 32.1% que estaba en tramite, sin embargo para el 2017 se encuentra que el
porcentaje de egresados que si estdn titulados ha disminuido y el porcentaje de “estoy
realizando los tramites de titulacion” ha aumentado considerablemente, en este sentido la
universidad tendrd que buscar mecanismos que le permitan conocer de manera mas certera
cual es el motivo por el cual no es estan titulando sus egresados, pues como se verd mas
adelante (tabla del reactivo 44), en la mayoria de los casos los egresados, reportaron que estar
titulado mejor6 su puesto de trabajo. Entonces, es importante lograr que los estudiantes se
titulen en tiempo y forma, pues tanto se beneficia la institucion con la titulacion de los
egresados y principalmente los egresados mismosjError! La autoreferencia al marcador no

es valida.

27.1 ¢ Estatitulado (a)? 2014 2017
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

28 Datos analizados previamente para el departamento de Planeacion escolar de la Universidad, para un foro en el
que se entregaron los resultados por dependencia a cada Director de las facultades y escuelas.
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Si me he titulado 2427 61.3 6252 54.6

Estoy realizando los trdmites de titulacion 1270 321 4863 42.5
No me he titulado ain 262 6.6 329 2.9
Total 3959 100.0 11444 100.0

Tabla 10. Porcentaje de titulacion de los afios 2014 y 2017

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta de egresados solicitada una en el 2014 y la otra en
el 2017 (item 27).

De aqui que la titulacion es altamente deseable, no solo por cumplir con indicadores y criterios
de calidad, sino porque se ha encontrado que el no contar con un titulo ha sido una de las
principales dificultades en la consecucion de un empleo; y el requisito de mayor peso para
conseguir su primer empleo fué el contar con una licenciatura

7.1.3. Eleccion de la Institucion y Carrera

Este indicador permite conocer una tendencia de preferencia sobre si la Universidad
Michoacana fue la primera opcion para estudiar; para un 92.6% si fué su primera opcion y
para un 7.4% no lo fué. Cuando la respuesta es negativa se habilita otra pregunta sobre el tipo
de institucion que habian elegido, y se encontr6 que el 60% habia escogido otra universidad
publica, un 21.5% habian pensado en incorporarse a una institucion privada y el 16.2% a un
instituto  tecnologico. En menor porcentaje se eligio la universidad tecnoldgica (2%) y la

Preferencia en la eleccion de la universidad

Institucion privada
2%

Institutos
Tecnoldgicos
1%

No, Universidad
[PORCENT . Intercultural
IR Indigena
. s.\\‘ 0%
Unlvler§|dad Universidad
Pblica Tecnolégica

mSi 5%

B Universidad publica

M Institucion privada
Institutos Tecnoldgicos

0%

Figura 10. Preferencia en la eleccion de universidad
Fuente: Elaboracion propia con base en los items 29 (n=11,444) y 30 (n=943) de la encuesta de egreso.
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universidad intercultural indigena (0.2%), ver Figura 10.

Cuando se les cuestiono especificamente sobre si la carrera que habian cursado fue su primera
eleccion se encontrd que para el 90.3% si lo fue y el resto deseaban otro programa educativo.
Si bien este porcentaje es bajo en la muestra, son focos de analisis que pueden ser
contrarrestados por el trabajo de tutorias individual, pues si bien este porcentaje pequefio ya
egreso, cuantos estudiantes existen que no pudieron entrar al PE que querian e ingresaron a
otro, lo que al final puede pegar en los indices de desercion o reprobacion, ademés del gasto
que se genera por parte de la familia y de la institucion. Y si bien s6lo un 9.7% contestd que
no fue su primera eleccion, seria importante conocer como fue la trayectoria escolar de estos
estudiantes que habian elegido otra carrera y tuvieron que estudiar en alguna que no deseaban

del todo independiente del motivo.

En la Tabla 11, del reactivo nimero 33, se encuentra que un 43.1% de los encuestados
eligieron a la Universidad Michoacana por el prestigio con que ella cuenta, se puede ver como
una fortaleza la imagen que la universidad ha proyectado en la regién. El otro porcentaje que
le sigue es el que corresponde a que eligen a la Universidad Michoacana por la cercania
geogréfica (23.2%), que se relaciona con el siguiente porcentaje (15%) que se refiere al costo,

y le sigue una opcién que esta vinculada a la oferta educativa que ofrece la universidad.

Tabla 11. ¢Por qué escogiste a la UMSNH para estudiar la licenciatura?

Opciones de respuesta Porcentaje
Prestigio de la institucién 43.1
Cercania geografica 23.2
Costo 15

Unica institucion que ofrecia la carrera 9.4
Consejo 4.2
Facilidad de ingreso 2.7
Fechas de ingreso 1.4
Otro 1

Total 100

Nota: Los datos corresponden al item 33 de la encuesta (n=11,444)

7.1.4.Continuidad en la formacion.
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Sobre esta misma dimension se pregunta si una vez que concluyeron su licenciatura, realizaron
otro tipo de estudio; un 81.7% contestd que no, a estos estudiantes entonces se les pregunta
por qué y para responder se dan cinco opciones de respuesta, siendo los motivos més elegidos
la falta de recursos econdmicos, motivos personales y falta de tiempo. En porcentaje menor, es
porque ya cuenta con un trabajo o porque no hay oferta educativa que le interese (ver Figura
11).

¢Unavez que concluiste tu licenciatura realizaste otro tipo de
estudio?

Falta de recursos Falta de tiempo

econémicos 16%
38%
o
NTAJE]
Ya tengo trabajo y oferta Motivos
7% educatn e e personales
a 18%

interesa
3%

Figura 11. Motivo por el cual no se actualizan profesionalmente al egresar
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 35 (n= 9,372)

Ahora, del 18.3% que menciona que si ha realizado otro tipo de estudios posteriores a la
licenciatura; se encuentra que un 32.56% ha estudiado al menos un diplomado, un 24.20% ha
estudiado al menos algin curso corto, un 12.50% realizd alguna especializacion, un 21.34%
menciona haber cursado una maestria, un 8.26% realizo alguna actualizacion profesional que
entr6 en la categoria “otros” y por Ultimo sélo el 1.13% realiz6 un doctorado, es decir 531 de
los 11°444 encuestados ha cursado una maestria y 28 egresados de la muestra concluyo algin
doctorado. Estos datos de la universidad reflejan la tendencia ya conocida que se vive a nivel
nacional, respecto a porcentajes muy bajos de poblacion que logra concluir una carrera y

menos la que puede realizar algin posgrado.

Ante este panorama tendria sentido pensar que la educacién superior no es para todos, es para

aquellos que puedan costearse el estudio aun en una universidad publica y, si bien el ser
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publica no implica que tenga que ser gratuita, muchas universidades publicas obtienen
recursos de esas inscripciones, sin embargo, es un panorama complejo de solucionar o

enfrentar pues aunado a ello, se cuenta con una politica de gratuidad.

De lo anterior mencionado, es logico pensar que aquellos estudiantes que contindan
estudiando, busquen una institucion pulblica para seguir preparandose, pues éstas suelen

ofrecer becas que permiten a los estudiantes dedicarse al programa de tiempo completo

36. ;Cual es el nivel escolarde dichos estudios? (Si es mas de
uno seinala el de mas alto nivel escolar)

8.0
6.0

_
00 ]

Diplomado  Cursos Cortos Maestria  Especializacion Otro Doctorado

B Frecuencia

Figura 12. Tipo de actualizacion profesional
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 36 (n=2,488)

(Figura 12).
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En la siguiente grafica se observa que el 58.2% de los estudiantes que realizd algin tipo de
estudio posterior a egresar, lo hizo en una institucion publica, y el 38.2% en una institucion
privada (Figura 13). Si bien se encuentra en el cuestionario la opcion de ‘“universidad
intercultural Indigena” se puede suponer que no se realizan muchos estudios en estas
universidades porque ellas no se localizan en la ciudad de Morelia, pues como se ha

mencionado, la mayoria de los usuarios son de la capital.

Bajo esa tesitura, se encuentra que de los que se titulan pocos son los que contindan
actualizandose (18.1%). Estos datos de la universidad reflejan la tendencia, ya conocida, que
se vive a nivel nacional referente a porcentajes muy bajos de poblacién que logra concluir una
carrera y aun menor el porcentaje de los que pueden realizar algin posgrado. Siendo la
principal causa para no actualizarse o seguir estudiando, al menos para los de la Universidad

Michoacana, la falta de recursos econdmicos.

7.1.5. Trayectoria y ubicacion en el mercado de trabajo actual

Generalmente los estudios de egresados buscan describir caracteristicas sobre su insercion y

37. ¢En que institucion?

Institucion privada
8%

Institutos
Tecnoldgicos
>~ Universidad
Intercultural

bai Indigena
Tecnoldgica 0%

0%

Univer

Figura 13. Tipo de institucion elegida para actualizarse.
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 37 (n= 2,327)

desempefio laboral, por ello los siguientes tres indicadores; empleo actual, trayectoria v,
ubicacion en el mercado de trabajo y satisfaccion laboral cobran especial interés en estos

estudios. Las preguntas sobre cémo se incorporan los egresados al mercado de trabajo, sirven
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para conocer los tiempos insumidos en la busqueda de empleo, los medios a traves de los
cuales obtuvo el empleo y los factores que contribuyeron a la consecucion del empleo (Valenti
y Varela, 2003). De aqui que los siguientes apartados son indicadores de gran importancia
para las instituciones y son indicadores consultados también para hacer estos estudios.

Respecto al tiempo que tardaron en conseguir trabajo una vez que egresaron de la universidad,
se pude observar en la Figura 14 que el porcentaje de egresados que logra conseguir algin

trabajo en los primeros seis meses y los que no cuentan con un empleo al momento de la

Indica el tiempo que te llevo conseguir el primer empleo, una
vez que concluyeron tus estudios de licenciatura

Menos de6 Meses
eb6b mesesal
7%
\De 1 afio a 2 afos
e 2anos

[PORCENTA) Ebo, 6%

Figura 14. Tiempo que tardan en conseguir el primer empleo
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 38 (n= 11,444)

encuesta, es muy similar.

Cuando se pregunta que a qué le atribuyen la demora y/o dificultad para conseguir empleo
(Figura 15), un 30.2% lo atribuye a no estar titulado, un 18.4% a otra circunstancia y un 18.1%

a que estudiaron una “licenciatura poco conocida”, este indicador se tendria que reconsiderar

¢A qué atribuyes la demora y/o dificultades para conseguir
empleo?

Altas exigencias del puesto | 04
Situacion personal lo dificulté ® .7
No hay ofertas de trabajo ™ 16
No aplica mm 25
Ofertas de trabajo poco atractivas mmm 4
Falta de preparacion = 73 M Porcentaje
Escasa experiencia profesional IES—————————— 153
Licenciatura poco conocida IEEEEEEEE———————— g ]
Otro I 184
No estar titulado I 3.2
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en incluirlo en la encuesta, y entre estos tres reactivos se agrupan el 67.7% de las respuestas.

El que los estudiantes se titulen o no, afecta en los indices de calidad de las universidades, mas
aquellas que buscan estar acreditando sus programas continuamente, pues es un indicador de
peso al momento de las evaluaciones. Si bien la universidad no es la responsable totalmente de
la titulacion de los estudiantes, si podria buscar mecanismos que propiciaran mayor porcentaje
de titulacion, asi se tendria una doble ganancia, los egresados contarian con su titulo que
“facilitaria” el insertarse al mundo Ilaboral y la institucion, al incrementar la eficiencia

terminal.

Otro indicador que hay que notar es “escasa experiencia profesional” pues si bien el porcentaje
es del 15.3% aun asi habria que considerar si este es un aspecto que le corresponderia a la
universidad reforzar, pues en teoria si los planes y programas educativos se actualizan, en
estas actualizaciones se tendrian que incluir mecanismos que pudieran subsanar esta falta de

experiencia al momento de egresar.

En la siguiente tabla, se muestran los resultados en porcentaje, sobre como los egresados por

campo formativo, calificaron la relacion entre sus estudios y el primer empleo (ver Figura 16).
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Relacion entre estudio y actividades del primerempleo

100%
80%
60%
40%
20%
I — I — —

0%
Artesy Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas exactas y de la construccion
y derecho  Computacién

B Ninguna coincidencia I Baja coincidencia M Mediana coincidencia B Total coincidencia

Figura 16. Grado de relacién entre estudios y el trabajo realizado en el primer empleo
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 40 (n=7,357).

En general la relacion entre su formacion y el primer empleo se evallo positivamente, es decir
consideran que existe total coincidencia o mediana coincidencia. De estos datos se pude decir
que los programas que ofrece la Universidad Michoacana, capacitan o dotan a los estudiantes
de los conocimientos ‘“‘esperados” para desarrollarse en el mercado de trabajo. Mas si se
observan los datos por campo formativo, se ven diferencias entre el porcentaje de egresados
gue mencionaron baja o ninguna coincidencia. En el area de la salud, se manifiesta mayor

coincidencia, seguidos del campo de agronomia y veterinaria.

De acuerdo a datos emitidos por el observatorio laboral (OLA, 2014) los que estudiaron
licenciaturas afines al area “salud” en el estado de Michoacan, en porcentajes arriba del 47%
de los encuestados, se encontrd que se encuentran ocupados en areas afines a su formacion
académica. En este mismo sentido, de acuerdo con OLA en el area de ciencias naturales y
exactas, solo el 28% aproximadamente se encuentra laborando en un &rea afin a su formacion,

datos similares se encontraron para la Universidad Michoacana.

Ahora bien, los resultados cuando se pregunta por el requisito de mayor peso para conseguir el
primer empleo, agrupado por campo del conocimiento, en general se considera que uno de los
requisitos de mayor peso para conseguir empleo en todas las areas fue el tener la licenciatura,
es decir la formacion para el area en la cual se contratd, seguida de la opcion de “tener
experiencia previa”. Estas dos respuestas concuerdan con las arrojadas por la pregunta 39. ;A

qué le atribuyes la demora y/o dificultades para conseguir empleo?
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Acerca del item 41, se encuentra que un 23.5% de los egresados concuerda que un requisito de
peso para conseguir su primer empleo fue tener licenciatura, seguido de un 15.5% que
consideran que fue la experiencia previa y un 8.7% considera que la recomendacion fue un
requisito de mayor peso. Por campo formativo, las respuestas con mayor porcentaje en todos
los campos son el de tener licenciatura, seguido de tener experiencia previa. Donde se

encuentran diferencias es respecto a tener una recomendacion y aprobar los examenes de

¢Cual fue el requisito de mayor peso para conseguir tu primer

empleo?
100%
60%
40%
0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela  construccién
derecho Computacién
H Tener licenciatura Aprobar exdmenes de seleccion
B Recomendacion B Tener experiencia previa

B Desempefio en la entrevista

Figura 17. Requisito de mayor peso para conseguir empleo
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 41(n=7,281)

seleccion, pues difiere en el campo de las ingenierias (Figura 17).

Sobre los aspectos que influyeron para obtener su primer empleo, se encuentra lo siguiente: lo
que facilito, fue la coincidencia de la carrera con las necesidades de la empresa con un 80.1%,
seguida de la respuesta la aceptacion de la carrera en el mercado laboral 69.0% vy le sigue la
experiencia previa 48.6%. Entonces se puede reconocer que la experiencia previa (resultados
de las respuestas del item 41 y 42) es un elemento clave a considerar en las actualizaciones de
los planes y programas educativos, pues favorece la insercion al mercado de trabajo (Figura

18). Cuando se pregunta sobre el trabajo actual, al momento de contestar la encuesta, el 50.2%
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contaban con empleo y un 44.8% menciond no tener empleo. De estos que si tenian empleo, el

34.6% conserva el primer empleo y un 20.4% tiene un empleo diferente.

¢Como influyeron los siguientes aspectos con la obtencion de
tu primer empleo?

90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%
42.1 El prestigio 42.2 La aceptacion 423 La 424 La 42.5Laedad 42.6 El género 427 Las
de lainstitucion de la carrera en el coincidenciadela  experiencia responsabilidades
mercado laboral  carrera con las previa. familiares (por
necesidades de la ejemplo: tener
empresa / hijos estar casado)
institucion.
Facilito No Influyd Dificultd

Figura 18. Aspectos que influyeron en la obtencion del empleo
Fuente: Elaboracion propiac on base en el item 42, (n=7,244).

7.1.6. Empleo laboral actual

Los datos sobre las caracteristicas de su empleo o trabajo, son datos que sirven para conocer
coémo se estructura el mercado laboral en el que se insertan los egresados, si se da movilidad
social, pero sobre todo retroalimentan sobre la actualidad de los planes y programas
educativos. En este sentido, al analizarse los datos por campo formativo, en cuatro de los seis
campos son mayores los porcentajes de egresados que tienen trabajo, en comparacion con los
porcentajes de los que no trabajan. Cabe mencionar que el area de Ciencias sociales y de
salud, que son los que mas encuestados concentran, los del area de ciencias sociales, cuentan

con mas porcentaje de egresados trabajando, no asi los del area de la salud (ver Figura 19).
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¢Trabajas Actualmente?
23.5% = Salud

19.5% = Ciencias sociales,
administrativas y derecho
4.5% 14.79 Ingenieria, manufactura,
construccion
W Ciencias Naturales, exactas y
1% de la Computacion
5% B Agronomiay Veterinaria
3.3%, o 3.3%
2.6% 6% 2.4% 7%
B Artes y Humanidades

Figura 19. Empleados o desempleados al momento de contestar la encuesta
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 43 (n=11,444)

Si comparas el puesto que tenias en tu empleo posterior al
egreso de la licenciatura con el empleo actual consideras que:

100%
90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Artes y Ciencias sociales, Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades administrativasy  Naturales, manufactura, Veterinaria
derecho exactasy de la  construccidn

Computacion
H Mejoré H Estd igual EEmpeoréd [ No aplica
Del porcentaje que afirmo tener trabajo (50.2%), se les pide que comparen el puesto posterior
a egresar. En general, se encuentra que en la mayoria de los campos formativos manifiestan

que mejord, seguido de la opcién en la que consideran que esta igual (Figura 20).
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En relacion al nivel de ingresos se les preguntd que “si comparas el nivel de ingresos que
tenias en tu empleo posterior al egreso de la licenciatura con el empleo actual consideras que:”
para un 55.6% mejord, un 22.5% considera que esta igual y para un 3.5% empeorod. Si
analizamos estas dos tablas se puede decir que hay una tendencia a adquirir mejores puestos

una vez egresados, asi como a poder acceder a un mejor ingreso.

Ademés, se puede decir que existe una asociacion entre el campo formativo en relacién a si el
ingreso mejoro, estd igual y, empeord. Los campos que reportan mayor porcentaje de mejoria

son los del campo de ingenieria, manufactura y construccién, asi como los de agronomia y

Figura 20. Comparacion entre puesto obtenido al egresar y el'actual -
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 44.a (n=6,091)

100%
80% _
[ L
40%
20%
0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela construccion
derecho Computacion

B Mejoré M Estdigual ™ Empeord No aplica

Figura 21. Comparacion entre el empleo antes y después de egresar
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 44.b (n=6,093)

veterinaria (Figura 21).

Es decir que existen areas de formacion que son mejor remuneradas, mas si se pudiesen
desglosar por programa educativo se podria hacer un mejor acercamiento que nos permitiera
ver cudles son los programas educativos que estan formando recurso humano y que no se estan
mejorando ni su empleo, ni su ingreso y que muy probablemente engrosen las filas del
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subempleo 0 en otro mejor panorama, se estén auto empleando en su &rea. Lo que si arrojaron
estos dados es la asociacion entre el campo formativo en el cual estudiaron y el ingreso que

perciben.

Ahora, de los que estan empleados (53.8%), al preguntarseles si en ese trabajo era empleado,
propietario o trabajador independiente de manera general, un 3.5% es propietario, mas la
mayorfa manifestd ser empleado 45.5% y solo un 4.8% es trabajador independiente?®. Cuando

se analiza por campo formativo, los resultados son muy similares en todos los campos

¢En este trabajo eres?

1 0,
00% — pu—

80%
60%
40%
20%
0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela construccién
derecho Computacion

M Propietario M Empleado ¥ Trabajador independiente

Figura 22. Posicion en el trabajo
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 45 (n=5,288)

formativos (Figura 22).

El tamafio de empresa en donde estan laborando los egresados, de manera general, se
encuentra que el 42% en microempresas, el 20% en pequefias empresas, el 10% en medianas
empresas y el 28%% en empresas grandes. Al respecto Fernandez et al. (2000), consideran
que el predominio de las pequefias y medianas empresas (pymes) se implementan

comlnmente en sectores poco desarrollados tecnoldgicamente, y que no cuentan con la

29 La diferencia entre trabajador independiente y empleado, es que el empleado tiene un patrén de quien depender
para hacer su trabajo y el independiente puede prestar sus servicios y se le paga por los insumos que consume y
por el servicio que presta.
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capacidad interna necesaria para absorber el conocimiento universitario, lo cual genera
relaciones mas dificiles tanto por la poca demanda de servicios tecnoldgicos, como por la poca

capacidad de absorcion al interior de las empresas.

Al separar por area, se encuentra que el mercado de trabajo para los de la salud, esta mas
orientado a microempresas, a diferencia de las areas de ciencias naturales y sociales, que se

emplean en su mayoria en grandes empresas (Figura 23).

El tamaiio de la empresa/ institucion donde laboras

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela construccidn
derecho Computacion
@ Hasta 15 empleados (Micro) @ Entre 16 y 99 empleados (Pequefia)

@ Entre 100 y 250 empleados (Mediana) " Mas de 251 empleados (Grande)

Figura 23. Tamafio de la empresa o institucion laboral
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 46 (n=6,074)

Ademas, se puede observar que en las micro y pequefias empresas es donde se encuentran mas
trabajadores independientes y propietarios, a diferencia de las empresas medianas y grandes.
Sobre las pequefias empresas, se puede decir que estdn empleando y a su vez las estan creando
ya sea como propietario o se activan con los egresados al trabajar de manera independiente.
Por dltimo, las microempresas, son mas versatiles pues emplean casi en la misma proporcion

que las grandes empresas Yy, concentran los mayores porcentajes de trabajadores
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independientes y propietarios. Lo que no se sabe es si se crean estas microempresas una vez
que egresan o fueron creadas antes de egresar (Figura 24).

Puesto ocupado contrastado por el tamaio de la empresa

45.0%
40.0% -
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0% Entre 100 y ,
Hasta 15 Entre 16 y 99 250 Méas de 251
empleados empleados empleados
(Micro) (Pequeiia) emplgados (Grande)
(Mediana)
M Trabajador independiente 7.2% 0.7% 0.3% 0.4%
H Empleado 28.8% 18.3% 10.0% 27.8%
M Propietario 5.7% 0.5% 0.1% 0.1%

Figura 24. Puesto ocupado, contrastado por el tamafio de la empresa

Fuente: Elaboracion propia con base en los items 45 (n=6,156) y 46 (n=6,074)

Estos datos proporcionan informacion relevante respecto al mercado de trabajo de la region, y
mas especificamente de la ciudad de Morelia. Pues del 84% de los egresados que trabajan se
encuentren “empleados” estan o estaban laborando en micro y grandes empresas Yy, en pocas

proporciones en pequefias y medianas empresas.

Otro aspecto importante sobre el empleo actual de los egresados, es conocer el régimen
juridico en el que trabajan. De los egresados de la universidad, un 63.7% trabaja en una
empresa u organismo del sector privado, 36.3% egresados laboran en organismo o institucion

publica. En su mayoria de los egresados labora en empresas privadas, solo para las areas de
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artes y humanidades y ciencias naturales, exactas y de la computacion, en proporciones

similares trabajan tanto en el sector privado como publico (Figura 25).
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Régimen juridico de la empresa

Artesy Ciencias sociales, Ciencias Ingenieria, Agronomiay
Humanidades administrativas y Naturales, exactas manufactura, Veterinaria
derecho y de la construccién
Computacion
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0%

M Privada ™ Publica

Figura 25. Régimen juridico de la empresa
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 47 (n=6,064)

Tipo de organismo laboral y tamaio de la empresa

50.0%
40.0%
30.0%
0.0% I
Hasta 15 empleados Entre 16 y 99 Entre 100 y 250 Mas de 251
(Micro) empleados (Pequefia) empleados (Mediana) empleados (Grande)
Autoempleo

B Empresas propias (Contratadas a otras personas)
H Organismos o instituciones publicas

B Empresas u organismos del sector privado

Figura 26. Tipo de organismo laboral y tamafio de la empresa
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 48 (n=6,072)

A primera vista las empresas del sector privado, asi como los organismos e instituciones
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publicas explican el aproximadamente el 83% del tipo de organismo en el que laboran los
egresados, mas si se segregan por el tamafio de la empresa se puede reafirmar que las
empresas micro son las méas versatiles, pues estdn presentes en los diferentes tipos de

organismos (Figura 26).

Ahora, si comparamos el tipo de organismo en el que trabajan con el campo formativo se
encuentra que los programas educativos que pertenecen a las ciencias sociales, administrativas
y derecho tienden a trabajar tanto en el sector privado como en el piblico y, en menor medida,
se autoemplean o trabajan en empresas propias. En el caso de los campos de la salud y de
ingenieria, manufactura y construccion; en su mayoria, encuentran trabajo en el sector privado
y en menor proporcion en los otros tipos de organismos. Otra caracteristica es que el campo de

Agronomia y veterinaria y de las ciencias naturales, exactas y de la computacion, se logran

Tipo de organismo en el que trabajas
100%

80%
60%
40%
20%
0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomia y Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy de la  construccion
derecho Computacion
Autoempleo

[0 Empresas propias (Contratadas a otras personas)
M Organismos o instituciones publicas

@ Empresas u organismos del sector privado

Figura 27. Tipo de organismo laboral
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 48 (n=6,034)

insertar en organismos publicos, mas que en las otras tres opciones (Figura 27).
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Respecto a la coincidencia entre formacion y actividad laboral, un 58% encuentran una total
coincidencia, un 25.15% mediana coincidencia, un 8.50% baja coincidencia y un 7.62%

ninguna coincidencia de su actividad laboral actual respecto a sus estudios de licenciatura.

Si se contrasta la coincidencia entre estudios y la actividad laboral por campos formativos se
encuentra que, en todos los campos formativos el porcentaje de los que valoran como una

“total coincidencia” entre su actividad laboral y sus estudios de licenciatura es el més alto

¢En qué medida coincide tu actividad laboral actual con tus estudios
de licenciatura?
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Ninguna coincidencia [ Baja coincidencia [ Mediana coincidencia ' Total coincidencia

Figura 28. Coincidencia entre estudios y actividad laboral
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 49 (n=6,036)

(Figura 28).

Estos porcentajes tienden a aumentar ligeramente si comparamos los porcentajes con los
resultados obtenidos del reactivo que preguntaba sobre el grado de relacién entre su formacion
y su primera actividad laboral. Ello puede reforzar los datos obtenidos sobre la tendencia a
mejorar de puesto y de ingreso una vez que han estudiado una licenciatura. Ademas de que de
acuerdo con Malagén-Plata, Garcia y Solano (2015), se puede dar cuenta de la pertinencia

cuando los egresados se emplean en actividades afines a lo estudiado.
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Los datos de los items 50-57, por politicas de proteccion de datos de la universidad no fueron
proporcionados, pues son items relacionados con datos laborales y personales de egresados y
empleadores. Otro item del cual no se entregaron datos y que era importante para analizar fue

el ftem “61 ;Cual es tu ingreso mensual?” por los mismos motivos que los 50-57.

Respecto al &rea 0 departamento en el que se desempefian (item 58), del 51% con empleo,
aproximadamente el 13% estd en un area administrativa, 11% en operativa, 8% en diagndstico
y consultoria, 4% en docencia, 4% en supervision y 4% de técnico administrativo. En el caso
de su ocupacion laboral actual (en ese momento) y su formacién, son en mayor porcentaje
evaluados con total coincidencia seguida de la opcion mediana coincidencia, para todos los

campos formativos. En porcentajes bajos, se encuentran las otras dos opciones.

Siguiendo entonces con los resultados del item 60 “sefala el tipo de contrato que tienes” que
es alusivo al tipo de contrato en donde se encuentra empleado, se encontrd que un 22.6% tiene
un contrato indeterminado, un 13.5% es contrato por tiempo determinado, un 8.6% no cuenta
con contrato y un 5.7% se encuentra como propietario independiente, por obra determinada o
tiene otro tipo de contrato (Figura 29). Cabe recordar que un 49.5% que no contestaron estos
items fue por no contar con un trabajo al momento de ser encuestados. Por campo formativo,

en casi todas las areas el patrén de respuesta fue el mismo.

Figura 29. Tipo de contrato labral
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 60 (n=5,784).
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El sector econdémico del lugar donde laboran en un 13.5% es en los servicios de salud, le
siguen los servicios de gobierno con un 8%, despues se encuentran los servicios profesionales
0 técnicos con un 7.6% y con un 6.6% los servicios educativos. Con menores porcentajes se

observan en la tabla la industria extractiva con un 0.2%, el turismo 0.4% y el 1% en transporte
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y comunicaciones. Siendo Morelia una ciudad altamente turistica, por ejemplo, llama la
atencion que los egresados no estén ocupandose en ese sector, que puede deberse a los tipos de

El sector econémico (rama) de la empresa o institucion en que

trabajas
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Educacién
Servicios de salud |

Industria extractiva
Servicios de gobierno [

M Artes y Humanidades

Industria de la transformacién

Industria de la construccién
Servicios bancarios, financieros...

Transporte / Comunicaciones

Agricola-ganadera, silvicola, etc [
Servicios profesionales y técnicos B

Figura 30. Sector econdmico de la instiucion laboral

Fuente: Elaboracién propia con base en el item 62 (5,775)

trabajos que se requieren para esos puestos (Figura 30). Si se contrastan los datos del sector
econdmico por campo formativo, considerando los datos anteriores, se encuentra que en cada
sector econdémico laboran egresados afines a su area. A excepcion de los del campo formativo

de Artes y Humanidades que en su mayoria laboran en el ramo de la educacion.
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Sobre el tiempo que llevan laborando en el empleo que tenian al momento de contestar la
encuesta, se puede observar una ligera tendencia a que los hombres conserven el empleo por
mas tiempo, sin embargo, el grueso de los egresados tiene menos de seis meses en su empleo.
Esto puede deberse a situaciones como que en el momento en que fueron evaluados,

¢Cuanto tiempo llevas laborando ahi?
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@ Menos de 6 meses @ Entre 6 y 12 meses [ Entre 1y 2 afios
Entre 2y 5 afios M Mas de 5 afios

Figura 31. Antiguedad laboral

Fuente: Elaboracion propia con base en el item 65 (n=5,655)

empezaron a buscar empleo, ademas de que buscar empleo lleva tiempo. Por campo
formativo, se aprecia que los del &rea de la salud, son los que en mayor porcentaje se colocan
en menos de seis meses y los que mas tardan en colocarse son los del campo de artes y

humanidades, asi como las ciencias naturales y exactas (Figura 31).

El siguiente item “medio a través del cual encontraste empleo” es interesante, si se desglosa
por campo del conocimiento, pues se encuentra que en cuatro de las seis areas en mayor
porcentaje mencionan que encontraron empleo a “por recomendacion” y so6lo en el area de
agronomia y veternaria, en conjunto con el campo formativo de salud, el porcentaje fue mayor
en mencionar que fue a través de “busqueda de empleo” es decir a través de entrega de
curriculum de manera directa (Figura 32). El papel que tienen las bolsas de trabajo publicadas

por la institucion cabria esperar que fuera mas dinamico, sin embargo no en todas las
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facultades de la universidad cuentan con ellas. En el caso de los portales de empleo si bien en
menor porcentaje obtiuvieron empleo a través de ese medio, pues puede ser un recurso a
futuro que se puede convinar con las bolsas de trabajo de las escuelas ofacultadesd e la
universidad Michaocana.

Medio a través del cual encontraste empleo
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Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela construccion
derecho Computacién
B Otra

Por bolsa de trabajo publicada en la instituciéon donde estudié
[ Por recomendacién
@ Busqueda personal (entrega de curriculum directa)

@ Por medio de un portal de empleos

Figura 32. Medio a través del cual encontraste empleo

Fuente: Elaboracion propia con base en el item 66 (n=5,614)

Sin embargo no deja de llamar la atencion que la recomendacién sea uno de los recursos mas
utilizados. Ahora cuando se les pregunto a los que no reportaron tener un empleo, que cual
consideraban que era la razén principal para no tenerlo, en su mayoria consideran que no han
sido seleccionados dentro de los procesos de seleccion, en seguida se encuentra la opcion de
“decidi seguir estudiando”, que, del gran total de los encuestados, contando a los que tienen y
no tienen empleo, ese dato corresponderia a menos del 10% de los egresados que siguieron

estudiando (Figura 33).
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Senale la razon mas importante por la que no tienes trabajo
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B No he sido seleccionado dentro de los procesos de contratacion

Figura 33. Razon por la que consideran no tienen trabajo
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 69 (n=5,781)

Hasta aqui se presentan los resultados del indicador ‘“empleo actual” y se analizan los

reactivos de satisfaccion laboral.

7.1.7. Satisfaccion laboral

El indicador se satisfaccion laboral parte de la pregunta ¢(Qué tan satisfecho esta con los
siguientes aspectos de tu trabajo? Y a su vez estd compuesto de doce items. ES una escala tipo
Likert con cuatro opciones de respuesta: nada, poco, muy satisfecho y totalmente satisfecho.
Los items son los siguientes: la puesta en practica de los conocimientos adquiridos en la
licenciatura; la posibilidad de realizar mis ideas; el reconocimiento profesional; el trabajo en
equipo; la posibilidad de coordinar un equipo de trabajo; la posibilidad de responder a
problemas del trabajo; el contenido del trabajo/actividad; el ambiente de trabajo; el salario
(ingresos y prestaciones); la posicion jerarquica alcanzada; la posibilidad de responder a

problemas de relevancia social; la posibilidad de hacer algo de provecho para la sociedad.
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La grafica “Satisfaccion laboral” agrupa los resultados de los doce indicadores, separando las
respuestas por campos formativos, se encontr6 que los que manifiestan una “total”
satisfaccion, son 5 de los 6 campos formativos. La opcion “muy satisfecho” fue la segunda
opcion elegida también en 5 de los 6 campos formativos. Y en proporciones menores al 10%
se encontrd la respuesta de “poco satisfecho” y el de nada satisfecho, fue una opcion muy
poco seleccionada, pues solo en el area de artes y humanidades agrupo al 1% de las respuestas
de esa opcion. Ahora, especificando un poco, los que manifiestan mayor satisfaccion laboral
son los de los campos: agronomia y veterinaria 59%, seguidos del area de la salud 55% y del
area de Ingenieria, manufactura y construccion 52%. Y los menos satisfechos respecto a su
trabajo, se puede decir, son los del campo formativo artes y humanidades, y este fue el Unico

campo formativo en el cual su mayor porcentaje se concentrd en la respuesta de “muy

Satisfaccion laboral

100%

80%
60%
40%
20%
0%
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Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela construccion
derecho Computacién
Nada Satisfecho Poco Satisfecho Muy Satisfecho Totalmente satisfecho

Figura 34. Satisfaccion laboral
Fuente: Elaboracion propia con base en el item agrupado 70 (n=6,305)

satisfecho” (Figura 34).

Ahora, especificamente se analizan los items 70.9 y 70.10 por representar un patron diferente,
estos son los que tratan sobre el salario y el de la posicion jerarquica alcanzada. Los
porcentajes mas altos de respuesta se concentraron en la opcion “poco” satisfechos, de aqui
que se considera importante realizar un analisis por separado de estos dos items. En la gréfica

del item 70.9, se como se puede apreciar, la satisfaccion es poca en todos los campos
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formativos, sin embargo, se puede apreciar que en el caso de los del campo de agronomia y
veterinaria, el 25% de los egresados manifiesta satisfaccion total, en este item (Figura 35).

Figura 35. Salario
Fuente: Elaboriacon propia con base en el item 70.9 (n=6,280)

El salario (ingresos y prestaciones)
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El item 70.10 que pregunta sobre la satisfaccion de la posicién jerarquica alcanzada, se
encuentra que también con un 43% de respuestas en la opcion de ‘“poco” satisfecho se
encuentran los de arte y humanidades, mas también para los otros campos formativos también

fue la opcion més elegida (Figura 36).
Entonces se puede decir que, de acuerdo a la percepcién de los egresados, los planes y

La posicion jerarquica alcanzada
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Figura 36. Posicion jerarquica alcanzada

Fuente: Elaboracion propia con base en el item 70.10 (n=6,296)

programas educativos en los que se forman, los proveen conocimientos, habilidades o
destrezas para aplicarlos en el campo laboral. Pues en los aspectos en los cuales hay menos
satisfaccion no dependen de la Universidad, sino de la estructura del mercado de trabajo tanto
a nivel local como nacional. Sin embargo, respecto al salario y la posicion jerarquica, no estan

satisfechos.

7.1.8. Exigencias en el desempeiio profesional cotidiano del trabajo actual.

En el tem 71. Se pregunta: “de acuerdo con tu expectativa laboral actual y la (s) actividad (es)
que desarrollas, indica, cual es el grado de exigencia que enfrentas en los siguientes aspectos”,
este indicador estd compuesto de 22 items y al igual que el item anterior, es una escala Likert,
con cuatro opciones de respuesta: ninguna exigencia, poca exigencia, moderada exigencia y
mucha exigencia. Los items son: conocimientos generales de la disciplina; conocimientos

especializados; conocimiento de lenguas extranjeras; habilidades para el manejo de paquetes
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computacionales; razonamiento légico y analitico; habilidad para la aplicacion del
conocimiento  (diagnosticad/planear/actuar/evaluar);  habilidad para tomar  decisiones;
habilidad para encontrar soluciones; busqueda de informacion pertinente y actualizada;
habilidad para procesar y tilizar informacion; habilidad para trabajar en equipo; habilidad de
direccion/coordinacion; habilidad administrativa; disposicion para aprender constantemente;
disposicion para el manejo del riesgo; habilidades para las relaciones publicas; habilidades
para la comunicacién oral, escrita y gréafica; puntualidad/formalidad; buena presentacion;

asumir responsabilidades; creatividad; identificacion con la empresa/institucion.

Sobre las exigencias en el desempefio profesional, se encuentra que los que manifiestan una
mayor exigencia son los del area de Agronomia y Veterinaria (72%), muy de cerca se
encuentran los de ingenieria, manufactura y construccion (71%). Los del campo de artes y
humanidades con un 60% son los que manifiestan un porcentaje menor de exigencia. En
general, como se puede apreciar en la Figura 38, en los seis campos formativos la opcion méas

elegida fue la de “mucha exigencia” en su desempefio profesional.
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Figura 38. Exigenciasen el desempefio profesional cotidiano
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 71, (n=6,291)

Conocimiento de lenguas extranjeras
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Figura 37. Conocimiento de lenguas extranjeras
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 71.3 (n=6,287)

En la Figura 37 se puede apreciar que 0 no se les exige, 0 se les exige muy poco sobre el
conocimiento de una lengua extranjera. Y de los que consideran que tiene mucha exigencia al

respecto, con un 15% se encuentran algunos de artes y humanidades.
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Los tres porcentajes mas altos de los doce indicadores, en los cuales consideran que mas se les
exige son: el 71.8 habilidad para encontrar soluciones (58%), el 71.18 puntualidad/formalidad
(65%) y el 71.20 asumir responsabilidades (68%).

7.1.9. Opinion del clima universitario

El obtener informacion acerca del clima universitario, indica que la universidad muestra
preocupacion por modificar sus practicas. La finalidad de ello, para Rios, Bozzo, Marchant y
Fernandez (2010) es promover un aprendizaje de calidad, ante la complejidad de la sociedad
actual en la vivimos, que demanda profesionales competentes, capaces de desenvolverse en
este contexto. Para Ardn y Milicic (2004), el clima universitario debe considerar dos aspectos:
los materiales que incluyen mobiliario e infraestructura; y la inmaterial que incluye a las

personas Y las diversas formas de interaccion entre ellas.

Si bien es un tema complejo, en este trabajo sOlo se presentan los resultados de acuerdo a
como la encuesta recaba la informacion. También es una escala tipo Likert con cuatro
opciones de respuesta: mala, regular, buena y excelente. La dimension es “Opinion del clima
universitario”, el indicador “de acuerdo con tu experiencia en la universidad, sefiala tu
opinidbn”, compuesto por 14 ftems: instalaciones (accesos, estacionamiento, espacios
deportivos, areas verdes, cafeteria, sanitarios); equipamiento de aulas; laboratorios y talleres;
biblioteca; limpieza de espacios; capacidad y cumplimiento de los profesores; cumplimiento y
atencion del personal administrativo y de servicios; comportamiento de las autoridades;
investigacion; difusién cultural y extensién universitaria; respeto a los derechos y obligaciones
de los estudiantes; claridad en el proceso de ingreso; sistema de administracion escolar
(inscripciones, liberacion del servicio social, titulacion, etc.); transparencia en el uso de

recursos.

En la siguiente Figura 39 se muestran los resultados obtenidos, sobre la opinion del clima
universitario y, se encontrd6 que, para los egresados, el clima es “bueno”, pues para todos los
campos formativos fue la opcidon mas elegida; y para algunos es “excelente” (porcentajes
menores a 22%). Los que percibieron un clima universitario “regular” fueron porcentajes que
oscilaron de 13% a 24% vy en general casi nadie consideré que el clima universitario fuese
“malo”.
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Figura 39. Clima universitario
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 72 agrupado (n=11,444)

Opinion general respecto al clima de la Universidad Michoacana
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Al analizarse ftem no se encontrd6 mucha diferencia en las respuestas, solo tres ftems se

presentardn de manera individual por tener peculiaridades que son importante hacer notar.
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El item que concentro porcentajes mas altos de opinion favorable “excelente” (19%) y

Biblioteca
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Figura 40. Servicio de biblioteca
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 72.4 (11,444)
“bueno” (51%) fue el 72.4, que se refiere al servicio de la Biblioteca (Figura 40).

Sobre el ftem Capacidad y cumplimiento de los profesores, agrup6 un 53% de opiniones

Capacidad y cumplimiento de los profesores
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“buenas” y un 12% de opiniones “excelentes” (Figura 41).
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Figura 41. Capacidad y cumplimiento de los profesores
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 72.6 (n=11,444)

El item referente a limpieza de los espacios agrupo el 12% de las respuestas desfavorables y el
72.7 sobre el cumplimiento y atencidén del personal administrativo y de servicios el 14%; pero
el item 72.14 sobre transparencia en los recursos (18%), se encontr6 que es el que tiene

porcentajes mas altos de opinién desfavorable.

Sobre el clima universitario de la Universidad, se puede decir que en general esta calificado
positivamente, aun cuando muchos de esos servicios se pueden mejorar, especificamente los
que salieron mas mal evaluados. En la universidad existe un departamento que estudia la RSU,
y si bien en la encuesta existen items que dan cuenta de ello, se pude decir que éstos
especificamente se enfocan en aspectos relacionados con su formacion referentes a estar mas
informados, ser mas participativos y promover beneficios para la colectividad. Si bien se
encontr6 relacion entre campo formativo y RSU, es decir que en unos campos formativos se
fomenta mas que en otros, ello puede sugerir que se tendria que explorar si ciertos programas
educativos per se desarrollan mas esta habilidad o si se debe a las politicas educativas actuales
gue demandan que las IES sean socialmente responsables, lo que implica que desde los planes
y programas educativos se implementen medidas para formar a los alumnos con esa vision, asi

como formar a los profesores para implementar dicho modelo.

7.1.10. Responsabilidad Social Universitaria

En la encuesta, estdn incluidos tres ftems (74, 75 y 76), con la finalidad de obtener
informacion sobre Responsabilidad Social Universitaria. También, de escala tipo Likert, con
cuatro opciones de respuesta: nada, poco, en parte y mucho. Las preguntas que se aplican son:
tem 74 ;La formacion que recibiste te estimuld para estar mas informado?, sobre el item 75.
¢La formacion que recibiste te impulsd a ser mas participativo en asuntos de interés publico?

Y 76. ¢La formacion que recibiste te motivd a promover beneficios para la colectividad?
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Se encuentra que, a diferencia de los otros resultados, que los que consideran que la formacién
recibida los estimuld para estar mas informados, ser mas participativos y promover beneficios
para la colectividad son los del campo formativo de artes y humanidades (64%), seguida por
las areas de agronomia y veterinaria (55%), es decir tienen opiniones mas favorables. De
manera general se puede decir, desde la perspectiva de los egresados, que la universidad
promueve en los estudiantes la importancia de estar mas informados para poder promover

beneficios para la colectividad (Figura 42).

Responsabilidad Social Universitaria
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Figura 42. Responsabilidad Social Universitaria (RSU)
Fuente: Elaboracion propia con base en los items 74-76 (n=11,444)

7.1.11. Recomendaciones para mejorar el perfil profesional

Sobre las recomendaciones sugeridas por los egresados son seis items, que componen el
indicador 77. (Qué modificaciones sugeririas al plan de estudio que cursaste?, estos ftems son:
contenidos metodoldgicos; practicas profesionales; ensefianza de matematicas y estadistica;
contenidos practicos; contenidos técnicos; otra, especifique. Esta Ultima no se analizard en este
documento. También es una escala tipo Likert, con tres opciones de respuestas: reducir,

ampliar, y mantener.
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Como se puede apreciar en la grafica item 77.1 y partiendo de la pregunta (Qué
modificaciones sugieres al plan de estudio que cursaste? Se encontrd que en porcentajes mas
altos sugieren que el contenido metodolégico se “amplie” (72% en promedio) seguida por la
opcion de mantener tal como estan estos contenidos (24% en promedio) y por Ultimo que se
reduzcan (4% en promedio). Egresados del area de Ingenieria, manufactura y construccion,
solo el 57% sugirio que se ampliara, a diferencia de los otros campos formativos en los cuales
el porcentaje esta arriba del 71% y ellos mismos son los que en mas medida sugirieron que

estos contenidos se mantuvieran (Figura 43).

Figura 43. Contenidos metodoldgicos
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 77.1 (n= 11,444)
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Lo interesante seria saber porque consideran que se deben ampliar, pues si en la mayoria de
los indicadores antes revisados parecia que la universidad los dota de los recursos necesarios
para desemperfiarse en el mercado de trabajo, entonces porque en gran medida sugieren que se

amplien los contenidos metodoldgicos.

Respecto a las sugerencias que los egresados emitieron sobre las practicas profesionales
(Figura 44) la mayoria también sugiere que se amplien, mas los del area de ciencias naturales
y exactas, son los que en menor porcentaje sugiere que se amplien y de ese campo formativo
un 28% sugiere que se mantenga como estan las practicas profesionales. Los de Agronomia y
veterinaria con un 89% de los egresados de ese campo, sugirieron que se ampliara, siendo un

factor a considerar al momento de revisar o adecuar los planes o programas de estudio de esas

Practicas profesionales
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Figura 44. Practicas profesionales
Fuente: Elaboracion propia con base en el ftem 77.2 (11,444)

areas.

De manera similar son las sugerencias emitidas para la ensefianza de las matematicas y
estadistica pues el mayor porcentaje se concentrd en la respuesta ampliar (40% a 62%), sin
embargo, bajaron los porcentajes, y se incrementd el porcentaje de los que consideran que se
debe mantener (35% a 53%). Tal vez la asociacion encontrada a través del estadistico chi-
cuadrado sugiera a través de la variabilidad de los datos cuando se agrupan por campo
formativo, que las necesidades para cada area y en especifico para cada programa educativo

que, por su naturaleza, los perfiles profesionales estan més orientados a ciertos contenidos.
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Si bien la mayoria sugiere que se amplie, lo que es de llamar la atencion es el porcentaje de
egresados que sugiere esa modificacion, pues baja este porcentaje y aumenta el porcentaje de
los que considera que se debe mantener y los que sugieren que se debe reducir también
aumentan un poco respecto a los porcentajes de las tablas anteriores de este indicador. Los

egresados de los campos formativos de agronomia y veterinaria; y ciencias naturales y exactas

Ensefanza de matematicas y estadistica
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son los que en mayor porcentaje consideran que se deberia ampliar. Del campo formativo de
ingenieria, manufactura y construccion son los que mas consideran que se deberia mantener. Y
con un 18% de los egresados del campo de artes y humanidades, opinan que este tipo de

ensefianza se deberia reducir (Figura 46).

Respecto a los contenidos practicos, los egresados sugieren en su mayoria (86% promedio de
todos los campos formativos) que se deberian ampliar; sélo un 14% sugiere que se deberian
mantener 'y s6lo 1% los que opinan que se deberian reducir (ver Figura 45).

Y, por Ultimo, respecto al item sobre contenidos técnicos, de manera general un 72%

consideran que se deben ampliar, un 26% que se debe mantener y un 2% que se debe reducir
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(Figura 47).

A manera de conclusion de este apartado, se puede decir que las encuestas de egresados si
bien son una herramienta muy utilizada para hacer estudios de mercado de trabajo o para
retroalimentar en aspectos muy puntuales a las IES, si estas encuestas no estan bien disefiadas,
0 aplicadas, la informacion pierde riqueza para su analisis. En este caso, a algunas variables
no se les podia realizar otro tipo de analisis por la manera en como estaban disefiadas. En este
sentido, cabe mencionar que otro obstaculo fue que la base de egresados la proporcionaron de
manera incompleta, y no se pudo realizar algunos estudios para ver si hubo movilidad social,
aspecto importante para los estudios de mercados laborales. Ademas, seria un elemento clave

para remitirse a la pertinencia de las IES, en este caso de la Universidad Michoacana.

Por ultimo, sobre la satisfaccion con la institucion se puede decir que la mayoria reporta estar
satisfecho con el programa educativo y con la institucién en la que estudiaron. Este estudio
funge a su vez como una autoevaluacion, que permite ubicar las problematicas existentes para
desarrollar las estrategias pertinentes para lograr los objetivos institucionales (Vargas, Tezanos
y Zabala, 2000). En este tenor, en tanto estos analisis permitan reflexionar y encontrar
fortalezas y areas a fortalecer de la institucion desde la perspectiva de los egresados, da cuenta
de la pertinencia educativa a través de la formacion de recurso humano en la Universidad

Michoacana.
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7.2. Resultados de la percepcion de los estudiantes sobre Ia
funcionalidad de la Universidad Michoacana.

Para de la de la Orden Hoz et al. (2007) la funcionalidad de una IES se remite al ajuste de los
objetivos de ésta, al cumplimiento de las funciones que le han sido asignadas por la sociedad.
En este sentido, las funciones son caracterizadas como aquello que le estd llamado a hacer,
viene desde afuera, por el contexto, por los valores vigentes de la comunidad, que determina lo
que es deseable y digno de ser alcanzado, y por las necesidades y aspiraciones sociales,
culturales, cientificas y econdmicas en un lugar y un momento dado, susceptibles de ser
satisfechas mediante la educacion superior. En este sentido esta definicion puede estar
aludiendo a las tres funciones sustantivas, sin embargo, también denota un hacer continuo en
el tiempo, una actualizacion constante cuando se habla de valores vigentes o del contexto. Es
decir, esas tres funciones permean toda la vida académica y de impacto hacia el exterior,

entonces se alude a la pertinencia de una institucion.

En el caso de la Universidad Michoacana, se aplicaron 2’534 encuestas en el ciclo escolar
2017-2017, del total de la muestra y separada por campo formativo los porcentajes son:
ingenieria, manufactura, construccion (45.8%), salud (27%), ciencias sociales, administrativas
y derecho (13.5%), ciencias naturales, exactas y de la computacion (8.8%), agronomia y
veterinaria (4.1%), artes y humanidades (0.7%). De los cuales, el 56.6% de los encuestados

son hombres y el 43.4% son mujeres.

Las figuras que se presentaran estan numeradas en el titulo de acuerdo al orden original de la
escala, empieza en 4 y los datos sociodemogréaficos corresponden a la pregunta 1-3. EI nimero
de la figura, es el que se encuentra debajo de las graficas. En el anexo electronico 4, se

presenta una tabla con la media estadistica de cada indicador de esta escala.

La primera pregunta, recaba informacion respecto a la influencia de las politicas y normas
sobre las tres funciones sustantivas de la Universidad Michoacana, que, de acuerdo a la escala,
se mide a través de la formacion: cientifica, tecnoldgica, las actividades administrativas, de
transmision de la cultura, en profesionalizacion y compromiso social. Estas son percibidas, de
manera general en media medida (58%). Los aspectos que se perciben mas favorablemente

son la profesionalizacion de los estudiantes (20.9%) y el compromiso social (19.9%). Todos
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los aspectos de este item se relacionan con todos los &mbitos de la pertinencia, sin embargo, se

4. Las politicas y normas de la universidad refuerzan tu formacion en:

30.0%
25.0% o= 4. Formacion cientifica
20.0% —o-4. Formacion tecnoldgica
15.0% —0-4. Actividades econémicas
(o)
10.0% 4, Transmision de la
5 0% cultura
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Escasa Media Gran =o=4. Compromiso social
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percibe de modo diferente lo relacionado a las actividades econdmicas.

Figura 48. Percepcion de las politicas y normas de la universidad en diferentes aspectos
Fuente: Elaboracion propia con base en el item 4

Revisando los datos desglosados por campo formativo, se tiene que los del campo de artes y

humanidades, y agronomia y veterinaria son los tienen una percepcion méas desfavorable ante
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los seis aspectos que se miden respecto a politicas y normas (Figura 49).

Figura 49. Percepcion de las politicas y normas de la universidad, por CMPE

Los estudiantes consideran que las politicas y normas universitarias, contribuyen entre media
alta y alta medida (53.6%) al desarrollo de la investigacion, ensefianza, extensién e
intercambio. La investigacion y ensefianza, se considera, se impulsan mas por las politicas y
normas en relacion con la extension y el intercambio (Figura 50), estos Ultimos se ubican

dentro de la tercera funcion, difusion cultural y extension universitaria, que, ademas, se le

5. En qué medida las politica y normas de la universidad
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vincula directamente a la pertinencia educativa y social.

Figura 50. Contribucion de las politicay normas de la universidad al desarrollo de sus tres funciones
sustantivas

Por campo formativo, se encuentra un patrdn de respuesta similar en todos los campos
formativos. Llama la atencion que siendo actividades que dan cuenta de las tres funciones

sustantivas, es decir, actividades inherentes a la vida universitaria, hayan arrojado en mayor

5. En qué medida las politica y normas de la universidad contribuyen
al desarrollo de sus tres funciones sustantivas

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanid ades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy de la  construccion
derecho Computacion

Escasa medida Media medida Gran medida

“eis



porcentaje, resultados neutros (Figura 51).

Figura 51. Contribucionde las politicay normas al desarrollo de sus tres funciones sustantivas por
CMPE

Cuando se les cuestiond “en qué medida los recursos y medios con los que cuenta la
Universidad permiten alcanzar los fines y objetivos del programa de estudios que cursas”,
consideraron en, alta medida un 30.6%, media medida un 47.8% y en baja medida 21.6%. En
la Figura 52 se segregan los datos, igual que en las anteriores, por campo formativo y los de
las ciencias naturales, exactas y de computacion, son los que en mayor porcentaje y seguidos
por los del area de ingenieria, conciben que en alta media los recursos y medios de la
universidad permiten cumplir las metas de los programas educativos. Al respecto se tiene que
considerar que son areas o campos formativos que obtienen, gestionan o desde las politicas
educativas en materia, se les destina mas recursos. De acuerdo con CONACYT (2016), para el
estado de Michoacéan, el campo de ingenieria e industria contd con el 42% del presupuesto

aprobado por area de conocimiento. Sin embargo, el campo de ciencias naturales y exactas,
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obtuvo un 8% del presupuesto aprobado.
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Figura 52. Recursos y medios para alcanzar los fines y objetivos por CMPE

Para los estudiantes, el programa de estudios que cursan, responde en media medida (50.2%)
tanto a metas de la institucion, a demandas sociales y a necesidades del entorno. Cabe
mencionar que, en estos aspectos, se incrementd el porcentaje de los que consideraron que la
opcion mas favorable “alta medida” (34%) responde a esos aspectos, ademas de que el patron
de respuesta es mas homogéneo, lo cual puede sugerir que el programa educativo en el que
cursan lo consideran pertinente (Figura 53). Aspectos que hablan de que la universidad ofrece

programas valorados como pertinentes.
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Figura 53. A qué responde el programa educativo
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Sin embargo, analizado por campo formativo, los de artes y humanidades, no lo consideran
igual, sigue siendo evaluado mas hacia lo negativo por ese campo, asi como en el de
agronomia y veterinaria, que, si bien no es igual el patron al de artes, si es contradictorio, pues

se le evalla en porcentajes similares, tanto de manera positiva como negativa (Figura 54).
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Figura 54. A qué responde el programa educativo por CMPE

Referente a las actividades paralelas que la universidad desarrolla y que contribuyen en la

formacion de los estudiantes, el mayor porcentaje fue la opcion media medida (51.9%),
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seguido de la opcion en alta medida (33.3%) y en menor porcentaje, la opcion baja medida
(14.9%). Los estudiantes consideran que en alta medida y gran medida se desarrollan

actividades para fortalecer el perfil profesional y en ética profesional (Ver figura 55).
Figura 55. Actividades paralelas a su formacion

Lo cual habla de fortalezas de la universidad. Respecto a actividades relacionadas con
estructura gremial y democracia son aspectos a fortalecer. El campo formativo de las

ingenierias, evalla en mayor porcentaje positivamente (38%) seguido por el campo de

8. Programas o actividades paralelas a tu formacién que se realizan

enla UM

100%

z . . . . . .
60%
40%
20%
0%

Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomia y Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela  construccion
derecho Computacién

M Baja W Media [ Alta

L1/



ciencias sociales y administrativas (32.9) a la Universidad (Figura 56).

Figura 56. Actividades paralelas a su formacion por CMPE

Sobre la consideracion de si la Universidad Michoacana desarrolla programas o actividades
orientadas a dar solucion de los problemas reales del entorno, las respuestas estan méas
orientadas a evaluar de manera favorable. Frecuencia media (21.1%), media alta (21.9%), alta
(16.4%) y Gran frecuencia (7%), lo que se puede traducir en que los estudiantes perciben a la
Universidad (a través de sus programas educativos) como una institucion que esta orientada a

responder a problemas del entorno (Figura 57). Por campo formativo, estan las mismas areas

9. Consideras que la Universidad desarrolla programas o actividades
orientadas a dar solucion a problemas reales del entorno.
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que evidencian insatisfaccion con la Universidad y con su programa educativo, sin embargo,
otra area que ante este item se modificd un poco su patron de respuesta fué el campo de la
salud (Figura 58).

Figura 57. Desarrollo de programas o actividades orientadas a dar solucién a problemas reales del
entorno
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Figura 58. Desarrollo de programas o actividades orientadas a dar solucion a problemas del entorno
por CMPE

La Figura 59 presenta un patron diferente, encontrdndose que los estudiantes casi en misma
proporcion consideran que las medidas de la universidad, en materia de intercambio con otros
centros educativos, es considerada en baja medida y en mediana medida. De aqui que se
analiza por campo formativo, y soOlo tres de las seis areas consideran que la universidad
establece programas de intercambio con otros centros (Figura 60). Aspecto que habla también
de la tercera funcion de la universidad, es decir que lo relacionado a la vinculacion estudiantil

es un aspecto a fortalecer en ciertos programas educativos de la universidad.
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10. En qué medida la Universidad mantiene programas de
intercambio con otras Universidades, centros de investigacion y
empresas donde puedas participar.
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Figura 59. Programas de intercambio
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Figura 60. Programas de intercambio por CMPE
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La pregunta nimero once, es peculiar en el sentido de que sitla a los estudiantes en una
postura mas activa, de involucrarse mas que de recibir. Ellos consideran que su participacion

es en media alta medida, de manera general, por indicador consideran su participacion

11. Tu participacion en programas o actividades para mejorar la
formacion que estas recibiendo
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respecto al tiempo (22%), la calidad (24.7%), el desconocimiento de programas o actividades
(26%), los cursos del PE que cursa (26.2%), las fechas en que se realizan (24.5%), los horarios
(22.6%) y respecto a las personas que los desarrollan (22.8%). Es decir que, el
desconocimiento y calidad de los mismos, y las fechas, asi como el curso en el que se
encuentran son aspectos que a considerar cuando la universidad realice actividades
relacionadas a mejorar la formacion (Figura 61). Por campo formativo, se encuentra que dos
de los seis campos formativos participan de manera mas activa en programas o actividades

para mejorar su formacion (Figura 62).

Figura 61. Participacion de los estudiantes en actividades para mejorar su formacion.
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Figura 62. Participacion de los estudiantes en actividades para mejorar su formacion por CMPE

En el caso de los métodos y técnicas utilizadas en la ensefianza, las opciones de respuesta se
cargan mas hacia la valoracién positiva (todas arriba del 10%), ademéas se incrementa el
porcentaje en la opcion de respuesta “gran medida”, pues en todas las graficas anteriores en

esa Valoracion los porcentajes estan por debajo del 10%. Las principales fortalezas en método
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Figura 63. Los métodos y técnicas que se emplean en la ensefianza

y técnica en la ensefianza son en media alta medida: el pensamiento creativo y la
internalizacion de valores, en alta medida: las habilidades intelectuales y la reflexion critica.
Consideran entonces que las habilidades intelectuales y la internalizacion de valores es lo que

mas se promueve a través de métodos y técnicas en la universidad (Figura 63).
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Por campo formativo, en los seis campos formativos, el patron de respuesta fue similar en
cuanto a una tendencia a reportar los porcentajes mas altos en media medida, seguido de la
opcion “gran medida” (Figura 64). Aspectos a considerar cuando se actualizan planes y

programas educativos.

Referente a la coherencia entre las practicas previstas en los estudios que cursan, también los
porcentajes mas altos se concentraron en la respuesta media y alta medida, de manera general,
a excepcion de la curva que forma respecto a las politicas y normas de la Universidad.

Respecto al contenido, objetivos del programa educativo y el perfil de egreso, se consideran en
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Figura 64. Los métodos y técnicas que se emplean en la por CMPE

alta y gran medida coherentes con las actividades practicas (Figura 65).

Figura 65. Coherencia en las actividades practicas de tu PE
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Los del campo de artes y humanidades, y agronomia y veterinaria son los que en mayor
porcentaje evallan en media medida y en escasa medida. Los de ciencias exactas e ingenierias

evallan con los mas altos porcentajes que emiten, en media medida y en gran medida (Figura
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66).
Figura 66. Coherencia en las actividades practicas de tu PE por CMPE

En el item 14, en general existe poca variabilidad de los datos, a excepcidon del que evalla las
politicas y normas de la universidad. Es decir, perciben coherencia en el perfil de los docentes,

el objetivo y el perfil terminal del programa de estudio y el nivel de rendimiento del grupo
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(Figura 67).
Figura 67. Coherencia en los niveles de exigencia de las evaluaciones del aprendizaje

Revisado por campo formativo, los del area de artes y humanidades, y agronomia y veterinaria
son los que perciben menor coherencia entre los niveles de exigencia de las evaluaciones de

aprendizaje, y los de las ingenierias y ciencias naturales perciben mayor coherencia (Figura

14. Coherencia en los niveles de exigencia de las evaluaciones del
aprendizaje

100%
80%
60%
40%
20%

0%
Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomiay Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy dela construccidon
derecho Computacion
@ Escasa medida [ Media medida [ Gran medida
68).

Figura 68. Coherencia en los niveles de exigencia de las evaluaciones del aprendizaje por CMPE
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Los estudiantes consideran que los proyectos desarrollados en la universidad, en concordancia
con el area del saber, en alta medida cuentan con; la participacion de estudiantes (22.1%),
estrechan las relaciones con la sociedad (20.2%); en media alta medida: fortalecen su
preparacion (25.7%) y estan en la frontera del conocimiento (24.7%) y en media medida

favorecen el desarrollo econdomico (24.5%) y participan en ellos la mayoria de los docentes

15. En qué medida los proyectos desarrollados en la universidad,
dentro del area del saber...
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(23.9%) ver Figura 609.

Aspectos que hablan de la pertinencia de la universidad en todos sus ambitos, asi como en el
desarrollo de la region. Respecto a si favorecen el desarrollo de la cultura, si bien muestra un
patron similar, no despunto, aspecto a considerar en los alcances de la tercera funcién de la
universidad “difusion cultura y extension universitaria”. Por campo formativo, cuatro de ellos,
consideran que a través de los proyectos que se desarrollan en la universidad se relacionan con

los aspectos enunciados en la Figura 70.
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15. En qué medida los proyectos desarrollados en la universidad,
dentro del area del saber...
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Figura 70. Sobre los proyectos desarrollados en la universidad, por CMPE.

Respecto al item 16, ellos consideran que su participacion en los procesos de autoevaluacion,
son mas como observadores gque como participantes 0 co-organizadores. Aspecto que es
altamente valorado por los organismos evaluadores. No se puede afirmar que asi sea, pero es
evidente que asi lo perciben (Figura 71). Sin embargo, se puede promover a nivel institucional,

que se involucren mas. Aspecto que podria fomentar la identidad universitaria.

16. Tu participacion en procesos de autoevaluacion instiucional
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Figura 71. Participacion en procesos de autoevaluacion instiucional

Los estudiantes consideran que la universidad mantiene vinculos principalmente, con el sector
productivo, y muy de cerca estan los vinculos con los sectores gubernamentales, sociales y las
ONGs. Sin embargo, se perciben méas satisfactorio en relacion al vinculo con el sector
productivo que destaca en las opciones alta satisfaccion y en muy satisfactoria (Figura 72). Por
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campo formativo después de la Ultima gréfica de esa modalidad presentada, no existe mucha

variabilidad en los datos.

17. Relacion que mantiene la Universidad Michoacana con los

siguientes sectores
== 17. Sociales
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Figura 72. Relacion que mantiene la Universidad Michoacana con los sectores

Por campo formativo, se puede observar un patrén distinto a los anteriores, pues solo el campo
de ingenieria, manufactura y construccion, evalla estas relaciones como mas satisfactorias

(Figura 73). La relacion que mantiene la universidad con otros sectores es un aspecto clave en

17. Relacion que mantiene la Universidad Michoacana con los
siguientes sectores

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Artes y Ciencias Ciencias Ingenieria, Agronomia 'y Salud
Humanidades sociales, Naturales, manufactura, Veterinaria
administrativas y exactasy de la  construccién
derecho Computaciéon

M Escasa medida ™ Media medida ™ Gran medida

el desarrollo de una region.
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Figura 73. Relacion que mantiene la Universidad Michoacana con los sectores, por CMPE

El que estudiantes no estén percibiendo esos lazos, sugiere que se tiene que analizar méas
afondo la relacion universidad con otros sectores. Su participacion en actividades efectuadas

por la universidad, consideran que es medianamente frecuente (20.8%) asi como en media alta

18. Con qué frecuencia participas en actividades efectuadas por la
Universidad que se encaminen al desarrollo o perfeccionamiento de
tu formacioén social.
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frecuencia (19.9%), o en media baja frecuencia (17.7%). Figura 74.

Figura 74. Participacion en actividades efectuadas por la universidad que se encaminen al desarrollo
o perfeccionamiento de tu formacion social

Si bien los de artes y humanidades no consideran la opcién méas favorable, el porcentaje de la
respuesta menos favorable se acentud en este reactivo (83%) en todos los campos y se redujo
el porcentaje de opinion favorable al respecto, también en todos los campos formativos. Lo

cual puede sugerir que no se estan incluyendo o no se sienten incluidos o que la universidad

18. Con qué frecuencia participas en actividades efectuadas por la
Universidad que se encaminen al desarrollo o perfeccionamiento de
tu formacioén social.
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Figura 75. Participacion en actividades efectuadas por la universidad que se encaminen aldesarrollo
o perfeccionamiento de tu formacion social, por CMPE



no realiza tales actividades (Figura 75).

La presencia que la Universidad Michoacana mantiene en el entorno como consecuencia de
trabajos comunitarios desarrollados por los distintos miembros de la institucion es considerada
por el 23.4% estudiantes es medianamente satisfactorio, seguida por un 21% que considera
media alta satisfaccion, un 14.8% y un 5.6% consideran alta y total satisfaccion al respecto.

Por campo formatico también asi lo consideran cinco de los seis campos formativos (Figura
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distintos miembros de la institucion es
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76).
Figura 76. Percepcion sobre la presencia de la universidad con el entorno

Los estudiantes consideran que los egresados manifiestan en media alta medida (24.6%) y alta

20. En tu opinion, en qué medida los titulados de esta Universidad
manifiestan un compromiso con los principios y valores que requiere
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medida (17.7%) compromiso en el ejercicio de sus profesiones (Figura 77).

Figura 77. En qué medida los titulados de esta universidad manifiestan un compromiso con los
principios y valores que requiere el ejercicio de sus profesiones

La variabilidad en las respuestas, cuando se separan por campo formativo, puede sugerir que,

dependiendo del programa educativo, se percibe ese compromiso. Aspecto a revisar 0
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el ejercicio de sus profesiones
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fortalecer por la Universidad Michoacana (Figura 78).

Figura 78. En qué medida los titulados de esta universidad manifiestan un compromiso con los
principios y valores que requiere el ejercicio de sus profesiones, por CMPE

La frecuencia de participacion de los estudiantes, en proyectos de investigacion, reportan una

tendencia hacia la poca participacion, incluso cuando se analizan por campo formativo (ver

21. Con qué frecuencia participas en proyectos de investigacion
realizados en la Universidad.
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Figura 79). Que los estudiantes participen en proyectos de investigacién seria un area a
fortalecer, pues tal vez los programas como CIC y Delfin (por ejemplo) no han sido

suficientes.

Figura 79. Participacion en proyectos de investigacion realizados en la universidad

Los estudiantes consideran que se generan en media medida, avances tedricos (24%), avances

22. Como resultado de la investigacion que se realiza en la
universidad, se generan:
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Figura 80. Tipos de avances que se generanen la universidad a travésde la investigacion

tecnologicos (21.9%) y patentes (21.5%) ver Figura 80.
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Por campo formativo, agronomia y veterinaria puntuaron mas alto en escasa medida, junto con
los de artes y humanidades. Las ciencias naturales y exactas perciben que en media y gran

medida se generan avances teoricos, tecnolégicos y patentes (Figura 81).
Figura 81. Tipos de avances que se generan en la universidad a través de la investigacion, por CMPE

Los estudiantes de la Universidad Michoacana, utilizan las paginas web en mayor grado para
conocer las publicaciones, y en menor grado utilizan el CD-ROM (tal vez deberia actualizarse
la opcién a memoria USB), lo que si es que evidencia el uso y desuso de dos recursos de las
tecnologias de la informacién. Las revistas y los tripticos tampoco se utilizan mucho y el uso
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de folletos, ponencias en eventos reportan una distribucion normal, por asi decirlo (Figura 82).

Figura 82. Conocimiento de las publicaciones de la unviersidad
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Por campos formativos, los de artes y humanidades y los de agronomia y veterinaria,
practicamente en porcentajes arriba del 90% aproximadamente, manifiestan que no conocen

publicaciones de la universidad (ver

23. Conocimiento de las publicaciones de la universidad
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Figura 83).
Figura 83. Conocimiento de las publicaciones de la universidad, por CMPE

El grado de satisfaccion manifestado fue en media alta medida (26.9%) y alta medida (24.2%),
ver Figura 84.
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Figura 84. Satisfaccion de la formacion recibida en la universidad

Por campo formativo, los de ingenieria, manufactura y construccion; junto con los delas
ciencias naturales, manifiestan en gran medida mayor satisfaccion; los méas insatisfechos, son

los de artes y humanidades, asi como los de agronomia y veterinaria (Figura 85). Datos

24. En qué grado estas satisfecho de la formacién recibida en la
Universidad hasta el momento.
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Figura 85. Satisfaccion de la formacion recibida en la universidad, por CMPE

similares se encontraron en la base de egreso de la universidad.
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El item 25, indaga sobre las oportunidades que la universidad ofrece para participar en
intercambios, y se encontr6 que en media alta (18.8%) en media medida (18.4%), en alta
medida (16%) y en media baja medida (15.8%), consideran que la Universidad si ofrece la
posibilidad, el grado de intensidad, podria sugerir que algo pasa para que no se esté dando en

mayor porcentaje los intercambios (Figura 86). Aspecto a considerar por los departamentos de

25. En qué medida la Universidad te ofrece la oportunidad para que
participes en experiencias de intercambio con otros centros de
estudio o de investigacion.
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vinculacion universitaria.
Figura 86. En qué medida, ofrece la universidad, oportunidades de intercambio

Ademés de que en ciertos programas educativos es mas dificil hacer las revalidaciones de

materias, en la grafica por campo formativo, aproximadamente la mitad de los encuestados del

25. En qué medida la Universidad te ofrece la oportunidad para que
participes en experiencias de intercambio con otros centros de
estudio o de investigacion.
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area de la salud, manifestaron escasa satisfaccion al respecto (Figura 87).

Figura 87. En qué medida, ofrece la universidad, oportunidades de intercambio por CMPE

Una de las preguntas especificas de investigacion, versa respecto a cémo contribuye la
Universidad Michoacana a través del enfoque de la pertinencia en el desarrollo regional del
estado de Michoacan. Esta pregunta se ha respondido parcialmente con los resultados
anteriormente presentados y para tener un panorama mas completo al respecto se presentan los
hallazgos de la fase cualitativa. Los hallazgos se presentan en dos apartados, el primero se
subdivide en cuatro apartados que corresponden a los cuatro &mbitos de la pertinencia titulado
“;,La calidad como aspecto de la pertinencia educativa o de la pertinencia politica?” vy el
segundo enfatiza aspectos de la Universidad Michoacana y su contribucién en el desarrollo
regional, asi como aspectos de vinculacién que se titula “la Universidad Michoacana en el

Desarrollo Regional a través del Modelo de Triple Hélice”.
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CAPITULO 8. Hallazgos de la fase
cualitativa

De acuerdo con Tinnermann (2000), la pertinencia puede tener dos apreciaciones, una interna
y otra externa, ambas abordadas en la presentacion de los hallazgos. Para el autor, lo que se
cifie al quehacer de la institucion como son: docencia, investigacion y extension se consideran
en la interna, la cual se abordard a continuacion y en un apartado posterior, se describe la

pertinencia externa, en la cual se aborda principalmente la pertinencia social.

8.1. ¢La calidad como aspecto de la pertinencia educativa o de la
pertinencia politica?

8.1.1.Pertinencia politica

Primeramente, se considera importante mencionar que, para el analisis del discurso, en el
programa atlas ti se codifico6 como pertinencia politica, todo lo referido a las normas y leyes
(propias de la universidad) que guian y rigen la vida universitaria, asi como a documentos
sobre politicas educativas nacionales o internacionales, como, por ejemplo, las que se plasman
en el Plan Nacional de Desarrollo (2007-2012 y 2013-2018), el reglamento interior de la
Secretaria de Educacion Publica, las leyes organicas de las universidades publicas autonomas.
Para Aguilar, una politica se define como una decision que articula una accion especifica a
realizar con base en una necesidad, asi también debe generar un comportamiento propositivo,
intencional, planeado, estratégico y no simplemente reactivo o casual (como se citd en
Monzén, 2015) de aqui que en este apartado se analizan el PDI como un documento que
evalla y planea acciones en pro de mejoras a la institucion, los informes como documentos en
los cuales se explicitan las acciones realizadas, ademés sobre a cuales demandas obedecen y la

Ley organica por normar lo que la universidad debe hacer.

Estos documentos, que rigen la vida universitaria, en parte dan cuenta de la pertinencia
politica de la Universidad Michoacana, por ejemplo, las sugerencias de estos organismos, se
incorporan en el Plan de Desarrollo Institucional (UMSNH, PDI, 2010-2020) y en los
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informes se reconoce y se resalta que se trabaja atendiendo a estas politicas educativas, como

se puede apreciar en la siguiente cita.

Ante este panorama, ANUIES enfatiza que las instituciones deberan operar
partiendo de una serie de indicadores y recomendaciones que, a través de su
concrecién en politicas educativas claras, y el disefio de proyectos de
transformacion de las instituciones educativas, les permita consolidarse en
esquemas de calidad y pertinencia, entre otros, se sefialan. (UMSNH, PDI,
2010-2020, p. 19)

Si bien este es un ejemplo, en los documentos analizados se encuentra que Se menciona
reiteradamente que se trabaja atendiendo a las politicas propuestas por organismos
internacionales como UNESCO, OCDE, BID, BM, que bajan a través de las recomendaciones
de organizaciones nacionales como ANUIES, SEP, CONACYT o las encontradas en el PND.
Para Maldonado (2000), la razon mas importante por la que se adoptan estas politicas
recomendadas, es debido a la influencia de estos organismos y su poderio en el contexto
macroeconomico. Para Rubio, una ventaja de que la SEP considérelos aspectos de las
universidades a través de una sola subsecretaria de educacion superior, da mayor certeza al
disefio y aplicacion coherente de las politicas federales, pues con ello se ha podido dar
continuidad a los “objetivos centrales en materia de cobertura, diversificacion, federalismo
descentralizador, equidad, calidad, pertinencia, gestién, planeacion, evaluacion vy
coordinacion” (Rubio, 2006, p. 277).

Ahora, la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, de acuerdo con la Ley
Organica de 1968, en su Ultima actualizacion del afio 2007, es una institucion descentralizada
del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Y en esa autonomia le corresponde
fijar las politicas que deban regir en materia de planeacion universitaria; aprobar planes,
programas de estudios, métodos de ensefianza, asi como sistemas de evaluacion en el
aprovechamiento de los alumnos, entre otros. Esta autonomia se deposita en la comunidad
universitaria, constituida por sus autoridades, trabajadores académicos, administrativos,
alumnos (UMSNH, Ley Orgéanica, 2007). En este sentido, se considera que la autonomia de
una universidad, por una parte, esta limitada a ciertos aspectos muy puntuales, como en elegir
a sus propias autoridades, decidiendo sus propios estatutos y lo relacionado a los programas de

estudio; y por otra la autonomia, no se debe ver solo como la separacion que se tiene de las
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instancias del Estado, pues la universidad “no debe desconocer los mecanismos externos de
evaluacion, planeacion y control publico, ya que tiene una funcidn que cumplir frente a la
sociedad” (Marsiske, 2010, p. 12).

En el entendido de que la Universidad Michoacana incorpora las politicas educativas
especificas para el nivel superior, es que a continuacion se mencionan las politicas con méas

énfasis en los documentos revisados.

Politica de masificacion y cobertura. Michoacén se encuentra entre los estados de la republica
con menor porcentaje de cobertura, estd entre 13.9% - 24.2% (CIEP con datos de la SEP,
2012). En el informe 2015, se mencioné que la Casa de Hidalgo®°, tendria al menos el 40% de
cobertura y para lograrlo se comprometi6 a ampliar la oferta educativa y las modalidades de
imparticion de cursos, fortalecer las unidades profesionales y, sobre todo, dar puntual
seguimiento y atencién a los alumnos para disminuir la desercion escolar (UMSNH, Informe
de Rectoria No.1) y para el informe del 2016, se insiste en lo mismo y agregando que ampliar
la oferta educativa permitird “un mayor acceso a una educacion de calidad tanto a nivel medio
superior como superior, con programas y modelos educativos pertinentes, novedosos y de
calidad” (UMSNH, Informe de Rectoria No. 2).

Sin embargo, la Universidad tiene algunas particularidades en lo referente a la admision y la

demanda, las cuales se abordan en el PDI (2010-2020) que inciden en la educacion de calidad:

Uno tiene que ver con las fallas en la educacion preuniversitaria, como
demuestran las pruebas del Programa de Evaluacion de Estudiantes (PISA),
Enlace y otras mediciones. Asi las IES deben aceptar estudiantes que no cubren
los requisitos minimos exigidos, con efectos negativos sobre la productividad
de las universidades, y esto contrapone la posibilidad de tener una educacion
superior de mejor calidad... el otro factor son los limites de la capacidad
instalada por las universidades para dar cabida a la ampliacion necesaria de la
matricula, y sus posibilidades para ampliar dicha capacidad. (UMSNH, PDI,
2010-2020, p. 18)

En este sentido se puede decir que incrementar la cobertura y ampliar la oferta educativa

“entrafian resolver intrincados problemas que se relacionan con el financiamiento operacional,

%0 para que el texto no sea monocorde, para referirse a la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, se
aludird a ella también por sus siglas UMSNH como por Universidad Michoacana y la “Casa de Hidalgo™ asi
como a la comunidad de esta institucién como nicolaitas.
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la organizacién administrativa y académica, la fuerza laboral y los sindicatos, entre otras
cosas” (UMSNH, PDI, 2010-2020, p. 18). En el mismo sentido, la Universidad Michoacana
tiene otro gran reto al respecto, pues la educacion superior privada a nivel nacional y estatal,
ha estado creciendo a pasos agigantados y cabe recordar que, de acuerdo a la SEP (2016), a
nivel estatal la ciudad de Morelia es la que mas contribuye con matricula escolar a las

Universidades, tanto publicas como privadas.

Aunado a ello, otra institucion pulblica que se instald en el estado, a partir del 2011, es la
Escuela Nacional de Estudios Superiores (ENES, UNAM) unidad Morelia, que también ha
estado absorbiendo matricula. Motivo por el cual se dice que se tiene un gran reto en captacion
y absorcidon de estudiantes de nuevo ingreso. Aspecto que puede ser considerado como un area
de amenaza, pues si bien la universidad puede encaminar acciones para aumentar la matricula,
algunos factores externos (paros de los diferentes grupos de la universidad, el prestigio, entre
otros) pueden contribuir a que en la institucién no se dé el crecimiento a nivel de absorcion y

matricula que se tiene proyectado.

Ahora, la diversificacion de los programas educativos, se puede decir, que esta politica
responde a que se considera que ampliar la oferta educativa, favorece a la absorcion de
matricula escolar. En el caso de la Universidad Michoacana esta politica ha sido bien vista, en
el sentido de que se considera que asi los jovenes pueden tener mas opciones de estudio en
areas que la realidad del contexto a nivel estatal y nacional demandan es asi que en ese mismo
informe se anuncia la apertura de nuevos programas de estudio tanto para nivel licenciatura y
maestria (UMSNH, Informe de Rectoria No.1).

En el caso del PDI se reconoce que “las politicas establecen la necesidad de vincular nuestra
Casa de Estudios con los diferentes sectores que se encuentran en nuestra area de influencia”
(UMSNH, PDI, 2010-2020, p. 60) de aqui que se puede considerar que los PE que se ofertan
en la UMSNH surgen de la necesidad del sector productivo, asi como a solicitud del Gobierno,
otros han surgido por la demanda de los aspirantes al nivel educativo superior. A modo de

ejemplo se presentan las siguientes citas:

Se supone que se corresponde con una demanda, una demanda social a
ciertos perfiles profesionales entonces, por normatividad, para que una carrera
sea propuesta y sea aprobada, tanto dentro de la universidad como para que
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pueda ser registrada por la direccibn de profesiones de la secretaria de
educacién, debe llevar un estudio de pertinencia. La pertinencia entendida
justamente en su sentido social, es decir la pertinencia de que un programa
pueda cumplir con los objetivos de formacién de profesionistas especializados
en tal &rea, que cuente con tales y cuales capacidades, competencias,
habilidades, valores, conocimientos, etc. (Entrevistado 1, comunicacion
personal, 2017)

Cuando estuvimos abrimos programas en base a las necesidades, realmente
es en base a las necesidades del entorno. (Entrevistado 2, comunicacion
personal, 2017)

Y, por otro lado, pues algunas, responden creo yo a la innovacion por si
misma, como esas, las nuevitas que se estan generando, que, a lo mejor, en el
entorno todavia no hay una necesidad tan especifica pero que se va
construyendo. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

Sin embargo, un entrevistado menciond que, en el caso del PE de turismo, se requiere y no se
ha ofertado.

La carrera de turismo no se ha abierto y se requiere, porque en Michoacéan y
en México en general, se requiere preparar a la gente para que pueda
incrementar el turismo. Cada rector, cada administracion va abriendo un grupo
de carreras de acuerdo a las necesidades, entonces se hace de esa manera.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Ahora, algo que es de llamar la atencién, es que la formacién que se debe ofertar en la
UMSNH engloba a profesionistas, técnicos, profesores universitarios, investigadores y
artistas, que es evidente que estos tipos de formacidén han crecido desproporcionadamente (ya
sea de forma natural o planeada) en comparacion con la educacion técnica (UMSNH, Ley
Organica, 2007).

Por otra parte, respecto a politicas educativas de equidad, en los documentos de los
organismos internacionales y nacionales se enuncian de manera general, es decir pueden aludir
a equidad de género, social, etcétera o tambien puede hablarse de equidad aplicada a los
estudiantes, a los profesores, a los trabajadores. En el caso de la Universidad, en la ley

organica se alude a la equidad social, cuando se enuncia que se debe:

Promover la mejoria de las condiciones sociales y econdmicas que
conduzcan a la distribucion equitativa de los bienes materiales y culturales de la
nacion, y propiciar que la innovacion y la tradiciébn se integren en armonia
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productiva para conseguir una sOlida y auténtica independencia cultural y
tecnolégica. (UMSNH, Ley Organica, 2007, p. 3)

Promover la equidad se dice, es abrir paso a la posibilidad de igualar las oportunidades, pues
“la desigualdad erige obstaculos para la movilidad y el ascenso social” (Monzdn, 2015, parr.

2) por ello se dice que guarda estrecha relacion con la justicia.

En el caso especifico de la equidad de género, en el informe anual del afio 2017, se reporta que
en la institucion laboran 3°335 académicos en activo y de todas las categorias, de los cuales el
61% son hombres y 39% son mujeres. Al respecto se puede decir que es un area de mejora en
la universidad, pues en cuanto a la plantilla laboral, esta se compone de dos tercios por
hombres. Por ejemplo, el Consejo de Investigacion Cientifica (CIC), apoyd 590 proyectos de

investigacion de los cuales se otorgaron 377 a investigadores varones y 213 a investigadoras.

Cuando se han evaluado aspectos de inequidad de género a nivel laboral se han encontrado
diferencias de un tercio de mujeres por dos tercios de hombres (Modelo de Equidad de
Género, 2003). En este sentido, también en cuanto a profesores que pertenecen al SNI en la

universidad, se encuentra que en su mayoria también los hombres son los que més tienen este

Profesores investigadores en el SNI
100%

N —
0%

Nivel I Nivel I Nivel III Candidato

B Masculino ™ Femenino

Figura 88. Profesores en el SNI, constrastado por género
Fuente: Elaboracion propia con datos tomados de la pagina oficial del Consejo de Investigacion
Cientifica

reconocimiento (ver Figura 88).

En el caso de la internacionalizacion, esta ha sido principalmente promovida por el Banco
Mundial. Para Knight (1994), existen cuatro enfoques de internacionalizacion: actividad,

competencia, ethos y proceso. En el caso de la Universidad Michoacana generalmente, se da
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cuenta del enfoque “actividad” a través de actividades en “el curriculum, intercambios

académicos o de estudiantes, apoyo técnico y estudiantes mternacionales”.

Ejemplo de ello, es que en el primer informe se habla de que la UMSNH promueve la
movilidad de alumnos y profesores, de convenios en el cual se incluyen compromisos de
intercambio de estudiantes, movilidad internacional (se concreté el trdmite y aceptacion de 60
estudiantes en Espafia, Chile, Colombia y Argentina) intercambio de experiencias y personal
en los &mbitos de la docencia, la investigacion, la extension universitaria y la produccion en
areas de interés mutuo. De entre los paises donde se tiene mayor vinculacién con diferentes
IES, destacan Chile, Colombia, Espafia y Francia (UMSNH, Informe de Rectoria No.1) sin
embargo, en el segundo informe se menciona que La realizacion de estancias de profesores en

el extranjero, no aumenta (UMSNH, Informe de Rectoria No. 2).

Los entrevistados al respecto coinciden con lo enunciado en los informes, pues consideran que
existe una baja participacion por parte de los profesores, agregando que la universidad da las

facilidades para hacerlo, como se ejemplifica con la siguiente cita:

En términos del intercambio conocemos el proceso, conocemos las
convocatorias, pero aqui mas bien es una baja participacion de los profesores,
me refiero primero a los profesores, se dan a conocer las convocatorias, pero
son pocos los que estan dispuestos a hacer una estancia académica, una
movilidad académica, a separarse digamos aqui de la universidad, de la ciudad
proporcionalmente son pocos entonces ahi hay otro factor digamos que no nos
permite que se consolide mucho ésta actividad. Hay muchas oportunidades
realmente para poder estar saliendo, moviéndose, haciendo el intercambio.
(Entrevistado 1, comunicacién personal, 2017)

En este sentido, para esta politica, se dice que una de las principales razones para que una
institucion la incorpore, es su caracter politico (Knigth, 1994), aspecto que de acuerdo a la
autora debe de incorporarse en la planeacion presupuestaria como estrategia para llevarla a

cabo. Al respecto un entrevistado mencion6 lo siguiente:

Si hablamos de por ejemplo de movilidad, bueno, pues la Universidad
Michoacana pertenece a un conjunto de universidades que se conforman como
un consorcio de universidades, se denomina alianza del pacifico entre
universidades de Chile, Per(, Colombia y Meéxico en donde todas Ilas
universidades le aportan una “lana” a un fondo y a partir de éste recurso se dan
becas de movilidad. (Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)
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En este fragmento se puede observar que una accion para echar a andar esta politica ha sido la
cooperacion entre diferentes instituciones a fin de implementar el mismo objetivo, y en
informe del 2015 al respecto se menciona que gracias a que la Universidad Michoacana y
otras Instituciones, tales como CNBES, Santander ECOES Iberoamérica, Beca
Iberoamericanas de Grado Santander, Iberoamericanas de Grado y Beca Alianza del Pacifico

aportaron recursos (UMSNH, Informe de Rectoria No.1).

Respecto a las politicas de financiamiento y calidad, estas seran abordadas en el apartado de
pertinencia educativa, pues se encontrd que un elemento importante para dar cuenta de la
calidad y de aspectos relacionados a la gestion de recursos, es la participacion de los

profesores.

Sobre la pertinencia politica, al interior de la universidad, esta opera de manera diferente, es
decir que los documentos sobre normas Yy politicas institucionales no se actualizan
constantemente y a veces se ven rebasadas por los cambios exteriores, por lo cual se considera
que la pertinencia politica se encuentra mas en el area de oportunidad que en el de amenazas.

En este sentido, en el PDI se enuncia al pie de la letra que

La obsolescencia de nuestros principales instrumentos juridicos es evidente;
esta situacién genera contradicciones entre la misma normativa, insuficiencia
juridica y practicas alternativas; puede propiciar el desorden, lentitud vy
fragmentacion en los procedimientos, generar ineficiencia institucional vy
mayores costos. (UMSNH, PDI, 2010-2020, p. 51)

De aqui que se considere que, al respecto, la institucion realiza estos ejercicios que permiten a
la universidad considerar para poder solucionar y que sin embargo pueden verse mermados los

esfuerzos por otras cuestiones politicas al interior de la institucion.

8.1.2. Pertinencia educativa

Para el analisis del discurso, en el programa atlas ti se codific6 como pertinencia educativa a
la educacion formal que se imparte en la Universidad Michoacana, que se guia bajo los planes
y programas educativos institucionales. Ademés, se consideraron aspectos de la calidad
educativa y lo relacionado a los estudios realizados con la finalidad de crear, modificar o

actualizar algin PE. Esta definicibn operacional, por asi decirlo, se basa en los autores
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revisados en el capitulo cuatro, que aborda el tema de la pertinencia y enfocandose en las tres

funciones sustantivas de la UMSNH.

La docencia fue por un tiempo el centro de la universidad, se pensaba que la ensefianza
ademas de centrarse en la formacion de diferentes profesiones, buscaba el nivel més elevado
de la cultura de cada persona. También, se veian el ensefiar y descubrir como funciones
distintas, por tanto, se enfatizaba en que la universidad es un lugar de ensefianza. jNo necesita
tener estudiantes si estuviera consagrada a la investigacion! (Newman citado en Montes, 2011,
p. 18).

Es dificil separar la actividad de docencia a la de investigacion, e incluso, en Ley Orgénica, en
el capitulo II “De las bases para una educacion e investigacion de cientifica” se encuentra que
lo concerniente a las dos primeras funciones universitarias, estd junto. En este documento,
también estd establecido que se deben fijar las politicas que deban regir en materia de
planeacion universitaria; asi como aprobar planes, programas de estudios, métodos de
ensefianza, sistemas de evaluacién en el aprovechamiento de los alumnos; es decir, lo
concerniente al desarrollo y ejercicio de la ensefianza y docencia por parte de los profesores.
Otro aspecto mencionado en la Ley Organica de la UMSNH, es que se debe establecer la
Comision Técnico pedagdgica, que esta integrada por cinco consejeros profesores con la
finalidad de desarrollar “actividades de docencia utiizando modelos mnovadores de
ensefianza-aprendizaje, que permitan altos grados de calidad académica y pertinencia social”

(UMSNH, Ley Organica, 2007; UMSNH, PDI, 2010-2020, p. 19).

Al respecto se puede decir que se cuenta con normativa que guia los procesos ejes de la
universidad, y en el entendido de que estas actividades se desarrollan en la universidad, es que
en los informes se hace una rendicion de cuentas sobre los recursos financieros recibidos y
aplicados (Ordorika et. al., 2009), de lo establecido en la ley y que se retoman en el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) y de los cuales la ANUIES (2000) no ha quitado de la agenda,
siendo las palabras calidad y pertinencia muy utilizadas en el discurso del ese manual. De aqui
que en el informe 2015, se enuncia a la calidad y a la pertinencia como un garante en la

formacion que recibird el estudiantado a través de los PE.

246



En este contexto, los procesos de acreditacion fomentan y garantizan la
credibilidad sobre la calidad de los programas educativos que se imparten;
también dan certeza a quienes formamos parte de la comunidad nicolaita sobre
el rumbo institucional emprendido para lograr la pertinencia de nuestros
programas educativos, sin dejar de lado la ampliacion de la cobertura de
educacion superior con calidad que tanto requiere el Estado de Michoacan para
su desarrollo. (UMSNH, Informe de Rectoria No. 1, p. 19)

Ademés de que pareciera que se considera que impartiendo educacion de calidad y pertinente,
se incide en el desarrollo del estado, por ello el peso y la importancia atribuida a la calidad de
la educacion, como la via para lograrlo. De aqui que la Universidad Michoacana, somete sus
diversos programas educativos a una evaluacion y re acreditacion constante, hecho que
permite suponer que se habla de una institucion que se preocupa y ocupa porque la mayoria de
sus programas educativos estén acreditados. Sin embargo, se dice que, en el caso de paises
latinoamericanos, la calidad queda supeditada a la acreditacion o evaluacion externa (Aguila,
2005).

En el caso de la UMSNH, en los tres informes revisados se acenttan los logros, entre ellos los
relacionados a la calidad educativa, por ejemplo, la matricula de estudiantes en programas de
calidad, los egresados que obtuvieron premios de excelencia en su desempefio en el examen
CENEVAL, y una serie de logros en indicadores que permitieron que la universidad para el
2016, se lograra consolidar, de acuerdo con el Ranking América Economia 2016 publicado
por el periddico “El Economista”, entre las mejores instituciones de educacion superior de
México, que por su calidad se ubicé en la posicion nimero 16 en el listado, que incluye

instituciones federales, estatales y privadas (UMSNH, Informe de Rectoria No. 2).

Mas adelante, en ese mismo informe, se menciona que también se catalogd por diversos
indices como QS Word Universities Ranking, International Colleges & Universities y América
Economia, entre las diez mejores universidades publicas estatales y entre las mejores 25 de las
3,005 Instituciones de Educacion Superior (IES) del pais (UMSNH, Informe de Rectoria
No.2) y en el tercer informe (2017) s6lo se menciona que sigue dentro del ranking de las diez

mejores universidades publicas estatales de México.
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En este tenor, se enfatizan los logros sobre la diversificacién de la oferta educativa en la casa
de Hidalgo que, a su vez, se considera una estrategia para atraer mas estudiantes y cumplir con

la sugerencia de ampliar la cobertura, como se pude observar en la siguiente cita:

La Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo ofrece programas de
bachillerato, técnico superior, licenciatura y posgrado de alta calidad en las
modalidades de ensefianza presencial, a distancia y abierta, con lo cual ha
impulsado no sélo el desarrollo de Michoacéan, sino que responde a las politicas
educativas nacionales inmersas en la meta ‘“Un México con educacion de
calidad”, enmarcada en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, que
establece ampliar la cobertura en el nivel superior para lograr que la demanda
social sea satisfactoria, con objeto de llegar al menos a 40 % de cobertura para
el afio 2018. (UMSNH, Informe de Rectoria No. 1, p. 32)

Algo que es importante hacer notar, es que, en esta cita se habla de que se impulsa el
desarrollo de Michoacan a través de cumplir con esas politicas y hasta cierto punto es asi. Se
puede decir que la institucion al cumplir con formar estudiantes de calidad, esto se traduce en
egresados que, en su mayoria han reportado movilidad social, y de acuerdo con la OCDE
(2010) el nivel de la calidad educativa predice de mejor forma el éxito econdémico de un pais

que el nimero de afios de educacion.

De aqui que en los informes también se alude a que el posgrado Nicolaita se distingue porque
la mayoria de sus programas tienen el reconocimiento de calidad dentro del Programa
Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC)y que:

Este logro ha sido consecuencia de mantener politicas de calidad bajo la
coordinacion del Consejo General de Estudios de Posgrado de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, que entre otros mdltiples acuerdos
lleva a cabo una evaluacion permanente de los programas de estudio y el
seguimiento para mantener los indicadores de calidad por arriba de los
estandares que el CONACYT vy la Subsecretaria de Educacion Superior de la
SEP han sostenido desde el afio de 1991. (UMSNH, Informe de Rectoria No. 1,
p. 20).

Algo que llama la atencion es que los informes estan redactados de tal forma que responden a
una planeacion institucional, que estd alineada a politicas nacionales e internacionales en
materia de educacion superior, en este caso de la calidad educativa. En estudios previos se
considera que la pertinencia se fortalece cuando se involucra la acreditacion de los programas

(Malagon-Plata, 2009), lo cual es comprensible a partir del hecho de que los procesos de
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acreditacion traen consigo una serie de retroalimentaciones que generan reflexiones que
deberian de propiciar cambios tanto en la estructura y organizacion curricular como en los
procesos de implementacion (Malagon-Plata et al, 2015). Al respecto, Aguila (2005)
considera que se tiene que tener presente que la calidad es un concepto historico y, que como
tal, tanto su definicibon como la manera de medirla, tiene que ser ad hoc al tiempo en que se

vive Yy a las condiciones regionales.

Ahora, para que se mantenga la calidad de los PE, un requisito es que éstos se tienen que
actualizar con la finalidad de ir adecuando estos al contexto tan cambiante, ademas de que
tienen que guiarse con el Modelo Educativo que rige en la institucion. Por tanto, se atribuye a
instancias como a la Secretaria Académica y la comisibn de planeacién universitaria, el
actualizar el Modelo Educativo. Documento en el que pueden confluir politicas
internacionales, nacionales y regionales, asi como el velar porque la planta docente se
actualice y conozcan los cambios con la finalidad de cumplir con los objetivos, metas, vision y
mision institucionales. Respecto al Modelo Educativo (2010) se puede decir que solo quedo en
propuesta, pues no se logré que este fuera aprobado por el Consejo Universitario, sin embargo,
en algunas escuelas se actualizaron los planes y programas educativos, y se trabajan bajo el

enfoque basado en competencias.

Al respecto, uno de los entrevistados menciona aspectos sobre la actualizacion de los planes y

programas educativos.

Esos estudios igual o hablando general de los planes de estudio deben de
estarse actualizando al menos cada cinco afios es como se dice, es decir cada
cinco afos se somete nuevamente a evaluar si el programa es adecuado a las
condiciones, al contexto social, econdémico, institucional, politico, etc.
(Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)

Sin embargo, también se reconoce que existen casos en la universidad de programas
educativos que no se actualizan constantemente, pero se considera son pocos, ello basandose
en el supuesto de que estos cambios se tienen que realizar a los PE que se evallan por algin
organismo externo para obtener una certificacion de calidad y considerando que tiene cerca
del 90% de sus planes educativos certificados como de calidad. Otro aspecto, es que el
profesor entrevistado considera que estos PE se debe adecuar al contexto, aspecto que se

considera también se cubre.
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Porque tenemos programas, bien lo sabemos, que tienen pues ¢no? Diez,
veinte si no, casi treinta afios con el mismo programa, que si se han venido
actualizando en el sentido de los cursos impartidos, de las materias impartidas,
pero la estructura sigue siendo la misma y no hay una actualizacion de perfiles
de ingreso, de egreso, de objetivos del programa, de recursos, de medios para la
docencia 0 de medios de apoyo para la realizacion del programa, entonces ahi
tenemos distintos grados de avance aunque también, si es importante que se
mencione que, la gran mayoria de los programas de estudio si han sido
reformados, actualizados y estdn certificados o estdn acreditados antes los
organismos acreditadores a nivel nacional, en general. (Entrevistado 1,
comunicacion personal, 2017)

Empero el reconocer que existen, manifiesta que es algo que se tiene que hacer y no se
atiende. Ello puede considerarse como un area a fortalecer, pues es un problema que los
programas educativos que se actualizan lo hagan con base en un modelo educativo que no esta

vigente y otros los actualicen con base en un Modelo Educativo vigente, pero no aprobado.

Esto sale a relucir con el siguiente comentario de un entrevistado.

Nosotros con todo y la reforma que se hizo desde el 2008, 2010 por ahi, que
supuso un cambio, una actualizacion en el modelo educativo, en la practica
seguimos bajo el modelo tradicional de ensefianza aprendizaje donde bueno hay
un profesor que es el duefio del conocimiento, digamos, y que lo transmite a
través de su practica docente a un estudiante que tiene un perfil mas estéatico,
digamos ¢no?, mas pasivo esa es la palabra, mas pasivo entonces mientras
sigamos nosotros con ese modelo es muy dificil que podamos tener una
respuesta adecuada a las necesidades de la sociedad por que los otros modelos
que son los modelos vinculados u orientados mas bien por competencias pues
se trata de desarrollar habilidades, destrezas, conocimientos, valores, etc., que
capacitan al egresado para poder desarrollar tales o cuales actividades del
mundo real ¢no? Entonces ahi es donde tal vez nos esté faltando un poco, sin
embargo, también debo decir que es un aspecto polémico. (Entrevistado 1,
comunicacion personal, 2017)

Y que como se puede apreciar por una parte habla de un modelo educativo actualizado (pero
no aprobado) y que en la practica se sigue bajo un modelo tradicional, probablemente a ello
responda que no todas las facultades y escuelas de la universidad incorporaron el nuevo
modelo y, por tanto, no todos los profesores se les actualizd en el enfoque basado en
competencias que era la propuesta del nuevo modelo. En este sentido el entrevistado considera
que ese modelo permite desarrollar en los estudiantes una serie de destrezas y habilidades que
les sirvan en el “mundo real”. En este sentido de la Orden Hoz et al. (2007), consideran que la

calidad no esta en un aspecto de la institucion, sino que se tienen que considerar las relaciones
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de coherencia entre todos los componentes de la institucion, siendo el plan de estudios

fundamental, por estar relacionado con todo.

De aqui que los estudios de pertinencia son considerados una fuente de retroalimentacion
constante, pues més alld de solo realizarlos para cumplir como requisito para ofertar un nuevo
programa educativo, este deberia ser utilizado para modificar, actualizar o liquidar estos
programas, pues se considera que “los programas que comparten un enfoque y una disposicion
curricular  que trasciende las formas tradicionales disciplinares, presentan mejores

posibilidades de interaccion con el entorno” (Malagon, etal., 2015, p. 56).

La casa de Hidalgo, ha realizado estudios de pertinencia s6lo para ofertar nuevos programas
educativos, por ejemplo, en el informe del afio 2016 se hace mencion a que, en el afio anterior
a éste, se aprobaron nuevos programas educativos. Y, para los cuales se tuvo que haber
realizado un estudio de “factbilidad y pertinencia”, al respecto se presentan dos ejemplos uno

de un informe y otro de un profesor entrevistado

Para fortalecer las politicas de ofertar programas de estudio pertinentes a las
necesidades locales, estatales y regionales, el H. Consejo Universitario de
nuestra Universidad aprobd la creacion de los programas: Técnico Superior
Universitario en Seguridad Publica, Licenciatura en Seguridad Pdblica y
Ciencias Forenses, Maestria en Defensa del Contribuyente y Maestria en
Estudios Psicoanaliticos. (UMSNH, Informe de Rectoria No. 2, p. 31)

No se puede omitir en un proceso de propuesta y aprobacién de un plan de
estudio, entonces por norma todos los programas ofertados en la universidad
responden a un estudio de pertinencia. (Entrevistado 1, comunicacion personal,
2017)

Como se puede apreciar, se considera que los programas aprobados son pertinentes a las
necesidades de la region, solo por haberse realizado un estudio de pertinencia para
fundamentar la oferta del dicho programa, sin embargo, hay que considerar que estos estudios,
son continuos y, no se puede pensar en un programa educativo pertinente que no se esté
actualizando y del cual no se conoce nada sobre la colocacion de los egresados de ese
programa. En el caso de la cita del profesor, se conoce que se realizan este tipo de estudios y

que se utilizan solo para ofertar nuevos programas.
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El dar tanta importancia a los aspectos de calidad puede sugerir una tendencia institucional a
alinearse a las politicas tanto internacionales como nacionales, pues de acuerdo a la siguiente

cita la acreditacién es como un aval de la formacién que recibiran los estudiantes.

La acreditacion de los Programas Educativos garantiza una formacion
académica a la altura de las mejores instituciones de educacion superior de la
replblica y ello ocurre como resultado de contar con personal académico
habilitado, y condiciones adecuadas de infraestructura y servicios que redunda
en una mejor formacion profesional del alumnado. (UMSNH, Informe de
Rectoria No. 2, p. 19)

Por otra parte, en el PDI vigente, la pertinencia es considerada como un eje rector para hablar
de calidad, asi como hablar de equidad y derechos de las personas, estos Ultimos dos ejes, se

reconoce que representan objetivos sociales mas generales.

La calidad, acorde al planteamiento de la UNESCO, debera fundarse en tres
ejes rectores: 1) la necesidad de una mayor pertinencia, 2) la necesidad de una
mayor equidad en el acceso y los resultados, y 3) la necesidad de respetar los
derechos de la persona como es debido; principios que no solo orientan e
informan los contenidos y procesos educativos, Sino que representan objetivos
sociales més generales a los que la educacion debe contribuir. (UMSNH, PDI,
2010-2020, p. 17)

En este sentido, Tinnermann (2000) considera que es evidente la interdependencia que existe
entre pertinencia y calidad, al punto que podemos decir que la una presupone a la otra, como
las dos caras de una misma moneda. Y agrega que estas deben marchar siempre de la mano,
pues la pertinencia no se logra con respuestas educativas mediocres o de baja calidad y que, a
su vez, los esfuerzos encaminados a mejorar la calidad de la educacion superior, no pueden
omitir la valoracion de su pertinencia. Por tanto, en los procesos de evaluacion, la valoracion
de la calidad y de la pertinencia deberian recibir la misma atencion (Dias et, al 2008;
Tinnermann, 2000). Al respecto Malagon, et al. (2015), consideran que es posible concluir
que los procesos de acreditacion de alta calidad favorecen procesos de reforma en los

programas hacia una mayor pertinencia.

En el caso de la casa de Hidalgo (2000), es evidente que la atencion ha estado centrada en la
calidad, no asi en los de pertinencia, pues solo se realizan para ofertar nuevos PE para luego

quedar relegada solo a nivel de los discursos e informes, sin més alcance que ese.
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Los profesores como pilar fuerte y estratégico para la universidad. El rol que juegan los
profesores, es considerado como de vital importancia en las certificaciones y acreditaciones.
De aqui que, en los informes, la planta docente, han sido considerada como una de las bases
mas importantes que le han permitido a la Universidad Michoacana “un liderazgo por su
calidad académica entre las instituciones de educacion superior publica en el pais” (UMSNH,
Informe de Rectoria No.1). Motivo por el cual, a continuacion, se describe el rol de los

profesores y su contribucién en la vida académica de la universidad.

Las actividades que los profesores desempefian en la Universidad Michoacana son:
principalmente la docencia y la investigacion, y entre sus actividades pueden estar ademés la
tutoria, asesorias a estudiantes que estan dando su servicio social o sus practicas profesionales,
asesorias de tesis, actividades académico administrativas, actividades de actualizacion
profesional, a estudiantes 0 a otros profesores, entre otros. Los profesores se consideran un
pilar estratégico en la universidad, pues en los resultados presentados de la encuesta de
egresados salen favorablemente evaluados y en los tres informes analizados, se enfatiza que la

docencia es la funcion sustantiva con mayor impacto favorable en la sociedad.

Es importante mencionar que, en los documentos analizados, se habla casi en todo momento
de docencia y no de ensefianza. La semejanza de ambos conceptos, grosso modo, es que el
objetivo de ambos procesos es el aprendizaje del estudiante y la accién de ensefiar se relaciona
a aspectos pedagdgicos y la diferencia radica en que, en la docencia, el objetivo principal es la
capacidad y ética que debe tener el docente para impartir docencia (Medina, 2015). En el
modelo educativo del 2010, se habla mas de ensefianza que de docencia. Es posible que se
insista en hablar de una “docencia de calidad” en los informas y en el PDI, pues se considera
que ello repercutira en formar estudiantes de calidad. Motivo por el cual, mas que hablar de
ensefianza se alude a la docencia y al respecto un profesor considera que es una actividad

constante.

Se pensaria que, toda la funcion relacionada con la docencia parece que esta
bastante fuerte, sin embargo, siempre hay algo que hacer ya sea tanto en
investigacion como en docencia tampoco podemos decir pues ya la hicimos,
pues ya tenemos un estandar muy suficiente si no que siempre hay cosas nuevas
que hacer. (Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)
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En el caso de los entrevistados, el énfasis respecto a la primera funcion sustantiva esta

orientada a la formacién de recursos humanos.

Nosotros como universidad lo que tenemos que hacer es preparar la gente,
prepararla y prepararla y estar empujando para que vayan contratando a los
recursos humanos. Prepararlos para poder competir porque si no, pues no...
nosotros tenemos que capacitar, darles una formacion basica de buen nivel y ya
él alld se defiende. (Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Si bien, se no se enfatizan los aspectos de ensefianza, no significa que no estén presentes. En
este sentido la universidad cuenta con el programa de Capacitacion y Adiestramiento,
programa de superacion académica, que tiene aplicacion en todas las dependencias, escuelas,
institutos, departamentos y facultades de la Universidad Michoacana y estos cursos pueden
orientarse hacia la ensefianza. Sin embargo, existe una tendencia a referirse mas a la docencia
que a la ensefianza, por ejemplo, los entrevistados conocen la existencia de normatividad y
reglamentacion que promueve el desarrollo docente, al respecto un entrevistado expresé lo

siguiente.

En el caso de la docencia o la ensefianza aqui como se dice también hay
normatividad, hay reglamentacién, hay programas para motivar a al buen
desarrollo docente. (Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)

De aqui que se puede decir que en la universidad se impulsa la formacion profesional de los
docentes como una estrategia en la formacion de recurso humano y se pude decir que las
ganancias de ello se traducen en el estudiantado atendido, en incidir favorablemente en
aspectos evaluables por los organismos acreditadores, asi como para la gestion de recursos

financieros através de la investigacion que se realiza.

La investigacion que se realiza: impacto institucional e impacto social. Tinnerman,
considera que “la preocupacion de las universidades latinoamericanas por extender su accion
mas alld de los linderos académicos arranca de la Reforma de Cordoba de 1918” (2000, p. 2).
En la Universidad Michoacana, la investigacion que realizan los profesores, se puede
catalogar como una fortaleza. En la Ley Orgénica de la UMSNH, se habla de la finalidad a
lograr a través de la investigacion que es una de las contribuciones al desarrollo de la region y

en informe del 2016, se dice que:
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Desde su origen, la Universidad Michoacana tiene como principal funcién
sustantiva la formacion de los nuevos cuadros de profesionales, asi como el
quehacer indagatorio que genera conocimiento a través de las investigaciones
en ciencia basica y aplicada, con lo que a su vez la Casa de Hidalgo también
cumple con su compromiso de acrecentar el conocimiento y de innovar en
beneficio de la sociedad. (UMSNH, Informe de Rectoria No. 2, p. 22)

Al respecto, en los tres informes, se realzan los logros en materia de investigacion, tales como
profesores que recibieron actualizacion profesional, los que estudian algin posgrado, los que
realizaron estancias, cuantos cuerpos acadeémicos se forman o se consolidan, los que logran

acceder al SNI, PRODEP, ESDEPED, CIC, etcétera.

A modo de ejemplos se mencionan los siguientes: en el informe del 2017 se ve como fortaleza
a los 1’033 Profesores de Tiempo Completo (PTC), el nimero de estos que cuenta con
doctorado, de los cuales se dice que 370 pertenecen al SIN, asi como cuantos cuerpos
académicos (CA) existen (132 reconocidos) y cuantos se consolidan; los 576 proyectos
aprobados por la Coordinacion de la Investigacion Cientifica (CIC) y 584 fueron reconocidos
con el perfil PRODEP, y para estimular a los profesores que imparten educacion en el nivel
superior y fortalecer los valores inherentes a la ensefianza, se ha establecido el Programa de
Estimulos al Desempefio del Personal Docente (ESDEPED) que tiene como objetivo distinguir
a los profesores de tiempo completo que realizan aportes significativos en la mejora de los
indicadores de resultados de las universidades publicas estatales (UMSNH, Informe de
Rectoria No.1, 2).

En este mismo sentido, un entrevistado coment6 lo siguiente:

Es un area muy fuerte en la universidad, tenemos méas de 360 investigadores
nacionales reconocidos dentro del sistema nacional de investigadores, es una
fortaleza muy impoértate y como le comento, con un programa de investigacion
ya muy muy consolidado y en donde todos los profesores investigadores tienen
la posibilidad de tiempo completo, tienen la posibilidad de participar en una
convocatoria para tener financiamiento. (Entrevistado 1, comunicacion
personal, 2017)

Al respecto, en el PDI, se considera que la mayor parte del salario que se paga a un profesor—
investigador cubre su esfuerzo por producir nuevos conocimientos desarrollando proyectos de
investigacion (UMSNH, PDI, 2010-2020). Por una parte, la investigacion es vista como una

obligacion de la universidad, pues en su propia Ley establece que: deberd organizar, fomentar
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y realizar la investigacion de los problemas de la ciencia y de la sociedad para lograr el
conocimiento de nuestra realidad y el uso racional de los recursos de Michoacan y de México
y con ello se contribuya a la solucion de problemas que afecten nuestra vida politica,
economica, social y cultural (UMSNH, Informe de Rectoria No.2). El siguiente ejemplo

menciona la generacion del conocimiento como un deber de la universidad.

Entonces generar conocimiento lo hace la universidad y los hacen los
investigadores porque tienen la necesidad de generar ese conocimiento, pero
generar conocimiento es justamente lo que debe hacer la universidad.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Y, por una parte, se considera que la generacidbn de conocimiento obedece més a una
necesidad particular del profesor que a su vez son exigencias institucionales. Los programas
“de estimulos son con frecuencia objetos de criticas porque se ha propiciado una
diferenciacion en los ingresos de los profesores y no se reconocen los ritmos naturales de
produccion académica en las diferentes disciplinas” (Rubio, 2006, p. 205). Como ejemplo se

cita lo siguiente:

Aqui la generacion de conocimiento surge de la inventiva de lo que a el
investigador se le ocurre o sea lamentablemente la industria, las empresas no te
estan pidiendo generar conocimiento. (Entrevistado 2, comunicacion personal,
2017)

En la cita anterior, se evidencia una relacibn muy laxa entre la investigacion y la industria.
Esta actividad se enmarca dentro de la vinculacion universitaria. Para Campos y Séanchez
(2005) la vinculacién es una funcién que permite a las universidades realinear sus objetivos y
visiones a futuro, asi como mostrar interés en participar en la solucién de las problematicas
gue enfrentan los ciudadanos de las regiones en las cuales estan localizadas o de la sociedad en

general.

Mas se pude decir que la universidad promueve otro tipo de vinculaciones, como lo menciona

un profesor:

Pero yo creo que de todos modos la universidad se vincula a través de
proyectos, a traves de servicio social, de préacticas profesionales y se vincula a
partir de demandas especificas, por ejemplo, nos solicitan que evaluemos tal
cosa, que hagamos un estudio de tal cosa, que contribuyamos haciendo un
proceso formativo de tales figuras, ¢no? Son formas de vinculacion en las que
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los jovenes se incorporan, entonces creo que ahi tiene muchas posibilidades y
aparte las materias especfficas, ¢no? Que tienen préactica, entonces de todo eso,
yo creo que logramos impactar. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

Diferentes formas de vinculacion que se considera impacta en la sociedad. Este tema sera
abordado de manera mas profunda en el apartado de pertinencia social. Respecto a las
publicaciones, Roose Pike mencionan que cuando se ha medido el efecto de la investigacion
que se produce en las universidades publicas, en la economia de un pais, los resultados han
mostrado una contribucion positiva (como se cité en Luengo y Obeso, 2013). En el caso de la
UMSNH, pareciese que no solo basta con generar y publicar las investigaciones que se
realizan, sino que se considera que se va mas alla a través de formar recurso humano capaz de

investigar y generar conocimiento. Al respecto un profesor comenta que:

Nos publican en revistas de prestigio y todo eso es lo que hacemos, pero al
estar generando conocimiento también estamos generando recursos humanos
capaces de hacer investigacion. (Entrevistado 2, comunicacién personal, 2017)

En este sentido, para Boisier el papel de las universidades sigue siendo fundamental para
apoyar el desarrollo de su propio entorno territorial y para fortalecer el desarrollo de un pais;
no solo implica crear conocimiento, sino que implica el saber y el poder aplicarlo (2005, p.
58). Aspecto por el cual se considera importante que la universidad promueva y habilite
mayores espacios en los que se pueda generar conocimiento, aplicarlo, generar innovaciones y

para formar recursos humanos que se quieran orientar hacia la investigacion.

En América Latina las transferencias de recursos desde los sectores econdmicos dominantes,
asi como los resultados de proyectos de cofinanciacion y transferencia de conocimientos a
través de la investigacion y el desarrollo, es muy incipiente todavia. Lo cual no significa que
paises como Brasil, Venezuela, México, Chile y Argentina, no tengan desarrollos
significativos en torno a las actividades de vinculacion de la universidad con el sector
productivo (VUSP) y a la obtencion de recursos por esa via, pero lejos estd de poder
considerarse una fuente de financiacion determinante de la Universidad (Malagén, et al.,
2015).

Universidades publicas: hacia el autofinanciamiento. En la Ley Organica, se alienta a

celebrar convenios con otras instituciones puablicas o privadas, del pais o del extranjero, asi
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como con organismos nacionales e internacionales, que contribuyan al desarrollo de los
objetivos universitarios (UMSNH, Ley Organica, 2007). Pero, a que tipos de convenios se ha

orientado la universidad. Al respecto un profesor menciona lo siguiente:

Actualmente todo entra como un convenio de colaboracion, todas las
actividades que hacemos sean de cooperacion académica, de movilidad, becas o
proyectos de investigacion especializados, asi como la prestacion de servicios
profesionales, todo entra como un convenio de colaboracion. Pero en la practica
se trata de cuestiones diferentes o modalidades diferentes de cooperacion y asi
como tenemos convenios de cooperacién académica, convenios de movilidad o
de becas, convenios para estudios y proyectos de investigacion especificos
tenemos que separarlos de lo que son los “proyectos de estudios aplicados o de
prestacion de servicios” y esoS tienen que ser tratados como un contrato de
servicios. Es decir, asi como llegamos nosotros con el abogado, con el contador
para que nos ayude con nuestra declaracion pues bueno aqui también podemos
ser cierto tipo de trabajos profesionales especializados por el cual podemos
recibir un pago en contraprestacion. (Entrevistado 1, comunicacion personal,

2017)
En la cita se puede evidenciar que en la Universidad Michoacana todo entraba rotulado como
convenio y también se reconoce la necesidad de clasificar o diferenciar los convenios. Por otra
parte, ello lleva a pensar en el trabajo que las universidades estdn haciendo para
autofinanciarse. Pues se sabe que el monto que es asignado a la UMSNH (en este caso) es un
fondo concursable que se dice estd en funcién del cumplimiento de varios indicadores que
miden la productividad institucional, entre los que se incluyen el nimero de PTC miembros
del SNI, el nimero de PTC con reconocimiento de Perfil Deseable, el nimero de PTC en
Cuerpos Académicos Consolidados y en Consolidacion, el nimero de articulos publicados en
revistas indizadas, el numero de programas educativos de posgrado reconocidos por el
Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC), el nimero de programas educativos de
licenciatura reconocidos por su calidad académica y la matricula inscrita en programas de
licenciatura acreditados. Y se enfatiza que la mejora de estos indicadores depende en gran
medida de la calidad del trabajo individual y colectivo de los académicos nicolaitas (UMSNH,

Informe de Rectoria No.1).

Entonces por una parte se tiene que se le asigna recurso a la institucion por sus logros en
aspectos evaluables por los organismos evaluadores, en donde en varios aspectos el peso recae

en los profesores e investigadores, asi como esta otra demanda de vinculacion como una forma
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de generar recursos econdmicos. Al respecto en las entrevistas se mencionan algunos ejemplos

de universidades que generan recursos economicos:

El problema es que muchas universidades generan recursos, pero la manera
en que los generan debe ser muy grande para que impacte, por ejemplo, en la
UDG generan sus propios ingresos, muchisimos, pero tienen muchas vias de
generacién de recursos, la universidad tiene una fundacion, pero aparte el
sindicato de académicos, renta espacios, tienen como mecanismos mMas
empresariales para generar recursos a diferencia de nosotros que son mas
pequefiitos, 0 sea, son como menos a una mirada empresarial. (Entrevistado 3,
comunicacion personal, 2017)

Lo que llama la atencion en este discurso es que se considera que la entrada de recursos
econdmicos debe ser “muy grande”, y agrega que en la universidad se generan menos recursos
por no se tiene una mirada tan empresarial, en este sentido actualmente se ha estado
incorporando en los discursos el tema de la Universidad Emprendedora y Clark (como se citd
en Castillo et al., 2014) menciona que, dentro de las principales caracteristicas de este tipo de
instituciones, estan el no temer a maximizar el potencial de comercializacion de sus ideas y el
conocimiento generado. Por otra parte, otro profesor considera que ain se estd en la

imposibilidad de pensar en eso:

Hay universidades que no le tienen miedo, ¢no? Por ejemplo, la de Nuevo
Leon, no le tiene miedo a generar esos recursos. Ellos rentan su estadio y pues
tan solo del estacionamiento cuanto ganan, cada partido, pero creo que el
estacionamiento va a parte, o sea tienen formas de allegarse a recursos... tienen
contratos comerciales, tienen otra dindmica, en nuestro caso no tenemos como
posibilidades todavia de pensar en eso. (Entrevistado 3, comunicacion personal,
2017)

La UNAM que tiene su restaurante (AAPAUNAM), no sé cuantos
desayunos, cuantas comidas vendera, pero creo que rentan su saldon de fiestas
que es creo el més caro del sur. O sea, no tenemos todavia una posibilidad, no
conflamos en nosotros mismos, creo yo, no nos gusta hablar de empresa.
(Entrevistado 3, comunicacién personal, 2017)

En este sentido, otro profesor considera que

Podemos hacer cierto tipo de trabajos profesionales especializados, por el
cual podemos recibir un pago en contraprestacion y es lo que tenemos que
separar, 0 sea tenemos que tener un manual de organizacion que nos permita
separar y dejar bien en claro lo que corresponde a este segundo rubro.
(Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)
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La idea de pensar en la universidad Michoacana con una vision empresarial, puede ain no ser
muy aceptada, pues es un tema que suele contrastarse con el de la autonomia universitaria. En
este sentido, el otro profesor, se centra mas en la planeacion y accion, al hablar de un manual
de organizacion y el otro profesor considera que del recurso que se genera a través de los

profesores, este también favorezca a esos profesores para obtener un ingreso extra.

El problema méas bien es como darle un dinero extra al investigador y
deberia de haber algin mecanismo. (Entrevistado 2, comunicacion personal,

2017)
Sin embargo, pese a las diferentes vivencias al respecto, la gestion de recursos, es una
demanda que se ha wuelto necesidad, el que debe existir una financiacion diversificada. En
este sentido para Gibb (como se citdé en Castillo, Lavine y Pedraza, 2014), ese financiamiento
diversificado conlleva a la obtencion de un alto porcentaje de sus ingresos a través de fuentes

ajenas al sector publico.

Estos son aspectos a considerar en la planeacion y en un manual de operaciones respecto a la
vinculacion, con la finalidad de que esta pueda ser mas eficiente y que no se duplique trabajo o
se le cargue este solo a los profesores investigadores. Aspectos que se abordan mas

ampliamente en el apartado de vinculacion en relacion a la pertinencia social.

En el caso de muchas universidades estatales, los recursos con los que operan, se conforman
del recurso federal y estatal, y se evidencian inequidades tanto en el reparto de los recursos,
como por ejemplo el gasto por alumno anual que llega a las universidades es diferente en cada

entidad. Al respecto dos profesores comentan lo siguiente:

Creo que, si tenemos una debilidad, somos nosotros mismos, nNos ponemos
trampas para generar recursos, pero creo que también mientras el estado no nos
de lo que corresponde por lo menos en promedio de lo que corresponde por
alumno, pues la gente va a decir nosotros porque tenemos que generar recursos,
¢nos tienen que dar en promedio lo que les dan a las universidades ¢no?.
(Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

Ahorita yo no sé, pero lo que estoy seguro es que son mas de setenta y cinco
mil por estudiante por afio y nosotros recibimos menos de cincuenta mil por
estudiante por afio, cuando es una de las universidades que tienen mejores
indicadores a nivel nacional. (Entrevistado 2, comunicacién personal, 2017)
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En este sentido, no solo compete a las IES buscar fuentes alternas para allegarse de recursos,
sino también corresponde al gobierno nacional y estatal, invertir mas en educacion (para todos
los niveles) asi como en ciencia, tecnologia e innovacion. Pues en México, aun cuando se
cuente con la existencia de diferentes organismos e instrumentos para promover y sustentar las
actividades cientificas, los recursos son insuficientes y algunas regulaciones estdn incompletas

y dispersas (Marquez, 2005)

En este contexto, se considera que los docentes son un pilar fuerte para la institucion, porque
su labor docente y de investigacion, se asocia con la gestion de recursos no solo para los
profesores, sino en beneficio de la institucion. Incluso en los informes se reconoce que la
gestion de recursos extraordinarios; por ejemplo, en las bolsas federales etiquetadas para la
investigacion y el desarrollo tecnoldgico, pues estas se basan en buena medida en la calidad
académica de los profesores, por ello la importancia de seguir impulsando la formacion de los
profesores nicolaitas en programas de posgrado de calidad, de conformidad a los planes de
desarrollo de las dependencias académicas (UMSNH, Informe de Rectoria No.1, 3). Por
ejemplo, se menciona un proyecto realizado con financiamiento externo son: en materia de
energia geotérmica dentro del proyecto nacional CeMIE-Geo, donde la Casa de Hidalgo es
responsable de 14 de los 30 proyectos estratégicos y el monto asignado fue de 239 millones de
pesos y dinero que se invirti6 en laboratorios de alta especialidad para la universidad y para las

otras universidades participantes en dicho proyecto.

El ejemplo antes mencionado fue a traves de la participacion e iniciativa de algin o un grupo
de investigadores, en el siguiente ejemplo, se habla de que ciertos tipos de colaboraciones en

los que esta de por medio varios millones de euros, solo son factibles por esa via.

Es un proyecto de varios millones de euros en la que estan participando
diversas instituciones incluyendo a la UNAM, incluyendo a la Michoacana, al
INEL y a otras instituciones pero que es liderada por la Universidad
Michoacana, entonces esa colaboracion solamente es posible a través de
convenios y medios de colaboracion. (Entrevistado 1, comunicacion personal,
2017)

En el informe dos, se menciona la participacion de la universidad en un debate de ES
organizado por la ANUIES en el Senado de la Republica, en donde la UMSNH presento

avances en la consolidacion de la transparencia, rendicion de cuentas y uso eficiente de los
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recursos econdmicos que recibe y en donde instan a la Universidad Michoacana tenga un
mejor presupuesto con base en su calidad académica, su cobertura de caracter regional y los
avances que en investigacion cientifica y divulgacién de la cultura se tienen a nivel nacional
(UMSNH, Informe de Rectoria No. 2). En este sentido se puede decir que la rendicion de
cuentas, es otro elemento en el que ha estado trabajando la UMSNH. Al respecto un profesor

comenta lo siguiente:

Pero también el informe que se hace del rector es otra manera de registrarlas,
el informe anual que se entrega al rector, el de las dependencias. (Entrevistado
3, comunicacién personal, 2017)
Por otra parte, respecto a los profesores, se considera que hay los suficientes (3’335

académicos) o hasta de mas, como menciona un entrevistado.

Mira, se ha avanzado mucho en cuanto a infraestructura de la universidad,
recursos humanos yo creo honestamente que tenemos los suficientes y tal vez
hasta mas de los que se requieren. Es una mala estrategia el hecho de estar
contratando lo que le llaman... que no estan... mterinos, los interinos.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Aspectos de tamafio de planta docente necesaria, asi como de planta de administrativos y
cualguier recurso humano que se contrate, deberia estar proyectado en una planeacion

instruccional, sin embargo, también se manifiesta que con la planta docente que se tiene, se

subsana el contratar mas profesores cuando se han ofertado nuevos PE.

Tenemos una cierta cantidad de recursos humanos preparados en ciertas
areas, entonces para no contratar mas recursos humanos se echan a andar las
carreras con diferentes dependencias universitarias donde existen esos recursos
y de esa manera ya resuelves el problema del pago de némina. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)

En otro momento, el mismo profesor comenta que, a través de ofertar cursos no formales para
toda la poblacion, también es otra forma de aprovechar la formacion de los profesores y que a

Su vez puedan generar recursos.

Todo eso podria darse para ir mejorando e ir aprovechando a los recursos
humanos y poder también ahi verse de ciertos recursos. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)
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En este sentido, se reconoce que la educacion superior o de cualquier nivel, si no cuentan con
un marco normativo coherente, que asegure la asignacion de recursos monetarios suficientes,
una educacion de calidad, entonces no podra desempefiar ese papel de ser motor para el
desarrollo y todo ello, esta intimamente ligado.

En el caso de la formacidén de los estudiantes, mencionaremos primero algunas précticas
institucionales orientadas a una formacion de los estudiantes, por ejemplo, el articulo 31 de la

ley organica, se menciona que:

Los estudiantes de la Universidad, previamente a la obtencion de su titulo
profesional, como parte de su formacion académica, prestaran Servicio Social
en la forma y términos que determinen el Estatuto y Reglamento respectivo, sin
contravenir las Leyes de la materia. (UMSNH, Ley Organica, 2007)

Al respecto se dice que el servicio social se inicid en el afio de 1936 en la UMSNH. Es un

servicio obligatorio y es una manera de retribuir a la sociedad, lo que esta invierte en

educacion. En este caso, en el segundo informe dice que

Cada afio, aproximadamente 6 mil estudiantes de la UMSNH prestan su
servicio social en beneficio de la sociedad michoacana. Con esto, la
Universidad contribuye a reducir las desigualdades sociales, teje redes con su
entorno y permite a la comunidad construir nuevos conocimientos y nuevos
procesos para el desarrollo justo y sostenible. (UMSNH, Informe de Rectoria
No. 2, p. 47)

Sin embargo, més alld de ser un servicio obligatorio, se encuentra que les permite poner en
practica lo aprendido en la universidad (Montero y Cruz, 2014). Estas actividades que realizan
los prestadores de servicio social, se consideran como una de las principales actividades de
vinculacion que realizan las IES, y que juntamente con las estancias profesionales, alcanzan
aproximadamente el 93% de esta actividad (SEP, 2010), como muestra de ello se cita el

siguiente texto:

Con base en los principios Nicolaitas debemos destacar que gracias a la
sistematizacion y registro de datos de los propios prestadores de servicio social
del Area de la Salud y todas las demés licenciaturas, el impacto social obtenido
al 15 de noviembre de 2016 es de 1,829,019 personas beneficiadas con el
mismo (casi el 50% de la poblacion del Estado), quedando asi demostrada la
presencia de nuestra Universidad en casi todo el territorio Michoacano.
(UMSNH, Informe de Rectoria No. 2)
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Lineas mas delante de ese mismo documento, se desglosan por areas, por ejemplo, en el area
juridica mas de 900 estudiantes prestan su servicio social; 536 alumnos se desempefian en las
diversas areas de produccion agropecuaria y forestal; 198 estudiantes apoyan programas de
fortalecimiento de la ciencia y la tecnologia aplicada, 2,933 estudiantes del area de ciencias de
la salud hicieron su servicio social en instituciones de salud como el IMSS, ISSSTE, SSA y
DIF, entre otras (UMSNH, Informe de Rectoria No. 2). Como se puede apreciar, los
estudiantes prestadores de servicio social, con su participacion suplen un problema del estado,
a la vez que estos adquieren experiencia o reafirman sus aprendizajes. En este tenor, un

entrevistado comenta lo siguiente:

Considero que resuelven un problema del estado, pero eso también impacta
en los jovenes porque les forma en la préactica, les da herramientas; por ejemplo,
ahora que estuvo el paro, los jovenes no pararon, los que estaban ya en hospital,
eso no se puede parar, y los maestros que los supervisan tampoco pueden parar,
porgue son compromisos que van mas alld de cualquier situacion. (Entrevistado
3, comunicacion personal, 2017)

Este compromiso del que habla el entrevistado se puede decir, que no todos lo adquieren. Sin
embargo, se considera que cuando el servicio social es a fin a su formacion, se puede lograr un
proceso mas de compromiso y conciencia de la realidad social (Cano, 2004). Al respecto en el

informe del 2016 se menciona lo siguiente:

Al menos yo de lo que conozco del area de la salud, ahi es de ida y vuelta,
los jovenes resuelven el problema de salud en el estado, hacen intervencion
basica, tal vez no llegan a resolver problemas graves. (Entrevistado 3,
comunicacion personal, 2017)

Estos aspectos, dan cuenta de la participacion de la universidad en el desarrollo de la region, y
especificamente como contribuyen a subsanar una problemética que compete al gobierno
solventar. Por otra parte, los estudiantes también se benefician de este tipo de actividades, sin
embargo, en un estudio especifico para prestadores de servicio social del area de la salud, se
considera necesario que se contrate este personal (refiriéndose a médicos adscritos) en las
clinicas rurales del primer nivel de atencion médica y que asuman la responsabilidad de
cumplir con las actividades clinicas, administrativas y los compromisos gubernamentales de la
institucién receptora, pues no es la obligacion de los prestadores de servicio social cargar con
esta responsabilidad (Montero y Cruz, 2014).
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En el caso de las practicas profesionales, se considera que estas permiten a los jovenes
desarrollarse mas en su campo profesional (Cano, 2004), asi como adquirir competencias

cognitivas. Al respecto un entrevistado menciond que:

Las préacticas profesionales como las manejamos nosotros en la facultad les
permite también a los jovenes aprender, claro también eso es relativo, no todos
le entran al aprendizaje, pero la mayoria pues si logra vincular. (Entrevistado 3,
comunicacion personal, 2017)

Igual con el sector social, la vinculacion tiene que ser para entender los
fendbmenos sociales, incidir y que los jovenes sepan establecer relaciones, ahora
eso se logra con un gran nimero de jovenes que logran entender el contexto,
pero muchos salen diciendo a mi no me ensefiaron esto y, pues esto yo no sé,
como aqui y la universidad me deberia de ensefar esto y esto. (Entrevistado 3,
comunicacion personal, 2017)

Para el entrevistado, las practicas profesionales les permiten consolidar lo aprendido y por otra
los acerca a entender su contexto. Por ello se consideran practicas que contribuyen en una
formacion de calidad en los estudiantes y a la vinculacion de la institucion universitaria con la

sociedad. Al respecto en una entrevista se menciond lo siguiente:

Yo creo que la universidad si trabaja con la posibilidad de entender la
sociedad y que los jovenes la entiendan, pero yo creo que es insuficiente ¢no?
Porque no todas las materias aunque esté marcada la practica, no en todas es
posible que en todas hagan practicas, no toda las practicas estan
suficientemente  supervisadas...dos, pero yo creo que de todos modos la
universidad se vincula a través de proyectos de vinculacion, a través de servicio
social, de préacticas profesionales y se vincula a partir de demandas especificas,
por ejemplo, nos solicitan que evaluemos tal cosa, que hagamos un estudio de
tal cosa, que contribuyamos haciendo un proceso formativo de tales figuras, no?
Son formas de vinculacion en las que los jovenes se incorporan, entonces creo
que ahi tiene muchas posibilidades y aparte las materias especfficas, ¢no? Que
tienen practica, entonces de todo eso, yo creo que logramos impactar.
(Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

Ahora, esta manera de pensar en la formacion de los estudiantes esta a fin con un modelo
integral como puede ser el basado en competencias, sin embargo, hay que recordar que el
Modelo Educativo Nicolaita 2010-2020 no se ha aprobado, motivo por el cual, algunos
profesores no implementen acciones que guien a los estudiantes a pensar en su contexto. De
acuerdo con Brusilovsky, se considera que, si las universidades estan auspiciadas por recurso

de la sociedad, éstas deberian responder a través del trabajo de docentes y alumnos en el “en el
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estudio y resolucion de problemas de sectores de poblacién desfavorecida social vy

econdomicamente” (como se citd en Navarro et al. 1997).

Por otra parte, a los estudiantes nicolaitas, se les ofrece un servicio de orientacién vocacional,
principalmente a alumnos y alumnas del Bachillerato Nicolaita, también en la Universidad
Michoacana se proporciona servicio de apoyo psicolégico en casos detectados, las tutorias en
los que participan profesores y estudiantes de semestres avanzados y formados como tal
(UMSNH, Informe de Rectoria No.1), buscando llegar a la mayor cantidad de alumnas y
alumnos, se ofertan continuamente conferencias y cursos de temas relevantes al desarrollo
integral (UMSNH, Informe de Rectoria No.2), pues estos programas contribuyen en el proceso
de adaptacion al ambiente universitario o en el desarrollo integral de los estudiantes y por otra
parte son considerados como una estrategia para reducir el indice de desercion y de

reprobacion de los estudiantes.

En el caso de la participacion de estudiantes en programas que fomenten y desarrollen
habilidades en investigacion, contribuyen en su desarrollo integral. En los informes del 2016 y
2017, se hace alusion al Programa Delfin, que promueve el intercambio académico; el Verano
Nicolaita, en el que principalmente sus participantes fueron de casa, por lo que se considera
que la movilidad es un aspecto a promover. Al servicio social y practicas profesionales no se
les vincula mucho con la investigacion, caso contrario ocurre con la movilidad. Al respecto

dos entrevistados comentan que:

Los estudiantes participan de la generacion de conocimiento con sus tutores,
con sus asesores, porque la universidad tiene que generar conocimiento.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Las metas de la universidad no solo son en términos de formacion, de
calidad, de pertinencia, sino de ir generando nuevo conocimiento, yo creo que
también tiene esa meta, generar nuevo conocimiento, y eso implica ir formando
cuadros, ir pensando el fenémeno. (Entrevistado 3, comunicacion personal,
2017)

En ambas citas, se considera la investigacidbn como parte de su formacion académica, por lo
que ambos programas permiten que los estudiantes tengan ese acercamiento a la investigacion

y experiencia. Sin embargo, es un aspecto a fortalecer, en cuanto a que la Universidad
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Michoacana tendria que atraer a estudiantes foraneos a estos eventos y por ser aspecto

altamente valorado por organismos evaluadores.

Otros apoyos que se ofrecen a los estudiantes en la universidad son las becas estudiantiles y
albergues estudiantiles que actualmente se mantienen 35 albergues en funcion, de los cuales 4
son para mujeres, 8 para hombres y 23 de cardcter mixto, dando cabida a 5,104 moradores,
poblacién que es mayormente de hombres (56.2%) respecto a las mujeres (43.8%) (UMSNH,
Informe de Rectoria No.3).

En general, se puede decir que la universidad ofrece diferentes programas que contribuyen en
el desarrollo integral de los estudiantes. Una vez que los estudiantes obtienen su titulo, se
consideran egresados. Como se menciond anteriormente, los egresados y los estudios sobre
estos, son importantes para la IES que los formd. Sin embargo, pareciese que el compromiso

de la universidad con los estudiantes, termina cuando se titulan, ¢pero realmente es asi?

8.1.3. Pertinencia economica: el compromiso de la universidad con los
estudiantes, termina cuando se titulan

Este ambito de la pertinencia estd relacionado con la pertinencia educativa, pues también se
abordan aspectos de calidad educativa y formacion. Mas la pertinencia economica,
principalmente se remite a la formacion profesional y a la insercion de los egresados en el
mercado de trabajo de una localidad o region, motivo por el que se aborda el tema del mercado

de trabajo en este apartado.

En los tres informes analizados, se realza el papel de los estudiantes, el servicio social y las
précticas profesionales, el nimero de becas gestionadas y otorgadas para ellos, las estancias de
investigacion, el desempefio de estudiantes que logran su egreso a traves de examenes como el
CENEVAL, los estudiantes reconocidos, la movilidad (mencionada anteriormente) y los
servicios 0 programas que existen para ellos. Aspectos que también impactan en las
evaluaciones o certificaciones de los PE. Ademas de los estudiantes, los egresados también

deberian serlo, en este sentido, en el segundo informe se menciona que:

A la obtencion de resultados de calidad contribuyen de manera sobresaliente
los estudiantes y egresados Nicolaitas, con logros importantes a nivel nacional
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como el Premio CENEVAL al Desempefio de Excelencia en EGEL. (UMSNH,
Informe de Rectoria No. 2)

Generalmente los datos de egresados se analizan por la institucion para utilizarlos en la
rendicion de cuentas o para evaluar y certificar programas, sin embargo, estos estudios se
consideran doblemente importantes; debido a que evallan la formacion que recibieron y por
otra, son fuente de evaluacion en relacion a su insercion en el mercado de trabajo, por ello,
constituyen uno de los indicadores mas confiables para dar cuenta sobre la pertinencia,
suficiencia y actualidad de los programas educativos que sustentaron la formacion de los
egresados, ademas constituyen una herramienta bésica para la definicion de politicas a nivel

regional, estatal e incluso nacional (Fresan, 2003).

En los tres informes se hace referencia a que estudiantes y egresados son importantes, sin
embargo, en los documentos analizados, se encuentra que sobre egresados se menciona muy
poco, aun y cuando se reconoce su importancia. En este sentido, desde la ANUIES se sugieren
estudios de trayectorias educativas y trayectorias laborales. Esta Ultima se refiere tanto a las
expectativas que los estudiantes tienen cuando egresan y sus experiencias en el mercado
laboral, los obstaculos a los que se enfrentan y las estrategias que utilizan para superarlos
(Gonzélez, 2013, p. 3,265). En el caso de la Universidad Michoacana en el PDI, atendiendo a
esa sugerencia del ANUIES, y que al respecto citan la siguiente recomendacion “creacion de
programas integrales que se ocupen del estudiante desde antes de su ingreso y hasta después
de su egreso” (UMSNH, PDI, 2010-2020, p. 20). Para lograrlo en primer lugar, se tendrian

que realizar estudios de egresados de manera continua Yy sistematicamente.

En el PDI se propusieron dos metas en relacion a los egresados: a) disefiar una metodologia
propia para sistematizar los estudios de egresados y crear una bolsa de trabajo y, b) establecer
mecanismos de relacion permanente con los egresados como, por ejemplo: patronato,
asociaciones, participacion y colaboracion en eventos culturales, cientificos, académicos, etc.
(UMSNH, PDI, 2010-2020) més en los informes no se menciona casi nada al respecto. Por
ello se considera que el tema de los egresados esta desdibujado en la agenda de las politicas
educativas tanto nacionales como regionales. A continuacion, se presentan unas citas de los
profesores entrevistados y su punto de vista respecto a la contribucion de los egresados en el

desarrollo de la region.
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No lo quieren ver, pero pues naturalmente que para poder desarrollarse

requieren de recursos humanos capacitados, recursos humanos con inventiva y

esta muy claro pues. ¢(Por qué los paises de OCDE contratan a mas

profesionistas? Porque son mas capaces, tienen mayor capacidad para

transformar, para modificar, para innovar y también recurren a las

universidades, a los centros de investigacion, por eso son mas competitivos.

Estd claro, pero super claro que un pais sin profesionistas, un pais sin

investigadores, un pais pues no es competitivo entonces. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)

En la cita se puede apreciar lo que se enuncia respecto a la contribucion de las IES en la

generacion de conocimiento, para Martin Tang, en el eje de la universidad del modelo de triple

hélice, hace referencia a la actividad de la innovacion empresarial que se realiza a través del

incremento de graduados e investigadores y el conocimiento que ellos desarrollan (como se

citdé en Luengo y Obeso, 2013). En este mismo sentido se enmarca la siguiente cita:

Lo que pasa es que la mayor parte de los universitarios 0 mas bien esos
organismos no gubernamentales estdn formados por gente de la universidad o
sea muchos de la universidad participan en esos organismos no
gubernamentales, por ejemplo, los que preservan el medio ambiente, los que
preservan las tortugas marinas o sea todo ese trabajo que hace la universidad
para preservar el medio ambiente como que no se conoce mucho y si se hace.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Uno de los principales impactos favorables que se hacen a través de la educacion superior es la
formacion de recursos humanos para la sociedad. Al respecto Vallaeys menciona que, las
universidades no pueden quedarse alejadas de la reflexion respecto a su responsabilidad social,
no sélo porque en si también son organizaciones, sino porque forman a los futuros
profesionales, que formaran organizaciones y empresas, otros seran funcionarios que tendran a
su cargo el bien comin de nuestro mundo globalizado (Vallaeys, 2007), en este sentido, el
papel de la educacion y la fuerza de trabajo, juegan un papel determinante en la solucion de la

reduccion de la pobreza (Atria, Siles, Arriagada, Robinson y Whiteford, 2003).

En este sentido de responsabilidad social, es que la universidad deberia estar trabajando, al
menos, en las metas propuestas respecto a los egresados. Algunas iniciativas que han surgido
de manera aislada en algunas de las facultades de la universidad es implementar las
incubadoras de empresas. En este sentido se considera importante impulsar y acompariar a los

estudiantes proximos a egresar, a crear su propia empresa. Al respecto, Pineda, Morales y
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Ortiz (como se citd en Castillo et al., 2014) indican que es necesario fomentar una cultura
empresarial en las universidades, de tal manera que se amplie la intencion de la creacion de
empresas entre los estudiantes y no solamente la idea de emplearse, manifestando el apoyo del
estado y sus opciones de financiamiento. Al respecto, en una de las entrevistas se comentd una
propuesta de trabajo en el que se involucran a los estudiantes y que vayan adquiriendo

experiencia.

Pero si t0 tienes esta empresa que estd a un lado, esa empresa, aunque haya
el paro los profesores investigadores tienen injerencia ahi con sus mismos
estudiantes que los ponen a trabajar ahi y estan experimentando o sea estan
buscando la manera de que vayan tomando experiencia. Entonces se podria
hacer de esa manera, crear ciertas empresas. (Entrevistado 2, comunicacion
personal, 2017)

Por otra parte, se hace manifiesto que se requiere ofrecer diferentes tipos y modalidades de

educacion superior y técnica. El siguiente ejemplo se refiere a ello.

Mira, creo que la universidad deberia de estar ofreciendo permanentemente a
todos los egresados actualizaciones... programas en los cuales los egresados
que tengan su trabajo se les pudiera estar actualizando... para prepararlos
mejor...de esa manera incluso la universidad tendria recursos extraordinarios
¢no? Porque tanto como el profesor que ofrece los cursos o los profesores que
ofrezcan los cursos van a tener un ingreso extra, la universidad también y sobre
todo el prestigio que le pueda dar. (Entrevistado 2, comunicacion personal,
2017)

Pero yo creo que eso nos ha hecho falta en la universidad, cursos de verano y
cursos como maestrias no profesionalizantes o diplomados o una especialidad.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Entonces para algunos profesores, la universidad tiene que potencializar la formaciéon continua
para los estudiantes que egresaran. Al respecto se menciona que, la educacién superior debe
afinar los nstrumentos “que permitan analizar la evolucion del mundo del trabajo, a fin de
tomarlo en cuenta en la revisibn de sus programas, adelantdndose en la terminacion de las
nuevas competencias y calificaciones que los cambios en los perfiles laborales demandan”
(Tdnnermann, 2000). Ello implica por una parte que se disefien esos instrumentos y por otra,

que los resultados sirvan para sustentar las adecuaciones a los planes y programas educativos.

Ello no implica que la universidad este formando cuadros profesionales basados en la

demanda del sector productivo, y al respecto Contreras (1994) menciona cinco fines que se
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persiguen con este tipo de estudios [de egresados]: mejorar la planificacion de las carreras
ofertadas considerando el contexto en el que se desenvuelven los egresados; evaluar las
aportaciones de las IES al desarrollo, es decir en su contexto inmediato a través de la accion de
sus egresados; evaluar el grado de aceptacién en el sector productivo que tienen los
estudiantes al egresar; conocer el nivel de empleo, subempleo y desempleo de los egresados y
por ulktimo, conocer la pertinencia y la vigencia de los planes y programas de estudio. Con lo
hasta aqui mencionado se puede entrever la importancia de la dinAmica que tenga el mercado

de trabajo en la region y su relacion con los egresados de la universidad.

El mercado de trabajo es el mas importante de los mercados urbanos, ya que este determina si
las personas acceden 0 no a un puesto de trabajo, ademas de establecer el nivel salarial
(CONEVAL, 2010). Para el ANUIES, este es referido al mercado donde confluyen la oferta y
la demanda de profesionistas; que se da en un momento y lugar determinado y suele utilizarse
como sinénimo de mercado laboral (ANUIES, 2003, p, 173). En este sentido Contreras (1994)
agrega que los espacios laborales son heterogéneos y, se articulan de manera desigual y

combinada, que no se delimitan por situaciones geogréaficas o institucionales.

Dentro del mercado de trabajo se distinguen tres tipos de desempleo: friccional, estacional y
estructural: a) friccional, ocurre porque la oferta y la demanda de trabajo no se llevan a cabo al
mismo tiempo; b) estacional, es el que ocurre en actividades econdmicas que se desarrollan en
periodos especificos (agricultura, manufactura, etc., por ejemplo los jornaleros migrantes del
estado y del pais) y c) estructural, se refiere al desbalance persistente entre el incremento de la
oferta ocupacional y el crecimiento en la demanda por empleos(CONEVAL, 2016, p. 23).
Para este organismo, el mercado de trabajo presenta tres grandes procesos: i) crecimiento
diferencial de las actividades econdmicas, cada una con distinta elasticidad de uso del factor
trabajo; ii) desbalance entre el nivel de educacion y capacitacion de los empleos demandados
frente al nivel educativo de la oferta laboral vy, iii) incompatibilidad entre ingresos reales
ofrecidos a los trabajadores y las expectativas de remuneracién que tienen la oferta

ocupacional.

El desempleo de tipo estructural es el que mas facilmente se puede percibir en el estado,

especfificamente los de tipo ii y iii. Por ejemplo, en el caso del inciso ii) podria deberse a una
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alta profesionalizacion en ciertas areas y poco mercado de trabajo para éstas o por falta de
cursos de actualizacion profesional o técnica para ciertos sectores. Para Mufioz (2001) la
estructura ocupacional de la fuerza de trabajo en México es menor que en otros paises
similares, en relacion a la escolaridad e ingresos de la poblacién econémicamente activa. Ante
datos como estos, se puede cuestionar que es lo que pasa para tener una tasa tan baja de

desempleo, y porcentajes tan altos de pobreza. Los siguientes ejemplos se refieren a ello.

Entonces no hay tantas contrataciones en el estado porque también no hay
més donde se puedan emplear, si es una dinamica compleja que en el estado no
hay fuentes de empleo. (Entrevistado 3, comunicacién personal, 2017)

Lamentablemente algunos trabajan en cosas que no tiene que ver con su
formacion. (Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

De algin modo se puede decir que las IES tienen poca injerencia en la dinamica de los
mercados de trabajos, tal vez porque se considera que no es atribucion (pues no estd en sus
funciones) de la universidad colocar a sus egresados, sin embargo, toda IES tiene el deber de
contribuir en crear espacios para que el recurso humano formado se pueda emplear. Es parte
de su responsabilidad social. Desde la perspectiva de los entrevistados se considera que
corresponde a la universidad formar recurso humano, pero se percibe que también se les debe

preparar para emplearse. Los siguientes discursos ejemplifican esto:

Justo hay una tensién, hay una discusion, la universidad no puede formar
para el trabajo, pero no puede no formar a los jovenes para enfrentar a una
situacion de trabajo. O sea, no puede completamente decir yo los voy a formar
para el sector productivo, para que sean mano de obra calificada, yo creo que
no puede, porque la formacién implica mucho més alla, los tiene que formar
para eso, pero también en investigacion, ser personas criticas, también para
entender en general la vida, yo creo que se les dan habilidades. (Entrevistado 3,
comunicacion personal, 2017)

Nosotros como universidad tendriamos que generar los recursos humanos y
muchos se equivocan en decir: es que la universidad deberia formar los
recursos humanos de acuerdo a los que necesita la industria. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)

Se les da herramientas para enfrentar el mundo del trabajo, pero yo no creo
que la universidad tenga que decir, este sector ocupa esto, vamos a hacer una
terminal para ello. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

En este sentido Mufioz (2001) menciona que un requisito para afrontar las condiciones del

entorno hostil del pais, es que la fuerza de trabajo tenga la preparacion necesaria para enfrentar

272



exitosamente los retos de la globalizacion. Esto seria corresponsabilidad entre la institucion y
los estudiantes. La intencion de que las IES y el mercado laboral se coordinen de una mejor
manera, ha sido una tendencia del gobierno, sin embargo, menciona que esto no se ha
consolidado en parte a que obedecen a objetivos diferentes y por tanto la dinamica también lo

es. Al respecto en las entrevistas se comentd siguiente:

Tu formas un ingeniero electricista con todo lo necesario de un mecéanico, un
mecatrénico con todas las herramientas, pero no para que haga esto
exclusivamente para ésta industria  ;no? O sea que tenga las bases
fundamentales para él desarrollarse méas adelante y contratarse en cualquier
empresa, en cualquier industria, pero si, no podemos formar ingenieros para
una industria exclusiva ¢no? Pero si podemos hacer trabajos de investigacion
para esas industrias si lo requieren y tenemos... (Entrevistado 2, comunicacion
personal, 2017)

O sea, mira, yo creo que, si se tiene que vincular con todos, por ejemplo, no
puedes solo formar para ser jovenes empresarios, este... Que tiene que formar
para una vision mas amplia, mas alld de la empresa. (Entrevistado 3,
comunicacion personal, 2017)

Esta dificultad en nuestro pais se puede decir que no ha sido superada, es decir que esta
relacion entre IES y el mercado de trabajo no se ha consolidado o no ha rendido los frutos
esperados por la tendencia a pensar en una pérdida de autonomia o privatizacion de la ES al
concretarse esta alianza. Para Medina, Gutiérrez, Molina y Barquero (2016) en Latinoamérica
se detecta una preocupacion de la mercantilizacion de la universidad, y considera que se deben
tomar las medidas necesaria para evitar que la labor de investigacion que realizan las
universidades, se guie mas por un interés econdémico, que la haga dependiente de alguna
empresa para satisfacer sélo sus necesidades, dado que una de las razones principales de la
vinculacion es el contribuir al desarrollo social y no solamente en beneficio de quienes paguen

sus servicios. Al respecto un profesor considera que:

La universidad no esta disefiada para hacer el vinculo con el mercado
laboral. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

Sin embargo, en la tercera funcién sustantiva se enmarcan los aspectos de vinculacion, y la
universidad ha estado haciendo trabajos de vinculacién desde que surgid. En este sentido
Mufioz (2001) enfatiza que se tendria que disponer de oportunidades suficientes para que los

egresados puedan participar activamente en la vida productiva, por ello se considera que, la
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universidad como agente y actor de desarrollo en conjunto con los otros sectores de la region,
deben de nvolucrarse en crear estas “oportunidades suficientes”. Aspectos que se relacionan

con la pertinencia social.

8.1.4. Pertinencia social: “Por todos lados se resuelven algunos
problemas”31

La pertinencia social, en general, se refiere a demandas de la sociedad a la participacion de las
IES en apoyo a la solucion de los problemas, asi como al vinculo que hace la universidad con
otros sectores. Y de manera mas especifica se considera que alude al recurso humano que
forma y como éste se desarrolla en la sociedad (Aguila, 2005); a la obligacion de la
Universidad a rendir cuentas de sus acciones, a mejorar las condiciones sociales (UMSNH,
Ley Organica, 2007; UNESCO, 1998b); a la vinculacion, es decir a la interaccién o relacion
que ejerce la institucion con otras esferas de la sociedad (Malagbn, 2006), asi como a la
integracion de los procesos de investigacidn-docencia y extension (Malagén, et al., 2015) y
por ultimo la difusion cultural (Regil, 2009). En este apartado no se hablara de la vinculacion,
pues lo encontrado al respecto, se utilizard para enlazar la pertinencia con el modelo de triple

hélice.

Algunos de estos aspectos se relacionan al deber ser de la universidad, pues como se ha
mencionado, al nivel educativo superior es al que se le ha demandado que contribuya a
contrarrestar las disparidades sociales. Esta postura, estd mas en concordancia con la
UNESCO, perspectiva que se considera internacional de acuerdo con Martinez, Leyva y
Barraza (2010). En el caso de las finalidades de la Universidad Michoacana, se orientan a: i)
Formar profesionistas, técnicos, profesores universitarios, investigadores y artistas de acuerdo
a una planificacion en funcion del desarrollo independiente de la nacion, fomentando en sus
alumnos, maestros y trabajadores una arraigada conciencia de nacionalidad que les inste a
lograr y defender nuestra plena independencia politica, econdmica y cultural, ademas de

inculcarles un acendrado espiritu de justicia y solidaridad con todos los pueblos que luchen

31 El titulo entrecomillado, es una frase que menciond uno de los entrevistados.
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por su libertad e independencia; i) Organizar, fomentar y realizar la investigacion de los
problemas de la ciencia y de la sociedad para lograr el conocimiento de nuestra realidad y el
uso racional de los recursos del Estado de Michoacan y de México, de tal manera que,
contribuya a la solucion de los problemas que afecten nuestra vida politica, econdmica, social
y cultural; iiiy Crear, rescatar, conservar, incrementar y difundir la cultura, asi como dar a
conocer nuestros valores culturales e incorporar los de caracter universal a los nuestros; y iv)
establecer programas permanentes de vinculacién con nuestro pueblo, a fin de encontrar

conjuntamente la satisfaccion de sus necesidades (UMSNH, Ley Organica, 2007, cap. Ill, art.

V).

De aqui que algunos mecanismos para medir la tercera funcidn que utiliza la Universidad
michoacana, sean a través de convenios con diferentes sectores de la sociedad, proyectos y
recursos obtenidos, participacion en programas de desarrollo econdémico, social y humano
entre el gobierno federal, estatal y municipal; el servicio social, practicas profesionales, la
educacion continua, educacion continua en modalidad abierta y a distancia, los servicios que
brindan las DES a la sociedad, politicas para el desarrollo de la cooperacion universidad-
empresa-gobierno, incorporacion de los egresados al mercado laboral, promocion, difusion de
la ensefianza de la ciencia y de sus aplicaciones, existencia del consejo de vinculacion,
incremento de ingresos propios por actividades de vinculacion con el entorno social y

productivo, proyectos y difusion encaminados al cuidado del medio ambiente, entre otros.

Sin embargo, estas actividades también se entremezclan con las actividades que considera la
ANUIES como vinculacion. Para este organismo, la vinculacion tiene el objetivo de mantener
las relaciones de cooperacion con el entorno especialmente con los sectores productivos, de
servicios, gubernamentales y educativos, con el proposito de trascender a nivel local, estatal,
nacional e internacional a través de las tres funciones sustantivas, que le permitan a la
universidad “potenciar el desarrollo de servicios de educacion continua y de la industria,
fortaleciendo la imagen institucional y la generacion de recursos adicionales” (como se citd en

Martinez etal., 2010, p. 3).

En este contexto se puede decir que practicamente toda actividad que realiza la universidad

incide en la sociedad y muy probablemente por la forma en como la universidad pone al
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servicio de la sociedad su quehacer, es que la vinculacion ha cobrado tanto peso. En el caso de
la Universidad Michoacana, su tercera funcion sustantiva estd a cargo de la secretaria de
“difusion cultural y extension universitaria”, en la cual se incluye el quehacer de vinculacion.

Este nombre es dado porque en la Ley organica se establece que:

La Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo es una institucion de
servicio, descentralizada del Estado, con personalidad juridica y patrimonio
propios; dedicada a la educacion media-superior y superior, en sus diversos
niveles y modalidades, la investigacion cientifica, la difusion de la cultura y la
extension universitaria. (UMSNH, Ley Organica, 2007, p. 1)

Esta secretaria, estd conformada por cuatro direcciones que son la general de bibliotecas; de
radio y TV Nicolaita; de Servicio Social y la de Vinculacion y Desarrollo, que en esta gestion
pasd de departamento a direccion, al respecto un entrevistado comenta, refiriéndose al

departamento de vinculacion que:

No es solamente un cambio de estatus administrativo, Si no es un
reconocimiento a la importancia de la cartera, de asuntos que se llevan en
vinculacion, entonces si hay un reconocimiento de que se estd siendo
insuficiente en atender varios aspectos, pero también hay un reconocimiento y
hay una iniciativa para poder impulsar las actividades que se realizan, poder
aprovechar mejor las oportunidades y traerlas a la universidad. (Entrevistado 1,
comunicacion personal, 2017)

Lo cual se considera uno de los primeros pasos para sistematizar y normar esas actividades y
que como veremos el no contar con ello ha mermado la consolidacion de propuestas de

vinculacion.

Impacto social a través de la formacion de recursos humanos. Uno de los beneficios mas
importantes que las IES proporcionan a la sociedad, es la formacion de estudiantes, al respecto
en el informe del 2015 se menciona que la Universidad Michoacana es congruente con “los
principios nicolaitas de compromiso social por la educacion pertinente para la resolucion de
los problemas de desarrollo regional y sustentabilidad” y se habla de que es una de las
universidades publicas del pais que mas aspirantes de nuevo ingreso admite a sus programas
de licenciatura (UMSNH, Informe de Rectoria No. 1), al respecto un entrevistado menciona

algunos de los impactos que considera se generan en la universidad:

276



Pues tiene impactos a nivel de la propia universidad, impacta a nivel de la
formacion de recursos humanos, de los jovenes tesistas, impacta a nivel del
prestigio de la Universidad, impacta en toda la sociedad porque si se logra
producir la energia. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

En este sentido, en el informe del afio 2015, se considera que la Universidad impacta a través
de la formacion de recurso humano y que, entre los programas de licenciatura, del nivel medio
superior y posgrado, se atendieron a aproximadamente a 55’544 alumnos provenientes de
practicamente todos los municipios del estado e incluso de otros estados (USMNH, Informe de
Rectoria No. 1). Mientras que Chang (2010) menciona que la universidad contribuye con el
factor humano que es clave para la investigacion, el desarrollo a través del aporte que los

egresados puedan generar en la sociedad.

De manera similar el grupo NORDREGIO considera que el rol que las IES tienen, esta
relacionado con Desarrollo Regional, en varios aspectos, siendo uno de ellos el que las IES
ofrecen educacion a los que seran la fuerza de trabajo (Hedin, 2009). Al respecto un profesor

comenta lo siguiente:

No lo quieren ver, pero pues naturalmente que para poder desarrollarse
requieren de recursos humanos capacitados, recursos humanos con inventiva y
esta muy claro pues. ¢(Por qué los paises de OCDE contratan a mas
profesionistas? Porque son mas capaces, tienen mayor capacidad para
transformar, para modificar, para innovar y también recurren a las
universidades, a los centros de investigacion, por eso son mas competitivos.
Estd claro, pero slper claro que un pais sin profesionistas, un pais sin
investigadores, un pais pues no es competitivo entonces. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)

Entonces, a través de educar, producir investigaciones y de los lazos de trabajo con el entorno,
es que se considera que las universidades participan en la promocion del desarrollo de la
region (Hedin, 2009). En este sentido, en un discurso se encuentra que se considera que la

universidad impacta en el desarrollo en general.

Pues mira yo creo que esa energia [se refiere al proyecto de energia] impacta
en el Desarrollo Regional, Local y econdémico, y yo veo complejo, no conozco
todos los proyectos, por ejemplo, nosotros en psicologia no hacemos impactos
que generen en la economia, todos son a nivel... algunos hasta a nivel subjetivo
que tardan mucho tiempo en consolidarse porque trabajamos mas con el
aprendizaje, con pautas de crianza, con otras dinamicas, con formas de relacion,
con autoestima, que son conceptos de indole subjetivos, pero por ejemplo, los
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que estan trabajando adherencia al tratamiento, ¢no? Que tienen impacto
inmediatamente con sus sujetos, que hay impacto pues a la mejor eso,
paulatinamente si  funciona la intervencion puede poco a poco haber
intervencion en lo econdmico. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

Este ejemplo es muy significativo porque hace evidente la problematica que existe para que en
ciertos PE y en ciertos problemas estudiados, sea dificil evidenciar su impacto a mediano o
largo plazo en la sociedad. En este sentido, por ejemplo, en el area de salud y refiriéndonos al
programa de medicina, anteriormente se comentd que el gobierno y la sociedad se benefician
del servicio brindado por los estudiantes pasantes de esta carrera y, por otra parte, se encuentra
gue en Meéxico se requieren mas personal del area de salud. No obstante, se limita el ingreso a

esa carrera que es tan demanda y necesaria. Al respecto un profesor comenta que:

Por un lado, se requieren muchos médicos, pero también los médicos cuando
terminan la carrera y se especializan incluso no van a los lugares donde se
necesitan y la demanda para ingresar a una facultad de medicina o de
enfermeria o del area de la salud es muy grande. Entonces, por ejemplo, se
abrié la carrera de nutricion, esa carrera de nutricion y asi las otras carreras, la
gran mayoria de carreras que se estan abriendo en los Ultimos afios es porgue
los necesita la sociedad. (Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Para que los egresados lleguen a donde se necesitan, el gobierno tiene mucho trabajo respecto
a la cobertura del servicio de salud. En este sentido cuando los estudiantes de esta area
egresan, en comparacion con otras, se ha encontrado que se emplean o auto emplean mas
rapido, y de aqui que existan porcentajes mas altos de coincidencia entre lo estudiado y el
empleo obtenido (OLA, 2017). El problema central en el caso de México, para de Vries y
Navarro (2011) no parece ser el acceso a la educacion superior o la formacién que las
universidades ofrecen. Ellas consideran que el problema estd en la fuerte desigualdad social y
econémica dentro del mercado de profesionistas del pais. Por ello se hace apremiante, analizar
estas variaciones por programa educativo, para asi mismo poder realizar actualizaciones en los
planes y programas de estudio como parte del quehacer y responsabilidad que la universidad
tiene con la sociedad y en apego al discurso utilizado por la Universidad Michoacana respecto

a la pertinencia.

Acciones que realiza la UMSNH para la sociedad, a través de la relacién investigacion-

extension. Las mdltiples relaciones que la Universidad establece con las diferentes esferas
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sociales, es otra manera de dar cuenta de la pertinencia social. De manera general, en la ley

organica de la universidad, se enuncia que a esta también le corresponde:

Promover la mejoria de las condiciones sociales y econdmicas que
conduzcan a la distribucion equitativa de los bienes materiales y culturales de la
nacion, y propiciar que la innovacion y la tradiciébn se integren en armonia
productiva para conseguir una sOlida y auténtica independencia cultural y
tecnologica. (UMSNH, Ley Orgénica, 2007, p. 3)

De aqui que en este apartado se comenta como la universidad se vincula con la sociedad, al

respecto un profesor considera que:

Por definicion la universidad pues llama a la humildad del conocimiento en
la diversidad, justamente de la realidad y del contexto en el que se inscribe. Un
primer elemento es que tenga una fuerte base social, en el contexto
sociocultural que se trate, pero que si esté lignda a una sociedad en particular.
(Entrevistado 1, comunicacién personal, 2017)

En este sentido, Malagon, Garcia y Solano (2015), encontraron que la proyeccion social (o
extension universitaria) sigue siendo el eje misional mas débil en las IES, pues este subsistema
del conocimiento no se ha desarrollado con solidez y coherencia dentro de los curriculos v,
consideran que la mayor dificultad se encuentra relacionada con la escasa integracion de los
procesos de investigacidn-docencia-extension. Al respecto un entrevistado considera lo

siguiente:

Que haya correspondencia entre las funciones que presta la universidad y las
necesidades que tiene la sociedad o sea la forma en la que nosotros podemos
impactar en términos de desarrollo es bueno, pues estudiando cuales son las
necesidades de desarrollo, de bienestar, que tiene la sociedad, algunas carencias
de las que se tendrian que estar desarrollando alternativas y entonces la
universidad responder a esas necesidades. Entonces eso contribuye a la
pertinencia y, eso contribuye al desarrollo. (Entrevistado 1, comunicacion
personal, 2017)

En este sentido, Malagon (2006) hablando en términos de vinculacion comenta que el
proposito de la formacion apunta a ser integral, que le permita a la institucion intervenir en el
entorno con las suficiencias necesarias para general dinamicas de cambio hacia una sociedad
més justa y solidaria. En este tenor se orienta la postura de la UNESCO, en la cual, el grado de
pertinencia social de un programa o institucion se mide por el impacto social que genera, es

decir, por las repercusiones y transformaciones que se producen en la sociedad de su entorno
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(como se citd en Aguila, 2005). A continuacion, a modo de ejemplo se resumen algunos de los

logros comentados en los informes para dar cuenta de la perspectiva institucional.

En el afio 2015 se registraron un total de 289 convenios donde participa la UMSNH
(Convenios Nacionales, con el Gobierno Federal, estatales, Municipales, con el Sector Social
y con el Sector Privado); también, se menciona un proyecto en materia de energia geotérmica
dentro del proyecto nacional CeMIE-Geo, donde la Casa de Hidalgo es responsable de 14 de
los 30 proyectos estratégicos, participando también el Centro de Investigacién Cientifica y
Educacion Superior de Ensenada y la Universidad Nacional Autbnoma de México; y ademas
se menciona que (USMNH, Informe de Rectoria No. 1). En esos convenios, estan incluidos los
del servicio social, practicas profesionales, proyectos de investigacion, docencia, difusién de
la cultura, disefio y evaluacion de proyectos productivos, entre otros. A su vez, también se
tienen signados diferentes convenios de cooperacion con instituciones de educacion superior y

otros organismos.

En el informe presentado en el 2016, se menciona que se tuvieron 291 convenios, de los cuales
149 se lograron en ese afio y 142 se mantuvieron de ejercicios anteriores; se mantuvo este afio
la colaboracion con la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA), asi como con el Instituto Nacional para el Desarrollo de
Capacidades del Sector Rural (INCA RURAL) participando la Universidad exitosamente
como Centro de Extension e Innovacion Rural (CEIR) en la Region Occidente del pais;
formalizd dos nuevos convenios, en particular para operar como Centro de Extension e
Innovacion Rural (CEIR) comprendiendo los estados de Guerrero y Michoacan, y dar
seguimiento al programa “Arréigate” (USMNH, Informe de Rectoria No. 2), también se

menciona el servicio social que ofrecen los estudiantes durante ese afio.

Y en el afio 2017, se explicitd que en el &rea de la Salud se atendieron 312,756 pacientes de
primera vez, de los cuales 195,852 son mujeres y 116,904 hombres teniéndose un impacto
social de 1,251,025 personas beneficiadas y los prestadores de servicio social del resto de las
Licenciaturas beneficiaron a 233,534 personas. En este afio solo se reportan 50 convenios
activos, que es notoriamente mas bajo que en los dos afios anteriores analizados, de los cuales

8 fueron nuevos convenios y en el apartado de vinculacion universitaria, se reportan 93
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convenios firmados con instituciones publicas y privadas, nacionales e internacionales,
académicas y no académicas; se habla de que hubo brigadas de apoyo técnico integradas por
profesores y alumnos del Instituto de Ciencias de la Tierra para la evaluacion de riesgo, asi
como de caracter humanitario y sanitario a cargo de personal y estudiantes de la Facultad de
Enfermeria de esta Universidad; apoyo a damnificados por contingencias; la Universidad
Michoacana como una manera mas de contribuir con la sociedad creo el Centro Nicolaita de
Estudios Migratorios (CENIEM) (UMSNH, Informe de Rectoria No. 3).

Ahora, desde la perspectiva de los entrevistados, no se sabe con exactitud cuando ocurrieron
esos eventos, por ello no se ordenardn por afio. Sin embargo, en las entrevistas fluian
constantes ejemplos cuando se les preguntd sobre los proyectos de caracter social que
desarrolla la universidad, o cuando se les pregunto sobre las actividades encaminadas a dar

solucion a los problemas del entorno.

Algo que se puede observar en los discursos es que generalmente se trabaja en
coparticipacion, ya sea con algin sector del gobierno, con profesores de otras instituciones, y
en muy pocos casos se menciond algin ejemplo con el sector productivo. He aqui algunos

discursos que ejemplifican este trabajo en conjunto.

Hablando por ejemplo de investigacion estd un convenio de colaboracion
donde se conforma un consorcio de investigacién, un consorcio de instituciones
de investigacién cientifica de alta especialidad para estudiar la energia
geotérmica el proyecto que iniciamos, esta aqui en los azufres. (Entrevistado 1,
comunicacion personal, 2017)

Este ejemplo, deja entrever que ese convenio esta més orientado a la investigacion, que es una
relacion entre pares por asi decirlo (IES-IES o IES-centro de investigacion), y que su
desarrollo y aplicacion puede beneficiar a la poblacion no solo de la region. El siguiente

discurso se refiere al saneamiento de aguas.

Otra cosa, hemos contribuido al saneamiento, bueno, al menos se han hecho
estudios del saneamiento del rio Lerma, o sea, hace tiempo se ha estado
trabajando en el rio Lerma y en el rio Cupatitzio ;si? O sea, hay trabajo que
realiza la universidad con gente de diferentes escuelas, facultades y bueno.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)
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Cabe recordar que en el PEOT (2014) estan incluidos proyectos para el saneamiento de aguas,
pues en ese mismo documento se evidencia que existe en el estado la problemética de la
sobreexplotacion de los mantos acuiferos. Otras propuestas se orientan al desarrollo de
politicas encaminadas a tanto a proteger como a utilizar de manera mas responsable y
sustentable los recursos naturales en el estado; y que ambos rios son de los mas importantes en
el estado (Mercado y Palmerin, 2012). Ahora, ciertos proyectos pueden evidenciar de manera
mas inmediata su contribucion tanto a nivel de generacidbn de conocimiento como su
aplicabilidad y beneficios que la sociedad obtendra con ellos. El siguiente discurso evidencia

gue existen investigaciones con impactos menos inmediatos.

La facultad acaba de cumplir un proyecto con PIMSA, con la facultad de
Berkeley, esta vigente, que estd investigando el acoso laboral en jornaleros. Y
es un tema que esta alld y esta aca y, que aquellos investigadores van utilizar la
investigacion de acad y nosotros la de alld. (Entrevistado 3, comunicacion
personal, 2017)
En este sentido, por una parte, se puede decir que el alcance no se percibe inmediatamente y
por otra, ese impacto es dificil de medir, mas son investigaciones importantes y necesarias, en
y para el desarrollo individual y social. La vinculacion que se da, es entre universidades. El
siguiente ejemplo, muestra una relacion entre la Universidad Michoacana y una asociacion
civil.
Estd un estudio mucho més integral que solicita el Consejo de Cuenca del
Lago de Cuitzeo, que es un organismo establecido, es una asociacion civil
establecida, donde participan muchas instituciones y a la Universidad
Michoacana también se le invita para que pueda colaborar en realizar ciertos
estudios de caracter econdmico, de caracter ambiental, de caracter productivo,
de turismo, etc. Si hay muchas iniciativas, hay muchas experiencias de
vinculacion con el entorno. (Entrevistado 1, comunicacién personal, 2017)
Estos ejemplos dan cuenta del trabajo que realiza la Universidad y que como se menciono, aun
no hay un departamento encargado de registrar todas estas actividades. En este sentido, la
Universidad contribuye a resolver diversas problematicas del estado y que, en algunos casos a
través de la generacion de conocimiento, pueden tener alcance nacional e internacional. Algo
gue es importante también mencionar es que, se han realizado estudios en la universidad que

contribuyen en el bienestar social de la poblacion y que depende del gobierno en turno el que
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atienda o no las recomendaciones, aln con el perjuicio que pueda acarrear para la sociedad, el

siguiente ejemplo se refiere a ello.

Construyeron el hospital ése que ya tiraron del seguro social por donde
pasaba la falla, entonces nosotros contribuimos. Que no te hagan caso es otra
cosa. Entonces ahora si, cuando se trata de algo de ese tipo ya... por ejemplo,
se decia: no es correcto que hagan tiraderos de basura en ésta parte. Entonces
ahora ya los llaman para que les digan en donde podemos hacer el tiradero de
basura. Si contribuimos con algo, muy poco se puede decir, pero si se
contribuye 'y si nos pidieran més, mas estariamos. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)

La contribucién de la universidad a través de la investigacion puede darse por demanda de

algin sector o por afinidad a la LGAC del investigador. El siguiente ejemplo se refiere a ello.

Respecto a los trabajos comunitarios. Ahi basicamente ya es a demanda, es
decir, es una vinculacion que se hace bajo peticion expresa. (Entrevistado 1,
comunicacion personal, 2017).

Y los siguientes ejemplos son relevantes, el primero menciona sobre la contribucion de la
UMSNH en la solucién de una problematica en la cual se involucran diversas instituciones y
el segundo porque considera que la investigacion que se realiza en la universidad incide a

nivel nacional.

Acudimos a una reunion en la isla de la Pacanda en donde hay una
problematica pues muy diversa, estan involucradas instituciones como la
secretaria de gobierno, CONAGUA, turismo, el ayuntamiento de Tzintzuntzan,
la coordinacién de pueblos indigenas y la Universidad Michoacana, entonces es
a peticion de la comunidad para que los acompafiemos en algun proceso, en ese
caso es un proceso, es una solicitud de restauracibn ambiental bueno, se
acompafia ese proceso. (Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)

Si, hay mucho, por ejemplo, te decia de la tortuga marina, esa la tortuga
marina pues un trabajo que se tienen que estar haciendo para preservar esa
especie. Entre eso pues hay muchos ¢no? Por ejemplo, en la cuestion de
preservacion de algunas especies silvestres y todo ese tipo de cosas, el estudio
de los suelos y todo, o sea, eso es muy importante, en la cuestion de
vulcanologia, en cuestion de estudios de la tierra, todo eso es fundamental que
se tienen que hace y eso es para todo el pais, 0 sea, no sé si recuerdes, pero hace
tiempo un investigador de aqui decia no se pueden construir en esto porque hay
una falla geolégica y no se puede construir. (Entrevistado 2, comunicacion
personal, 2017)
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Con lo reportado en los informes y con lo expresado por los profesores se evidencia parte del
trabajo que se realiza en la Universidad Michoacana en pro de la sociedad y que tiene impacto
en el desarrollo regional. Sin embargo, algo que es importante mencionar es que los
estudiantes, no estan percibiendo los lazos que la universidad mantiene con otros sectores
clave para el desarrollo de la regién, de aqui que puede ser considerado un foco de atencion.

Aspecto que se debe considerar, analizar mas a fondo.

Difusion cultural. La difusion de la cultura para la ANUIES, contribuye al desarrollo cultural
y a la formacion integral de la comunidad estudiantil y académica, asi como de la sociedad en
general, ello a través del didlogo, rescate, preservacion, propagacion y enriquecimiento de la
cultura en todas sus expresiones Yy posibilidades, incluidas las manifestaciones del arte, la
ciencia, las humanidades y los valores gregarios. Las &reas de actividad que comprende la
difusion de la cultura son: produccion y difusion artistica; divulgacion de las humanidades, la
ciencia y la tecnologia; desarrollo y uso de los medios de comunicacion e informacion
(television, video, internet, recepcion satelital, radiodifusion y edicion de documentos

digitalizados); labor editorial y la preservacion y difusion del patrimonio cultural.

Una de las finalidades esenciales de la Universidad Michoacana de acuerdo con su Ley
Organica, es “servir al pueblo, contribuyendo con su quehacer diario a la formacién de
hombres calificados en la ciencia, la técnica y la cultura, que eleven cualitativamente los
valores y costumbres sociales” (UMSNH, Ley Organica, 2007, cap. Ill, art. IV). Dentro de las
actividades de difusion cultural proyectan los contenidos y resultados del trabajo académico
que efecttian las IES, asi como toda expresion de cultura en la institucién o su entorno. De
aqui que, en informe del 2016, a esta actividad se le considera como el puente que une a la

universidad con la sociedad.

La Universidad Michoacana de San Nicoldas de Hidalgo es impulsora de
muchas y muy diversas manifestaciones culturales que ofrece a la sociedad, al
entender la difusion cultural como una de sus actividades sustantivas, la cual se
convierte en un puente entre la Casa de Hidalgo y la sociedad. (USMNH,
Informe de Rectoria No. 2)

Especificamente para la ANUIES (2000), las actividades son: a) encuentros nacionales de
talento estudiantil, b) agenda ciudadana de ciencia, tecnologia e innovacion, c¢) alianza por la

divulgacion cientifica en las IES y d) reuniones nacionales y regionales de radio y TV y
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Video. Actividades que se consideran parte de la tercera funcion sustantiva de las IES, en este
sentido en la universidad estas actividades estan orientadas a la divulgacion cientifica y a

encuentros culturales.

Algunos ejemplos de las actividades realizadas en el afio 2015, mencionadas en el primer

informe fueron:

Vive la ciencia en verano dirigido a los nifios de entre 5 y 13 afios de edad,
objetivo es acercar a los nifios a la ciencia y la tecnologia de una manera
interactiva y fresca, organizando talleres impartidos por el personal de
investigacion de la propia Universidad y algunas otras instituciones de
educacion superior con trayectoria en investigacion cientifica, como la UNAM,
Campus Morelia y ElI Colegio Nacional, entre otras. (UMSNH, Informe de
Rectoria No. 1)

Ejemplos de actividades de este tipo, realizadas en el afio 2016 son: eventos artisticos,
culturales, recitales, académicos y de divulgacion cientifica, el tianguis de la ciencia
(considerado como el mas importante del estado en su tipo), “Ciencia para todos y en todos los
rincones de Michoacan”, y a través del MUHNA se impactd atendiendo a mas de 44’000
asistentes de todas las edades y niveles educativos, que visitaron o participaron en los talleres,
exposiciones, cursos y otros eventos organizados en las instalaciones del museo (USMNH,

Informe de Rectoria No. 2), actividades que se consideran impactan en la sociedad.

En el caso de ejemplos de actividades durante el afio 2017 son: Radio y TV Nicolaita Radio
Nicolita con su objetivo de divulgar los quehaceres en los ambitos de la cultura, la docencia y
la investigacion que se generen en esta Casa de Estudios, se cred el Centro Nicolaita de
Estudios de los Pueblos Originarios (CENESPO) cuyo compromiso es “preservar Yy rescatar
los valores culturales de los pueblos originarios purhépecha, mazahuas, otomies y nahuas de
Michoacan, bajo el principio de libertad de investigacion y de pluralidad” (USMNH, Informe
de Rectoria No. 3).

Para Regil (2009) la difusion cultural, se tendria que concebir como una labor permanente de
divulgacion y como una forma de vinculacion con la comunidad local, regional, nacional y
mundial. Al respecto en los discursos de los profesores se encontrd que a través de la facultad
de Bellas Artes se podrian dar cursos para toda la poblacion, orientados por lbgica de la

educacion no formal. He aqui el discurso:
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Por ejemplo, Bellas Artes [la Facultad] podria aportar, podria hacer esos
cursos en toda, en Morelia para todos los morelianos y para la sociedad en
general o sea no serian cursos formales de por ejemplo que fueras a obtener
alguin grado, pero si pues un diploma y de esa manera como te digo podria uno
pues que quieres entrar a este curso de, vamos a decir, de dos tres, cuatro
semanas te cuesta tanto y una cosa simbolica, se puede decir. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)

Y el mismo profesor continlla expresando que las actividades culturales deberian de realizarse
de manera mas frecuente en todos los municipios y no sélo en la capital, como se aprecia en el

siguiente discurso:

Lo que hace estd bien, pero si falta salir a todo el estado de Michoacan
porque todos los eventos culturales, cientificos se hacen en Morelia, en la
capital nada mas y de uno que otro por ahi. (Entrevistado 2, comunicacion
personal, 2017)

En este sentido se puede decir que la Universidad Michoacana da cuenta de las actividades
enmarcadas en la difusion cultural, pero que esta actividad esta enfocada a realizarse
principalmente en la capital del estado. Por otra parte, no se mencionan encuentros nacionales
de talento estudiantil y tal vez poco la promocion de reuniones nacionales y regionales de
radio y TV y video. Para Regil tendria que vincularse la docencia y la investigacion con la
difusién cultural, a través de un enfoque interdisciplinar, pues ello les daria a las universidades
publicas el papel de vanguardia que se ha ido perdiendo “no mas cientificos ajenos al arte,
pero tampoco mas artistas refractarios a las ciencias” (Regil, 2009, p. 61). Lo breve de este
apartado puede deberse también a la poca importancia que se le habia estado dando a esta

actividad.

En este sentido, se considera que la Universidad Michoacana es pertinente, pues se dice que
ésta se logra cuando los actores de las IES participan en la vida social, econémica y cultural de
la sociedad en la cual estd inserta (Dias, 2006). Aun cuando se ha evidenciado que
basicamente las relaciones que la universidad establece son bilaterales. Para que el impacto
sea con mas fuerza y la generacion de conocimiento se despliegue mas alld de lo local y
regional, se deben realizar otras acciones. Para Boisier (1996) el Desarrollo Regional, o su
teoria, se basa en el fundamento de intentar explicar las mejoras a largo plazo de un pueblo

que vive dentro de cierta area.
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De aqui que se considera que, las universidades, al estar en un contexto globalizado y en un
contexto local especifico, requieren que la vinculacion con los otros sectores no solo sea
reforzada, sino que se propicien esfuerzos de colaboracion entre universidad, industria y

gobierno, con la finalidad de tener mayores beneficios para el desarrollo local y regional.

8.2. La Universidad Michoacana en el Desarrollo Regional hacia un
Modelo de Triple Hélice

Como se mencion6 en el apartado anterior, la Universidad Michoacana tiene un recorrido
importante en materia de extensidn universitaria que se evidencia a través de la vinculacion
que realiza con alguna esfera social. De aqui que se pueda pensar en la universidad
actualmente como un terreno fértil para fortalecer vinculos para impulsar un modelo de triple
hélice (MTH). Se considera este modelo por ser uno de los utilizados en el Desarrollo
Regional (Leydesdorff y Etzkowitz, 1998; Hedin, 2009; Gibbons, 1998, entre otros).

El MTH para Chang (2010) implica la creacion de un clima y ciertas actitudes que permitan la
coordinacion entre las partes involucradas; para Corral (s.f), el principio operativo se sustenta
en la gestion de actividades innovadoras que contribuyen al desarrollo regional y para
Leydesdorff y Etzkowitz (1998) el MTH expresa la relacion universidad-industria-gobierno
como una asociacion entre iguales, relativamente independientes, de esferas institucionales

que se traslapan y toman el papel de las otras.

Las universidades publicas principalmente “ya no son la fuente remota y el manantial de la
invencion y la creatividad. Ahora son parte de la solucion y la identificacion de problemas y
de la mtermediacion estratégica que caracteriza a las industrias del conocimiento” (Gibbons,
1998, p. 2), desde una postura similar se dice que ademéas de considerar a las IES como centros
de conocimiento, supondria también que las universidades como cualquier otra “empresa del
conocimiento” entra en el mercado de la competitividad con otras instituciones no
tradicionales en el area de la formacion superior (Malagon, 2012, p. 121), por ello se dice que
las universidades han perdido su exclusividad como Unicas instituciones capaces de generar
conocimiento. Sin embargo, aun cuando se pierda la “exclusividad” en generacion del

conocimiento, son instituciones que, dentro de sus tres funciones sustantivas, realizan
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investigacion, generan conocimiento basico y aplicado, y que se traduce en impacto,

generalmente positivo para la sociedad.

Las universidades son consideradas como la primera hélice, la segunda esta representada por
la industria y la tercera hélice por el gobierno, en este modelo de innovacion. De acuerdo con
Martin y Tango, la universidad en este modelo contribuye a la innovacion empresarial que se
realiza a través del incremento de graduados e investigadores y el conocimiento que ofrece
(Luengo y Obeso, 2013).

8.2.1. La vinculacion que se realiza en la Universidad

A continuacion, se abordara la vinculacion que se realiza en la Casa de Hidalgo y de aqui que
la aproximacion a esta hélice para representar el modelo, se haga desde la extension
universitaria. En este sentido, prevalece la idea de que la vinculacién alude siempre las
relaciones que existen, o deben existir, entre la universidad y la sociedad de la cual forma
parte (Campos y Sanchez, 2006) en el caso de la Universidad Michoacana, no es la excepcion,
y el quehacer de vinculacion esta incluido en la tercera funcién sustantiva de la universidad y

la direccién es nombrada como ‘“vinculacion y desarrollo”.

Esta Direccion de vinculacion y desarrollo, que recientemente se ha estado reestructurando,
tiene como objetivo general “dirigir los procesos necesarios para la correcta vinculacion de las
distintas unidades administrativas y académicas de la UMSNH, asi como la articulacion de los
diferentes sectores de la comunidad universitaria -plantas académica, administrativa
y estudiantes- , con las otras esferas del medio educativo, cientifico, productivo, artistico y / o
cultural -sea publico, social o privado- del plano local, nacional e internacional, que permita
aprovechar las oportunidades del entorno, en bien de la Universidad, y de la sociedad

michoacana en general”.

Como se puede apreciar, por una parte, la universidad ha estado trabajando en sistematizar los
procesos de vinculacion y por otra que en su objetivo se da cabida a diferentes tipos de
vinculacion (no se explicita el gobierno) en la que pueden ser participes los profesores, los
estudiantes, los administrativos y directivos. Entonces, ello da una variedad de actividades que

se pueden asociar a esta actividad. Si bien la universidad ha estado haciendo trabajos de
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extension desde que esta se fundd, la Unica que ha sido obligatoria es el servicio social, y de
ejercicio de los otros tipos de vinculacion se puede asumir que se han estado realizando
también. Actualmente estas actividades, se considera deben de realizarse a nombre

institucional no personal, he aqui un discurso al respecto.

Siempre con el respaldo del sello institucional de la universidad con todo lo
que ello implica, pero en realidad es una actividad que hace el investigador o el
grupo de investigacion en lo individual y lo que queremos es que sea una
respuesta institucional. (Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)

Para que se logre consolidar la actividad de vinculaciébn como una funcion institucional, se
requiere de instituir estructuras y normar los procesos con la finalidad de que se disminuyan
las barreras administrativas y operativas para la gestion de actividades relacionadas a la
generacion de proyectos y convenios de vinculacion (Ponce y Guemes, 2017) pues el 11% de
las IES reconocen que uno de los factores que inhibe la realizacion de proyectos de innovacion
son las normativas o tramites internos, los cuales suelen ser burocréticos y lentos (SEP, 2011).

En este sentido se un entrevistado menciona que:

La experiencia, la practica, nos han ganado digamos a ya estar haciendo esas
actividades, pero estamos atrasados en la parte de poder ordenar esa actividad,
entonces es uno de los retos que tenemos, es uno de los pendientes que tenemos
el conformar una estructura institucional que nos permita dar ese servicio como
Universidad Michoacana. (Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)

Al respecto, se ha encontrado que las principales razones que las empresas mencionan para no
vincularse son: desconocimiento del procedimiento a seguir (37%), desconocimiento de la
oferta (34.6 %), no conocer a los responsables (30.8%), un 26% se cree autosuficiente en
materia, un 22.7% menciona que no se cuenta con oferta pertinente, un 19% menciona que los
procedimientos son engorrosos, por mencionar las razones de mayor peso (SEP-SES, 2009).
Tomando en consideracion estos datos, se puede decir que es un area a fortalecer en la
universidad y, algo que es de llamar la atencion es que un entrevistado menciona que se tienen

convenios casi para cualquier rubro, como se puede apreciar en el siguiente discurso.

Tenemos también convenios de colaboracion casi para cualquier rubro o
aspecto en el que se piense, tenemos muchos convenios de colaboracion para la
prestacion de servicio social, sobre todo me refiero especificamente a los que
son con entidades externas a la universidad, todos esos son programas
institucionales de servicio social pero los prestadores de servicio social pueden
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también aplicarse en otras instituciones, en otros organismos de la sociedad
civil que pueden ser publicas, en algunos casos bajo ciertas caracteristicas
pueden ser también asociaciones privadas no lucrativas 0 sea eso si se permite y
todo eso es mediado por convenio de colaboracion. (Entrevistado 1,
comunicacion personal, 2017)

Una dificultad para poder analizar mas afondo, es que cuando se habla de vinculacion se alude
a cualquier tipo de convenio de colaboracion, a actividades de extension que incidan en la
formacion de los estudiantes y a algunas actividades que los profesores realizan como
estancias, movilidad y trabajos de investigacion. En los estudios reportados por la SES (2009),
se encontrd que un 29% de los acuerdos se hacen de manera verbal, un 26% a través de un
convenio general, un 42% por convenio especifico, y solo un 3% mediante otra via. En el caso
de la UMSNH tanto tampoco existe registro sistematizado a nivel institucional de algunas de

estas actividades, por ejemplo, de la via por la que ingresan los convenios.

Los informes son una fuente de sistematizar algunas de estas actividades y por tanto dar
cuenta de esta actividad. Como ejemplo se menciona en el segundo informe sobre los

convenios realizados durante ese afio, por ejemplo:

Al cierre de 2016, se tienen 291 convenios vigentes, de los cuales 149 fueron
signados durante este afio y 142 vienen manteniéndose de ejercicios anteriores;
148 de estos convenios son de vinculacién nacional y abarcan 26 con el
Gobierno Federal, 49 con el Gobierno Estatal, 24 con Gobiernos Municipales,
26 con el sector privado y 22 con el sector publico, asi como uno con personas
fisicas. Se tienen también 124 convenios de cooperacion: 29 con universidades
y otras IES nacionales, los restantes 95 son con otras instituciones y organismos
nacionales. (USMNH, Informe de Rectoria No. 2)
Lamentablemente, también se desconoce cudntos de los convenios son vinculaciones
trilaterales y cuales duales. Para Campos y Sanchez “las universidades mexicanas han
emprendido acercamientos con la planta productiva o con la sociedad, a partir de un

desconocimiento, especialmente teoérico, de la funcion de la vinculaciéon” (2005, p. 2).

Ahora, para Medina et al. (2016) se puede activar mas la gestion en materia de vinculacion,
cuando la universidad le ofrece a las empresas ideas innovadoras, cuando hace mas flexibles
sus practicas administrativas e incrementa la gestion por la vinculacién. En el caso de la

UMSNH se podria realizar una cartera de servicios que oferta la universidad, desde sus
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actividades lo que se ofrece o se puede hacer. Al respecto, en un discurso se menciona gque se

debe tener un manual de organizacion:

También podemos ser cierto tipo de trabajos profesionales especializados
por el cual podemos recibir un pago en contraprestacion y es lo que tenemos
que separar, 0 sea tenemos que tener un manual de organizacion que nos
permita separar y dejar bien en claro lo que corresponde a este segundo rubro.
(Entrevistado 1, comunicacién personal, 2017)

Si aln no se cuenta con ese manual y catalogo de oferta de servicios, seria importante lograr lo
que se menciona, y hasta lo aqui revisado permiten sugerir una separacion por ejemplo en: los
servicios que se ofrecen en la universidad que son causantes de honorarios de los que se
realizan sin recibirlos, los que se realizan por gestion de recursos extraordinarios y, los que
tienen un tinte mas politico o social. En el informe del 2016 se comentd que, del total de
ingreso de la universidad, los recursos propios representan el 7% y el 26% es del subsidio

extraordinario. En este sentido se continua con el discurso de ese profesor:

No vamos a ir como Universidad Michoacana a decir: pues hacemos éste
tipo de estudios muy especificos nada més para un sector o para un grupo de
profesores. jNo! Es una oferta general para quien requiera este servicio, para
quien demande éste servicio y lo cierto es que debemos estar organizados hacia
el interior de la institucion para que la informacion fluya adecuadamente.
(Entrevistado 1, comunicacién personal, 2017)

De discursos como este se puede decir, que se reconoce la necesidad de que se organice y se
fortalezca el departamento, en este caso, de vinculacion y desarrollo. Al respecto, un profesor

comenta que:

Deberia existir un centro de vinculacion fuerte, que busque potenciar el
trabajo, las necesidades que tenga el sector productivo y social tambien.
(Entrevistado 2, comunicacién personal, 2017).

Es importante notar en este discurso que se habla no solo de fortalecer la direccion de
vinculacion, sino de potenciar la coordinacion entre la universidad y el sector productivo vy,
con el siguiente fragmento se ejemplifica que ratifica que existen insuficiencias pero que se

cuenta con la disposicion de mejorar.
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En concreto, si se reconoce que tenemos insuficiencias, pero también se
reconoce que tenemos la disposicion, la instruccion, la intencionalidad de
potenciar el area. (Entrevistado 1, comunicacion personal, 2017)

En este sentido, se considera lo que comenta Boisier “el papel de las universidades locales
sigue siendo fundamental para apoyar el desarrollo de su propio entorno territorial y para
fortalecer el desarrollo de un pais; no solo implica crear conocimiento, sino que implica el

saber y el poder aplicarlo” (2005, p. 58).

Por otra parte, se percibe un tinte de “miedo” a entrar a la dinamica de que la universidad
genere recursos econdmicos a cambio de perder autonomia universitaria, pero para otros se

trata de reafirmarla. Al respecto se presenta el siguiente discurso.

Necesita tener autonomia, yo creo en la autonomia, creo que, Si es un
principio fundamental para que los propios universitarios tengan la capacidad
de decision sobre la orientacion de la educacion, el tipo de educacion, el tipo de
formacidn que se va a estar realizando de forma interna. (Entrevistado 1,
comunicacion personal, 2017)

Respecto a ese miedo, este debe ser considerado como un foco de precaucion, pero sin
convertirse en una limitante. En un estudio sobre el MTH, en paises latinoamericanos, se
menciona que, se detecta cierta preocupacion de la mercantilizacion de la universidad, y que
se deben tomar las medidas necesaria para evitar que la labor de investigacion que realizan las
universidades se guie méas por un interés economico, en los cuales la universidad gquede sujeta
a satisfacer necesidades de la industria, pues una de las razones principales de la vinculacion
es el contribuir al desarrollo social y no solamente en beneficio de quienes paguen sus

servicios (Medina et al., 2016).

Por otra parte, cuando se habla de “necesita tener autonomia”, ;por qué menciona eso el
profesor, acaso no es autonoma la universidad ya?, lo que ello puede sugerir y que es como en
este trabajo se interpreto es que esta debe reafirmarse. En este sentido, se dice que a través del
“pleno ejercicio de Ila libertad académica y de una autentica autonomia es que las IES pueden
adecuadamente, desde sus propios proyectos educativos y de la mision y vision que de ellos se
desprende, promover su pertinencia a la luz de las necesidades de la sociedad” (Tiinnermann,
2006, p. 6) pues ello es considerado un garante para que el quehacer de las IES a través de la

ES, respondan a las demandas y desafios del entorno nacional, regional e internacional.
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Cuando se habl6 de la pertinencia social, se evidencio que la Universidad Michoacana genera
impactos en la sociedad y ello le ha dado cierto prestigio, al respecto se muestran dos

ejemplos:

Creo que hay areas por ejemplo fisica, tiene estudiantes de Pakistan, y en
Pakistan hay muy buena fisica, justo por eso este joven ha oido de lo que se esta
haciendo aca. Justo por eso, yo creo que la Universidad si puede trascender lo
local. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

La universidad tiene prestigio porque tiene académicos de muy buen nivel y
los académicos se han dedicado a trabajar, por ejemplo, aqui estan que de
brazos caidos y todos estamos trabajando, 0 sea, no decimos porque se enojan
los del sindicato, pero de todos modos nosotros seguimos trabajando.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

En este contexto se puede decir que la proyeccion social que hace la universidad se basa, en
gran parte, de las investigaciones que realizan los profesores es decir se reafirma que son un
pilar fuerte en la institucién y, en general, de todas las actividades que se desarrollan en la
Universidad Michoacana. En este sentido, también cuenta con experiencia en gestion de
actividades orientadas a la investigacion y que se tendria que trabajar en proyectarlas hacia la
innovacion. Es importante mencionar que, esta la percepcion de que las investigaciones surgen
de una necesidad del profesor, mas que de resolver alguna problematica con el sector

productivo, como se ejemplifica en el siguiente discurso.

Aqui la generacion de conocimiento surge de la inventiva de lo que a el
investigador se le ocurre o sea lamentablemente la industria, las empresas no te
estan pidiendo generar conocimiento. (Entrevistado 2, comunicacion personal,
2017)

Ello puede deberse al tipo de relacion que existe entre la Universidad y algin otro sector, aun
cuando cuenta con prestigio y, se ha enfatizado que la universidad pdblica tiene un rol
importante en la contribucion de la innovacion empresarial (Luengo y Obeso, 2013). Respecto
a la intensidad de la vinculacion a nivel nacional se dice que es del 28% (considerado como
“muy alto” en las universidades publicas estatales y federales), pero respecto a las actividades
de 1+D+l las empresas principalmente las realizan por su cuenta y, sélo un 19% en I+D en
colaboracion con las IES, o de innovacion 2.8%. En este caso, la region centro occidente,
presento solo el 4% de vinculacion “muy alta”, aspecto considerado para mencionar que, en

comparacion con otras regiones, la vinculacion en esta region es menos intensa (SES, 2009).
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Ahora, se considera que, en tiempos recientes se ha reducido la cooperacion en materia de
innovacion entre estos dos actores, debido fundamentalmente a las barreras que perciben los
directivos de las empresas para colaborar con los investigadores (Castillo et al., 2014). Al

respecto, se ejemplifica con el siguiente discurso:

Es medio complicado cobrar aqui [en la universidad], es complicado.
Entonces lo que hacen algunos, bueno yo pongo mi empresa y ya. Deberia
también la universidad tener empresas satélites. (Entrevistado 2, comunicacion
personal, 2017)

Una alternativa para contrarrestar la escasa vinculacion con el sector productivo, puede ser la
creacion de empresas que, en el caso de la Universidad Michoacana, han surgido algunas

iniciativas por parte de algunos profesores. También se sugiere que la universidad deberia

hacerse de empresas satélite. Al respecto el mismo profesor comenta que:

Vamos a decir, que formaran... vamos a pensar, la Universidad Michoacana
forma una empresa junto con el instituto de investigaciones metallrgicas o con
la escuela de ingenieria electrica y entonces la Universidad Michoacana tiene
esa empresa. Vamos a pensar en ingenieria eléctrica, en el area de computacion,
software, hardware. Haces una empresa y esa empresa con sus profesores le dan
el servicio al sector productivo, entonces pueden llegar las industrias, la
empresa y dice: haber yo quiero éste software para el control de no sé qué. Lo
generan entre estudiantes, profesores e investigadores y entonces le pagan a esa
empresa, que por un lado esta la universidad y por el otro, estd la empresa.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Esta logica presentada por el profesor, alude a dos actores: la universidad representada por:
una “empresa satélite universitaria” que puede estar conformada por profesores, egresados y
pasantes. El otro actor, la empresa que solicita el trabajo. En este sentido se hablaria de una

I32

relacion bilateral®*, que es como generalmente ha estado haciendo vinculacion la universidad.

Respecto a las actividades de vinculacion con el sector productivo més frecuentes, en este
trabajo se consideran similares a los encontrados por Arvizu y Arvizu (2014) quienes
mencionan que a nivel nacional estas son las actividades mas recurrentes: la transferencia y
formacion de recursos humanos; transferencia de recursos tecnologicos y de recursos para

investigacion y, desarrollo en Meéxico. Por otro lado, el tener experiencia en la gestion,

*2Gibbons (1994) denomina como modelo lineal o modo 1, a las formas de organizacion que son regidas por las

normas de la ciencia y se transmite en forma de publicacion académica ademas de ser validado y evaluado por la
comunidad de especialistas.
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implementacién de proyectos de investigacién o innovacién con todo lo que ello implica
(formacién de recurso humano, actualizacion profesional, generacion y produccion del
conocimiento, infraestructura, entre otros), es lo que posiciona la universidad como un terreno
frtil para mplementar el modelo de triple hélice, que como se expresa “el conocimiento tiene

un valor publico; es pedagogico y contribuye al desarrollo social” (Dias, 2006).

8.2.2. La industria y su relacion con la Universidad Michoacana

Cuando se habla de la segunda hélice, se nombrara como “industria”, de acuerdo al MTH de
Leydersdoff y Etzkowitz (1986) y en los trabajos revisados, se menciona también como la
empresa, el sector productivo (que puede ser de capital pdblico o privado). En este trabajo se
denominard industria por ser la utilizada por esos autores, quienes son representativos en este
modelo. Este eje de la industria, para Luengo y Obeso (2013) hace referencia a los negocios
gue conforman el tejido empresarial de un pais, de aqui que se engloban empresas del sector

publico y privado.

Las universidades a través de los egresados, los investigadores y la generacion de
conocimiento, son caracteristicas que la configuran como hélice uno (Luengo y Obeso, 2013)
y algo relevante es que se reconoce por los profesores, el impacto que la Universidad brinda,

al respecto se cita el siguiente discurso.

Pues tiene impactos a nivel de la propia universidad [se refiere a un proyecto
de energia], impacta a nivel de la formacion de recursos humanos, de los
jovenes tesistas, impacta a nivel del prestigio de la Universidad, impacta en
toda la sociedad. (Entrevistado 3, comunicacion personal, 2017)

En este sentido por una parte se habla de fortalezas que esta institucion posee, y por otra, se
encuentran algunas probleméaticas de la universidad, dan pie a que no sea considerada como

una opcidn seria. He aqui un discurso al respecto.

Y luego muchas veces también la industria no cree en la universidad y no
cree en la universidad por los problemas que tenemos de huelgas y paros y todo
este tipo de cosas, tomas de estudiantes y los sindicatos. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)
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Sin embargo, la poca interaccion entre la Universidad y la Industria, no solo se le puede
atribuir a que la industria no crea en la universidad, pues se han encontrado otros elementos
gue intervienen para que esta actividad no se realice con mas frecuencia. Al respecto se dice
que la asociacion entre las empresas y las instituciones educativas no ha sido de ninguna
forma automatica (CIDE/ SEP, 2010) y por otra parte Arvizu y Arvizu (2014) mencionan que
se puede afirmar que, desde la perspectiva de las empresas, la vinculacion no es un fin en si
mismo, como idealmente lo seria para las IES. Este aspecto segin Ramirez y Cérdenas (como
se citd en Arvizu y Arvizu, 2014), explicaria en algunos casos las limitadas experiencias de

colaboracion que existen en México, aun cuando se esperaria lo contrario.

Desde la SES, a través de la encuesta nacional de vinculacion ENAVI y la ENAVES (la
primera aplicada a IES y la otra a empresas), la explicacion que se da para la escasa
vinculacion entre las IES y las empresas, es que la vinculacion es parte de los objetivos de
para las IES (98%) vy, el 87% de estas cuentan con una politica de colaboracion y el 75% con
un marco juridico que lo avale o regule esas actividades. En el caso de la empresa, las
actividades de vinculacion se remiten a las estadias estudiantiles, pero solo el 42% de las
empresas buscan IES para realizar servicios de investigacion, desarrollo e innovacion
tecnoldgica, el 35% para servicios tecnologicos y el 54% para servicios de asesoria y

consultoria (CIDE/SEP, 2010a). Al respecto un entrevistado comenta que:

El sector productivo lamentablemente no contrata muchos [egresados] y te

voy a poner en el promedio de la OCDE contrata por cada cien trabajadores,

veintisiete tienen licenciatura, por cada cien trabajadores y en México son 7

(si? O sea, el sector productivo se la “rifa” o sea le interesa mas, pagar menos a

tener mejores recursos humanos. (Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

En este sentido para Zayas, Lopez, Romero, Mazo y Zayas (2011) los empresarios no ven como
algo prioritario la vinculacion con las universidades, dado que consideran que la responsabilidad
recae directamente en las IES, e incluso consideran que el gobierno y las escuelas deben de ser los
encargados de aportar no solo respaldo a las empresas, sino que también sean las primeras en dar
ese paso (como se citd en Arvizu y Arvizu, 2014). Por otra parte, una gran mayoria de las
empresas vinculadas no financia las actividades de investigacion (69%) y sélo el 31% muestra

disponibilidad para financiar las pasantias de estudiantes en la empresa (54.2%), aspectos de
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capacitacion técnica (45.8%), en innovacién (33.3%) o asistencia tecnologica (33.3%) (SES,

2009). Al respecto se comenta que:

Yo creo que no hay suficiente empleo para el nimero de jovenes que
egresan, justo muchas instituciones resuelven parte de su posible demanda de
empleo con los servicios sociales. (Entrevistado 3, comunicacion personal,
2017)

Una de las principales actividades de vinculacion también ha sido a traves de los prestadores
de servicio social y esta actividad esta entre las actividades que una empresa esta dispuesta a
financiar. La Universidad Michoacan a través de esta practica reporta un 79.6% en préacticas
profesionales y estadias de estudiantes, y un 68.6% en servicio social. Otro elemento a

considerar en este analisis es lo que menciona Ponce y Gliemes respecto a que:

La industria mexicana se enfrenta con dificultades para generar innovacion,
pues de entrada existe una falta de cultura de innovacion, ademas de que en
muchos casos la vinculacion se busca solo en casos de emergencia en lugar de
ser parte de un programa 0 un plan basado en el conocimiento y la innovacion.
(Ponce y Glemes, 2017, p. 2)

Al respecto dos aspectos se consideran importantes, por un lado, la falta de cultura innovadora
en las empresas, pues de acuerdo a Vergara y Hiejis, ello se genera debido a un alto nivel de
incertidumbre hacia la inversion en actividades de I+D sobre los beneficios esperados (2013)
y, por otro las emergencias o la prontitud que solicita la empresa para resolver problemas

especificos. Al respecto se cita un discurso:

Lo que las empresas estan... quieren que les resuelvas problemas y
lamentablemente quieren que les resuelvas problemas para mafiana o sea ellos
tienen el presente problema y ya. (Entrevistado 2, comunicacion personal,
2017)

En este sentido se puede considerar que se requiere trabajo por parte de las empresas para
colaborar en actividades bilaterales, no solo por el poco interés que tienen en colaborar (SES,
2010) pues también consideran que para tener empresas competitivas, los factores externos de
mayor incidencia son las politicas impuestas (52%), la seguridad publica (31%), la corrupcion
gubernamental (30%), comunicaciones y transportes (30%), calidad de los servicios publicos
locales (28.4%), acceso al financiamiento (25%), acceso a capacitacion y asistencia técnica
(19.6%) y calidad educativa de las IES locales (15.48%), la ubicacion geografica (13%) vy la
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existencia de clisteres industriales (12%) (SES, 2010). Es decir, la innovacion no aparece
como elemento para mejorar su competitividad aun cuando esta se le ha ligado a la 1+D+iy

principalmente a la innovacion (Luengo y Obeso, 2013).

Por otro lado, no queda ain muy clara esta dindmica, pues por una parte, puede deberse a un
desconocimiento del impacto que las IES pueden generar a las empresas, falta de iniciativa por
parte de algin actor, o por los costos que implica o0 a una falta de cultura empresarial (entre
otros), sin embargo del 11% de empresas que tienen convenio con alguna IES (ENCOP, 2014)
el 91% de ellas consideran que estos convenios les han beneficiado y por otra, los empresarios
mencionan que la competitividad de su empresa en relacion a la vinculacion: ha mejorado en
recursos humanos (31%), estructura organizacional (18%) y acceso a tecnologia de la
informacion (17.7%) (SES, 2009).

Desde la percepcion de un entrevistado, esta falta de vinculacidn esta asociada a la
desconfianza para que los empresarios inviertan su dinero investigacion, desarrollo o

innovacion.

Vienen algunas industrias a consultar o a que les hagan algin trabajo
eventualmente pero eso se va dando muy lentamente y eso se da muy
lentamente porque, suponiendo yo tengo un centro de investigaciones y yo
tengo alguien que se dedique a vincular, vinculamos aquello con la industria y
la universidad pero los empresarios no quieren soltar tan facilmente el dinero
entonces para eso se requiere que el gobierno a través del programa de
CONACYT diera un poquito mas de recursos y se generaran mas proyectos y
con eso empezaria la vinculacion pero estdn muy escasos. Siempre han estado
muy escasos. (Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

De aqui en parte que estas actividades de vinculacion en la Universidad Michoacana se
orienten a lo que algunos denominan como enfoque economicista, del que Ibarra comenta que
es el uso de los académicos por parte de la universidad para incrementar sus ingresos (como se
citd en Arvizu y Arvizu, 2014), es decir, buscar fuentes alternas de financiamiento para cumplir

con esa funcién sustantiva.

Entonces, se pude decir que, si bien se ha insistido en que la universidad es la que se ha quedado
relegada de los cambios del contexto, como cuando Ponce y Giiemes mencionan que ‘“México

tiene un serio problema en la capacidad de evolucion y adaptacion de sus universidades y ha
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manifestado la incapacidad de entender el valor de la ciencia y la tecnologia, es decir, el papel
de las universidades en el desarrollo del pais” (2017, p. 3) y ademés se les evalla al respecto o
se les invita a fortalecer estas actividades en beneficio de la institucién, como por ejemplo esta
idea de Malagén “se trata en realidad de buscar que la educacion superior apropie una cultura
empresarial necesaria para facilitar su integracion con el mundo del trabajo (2003, p. 118),
pues considera que estos tipos de vinculaciones van a construir espacios para la concrecion de
la pertinencia. Sin embargo, no solo las universidades como se ha evidenciado, son a las que

les corresponde actualizarse y adecuarse a los cambios que el mundo globalizado exige.

Al respecto, Vazquez Barquero (1999) afirma que, en tiempos de globalizacion, el desarrollo
pasa a tener una fuerte connotacion territorial y adquiere caracteristicas de proceso endogeno
cuando es pensado, planificado, promovido e inducido por los actores comprometidos con el
medio local.

8.2.3. Gobierno: Agente que exige y apoya o que exige y no apoya a la
Universidad Michoacana

El ditimo de los ejes de la Triple Hélice es el conformado por el Gobierno. Los gobiernos,
para Floricel et al, juegan un papel recolector-benefactor apoyando la innovacién en sus
paises de forma directa, y también de forma indirecta financiando en este caso Centros de
Investigacion (como se citd en Castillo et al, 2014). Ahora, la relacion entre academia y
gobierno, ha sido poco estudiada. En una revisién del estado del arte por Ponce y Glemes
(2017) sobre la vinculacion existente entre los actores del modelo de triple hélice, mencionan

gue no se encontré ningun articulo que tratara la relacion entre la academia y el gobierno.

Para Hidalgo, el papel que el gobierno desempefian tanto en la planeacion como en el apoyo

de la implementacién de los instrumentos, es necesario para el desarrollo y argumenta que,

Cuando un gobierno o una administracion adopta un determinado «modelo
de desarrollo», no esta haciendo un simple ejercicio retdrico, ni puede quedar
satisfecho con el mero tramite de aprobar una legislacion abstracta, sino que
normalmente se compromete con la creacion efectiva de los instrumentos
institucionales necesarios para suministrar el ensamblaje de las piezas sociales
(materiales) que el modelo identifica. (Hidalgo, 2000, p. 240)
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O al menos es lo que se esperaria. Para Rodriguez y Melo, 2013, su cargo es impulsar la
innovacion dentro de la industria y la academia a traveés de crear los medios necesarios, por
ejemplo, estimularlas, promover o desarrollar politicas publicas, o puede proveer de espacios y
fondos. Al respecto, se cita un ejemplo de un entrevistado.

Pero yo creo que se ha impactado en politicas publicas, participamos en el
disefio de politicas publicas, o sea, por ejemplo, en lo que es infancia, hicimos
el diagnostico de derechos y también se incidi6 en politica. (Entrevistado 3,

comunicacion personal, 2017)
En este sentido, se reconoce la importancia del disefio de politicas publicas como herramienta
para fomentar el desarrollo, y la universidad ha participado en ello. Hablando mas
especificamente, Luengo y Obeso (2013) consideran que el MTH supone una orientacion para
las politicas de innovacion. Sin embargo, se considera la participacion del gobierno como un
actor/agente primordial para el adecuado funcionamiento en la implementacion de un MTH,
de aqui que se le demanda “una participacién activa a través de la legislacion, nstrumentos e
incentivos fiscales propicios para el fomento y dinamismo de las relaciones universidad-
empresa” (Chang, 2010, p. 92). Respecto a la participacion del gobierno, un entrevistado

considera que:

Ese es un problema que los gobiernos nunca le han entrado al ponerle
recursos a la ciencia y la tecnologia, entonces si hubiera una dependencia, no
como la que existe, porque la que existe, de eso y nada, mejor nada. Porque la
vinculacion que se hace es: con la UNAM, con las otras dependencias y, que
vienen programas. Lo Unico que hacen es dar a conocer que programas hay de
vinculacion con otras universidades a nivel mundial, a nivel nacional, la
UNAM, todo eso, pero no hay la vinculacion con la industria. (Entrevistado 2,
comunicacion personal, 2017)

En este sentido, el gobierno tiene un papel importante en la actividad econémica, en la
implementacion de las politicas: educativas, publicas, en innovacion, redistributivas, para la
industria y para la regién. Por ello, se puede decir que el Estado, a través del gobierno,

adquiere un doble papel en el desarrollo, como actor y como agente de desarrollo.

Por otra parte, como ya se ha abordado en estos hallazgos, la universidad a través de los
prestadores de servicio social, resuelve problemas que competerian al gobierno solucionar. He

aqui otro ejemplo que mencion6 un entrevistado.
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Al menos yo de lo que conozco del area de la salud, ahi es de ida y vuelta,
los jovenes resuelven el problema de salud en el estado, hacen intervencion
basica, tal vez no llegan a resolver problemas graves. (Entrevistado 3,
comunicacion personal, 2017)

En el MTH, el papel que se le ha atribuido al gobierno ha sido basicamente participar en el
disefio e implementacion de politicas y la de proveer financiamiento apropiado. Que en el caso
de México y sus IES, el recurso no se distribuye de manera equitativa por nivel educativo y

por estado principalmente (ANUIES, 2013), al respecto un profesor comenta que:

Ahorita yo no se, pero lo que estoy seguro es que son mas de setenta y cinco
mil por estudiante por afio y nosotros recibimos menos de cincuenta mil por
estudiante por afio cuando es una de las universidades que tienen mejores
indicadores a nivel nacional. (Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

En este sentido, se tiene un problema de insuficiencia, pues el 88% del presupuesto se destina
a gasto corriente; no existe transparencia en cuanto a uso de estos recursos (Mexico Evalla,
2011) y la también se reporta que el proyecto de presupuesto de la gran mayoria de las IES
federales es inferior a su requerimiento (ANUIES, 2013) y Mendoza concluye en su estudio lo

siguiente:

No fueron atendidas las propuestas presentadas por la ANUIES y por las
universidades para reestructurar integralmente el modelo de asignacién
presupuestal con el propésito de dar certeza y suficiencia financiera a las
universidades con visién de largo plazo. (Mendoza, 2017, p. 137)

Becerra y Pino, argumentan que la evidencia continla indicando que, cuando no estan
presentes “los criterios técnicos sélidos e integralmente fundamentados en las asignaciones de
recursos, se debilita el impacto de las politicas regionales y aumentan las desigualdades

mterregionales™ (2005, p.101).

Y por el contrario a las IES se les ha estado exigiendo y no apoyando, pues desde el 2007, la
transparencia y la rendicion de cuentas se ha estado realizando por de la SHCP, hacia las IES
siendo el objetivo “medir los resultados a través de indicadores relacionados con la eficiencia,
la eficacia, la econdmica y la calidad de la administracion publica federal y su impacto en el
gasto publico” (Mendoza, 2017, p. 49).
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En este sentido, se pensaria que el papel del gobierno, tendria que ir mas alld y realmente
fungir como un agente de desarrollo y, primeramente, tendria que mejorar también sus
funciones respecto a distribuir el ingreso y transparencia en el uso del presupuesto. Pues, en
los discursos de un entrevistado, se considera que la investigacion que se realiza en pro de la
sociedad, no cumple su cometido por que se han dado casos en los que se atribuye que por
corrupcion no se considera lo que las sugerencias basadas en investigacion que en la

Universidad se ha realizado. Se presentan algunos discursos referentes a ello.

Y ¢para qué sirve la universidad? ;para qué sirve la gente que hace sus
denuncias? No hagas y no hagas, si el gobierno les da los permisos, 0 sea,
muchas veces porque no te quieren tomar en cuenta, no quieren tomar en cuenta
porque hay dinero de por medio para que les oportunidad de que fraccionen
esos lugares. (Entrevistado 2, comunicacién personal, 2017)

Nosotros decimos aqui no se puede porque vas a contaminar los mantos
fredticos, les resuelve los problemas a los municipios de que no hagan eso
cuando te lo piden. Obviamente hay municipios que no te piden y se van por la
libre ¢no? Pero si, la universidad participa en todo, sobre todo con la sociedad.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

Aqui entran mucho la corrupcién. Si los bidlogos y todos dicen: no, hay que
preservar esa parte y hay que preservar esa parte, el gobierno les da permiso
para que fraccionen ahi, o sea, el gobierno nunca debié dar permiso para que...
porque es la zona de recarga del agua. (Entrevistado 2, comunicacién personal,
2017)

Es cuestion de corrupcion, aunque los académicos estén conscientes y les
prevengan de que eso no se vale, que no esta bien y el ejemplo ¢no? Construyen
vivienda por la falla geoldgica y hay mucha vivienda que ya ha sufrido las
consecuencias y aqui tenemos los investigadores que les han dicho jno! Por ahi
no porque hay una falla geologica y hay una falla geologica. Les dan permiso.
(Entrevistado 2, comunicacion personal, 2017)

La corrupcion que se percibe por parte del gobierno, puede considerarse como un obstaculo
entre la universidad y en este caso, el gobierno, al respecto existe poca informacion. En el caso
de la relacion entre universidad y gobierno, en este modelo estan estrechamente ligadas, y las
politicas que un gobierno pueda establecer, sea a nivel nacional o estatal, si la politica publica
va en detrimento de cualquier actividad que se realiza en las ES, “puede causar un paso atras
en las actividades de desarrollo que esta pueda estar realizando” (Chang, 2010, p. 94). Es asi
que, de parte del gobierno, es importante que existan actitudes que ayuden a generar este tipo

de actividad, sin perjudicar el desarrollo de las actividades propias de la IES.
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En este contexto se piensa como algo importante la participacion de estos tres agentes, al
momento de implementar el MTH. Para Castillo et al. (2014) este modelo, puede dar paso a un
“centro de investigacion con caracteristicas de participacion, constitucion y financiamiento
hibridas, que realice actividades encaminadas a observar la demanda y necesidades del
entorno con la finalidad de dinamizar realmente el trabajo de los actores del desarrollo
mediante un triangulo virtuoso” (p. 444) y que a traves de este centro, surjan propuestas
basadas en las probleméticas (propuestas de mejora) del entorno en el que se desenvolveran
los proyectos, se desarrollaria una cartera de servicios, con la finalidad de especializarse en
ciertos temas especificos y claro, contando con la participacion de especialistas y

representantes de las tres esferas.

En este sentido, se considera que la Universidad Michoacana en el desarrollo de sus tres
funciones sustantivas, da cuenta de la pertinencia tanto de sus planes y programas de estudio,
como a nivel institucional. Sin embargo, que existen aspectos que pueden ser susceptibles de
mejora. Ello se concluye, tomando como referente la perspectiva tedrica de la pertinencia,
analizada desde sus cuatro enfoques, asi como de la teoria del desarrollo regional; también se
sustenta en el trabajo de campo realizado y los resultados y hallazgos encontrados y

analizados.
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CAPITULO 9. Andlisis y discusién de los
resultados cuantitativos y cualitativos

Esta investigacion tuvo como proposito analizar desde el enfoque de la pertinencia y
focalizado a la gestion 2015-2018, el papel que desempefia la Universidad Michoacana, en el
impulso al desarrollo regional del estado de Michoacdn. Sobre todo, se pretendid examinar
como contribuye esta institucion de educacion superior, en el impulso al desarrollo regional en
el estado de Michoacan desde los cuatro enfoques de la pertinencia: educativo, econdmico,

social y politico; asi como de la vinculacion universitaria.

Para dar respuesta al objetivo, se buscd definir la pertinencia de la Universidad Michoacana,
desde la percepcion de los egresados, los estudiantes y tres profesores, y ademas se realizd un
analisis de cinco documentos clave para la universidad, tres de esos documentos corresponden
a los informes de la gestion 2015-2018, documentos en los cuales, se analizd la contribucion
de la universidad en el desarrollo regional. A continuacion, se discutiran los resultados y los
hallazgos de este estudio de manera conjunta y en un apartado posterior, se comenta sobre la
utilizacion de la metodologia mixta para dar respuesta al planteamiento, objetivo y supuesto

planteados inicialmente.

9.1. La UMSNH como institucion de educacion superior publica,
legitima el desarrollo de la region

Desde la postura de Carvajal (2011) se puede decir que, la UMSNH como institucion de
educacion superior publica, legitima el desarrollo de la region, pues considera que el
desarrollo existe y que este se legitima a través de las instituciones, sin embargo, la
problematica para definir lo que es el desarrollo, oscila entre dos extremos: uno individual y
otro social. Entonces por una parte se tienen las investigaciones o visiones en materia de
desarrollo regional que enfatizan las caracteristicas individuales y por otra, se tienen las
posturas que realzan la importancia de variables que inciden a nivel social, politico o
econémico. La nocién de desarrollo regional que guia esta investigacion, es la que considera al
desarrollo como un constructo polisémico, dindmico y polémico, ademads de ser una

construccion social e histérica (Carvajal, 2011) y que como tal, se construye y se deconstruye.
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En los afios noventa, de acuerdo con Munera (2007) se enfatiza el regresarle lo “social” al
desarrollo, agregando que este, es una construccion humana que se configuro primeramente
como discurso y después de la segunda guerra como imaginario de progreso o, en otras
palabras, menciona que aparece como paradigma, mito y posteriormente como mandato.

De aqui que se considera que las tres funciones que se desarrollan en las universidades,
legitiman el desarrollo a no solo a nivel local, sino también regional, siendo la educacién
formal que se confiere principalmente a la ensefianza o docencia, sobre la que giran las otras
dos funciones. Motivo por el cual se describen las actividades que se desarrollan en la
universidad, asi como generalidades a nivel institucional, actividades que dan cuenta de la
contribucion que hace la universidad en la region. Pues si bien, la educacién puede
transmitirse por la institucion familia, cuando se habla de una formacion de sistemas de
valores (Furtado, 1983), o transformacion cultural de la politica y los modos de vida

(Coraggio, 2001), es ésta la que atafie a las IES impartir.

Como se mencion6d anteriormente, la Universidad Michoacan realiza estudios de pertinencia
en dos sentidos, uno obedece a los lineamientos delimitados por el COEPES que son los que
se realizan para ofertar nuevos programas educativos y el otro es el que se realiza a nivel
institucional. Ambos, son los sugeridos por la UNESCO y ANUIES principalmente. Estos no
se realizan de manera continua aun y cuando en los discursos la “pertinencia de la educacion
superior” este presente. En la casa de Hidalgo, esta investigacion es pionera en realizar un
estudio de pertinencia a nivel institucional, lo cual es una contribucion en si. Ademés, se
considera un ejercicio que permite reflexionar sobre la calidad o idoneidad no solo de un
programa educativo, siendo la principal cualidad de estos estudios, ser un ejercicio de
retroalimentacién y, que como menciona Xavier Bonal (2011) una tarea de las ES también es
buscar mecanismos de retroalimentacion constante, asi como ir mas alld de los instrumentos
tradicionales de analisis. Algunas universidades que realizan estudios de pertinencia en el pais
a nivel institucional son: la UAEH, la UADY, UdeG vy, por programa educativo: la UAEM,

IPN, Universidad de Sonora, UAdeC y la UAMI, por mencionar algunos estudios.

Ahora, tanto en la misibn como en la vision de la Universidad Michoacana se consideran las

tres funciones sustantivas de toda IES y se agregan elementos como la sustentabilidad, la
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internacionalizacion, asi como el vinculo con el sector productivo. Elementos que se han
adquirido por las IES nacionales a través de politicas publicas educativas, lo cual ha dado
origen a una serie de politicas orientadas a generar cambios en tipos de financiamiento, el
aseguramiento de la calidad, la organizacién y el liderazgo, la administracion de recursos
humanos y las caracteristicas del alumnado (Hernandez y Rodriguez, 2015). En el caso de la
UMSNH, también toma en cuenta las politicas nacionales e internacionales y parte de su ley
organica para incorporar elementos en su mision y vision. Sin embargo, un &rea a fortalecer
seria que la Universidad Michoacana disefie politicas adecuadas tanto para el nivel educativo
superior en el estado, asi como para que estas, se adecuen a las necesidades locales y

regionales.

En el PDI, el cual es uno de los documentos analizados, se encuentra que las principales
politicas incorporadas que bajan a traves de organismos ya sea internacionales o nacionales
son: de cobertura, asi como ampliar la oferta educativa, pues se considera que resolver esos
intrincados problemas es remitirse a resolver problemas relacionados al financiamiento
operacional, la organizacion administrativa y académica, la fuerza laboral, los sindicatos, entre
otras cosas (UMSNH, PDI, 2010-2020). Lo cual sugiere que, estas politicas en parte se
realizan por el financiamiento que se obtiene por ser atendidas. En este sentido, Avila (2004)
menciona que las politicas publicas como instrumentos de desarrollo, han sido de las mas
empleadas, pero también han sido de las mas cuestionadas, en cuanto a sus efectos. Otras
politicas que no se mencionan en ese documento pero que estdn siendo atendidas por la

universidad son la calidad, la internacionalizacion y la promocién de la equidad.

Ahora se abordaran algunas politicas que se implementan en la UMSNH. Cobertura, a nivel
nacional, en el 2012 el estado reportaba porcentajes de los mas bajos del nivel educativo
superior (13.9% a 24.2%) (SEP, 2012). Sin embargo, pese a los problemas en materia de
cobertura del estado, en el 2015 la UMSNH concentro 38’692 de los 59°733 estudiantes del
nivel licenciatura registrados en la ciudad de Morelia, es decir un 62% fue absorbido por la
Universidad Michoacana (ANUIES, 2017), lo cual realza la importancia de la universidad en
cuanto a cobertura a nivel estatal. Cabe mencionar que, a pesar de los diversos nodos de la
Universidad Michoacana, el 87% de su poblacion reside en la capital del estado en donde se

tiene una calidad de vida mas elevada a diferencia de las zonas rurales.
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Regresando al tema de la cobertura, en el informe 2015, se menciond que la Casa de Hidalgo,
tendria al menos el 40% de cobertura y para lograrlo se anunciaba que la estrategia seria a
traves de ampliar la oferta educativa, asi como la diversificacion, fortalecer las unidades
profesionales y sobre todo, dar puntual seguimiento y atencion a los alumnos para disminuir la
desercion escolar (UMSNH, Informe de Rectoria No.1). Para el informe del 2016, se insiste
ademas en que ampliar la oferta educativa permitird ‘“un mayor acceso a una educacion de
calidad tanto a nivel medio superior como superior, con programas y modelos educativos
pertinentes, novedosos y de calidad” (UMSNH, Informe de Rectoria No. 2). Sin embargo, en
las estrategias no se menciona reforzar el nivel medio superior, aun cuando se ha encontrado
que uno de los principales problemas es la cobertura en este nivel, pues de cada 100
estudiantes que ingresan al nivel basico, llegan al nivel bachillerato 56, que durante su transito
por en ese nivel, 20 se perderan (SEP, 2017). Aspecto que sugiere que, reforzando el nivel
educativo medio, se podria ampliar las posibilidades de que menos estudiantes deserten y mas

puedan ingresar al nivel superior.

Respecto a la politica de diversificacion, esta se ha atendido abriendo nuevos programas
educativos tanto para nivel licenciatura como para maestria, pues se considera que la
ampliacion de la oferta educativa favorece la absorcion de matricula escolar. En la casa de
Hidalgo, esta politica ha sido bien vista, pues se considera que asi los jovenes pueden tener
mas opciones de estudio en areas que la realidad del contexto a nivel estatal y nacional
demandan es asi que en ese mismo informe se anuncia la apertura de nuevos programas de

estudio tanto para nivel licenciatura y maestria (UMSNH, Informe de Rectoria No.1).

Sin embargo, la agrupacion natural de estudiantes por PE con mayor demanda para el ciclo
escolar 2016-2017 en la Universidad Michoacana, es similar a la agrupacion a nivel pais. El
IMCO reportd que derecho ocupa el tercer lugar de las carreras con mayor numero de
profesionistas; y en primer y segundo lugar se encuentran administracion y gestién de
empresas Yy, contabilidad y fiscalizacion (IMCO, 2017) y, Chavoya y Reynaga (2011)
reportaron a una tendencia ascendente en las carreras tradicionales como derecho, contabilidad

y administracion.
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Aunado a ello, el mayor porcentaje de egresados que trabajan (23%) se concentré en el campo
formativo ciencias sociales, administracion, contaduria y derecho. Datos similares se
reportaron por el Observatorio Laboral (2017) a nivel nacional, siendo las tres carreras con
mayor ndmero de ocupados las licenciaturas en administracion, en contaduria y en derecho,
que representan el 28.5% del total de profesionistas. Lo cual sugiere que aun y cuando son
carreras consideradas como tradicionales, estas siguen siendo las mas demandas y aparte, los
egresados se emplean en mayores cantidades, comparado con otras areas formativas, aspecto a
analizar de manera mas profunda, respecto a la puesta en marcha de la politica de
diversificacién. En este sentido, Machin y McNally (2007) encuentran que a las universidades
se les estd demandando que diversifiguen sus planes y programas educativos, pero incluso,
estos deben estar orientados a enfatizar la importancia de la ciencia, tecnologia e innovacion
para el desarrollo de un pais. Para ello las universidades requeririan del desarrollo de otras
acciones que de manera simultinea permitan lograr ese propdsito, pues de acuerdo a lo
encontrado con Chavoya y Reynaga (2011), cuando es el mercado laboral el que marca la
pauta en cuanto al tipo de profesionista que se requiere, ello permite a los egresados mayor

posibilidad de emplearse.

En este sentido, la Universidad Michoacana tendrian el deber de antes de incorporar las
politicas internacionales o nacionales (ademas de analizar la viabilidad) planear y adecuar a la
realidad de localidad o region dichas politicas, pues en su autonomia tiene la libertad de fijar o
no, las politicas que rigen en materia de planeacion (UMSNH, Ley Orgéanica, 2007). Ejercicio
que podria considerarse como un elemento enddgeno del desarrollo regional, que de acuerdo
con Bosier (2004) corresponderia al plano politico, que es visto como la capacidad regional

para tomar las decisiones relevantes; negociar disefiar y ejecutar politicas de desarrolio.

La politica de equidad en la educacion, se enuncia de manera general, es decir que no se
explicita si se refiere a equidad de género, social, etc., 0 a equidad aplicada a estudiantes, a
profesores o a trabajadores. En este sentido la UMSNH tiene una politica explicita referente a
la equidad social, que esta orientada a promover la mejoria de las condiciones sociales y
econémicas, propiciar que la innovacion y la tradicion se integren en armonia (UMSNH, Ley
Orgéanica, 2007), en este sentido se promueven acciones como el otorgamiento de becas para

estudiantes del nivel educativo superior, reportadas en el primer informe (2015): otorgadas por
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la mstitucion 2’402 becas, o a través de ella con recursos federales o estatales: 6’935 becas
PRONABES. En el afio 2016 que corresponde al segundo informe se reportaron: 2°282 becas
institucionales y 895 becas PRONABES, y en el tercer informe (2017) se otorgaron 1’968
becas institucionales y 3’511 becas en diferentes modalidades con recursos de la federacion.
Aspecto que evidencia la politica de equidad. Monzon (2015) refiere que promover la equidad
es abrir paso a la posibilidad de igualar las oportunidades de movilidad y ascenso social,

aunado aello, Rubio (2006) menciona que esta politica promueve la calidad educativa.

La politica de internacionalizacion que ha sido principalmente promovida por el BM, también
se incorpord en la UMSNH, sin embargo, de acuerdo con los informes de rectoria 2015-2018,
son pocos los profesores y estudiantes que realizan algun intercambio, estancia, o movilidad.
Ademéds, los datos reportados en los informes no son consistentes, por ejemplo para el 2015 se
reportaron 131 estancias, tanto nacionales como internacionales, pero no queda claro si se
refieren solo a los que la universidad recibi6 o a estudiantes que de la universidad salieron; en
el 2016 se reportan solo 75 casos de movilidad (46 nacionales y 30 internacionales); y en el
2017 se reportaron 138 estudiantes que hicieron movilidad (45 nacionales y 68
internacionales) pero la suma no corresponde con los 138. Lo cual sugiere que no se lleva un
registro de manera sistematizada en lo que respecta a la movilidad, no asi en los programas
Delfin y el Verano Nicolaita que también son considerados en la movilidad. Hernard et al.
(2012) consideran que “la movilidad de estudiantes es simplemente la parte mas visible de la
internacionalizacion que es un tema complejo y multidimensional” (como se citd6 en Camacho,
Garcia, Arroyo y Marzan, 2017, p. 34). En este sentido, Didou (2014) encontrd que lo
referente a esta actividad en el pais, suele estar presente en documentos de poca difusion o

circulacion.

En este sentido, los estudiantes consideran que la universidad mantiene programas de
intercambio con otras universidades, centros de investigacion y empresas, en media alta
medida con un 21.4%, sin embargo, cuando se les pregunta sobre las oportunidades que ofrece
la institucién para participar en experiencias de intercambio con otros centros de estudio o de
investigacion, la percepcion favorable disminuye. Al respecto, se considera que reconocen que
existen estos programas, pero algo estd propiciando que esta actividad no se realice de manera

més frecuente por estudiantes o profesores. En la UNISON se encontrdé que, los estudiantes
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reportan desconocimiento sobre programas de intercambio y consideran que les falta fortalecer
su formacion internacional, ademas se encontraron diferencias entre estudiantes de una
universidad privada a una publica, los de la privada realizan més actividad de movilidad
(Vera, Estévez, Ayon y Hurtado, 2011). En la UMSNH, el area de ciencias naturales, exactas
y de la computacion (45.3% media alta medida y 25.6% alta medida) reporta que la

universidad cuenta con programas para realizar esa actividad.

Todas las politicas hasta aqui mencionadas estan incorporadas en la universidad con la
finalidad de que estas coadyuven en elevar la calidad de los planes y programas educativos. La
UMSNH para el 2018 tenia el 95% de sus programas educativos acreditados, ya sea por los
CIEES, COPAES o CONACYT. La calidad y la pertinencia, principalmente de los planes y
programas educativos son considerados como un garante en la formacion que reciben los
estudiantes, es asi que las IES realizan diversas acciones encaminadas a la acreditacion de los
programas educativos y de acuerdo con la OCDE (2010) el nivel de la calidad educativa
predice de mejor forma el éxito econdmico de un pais que el nimero de afios de educacion.
Sin embargo, para Rangel (2015), la pertinencia y la calidad estan intimamente relacionadas y
considera que puede haber programas de calidad que no sean pertinentes. En este sentido para
de la Orden Hoz et al. (2007), la calidad no esta en un aspecto de la institucion, sino que se
tienen que considerar las relaciones de coherencia entre todos los componentes de la

institucion, siendo el plan de estudios fundamental, por estar relacionado con todo.

9.2. Las funciones de ensehanza y docencia e investigacion:
fortaleza de la Universidad Michoacana

Se considera que la percepcion de los egresados sobre la Universidad Michoacana esta
cumpliendo satisfactoriamente con la primera funcion sustantiva que es la docencia y
ensefianza, la cual incluye aspectos relacionados a los planes y los programas educativos, la
formacion que recibieron y, las habilidades adquiridas para desenvolverse en el mundo
laboral. La percepcion de los estudiantes sobre su formacion que estan recibiendo también es
favorable: en primera, la ensefianza es de las tres funciones sustantivas, la actividad que se
percibe de manera mas favorable por los estudiantes (50.1% de los encuestados, valoran esta

actividad entre media alta, alta y en gran medida); en segundo lugar, consideran que la
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universidad promueve una serie de actividades paralelas a su formacién, tales como del perfil
profesional de egreso y la ética, coherencia entre las actividades practicas de los programas
educativos, de los objetivos y contenidos de los programas o asignaturas, aspectos evaluados
positivamente y ademas que estan directamente vinculados a la primera funcién de toda IES.

En el caso de los estudiantes encuestados, ellos consideran que a través de los métodos y
técnicas que se utilizan para la ensefianza, se promueve en alta medida, la internalizacion de
valores, las habilidades intelectuales como la reflexion critica y el pensamiento creativo. Estas
habilidades, son consideradas también como competencias instrumentales, y que en un estudio
de Almonacit et al. (2009) encuentran que estas competencias se inculcan a los estudiantes,
ademas de ser altamente valoradas por ellos, referente al idioma y escribir reportes, son las
competencias menos valoradas. En el caso de los egresados de la universidad, si bien la
mayoria percibe que se les exige mucho en su trabajo en los diferentes ambitos evaluados, no
asi sucede con el conocimiento de una lengua extranjera, reportando por campo formativo,
porcentajes de 62% hasta 73.8% de ninguna 0 poca exigencia, datos semejantes fueron

encontrados por Osorio et al. (2010).

También consideran que su participacion en los proyectos desarrollados en la universidad
dentro del area del saber es en alta medida; en media alta medida remitieron que la coherencia
entre los niveles de exigencia de las evaluaciones de aprendizaje, se relacionan mas con los
objetivos del PE, el perfil terminal y el nivel de rendimiento del grupo. Y de manera favorable
perciben (mayor porcentaje en la opcion alta medida) coherencia entre los niveles de exigencia
de las evaluaciones y las caracteristicas de los docentes que imparten las asignaturas. Es decir,
que los aspectos relacionados con el plan curricular, estdn evaluados generalmente de manera
positiva. En este sentido, de acuerdo con Vargas, Tezanos y Zabala (2000), este estudio funge
como una autoevaluacion, que permite ubicar las probleméaticas existentes para desarrollar las

estrategias pertinentes para lograr los objetivos institucionales.

Ademéds, los estudiantes perciben de manera favorable el desempefio de los egresados, pues
consideran en media alta medida que estos muestran un compromiso con los principios y
valores en el ejercicio de sus profesiones. Por su parte, los egresados consideran que los planes

y programas educativos en los que se forman, los proveen conocimientos, habilidades o
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destrezas para aplicarlos en el campo laboral. Respecto a los contenidos préacticos y técnicos,
practicas profesionales y contenidos metodoldgicos, sugieren que estos se deben ampliar
(hasta el 88.8% de egresados, por campo formativo asi lo consideraron) y, sobre la ensefianza
de las matematicas y estadistica, consideran que estas se debian mantener. Aspectos a
considerar al momento de actualizar los planes y programas educativos, ademas de analizarse

por campo formativo.

Otro resultado relevante es que los profesores se consideran un pilar estratégico en la
universidad, pues en los resultados de la encuesta de egresados y de los estudiantes, salen
favorablemente evaluados y, en los tres informes analizados, se enfatiza que la docencia es la
funcion sustantiva con mayor impacto favorable en la sociedad. Los profesores son un pilar
para la institucion no solo por la labor de docencia, sino también por la de investigacion.
Actividades que se asocian a la gestion de recursos, no solo para los profesores sino para la
institucién, aun y cuando esta actividad se considera deriva de las politicas de diversificacion
y calidad educativa. De acuerdo con Gibb, ese financiamiento diversificado conlleva a la
obtencion de un alto porcentaje de ingresos a través de fuentes ajenas al sector publico (como

se citd en Castillo, Lavine y Pedraza, 2014).

Por otra parte, si bien se considera que los profesores, cuenta con experiencia en gestion de
actividades orientadas principalmente a la investigacion, los estudiantes perciben en media alta
medida, que los proyectos desarrollados en la universidad fortalecen su preparacion, ademas
consideran que estos proyectos estan en la frontera del conocimiento y estrechan las relaciones
con la sociedad, sin embargo, consideran que esta actividad se orienta en menor medida a la
innovacion. En el caso de avances teoricos, tecnoldgicos y patentes, como resultado de la
investigacion que se realiza en la universidad, refieren que estos se dan en media medida v, el
principal medio por el cual conocen las publicaciones de la universidad en mayor grado a
través de las paginas web, folletos, ponencias y en eventos cientificos. Vera, Estévez, Ayon y
Hurtado (2011), al aplicar la misma escala de funcionalidad a estudiantes de la universidad de
Sonora, mencionan que los estudiantes refieren un desconocimiento sobre aportaciones
producto de la institucién y que, para el caso de la Universidad Michoacana, se considera que
se difunde dentro de la comunidad nicolaita el trabajo de los profesores en la universidad, a

diferencia de la universidad de Sonora.
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Ademas, los estudiantes perciben que las politicas y normas de la universidad si bien
contribuyen principalmente en el desarrollo de investigacion, ensefianza y extension, ellos
participan poco en proyectos de investigacion (cerca de la mitad de los encuestados eligieron
las opciones de media frecuencia para abajo) y consideran que esta escasa participacion se ve
determinada principalmente por los horarios y fechas en los que se realizan las actividades,
seguido de la asistencia al curso o asignatura cursada, y en menor medida refieren ser por

desconocimiento de su existencia.

Por otra parte, en los hallazgos de la fase cualitativa, se mencion6é que los profesores son un
pilar fuerte y estratégico para el desarrollo de las funciones sustantivas de la universidad y se
reconoce que esta actividad de docencia es una actividad continua. Los entrevistados
consideran que como universidad, lo que se tiene que hacer es preparar a la gente, una
formacion basica de buen nivel y una vez que egresan ellos [los egresados] se defienden
(Entrevistado 2, 2017). Por otra parte, se consider6 que la investigacion que realizan los
profesores tiene impacto institucional y social, asi como la contribucién que realizan en la
gestion de recursos monetarios y se enuncian las actividades por las cuales se considera que

ello es asi (ver apartado 8.1.2).

Respecto a la satisfaccion en la formacion recibida, los egresados, por campo formativo,
reportan porcentajes altos de satisfaccion (media alta y alta satisfaccion), en este sentido, Gil,
Garcia y Santos (2009) encontraron que la satisfaccion con el trabajo, se relaciona con los
programas bien organizados, con buenos contenidos de ensefianza y con énfasis en el trabajo
practico. Los resultados de algunos aspectos en los cuales hay menos satisfaccion (ingreso
salarial y posicion adquirida en el puesto), no dependen de la universidad, sino de la estructura
del mercado de trabajo tanto a nivel local como nacional. Al respecto, Almonacid et al. (2009)
al analizar la pertinencia social, encontraron relacion entre el grado de satisfaccion con la
formacion recibida, relacion entre la formacion y las necesidades locales y nacionales del
mercado laboral, relacion de su formacion con el entorno laboral nacional e internacional y

relacion entre la competencia profesional con los profesionales de otras universidades.

En el caso de la universidad Michoacana, para conseguir el primer empleo no influye ni el

género, ni la edad y tampoco contar con responsabilidades familiares, lo cual puede sugerir la
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existencia de equidad en algunos aspectos. Para Toledo, el tema de equidad en el acceso al
empleo ha estado en el centro de la discusion (Toledo et al., 2014). Sin embargo, se tendrian
gue analizar todos los items segregados por la variable género, y por cohortes generacionales
con la finalidad de analizar mas a fondo los resultados respecto a este tema.

Una vez que concluyeron su licenciatura, a un 38% les tomo seis meses encontrar trabajo, a un
17% de seis meses a un afio y un 37% menciono no tener empleo al momento de la aplicacion
de la encuesta. En un estudio por Osorio, Martinez y Contreras (2010), encontraron que el
53% del total de los egresados encuestados, logro emplearse en los primeros seis meses,
porcentajes por encima de los resultados encontrados para la UMSNH. La principal dificultad
para conseguir empleo o demorarse en conseguir uno, para los egresados nicolaitas, fué
atribuida a no estar titulado (30.2%), a una licenciatura poco conocida (18.1%) y a escasa
experiencia profesional (15.3%). Para Weller (2006) el bajo nivel de empleabilidad de los
egresados, es un foco rojo por atender, pues los problemas de insercion laboral generan dudas
sobre la eficiencia de la inversion en educacion y captacién y por tanto sobre las perspectivas
del crecimiento economico. Por ello se considera que el primer afio después de egresar es

crucial para emplearse.

Pese a que sOlo el 63% de los egresados reportd tener un empleo al momento de contestar la
encuesta, se encuentra que: su empleo anterior a egresar en comparacion con el adquirido
despues de egresar de la licenciatura, mejoré para un 55.9%, asi como mejoré el ingreso
econdmico para un 55.6%. Resultados similares a los reportados por Machin y McNally
(2007), quienes sostienen ademds que en diversos estudios que revisaron se muestra una
tendencia a adquirir mejores puestos una vez que concluyen sus estudios asi mismo les
permite acceder a un mejor ingreso, ademas de que consideran que contar con un titulo les

permite tener mayores posibilidades de emplearse. Aspectos que hablan de movilidad social.

Asi se tiene que la relacion o coincidencia entre la formacién recibida en la universidad y el
primer empleo se evalud positivamente por los egresados, ello aunado a que reportan que: la
coincidencia de la carrera con las necesidades de la empresa; la aceptacion de la carrera en el
mercado laboral y la experiencia previa, facilitaron la obtencién de un primer empleo. En este

sentido, Almonacid et al. (2009) encontraron que la satisfaccion y la capacidad de responder a
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las necesidades del mercado laboral son los aspectos que presentan un mayor peso dentro de

las percepciones de pertinencia social de los graduados.

En este mismo sentido, la coincidencia entre la actividad laboral actual con sus estudios de
licenciatura en general el 58% remite total coincidencia, resultados similares reportan Ramirez
et al. (2017) con un 67% de egresados que consideran que existe concordancia entre el empleo
y sus estudios. Por campo formativo, la respuesta de ‘“total coincidencia” fu¢ elegida en mayor
porcentaje por los del area de la salud seguido del campo de agronomia y veterinaria. Al
respecto Malagon-Plata, Garcia y Solano (2015), consideran que se puede dar cuenta de la

pertinencia cuando los egresados se emplean en actividades afines a lo estudiado.

En este sentido, el contar con un titulo y tener experiencia previa, fué uno de los requisitos de
mayor peso para conseguir un empleo, aspecto que concuerda con la percepcién de los
estudiantes respecto a la coherencia entre las actividades practicas, el perfil y el objetivo que
se espera al egresar. La experiencia previa facilito la consecucion de un empleo y para
aquellos que no tenian experiencia laboral, dificulto el conseguir el primer empleo. Es de
suponer que por el tipo de mercado de trabajo en el estado y las caracteristicas
especfificamente de la ciudad de Morelia, se encuentren empleados en las areas de ciencias

sociales; salud; e ingenieria, manufactura y construccion.

También se puede decir que existe asociacion entre tener trabajo y el campo académico. La
coincidencia entre formacion y empleo en el area de la salud, se pueden explicar desde la
postura de que ciertos programas educativos tienen ventaja respecto a otras areas y de la
tendencia a trabajar por cuenta propia, asi como de generar empleo (Avila y Aguirre, 2005).
Los datos arrojados para el campo de salud, coinciden con los emitidos por de Vries y Navarro
(2007) quienes encontraron que a nivel Latinoamérica, mas del 30% de los egresados de este
campo trabajan por cuenta propia y en el caso de México, es uno de los paises que registrd

porcentajes mas altos en comparacién con otros paises latinoamericanos.

En el caso de campo formativo de ciencias naturales, exactas y de la computacion el
porcentaje de coincidencia es de 40% en comparacion del reportado por OLA (2014) a nivel
estatal (52%) la diferencia es que a nivel estatal se reporta a este campo como uno en los que

existe mayor coincidencia y en el caso particular de la UMSNH es el que menor coincidencia
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reporta. En este sentido, para Vries y Navarro (2007), el problema central en el caso de
México, no parece ser el acceso a la educacion superior o la formacion que las universidades
ofrecen. Ellas consideran que el problema esta en la fuerte desigualdad social y econdmica
dentro del mercado de profesionistas del pais. Por ello se hace apremiante, analizar estas
variaciones por programa educativo, para asi mismo poder realizar actualizaciones en los
planes y programas de estudio como parte del quehacer y responsabilidad que la universidad

tiene con la sociedad.

Algunas de las caracteristicas del mercado de trabajo del estado se pueden observar en que,
por ejemplo, la mayoria de los egresados que reportaron tener trabajo (53.8%), estaban
empleados (45.5%), eran propietarios (3.5%) y reportd ser trabajador independiente (4.8%).
La distribucion por campo formativo es similar para todos los campos. No asi cuando se
analiza por el tamafio de empresa en el cual laboran: el 42% en microempresas, el 20% en
pequefias empresas, el 10% en medianas empresas y el 28%% en empresas grandes. Por
campo formativo, los de agronomia y veterinaria, asi como los del campo de la salud, laboran
principalmente en microempresas, no asi los de las ciencias naturales, exactas y de la

computacion quienes principalmente se encuentran laborando en empresas grandes.

En porcentajes similares se emplean tanto en microempresas como en grandes empresas, y se
encontraron mayores porcentajes de propietarios y trabajadores independientes en las
microempresas; en este sentido, se puede considerar que las pequefias y medianas empresas
ofrecen pocos espacios de trabajo. Desde la perspectiva de los entrevistados se considera que
corresponde a la universidad formar recurso humano, pero se percibe que también se les debe
preparar para emplearse y que se tiene poca injerencia en relacion a la dinamica del mercado

de trabajo.

Grosso modo, de este apartado se puede concluir que la UMSNH contribuye a través de la
formacion de recurso humano, uno de los beneficios mas importantes que las IES
proporcionan a la sociedad, en este sentido, para Chang (2010) la universidad contribuye con
el factor humano que es clave para la investigacion, el desarrollo a través del aporte que los

egresados puedan generar en la sociedad. En este sentido, a través de educar, producir
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investigaciones y de los lazos de trabajo con el entorno, es que se considera que las

universidades participan en la promocion del desarrollo de la region (Hedin, 2009).

9.3. La actividad de vinculacion, accion que da cuenta de la funcion
de la extension universitaria

La tercera funcion “difusion cultural y extension universitaria” en los estudios de pertinencia
es importante, pues la gestion y el trabajo que se realiza desde esta funcion sustantiva es de
vital importancia para hablar de pertinencia de una institucion, pues esta se remite a la
proyeccion social que hace la universidad que principalmente se basa en las investigaciones
que realizan los profesores, lo cual reafirma que son un pilar fuerte en la institucion. En la
universidad, como se ha mencionado anteriormente, tanto las actividades de la extension
universitaria y difusién cultura y, la vinculacidon, se trabajan de manera separada, y en este

apartado se hablard solo de vinculacion.

En la universidad la actividad de vinculacion, se realiza como una actividad diferente a la
extension y que es semejante a las propuestas por Serrano (2013) y Tommasino y Cano (2016)
quienes consideran que esas actividades son diferentes. Sin embargo, esa separacion en las
actividades se vio reflejada de manera explicita hasta la gestion 2015-2018 al separarse esas
actividades desde el organigrama. Existe otra postura, en la cual se considera a la vinculacion
como una cuarta funcién (Arocena y Sutz, 2001; Campos y Sanchez, 2005; Payan, 1997), en
este sentido, en la universidad no se ha hecho explicito que se incorpore a esta como ftal.

Motivo por el cual se considera que esta actividad en la UMSNH cobra diferentes formas.

Desde la postura del ANUIES y CIEES por ejemplo, esta actividad se deriva de la tercera
funcion, y las actividades que se realizan deben estar orientadas a elevar la pertinencia de los
servicios que brindan las IES a través de la vinculacion con otros sectores (ANUIES, 2006).
Para la ANUIES, el objetivo de la vinculacion es mantener las relaciones de cooperacion con
el entorno principalmente entre los sectores productivos, de servicios, gubernamentales y
educativos, con el proposito de trascender a nivel local, estatal, nacional e internacional a
través de las tres funciones sustantivas (ANUIES,2006) y Martinez et al. (2010) agregan que
este organismo ademas sugiere esta actividad como una forma de generar recursos adicionales.

Dentro de las principales actividades de vinculacion que se encuentran mas sistematizadas,
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son las realizadas a través de la prestacion del servicio social y de las practicas profesionales.
Actividades que se considera, permiten a los jovenes desarrollarse mas en su campo
profesional (Cano, 2004), asi como adquirir competencias cognitivas (Jiménez, Gonzalez y
Herndndez, 2013).

Por ejemplo, de acuerdo a lo encontrado en el PDI, las licenciaturas de medicina, odontologia
y derecho, en un rango de 500-1000 estudiantes otorgan este servicio afio con afio por
programa educativo. Dentro del rango 100-499 prestadores por afio, estan otros diez
programas educativos, y de menos de 100 estan referenciados otros trece programas
educativos (PDI, 2010-2020, p. 44). En el informe 2017, se menciona que se tuvo un impacto
social de 1°251°534 personas beneficiadas a través del area de la salud y 233’534 personas
beneficiadas a través de las otras areas o campo formativo (UMSNH, Informe de rectoria
No.3, p.77). Ese tipo de actividades se pueden considerar como una fortaleza para la
institucion, que ratifican la importancia de esta para la region, pues de acuerdo con esas cifras,
la universidad a través del campo formativo de la salud, atiende a poco mas de un 25% de la

poblacion total del estado de Michoacan.

De aqui que algunos mecanismos para medir la tercera funcion que utiliza la Universidad
Michoacana sean el servicio social, practicas profesionales, la educacion continua (en sus
modalidades abierta y a distancia), los servicios que brindan las DES a la sociedad, politicas
para el desarrollo de la cooperacion universidad-empresa-gobierno, incorporacion de los
egresados al mercado laboral, promocion, difusion de la ensefianza de la ciencia y de sus
aplicaciones, existencia del consejo de vinculacidn, incremento de ingresos propios por
actividades de vinculacion con el entorno social y productivo, proyectos Yy difusion

encaminados al cuidado del medio ambiente, entre otros.

En este sentido, a través de convenios con diferentes sectores de la sociedad, proyectos y
recursos obtenidos, participacién en programas de desarrollo econdémico, social y humano
entre el gobierno federal, estatal y municipal, pareciera que el impacto es menor. Por ejemplo,
en el informe del afio 2017, se dice que se firmaron 93 convenios con instituciones publicas y
privadas, nacionales e internacionales, académicas y no académicas, destacando 23 convenios

con instituciones académicas internacionales; 15 conwvenios con instituciones académicas
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nacionales, 14 con entidades del sector publico, y 23 del sector de la ciencia y la tecnologia.
Sin embargo, una desventaja es la poca sistematizacion que se tiene sobre los convenios con
estas esferas sociales. Al respecto, en un estudio reportado por la Secretaria de Educacion
Superior (2009) se encontrd que un 29% de los acuerdos se hacen de manera verbal, un 26% a
traves de un convenio general, un 42% por convenio especifico, y solo un 3% mediante otra

via, es decir que, a nivel nacional, esta actividad es baja.

Pese a la poca actividad de vinculacion reportada por las IES, otra modalidad de realizar esta
actividad es a traves de la investigacion. La cual por ser una funcion sustantiva se realiza al
menos en todas las universidades publicas. En este sentido, las IES promueven esta actividad a
la cual se pueden incorporar estudiantes y se encontré que, ellos conocen de la existencia de
esas actividades. En el caso de la Universidad Michoacana, la vinculacion que se da es entre
universidades (IES-1IES o IES-centro de investigacion) estd mas sistematizada y desarrollada.
En este sentido se considera que la contribucion de la universidad a traves de la investigacion
puede darse por demanda de algin sector o por afinidad a la LGAC del investigador. Sin
embargo, la investigacion se considera como la actividad que da sentido a la vinculacion que
se realiza a traves de las IES y al generar conocimiento basico y aplicado, que se traduce en
impacto, generalmente positivo para la sociedad. Pues su desarrollo y aplicacion beneficia no
solo a la comunidad cientifica, sino también a la poblacion no sélo a nivel local, o regional,

sino hasta de manera internacional.

En el caso de los proyectos desarrollados en la universidad se encontré que: a) cuentan con la
participacion de estudiantes (22.1 % en alta medida); fortalecen su preparacion y estan en la
frontera del conocimiento (25.7% y 21.2% respectivamente, consideran que en media alta
medida); en menor frecuencia se encontr6 que favorecen al desarrollo econémico, o de la
cultura y la participacién de los docentes (los mayores porcentajes se concentraron en media
medida y media baja); b) la frecuencia de participacién de los estudiantes en actividades
efectuadas por la universidad que se encaminan al desarrollo o perfeccionamiento de su
formacion social es percibida como en media frecuencia (20.8%) y media alta frecuencia
(19.9%), c) el nivel de presencia que la universidad mantiene en el entorno como consecuencia
de trabajos comunitarios desarrollados por los distintos miembros de la institucién en media

alta medida es satisfactorio (con 24.6%) y , d) los estudiantes consideran que en media
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frecuencia (21.1%) o media alta frecuencia (21.9%), en la UM se desarrollan programas o
actividades a dar solucion a problemas reales del entorno. En un estudio realizado por Vera,
Estévez, Ayon y Hurtado (2011) en el que aplican también la escala de funcionalidad a
estudiantes de una universidad privada y otra publica, encontraron que los de la privada
presentaron una evaluacion negativa con respecto a la frecuencia en que la universidad
desarrolla actividades para la solucion de problemas del entorno, pues al tratarse de una

institucién privada el compromiso social parece ponerse en un segundo plano.

Los aspectos antes mencionados, hablan de la pertinencia social de la universidad. Resultados
que contrastados con los encontrados por Delgado y Castro (2008) son favorables para la
UMSNH, pues en el estudio realizado por ellos, los resultados muestran que el 41,98% de los
sujetos encuestados, consideran que no se desarrollan procesos donde se crea conocimiento
cientifico (30,75% opinaron que poco Yy el 13,23% opinaron que nada) a través de vinculos
efectivos entre las dependencias de investigacion y su entorno, ni se disefian proyectos de
investigacion adecuados a las necesidades del entorno, no produciéndose el producto esperado
“Proyectos de desarrollo social” su difusion es poca y no se produce un activo aprendizaje

colectivo.

El grupo NORDREGIO considera que el rol que las IES tienen, esta relacionado con
Desarrollo Regional, en varios aspectos, siendo uno de ellos el que las IES ofrecen educacion
a los que seran la fuerza de trabajo a través de educar, producir investigaciones y de los lazos
de trabajo con el entorno, es que se considera que las universidades participan en la promocion
del desarrollo de la region (Hedin, 2009).

En este sentido, Malagon, Garcia y Solano (2015), encontraron que la proyeccion social (0
extension universitaria) sigue siendo el eje misional mas débil en las IES, pues este subsistema
del conocimiento no se ha desarrollado con solidez y coherencia dentro de los curriculos vy,
consideran que la mayor dificultad se encuentra relacionada con la escasa integracion de los
procesos de investigacion-docencia-extension. En este sentido, se puede decir que la

universidad ha estado trabajando en sistematizar los procesos de vinculacion.
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9.4. Principales debilidades, areas de oportunidad y amenazas
encontradas en la Universidad Michoacana

Las principales debilidades detectadas en la Universidad Michoacana, son las enunciadas a
continuacion: desde la perspectiva de los profesores, se sabe que los PE deben actualizarse,
pero una dificultad al respecto es que se tiene un modelo educativo aprobado, pero no vigente

(modelo tradicional) y otro vigente (enfoque basado en competencias), pero no aprobado.

Otro aspecto es el encontrado en las entrevistas respecto a que las investigaciones surgen de
una necesidad del profesor, mas que de resolver alguna problemética con el sector productivo,

ello independientemente de la causa, motivo o circunstancia.

Se percibe cierta suspicacia a que la universidad genere recursos econdémicos, que se sustenta
principalmente en torno al tema de la mercantilizacion de la universidad. En este sentido
Medina et al. (2016) consideran que se deben tomar las medidas necesarias para evitar que la
labor de investigacion que realizan las universidades se guie mas por un interés econémico, en
los cuales la universidad quede sujeta a satisfacer necesidades de la industria, pues una de las
razones principales de la vinculacion es el contribuir al desarrollo social y no solamente en
beneficio de quienes paguen sus servicios. Sin embargo, habria que considerar que en la Ley

Organica se enuncia que se puede cobrar por servicios que preste la institucion.

En este sentido, en dicho documento también se considera que la oferta educativa engloba a
profesionistas, técnicos, profesores universitarios, investigadores y artistas, en este sentido la
Casa de Hidalgo podria ofertar programas educativos a nivel técnico orientando los perfiles a

la profesionalizacion como estrategia para ampliar su cobertura.

La politica de internacionalizacién se evidencia principalmente en México a través de la
movilidad fisica y la produccion del conocimiento (Dodou, 2014), en el caso del intercambio
estudiantil en la universidad se considera es un aspecto a fortalecer, pues existe poca actividad

de intercambio, adn y cuando en la universidad se ofrecen oportunidades para hacerlo.

La relacion que mantiene la universidad con las ONG’s y con el sector gubernamental no son
tan favorables (mediana satisfaccién), es decir que los estudiantes no las alcanzan a percibir,

sin embargo, los profesores refieren mdltiples ejemplos de actividades realizadas con esos
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sectores, en este sentido, la participacion que reportan los estudiantes en los procesos de
autoevaluacion institucional, es principalmente como participante, seguido de observador y en
menor medida como co-organizador, es decir que consideran que se les involucra poco en
estas actividades. Aspecto que se considera un proceso de socializacion, de suma importancia

para fomentar la identidad universitaria (Cappello, 2015).

Los principales aspectos encontrados como areas de oportunidad o amenazantes se enuncian a
continuacion. Si bien, la Universidad Michoacan reporta la participacion de estudiantes en
practicas profesionales y estadias de estudiantes (79.6%) y en servicio social (68.6%), con lo
cual se considera que a través de la universidad se resuelven problemas que competerian al
gobierno solucionar valdria la pena reconsiderar el nimero de matricula que se acepta por afio
en el &rea de la salud, y por otra parte potenciar esa dinamica en todos los campos formativos.
Pues de acuerdo a un informe presentado por la SES (2009) se encontrd disposicion por parte
del sector empresarial para financiar estas actividades, lo que podria por una parte fortalecer la
vinculacion con el sector productivo que puede contribuir en que los empresarios inviertan
dinero en investigacion (actividad que no realizan por desconfianza), y por otra parte, se
encontré que esta actividad cuando se asocia a los requerimientos que demanda el medio, es

otro elemento que facilita la empleabilidad (Gonzalez, Sandoval, Castillo y Neut, 2018).

En este sentido, la poca interaccion (vinculacion) entre la universidad y la industria se explica
desde la logica y objetivos para los que fueron creadas esas instituciones (CIDE/SEP, 2010a).
De aqui en parte que estas actividades de vinculacion en la Universidad Michoacana se
orienten a lo que algunos denominan como enfoque economicista, del que Ibarra comenta que
es el uso de los académicos por parte de la universidad para incrementar sus ingresos (como se
citd en Arvizu y Arvizu, 2014), es decir, buscar fuentes alternas de financiamiento para

cumplir con esa funcion sustantiva.

Por otra parte, se considera que la investigacion que se realiza en pro de la sociedad, no
cumple su cometido por que se han dado casos en los que se atribuye que por corrupcion no se
consideran las sugerencias basadas en investigaciones realizadas por la universidad. Motivo
por el cual la relacion entre universidad y gobierno, debe fortalecerse. En este sentido, para

Chang (2010) si la politica publica va en detrimento de cualquier actividad que se realiza en
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las ES, puede causar un paso atrds en las actividades de desarrollo que esta pueda estar

realizando.

9.5. Analisis del uso del método mixto para los estudios de
pertinencia y el desarrollo regional

Desde la metodologia mixta se posibilita descomponer una idea u objeto en sus elementos, en
este caso a la pertinencia de la Universidad Michoacana en los ambitos educativo, econdmico,
politico y social y por otra parte se analizan esos ambitos en correspondencia con el modelo de
triple helice por ser considerado un esquema para el crecimiento y desarrollo regional.
Agregar la teoria del modelo de triple hélice en el marco tedrico, fue gracias a que en la fase
cualitativa emergieron del discurso de los entrevistados codigos (de acuerdo al lenguaje del
Atlas.ti) que permitieron tomar la determinacion de que se incorporara la teoria en dicho
marco, asi como en los hallazgos, resultados y conclusiones. Aunado a ello, el MTH es un
modelo de desarrollo que puede ser a nivel local o regional, en el cual algunos de los
componentes principales son: la innovacion (Ponce y Guemes, 2017), las relaciones
interpersonales e institucionales que se establecen entre las diferentes esferas sociales
existentes en una determinada region, que Etzkowitz y Leydesdorff (2000) ejemplifican bajo

los tres modelos de interaccion, y por otra parte la vinculacién en si también es considerada.

Ademas, como se expuso en el capitulo seis, los modelos mixtos permiten tener un
entendimiento mas completo del fenémeno estudiado, al permitir una aproximacion al
problema desde diferentes perspectivas (Creswell, 2014; Tamayo y Tamayo, 2013; Tashakkori
y Teddie, 1998). El trabajar bajo un disefio concurrente permiti6 utilizar los métodos,
cuantitativos y cualitativos sin descomponer sus particularidades y que de acuerdo al objetivo
que guio esta investigacion, ello posibilitd, ademéas, orientar o enfatizar la investigacion hacia
uno u otro método (Diaz, 2014). Algunas fortalezas de haber utilizado un disefio mixto fueron
el dar cuenta de los cuatro ambitos de la pertinencia, y que como se menciond en el estado de
arte, ha sido algo dificil de lograr y que el utilizar diferentes metodologias y con diferentes
técnicas, se pudo obtener informacion suficiente al respecto. Por otra parte, al emerger nuevas
categorias, que en este caso lo permite la metodologia cualitativa, en casi cualquier fase de la

investigacion, se pudo ampliar el marco teorico, los resultados se pudieron orientar de mejor
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forma al desarrollo regional desde el ese modelo, asi como fueron fundamento para realizar la
propuesta. Otra categoria que se diferencid de la mera extension universitaria, fue la de la
vinculacion, asi como otras categorias fueron: las funciones administrativas institucionales, el

recurso econdmico (principalmente lo relacionado al manejo del recurso de la universidad).

Obedeciendo a este disefio, la recopilacion que se realizd fue de datos cualitativos y
cuantitativos y que permiten dar paso a una interpretacion en la cual convergen los resultados,
en este caso de ambas fases. Ello implico reajustar el marco tedrico. Para Ryen (2011) estos
estudios son un complemento natural de la investigacion, utiliza un enfoque integrado y
permite el analisis de una gran cantidad de variables desde una perspectiva mas amplia. Esta
investigacion de principio a fin estd guiada por la teoria del desarrollo regional
especificamente los aspectos sociales, asi como por el enfoque de la pertinencia enfocada al
nivel educativo superior, que fué como se conformd el marco tedrico. Para el maco contextual
se realizd una caracterizacion del estado de Michoacan en cuanto a su sistema natural y
ambienta; distribucion de las principales actividades econdmicas, asi como algunos aspectos
sociales para posteriormente pasar a describir las caracteristicas del sistema educativo del
nivel superior del estado y especificamente de la UMSNH. Sobre el marco metodoldgico,

como Yya se menciond se utilizo un modelo mixto.

El primer instrumento utiizado fué una encuesta que se aplicé a 11°444 egresados, y de
manera general se encontré que la percepcion que tienen hacia la UMSNH es favorable, ello
como resultado de las diferentes acciones que realizan los diferentes recursos humanos que
laboran en la institucién y que abonan al prestigio que la universidad tiene en la region. Para

analizar los datos se utilizd el SPSS.

El segundo instrumento fue la escala de niveles y perfiles de funcionalidad, que se aplico a
2’534 estudiantes de la universidad y recaba mformacion de seis funciones de las IES referidas
a la ciencia, la tecnologia, la actividad econdmica, la transmision de la cultura, de compromiso
social y por ultimo sobre preparacion para el mundo profesional, que dan cuenta de la
pertinencia de la institucion. En general se encontraron resultados favorables en cuanto a la
funcionalidad de la Universidad Michoacana, sin embargo, existen ciertas areas a fortalecer

por parte de la institucion, por ejemplo, cuando se indaga de politicas y normas las respuestas
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se orientan mas a la posicién negativa y en algunos casos neutra. Para analizar los datos,
también se utilizd el SPSS.

Y la entrevista semiestructurada se utilizd como herramienta para recolectar la informacion de
la fase cualitativa. Se aplicaron tres entrevistas que al ser analizadas saturaron las categorias
de andlisis iniciales: los cuatro ambitos de la pertinencia en relacion a las tres funciones
sustantivas de toda IES y ademdas surgieron otras categorias que son las que componen el
modelo de triple hélice, la vinculacion, el recurso financiero, funciones administrativas y la
calidad. Para el analisis se utilizo el Atlas.ti, programa que tambien fué utilizado para analizar
el PDI, la Ley Organica de la UMSNH, el primero, segundo y tercer informe (que
corresponden al periodo de gestién 2015-2018).

En este trabajo, se considera que la pertinencia es la capacidad que tiene la universidad,
delimitando su quehacer a las tres funciones sustantivas y autonomia, para responder a
necesidades del entorno, es decir dar respuesta a las diferentes problematicas de la comunidad.
Entonces esta capacidad esta delineada a lo que se realiza a través de la docencia, la
investigacion y la extension universitaria, y entonces, cuando se hace referencia a la
pertinencia educativa se tratan aspectos vinculados a la educacion formal, traducida en planes
y programas educativos y lo concerniente a ellos. En este sentido en los resultados se encontro
gue este ambito de la pertinencia se evidencia a través de la percepciéon de los egresados, de
los estudiantes y de los profesores cuando evallan aspectos de docencia, ensefianza,

aprendizaje, entre otros.

Si bien algunas organizaciones como la ANUIES sugiere la realizacion de estudios tanto de
trayectorias educativas como laborales, en las Universidades se realizan principalmente s6lo
sobre algunos aspectos de la trayectoria educativa y en menor cantidad de egresados. En el
caso de la Universidad Michoacana, en los tres informes analizados, se enfatiza la importancia
del papel de los estudiantes y egresados, sin embargo, se realizan pocos estudios de egresados.
En este mismo sentido, sucede con el PDI 2010-2020, en el cual se redactaron dos metas
orientadas a fortalecer el trabajo con egresados, pero que a nivel de estrategias especificas se

remite a dos acciones: a) disefiar una metodologia propia para sistematizar los estudios de
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egresados y crear una bolsa de trabajo y, b) establecer mecanismos de relacion permanente

con los egresados.

En este sentido se considera que, las estrategias utilizadas permitieron tener un acercamiento
para dar cuenta de la pertinencia, sin embargo, no se abordaron temas sobre el recurso
financiero que es una problematica recurrente encontrada en el estado del arte, ni aspectos de
innovacion. Ademas, se requiere que exista un trabajo sistematico que permita realizar
estudios de pertinencia institucionales de manera periddica para dar soporte a las
actualizaciones de planes y programas educativos, asi como para orientar la actividad de la

vida universitaria a traves de documentos como el PDI y el modelo educativo.
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CAPITULO 10. Propuesta

10.1. Reforzar la actividad de vinculacion en Ila Universidad
Michoacana como propuesta para promover el desarrollo regional

La Universidad Michoacana de San Nicoldas de Hidalgo (UMSNH), tiene un recorrido
importante en lo que respecta a la vinculacion con otros sectores de la sociedad, sin embargo,
no se cuenta con un modelo tedrico o metodoldgico que sustente esta actividad. Esta
particularidad no es privativa de esta institucion educativa, pues se considera que muchas de
las universidades del pais, han emprendido esta actividad partiendo de un desconocimiento
principalmente tedrico de esta funcion (Campos y Sanchez, 2005) que en ocasiones carece de
una contencién a nivel institucional, de informacién sistematizada acerca de los procesos y los
resultados de la misma o de politicas y lineamientos institucionales (Escamilla y Goémez,
2012).

En las ultimas décadas, el trabajo sobre la vinculacién de las universidades con otros sectores
de la sociedad, se ha estado intensificando o redefiniendo, por considerarse que las IES son
actores estratégicos al conjugar tanto las actividades académicas y las de vinculacion con
diversos marcos geograficos en los cuales han estado participando (Bautista, Méndez, Macias,
Paredes y Ruiz, 2011), en este sentido, desde la perspectiva de Arocena (1995) las
universidades también pueden considerarse agentes de desarrollo, al ser portadoras de

propuestas y ejecutar planes que permitan el desarrollo de la comunidad.

Otro aspecto a considerar es que en la Universidad Michoacana la actividad de vinculacion no
esta incluida en la tercera funcién de la institucion, como generalmente sucede en otras
universidades que se han guiado por el modelo propuesto por la ANUIES, en donde la
vinculacion pertenece a la tercera funcion sustantiva, junto con la extension de los servicios y
la difusion de la cultura. En el caso de la UMSNH, en el afio 2017 se reordeno el
organigrama®® y la funcion que antes se llamaba “difusion cultura y extension universitaria”

(UMSNH, Ley Organica, 2007) en el organigrama se solo se¢ le nombra como “difusion y

% El 9 de junio de 2017, se aprueban las modificaciones al organigrama por el H. Consejo Universitario, maxima
autoridad de la UMSNH.
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extension universitaria”. En dicha secretaria quedaron cinco departamentos: de educacion
fisica, editorial universitaria, libreria universitaria, radio nicolaita y teatros, quedando la
actividad de vinculacion adscrita a la secretaria académica y, actualmente es conocida como

“departamento de vinculacion y desarrollo” (ver Anexo C para el organigrama actual).

Aunado a ello, en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2010-2020, a esta funcion se le
denomina de distintas maneras y en las Gltimas paginas del documento, esta actividad aparece
acompafnada de otro sustantivo, el de desarrollo sostenible “difusion cultural, vinculacion,
extension y desarrollo sostenible”. Aspectos que contrbuyen a que, en la UMSNH, la
actividad de vinculacién no sea una actividad dirigida.

En este sentido, se considera que en la Universidad Michoacana estas actividades han
respondido (y responden) a lo sugerido, definido y evaluado por organismos nacionales e
internacionales (Martinez, Leyva y Barraza, 2010), sin embargo no se cuenta con un modelo
tedrico que guie la actividad de vinculacion, aunado a que practicamente cualquier actividad
es susceptible de catalogarse como vinculacion (Arvizu y Arvizu, 2014), se configura un
panorama como el que menciona Ibarra refiriéndose a la dificuttad de hacer compatibles la
postura de organismos internacionales y los propios de las universidades “se trata de dos
momentos que se enfrentan en sus intenciones Yy proyectos, una especie de choque
generacional que delinea dos universidades muy distintas por su orientacion social y su
funcionalidad econdmica™ (2008, p. 320).

Esta propuesta, de sugerir que en la Universidad Michoacana se defina un modelo de
vinculacion, se basa en parte, en los resultados obtenidos de esta tesis, en los cuales se
concluyé que los aspectos relacionados con la ensefianza y docencia e investigacion, son
actividades bastante consolidadas, sin embargo respecto a la tercera funcion, se encuentran
fortalezas pero también areas a fortalecer tales como: a) no se cuenta con un modelo o enfoque
para realizar la vinculacion, b) la extension y difusion cultural y, la actividad de vinculacion
en la Universidad Michoacana se trabajan como actividades independientes, c) casi todo
contacto de la IES entra como vinculacion. Motivo por el cual esta propuesta basicamente se
orienta a fortalecer la actividad de vinculacion, es decir que esta actividad sea planeada y sus

actividades se orienten principalmente para cumplir con sus objetivos institucionales.
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En este sentido, también se consideran los objetivos y estrategias mencionados en el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI, 2010-2020), principalmente el eje cinco “difusion cultural,
vinculacion, extension y desarrollo sostenible”. Entonces, siendo el PDI un referente de Ia
Universidad Michoacana, en el cual se realizan propuestas tales como politicas y programas
estratégicos, objetivos, metas y acciones a seguir, como resultado de un diagnostico

institucional, es que se retoma para realizar esta propuesta.

Si bien, la Universidad Michoacana tiene un recorrido importante en materia de vinculacion y
extension universitaria, aun cuando no se cuente con un modelo de vinculacion universitario,
esta se ha guiado bajo las visiones de organismos nacionales e internacionales que se
encuentran interiorizados en el PDI y en la Ley Organica universitaria. De aqui que, en los
objetivos, mision y vision de la Universidad Michoacana, la vinculacion es parte del quehacer
institucional, no asi para el sector empresarial pues, para este sector, esta actividad no es un fin
en si mismo (Arvizu y Arvizu, 2014; CIDE/SEP, 2010b). Una de las ventajas de la UMSNH
es contar con recurso humano que tiene experiencia en investigacion y en muchos casos en
gestion de recursos para ello. En este sentido se considera que el quehacer investigativo es el

material principal de intercambio para hablar de vinculacion (Campos y Sanchez, 2006).

De aqui que el objetivo sugerido para esta propuesta sea fortalecer la vinculacion de la
UMSNH como estrategia para fortalecer su incidencia en el Desarrollo Regional del estado de

Michoacan.

La vinculacion como eje transversal en la Universidad Michoacana. Partiendo de que las
universidades son distintas segin el contexto en el que se encuentran o la region donde
realizan su actividad y que ello configura estructuras y diferentes formas de llevar a cabo sus
funciones, el modelo propuesto se basa tanto en la perspectiva nacional como internacional.
La nacional sugiere que para elevar la pertinencia de los servicios que brindan las IES es
menester poner atencion en la vinculacion con otros sectores (ANUIES, 1995) y en la
prestacion de servicios externos como lo abarcado en la educacion continua y de servicios
tecnoldgicos (Martinez et al., 2010). La postura internacional, recomienda a las IES fortalecer

las funciones de servicio a la sociedad, especialmente aquellas orientadas a erradicar la
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pobreza y el deterioro del medio ambiente, asi como reforzar la cooperacién con el mundo del
trabajo (UNESCO, 1998).

En este sentido, la vinculacion podria asumir una diversidad de modalidades “que van desde la
formacion de profesionistas con los perfiles muy concretos que se proponen en los puestos de
trabajo, hasta la realizacion conjunta de investigaciones tecnoldgicas entre una empresa y la
mstitucion” (Barron et al, 2010, p. 7). Sin embargo, en todas las posiciones prevalece la idea
de que la vinculacién alude siempre a las relaciones que existen o deben existir entre la

universidad y la sociedad de las cuales forma parte.

Tal vez, esta dificultad para definir y delimitar la vinculacion se debe a que se articula de
manera transversal con las otras dos funciones sustantivas y, por ello se diga que trasciende las
otras dos funciones, pues se considera que los beneficios son mutuos, cuando existe
interaccion con el entorno socioecondémico mediante el desarrollo de acciones y proyectos
(Alcantar, 2004) y en este sentido también se considera como una actividad integral
“especialmente ahora que la educacion esta siendo considerada como un componente
estratégico en el crecimiento econdémico” (Barrén et. al, 2010, p. 7). Al respecto, Campos y
Sanchez (2005) consideran que a la vinculacion se le ha visto como axioldgicamente positiva,

como una funcién deseable o un elemento de virtud, sin embargo, no siempre sucede asi.

Ahora, para los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior
(CIEES), la vinculacién es definida como “la funcion sustantiva de una IES” en donde ésta se
relaciona con otras universidades o con algin sector social, publico o privado del &mbito local,
regional, nacional e internacional con el fin de extender y difundir el conocimiento y los
servicios que presta (CIEES, 2005), sin embargo, no estd claro, si se le considera como una
cuarta funcion sustantiva. Para la ANUIES, es la funcién sustantiva que, con la misma
relevancia de las funciones de docencia e investigacion, responde, con pertinencia social y
calidad, a las demandas tanto de las comunidades academicas como de los diferentes sectores
de la sociedad. Esta actividad es denomina extension de los servicios, la vinculacion y la
difusion de la cultura (ESVID) “la ESVID debe constituirse en el medio de articulacion con
el entorno, en el eje principal donde las IES se nutran del exterior, y en donde se aplique y

divulgue de manera pertinente el conocimiento y la cultura” (ANUIES, 2006, p. 144).
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Ademas, esta actividad debe favorecer el intercambio de profesores y alumnos con otros
centros educativos, asi como promover la vinculacion de la comunidad educativa con otros

sectores de la sociedad.

Desde esta postura se puede decir que se consideran actividades que se realizan hacia el
interior como al exterior de la universidad, asi como se podrian incluir actividades de
extension universitaria. De acuerdo con un documento de la universidad Veracruzana, se
consideran cinco modalidades para la actividad de vinculacion. Estas actividades permiten
pensar que se pueden desarrollar de manera vertical y transversal, ademas se puede observar
que en las modalidades de vinculacién se incluyen aspectos de extension universitaria y de

difusion cultural, que responden tanto a aspectos académicos como de investigacion (ver

Tabla 12).

Tabla 12. Modalidades de vinculacién.

Formacion Investigacion y Servicios Actualizacién vy Divulgacion de la
profesional y desarrollo Capacitacion ciencia y la
fortalecimiento de tecnolégico difusion cultural

la docencia
Practicas escolares Investigacion Elaboracion de Cursos Divulgacion
Estadias técnicas basica planes de Diplomados cientifica
Practicas (diagndsticos) desarrollo Seminarios Difusién cultural
profesionales Investigacion Elaboracion de Talleres Difusidn artistica

Estadias cientificas
Residencias
Becas delas

empresas para la
formacion
profesional o
investigacién
Accesoala
infraestructura de
empresas o
instituciones
Actualizacion de
académicos
Proyecto
emprendedor
Intercambio
académicoy
estudiantil

aplicada
Disefio, innovacion
odesarrollo
documental
Innovacién o
desarrollo
tecnoldgico
Transferencia,
aplicacion,
administraciony
gestion de la
innovacioén
tecnoldgica
Transferencia de
tecnologia
Investigacion
conjunta
Creacidén de
parques
tecnoldgicos y
cientificos

metodologias
Asesoria
Consultoria
Asistencia técnica
Elaboracion de
diagndsticos
Analisis diversos
(incluyendo los de
laboratorio)
Dictamenes
técnicos
Certificacion
Prestacion de
servicios de
infraestructura
Disefio de software
Servicios artisticos-
culturales

Curso-taller
Capacitacion por
medios
electrénicos
(videoconferencias,
internet, etc)
Capacitacidona
productores
Capacitacidona
empresarios
Capacitacidona
organismos
gubernamentales
Capacitacién a
grupos marginados
Catedras especiales
Ensefianza especial

Fomento deportivo
Simposium
Coloquio
Congreso
Festival
Proyecto artistico
de danza, musica,
teatro
Conferencias
Videoconferencias
Television
Produccidn
radiofdnica
Produccién,
exposicion editorial
o publicaciones
Ciclos decine
Ferias
Foros

Fuente: Sistema de Informacién para la Vinculacién Universitaria (s.f)
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Para fines de esta propuesta, se trabaja bajo la vision del ANUIES por: a) ser un organismo
que guia aspectos de la educacion superior, b) muchas de las actividades realizadas en la
Universidad Michoacana se guian bajo esta perspectiva, c) las actividades de extension

universitaria y vinculacion pertenecen a la misma funcién universitaria.

El marco legal para fortalecer la vinculacion se respalda en lo enunciado en la Ley organica,
en el cual se expresa que para lograrlo, la universidad debera formar “profesionistas, técnicos,
profesores universitarios, investigadores y artistas de acuerdo a una planificacion en funcién
del desarrollo independiente de la naciéon” (UMSNH, Ley Orgéanica, 2007, p. 3) asi como
organizar, fomentar y realizar investigacién de los problemas de la ciencia y de la sociedad en
consideracion sustentable de los recursos estatales, nacionales y que contribuyan a la solucion
de problemas que afectan las esferas politica, econdmica, social y cultural, auténtica
independencia cultural y tecnoldgica; se orienta al establecimiento permanente de esta
actividad con el pueblo, con la finalidad de encontrar conjuntamente la satisfaccién de sus
necesidades (cap. 3, art. 5, inciso 4) ademas la comisibn de planeacién universitaria y

evaluacidn se encargara de:

Conocer y dictaminar ante el Consejo Universitario sobre los proyectos y
programas académicos, de investigacion, difusion y vinculacién con la
comunidad que planteen el Rector, el Consejo de Investigacion, los Consejos
Técnicos de Escuelas, Facultades, Institutos y Unidades Profesionales.
(UMSNH, Ley Orgénica, 2007, p. 6)

En este sentido, en el PDI, se argumenta que los programas de vinculacion con universidades
y centros de investigacion nacionales e internacionales, permiten un intenso intercambio
cientifico, cultural y artistico, asi como una gran movilidad de la comunidad universitaria. ES
decir que se considera que esta actividad puede ser orientada tanto hacia lo académico, lo
social e incluso a lo econémico, al considerar que la Universidad Michoacana puede en sus
actividades de extensidn proporcionar asesorias y servicios orientados a satisfacer necesidades
concretas de los grupos sociales y de los sistemas productivos. Ademas, en el articulo 6, sobre
el patrimonio se dice que la UMSNH tiene “los derechos y cuotas que recaude por los
servicios que preste” (UMSNH, Ley Organica, 2007, p. 4) y en el articulo 2, fraccion 9, se

menciona que también puede preservar, incrementar y administrar su patrimonio de acuerdo
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con los fines que se propone, sin mas limitaciones que las que le imponga la Ley Organica, los
Reglamentos y demas normas que dicte la comunidad universitaria a través de sus Organos de

gobierno.

Esta normatividad sirve como fundamento para conocer hacia donde se orienta la Universidad
Michoacana, encontrando que esta tiene un compromiso eminentemente social y sobre como
las actividades que se realizan en la universidad deben estar orientadas a beneficiar al pueblo a
traves de sus tres funciones sustantivas. Martinez et al. (2010) consideran que la vinculacion
tiene una gran importancia, sin embargo, en las IES del pais no ha sido asi, aun y cuando a
estas instituciones se les ha considerado actores clave en el tejido social, no solo por su
desempefio en la docencia e investigacion, sino también por la vinculacion que realiza con el

entorno socio-econémico (Manual de Valencia, 2017).

La colaboracién entre las IES con otros sectores, principalmente con la empresa, ha cobrado
un especial interés, pues se considera que de esta interaccion surgen procesos de innovacion
(Granillo y Pérez, 2017; Matus, Carrillo y Gomis, 2018), ademas se ha considerado que en los
paises latinoamericanos el papel de las universidades en la produccion del conocimiento es

central, motivo por el cual se considera que

los gobiernos han puesto en marcha politicas de estimulo a la colaboracion
entre universidad y empresa, asi como iniciativas para financiar infraestructuras
universitarias con el objeto expreso de contribuir a la transferencia de los
resultados de la actividad investigadora y docente al conjunto de la sociedad.
Transformar la realidad actual de la economia y las condiciones sociales de los
paises iberoamericanos es la meta de las politicas implementadas por muchos
gobiernos de la region. (Manual de Valencia, 2017, p. 7)
De aqui que para esta propuesta se considerd reforzar la vinculacion de la Universidad
Michoacana, teniendo como sustento tambien los resultados encontrados, principalmente en la
fase cualitativa, en la que se evidencia la importancia de la vinculacion para dar cuenta del

desarrollo regional.

Por ello, el modelo de vinculacién sugerido estd apegado a la vision del ANUIES, en el cual
interaccionan tres actores: la universidad, las instituciones empresariales que pueden ser

publicas o privadas y la sociedad en general (ver Figura 89), en este esquema, la interseccion
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entre las tres esferas se remite a la
- pertinencia de la IES, de acuerdo al
modelo de Sistema de informacion

Instituciones %’
o «Publicas < para la Vinculacion Universitaria
S %
>

RS .
< *Privadas (SIVU) (2017).
O
N
Al respecto se propone revisar los
.y 34
[ | Sociedad indicadores de la ANUIES en
Universidad ) . . ., ,
Michoacana Diferentes materia de vinculacién, asi como
grupos

incorporar aquellos indicadores que
recaben informacion  caracteristica

Vinculacién del contexto de vinculacién de la
UMSNH.

Como se puede observar en el diagrama apegado a la propuesta del ANUIES, es que la
vinculacion se puede dar entre dos actores, asi como existe una relacion en la cual al
interactuar los tres, se habla de pertinencia de las IES, partiendo de las tres funciones

sustantivas y, la mision y vision institucionales.

Por ello se propone este modelo de

Figura 89. Diagrama del modelo de vinculacion apegado a

vinculacion  (que podrd al i
la ANUIES

madurando, incorporar de manera
Fuente: Elaboracion basada en el manual SIVU (2017) ) )

més formal otros aspectos referidos
a la generacion del conocimiento) entre la universidad-empresa, universidad-centros de
investigacion, universidad-sociedad (distintas ONG’s, comunidades, etc) y universidad-

gobierno.

Este modelo de vinculacion se asemeja al MTH, de tipo Ill, propuesto por Etzkowitz y
Leydersdorff (2002), en el cual también se enfatiza la relaciébn e interaccién entre estos
sectores, pero el MTH se orienta al desarrollo de proceso de innovacién y generacion del
conocimiento. En este sentido, se considera que implementar el MTH en la Universidad

Michoacana no implica mayor inversion (al interior de la institucion), sin embargo, se tiene

%4 para mayor informacion revisar el plan de desarrollo estratégico (2015-2017) de la ANUIES.

334



mucho trabajo en sensibilizar sobre la importancia de la vinculacion, asi como en gestionar
que este departamento tenga un mayor peso institucional y que no solo los investigadores y
alumnos, pueden generar procesos de vinculacion, o ver a esta actividad solo como
oportunidades para aplicar lo aprendido (fortalecer su formacion), sino orientar también la
vinculacion a actividades como consultorias y gestion de recursos. En este sentido, Canales y
Godinez (2012) mencionan que los estudiantes e investigadores pueden explotar su

conocimiento comercialmente.

10.2. Modelo base: la direccion estratégica

La “direccion estratégica” es considerada como una herramienta de gestion en las IES
(Abesada y Almuifias, 2016; Llinas-Audet, Girotto y Solé, 2010) y esta también es conocida
como planeacion estratégica, sin embargo, la que se utiliza mas en el ambiente académico es

el primer término (Fred, 2003) este proceso para el autor, consta de tres etapas:

1. Formulacién de la estrategia: en esta etapa se incluye la creacion de una mision y
vision,® establecimiento de objetivos a largo plazo, la identificacién de los elementos de
un FODA, asi como la creacion de estrategias alternativas y especificas a seguir. En esta
etapa, la institucion puede elegir modificar, abandonar (los compromisos con otras

instituciones), reorganizar, distribuir o redistribuir (recursos).

2. Implementacion de la estrategia: En esta etapa se requiere de un trabajo fuerte de
motivacion, sensibilizacion, organizacion y capacitacion para que los empleados, ejecuten
las estrategias de la mejor manera, asi como es importante el liderazgo de la persona que
estd a cargo, por ello a esta etapa se le considera, por una parte, de accion y por otra como

la etapa més dificil de este modelo.

3. Evaluacion estratégica: se considera importante saber lo que no ha estado funcionando, y
la evaluacion se considera el principal medio para obtener esta informacion, es decir son

herramientas de retroalimentacién constante.

% | a mision, vision y el objetivo general se pueden revisar en el apartado 3.5.1 o en la pagina oficial
http://vinculacion.umich.mx/
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Para Fred (2003) en esta Gltima etapa existen tres actividades fundamentales: la revision de los
factores externos e internos en que se basan las estrategias actuales; la medicion del
rendimiento y, la toma de medidas correctivas. Este modelo es base para la vinculacion

universitaria.

10.3. Modelo propuesto

La propuesta para reforzar la vinculacion universitaria de la Universidad Michoacana se
sugiere bajo el esquema de direccion estratégica, que se ejemplifica de manera general a través

del siguiente diagrama (ver Figura 90)

Formulacidn de estrategias y actividades

*Misidn, visidony objetivos a medianoy largo plazo del
departamento de vinculaciénydesarrollo.

eRetomar el analisis FODAque se realiza por el departamento de

planeacién universitaria (ejecinco),asi como considerar elementos
que evalua la ANUIES, UNESCO vy las especificasdelainstitucidn.

eCreary seleccionar lasestrategias devinculacién a seguir.

Implantacion

eInformar, capacitar, motivar, organizary sensibilizar a
trabajadores del departamento, asi como a los representantes
de las facultades y escuelas de la UMSNH respecto a las
estrategias formuladas con base en la etapa uno.

Evaluacion

ePuede realizarse un andlisis FODA en el departamento de
vinculacién y desarrollo de la UMSNH, asi como evaluar el
desempenfio percibido por los participantes en el proceso.

eReiniciar el ciclo con base en los resultados obtenidos.

Figura 90. Estrategia de vinculacién para la Universidad Michoacana
Fuente: Elaboracion propia basada en las etapas de la direccion estratégica de Fred (2003)

A continuacion, se describen las etapas de manera mas especifica y teniendo en consideracion
los resultados obtenidos en el trabajo de tesis (mencionados anteriormente), se identifican tres
estrategias especificas a implementar en la Universidad Michoacana para potenciar el

desarrollo regional en el estado de Michoacan.
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10.3.1. Estrategias y actividades

Desarrollar e implementar un modelo de vinculacion especifico para la UMSNH. A partir
del afio 2017, en la Universidad Michoacana, se podria decir que la direccion de vinculacion y
desarrollo se ha activado, sin embargo, a finales del 2017 adn no se contaba con un modelo de
vinculacion especifico y acorde a la universidad. Ademas, se considera que la vinculacion con
el sector productivo se desarrolla en diferentes niveles de amplitud y profundidad, por lo cual
es necesario reforzar las que se tienen y de propiciar nuevos vinculos, asi como diferentes
maneras de vincularse. Motivo por el cual en la estrategia nimero uno, se considera que se
debe contar con un modelo de vinculacion, ello con la finalidad de orientar las actividades que
se desarrollaran en ese departamento y que estén acordes a la mision, vision y filosofia de la
UMSNH.

En el PDI (2010-2020), se mencionan los resultados que se obtuvieron de un anélisis FODA
que se realizd a la Universidad Michoacana, asi como estrategias, objetivos, metas y acciones
a seguir para fortalecer las areas que se detectaron como débiles en ese momento. Se considera
importante que el departamento de vinculacion y desarrollo universitario haga una revision
del PDI, especificamente las estrategias para dar seguimiento a esas actividades. Pues incluso,
en el PDI, se establece para el programa general de vinculacion que este debe estar “orientado
a fortalecer el programa de vinculacion con instituciones publicas y privadas; revisar y
aprovechar al maximo los espacios otorgados para el desarrollo del servicio social (UMSNH,
PDI, 2010, p. 59).

Lo referente a la vinculacion en el PDI, se encuentra en el eje Difusion Cultural, Vinculacion,
Extension y Desarrollo Sostenible y tiene por objetivo “vincular el quehacer de la institucion,
mejorando sus actividades de difusion, vinculacion y extension en beneficio de la comunidad
y el desarrollo sustentable. Se busca hacer de nuestra Casa de Estudios un referente nacional
por su calidad y prestigio” (UMSNH, PDI, 2010, p. 63). Para dar cuenta del objetivo, se

establecen seis metas, de las cuales una obedece a la ampliacion de la practica del deporte
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entre los universitarios,®® dos se refieren a la imagen de la universidad y tres se relacionan

directamente con esta propuesta (ver Tabla 13).

% se excluye esa meta, pues esta se considera en la direccion de extension universitaria y difusion cultural de la
UMSNH.
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Tabla 13. Eje cinco, difusion cultural, vinculacidn, extension y desarrollo sostenible

Estrategias

Acciones

Unidad responsable y recursos humanos

Indicadores

1. Establecer politicas clarasy
nuevos programas en materia
difusién, extensiéony
vinculacion.

*Diagnosticarlas practicas
actualessobre difusidn,
extensiényvinculacién para
lograr mayoralcancey
penetracion social.

*Generar programas de difusién,
extensidnyvinculacién que
permitan promovery difundirlos
productosy servicios
universitarios.

Secretaria de Difusién Cultural y Extension
Universitaria/Departamento de Vinculacién
y Desarrollo/ Unidades Académicas.

Diagnostico sobrela
practica de difusién,
extensiényvinculacién.

2.Generarrecursos financieros
externos paralasactividades
académicas, culturalesy
deportivasasociadasala
difusiény extension.

*Disefar propuestas paraincluir
enlosnuevos programas de
difusiony extension, el
autofinanciamientoyla
generacion de recursos
adicionales.

Secretaria de Difusidn Cultural y Extension
Universitaria/Departamento de Vinculacién
y Desarrollo/Tesoreria.

*Numero de eventos
autofinanciados.
*Utilidades resultantesde
actividades académicas,
culturalesydeportivas.
*Consultorias

3.0frecerasistenciatécnica
profesional alos sectores
publico, privadoy social que
permitaobtenerfuentes
subsidiarias de financiamiento.

*Generarun catalogode
prestacion de servicios
institucionales.

*Implementary operarun
programa de difusién de servicios
institucionales de asistencia
técnica.

*Secretaria de Difusidn Cultural y
Extensidn Universitaria/Departamento de
Vinculacidny Desarrollo/ CIC/ Unidades
Académicas/ Tesoreria.

*Secretaria de Difusién Cultural y
Extension Universitaria/Departamento. de
Vinculaciény Desarrollo/ CIC/ Unidades
Académicas/

*Catalogo de servicios
institucionales

*Numero de contratos de
servicios de asistencia
técnica

*Ingresos generados por
prestacion de servicios de
asistenciatécnica.

4.Crear vinculos académicos e
institucionales con
universidadeslocalesy
nacionales.

*Fomentar el trabajo
colaborativo en materiade
investigaciény desarrollo
tecnoldgico con otras IES.

*Secretaria Académica/Departamento de
Vinculaciény Desarrollo/Unidades
Académicas

*Convenios celebrados
*Proyectos trabajando
conjuntamente.

5.Reactivarel trabajo con los

*Ofrecercursosde actualizacion

*Planeacidon Universitaria/Secretaria

*Participacionde los

339



egresadosyfortalecerla y capacitacion Académica/Controlescolar/SlIA/Unidades egresados enactividades
vinculacién con ellos. Ofrecerservicios de asesorias, Académicas deincubacion.
consultorias, asistenciatécnica,
entre otros servicios.

6.Fomentarladivulgaciéndela *Reconsiderarlaposibilidad de *Secretaria Académica/ Planeacién
cienciayla difusién cultural. volverajuntar laactividad de Universitaria/Departamento de Vinculacién
difusion cultural y vinculacién. y Desarrollo/ Secretariade difusion cultural

y extensién universitaria.

Fuente: elaboracion propia. Metas 1, 2 y 3 tomadas del eje v: difusion cultural, vinculacion y extension (UMSNH, PDI, 2010-2020), metas 4,5y 6
elaboradas expresamente para esta propuesta.
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10.3.2. Implantacion de la estrategia

Para la implantacion de la estrategia se sugiere partir de las experiencias que la Universidad
Michoacana ha tenido en materia de vinculacién. Escamilla y Gomez, consideran que un
proceso de vinculacion parte de: organizar, sistematizar, implementar los proyectos con sus
actividades correspondientes, con la finalidad de “capturar y reutilizar el conocimiento
estructurado, compartir lecciones aprendidas desde la préactica, identificar fuentes y redes de
experiencia, estructurar y mapear las necesidades de conocimiento para mejorar el
rendimiento, medir y manejar el valor econdmico del conocimiento y sintetizar y compartir el
mismo” (2012, p. 38).

En este sentido, para fortalecer la actividad de vinculacion se requiere el trabajo conjunto de la
comision de planeacion universitaria, la secretaria académica, la secretaria de difusion y
extension universitaria 'y, la direccion de desarrollo y vinculacion de la Universidad
Michoacana, a ellos corresponderia decidir y desarrollar estrategias de vinculacion, asi como

la orientacion de esta actividad sustentada en un marco legal (mencionado en la pagina 309).

En el 2018, en la conferencia inaugural del departamento de Vinculacion y Desarrollo de la
UMSNH, se comentd que se esta trabajando ya en un catélogo de servicios.®” Este catalogd es
de vital importancia para poder fortalecer la vinculacién e impulsar y fortalecer esta actividad,

principalmente con el sector empresarial y social.

Una vez que se cuenta con el catdlogo de servicios se tendia que elaborar un manual de
procesos, el cual guiara el quehacer institucional en materia de vinculacion y que a su vez
facilitara la adecuada relacion entre las distintas unidades administrativas de la institucion,
pues son documentos fundamentales para la coordinacion, direccion, evaluacion y control
administrativo. Ademas, sirve para que la actividad siga funcionando aun cuando los periodos
de los directivos sean cortos o cuando cambian constantemente. Este manual debera estar
elaborado por un grupo de expertos en colaboracidén con directivos, asi como avalado por el H.

Consejo Universitario, maxima autoridad de la UMSNH.

3" para ver un modelo de catalogo de servicios revisar la pagina web https://www.uv.mx/vinculacion/
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Se considera ademas que se tendria que explicitar y dejar clara la distribucién de
responsabilidades, para todas las partes involucradas en el proceso. Especificamente, en el
caso de los profesores Alcantar, Arcos y Mungaray (2006) consideran necesario que se
establezcan reglas claras para los académicos en cuanto a sus obligaciones y beneficios, pues
son clave para la puesta en marcha de las incubadoras. Ademas, a través de la investigacion
gestionan recursos, asi como a través del fortalecimiento de su activad se impacta para poder
acceder a otros recursos federales. Por otra parte, se podria gestar una nueva forma de
allegarse de recursos externos, pues una via para ello es a través de la vinculacion que se forja

con las empresas graduadas (Pérez, Suchil y Marquez, 2006).

En el manual de procesos se incluyen aspectos como el analisis y disefio de los
procedimientos, que permiten tener una concepcion clara y sistematica de las operaciones que
se realizan en cada area como, por ejemplo, donde inicia un proceso y donde termina.
Ademés, se tendria que contar con estructuras de soporte en el cual se incluirian, por ejemplo,
un apartado de sistematizacion de los datos como: promocién, registro, seguimiento,
monitoreo, difusion, evaluacion, que posteriormente, serviria a su vez para generar indicadores
de evaluacion y retroalimentacion para lo cual se pueden utilizar las tecnologias de la
informacion (TIC).

Una vez que se cuenta con elementos operativos de la institucién, se tendria que iniciar la
etapa de sensibilizacion, capacitacion del personal involucrado en todas las etapas del proceso,
tanto al personal administrativo, profesores, estudiantes involucrados y directivos. La
participacion de los administrativos es importante en el disefio de este manual, pues se
considera que aportan informacion importante para el anlisis, disefio e implementacion de
procedimientos. En este sentido, Fred considera que en la direccidn estratégica la
comunicacién es un elemento clave, asi como el involucrar a los participantes en el proceso,
pues considera que estos entienden lo que la institucion hace y sus motivos, con frecuencia
sienten que forman parte de la institucion y se vuelven “mas creativos e innovadores cuando

entienden y apoyan la mision, los objetivos y las estrategias” (2003, p. 15).

Posiblemente el principal reto para la UMSNH sea poder involucrar a los otros dos sectores, y

sensibilizarlos sobre la importancia de su participacion, pues en el caso de los empresarios no
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ven como algo prioritario la vinculacién con las universidades, asi como la dificultad para
establecer comunicacion, entre otros aspectos (Arvizu y Arvizu, 2014). Por ello, la
Universidad Michoacana tendria que conocer los posibles beneficios de la vinculacion (para
los otros sectores) como la actualizacion del personal, innovaciones en los procesos, reduccion

de costos, incremento de ventas, consolidacién de mercados, entre otros (Alvarado, 2009).

Posteriormente se tendria que difundir y dar a conocer el catalogo de servicios, a través de
diversas vias, entre ellas pueden promover esta accion: los investigadores al utilizar sus redes
de trabajo, los medios de difusion como la radio de la universidad, asi como a través de redes

sociales y péginas web oficiales.

Para Casas, Gortari y Santos (1997) el primer paso en el proceso de desarrollo econémico

basado en el conocimiento, es la creacion de tres condiciones:

1. Crear un espacio de conocimiento el cual se concentra en un “contexto regional” en
donde diferentes actores se involucran en mejorar las condiciones locales para la
innovacion y desarrollo, asi como otras actividades apropiadas. De aqui que se
considere importante en el trabajo de sensibilizacion no solo hacia el interior de la

Universidad, sino hacia las otras esferas sociales.

2. Crear un espacio de consenso, un lugar para reunir a personas que tienen diferentes
antecedentes y perspectivas organizacionales con el fin de generar nuevas estrategias e
ideas. Las ideas y estrategias se generan en una “triple hélice” de interacciones
multiples reciprocas entre los sectores institucionales (académico, publico y privado),
es el momento en el que partiendo de sus objetivos institucionales crean objetivos de

trabajo mutuo.

3. Por ultimo, el autor considera importante crear un espacio de innovacion, con ello se
tendria que crear un nuevo mecanismo organizacional que se oriente al cumplimiento
de los objetivos pactados en el area de consenso, asi como establecer y/o atraer capital
de riesgo publico y privado (combinacion de capital, conocimiento técnico y

conocimiento empresarial), es decir que se llega a crear una nueva area de innovacion.
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10.3.3. Evaluacion de la estrategia

La evaluacion se sugiere se realice en dos sentidos, por una parte, la vinculacion y por otra la

implementacion del MTH.

Para la evaluacion de la vinculacion, se tendria que partir del modelo de vinculacion que la
universidad haya implementado. Partiendo de una visibn apegada al sistema de informacion
para la vinculacion universitaria de la universidad Veracruzana, en concordancia con la
ANUIES, la evaluacion puede orientarse a: formacion profesional y fortalecimiento de la
docencia; investigacion y desarrollo tecnoldgico; servicios; actualizacion y capacitacion ',
divulgacion de la ciencia y la difusion cultural. Estas modalidades pueden considerarse como
categorias y en las cuales se incluyen diferentes actividades que se pueden considerar como

indicadores.

En la direccién estrategia, cuando se revisan los factores internos y externos (como por
ejemplo a través de un FODA), y se mide su rendimiento de manera constantemente, se habla
del proceso de evaluacion. Ademas, estos resultados pueden a su vez ser un sistema de mejora,
es decir con base en los resultados, corregir las debilidades. Ello permitird trabajar en un nivel
tanto correctivo como preventivo. Esta herramienta propone también, otorgar el seguimiento
adecuado a los aspectos anteriormente mencionados, debido a que ninguna compafiia
permanece estatica en el tiempo, es necesario estudiar y evaluar periddicamente dichos
elementos, para en determinado momento, ajustarlos a la realidad y determinar si los impactos
planeados se estan llevando acabo, o bien replantearlos. En este sentido para Flores et al.
(2009), es de suma importancia que las organizaciones contemplen en su quehacer diario, el
analisis de las actividades que realizan las personas involucradas en la misma, lo cual va mas
alld de identificar los problemas que se presentan; es necesario también, buscar las causas de

los mismos, asi como evaluar los impactos, para seleccionar las intervenciones mas adecuadas.

Cabe mencionar que se puede evaluar basandose en los criterios de la tabla 13, sin embargo,
para evaluar se tendria que partir de la orientacion que se le dé al departamento de vinculacion

y desarrollo.
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Conclusiones

En este apartado de la investigacién se presentan las conclusiones con base en los objetivos e
hipotesis planteados en el capitulo I, seguido de las recomendaciones para elaborar trabajos

futuros en relacion a la importancia de las IES en el Desarrollo Regional.

Desde un inicio, se plante6 como objetivo describir el papel que desempefia la Universidad
Michoacana, en el impulso al desarrollo regional del estado de Michoacan, a través del
enfoque de la pertinencia, durante la gestion 2015-2018. El supuesto de investigacion fué que

la Universidad Michoacana enfatiza mas algunos ambitos de la pertinencia que otros.

El primer objetivo particular de esta investigacion fue analizar la pertinencia de la Universidad
Michoacana en el desarrollo regional en el estado de Michoacan, desde la percepcion de los
egresados. Los resultados obtenidos de la encuesta dan un panorama global respecto a la
percepcion que tienen los egresados sobre a la continuidad en la formacion, opinion del clima
universitario, la Responsabilidad Social Universitaria, asi como lo que sugieren para mejorar
el perfil profesional y la satisfaccion con la institucion en la que se formaron. Estos elementos
no solo dan cuenta de aspectos relacionados con la calidad educativa, también son elementos
para reflexionar sobre la pertinencia de la institucion, pues permiten fundamentar y orientar el
disefio de estrategias para optimizar los planes y programas educativos, mejorar el clima
laboral universitario, mejorar aspectos relacionados a la infraestructura, asi como en la

implementacion de politicas institucionales orientadas a mejorar la vida universitaria.

Los estudios de seguimiento de egresados aportan informacion valiosa, principalmente al
conocer el grado de congruencia entre la formacion profesional y sobre caracteristicas del
mercado de trabajo en ese momento, asi como dan cuenta de la pertinencia, a través de
emplearse en actividades afines a lo estudiado. Desde la percepcion de los egresados, los
planes y programas educativos en los que se forman, los proveen conocimientos, habilidades o
destrezas para aplicarlos en el campo laboral, lo cual da cuenta de la pertinencia educativa y

econdémica de la institucion.

Sin embargo, los egresados estan teniendo dificultades para emplearse, y estas dificultades no

se pueden atribuir, en esta investigacion, a la formacion recibida. Mas bien supondria, estan
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relacionadas con la estructura o caracteristicas del mercado de trabajo en el estado de
Michoacan. Implica centrar la mirada en la estructura productiva de cada region, motivo por el
cual se considera que la UMSNH tienen un gran desafio, para participar en mejorar estrategias
que les provea a los egresados una dindmica en el MT que les permita emplearse de manera
mas Optima. En este sentido se considera importante que la UMSNH se involucre, sin pérdida
de autonomia, en optimizar la dinamica del mercado trabajo, pues en el estado, una gran

fuente de empleo para los egresados son las instituciones publicas.

La universidad a través de los egresados contribuye en diferentes esferas sociales a través de la
movilidad social, pues el mayor peso para conseguir empleo, fue atribuido a tener una
licenciatura y con la obtencién de un titulo, reportaron mejoras en su ingreso. También
contribuye a través de formacion de profesionistas que se emplean, autoemplean y generan
empleo, en diferentes ambitos de la actividad econdmica. El que los egresados sean:
trabajadores independientes o propietarios, aun cuando lo sean en pequefias, medianas y
microempresas (principalmente), sugiere que la ES contribuye en formar emprendedores y de

que no recurso humano para emplearse.

Las Universidad Michoacana tienen que seguir impulsando los PE que intervienen
directamente en la creacién de ciencia, tecnologia e innovacion, pues de acuerdo a los
resultados presentados, estas areas son en las que se reportan menores porcentajes de egreso
estudiantil (aunque se tendria que analizar mas a fondo la dindmica de esos programas) y los
egresados de estas areas perciben niveles bajos de ingreso en el estado de Michoacdn (a
diferencia que en otros estados), en este sentido se considera que, la diversificacion no ha
contrarrestado a la concentracion de estudiantes en ciertos PE y esto puede deberse también a
la estructura productiva y de oferta laboral del estado, pues aun cuando estan concentrados en
programas tradicionales, de acuerdo con datos del observatorio laboral en el estado de
Michoacan, esas carreras mas demandadas en la Michoacana también son las que mas
profesionistas empleados tienen y ademas en &rea afin a lo estudiado. Por lo cual se confirma

gue la dinamica del mercado de trabajo necesita optimizarse.

La importancia de tener retroalimentacion a través de estos estudios radica en que los

resultados obtenidos pueden orientar o0 generar propuestas que permitan mejorar esta relacion
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y establecer lineas de trabajo entre las IES y los representantes de la estructura productiva que
tienen injerencia directa en la conformacion de los mercados de trabajo. Ello con la finalidad
de incidir en el desarrollo al menos del contexto inmediato. Estos aspectos no solo dan cuenta
de la responsabilidad social de una IES, sino de la pertinencia e idoneidad de la misma, pues
entre sus tres funciones sustantivas se encuentra la de extension, difusion y vinculacion
universitaria, es decir el compromiso con la sociedad. Pese a la importancia de los egresados,
en aspectos de mejora curricular, en la universidad existe poca relacion de la institucion con

sus egresados.

El segundo objetivo fue identificar la pertinencia de la Universidad Michoacana en el
desarrollo regional en el estado de Michoacan desde la percepcion que tienen los estudiantes.
A través de la escala de funcionalidad®®, se obtuvo informacion relevante sobre a la
percepcion que tienen los estudiantes respecto a las tres funciones sustantivas de la
universidad, a través de indicadores que se consideran imprescindibles y deseables en las IES.
La percepcion que tienen sobre las politicas y normas de la universidad en el desarrollo de las
tres funciones sustantivas, es favorable, pues consideran que el PE que cursan responde a
metas de la institucién, a demandas sociales y a necesidades del entorno, lo cual lleva a pensar
que la UMSNH realiza acciones en concordancia con su formacion en consideracion de

demandas sociales, del entorno e institucionales.

Lo relacionado a la docencia y ensefianza, presentan resultados mas favorablemente
evaluados: como los objetivos y perfiles terminales, son los evaluados con puntuaciones mas
altas. En este sentido se encuentran aspectos como la ética, el perfil de egreso, la coherencia
entre los objetivos y contenidos del PE que cursan. Sin embargo, respecto a actividades
académicas paralelas a su formacion, no se involucran mucho. Por una parte, por falta de
tiempo o traslape de horarios de esas actividades con los horarios de asignaturas y, por otra,

porque en algunas actividades ellos consideran que no se les invita a participar.

Lo relacionado a avances teoricos, avances tecnoldgicos y patentes se puede considera como
un area de mejora. Asi como lo relacionado a las actividades de difusion académica, pues los

estudiantes conocen las publicaciones de la Universidad principalmente, a traves de las

%8 | as funciones desde los autores, engloba lo que responde al para qué ha sido creada la esa institucion .
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paginas Web, seguido de ponencias en eventos cientificos y a través de folletos. En menor

medida a través de los libros, revistas vy tripticos.

Especfificamente, los estudiantes perciben que en la Universidad Michoacana se desarrollan
programas o0 actividades encaminadas a dar solucién a problemas reales del entorno aunado a
esto, que los proyectos desarrollados, consideran que estan en la frontera del conocimiento y
fortalecen su preparacion. El nivel de presencia que la Universidad mantiene en el entorno
como consecuencia de trabajos comunitarios desarrollados por los distintos miembros de la

institucion es considerado satisfactorio.

En general se encontraron resultados favorables en cuanto a la funcionalidad de la Universidad
Michoacana, no asi lo relacionado a politicas y normas las respuestas se orientan mas a la
posicion negativa y en algunos casos neutra (especificamente en politicas relacionadas a la
actividad econdémica). Por campo formativo, los resultados que se encontraron en el area de
artes y humanidades generalmente rompe el patron de respuestas, al igual que en la encuesta
de egreso. En el caso de esta escala especificamente, resultados similares, orientados a una

insatisfaccion se encontraron en el area agronomia y veterinaria.

Los items que se pueden relacionar con los items de la encuesta de egreso (estos items se
refieren a métodos y técnicas de ensefianza, exigencias en las evaluaciones de aprendizaje, y
en relacion a actividades paralelas a su formacion), arrojaron patrones de respuesta
semejantes, lo cual se puede considerar un elemento de validez de contenido para abordar la

pertinencia en una IES.

El tercer objetivo de la investigacion fue reflexionar, a partir de la percepcion de los
profesores y de la revision de esos cinco documentos, como la Universidad Michoacana

contribuye al desarrollo regional del estado de Michoacan.

Se puede decir que la Universidad Michoacana al responder a diversas demandas externas e
internas, da cuenta de la pertinencia politica. Las que mas ha atendido (en consideracion con
los documentos revisados) son: incrementar su matricula, en diversificar la oferta educativa,

equidad, internacionalizacion, las referidas a la gestion y financiamiento y la calidad de la
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educacion, principalmente, es decir, ha atendido mas a demandas internacionales que

enfocarse en dar cuenta de la pertinencia institucional.

En la Universidad Michoacana, la diversificacion, no ha contrarrestado a la concentracion de
estudiantes en ciertos PE y esto puede deberse a la estructura productiva y de oferta laboral del
estado, pues aun cuando estan concentrados en programas tradicionales, de acuerdo con datos
del observatorio laboral (2017) en el estado de Michoacan, esas carreras mas demandadas en
la Michoacana también son las que més profesionistas empleados tienen y ademés en area afin

a lo estudiado.

La poblacion cautiva de la Universidad Michoacana son aspirantes que radican en el estado, y
principalmente en la ciudad de Morelia. Es decir que, a pesar de los diversos nodos de la
Universidad, el 87% de su poblacion reside en la capital del estado en donde se tiene una

calidad de vida mas elevada a diferencia de las zonas rurales.

El trabajo de los profesores es un elemento de fortaleza que incide en aspectos altamente
deseables cuando se evalla la calidad de los programas educativos y el que la universidad se
preocupe por preparar a su planta docente, se ha debido a las nuevas dindmicas para obtencion
de recursos extraordinarios. De aqui que se puede decir, que la investigacion que realizan los

profesores tiene impacto a nivel institucional y social.

A nivel institucional, como se mencioné a través de la obtencion de recursos extraordinarios, a
través de la docencia en la formacion de los estudiantes y atencion a ellos como orientacion,
tutorias, asesorias para practicas profesionales, acercarlos a la experiencia de investigacion,
como parte de su formacion, y la generacion de conocimiento que realizan. A nivel social, por
la investigacion que realizan y que en gran manera se encontrd contribuyen en el desarrollo
regional del estado, aun cuando es una funcion que se tiene que estar desarrollando
constantemente, es decir es una actividad inacabable, por lo es més por la formacion de
recursos humanos que han egresado de la Casa de Hidalgo y que laboran en diferentes

localidades del estado, en otros estados e incluso en otros paises.

La Universidad Michoacana da cuenta de la pertinencia econdmica, pues se da cuenta de ella a

través de los egresados y los aspectos relacionados a la consecucion de empleo. A pesar de
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que indicadores respecto a los egresados son altamente valorados por los organismos
acreditadores, estos no se realizan de manera continua sistematica a nivel institucional, aun
cuando se esté alimentando la base de datos a través de la encuesta de egreso. Se percibe poca
actividad por parte de la Universidad Michoacana, para involucrarse y participar en mejorar la

dinamica del mercado de trabajo.

En la universidad principalmente se realizan estudios de pertinencia solo para ofertar
programas educativos, dejando de lado que también sirven para modificar, mantener o

eliminar planes de estudio. Tampoco se realizan estos estudios a nivel institucional.

Entonces, se puede decir que la pertinencia educativa es de las més fuertes en la universidad,
junto con la pertinencia social y, en menor medida lo son la pertinencia econémica y politica,
pues pareciese que estas estan subordinadas a la educativa, en este sentido se considera que el
supuesto de investigacion planteado con respecto a que la pertinencia educativa es la mas

fuerte en la institucion, se cumple.

Otro supuesto fué que la Universidad Michoacana a través de sus funciones sustantivas da
cuenta de la pertinencia de la institucion y de su impacto en el desarrollo regional, respecto
con este supuesto, de manera general se puede decir que, la Universidad Michoacana esta
cumpliendo cabalmente con dos funciones sustantivas, la de ensefianza y docencia y la de
investigacion, pues los egresados evallan en general, de manera satisfactoria tanto los planes y
los programas educativos de los que egresaron, asi como la infraestructura y las habilidades
adquiridas para desenvolverse en el mundo laboral (pese a que les cuesta trabajo insertarse en

el mercado del trabajo), lo cual evidencia pertinencia de la institucion.

En el caso de la tercera funcion, difusion cultural y extension universitaria, se concluye que es
un &rea a fortalecer, principalmente por el departamento de “vinculacion y desarrollo” en las
relaciones IES-industria e IES-gobierno. La Universidad Michoacana no cuenta con un marco
tedrico que guie la actividad de vinculacion universitaria, asi como para realizar de manera
mas intensa, las actividades de investigacion, desarrollo e innovacion, aun y cuando la
Universidad tiene un recorrido importante en materia de extension universitaria que se

evidencia a traves de la vinculacion que realiza con otras esferas sociales de manera
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intermitente y aislada. De aqui que se pueda pensar en la universidad actualmente como un
terreno fertil para fortalecer vinculos para impulsar un modelo de triple hélice (MTH).

Sin embargo, se encontraron algunos aspectos que no contribuyen a que esta actividad se
pueda dar, por ejemplo, se tiene cierto recelo a que se generen recursos en la universidad por
temor a perder autonomia, aun cuando la tendencia es que las universidades generen también
su propio recurso. Otro elemento que ha dificultado el proceso de vinculacion con otros

sectores, es por desconocimiento del proceso, o porque es muy engorroso el tramite.

Por parte del gobierno y de la industria para trabajar con la universidad se puede decir que
contribuyen de manera limitada, por ejemplo, en el caso de la industria, su participacion se
limita basicamente a recibir prestadores de servicio social y practicas profesionales, ademas de
que en la literatura se encuentra que una limitante ha sido la desconfianza existente entre las
diferentes esferas para trabajar en conjunto. Por ello se considera que se necesita mas
informacion que complemente este estudio, en relacion a esta actividad desde la perspectiva de

la industria y gobierno para poder ofrecer un panorama mas completo al respecto.

El dltimo supuesto planteado, fué que a través de un estudio de pertinencia se puede dar
cuenta de la incidencia de la Universidad Michoacana en el estado. Si bien no se puede negar
la importancia de tener retroalimentacion a través de estos estudios, la riqueza de datos que
ellos aportan para orientar 0 generar propuestas que permitan mejorar diversos aspectos
institucionales, sin embargo, existen condiciones actuales en la universidad, que no permiten
que estos estudios sean continuos y sistematicos, sin embargo, se tendria que repensar en las
técnicas de recoleccion de la informacion, asi como en los instrumentos ya existentes, aspectos

que se mencionan en las recomendaciones.
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Recomendaciones

Los estudios de pertinencia a nivel institucional, son amplios y se deben realizar por equipos
de trabajo dirigidos por al menos un directivo de la institucion, debido a la importancia de
planear y direccionar el rumbo de la institucion. En estos estudios, es altamente recomendable
involucrar a diferentes actores tales como, directivos, profesores, administrativos, estudiantes,

egresados y empleadores.

Se considera que se tiene que actualizar y adecuar la encuesta de egreso que se aplica en la
universidad, asi como buscar mecanismos que permitan su aplicacion de manera mas
sistematica. Capacitar a los profesores encargados de la “trayectoria escolar y seguimiento de
egresados” para el analisis y retroalimentacion de los datos para mejoras de los planes y
programas de estudio. Ademas, seria importante disefiar escalas que permitan la recoleccion
de uma parte de la informacion y por otra estos estudios se deben complementar con
informacion obtenida por otras técnicas como pueden ser entrevistas semiestructuradas,
grupos focales con egresados para poder realizar una mejor descripcion y caracterizacion de la

institucion.

Otra sugerencia es que cada dependencia realice un analisis por programa educativo para
conocer las particularidades, para fundamentar modificaciones o sugerencias puntuales en

cada programa educativo.

Se ha considerado que el compromiso y la participacion de la universidad para con los
estudiantes termina cuando estos egresan, sin embargo, se recomienda trabajar en la identidad
de los estudiantes para que posteriormente se pueda seguir contando con ellos cuando egresan.
En los resultados se encontré que gran parte de los egresados trabajan o crean pequefias y
medianas empresas, por lo cual se sugiere fortalecer el trabajo que se ha estado realizando de
incubadoras de empresas y ofrecer apoyo y seguimiento a este sector. Muchos egresados
mencionan que una limitante para seguir actualizandose es la falta de recurso econdémico o que
la oferta de educacion continua que ofrece la universidad no les interesa, en este sentido, se
pueden buscar nuevas formas de diversificar el servicio educativo, por ejemplo, impulsar la

educacion técnica (que se oferta poco en la universidad) y no solo orientado a la investigacion.
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En este sentido se sugiere realizar estudios internos que permitan reflexionar y retroalimentar
el trabajo de las universidades, enmarcado desde las tres funciones sustantivas, pues ello
retroalimenta su quehacer; asi como delimitar la tercera funcion de la universidad, que da
cabida a diferentes actividades que dificultan su analisis. La universidad cuenta con distintas
politicas internas alineadas a las politicas nacionales e internacionales, que sirven para orientar
el rumbo de la universidad, pero valdria la pena considerar caracteristicas regionales y locales

orientadas a favorecer a la sociedad Michoacana.

Si la universidad esta cumpliendo con las demandas de organismos nacionales e
internacionales y aun asi se les sigue reduciendo el presupuesto y se incrementan las
exigencias, se propone que la universidad participe y propicie la elaboracion de politicas
educativas que garanticen la inversion suficiente a las universidades a fin de desarrollar sus
funciones sustantivas y que el peso no recaiga en que la universidad por si misma tenga que

auto solventarse econdmicamente.

Fomentar que la investigacion que se realiza, también incida en las comunidades
pertenecientes al estado principalmente, ademds de considerar que la generacion de
innovaciones descansa necesariamente en el establecimiento de redes no sélo entre empresas,
sino con actores provenientes de otras esferas (académica y gubernamental), por ello se
recomienda fortalecer tanto el departamento como la actividad de vinculacion en si, que se
realiza en la universidad como estrategia para fortalecer la incidencia de la Universidad

Michoacana en el desarrollo regional.

Las limitaciones de este estudio principalmente giran en torno las técnicas de recoleccion de la
informacion, siendo complicado analizar los datos de la base de egresados y encontrar un
sustento de investigaciones empiricas equiparables, debido a que en cada estudio de
pertinencia revisado, la metodologia utilizada fué diferente lo cual complicdé hacer
comparaciones 0 estimaciones, por ejemplo, cuando se analiza por campo formativo del
conocimiento, cada institucion los agrupa de manera diferente. Otra limitante al respecto, es
gue la encuesta de egreso es sensible para medir algunos ambitos de la pertinencia y otros no,
y lo mismo sucedio con la escala de funcionalidad, aun y cuando este esta orientado a medir

pertinencia. Asi como el no contar con algunos datos de la encuesta de egreso, limitan el poder
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hacer algun analisis de tipo econométrico, sin embargo, por ello fué importante realizar las
entrevistas. Por tanto, se sugiere mejorar los instrumentos de recoleccion de la informacion

sobre la pertinencia y desarrollo regional.

Algunas lineas de investigacion que pueden servird para reforzar estos estudios en la
Universidad Michoacana podrian ser el analizar las propiedades psicométricas de la encuesta
de egresados, al ser una encuesta fundamental para realizar estos estudios, el tener esos datos
contribuiria a dar més sustento metodologico a los estudios de pertinencia, asi como a la
actualizacién de la misma. En este sentido, se podrian disefiar instrumentos especificos para la
universidad que se enfoquen en recabar informacion sobre la pertinencia de la institucion, asi
como se podria desarrollar un instrumento para medir la vinculacion universitaria, en ambos
casos, para aplicar de manera interna como externa. Por UGltimo, otra linea de investigacion
puede ser respecto analizar de manera méas profunda el papel de los egresados en el desarrollo

regional.
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Anexos

Anexo A. Encuesta de egresados

Importante: El programa de Seguimiento de Egresados considera que uno de los aspectos méas
importantes de la responsabilidad social de nuestra universidad, es conocer el impacto que ha tenido en
sus estudiantes el formar parte de la UMSNH, asi como su opinion sobre diversos aspectos de su
formacién y de la universidad. Por ello es importante que respondas de la manera mas sincera posible.

Los datos personales proporcionados seran tratados confidencialmente segin lo dispuesto en el
Articulo 33 del Reglamento para la Transparencia y el Acceso a la Informacién Publica de la UMSNH
y la informacion seré utilizada Unicamente con fines estadisticos.

Responsables y colaboradores para la implementacidn de la aplicacién de la encuesta

Comision de Planeacion Universitaria
Director: Dr. Salvador Garcia Espinosa
Responsable de la encuesta: Mtra. Fabiola Garcia Rangel
Colaborador: Ing. Rodrigo Martinez Nambo

Facultad de Psicologia
Directora: Dra. Ana Maria Méndez Puga

Implementacion Técnica
Programa para la Normalizacion de la Informacion Administrativa (PRONAD)
Director: Ing. Ancelmo Rodriguez Parra
Programador: Ing. Miguel Angel Cedefio Garciduefias

Responsable: Dra. Fabiola Gonzalez Betanzos

Matricula

DATOS GENERALES Y SOCIOECONOMICOS

1. Programa Educativo
2. Matricula

3. Afio de Ingreso

4. Afio de Egreso

5. Nombre

6. Primer apellido

7. Segundo apellido

8. Calle

9. NUmero

10. Colonia

11. Pais (lista)

12. Estado (para México lista, otros paises)
13. Municipio (para México lista, otros paises)
14. Cédigo Postal

15. Correo Electrénico
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16. Género

17. Fecha de nacimiento

18. ¢ Vives actualmente con tus padres?
Si No

19. Estado Civil (lista desplegable):
Soltero Casado Divorciado Unién Libre  Viudo

20. Numero de hijos (lista desplegable, 0-10)

21 ¢ Como te sostuviste econdmicamente durante tus estudios? (lista desplegable):
Sustento familiar Sustento propio  Mediante beca  Otro. Especifique

22. ;La casa en la que vives actualmente es? (lista desplegable):
Propia Rentada Prestada

23. ¢ Cuantas habitaciones hay en la casa? (lista desplegable: 1-10)
24. ; Cuantos focos tiene en total la casa? (lista desplegable: 1-20)

25. Sefiala los servicios con los que cuentas en tu casa (Puede seleccionar varios):

Agua potable Drenaje Alumbrado publico Calles pavimentadas

Recoleccion de basura | Calentador de agua Teléfono Gas estacionario

Lavadora Automovil familiar o | Acceso a internet Television de pago
propio

Computadora Enciclopedia

26. ¢ Cual es el ingreso familiar mensual? (lista desplegable):
Menos de $3,000
Entre $3 y $5,000
Entre $5 y $9,000
Maés de $9,000

1.1. ESTUDIOS DE LICENCIATURA
27. ¢ Terminaste tu carrera como alumno regular y en el tiempo estipulado?

No Si
27. a ¢ Estas titulado(a)? (lista desplegable):
Si me he titulado
Estoy realizando los tramites de titulacion
No me he titulado aun

28. ¢ Cual consideras el motivo por los que has aplazado o aplazaste la titulacion? (listado desplegable):
Falta de tiempo
Escasos recursos econdmicos
Motivos familiares
Ineficiencia de tramites
Otro Especifique (M)

1.2. ELECCION DE LA INSTITUCION Y CARRERA
29. ;La UMSNH donde cursaste tus estudios fue la primera que elegiste?

No Si (pasa a 31)
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30. ¢ Qué tipo de institucién habias elegido?

Universidad Publica
Institucién Privada
Instituto Tecnoldgico

Univ. Intercultural Indigena

Universidad Tecnoldgica

31. ¢La carrera que cursaste fue |
No Si (pasa a la 33)

a primera eleccion?

32. ¢ Qué carrera habias elegido? Lista desplegable con toda la oferta educativa de la UMSNH.

Otro, Especifique (M)

33. ¢ Por qué escogié a la UMSNH para estudiar su licenciatura?

Prestigio de la institucion

Unica Institucion que ofrecia la
carrera

Cercania geografica

Costo

Fechas de ingreso

Facilidad de ingreso

Consejo

34. Raz6n més importante en la el

eccién de la carrera

Prestigio de la institucion

Carrera con alta demanda
laboral

Egresados son bien pagados

Facilidad ingreso

Plan Estudios

Duracion estudios

Por vocacion
personales

y habilidades

Tradicion familiar

Consejo

Otra, Especifique (M)

2. CONTINUIDAD EN LA FORMACION
35. ¢Una vez que concluiste tu licenciatura realizaste otro tipo de estudio?

Si (pasa a 36 'y 37) No
¢Por qué?

Falta de recursos econdmicos

Falta de tiempo

Motivos personales

No hay oferta educativa que me
interesa

Ya tengo empleo

36. ¢Cual es el nivel escolar de dichos estudios? (Si es mas de uno, sefiale el de mas alto nivel escolar)

Cursos cortos Diplomado Especializacion

37. ¢ En qué institucion?
Universidad Publica
Institucion Privada
Instituto Tecnoldgico

Univ. Intercultural Indigena

Universidad Tecnoldgica
Otro, Especifique

37.1 Nombre de la Institucion

Maestria Doctorado

3.1. TRAYECTORIA Y UBICACION EN EL MERCADO DE TRABAJO ACTUAL
38. Indica el tiempo que te llevo conseguir el primer empleo, una vez que concluyeron tus estudios de

licenciatura:
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Menos de 6 meses

6 meses a 1 afio

1-2 afios

+2 afnos

No he encontrado empleo (pasa a 39 en las demas pasa a la 40)

39. ¢ A qué atribuyes la demora y/o dificultades para conseguir empleo?
No estar titulado
Escasa experiencia profesional
Carrera poco conocida
Situacion personal lo dificulto
Ofertas de trabajo poco atractivas
Altas exigencias del puesto
No hay demanda

40. (Cbémo calificarias el grado de relacion entre tus estudios y el trabajo que realizaste en el primer
empleo?

Ninguna coincidencia

Baja coincidencia

Mediana coincidencia

Total coincidencia

41. Tipo de actividades realizadas (se pueden seleccionar varias)
Atencion a clientes
Ventas
Comercializacion
Asesoria Técnica
Consultoria
Asesoria especializada
Capacitacion
Anédlisis financiero
Investigacion
Diagndstico
Mantenimiento
Publicidad
Supervision
Evaluacién
Programacién
Planeacién
Analisis de sistema
Coordinacion de obras
Direccion de obras
Coordinar proyectos
Direccion de proyectos
Coordinacion
Actividades admon.
Direccion
Actividades de Organizacion
Trabajo editorial
Ensefianza
Innovacion
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Control de calidad
Desarrollo de productos
Otras (M)

41. ;Cual fue el requisito de mayor peso para conseguir el trabajo?

Tener licenciatura

Aprobar examen de seleccién

Recomendacion

Experiencia previa

Desempefio entrevista
42. ;Como influyeron los siguientes aspectos con la obtencion de tu empleo? Facilitd, No influyo,
Dificulté

a. El prestigio de la Institucion

b. La aceptacion de la carrera en el mercado laboral

c. La coincidencia de la carrera con las necesidades de la empresa/institucion
d. La experiencia previa

e. Laedad

f. El género

g.

Las responsabilidades familiares (por ejemplo: tener hijos, estar casado)

3.2. EMPLEO ACTUAL
43. ¢ Trabaja actualmente?

Si (bloguea solo preg. 69) No (bloquea toda la seccion y pasa a la 69)

44. ; Trabajas actualmente en algo distinto a tu primer empleo? No Si
44.a Si comparas el puesto que tenias posterior a tu egreso, con el empleo actual consideras que:
Mejoro Esta igual Empeoro No aplica

44.b Si comparas el nivel de ingresos que tenias en tu empleo posterior al egreso de la licenciatura con
el empleo actual consideras que:
Mejoro Esta igual Empeoro No aplica

45, En este trabajo eres:
Propietario
Empleado
Trabajador independiente
46. Tamafio de la empresa/institucion donde laboras:
Hasta 15 empleados (micro)
16-99 emp (pequefia)
100-250 emp (med)
+251 emp (grande)

47. Régimen juridico de la empresa: Publica Privada
48. Tipo de organismo en el que trabajas:
Empresas u organismos del sector privado
Organismo o instituciones publicas
Empresas propias (contratadas a otras personas)
Autoempleo
49. ¢En qué medida coincide tu actividad laboral actual con tus estudios de licenciatura?
Ninguna coincidencia
Baja coincidencia
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Mediana coincidencia
Total coincidencia

50. Nombre empresa/Institucion en la que trabajas (M)
51. Jefe Inmediato (M)

52. Correo electronico (M)

53. Domicilio de la empresa (M)

54. Pais (lista)

55. Estado (lista Méx, otros M)

56. Municipio (lista Méx, otros M)

57. Teléfono (manual, s6lo 10 nimeros)

58. ¢ En qué area o departamento desempefias tu trabajo?
Administrativa
Operativa
Supervision
Técnico-Administrativa
Otro. Especifique (M)

59. ¢ Qué puesto ocupas actualmente?
Aucxiliar
Jefe de departamento
Director o subdirector
Analista especializado/técnico
Profesional independiente
Supervisor
Otro. Especifique (M)

60. Sefala el tipo de contrato que tienes:
Tiempo determinado
Tiempo indeterminado
Obra determinada
Profesional independiente
Empleado sin contrato

61. ¢ Cudl es tu ingreso mensual?
Menos de $3,000
Entre $3 y $5,000
Entre $5 y $9,000
Maés de $9,000

62. Sector economico (rama de la empresa o institucion en que trabajas es (agricola-ganadero,
silvicola, etc.)

Ind. Extractiva

Ind. de la transformacion

Ind. de la construccion

Comercio

Serv bancarios, financieros y/o seguros

Transporte/comunicaciones

Turismo

Educacion
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Serv Prof y Técnicos
Servicios de Salud

Servicios de Gobierno
Otro. Especifique (M)

63. La principal actividad que desempefias es:

Atencion clientes Publicidad Actividades Admon. Actividades de
Organizacion

Trabajo Editorial Ensefianza Innovacion Control de calidad

Desarrollo productos Ventas Comercializacion Asesoria técnica

Consultoria Ases. Especializada Capacitacion Analisis financiero

Investigacion Diagnostico Mantenimiento Supervision

Evaluacion Programacion Planeacion Analisis de sistemas.

Coordinacion de Obras | Direccion de Obras Coordinacion de | Direccion de Proyectos
Proyectos

Coordinacion Direccion

64. ; Cuantas horas promedio laboras a la semana?
Menos de 48 hrs
48 hrs
Entre 48 y 60 hrs
Maés de 60 hrs

65. ¢ Cuanto tiempo llevas laborando ahi? (meses) (Lista 1 a 500)

66. Medio a través del cual encontraste empleo:
Portal de empleos
Busqueda personal (entrega CV directa)
Periddico
Recomendacion

Bolsa de trabajo en la institucién donde estudié

Otra. Especifique (M)

67. ¢ Tienes un empleo adicional? Si No
68. El tipo de empleo adicional es:
Tiempo parcial
Medio tiempo
Por obra o tiempo determinado

69. Sefale la razdn mas importante por la que no tiene trabajo:
No he sido seleccionado dentro de los procesos de contratacion

Decidi seguir estudiando
No lo necesito

Por razones de salud
No he buscado

Otro (manual)

4. SATISFACCION LABORAL
70. ¢ Qué tan satisfecho estas con los siguientes aspectos de tu trabajo?

Nada Poco Muy Totalmente

1. La puesta en practica de los conocimientos adquiridos en la licenciatura
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La posibilidad de realizar mis ideas

El reconocimiento profesional

El trabajo en equipo

La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo

La posibilidad de responder a problemas del trabajo

El contenido del trabajo/actividad

El ambiente de trabajo

El salario (mgresos Y prestaciones)

10. La posicion jerarquica alcanzada

11. La posibilidad de responder a problemas de relevancia social
12. La posibilidad de hacer algo de provecho para la sociedad

©WooNAWN

5. EXIGENCIAS EN EL DESEMPENO PROFESIONAL COTIDIANO DEL TRABAJO

ACTUAL

71. De acuerdo con tu experiencia laboral actual y la(s) actividad (es) que desarrollas, indica cual es el
grado de exigencia que enfrentas en los siguientes aspectos:
Ninguna exigencia Poca exigencia Moderada exigencia Mucha exigencia

Conocimientos generales de la disciplina
Conocimientos especializados

Conocimiento de lenguas extranjeras

Habilidades para el manejo de paquetes computacionales
Razonamiento légico y analitico

Habilidad para la aplicacion del conocimiento (diagnosticad/planear/actuar/evaluar)
Habilidad para tomar decisiones

Habilidad para encontrar soluciones

Busqueda de informacién pertinente y actualizada

10. Habilidad para procesar y utilizar informacion

11. Habilidad para trabajar en equipo

12. Habilidad de direccion/coordinacion

13. Habilidad Administrativa

14. Disposicion para aprender constantemente

15. Disposicion para el manejo del riesgo

16. Habilidades para las relaciones publicas

17. Habilidades para la comunicacién oral, escrita y grafica
18. Puntualidad/formalidad

19. Buena presentacion

20. Asumir responsabilidades

21. Creatividad

22. Identificacion con la empresa/institucion

©CoNook~wWNE

6. OPINION DEL CLIMA UNIVERSITARIO

72. De acuerdo con tu experiencia en la universidad sefiala tu opinion:
Mala Regular Buena  Excelente

1.

Nooakowd

Instalaciones (accesos, estacionamiento, espacios deportivos, areas verdes, cafeteria,
sanitarios)

Equipamiento de aulas

Laboratorios y talleres

Biblioteca

Limpieza de espacios

Capacidad y cumplimiento de los profesores

Cumplimiento y atencion del personal administrativo y de servicios
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8. Comportamiento de las autoridades

9. Investigacion

10. Difusion cultural y extension universitaria

11. Respeto a los derechos y obligaciones de los estudiantes

12. Claridad en el proceso de ingreso

13. Sistema de administracion escolar (inscripciones, liberacion del servicio social, titulacion, etc.)
14. Transparencia en el uso de recursos

6.1 RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA
74. ;La formacién que recibiste te estimuld para estar mas informado (lectura de periddicos, revistas y
libros de interés general)?

Nada Poco En parte Mucho

75. ¢ La formacién que recibiste te impulsé a ser mas participativo en asuntos de interés publico?
Nada Poco En parte Mucho

76. ¢La formacion que recibiste te motivé a promover beneficios para la colectividad?
Nada Poco En parte Mucho

7. RECOMENDACIONES PARA MEJOREAR EL PERFIL PROFESIONAL
77. ¢ Qué modificaciones sugeririas al plan de estudios que cursaste?
Reducir Mantener  Ampliar
Contenidos metodologicos
Practicas profesionales
Ensefianza de matematicas y estadistica
Contenidos practicos
Contenidos técnicos
Otra, Especifique

Sk wbhE

8. SATISFACCION CON LA INSTITUCIONEN LA QUE ESTUDIO LA LICENCIATURA Y
CON LA CARRERA CURSADA

78. Como egresado, sefiala el grado de satisfaccion entre tu formacion profesional y tu desempefio

profesional:

Poco satisfecho Satisfecho  Muy satisfecho Totalmente satisfecho

No trabajo actual

79. ¢Si tuvieras que cursar nuevamente la licenciatura elegirias inscribirte en la misma institucion?
Si No (bloquea)
80. ¢ Qué institucién elegirias?
Universidad Publica
Institucion Privada
Instituto Tecnoldgico
Univ. Intercultural Indigena
Universidad Tecnoldgica
Otro (manual)
81. Nombre de la Institucion
82. ¢ Si tuvieras que cursar nuevamente una licenciatura, elegirias la misma carrera que cursaste?
Si (pasar a 84) No
83. ¢ Qué carrera elegirias?
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84. Si deseas afiadir algin comentario que consideres relevante para los fines de este estudio, por favor
hazlo a continuacion:

Domicilio permanente (actual o de algun familiar cercano donde pueda localizarse en un periodo
de hasta 5 afios)

Nombre:

Calle: no.:
Col: C.p.
Ciudad: Estado:
Tel.: cel.:

Te agradecemos la informacion y el tiempo que nos has brindado para contestar este cuestionario. Por
Gltimo, te pedimos que escribas los datos de algin familiar cercano, para localizarte en caso de que
cambies de residencia. Esto con el fin de que la institucién cuente con un directorio actualizado de sus
egresados y también pueda informarte oportunamente acerca de los resultados de esta investigacion y
de las actividades universitarias que puedan resultar de su interés.

OBSERVACIONES.
La encuesta se aplicard en un momento dentro del proceso de titulacion como primera opcion,
haciendo obligatorio contestar la encuesta para continuar los tramites.
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Anexo B. Escala de funcionalidad

I.- Datos Generales.
1. Carrera en la que estudias:
2. Edad en afios cumplidos: 3. Sexo: Hombre () Mujer ()

I1.- Aspectos de la Universidad.
4. En qué medida los siguientes aspectos son reforzados por las politicas y normas de la Universidad:

En escasa En gran

medida medida
4.1 Formacién cientifica 1 2 3 4 5 6 7
4.2 Formacion tecnoldgica 1 2 3 4 5 6 7
4.3 Actividades econdmicas 1 2 3 4 5 6 7
4.4 Transmision de la cultura 1 2 3 4 5 6 7
45 Profesmngllzamon de los 1 2 3 4 5 6 v

estudiantes

4.6 Compromiso social 1 2 3 4 5 6 7

5. En que medida las politicas y normas de tu Universidad contribuyen al desarrollo de las
siguientes facetas de la accion universitaria.

En escasa En gran

medida medida
5.1 Investigacion 1 2 3 4 5 6 7
5.2 Ensefianza 1 2 3 4 5 6 7
5.3 Extension 1 2 3 4 5 6 7
5.4 Intercambio 1 2 3 4 5 6 7

6. En qué medida los recursos y medios con los que cuenta la Universidad permiten alcanzar los fines
y objetivos del programa de estudios que cursas.

En escasa En gran
medida medida
1 2 3 4 5 6 7

7. En qué medida consideras que el programa de estudios que cursas responde a:

En escasa En gran

medida medida
7.1 Metas de la institucion 1 2 3 4 5 6 7
7.2 Demandas sociales 1 2 3 4 5 6 7
7.3 Necesidades del entorno 1 2 3 4 5 6 7

8. En qué medida la Universidad desarrolla programas o actividades paralelas a tu formacion referidas a:

En escasa En gran

I L medida medida
8.1 Valoracion social de tu
profesion 1 2 3 4 S 6 !
8.2 Perfil profesional que se
espera de ti al terminar los 1 2 3 4 5 6 7
estudios
8.3 Etica profesional 1 2 3 4 5 6 7
8.4 Contratos laborales 1 2 3 4 5 6 7
8.5 Estructura sindical o gremial 1 2 3 4 5 6 7
8.6 Democracia 1 2 3 4 5 6 7
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9. Con qué frecuencia en la Universidad se desarrollan programas o actividades orientadas a dar
solucion a problemas reales del entorno.

Con escasa Con gran
frecuencia frecuencia
1 2 3 4 5 6 7

10. En qué medida la Universidad mantiene programas de intercambio con otras Universidades,
centros de investigacion y empresas donde puedas participar.

En escasa En gran
medida medida
1 2 3 4 5 6 7

11. En qué medida tu participacion en los programas o actividades que buscan mejorar la formacion
que estas recibiendo, se ve determinada por:

En escasa En gran

medida medida
11.1 Tiempo 1 2 3 4 5 6 7
11.2 Calidad de los mismos 1 2 3 4 5 6 7
11.3 Desconocimiento de su existencia 1 2 3 4 5 6 7
11.4 El curso en que estas 1 2 3 4 5 6 7
11.5 Las fechas en que se realizan 1 2 3 4 5 6 7
11.6 Los horarios en que se realizan 1 2 3 4 5 6 7
11.7 Las personas que los desarrollan 1 2 3 4 5 6 7

12. En qué medida los métodos y técnicas empleados en la ensefianza que recibes, promueven en ti:

En escasa En gran

medida medida
12.1 Aprendizaje auténomo 1 2 3 4 5 6 7
12.2 Pensamiento creativo 1 2 3 4 5 6 7
12.3 Habilidades intelectuales 1 2 3 4 5 6 7
12.4 Reflexion critica 1 2 3 4 5 6 7
12.5 Internalizacién de valores 1 2 3 4 5 6 7
12.6 Habilidades psicomotoras 1 2 3 4 5 6 7

13. En qué medida las actividades practicas previstas en los estudios que cursas, son coherentes con:

En escasa En gran
medida medida

13.1 Politicas y normas de la 1 2 3 4 5 6 7
Universidad
13.2 Perfil que se espera de los 1 2 3 4 5 6 7
estudiantes al lograr la titulacion
13.3 Objetivos del programa de 1 2 3 4 5 6 7
estudio que cursas
13.4 Contenido de la asignatura 1 2 3 4 5 6 7

14. En qué medida los niveles de exigencia de las evaluaciones del aprendizaje a la que te enfrentas,
son coherentes con:

En escasa En gran
medida medida
14.1 Perfil que se espera de los 1 2 3 4 5 6 7
estudiantes al lograr la titulacion
14.2 Objetivos del programa de 1 2 3 4 5 6 7
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estudios gue cursas

14.3 Politicas y normas de la 1 2 3 4 5 6 7
Universidad

14.4 Caracteristicas de los docentes 1 2 3 4 5 6 7
que imparten las asignaturas

14.5 El nivel de rendimiento del grupo 1 2 3 4 5 6 7

15. En qué medida los proyectos que se desarrollan en la Universidad, dentro del area del saber en la
cual te estas formando:

En escasa En gran
medida medida

15.1 Fortalecen tu preparacion 1 2 3 4 5 6 7
15.2 Favorecen el desarrollo 1 2 3 4 5 6 7
economico
15.3 Favorecen el desarrollo de la 1 2 3 4 5 6 7
cultura
15.4 Cuentan con la participacion de 1 2 3 4 5 6 7
estudiantes
15.5 Participan enellos la mayoria de 1 2 3 4 5 6 7
los docentes
15.6 Estan en la frontera del 1 2 3 4 5 6 7
conocimiento
15.7 Estrechan las relaciones con la 1 2 3 4 5 6 7
sociedad

16. De acuerdo a los roles sefialados, indica con qué frecuencia participas en procesos de
autoevaluacion de la propia Universidad.

En escasa En gran

medida medida
16.1 Co-organizador 1 2 3 4 5 6 7
16.2 Participante 1 2 3 4 5 6 7
16.3 Observador 1 2 3 4 5 6 7

17. Larelacion que mantiene la Universidad con los siguientes sectores:

Muy Muy
insatisfactoria satisfactoria
17.1 Sociales 1 2 3 4 5 6 7
17.2 Productivos 1 2 3 4 5 6 7
17.3 Gubernamentales 1 2 3 4 5 6 7
17.4 ONGs (Organizacion no 1 2 3 4 5 6 7
gubernamental)

18. Con qué frecuencia participas en actividades efectuadas por la Universidad que se encaminen al
desarrollo o perfeccionamiento de tu formacion social.

Con escasa Con gran
frecuencia frecuencia
1 2 3 4 5 6 7

19. El nivel de presencia que la Universidad mantiene en el entorno como consecuencia de trabajos
comunitarios desarrollados por los distintos miembros de la institucion es:
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Muy Muy
insatisfactoria satisfactoria
1 2 3 4 5 6 7

20. En tu opinién, en qué medida los titulados de esta Universidad manifiestan un compromiso con
los principios y valores que requiere el ejercicio de sus profesiones.

En escasa En gran
medida medida
1 2 3 4 5 6 7
21. Con qué frecuencia participas en proyectos de investigacion realizados en la Universidad.
Con escasa Con gran
frecuencia frecuencia
1 2 3 4 5 6 7
22. En qué medida como resultado de la investigacion que se efectda en la Universidad se generan:
En escasa En gran
medida medida
22.1 Avances teoricos 1 2 3 4 5 6 7
22.2 Avances tecnoldgicos 1 2 3 4 5 6 7
22.3 Patentes 1 2 3 4 5 6 7

23. Sefiala en qué grado conoces las siguientes publicaciones de tu Universidad.

En menor En mayor
grado grado
23.1 Libros 1 2 3 4 5 6 7
23.2 Revistas 1 2 3 4 5 6 7
23.3 Ponencias en eventos cientificos 1 2 3 4 5 6 7
23.4 Folletos 1 2 3 4 5 6 7
23.5 Tripticos 1 2 3 4 5 6 7
23.6 CD-ROM 1 2 3 4 5 6 7
23.7 Paginas WEB 1 2 3 4 5 6 7

24. En qué grado estas satisfecho de la formacion recibida en la Universidad hasta el momento.

Escasamente Altamente
satisfecho satisfecho
1 2 3 4 5 6 7

25. En qué medida la Universidad te ofrece la oportunidad para que participes en experiencias de
intercambio con otros centros de estudio o de investigacion.

En escasa En gran
medida medida
1 2 3 4 5 6 7

Gracias por tu colaboracion.
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Anexo C. Entrevista semiestructurada

Nombre:
Cargo: Adscripcion:
Tiempo de ocupar el cargo: Fecha de aplicacion:

Dimensiones: docencia, investigacion; vinculacion y extension universitaria.

Docencia
Para usted, ¢a que responden los programas ofertados por la universidad? ;a metas especificas de la
institucion, a demandas sociales, a necesidades del entorno?
¢ Qué medidas paralelas considera que se desarrollan en la universidad para fortalecer la formacion
profesional de sus estudiantes?
La formacion de profesionales en la universidad ¢es pertinente con la demanda del sector productivo
local?
¢ Qué destacaria de las carreras, programas de posgrado y areas de investigacion en la universidad con

respecto a su contribucién especifica a las demandas del sector productivo y social en el estado?

Proyectos de investigacion universitaria
¢ Qué trabajos de investigacion se desarrollan en la universidad que trascienden la frontera ya sea local,
regional o nacional?
En una economia basada en el conocimiento, ¢Cuéales considera que son las prioridades en la
produccion de conocimiento en la regién? ¢ Quiénes son los principales actores en la produccion del
conocimiento? ¢Quiénes los principales usuarios o beneficiarios en la region?
¢ Como detectan qué tipo de conocimiento demanda la estructura productiva local?

Vinculacién, extensién y desarrollo
¢ Cuél es el papel de la Universidad Michoacana como IES publica en el desarrollo econémico local?

Como es la relacion que mantiene la universidad, para potenciar el desarrollo local, con:

a. El sector productivo
b. El organismo gubernamental y organizaciones no gubernamentales
c. Lasociedad
¢ Considera que la universidad desarrolla programas o actividades encaminadas a dar solucién a

problemas del entorno?
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¢ Qué proyectos de caracter social desarrolla la universidad? ¢Considera que trascienden la frontera
local, regional o nacional?
¢La universidad participa en la realizacion de trabajos comunitarios?

d. ¢Quiénes son los involucrados?

e. ¢Existen registros?

f.  ¢Quién los lleva?
¢ Qué papel juega en la Universidad la tercera funcion de toda IES (Difusion cultural y extension
Universitaria), en el desarrollo de la sociedad?
¢ Conoce si la universidad utiliza algin modelo de vinculacién? Explique.
¢ Conoce algunas acciones especificas que actualmente desempefia la Universidad y que contribuyen en
el desarrollo local? Cuales.
Por favor, describa brevemente un caso que, ensu opinion, ha sido la experiencia mas exitosa de
vinculacion de la universidad con el sector productivo y social de la region, tanto enel area de

docencia como de investigacion.
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Anexo D. Definiciones operacionales-cddigos-paraanalizar los documentos

Informe creado por ELSA en 13/02/2019

Informe de codigos
Todos los (23) codigos

® Areade debilidades o Amenazas

Comentario: por ELSA

Debilidades: qué podemos mejorary qué debemos evitar.

lo que es perjudicial o factores desfavorables para la ejecucion del objetivo.

Salarios deficientes y pagos no puntuales Equipo de oficinas dafiadas, deficientesy
desactualizados. No capacitar al personal Problemas financieros Bajo nivel de venta
Falta de planeacion Gerente deficiente No dar incentivos o créditos al personal
Amenazas: ¢ qué obstaculos enfrentamos? ¢ qué esta haciendo la competencia?

lo perjudicial, lo que amenaza la supervivencia de la UMSNH que se encuentran
externamente, las cuales, pudieran convertirse en oportunidades, para alcanzar el
objetivo.

Fuerte competencia Aumento de precios Poca o baja contratacion de empleados
Competencia consolidada en el mercado Bajo crecimiento de la organizacion o empresa.

® Areade fortalezas

Comentario: por ELSA
Fortalezas. ¢ qué ventajas tiene tu organizacion, qué cosas haces mejor que otros?
Capacidades, recursos, atributos o destrezas con que cuenta la UMSNH para alcanzar o
mantener sus objetivos.
Agradable lugar de trabajo calidad del producto final créditos para los empleados las
oficinas deben estar bien equipadas y con articulos de oficina en excelente condiciones y
calidad. Recursos humanos motivadosy contentos Procesos técnicos y administrativos de
calidad Servicios de alto nivel

® Areas de oportunidad

Comentario: por ELSA
Oportunidades: ¢qué nuevas tendencias existen en el mercado, que oportunidades
podemos alcanzar?
Las condiciones externas, lo que esta a la vista por todos o la popularidad y
competitividad que tenga la industria u organizacion Utiles para alcanzar el objetivo.
Constante crecimiento de la industria Alta demanda de servicios o productos Bajas
tarifas Necesidad del producto
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® Aspectosaconsiderar en laplanificacion

Comentario: por ELSA
Herramienta de andlisis, de estudio de la situacion de una empresa, institucion, proyecto
0 persona, analizando tanto las caracteristicas internas como externas

® Calidad

Comentario: por ELSA
‘ Aspectos relacionados directamente con la calidad o con acreditacion o certificaciones

de programas educativos.

® Ensefanzay docencia

Comentario: por ELSA
Primera funcion sustantiva de toda universidad. Incluye la docencia y la ensefianza, asi
como lo relacionado a la actualizacion que realizan los profesores y que incide de
manera directa en la preparacion de los estudiantes.

® Extension formativa

Comentario: por ELSA
Extension formativa: tipo de vinculacion que realizan los estudiantes para abonar a su
formacion, por ejemplo, la movilidad estudiantil.
Tipo de vinculacion que realizan los estudiantes para abonar a su formacion, por
ejemplo, la movilidad estudiantil.
Programa de fomento a la vinculacion de estudiantes. Los estudiantes constituyen la
prioridad institucional y la razon de ser de nuestra casa de estudios. Es el sector
mayoritario de la comunidad universitaria y tienen una intensa participacion en la vida
académica de la Universidad. Los jovenes juegan un rol preponderante y fundamental en
el impacto social universitario al aportar, mediante sus procesos formativos, alternativas
de solucion a las demandas y requerimientos de la sociedad. Es por ello que este nuevo
modelo de academizacion de la vinculacion, busca crear los escenarios extramuros
necesarios para complementar la formacion integral de los estudiantes mediante el
fomento de précticas de vinculacion en escenarios reales de la sociedad derivadas de sus
experiencias educativas, servicio social, experiencia recepcional o incluso actividades
extracurriculares bajo el enfoque de aprendizaje-servicio.
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® Extension realizada por profesores

Comentario: por ELSA

Extension realizada por profesores: tipo de vinculacion que se establece entre el
investigador con algun tercero, puede ser por necesidades personales relacionadas a las
LGAC

Tipo de vinculacion gue se establece entre el investigador con algun tercero, o por
necesidades del tema de investigacion del investigador.

Programa de fomento a la vinculacion de académicos. Esta linea de trabajo se
implementa con la finalidad de garantizar las condiciones institucionales necesarias para
que el trabajo de los académicos tenga un mayor impacto tanto en la formacion integral
de estudiantes, como en los problemas sociales y ambientales los cuales tienen que
atender cada una de las entidades académicas. Un aspecto esencial es lograr que los
programas educativos eleven su pertinencia y estén en una constante readecuacion de sus
contenidos curriculares en virtud de una mejory mayor vinculacién con la realidad
social. Otro aspecto fundamental para esta linea de trabajo es apoyar las tareas de
investigacion, particularmente en la generacion, transferencia y aplicacion de
conocimientos de acuerdo a las vocaciones regionales de Michoacan y del pais, asi como
para construir procesos de vinculacion sistematizados, con los cuales se promueva el
trabajo en redes y en comunidades de aprendizaje.

® Extension universitaria

Comentario: por ELSA
Extension Universitaria: principalmente se utilizé la etiqueta para todo lo relacionado a

los actos de vinculacién que se realizan a través de la Universidad con otros sectores.
Tercera funcion sustantiva, que en la Universidad Michoacana es denominada " difusion
cultural y extension universitaria”, pero principalmente se utilizé la etiqueta para todo lo
relacionado a los actos de vinculacion que se realizan a través de la Universidad con
otros sectores, asi como para contribuir en la formacion de los estudiantes y la
vinculacion que realizan los profesores a través de la investigacion. ESDEPED. Se
refiere al desarrollo de programas con impacto en los sectores social y/o productivo, en
los que NO haya habido un pago especifico por los mismos; se consideran también las
exposiciones y presentaciones de obras artisticas. Se debera contar en lo posible con un
convenio (a través del departamento de vinculacion) o en su defecto presentar el aval del
H. Consejo Técnico y en todos los casos se debera dar crédito a la U.M.S.N.H

® Funciones Administrativas institucionales

Comentario: por ELSA
Toda funcion referida a la administracion de la institucion, que puede incluir a los

administrativos o directivos, asi como cadenas de mandoy los procesos de la
Universidad.
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® Funciones sustantivas de laUMSNH

Comentario: por ELSA
Lo referido a las funciones sustantivas de toda IES conocidas como ensefianza o
docencia; investigacion (generacion de ciencia, tecnologia o innovacion); y extension
universitaria (referida en algunas IES como vinculacion, difusion cultural, entre otros).

® Gobierno

Comentario: por ELSA
Este sector lo conforman los negocios del tejido empresarial, sin embargo, en la
literatura se encuentra que se utiliza indistintamente industria, empresa o sector
productivo (que puede ser de caracter publico o privado) para aludir a esta hélice.

® Impactodela UMSNHen el DR através delmodelode TH

Comentario: por ELSA
Concepto inherente a la transicion de un nivel econdmico concreto a otro mas avanzado
dentro de una zona geogréafica determinada, que se debe traducir en un incremento del
bienestar que se expresa en indicadores econdmicos, sociales e institucionales (es decir
que la UM, a través de la movilidad social que se aprecia en las encuestas de egresados,
puede dar cuenta de la incidencia en el DR)
Modelo de triple hélice que utiliza Corral (s.a) se refiere a la vinculacion entre sector
productivo, gobierno local (en este caso) y la ES.
Chang (2010, p. 86), considera al Estado, la Universidad y la empresa.
Toda accion humana o inversion de recursos siempre ha tenido un aspecto espacial unido
a un tiempo y sector de actividad, es decir que los actos humanos siempre han estado
ligados a un tiempo, sector, y lugar de ejecucion (Rosales, s.f).
Concepto inherente a la transicion de un nivel econdmico concreto a otro mas avanzado
dentro de una zona geografica determinada, que se debe traducir en un incremento del
bienestar que se expresa en indicadores econdmicos, sociales e institucionales (es decir
que la UM, a través de la movilidad social que se aprecia en las encuestas de egresados,
puede dar cuenta de la incidencia en el DR)

® Industria,empresas publicasy privadas

Comentario: por ELSA
Participacion activa a través de la legislacion, instrumentos e incentivos fiscales
propicios para el fomentoy dinamismo de las relaciones universidad-empresa” (Chang,
2010, p. 92)
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® Investigacion

Comentario: por ELSA
Segunda funcion sustantiva.
Se incluyo toda actividad orientada a la obtencion de nuevos conocimientos y su
aplicacion para la solucion a problemas o interrogantes de caracter cientifico.

o MT

Comentario: por ELSA
Mercado de trabajo. Es el mas importante de los mercados urbanos, ya que este
determina si las personas acceden 0 no a un puesto de trabajo, ademas de establecer el
nivel salarial (CONEVAL, 2010). Espacios laborales heterogéneos, que se articulan de
manera desigual y combinada, que no se delimitan por situaciones geograficas o
institucionales (Contreras, 1994). Es referido al mercado donde confluyen la ofertay la
demanda de profesionistas; que se da en un momentoy lugar determinado y suele
utilizarse como sindnimo de mercado laboral (ANUIES, 2003, p, 173).

® Pertinenciadela UMSNH

Comentario: por ELSA
Pertinencia. Se refiere a la capacidad que tienen las IES (y que pueden potencializar)
considerando en todo momento sus tres funciones sustantivas y autonomia, para
responder a necesidades del entorno y enfrentar problematicas de la comunidad, ya sea
de forma preventiva, correctiva y remedial segun sea el caso, en colaboracion con otros
sectores que pueden ser: el Estado, el gobierno, el sector productivo (sea de caracter
publico o privado) y la sociedad.

® Pertinenciaecondémica

Comentario: por ELSA
Principalmente se remite a la formacion profesional y a la insercion de los egresados en
el mercado de trabajo de una localidad o region.
La pertinencia econdmica, se remite principalmente a la formacién profesional y como a
través de esta formacion se incide en el desarrollo de una localidad o regién a través de
preparar recurso humano cualificado para insertarse en el mercado de trabajo. Este
ambito de la pertinencia esta relacionado con la pertinencia educativa, pues también se
abordan aspectos de calidad educativay formacion.
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® Pertinenciaeducativa

Comentario: por ELSA
Se refiere a la educacion formal, que se imparte en la Universidad Michoacana, que se
guia bajo los planes y programas educativos institucionales. Ademas, se consideraron
aspectos de la calidad educativay lo relacionado a los estudios realizados con la
finalidad de crear, modificar o actualizar algun PE.
Se refiere a la educacion formal, que se imparte en las instituciones educativasy que se
guia bajo los planes y programas educativos que se inscriben en un proyecto de nacion;
ademas se le vincula a la calidad educativa y el como a través del recurso humano, se
fomenta el progreso a través de fortalecer el mercado de trabajo.

® Pertinenciapolitica

Comentario: por ELSA
Todo lo referido a las normas y leyes (propios de la universidad) que guiany rigen la
vida universitaria, asi como a documentos sobre politicas educativas nacionales o
internacionales, como, por ejemplo, las que se plasman en el Plan Nacional de
Desarrollo (2007-2012 y 2013-2018), el reglamento interior de la Secretaria de
Educacion Publica, las leyes orgénicas de las universidades publicas autonomas.
Pertinencia politica. Se refiere a las normas y leyes que guian y rigen la vida
universitaria, principalmente a las nacionales.

® Pertinenciasocial

Comentario: por ELSA
Se refiere a demandas de la sociedad a la participacion de las IES en apoyo a la solucién
de los problemas, asi como al vinculo que hace la universidad con otros sectores.
Pertinencia social. Se refiere a las demandas de la sociedad, como pueden ser los
problemas y necesidades de la sociedad; se incluye el vinculo que hace la universidad
con otros sectores, pero principalmente como contribuye la IES con los programas de
desarrollo gubernamentales. La ANUIES incluye en la vinculacion los aspectos de
investigacion, trabajo comunitario, el deber ser de la universidad, asi como la imagen
que proyecta.

® Recursoecondmico

Comentario: por ELSA
Recurso economico, es una etiqueta para utilizarse en todo lo referido a aspectos
monetarios vinculados a la Universidad, y pueden ser referidos a carencia, insuficiencia,
mal uso, 0 manejo (adecuado o inadecuado) de los recursos monetarios. En algunos
casos se vinculd con la gestion de recurso monetario.
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Anexo E. Documentos analizados en Atlas.ti

Proyecto (Tesis_ entrevistas e informes)
Informe creado por ELSA en 13/02/2019
Informe de documentos

Todos (9) documentos

1 ler informe UMSNH_MSG
Documento PDF, 62 citas

2 2do_inf_umsnh MEDARDO SERNA
Documento PDF, 82 citas

3 3er informe 2017 Rector
Documento PDF, 53 citas

5 LEY-ORGANICA-DE-LA-UNIVERSIDAD-MICHOACANA-DE-SAN-NICOLAS-DE-

HIDALGO
Documento PDF, 21 citas

7 PDI_2010-2020 _30.06.10
Documento PDF, 34 citas

15 Entrevista 1
Documento de texto, 52 citas

16 Entrevista 2
Documento de texto, 74 citas

17 Entrevista3
Documento de texto, 43 citas

18 Modelo Educativo Nicolaita
Documento de texto, 53 citas
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Anexo F. Tabla cédigo- grupo de documentos

Cadigos Entrevistas Documentos de Totales
la UMSNH de citas

Calidad 3 35 38
Ensefianza y docencia 32 71 103
Extension formativa 15 28 43
Extension realizada por profesores 5 1 6
Extension universitaria 40 58 98
Funciones Administrativas institucionales 18 26 44
Gobierno 19 24 43
Industria, empresas publicas y privadas 21 7 28
Investigacion 27 66 93
MT 4 0 4
Pertinencia econémica 30 13 43
Pertinencia educativa 28 156 184
Pertinencia politica 17 62 79
Pertinencia social 46 69 115
Recurso econémico 28 67 95
Totales 333 683 1016
Nota: Valores, frecuencia absoluta por conteo de citas
Anexo G. Tabla grupos de cédigos - documento

() % U = ! — N

cZ 3 SO L3> i Z 09 » » Rz @

== £ =~ apWwWs 2 ® o p o

5 o ®g £°-§% = = e

— 8 ™M N (@] L L w
DRy TH 37 28 32 12 6 27 49 15 220
Extensién Universitaria 13 26 21 10 2 24 16 10 129
Funciones sustantivas 50 63 47 20 16 38 48 28 340
Pertinencia de la UMSNH 33 68 40 15 21 25 36 30 309
Totales 133 185 140 57 45 114 149 83 998

Nota: Los valores son el resultado del conteo de la frecuencia
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Anexo H. Redes semanticas

Red 1. Funciones sustantivas de la UMSNH
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Red 2. Pertinencia
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Red 3. Modelo de triple hélice
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Organigrama UMSNH

Aprobado por el H. Consejo Universitario en el Acta
del 25 de Enero de 1983, reordenado de acuerdo
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Fuente: Tomado de la pagina oficial.
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Anexos electronicos en CD.
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