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Resumen:

La democracia es un concepto dinamico que ha ido evolucionando a la par de la sociedad
y ha traido consigo nuevos ideales democraticos. El derecho a la informacién publica ha
venido fortaleciendo a las sociedades y generado un cambio en las formas de gobierno. A
través del Gobierno Abierto se pretende crear una nueva forma de gobernanza donde se
incluya la participacion de los gobernados, fortaleciendo sociedades democraticas través

del uso de las nuevas tecnologias.

En este trabajo de investigacion se revisa los retos y oportunidades del municipio de
Lazaro Cardenas en cuanto a las politicas publicas que por un lado le obligan a “abrir”,
transparentar, permitiendo la participacion y colaboracion del ciudadano y, por otro lado
siguen existiendo practicas sustentadas en principios de una democracia representativa
que permiten la opacidad gubernamental de los asuntos publicos, como la discrecionalidad
de los gobernantes, dejando a la buena voluntad politica de cada administracién municipal,

la implementacion del gobierno abierto.
Palabras clave:

Gobierno abierto, democracia participativa, derecho a la informacion publica,
democracia representativa, ayuntamientos, colaboracion, participacion, transparencia,

gobiernos locales, politicas publicas
Abstrac:

Democracy is a dynamic concept that has evolved alongside society and has brought with
it new democratic ideals. The right to public information has been strengthening societies
and generators of a change in the forms of government. Through Open Government, it is
intended to create a new form of governance that will include the participation of the

governed, strengthening democratic societies through the use of new technologies.

This research work reviews the challenges and opportunities of the Lazaro Cardenas
municipality in terms of public policies that, on the one hand, oblige it to "open", make
transparent, allow citizen participation and collaboration, and on the other hand, sustained
practices continue to exist. in principles of a representative democracy that allow the

governmental opacity of public affairs, such as the discretion of the rulers, leaving the



implementation of open government to the political goodwill of each municipal

administration.

Introduccion

Mucho son los tedricos de la democracia que han estudiado alternativas y
reformas politico-administrativas, intentando regresar el bienestar social y el estado

de derecho.

En naciones complejas como lo es México, una de las tendencias de los
ultimos anos sugiere la incorporaciéon de los ciudadanos y de organizaciones de la
sociedad civil en los procesos de planeacion, ejecucion y evaluacion de las
actividades gubernamentales. Pues sefialan que el gobernado sera parte
importante de la solucion de los problemas publicos que los aquejan, y el propio
gobernado que conoce la problematica de primera mano puede influir en la
definicion de la agenda y de las estrategias que habran de implementar los

gobiernos, beneficiandose asi ambos actores.

Pero para que estos nuevos modelos de gobernanza realmente funcionen
es imperante el identificar por un lado, el derecho llave, como lo es el derecho a la
informacion publica, dentro de los ciudadanos; se sefiala que solo un ciudadano
bien informado de los asuntos publicos puede comprometerse con el desarrollo
politico y social de su pais, y por otro lado, los ideales democraticos arcaicos que
han construido una idea de democracia en los ciudadanos errénea, que impiden la
verdadera implementacion de un Gobierno abierto, que podria ofrecer a los
ciudadanos suficientes datos como para que estos puedan opinar y participar con

conocimiento de causa y criterio.

Luego entonces, podemos advertir las diferentes contradicciones de las
politicas publicas del Estado, modelos de gestion, instituciones y leyes que, por un
lado ponderan la importancia de empoderar al ciudadano, mientras que, por el otro,

permiten la omision y las violaciones del derecho humano a la informacién publica.



Los municipios tienen una tarea titanica para poder llegar a consolidar
politicas de gobierno abierto, que, quiza si se pudieran concretar, resolverian los

problemas de legitimidad y apatia de los ciudadanos por los asuntos publicos.

Los municipios en México son el primer contacto de gobierno con la
poblacion, son la entidad que emana descentralizacion de la administracion publica,
donde las personas resuelven la mayoria de sus necesidades basicas y la
prestacion de servicios publicos, muchos de ellos contemplados como derechos
humanos; el municipio también agrupa y organiza a las familias en un determinado
territorio, resolviendo las necesidades colectivas bajo un determinado régimen
juridico y modelo de gobierno adaptado a los requerimientos sociales de esa
particular poblacion y territorio; es por ello que el reflejo del bienestar social que un
modelo de gobierno otorga para medir su eficacia, deberia de estar medido en la
capacidad que tienen los gobiernos locales para cumplir con las tareas que le

encomiendan las leyes que los rigen.

Entendiendo al municipio como una convergencia de sistema federalista de
los tres niveles de gobierno: federal, estatal y municipal. Pero que, a pesar de estar
plasmada en el articulo 115 constitucional de la autonomia municipal de México, se
sigue enfrentando a retos, ciertas resistencias y obstaculos por parte de
autoridades federales y estatales, dejandolas hasta el ultimo; influenciadas por
nuestro ancestral centralismo, el cual, desde el inicio de la vida independiente de

nuestro pais se apoderd de instituciones nacientes.

Es innegable la situacion, como lo demuestra el rezago en la
implementacion de politicas publicas que alcanzan a los municipios; estos siguen
siendo rehenes de algunos gobiernos estatales y federales, los cuales se niegan a
abdicar e insisten en mantenerlo como una entidad sometida a ellos, impotente
frente a las necesidades sociales crecientes, sin los medios necesarios para
responder a la sobresaturacion de obligaciones que tienen frente a una sociedad

en un contexto electrénico, dinamico y globalizado.



El municipio de Lazaro Cardenas es un cumulo de particularidades donde
podemos observar como convergen la federacién con uno de los puertos mas
importantes del pacifico, tanto asi que, en un principio, se pretendié hacer de la
region una zona economica especial que englobara al territorio y las actividades
que le correspondia al municipio, puesto que existe una desconexion entre la
ciudad y la modernidad y derrama economica que representa el puerto y la
industria; donde diversos organismos internacionales como lo es el banco
interamericano y la OEA, han realizado estudios para poder ayudar a mejorar el
bienestar social de los habitantes de la region, por ello y por las facilidades que nos
otorgaba el municipio, esta investigacion se centra en dicha localidad, sefialando

que:

La desarmonizacion de los modelos de democracia representativa, como de
gobierno abierto en las politicas publicas; no han permitido garantizar el Estado de
Derecho, restablecer la confianza, resolver los problemas de manera eficaz y
eficiente, asi como restablecer la legitimidad de los gobernados del H.

Ayuntamiento de Lazaro Cardenas.

Por lo que, con nuestra investigacion realizamos un diagnostico que sefiala
las Fortalezas y Retos del municipio de Lazaro Cardenas en la implementacion de
un Gobierno Abierto, en la coexistencia de la democracia representativa y el

ejercicio del derecho a la informacién publica a nivel local.

Que esperamos que sirva de precedente para sembrar una semilla de
inquietud e impetu en los habitantes y gobiernos, con el fin de lograr consolidar un
verdadero modelo de gobernanza, pues estamos convencidos que es la puerta para
que alcance el verdadero bienestar social, y que, por lo tanto, marcara el inicio de

una verdadera cultura democratica.



CAPITULO I

Democracia Representativa y Participativa en un Estado
Republicano.

Sumario

1.1 La Construccion de la Democracia.1.1.2 La construccion del
Ciudadano1.1.3 El interés comun o bienestar social.1.2 La
democracia moderna 1.2.1Democracia representativa.1.2.2 La
democracia participativa.1.3 La republica y la representacién.1.4 La
democracia en el municipio de Lazaro Cardenas. 1.4.1 Derecho a la
informacion y la importancia de la legitimacion de las decisiones de la
administracion del H. Ayuntamiento del municipio de Lazaro
Cardenas.
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1.1 La Construccién de la Democracia.

La presente tesis no trata de realizar una conceptualizacion de la democracia,
entendemos que se halla esta bien debatida, por consecuente muy bien definida en
sus diferentes matices y conceptos, por lo tanto, queremos referirnos a ella, desde
el punto de vista de cdmo se entiende bajo un régimen politico, es decir, bajo una

lupa de tipo realista y quizas también en un momento idealista, pero nunca utépica.

Para entender nuestra investigacion resulta importante hacer un breve
recorrido, comprendiendo que actualmente estamos construyéndola a través de
estas nuevas figuras de gobernanza, en la inteligencia que la democracia, dicho

aspecto se ha ido construyendo con el devenir historico.

Jorge Javier Romero, sefala que “la democracia compleja es una forma de
régimen politico relativamente nueva en la historia de la humanidad”. La
democracia se ha ido construyendo a través del propio desarrollo de las
circunstancias propias de la humanidad, tratando de responder la pregunta de quién
deberia de gobernar, buscando el sistema mas idoneo para organizarse, donde
estén representados los intereses de la comunidad. En esencia, en la democracia
el unico poder que se puede llamar legitimo es el que se construye a través de unir

la voluntad de las mayorias.

Retomamos que, “el nombre como algunas de sus caracteristicas se
conocieron y se practicaron desde la antiguedad, sin embargo, las formas
democraticas modernas nada tienen que ver con aquellas que imperaron en la polis
ateniense o sobre las que teorizaron los filésofos de la Grecia clasica; de aquellas

expresiones politicas, la moderna poliarquia ha heredado poco mas que el nombre”.

Se podra apreciar que en algun momento de nuestra tesis podria llegar a
malinterpretarse la democracia antigua con la democracia que ahora tenemos, pero
sin duda alguna, es mas que claro que los ideales de la antiguedad siguen

permeando nuestra actualidad, muchos de los principios que regian a las

11



civilizaciones de los siglos pasados han evolucionado para convertirse en principios

que puedan resolver los problemas actuales del Estado.

Por ello, deberemos dejar claro que la democracia en los siglos VI y V a. C.
imperaba algo distinto a la actualidad, para ellos, la necesidad de organizacién
empez06 a desarrollarse con la nocion entendida como el gobierno del pueblo; con
ello la politica se antepuso a la religién y el gobierno de los hombres se hizo mas

civilizado.

Podemos afirmar que lo que se buscaba era una institucion que fuera mas
solida que las reglas impuestas por las creencias de una divinidad, pasar de unos
ciudadanos que se regian por las normas impuestas por la religiéon solamente, a un
estado que imponia sus propias reglas de conveniencia en una época en que la
mezcla de creencias y culturas no permitia el desarrollo arménico de los

ciudadanos.

En este tenor, Podemos afirmar que es natural al hombre, ser un animal
social y politico que vive en comunidad como lo afirma Sanchez Trigueros “Que
desde que nacemos pertenecemos a diversos grupos o0 asociaciones, iniciandose
en la familia hasta llegar a la formacion de los Estados, en los que debemos tomar
decisiones que afectan a la colectividad de la asociacion como, por ejemplo, los
objetivos que se van a perseguir, las reglas que se deben cumplir o la distribucion

de las responsabilidades y los beneficios de sus miembros™.

La democracia como construccion social siempre estara basada en
ideales, donde se pretende obtener una forma de gobierno justa y conveniente
para poder desarrollarnos como seres humanos sociales, a través de la
democracia han ido surgiendo conceptos que no son muy uniformes y los cuales
dependen del propio estado que estén mas o menos permeados dentro de la idea
de democracia en la poblacion, nos queda claro que no todos los estados que se

dicen llamar democraticos, en esencia realmente buscan alcanzar los ideales

'Sanchez Trigueros, Joaquin, Los antecedentes del gobierno abierto: una mirada
retrospectiva en la evolucion de la administracion publica, Madrid, Instituto Universitario
Ortega y Gasset-Maranon, 2015, N° 23, Vol. XIIl, p.69.
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democraticos, vivimos un momento que para la propia poblacién de las localidades
que se dicen ser democraticos no encuentran en la forma de gobierno la voluntad

de la mayoria.

Los ideales de la democracia en los Estados se relacionan con los valores
que pretende alcanzar la sociedad. En un inicio la democracia en México estuvo
basada principalmente en la igualdad, libertad, justicia y solidaridad, que pretendia,

a través de la educacion del ciudadano, alcanzar a ser una sociedad democratica.
1.1.2 La construccion del Ciudadano.

De la democracia de la antigua Grecia y Roma rescataremos el término, pues
etimologicamente hablando deriva del griego anti- guo dnuokpartia, a partir de los
vocablos dfpog (demos, que se podria traducir como “pueblo”) y kpartog (kratos,
qgue se podria traducir como “poder” o “gobierno”), los cuales, unidos, se referirian

al “gobierno del pueblo” como democracia.

Si bien es cierto la democracia en Grecia se basaba en el principio de reunir
a los hombres y consultarles donde existiera una conglomeracién de personas
dentro del territorio griego. Los ciudadanos que componian la colonia y que
gozaban de la consideracion del ciudadano tenian derecho a una igualdad entre los
mismos, es decir, a las mismas prerrogativas, los mismos privilegios y derechos,
pero también estaban sujetos a las mismas obligaciones y compartian los mismos

valores.

Esto significa que su consideracion de ciudadanos normalmente les daba

derecho a tomar parte en la administracién de asuntos publicos.

Un primer acercamiento al ciudadano por parte de la R.A.E. sigue sentido
limitado: “habitante libre de las ciudades antiguas”. La otra mas contemporanea y
que servira para el proyecto sera: “persona considerada como miembro activo de

un estado, titular de derechos politicos y sometido a sus leyes”.

Lara Ramos expresa: “persona que, por tener la nacionalidad de un pais,

tiene los derechos y las obligaciones que sus leyes determinan y habitante de un

13



estado con una serie de derechos politicos y sociales que le permiten intervenir

en la vida publica de un pais determinado™.

Desde ese momento se va construyendo un concepto que es importante para
nuestra investigacion, el reconocimiento del Estado de un Ciudadano que reunia
ciertas caracteristicas, que le dotaban del poder de decision en los asuntos publicos
y que como se sefalaban, obtenian ciertos derechos, sin embargo, esta
consideracion aparejaba también la obligacion de tomar las armas para defender la

ciudad, de pagar impuestos y de obedecer la ley y a los magistrados.

Mas adelante con los estados mas cimentados en la democracia y pasando
de los regimenes autoritarios que surgieron en los siglos venideros, la figura de

ciudadania tomar un matiz muy importante.

“‘Cabe entender a la ciudadania como una conjuncion de tres elementos
constitutivos: la posesion de ciertos derechos, asi como la obligacién de cumplir
ciertos deberes en una sociedad especifica; pertenencia a una comunidad politica
determinada (normalmente el Estado), que se ha vinculado generalmente a la
nacionalidad; y la oportunidad de contribuir a la vida publica de esa comunidad a

través de la participacion™.

Para esta investigacion tendremos que delimitarlo en una vista desde la
vertiente de la ciudadania como una parte integral de la construccién de la
democracia, a través de las prerrogativas que posibilitan la participacion del

ciudadano en la vida publica en los sistemas que se llaman democraticos.

Asi pues, surge la figura mas importante, la del ciudadano. Jesus J. Silva-
Herzog Marquez afirma que “el Ciudadano es el protagonista de la democracia. La

Democracia es una sociedad de Ciudadanos. El ciudadano es, ante todo, miembro

2Lara Ramos, Luis Fernando, Diccionario del espafiol de México, Ciudad de México, E/
Colegio de México, fecha de consulta: 16 de enero del 2019, disponible en linea,
https.//dem.colmex.mx/Ver/ciudadano.
3Garcia, Soledad y Lukes, Steven, Ciudadania: justicia social, identidad y participacion,
Madrid, edit. Siglo XXI, 1999, p. 78
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de una comunidad politica. En ese titulo de pertenencia se fundan las prerrogativas

y responsabilidades que conforman el cuerpo del ciudadano®”.

Con lo anterior podemos retomar que la construccién de la democracia
incluye la construccién de ciudadanos con derechos y obligaciones, debido a que
“nos lleva a senalar que el modelo democratico de un ordenamiento juridico tiene una alta

relacion de quasicodependencia con el modelo de representacion que se acoja®.

Al retomar que la participacion es siempre una posibilidad y una oportunidad
de los individuos en la toma de decisiones de la vida publica, “pero depende de
tradiciones, valores y cultura aprendidos en los procesos de socializacion que se
han configurado. Cada sociedad da lugar a distintos modelos y sistemas de

participaciéon dependiendo de su historia’®.

A través del ejercicio de un derecho ligado al reconocimiento del Estado de
la pertenencia del individuo a la nacion, este derecho consiste basicamente en
otorgarle la posibilidad de darle valor a su opinidon en la construccion del bien
publico, esta opinién tiene la caracteristica utopica de tener el mismo valor en cada
ciudadano; pero no siempre es asi, la historia propia de cada sociedad puede hacer
de la participacion una senda perniciosa y perversa capaz de alejar a los individuos

de ella, cerrando asi posibilidades y oportunidades’.

La ciudadania, en tanto vinculo entre el ciudadano y una comunidad politica,
tienen una construccion desde los griegos y los romanos, donde a través de la

consolidacion de la republicana, de la cual se desprende el ideal de que la vida

4Silva-Herzog Mdrquez, Jesus J., Esferas de la democracia, México, IFE, marzo de 1996,
Coleccion Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica, nim. 9, p. 9.

SRivera Ledn, Mauro Arturo, La democracia en México: andlisis representativo,
Universidad Complutense de Madrid, fecha de consulta 25 de marzo del 2019,
disponible en linea, http://www.juridicaformativa.uson.mx /memorias/
v_coloquio/doc/ derechoconstitucional /RIVERA_LEON.pdf.

SReyes Garcia, Luis, La ciudadania en México. un breve recuento histérico, México, edit.
Polis, 2013, vol.9, no.2, fecha de consulta: 10 de marzo del 2019, disponible en linea,
https://journals.openedition.org/polis/.

"{dem.
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politica es el ambito donde conjuntamente los hombres buscan construir el bien

publico®.

Retomo de Victoria Camps y Salvador Giner, la idea de que la ciudadania no
debe estar ligada exclusivamente a los derechos individuales -sean estos civiles,
politicos o sociales- sino incluir al mismo tiempo aquellos vinculos capaces de unir
a los ciudadanos con la comunidad: obligaciones o deberes civicos que constituirdn

lo que podriamos llamar la 'estructura moral de la democracia®.

Asi pues, antes podemos decir que en México al habitante se le reconoce

como ciudadano en el articulo 34 capitulo IV. De los ciudadanos mexicanos.

“Son ciudadanos de la Republica los varones y mujeres que, teniendo la

calidad de mexicanos, retnan, ademas, los siguientes requisitos:
I.- Haber cumplido 18 afios, y
Il.- Tener un modo honesto de vivir”.

Pero la constitucion, se queda corta para poder entender lo que significa

ser un ciudadano, algo tan importante para poder hablar de gobierno abierto.

“‘uede suponerse que la mayoria de los usos de la nocién de ciudadania se refiere
a la membresia en una comunidad y a la naturaleza de la relacion entre los

miembros de esa comunidad y suponerse que la gobiernan™°.

También desde otra perspectiva, la ciudadania es un concepto tanto
descriptivo como normativo: describe quién es el ciudadano y lo que hace, pero

también lo que deberia hacer y como deberia comportarse.

La ciudadania ha sido descrita como un conjunto de practicas (culturales,

simbdlicas y econOmicas) y de derechos y obligaciones (civiles, politicos y

8{dem.

9Camps, Victoria y Giner, Salvador, Manual de civismo, edit. Ariel,2008, p.192.

10 Gianfranco, Poggi, The State, California, edit. Stanford University Press, 1990, p.28,
traduccion de Ma. Fernanda Somuano y Fernando Nieto, en “Ciudadania en México,
éCiudadaniaactiva?”, fecha de consulta: 07 de agosto del 2019, disponible en linea:
https://portalanterior.ine.mx/archivos2/s/DECEYEC/EducacionCivica/Ciudadania-
Activa.pdf.
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sociales) que define la membresia de un individuo en una comunidad politica

(civitas)'.

Para los efectos del gobierno abierto, consideramos que el Estado tienen
dos categorias de un ciudadano, el de actitud pasiva y un ciudadano activo ante

los derechos y obligaciones que se constituyen en el Estado.

Retomando la democracia y participacién ciudadana, ahora en el ambito
local, al igual que la democracia nacional, tienen ahora dos modalidades: la
representativa y la participativa. La primera, a pesar de tener implicito un tipo de
participacion, la de tipo politico, no es cauce permanente de participacion
ciudadana en la gestidén publica. La democracia representativa y la coexistencia
de la democracia participativa hace que la gran mayoria de los ciudadanos se
inmiscuyan en la vida politica del Estado por una via indirecta, a través de unos
representantes elegidos. De ahi el nombre de esta modalidad de la democracia,
por la representacion que la ciudadania deposita en determinado individuo o grupo
de individuos, para que estos se desempefien en las instancias gubernamentales

respectivas.

La democracia participativa ha creado un nuevo paradigma en el rol del
ciudadano, quien no termina su roll con la eleccidn del representante, sino que, a
través del ejercicio del derecho a la informacion, puede alimentarse de datos que
le permitan estar constantemente evaluando las acciones de sus representantes
y en la medida que los Estados permiten la interaccion del ciudadano en la toma

de decisiones va generando una nueva forma de participacion ciudadana.
1.1.3 El interés comun o bienestar social.

Retomando a la democracia como forma de gobierno, como nueva forma de
organizacion distinta a la dogmatica, debemos de apreciar la caracteristica de los
seres humanos, pues el Estado no es mas que una forma de organizacion y de

esta interaccion de los propios humanos, que desde que comenzamos a construir

1 idem.
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la familia, formamos la comunidad, formando lazos de pertenencia con un grupo,
y realizamos la toma de decisiones a favor de permanencia de estos grupos, dice
Santo Tomas de Aquino en su opusculo “que en un hombre se dirige a un fin,
puesto que obra por inteligencia, la cual obviamente actua por un fin.'? Es por ello
por lo que no es raro que podamos hablar de democracia, sin relacionarla con un
ambito juridico.

Al analizar la Ciudad Antigua de Fustel de Coulanges nos remonta a
entender este precepto del fin, que menciona Tomas de Aquino, pues, el fin mayor

que encontramos en la construccidon democratica es que:

“Durante muchos siglos, la religion habia sido el unico principio de gobierno. Era
preciso encontrar otro principio capaz de sustituirla, y que, como ella pudiere
regir las sociedades y ponerlas, en lo posible, al abrigo de las fluctuaciones y de
los conflictos. El principio en que el gobierno de las ciudades se fund6 en

adelante fue el interés publico.™”

El interés publico como finalidad de la preservacion del grupo en el que se

han formado lazos de pertenencia y familiaridad.

Parafraseando a Fustel de Coulanges el Interés Publico se convirtié en el
nuevo dogma, ya que cuando se discutia una nueva ley y las deliberaciones de
los diferentes Senados o de las asambleas populares, ya no se preguntaban qué
es lo que la religion prescribe sino “que es lo que reclama el interés general” y
atribuye a Solén una frase que caracteriza al nuevo régimen, la pregunta de un
amigo ¢Qué si creia haber dado a su patria la mejor constitucion? A lo que
contesta -no, pero si la que mas le conviene-, ello es entonces un nuevo ideal que
hasta nuestros dias nos permite regirnos como sociedad, la preservacion del

Estado y del interés general.

2De Aquino, Santo Tomas, Del gobierno de los principes, traduccién de Alonso Ordofiez das
Seyjas y Tobar, Facultades de Filosofia y Teologia de San Miguel, fecha de consulta: 07 de
agosto del 2019, disponible en linea http://biblio3.url.edu.gt/Libros/gob_princ.pdf.

3De Coulanges, Fustel, La ciudad antigua, estudio sobre el culto, el derecho y las instituciones
de Grecia y Roma, xvii edicién, México, edit. Porrua, 2017, p. 308.
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No podriamos seguir sin dejar en claro y poder abonar mas a este concepto

que a lo largo de la tesis sera importante, retomamos lo que sefiala Brito:

“Elinterés general se define positivamente por la nocion de asistencia 'y apoyo
prestado a los habitantes y a los entes sociales menores para la realizacion
de sus fines (el logro de sus respectivas perfecciones). Tal caracter del interés
general encierra el reconocimiento de la necesidad propia de la persona
humana y de sus comunidades de la accion de la sociedad politicamente
estructurada (el Estado) para afirmar las potencialidades de su naturaleza. Por

lo cual ese apoyo y asistencia es, primariamente, seguridad**.

Para Aristételes, el gobierno debia de sustentarse en el interés universal
de la ciudadania, que mas adelante, para Garcia de Enterria, nos lo podria
explicar como un concepto indeterminado, tal como lo sefala Aristételes el
significado es atribuido por la regulacion de los propios Estados, es decir el Estado
le dara valor a lo que es el interés universal de la ciudadania, debera tener
claridad, por lo que el Estado Mexicano, ha tenido que delimitar haciendo uso
por la jurisprudencia mexicana; parte del propio Estado diciéndole a los 6rganos
que deberan de entender por los intereses universales o el bienestar comun, no
obstante, en realidad no se puede hablar de un sentido en el que siempre se tenga
el mismo significado o la misma interpretacion, asi pues, tiene la caracteristica de

ser cambiante.

Sefala que “se trata de conceptos con los que las leyes definen supuestos
de hecho o areas de intereses o actuaciones perfectamente identificables, aun que
lo hagan en términos indeterminados, que luego tendran que concretarse en el

momento de su aplicacion®®”.

4 Brito, Mariano “El principio de legalidad e interés publico en el derecho positivo
Uruguay”, Revista de derecho publico, Montevideo, Universidad de la Republica, 1985,
Tomo 90, 1985, p. 5, disponible en linea
http://www.revistaderechopublico.com.uy/revistas/47/ archivos/Rotondo47.pdf.

5Garcia de Enterria, Eduardo, “Una nota sobre el interés general como concepto juridico
indeterminado”, Revista Espafiola de Derecho Administrativo, enero-marzo de 1996, nam.
89, p. 83.
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El entendimiento del interés comun forma parte de uno de los preceptos de
los cuales se hace valer el gobierno abierto, puesto que el interés comun debe de
formar parte del debate publico y el modelo de gestion que permita que sea claro

para el gobernante.

1.2 La democracia moderna.

Para comenzar a hablar de democracia en nuestra época, tenemos que
pasar por uno de los tedricos que mas se acercan a nuestro a nuestro problema
del tema, Norberto Bobbio nos ayuda a ilustrar que es una democracia moderna,
comienza por llamarlo “Régimen Democratico”y esta a su vez lo define como “un
conjunto de reglas procesales para la toma de decisiones colectivas en la que esta

prevista y propiciada la mas amplia participacion posible de los interesados.”'®

La complejidad que implica un Estado democratico sefiala Bobbio que
existen dos tipos de democracias y que se debera de hablar de ellas en plural,
pues nos dice que, es un error intentar homogeneizar la democracia en un solo
concepto sin antes no entender que existen diferencias mayores y menores en un
sentido metaforico, distingue de la primera es la democracia real y la segunda la

democracia ideal.

Esto lo podemos poner como analogia en el contexto de nuestro pais, por
un lado, tenemos la democracia ideal en la que las normas e instituciones se
cumple con una representacion, una verdadera ruta para la participacion y por otro
lado tenemos un pais donde ni a las propias instituciones les quedan claro que
tipo de ideologia debe permanecer en la implementacion de las politicas publicas

para que se pueda hablar de un bienestar comun.

Asi mismo es importante retomar de Calvet Crespo, el termino de que las
democracias significan que cada adulto (a manera inclusiva de todos) tiene

derecho a tomar las decisiones sobre aquello que corresponda a su mejor interés,

6Bobbio, Norberto, El futuro de la democracia, México, edit. F&E, 1991, seccién de obras
de politica y derecho, p. 138.
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bien sea en el ambito privado como en el ambito publico. También sefala que todo
adulto debe ser considerado como igualmente cualificado para participar en la vida
politica y en el proceso de toma de decisiones colectivas. Esta es la consideracion

de la democracia como ideal de gobierno'’.

Rescatamos que el termino adulto a manera de ser inclusivos y acotandolo
a la caracteristica de ser capaces de tomar decisiones acertadas, también
buscaran sus intereses, que en teoria se ponderara el bienestar comun sobre el
interés particular, pensando como nuestros tedricos anteriormente citados, donde
como ciudadanos y partes fundamentales de una sociedad, queremos la

prevalecer en comunidad.

Ahora viene algo importante de retomar pues “Para que exista la
democracia es necesario que previamente, exista una conformacion politica
humana que podamos denominar pueblo y que, mediante variados y complejos
procesos culturales e historicos, tenga conciencia politica de su existencia y su

derecho”.18

Asi pues, la idea de democracia esta intrinsecamente ligada a la estructura
y organizacion de un ente, que esté como bien dice la cita anterior, formado por
un pueblo o un grupo de personas que comparten los mismos origenes y buscan

como meta final el bienestar social.

Por un lado, la democracia ideal, es esta democracia que deberia ser, la
que las leyes y normas buscan alcanzar en sus naciones, el deber de la
democracia y el ideal democratico, por otra parte, existe la democracia real que

es aquella que la realidad de las naciones vive, lo que pasa en la vida cotidiana

7Calvet Crespo, Jordie, universitat de Barcelona, ¢ Democracia representativa o democracia
directa?, Blog Universitario, 2018, fecha de consulta: 08 de diciembre del 2019, disponible
en linea http://theconversation.com/democracia-representativa-o-democracia-directa-
104331

8Serrano Migallén, Fernando, Perfiles de la representatividad legislativa en el distrito
federal, p. 118, fecha de consulta: 07 de agosto del 2019, disponible en linea,
https://archivos.juridicas.unam.mx/ www/bjv/libros /1 /8/12.pdyf.
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de la nacion, lo que los ciudadanos viven y lo que la forma de gobierno con lleva,

lo que las instituciones realmente le brindan a los gobernados.

Entendiendo esto, la realidad de la democracia entonces no es lo que
tenemos plasmado en nuestras leyes y las instituciones que debieran garantizarlo
de manera ideal, sino que tenemos la democracia para la que nos alcanza con la

poca voluntad politica recordando el aforismo de Solén (la que mas conviene).

La democracia en la actualidad sigue perfeccionandose y busca llegar a
consolidar los ideales que formaron los Estado en su creacion, la justicia, la
igualdad, la paz y una forma de organizacion equilibrada, donde se incluya a las
minorias como lo sefala el texto siguiente: “En este sentido sefala que lo anterior
no implica, de ninguna manera, que ambos planos de la democracia, la ideal y la
real, estén desvinculadas, al contrario; media entre ellos un vinculo que podriamos
llamar de aproximacion, en la medida en la que la segunda (o las segundas), las
democracias que son aspiran a ser 0 a acercarse, a la primera, a lo que deberian

ser.”19

Es por ello por lo que el ideal democratico siempre estara en constante
cambio y que a la par puede coexistir en el mundo democracias muy diferentes
entre si, pero también hay parametros en los que se pueden distinguir, si, esta mas
cerca de la idea, Bobbio los llama grados de aproximacion con el modelo ideal, en
parametros basados en la libertad y la igualdad, entendidos estos también como

conceptos con grados de intensidad.

De la mente de Luigi Ferrajoli, la democracia, consiste unicamente en un
método de formacion de las decisiones colectivas: precisamente, en el conjunto
de las reglas que atribuyen al pueblo, y por lo tanto a la mayoria de sus miembros,
el poder directo o a través de representantes de asumir decisiones. Esta no es
s6lo la acepcion etimolégica de "democracia”, sino también la concepcion

unanimemente compartida.

19 Bobbio, Norberto, El futuro de la democracia, idem., p. 15.
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Consideramos que ver a la democracia de manera seccionada, también se
puede considerar como una cuestion de grado, se podria entender por régimen
democratico, al conjunto de reglas procesales para la toma de decisiones
colectivas en la que esta prevista y propiciada la mas amplia participacion posible

de los interesados?°.

Por democracia se entiende un sistema politico institucionalizado con las

siguientes caracteristicas

1. Un gobierno representativo

2. Un electorado formado por la poblacion

3. Votos de igual valor para los que conforman el electorado

4, Electores con derecho a votar a favor de cualquier opinidon y por cualquier
postulante

5. Garantia de libertad de opinién, prensa, reunién, organizacion

Sin dejar escapar esta idea, agregariamos que, en la nueva década, o la
nueva construcciéon de la democracia, es un sexto punto la libertad de informacién
vista como un derecho humano, que constituye el derecho a la informacion, que,
entendido para nuestro tema, seria el derecho a la informacion publica, pero que

mas adelante abordaremos puntualmente.

Los tedricos de la democracia lo ven como un conjunto de lentes para mirar,
ya que es una palabra que en los ultimos tiempos tiende a quedarse vacia, pues no
representa nada y a su vez puede significar muchas cosas, es por ello por lo que
en la época actual es tan imperante devolverle un significado que se acorde con los
usos prevalentes de esta palabra, al atender siempre a la realidad social que

acontece.

Concluyendo ideas, la propia palabra democracia trae intrinsecamente una

connotacion de aportar algun valor a la construccion a un mundo social posible,

20idem.
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un ideal para llegar a ser por parte de la organizacion de la convivencia de una

sociedad.

También, es un tipo de régimen o una forma de gobierno en la construccion
de los poderes publicos y de los tipos de régimen. Se pueden distinguir por la
palabra democracia o los tipos de reglas que utilizan para el quién y el como, para
las decisiones colectivas; cuales y cuantos sujetos tiene el derecho de participar
en este proceso de toma de decisiones, y mediante cuales procedimientos debera
de llevarse esta toma de decisiones. Un régimen para considerarse democratico
siempre se va a distinguir por sus reglas definidas, por una clase determinada de

respuestas que nos plantea anteriormente Michelangelo Bovero,

Desde la perspectiva del mencionado autor se pude entender
metaféricamente a la democracia como un juego, un sistema de acciones e
interacciones, regido por un cierto conjunto de reglas fundamentales a las que
llaman reglas del juego, si no se conocen las reglas del juego, no podemos saber
de qué juego se trata, luego entonces sino conocemos las reglas antes de
empezar a jugar y saber si las reglas puestas son ‘“establecidas como

democraticas™!.

Consideramos que es importante retomar las ideas de algunos clasicos de la
época de los romanos y griegos, puesto que algunas ideas comenzaron a surgir
desde ese inicio, como distinguir a la organizacion no a partir de la emanacion de
lo alto o de un solo sujeto o de unos solos sujetos privilegiados, sino que son un
producto de un proceso de consulta a todos, al proporcionar un derecho de
participacion.

Solo pueden ser reconocidas como reglas democraticas aquellas
constitutivas que representan la expresion juridica de los principios de igualdad y
libertad politica. Un régimen es reconocible como democratico, en este caso el

juego democratico sera el qué y el hasta qué tales reglas sean respetadas, en el

21Bobbio, Norberto, E/ futuro de la democracia, Op. cit.
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supuesto de ser alteradas o inaplicadas de manera incorrecta a los principios, no

se podra decir que se esta hablando de un régimen democratico.

Encausando nuestras reflexiones anteriores, dentro de la democracia
encontramos entonces muchos tipos de democracias que aplican los principios de
igualdad y libertad politica, pero que podemos distinguir con caracteristicas
propias, es decir diferentes formas “de jugar el juego de la democracia” pero
siempre se tendra que respetar las reglas principales para puedan llamarse

Estados democraticos.

Desde esta Optica, un régimen democratico implicaria, entre otras cosas, que
sus 6rganos legislativos o ejecutivos estén compuestos por miembros elegidos por
el pueblo, directa o indirectamente; que haya ciudadanos sin distincién de raza,
religion o condicion social y econdmica con capacidad para votar y elegir
representantes; igualdad de voto; y que prepondere el principio de mayoria sin

afectar los derechos de las minorias.??

Es aqui donde podemos entender que dentro de un propio Estado habra
reglas de juego acorde a los tipos de democracia que prevalecen, donde quiza no
solo sea una sola forma, sino que se nutran a través de la coexistencia de muchas,
por lo que para este tema problema nos traen dos a la mesa que a continuacion

desentrafiaremos.

1.2.1Democracia representativa.

El tipo, si asi le pudiéramos llamar como espécimen a la democracia
representativa que primero se consolido en nuestro pais y por lo tanto en nuestro

municipio fue la democracia representativa.

Dentro de la concepcion de democracia encontramos que es importante por

las caracteristicas de las situaciones historicas la construccion de un gobierno

22Bobbio, Norberto, Diccionario de politica, 13° Edicién, México, edit. Siglo XXI, 2002,
pp. 441y 452.
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representativo, que trae aparejada la necesidad de explicar que es una

democracia representativa, es asi pues que:

Desde el anhelo de la sociedad romana, hasta nuestras épocas los
ciudadanos, tienen el impetu de sentirse representados en las decisiones que los
soberanos toman y que conllevan consecuencias para toda la poblacion, asi

mismo:

Berlin sefiala que “el deseo de ser gobernado por mi mismo o, en todo
caso, de participar en el proceso por el que ha de ser controlada mi vida, puede

ser tan profundo como el deseo de un ambito libre de accién?®”.

En una democracia que podemos decir tiene un devenir histérico a la directa
en contraposicion a la representativa, los ciudadanos pueden votar directamente

en las elecciones, al decidir lo que se tiene que hacer para el bien de la sociedad.

Un gobierno de las masas, como lo plantea Maquiavelo, tiene sus propios
intereses y buscan su propio beneficio, que puede cuasar un perjuicio al Estado,
en cambio J.J. Rosseau define que es propia una democracia directa y
deliberativa, en donde la ciudadania decidiera sobre los asuntos publicos por
medio de la deliberacion de las propuestas, no obstante, esta solo puede surgir
en poblaciones pequenas, donde todo mundo se conociera, reuniéndose
frecuentemente para discutir los asuntos publicos y donde no existiera diferencia
de riquezas; quiza para la época en que este pensador tenia dicha filosofia,
resultaria bastante complejo ejercer la democracia directa, pues los avances
tecnoldgicos no permitian la comunicacion total entre los propios pueblos de
Europa y los aspectos problematicos de sostener el modelo de la democracia
directa en las sociedades modernas que son de mayor escala, donde pareciera
imposible para la ciudadania permanecer constantemente reunida para deliberar
de los asuntos publicos, entendiendo lo que implica un esfuerzo y la suma de

muchas circunstancias como lo es:

2 Fermandois, Joaquin, Isaiah Berlin La Libertad Compleja, edit. Estudios
Publicos, no. 80, primavera 2000, p.342.
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1. Un Estado muy pequeno en que sea facil congregar al pueblo

y en el que cada ciudadano pueda conocer facilmente a todos los demas.

2. Una gran sencillez de costumbres, que evite multitud de
cuestiones y discusiones espinosas, ademas, mucha igualdad en las
categorias y en las fortunas sin lo cual no podria subsistir mucho tiempo la
igualdad en los derechos y en la autoridad. Por ultimo, poco o nada de lujo,
concluye que “Si hubiera un pueblo de dioses, se gobernaria
democraticamente, pero no conviene a los hombres un gobierno tan

perfecto.”?*

Una ventaja de la democracia directa es que le permite a los ciudadanos
involucrarse directamente en los asuntos publicos, discutiendo o debatiendo las
decisiones que debian tomarse para el mejoramiento de la sociedad, pero una clara
desventaja es que se daba sin contemplar a todos los ciudadanos para debatir
acerca de los asuntos publicos, que la mayoria no siempre tiene la mejor solucién

o la razon.

Es por ello que, Como solucion a los problemas de la democracia directa,
surgié la democracia representativa, La representacion es la forma en la que un
elegido actua de acuerdo con los intereses de los que lo eligieron, esto es,
representando al elector para la toma de decisiones en los asuntos publicos, de
acuerdo con Montesquieu definia a la democracia como una republica, donde el
poder residia en el pueblo. La eleccién de quienes serian los gobernantes debia
ser por sorteo, y la eleccién de estos debia ser por votacién de los ciudadanos

buscando la igualdad y bienestar para todos?®.

La idea de una republica democratica y representativa a través del siglo XIX'y

XX cobroé una fuerza muy relevante en la construccion de los Estados Naciones.

24 Rousseau, Jean Jacques, El contrato social, Madrid, Ediciones EDIMAT, 2000, pp.

100y 101.

2> Montesquieu, Charles Louis de Seconda, Del espiritu de las Leyes, Estudio preliminar de
Daniel Moreno, México, porrua, 2007, p.7.
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La consolidacion de la democracia representativa fue el resultado del
debate republicano y liberal. Esto es de la necesidad de participacién de los
ciudadanos, pero también reconociendo la imposibilidad de llegar a un conceso
sobre todas las acciones que tendran que llevar acabo los soberanos, también
atendiendo las condiciones demograficas, sociales y geograficas determinaron la
participacion politica de la ciudadania, por lo cual, podemos concluir que para la
democracia representativa se atiende al deseo, necesidades e ideales de la gente,
pero siguiendo la idea de que es indispensable la existencia de la clase politica y

el funcionamiento de los regimenes politicos.

Asi, la democracia no esta definida por la participacion directa de cada una
de las personas que cumple con los requisitos juridicos para participar en politica,
sino que sera un mecanismo de representacion de intereses que generalmente
esta canalizado por organizaciones politicas con ciertas caracteristicas de ideales

como lo son partidos politicos.

Esto conlleva entonces a que la democracia representativa sea entendida,
basicamente cuando los ciudadanos eligen a sus representantes, pero en general
no deciden sobre las politicas publicas ni sus leyes, por o que se recae sobre el
concepto de que "el deber de la ciudadania es poner a alguien en el puesto

publico, pero no el de dirigir a quien lo ocupa".

Es el tipo de democracia en el que el poder politico procede del pueblo,

pero no es ejercido por él sino por sus representantes elegidos por medio del voto.

Bobbio sefiala que “la democracia es el gobierno de las leyes por
excelencia” que histéricamente se fue consolidando el modelo a partir de los
movimientos constitucionalistas de las primeras décadas del siglo XIX a través de

dos vertientes:
1) La ampliacién del derecho al voto hasta llegar al sufragio universal

2) El avance del asociacionismo politico que formé a los partidos

politicos modernos.
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El paso de los regimenes monarquicos a los republicanos, represento el
arribo de la Democracia Representativa a través del mayor cargo del Estado bajo
la figura de la Presidencia. De esta forma, es comun que en los regimenes
democraticos actuales se consideren una forma para ejercer el poder politico
democratico en sociedades de mayores integrantes y extension territorial,
argumentando que permite una decision eficaz por un numero suficientemente

pequefio de personas en beneficio del mayor numero.

La democracia representativa es considerada una democracia indirecta en
la que el pueblo no gobierna. No obstante, son los ciudadanos quienes eligen a
los representantes que los gobiernen y representen en la asamblea, es decir,

deciden las politicas y actos legislativos del pueblo.
A la democracia representativa segun Sartori le caracteriza por:

a) En cuanto goza de la confianza del cuerpo electoral, una vez elegido ya

no es responsable ante sus electores y en consecuencia no es revocable.

b) No es responsable directamente frente a sus electores, precisamente
porque él esta llamado a tutelar los intereses generales de la sociedad civil y no

los intereses particulares de esta o aquella profesiéon?6.

El filésofo Platdén, en contra posicion de lo anterior, tenia una perspectiva
negativa sobre la democracia. Si bien consideraba que era un régimen placentero
y anarquico que concedia indistintamente una especie de igualdad tanto a los que
son iguales como a los que no lo eran, las decisiones tomadas a través de las
mayorias ateniense estaban influidas por las pasiones que son inherentes a los
seres humanos, pues no estaban educadas con las virtudes filoséficas como lo

estaban las de un rey.

También Platén consideraba mas importante la sabiduria, la templanza, la

justicia y la prudencia que podria darle un soberano a la que la conciencia

26 Sartori, Giovanni, Teoria de la democracia; el debate contempordneo, México, edit.
Alianza Universidad, 1989, p. 150.
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colectiva de muchos. La democracia no podria llegar a esos valores

fundamentales si no estaba gobernada por el fildsofo rey o soberano.

Por lo que la democracia representativa se basa en los ideales de estos
filésofos, por un lado el poder decidir de los ciudadanos quien es el mas apto para
representarlos en sus intereses, utopicamente los gobernados tendrian que elegir
a esa persona con virtudes filosoficas para que los gobernaran, pues se podria

entender que tendrian mas capacidad de administrar justicia.

Asi, el sujeto cree en las decisiones directas del ciudadano “que quiere ser
alguien, no nadie; quiere actuar, decidir, no que decidan por él, dirigirse a si mismo

y no ser movido por la naturaleza exterior o por otros hombres™’ .

Asi pues, en la actualidad, la democracia representativa por un lado esta
reducida al sufragio y declaracion de electos a las personas que nos
representaran en la toma de decisiones y por otro es que las personas que
acceden a los escanos de poder que confiere la representacion no suelen ser las
mas aptas para llevar a cabo las tareas del Estado que se aprovecha del podery
que en el momento en que son elegidos para representar a la comunidad, toman
posesion de sus encargos, para estos dejan de importarles el bienestar social o
comun, decantarse por buscar un bienestar exclusivo, pasando por alto los ideales
que busca la colectividad. Es por ello que es tan importante que el régimen
establezca responsabilidades a los electos, que en sus decisiones garanticen

aquellos intereses generales de la colectividad y no de unos cuantos.

En esta vinculacion entre los ciudadanos que participan como electores de
los representantes de la colectividad, sefiala David Helen que ‘la representacion
politica supone la delegacion del gobierno en reducido nimero de ciudadanos
elegidos por el resto, lo que implica que los representantes actian como

fiduciarios de los electores decidiendo por si mismos y emitiendo sus propios

27 De Aquino, Santo Tomas, Del gobierno de los principes, Op.cit.
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juicios en relacion con los intereses de dichos electores y su satisfaccion

adecuada’?®.

En la institucidn de la representacion democratica, que surge en las formas
de gobierno que se sefialan como regimenes democraticos, podemos ver que
actualmente se carece de la concurrencia de ciudadanos a participar con una
amplia capacidad de juicio para elegir a los gobernantes, con una concepcion
meditada sobre los representantes y dispuesto mediante su voto a depositar la
voluntad hacia valores que sean expresion de decisiones colectivas, con lo que
no se logra una oferta de igualdad y participacion en la toma de decisiones, ante
el realismo o las imperfecciones de las democracias representativas modernas,
se ha considerado a los procedimientos del modelo denominado de la democracia

participativa.

Ante todo, la representacion es un mecanismo que tiene como fin ultimo el
externar la voluntad. Si fuese posible el conocimiento preciso y particularizado de
la opinidn popular, la representacion careceria de sentido en la democracia, por

lo menos en la democracia de los antiguos.

1.2.2 La democracia participativa

Como segundo tipo o espécimen de democracia que nos trae a tema de
estudio es la democracia participativa. Como ya deciamos, dentro de esta realidad
al menos para funcioén del gobierno abierto, existen estas dos, la representativa y

la mas moderna, la participativa.

Se basa en el principio de que la soberania reside en el pueblo, en la que
los ciudadanos al otorgarle el poder a un par, 6sea a otro ciudadano, este no es
un ente autbnomo, sino que tiene que regresar con los ciudadanos a rendir informe
o cuenta de ese poder que se le delego y a su vez a fomentar la participacion en

las decisiones publicas, es decir las politicas publicas que habran de implantarse

28 Held, David, Modelos de democracia, Madrid, Edit. Alianza editorial, 2001, p. 29.
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para organizar al Estado y no solo queda en el hecho de fomentar, sino que
también este tendria que ser un derecho que se ejerza, para la toma de decisiones

publicas.

“Ante el realismo o las imperfecciones de las democracias representativas
modernas, se ha considerado a los procedimientos del modelo denominado de la
democracia participativa, que, segun Maurice Duverger, consiste en una

colaboracion entre los ciudadanos y sus representantes”.?®

A través del camino como sociedad van evolucionado los sistemas,
entendido que la democracia nunca sera un concepto rigido sino mas bien flexible,
modelable y cambiante a las necesidades de la poblacién, como se retoma de las

conclusiones de los conceptos y teorias antes mencionadas.

La democracia participativa llega de la evolucién, no solo representativa,
sino en la busqueda de la sociedad de la pluralidad en todos los niveles, de buscar
nuevos procedimientos de decisidn mas acorde a las necesidades, tradiciones,

costumbres y aspiraciones de los nuevos pensamientos de los ciudadanos.

En consecuencia de un cumulo de antecedentes histéricos, la creacion de
las nuevas tecnologias que han permitido la formacién de organizaciones, surge
una nueva manera de expresion politica, un cambio de pensamiento de los
ciudadanos de espectadores a actores que pretenden influir, el auge de protestas
y demandas basadas en el abuso del poder del Estado y los nuevos movimientos

sociales de las nuevas ideologias.

Un acercamiento entre la sociedad civil y la esfera publica es imperante
para el Estado, permitiendo asi refrescar a las ya devaluadas instituciones del

Estado, permitiendo a los individuos nuevos espacios de responsabilidad publica.

Guillermo Guzman Vasquez Lara considera que el poder radica en el

pueblo conforme al articulo 40 constitucional, pensado a la democracia como un

2 Duverger, Maurice, Instituciones politicas y derecho constitucional, México,
Ariel, 1980, p. 80.
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estilo de vida y no solo una forma de gobierno. Retoma como ejemplo la relacion
con el gasto publico que es intrinsecamente relacional a las necesidades del
mexicano requiriendo de su participacion, que si bien, los representantes electos
cuentan con la autoridad para determinar y encauzar las erogaciones necesarias
de acuerdo con los criterios que se establecen en los diferentes poderes, tanto

federales, estatales y municipales®.

Entonces también se puede decir que es un sistema de organizacion
politica, que surge de una evolucion moderna de la democracia directa de la
Antigua Grecia, donde los ciudadanos a través de su voz y luego el voto, tenian
una preponderancia real en todas las determinaciones de caracter publico de la

organizacion de ese momento (ciudades-Estado).

Es por ello que la democracia participativa otorga a los ciudadanos una
mayor, mas activa y directa, capacidad de intervencién e influencia en la toma de
decisiones de caracter publico asumiendo como uno de sus objetivos que el
ciudadano no limite su papel dentro del sistema democratico al ejercicio del
sufragio, como ocurre en la democracia representativa, sino que coprotagonice,

sea activo y propositivo dentro del Estado en todos los niveles de gobierno.

Uno de los retos de la democracia participativa es crear una sociedad
integrada por ciudadanos activos, organizados y preparados para asumir un papel
dinamico en la escena politica; individuos a quienes, desde la propia escuela, se
les eduque para participar en este sistema politico. Basicamente, se persigue que
el ciudadano se involucre en todos los asuntos de caracter publico, tanto si le
afectan directamente como si no, es ahi donde se entrelaza con el derecho a la

informacion y los ejes de gobierno abierto.

30 v4squez Lara, Guillermo Guzmdn, Democracia participativa dentro de un sistema de

gobierno abierto, Centro de Estudios de Derecho e Investigaciones Parlamentarias, p.3.
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1.3 La republica y la representacion.

No podemos hablar de la construccion de una democracia moderna en
México sin la palabra Republica, pues esta unida a la palabra representatividad,
toda vez que no es posible que la totalidad de los ciudadanos se sienten en circulo

a elaborar y a discutir las leyes, el circulo seria demasiado grande.

El articulo 40 constitucional sostiene que “Es voluntad del pueblo mexicano
constituirse en una republica, democratica, representativa y federal...”!, todo
esto a la luz del resto de disposiciones constitucionales, marcan un rumbo claro

con respeto de lo que se busca en el Estado Mexicano.

Podemos observar que nuestra constitucién nos sefala que la forma de
gobierno que tenemos las y los mexicanos es la de la Republica, esto es, en la que
los gobernantes deberan ser elegidos periddicamente, basado en una division de

poderes, pero con una figura titular del Estado que es el presidente.

Una Republica es representativa cuando las leyes se elaboran por medio de

representantes electos por las y los ciudadanos.

Es asi como el modelo de democracia que prevalece en la mayor parte de
los Estados que se hacen llamar democraticos, estda basado en las ideas de
Montesquieu acerca de la division de poderes. En términos generales y sin ahondar
mucho en ella, hay una parte del Estado que escribe las leyes, que es el poder
legislativo, con sus diputados y senadores; otra que interpreta esas leyes y resuelve
disputas entre los gobernados y las propias instituciones, que se llama el poder
judicial, en el que estan los jueces y magistrados; y otra que ejecuta la ley y
mantiene la responsabilidad por el gobierno, el poder ejecutivo, del que forma parte

el jefe de estado.

El Estado republicano también tiene como caracteristica que el dominio que
delegan los ciudadanos en el poder ejecutivo, legislativo y judicial es por un tiempo

determinado previamente establecido en la constitucion, el érgano administrativo

31 Constitucion politica mexicana, articulo 40, articulo reformado DOF 29-01-2016.
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en su mayoria es el poder ejecutivo, luego el encargado de reformar y crear leyes
es el legislativo y por ultimo un érgano encargado de aplicar las leyes en los casos

especificos el poder judicial.

Es decir, para representar al pueblo, para actuar en su lugar, se elige a un
grupo de personas con suficiente autoridad para interpretar y convertir en mandatos
que se traducen en leyes, para todos obligatorios, respetando la voluntad de la
mayoria. Estos representantes del pueblo son los que se reuniran en una asamblea
para elaborar o modificar las leyes. Esa asamblea o "circulo de discusion" forma en
los Estados, que se llaman Republicas, lo que conocemos como el Congreso de la

Unioén en México que atende a la division de poderes.

El concepto republicano, en todo caso, se refiere principalmente a la practica
de la auto-legislacion por parte de los ciudadanos que se orientan al bien comun
(fin ultimo del Estado). Sefiala Habermans que solo en esta praxis civica puede el
ser humano realizar el telos de su especie®2. Asimilando que el telos de la especie

son los valores de la igualdad, libertad y justicia social.

Si la democracia funcionara como se supone, todos los ciudadanos
elegiriamos mediante el voto a quienes forman parte de estos poderes. A partir de
las opciones que nos proponen los partidos politicos elegimos a nuestros
representantes, o sea que, idealmente, podemos seleccionar a quién toma las

decisiones por nosotros.

Un gobierno republicano es una forma de organizar y administrar el Estado,
que principalmente se enfoca en la conformacién de republica, donde el poder
recae en los ciudadanos, quienes ejercen soberania al delegar el ejercicio del
poder y constituyen siempre un asunto publico en el rumbo y decisiones que toma
el Estado a través de sus gobernantes, el gobierno republicano se basa en una

constitucion, que es la columna vertebral de las ideologias, por lo que los

32 Habermas, Jirgen, Derechos humanos y soberania popular. Las versiones liberal y

republicana, Texto de la conferencia “Human rights and popular sovereignty-their liberal
and republican” Traduccidn de Amuchastegue Gonzalez, Jesus, versién pronunciada el 23
de septiembre de 1992 en el Departamento de Filosofia de la North-Westem University.
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ciudadanos como los gobernantes deberan actuar de acuerdo a lo establecido en
esta carta magna. En su mayoria los Estados establecen los controles de los
poderes, con una division formando pesos y contra pesos dentro de los
gobernantes, el poder ejecutivo, legislativo y judicial, todos ellos responsables

ante el pueblo que los eligié por sus actos durante el periodo de gobierno.

La republica es un pueblo organizado con base en la igualdad de todas las
personas, en donde el gobierno es un simple agente que es elegido por el pueblo
por un determinado tiempo y responsable ante el mismo asi como de su

administracion

Los ideales republicanos sustentan y basan los principios de un gobierno
abierto, por eso es tan importante que el discurso republicano termine de
consolidarse. Los puntos de encuentro entre la idea republicana y el gobierno

abierto son que:

* Buscan constantemente ampliar la esfera publica, un espacio para
que los ciudadanos sean admitidos y participen de manera efectiva
y en el que el mismo ciudadano sea capaz de decidir sobre los

asuntos publicos.

+ Buscan el autogobierno a través de instituciones, pretenden que
estas faciliten una continua participacion civica en la agenda, la

deliberacion, la legislacion y la ejecucion de politicas

* Buscan los valores de la igualdad, libertad y justicia social, pero con

la perspectiva de responsabilidad ciudadana.

» La practica de la auto-legislaciéon por parte de los ciudadanos que se

orientan al bienestar social.

* Reconoce a los seres humanos como sociales, que vivimos en una
comunidad que tiene que organizarse para poder coexistir y

reconoce la necesidad de los integrantes en auto determinarse.
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1.4 La democracia en el municipio de Lazaro Cardenas.

La ideologia democratica hizo un recorrido desde la antigua Grecia, para
pasar a los romanos y de los romanos a la Espana que conquisto México, quien
trajo los ideales de derrocar las monarquias para autogobernarse y legitimarse
con una revolucion social que, a pesar de tener prosperidad econdmica,
educacién, paz y crecimiento econémico, no se sentia conformes pues anhelaban

la justicia social que traia consigo la democracia.

Las concepciones democraticas dependen del contexto en que se generan.
En cada pais existen particularidades institucionales, econémicas y sociales. Las
motivaciones, exigencias y concepciones democraticas de la ciudadania tienen
estrecha relacion con esas condiciones, por tanto, es peligroso intentar un analisis

a escala regional sin considerar las particularidades de cada pais.

Para México este proceso empezo en 1977 y para algunos autores culminé
en 1997 con la pluralidad partidista, que, a través de la representacion
proporcional, le abria paso a las minorias en una nueva normatividad e
institucionalidad que la encauzaban. Esto a su vez traeria en el afo 2000 la
alternancia en el ejecutivo federal. Antes del 2000 ya existia una vasta pluralidad
partidista en muchos Estados y dentro de un ecosistema dotado ya de multiples

mecanismos de contrapeso en sus decisiones.

A la incipiente democracia municipal la podemos encontrar en sus inicios en
la reforma electoral realizada por Lopez Portillo, al momento de crear la “Ley Lope”
en donde se eligen por primera vez los regidores de partido o el principio de
representacion proporcional en los ayuntamientos, es claro que en el momento en
que los regidores de oposicién al presidente Municipal ganador, es que se instaura

una nueva forma de organizacion.

Podemos afirmar pues que las verdaderas luchas democraticas las podemos
encontrar en los municipios, y ahi fue donde primeramente naci6 la alternancia en

el Poder, y a partir de eso secunde a los Estados.
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Por lo cual, la experiencia nos dice que deberia de ser una forma de instaurar
los gobiernos abiertos, partiendo de los municipios, partir desde lo local para poder
ver en la cotidianidad de la poblacién surtir los efectos esperados de este nuevo
modelo de gobernanza, pues siguiendo la idea centralista y federalista que hasta
ahora se sigue, se seguira sin tener una conexion real entre estas politicas publicas
y la realidad social que viven los ciudadanos en su ambito mas cercano, como lo

son los servicios publicos basicos.

Retomamos un concepto de democracia mas adecuado a la situacion
actual de la misma en el municipio de Lazaro Cardenas, al decir que este es como
el sistema institucional para llegar a las decisiones politicas en el que los individuos
adquieren el poder de decidir por medio de una lucha competitiva por el voto

popular, creando gobiernos de acuerdo con sus propios intereses e ideologias.

La democracia, asi como lo es las caracteristicas especificas que rigen a los
ayuntamientos, en ideas de Diego Valadés Rios, puede comprender un conjunto
de instituciones y en este sentido puede ser considerada un sistema, pero cuando
se producen distorsiones con relacion a la estructura y al funcionamiento de las
instituciones, es la actuacion autoritaria de los titulares de las instituciones y de la
direccion inadecuada de las politicas publicas, que no se puede hablar de un
sistema autoritario sino de un régimen, porque lo que se denota es la relacién entre

gobernados y gobernantes.

Mas importante que los regimenes, para esta tesis son trascedentes las
politicas publicas que se construyen a través del cumulo de instituciones que
integran un Estado, en este caso, la norma que rige las instituciones y la normalidad
gue resulta de su actuacion, estando en sintonia con la creacion de esas directrices

moveran el aparato gubernamental en una direccién.

En un régimen democratico el poder se basa en leyes y se ejerce de
acuerdo con ellas, por lo tanto, las limitaciones al poder politico son las propias
normas juridicas creadas (por el propio Estado), y por consiguiente sus notas

caracteristicas son: la supremacia constitucional, la division de poderes, la

38



actuaciéon del gobernante de acuerdo con el marco normativo, una vigencia de

derechos y libertades de los seres humanos.

Con el arribo de estos elementos el ciudadano tiene un valor de suma
trascendencia, pue se convierte en el director del poder publico a través de la
confianza que deposita en el voto, siendo este, hasta el momento de la vida
democratica de México y por ende de los municipios, el elemento mas importante
para la consolidacion de los regimenes democraticos, a la par del derecho que
tiene el ciudadano de ser votado, es decir, con la toma de decisiones de a quien
le favorece el voto ciudadano se crea la representacion. Aqui se toma en cuenta
mayoritariamente la voz y el voto con una alta participacion en la toma de

decisiones en el Gobierno.

Pero suele suceder algo caracteristico en la realidad democratica que viven
los municipios, al igual que los senadores o los diputados, los cabildos del
municipio estan constituidos por representantes de la mayoria electa y por unos
otros de las minorias, pero estos pierden totalmente la representacion al ser

electos.

Max Weber, desde un punto de vista sociolégico, sostiene que, por
representacion se entiende que la accion de algun miembro del grupo es atribuida
al resto, que considera dicha accion como legitima y vinculante para ellos, es
importante no perder de vista estas dos palabras que nos seran importantes a lo

largo de esta tesis: la legitimidad y la vinculacion.

Es asi que un simple ciudadano para bien y para mal no puede destituir un
representante popular, tiene que pasar por un proceso previamente instaurado en
nuestras normas que deciden quitarle ese poder o encargo que gano a traves de
lo mas valioso que tiene nuestro sistema democratico: el voto, que se protege
incluso a través de mecanismos como el “fuero”, que los aleja de remitirlos a la
accion de la justicia comun y como lo sefiala Weber, es importante para
considerarse representado la aprobacion de los gobernados en las acciones de
los gobernantes, que se considere legitimos los actos y también otra vez surge

la palabra “vinculantes”.
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Asimismo, retomamos el pensamiento de Rousseau, quien rechaza la
representacion, que se basa en que “es imposible querer por otros”, se puede
“querer en lugar de otros”, o lo que significaria una “representacién formalista”, de
la que no existe ningun motivo para suponer que la voluntad del representante
vaya a coincidir con la voluntad del representado. Consecuentemente “tener la
voluntad de alguien sustituida por la de otro” significa, simplemente, estar

dominado por otro™3.

La critica de Rousseau implica una contraposicion entre “legitimidad” y
“representacion”, “dado que esta Ultima se asienta en el principio de la voluntad
general, pero que practicamente se puede convertir en criterio legitimador de la

voluntad particular de los representantes™*.

Asi pues, no es raro que dentro de la poblacion mexicana y en las
instituciones del gobierno municipal encontremos una crisis de legitimidad en la
democracia representativa; pues el modelo de democracia representativa
mexicana se basa simplemente al momento del sufragio o al hecho electoral; se
sefiala que estos se pueden acompafar de consultas populares directas;
“acompanado, de unos partidos politicos y unas instituciones publicas que se
encuentran con cada vez mas problemas para la canalizacion de las demandas
ciudadanas, esta provocando que la crisis de la representacion politica, sobre todo

en términos de legitimidad, sea cada dia mas evidente en nuestra sociedad”.

Actualmente la sociedad Lazarocardenense y en general la mexicana, cada
vez es mas critica de los acontecimientos, aunado a la creciente red de
comunicacion que el internet provee, conocemos los hechos en tiempo real,
permitiendo un despertar de la sociedad que se encuentran un paso por delante

de los propios partidos politicos y las instituciones publicas.

33 Garita Alonzo, Miguel Angel, Democracia representativa en el Estado
Mexicano, fecha de consulta: 09 de septiembre del 2019, disponible en linea
https.//www.derecho.unam.Mx/investigacion/publicaciones/revista-cultura/pdf
/CJ3_ Art_17.pdf.

34 [dem.

35 [dem.
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Para Miguel Angel Garita Alonzo esta situacion se debe a la formacién de
un numero cada vez mas creciente de ciudadanos, asi como las innovaciones
tecnoldgicas que permiten nuevas formas de participacion politica y un impacto
informativo masivo, “que dejan, en entredicho, a un modelo de representacién
cada vez mas desfasado frente a las potencialidades, de democratizacién, que

ofrece la sociedad actual®.

También para el autor “Los culpables de que se mantenga esta situacion,
mientras la sociedad ya esta un escaldén por encima de todos ellos, son los
partidos politicos y las rigidas estructuras de la burocracia publica. Unos partidos
politicos que son conscientes tanto de la pérdida de su propia legitimidad como la
del actual modelo de representacion, que ellos mismos encarnan y que estan

tratando de exprimir, hasta el momento que les sea posible”.

Este desfase entre la sociedad y las formas de gobierno, esta en un punto
de no retorno pues las ciudadania cada vez es mas dura y critica con los errores
de los gobernados, cobran factura en cada eleccién y generan opiniones publicas
en contra de todos los partidos politicos e instituciones que tengan que ver con el
gobierno, cada vez se generan mas mecanismos de transparencia y apertura
gubernamental que les permita a los ciudadanos cambiar esa opinion, con una
serie de actitudes democraticas y la total transparencia de su gestion; “pero que
no son capaces de cumplir ya que se encuentran absortos dentro de mecanismos
y dindmicas internas a sus partidos que no responden ni mucho menos a los

ideales democraticos™’.

Asi mismo es importante tener en cuenta que La Declaracién de Derechos
Francesa de 1789, plantearon la idea de que la soberania nacional es una e
indivisible,

“lo que exige que los representantes lo sean de la nacion en su conjunto y no

de electores concretos. Se propala un concepto de nacion ideal y sublimado,

36 Garita Alonzo, Miguel Angel, Democracia representativa en el Estado
Mexicano, Op. Cit.
37 [dem.
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como unidad global distinta de los individuos y de los grupos parciales que la
componen y que, sin embargo, incluye las generaciones pasadas y futuras.
Esta magnitud indeterminada e indeterminable no puede querer ni actuar por
si misma, sino solo atreves de sus representantes. Por tanto, quedan

prohibidas las instrucciones y revocacion de los representantes™®.

La representacion es un mecanismo que tiene como fin ultimo el externar
la voluntad. Si fuese posible el conocimiento preciso y particularizado de la opinién

popular, la representacion careceria de sentido en la democracia®.

El modelo mexicano es un modelo democratico-representativo que
desconfia del juicio de los electores y relega la autoridad a representantes que

cree tienen mayor capacidad, vision o aptitudes para gobernar el pais®®.

Si el sistema democratico en México se encuentra disefiado para que un
representante pueda tomar decisiones independientemente de su representado y
que éste no tenga ninguna forma de control politico, entonces es un sistema
exitoso, porque esto es lo que ocurre precisamente en la practica. “La solucién,
no se encuentra en modificar a la representacién, sino en modificar a la
democracia. Aisladamente, una modificacion del sistema representativo es

insuficiente si no se encuentra aparejada de una modificacion sustancial™®©.

Para el politélogo francés Bernard Manin, las democracias contemporaneas
se basan en el principio de la distincidon entre representantes y representados. Por
ello, surge un ideal que compense este elemento desigualitario: la similitud y la

proximidad. jExpresiones y protestas como “No nos representan!”, dirigida a los

38 Ibidem, p. 286.

39 Rivera Ledn, Mauro Arturo, Democracia en México andlisis de la Representatividad,
Universidad Complutense, Madrid, fecha de consulta: 09 de septiembre del 2019,
disponible en linea: http://www.juridicaformativa.uson.mx/memorias/v_coloquio/doc/d
erecho constitucional/RIVERA_LEON.pdyf.

40 Ibidem, p.5.
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parlamentarios, manifiestan que existe una distancia entre la voluntad de los

ciudadanos y de los politicos*'.

Es asi que esta realidad de todas las democracias contemporaneas, no solo
en la realidad de Lazaro Céardenas existe un crisis de representacién y de
descontento social que necesita un cambio de paradigma en las formas de
gobernanza, por un lado la democracia mexicana existe el derecho de voto a los
ciudadanos que cumplen con los requisitos previamente establecidos en la
constitucion, que podemos decir que tiene las caracteristicas de universal e
igualitario, donde deposita su voluntad para ser elegir a sus representantes y por
otro lado la segunda cara de la democracia es que cualquier ciudadano puede ser
electo representante popular, siempre y cuando cumpla los requisitos establecidos
previamente en la constitucion; pero que en la realidad sabemos que solo un poco
mayoria es privilegiada con el sistema partidista para acceder a peldafios de

representacion politica.

La conjuncion de las dos caras confiere un equilibrio suplementario, pues
las sociedades combinan también una realidad jerarquica, desigual, con otra
basada en el convencimiento y el respeto a la condicion igual de los ciudadanos.
La dualidad favorece que tanto los humildes como las élites apoyen las reglas del

juego®2.

Para los autores antes mencionados las propias elecciones son una forma
de discriminacion y desigualdad, ya que solo acceden al cargo unas pocas
personas, en el caso mexicano las postuladas por los partidos politicos y en el
caso de los candidatos ciudadanos las que alcanzan los numeros requisitos que
impone las instituciones juridicas, una vez postuladas solo pocas son las elegidas
(afortunadas), y también es de considerarse que las diversidad cultural e

ideoldgica no esta garantizada en la pluralidad de los elegidos, pues nada asegura

41Calvet Crespo, Jordie, universitat de Barcelona, ¢ Democracia representativa o democracia
directa?, Blog Universitario, 2018, fecha de consulta: 08 de diciembre del 2019, disponible
en https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?Codigo=54 06039.

42 Op. cit. http://theconversation.com/democracia-representativa-o-democracia-directa-
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que tendran las mismas caracteristicas personales y sociales que los

representados.

Retomo de la idea de Manuel Castell donde sefala que existe una clase
social politica que una vez que accedio al poder se vuelve un cupula de poder que
se protege dentro de ella misma, la democracia es usada para legitimar la
conservacion del poder de esa cupula, porque aunque exista oposicion en los
regimenes del Estado, los propios partidos politicos pactan con quien sea por
permanecer en el poder, esta clase privilegiada que obtuvo el poder es casi
especialista, a través de la experiencia de tantos anos viviendo del poder, es casi

imposible que un ciudadano comun puede remplazarlos en un escano politico.

“Es decir, ni los parlamentos ni los plenos municipales son una muestra
fidedigna de la diversidad social. No son sociedades en miniatura de la sociedad

o de la poblacién a la cual gobiernan, ni pueden serlo™3,

Para Jordi Calvet la unica manera de que los diputados, senadores o
regidores sean indistinguibles socialmente de los ciudadanos, entonces no
podrian celebrarse elecciones, sino sorteos. El azar se encargaria de que
cualquier persona tuviera las mismas oportunidades de formar parte de las
instituciones. Una asamblea suficientemente grande seria entonces una buena

muestra de la composicion de la sociedad**.

Pero creemos que esto del azar no es una salida viable, que existen para
eso nuevos modelos de gobernanza que permiten que el Estado tome un rumbo
diferente a pesar de esta imposibilidad de existencia pluralista en los gobiernos,
es por ello por lo que la democracia participativa con el modelo de gobierno abierto
da una luz al final del tuanel, una oportunidad para restablecer el orden en la

importancia del ciudadano y mas aun del bienestar social.

Asi como la democracia excede el marco de lo puramente electoral y se

traduce en un estilo de vida, el pueblo debe cubrir un proceso evolutivo de

43 jdem.

44 dem.
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diferenciacion que transforme a las masas populares en conjuntos de ciudadanos

demandantes y conscientes de sus derechos y obligaciones; a este proceso se le

ha denominado “ciudadanizacion” de la sociedad; por su parte, éste ha sido el

legado mas importante de la segunda mitad del siglo XX mexicano*>.

Actualmente la ciudadania del municipio vive un momento crucial, pues tiene
cualidades que permite que a través de las politicas publicas adecuadas que
instaure el municipio pueda permear este nuevo modelo de gobernanza como lo

es el gobierno abierto.

Entonces es sumamente importante en contar con un pueblo educado,
desde el poder el Estado, que es este caso es el municipio, desde sus
funcionarios hasta aquellos que cumplen roles de menor responsabilidad social,
que como principal eje es privilegiar la transparencia, habilitar mecanismo que
fomenten el uso del derecho a la informacién publica, y saber usar la libertad de
expresion con responsabilidad, para elegir a los gobernantes, para controlar su
actuacion a través de la participacion y para crear valor publico con la
colaboracion de los propios cuidanos empoderados con las politicas publicas,

abriendo canales de comunicacion entre ayuntamiento con gobernados.

1.4.1 Derecho a la informacion y la importancia de la legitimacion de
las decisiones de la administracion del H. Ayuntamiento del municipio

de Lazaro Cardenas.

Segun el banco mundial, La confianza es considerada como la base para
democracias fuertes y una buena gobernanza, la confianza en las instituciones
es importante para la interaccion entre gobierno y gobernado a su vez, la
confianza en las decisiones que toman los gobiernos se traduce en decisiones

aprobadas por los ciudadanos.

4> Serrano Migalldn, Op. Cit,nota p.118
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La confianza es un factor fundamental para la cooperacién y la
participacion de la sociedad en la busqueda del bien comun, dado que facilita el

proceso de construccion, legitimizacion y mejora de las instituciones publicas?®.

La legitimidad es la capacidad de un poder para obtener la obediencia sin
necesidad de recurrir a la coaccién que supone la amenaza de la fuerza. Un
modelo de Estado es legitimo si existe un consenso entre los miembros de su

comunidad politica para aceptar su autoridad*”.

Ahora entonces como se sefala, las administraciones publicas sobre todo
las municipales o locales, se legitiman por la generacidn de bienes y servicios,
que son rendimientos en el ejercicio de su actividad, por lo que es la percepcién
de la ciudadania en valores, por tanto, la Administracion sera legitima si el

sistema de valores socialmente aceptado la considera como tal.

“La legitimidad institucional hace referencia a la valoracion ciudadana de la
Administracién por sus caracteristicas institucionales en el marco de un Estado social y
democratico de derecho en evolucion. En funcién del comportamiento de la
Administracion en relacion con los ciudadanos y del comportamiento en general de los

poderes publicos, la legitimidad institucional quedara reforzada o debilitada™®.

La legitimacion de las decisiones de la administracion municipal y en
general de todos los niveles de gobierno vienen de una opacidad y de la cultura

de la democracia representativa que mala mente, la idea de una democracia

46 perini, Antonella, Et. Al., Gobierno abierto como estrategia para restaurar la confianza
en instituciones, lecciones aprendidas a nivel subnacional en Latinoamérica, Open
Goverment Partnerthship, 08 de diciembre del 2019, disponible en linea
https.//www.opengovpartnership.org/documents  /gobierno-abierto-como-estrategia-
para-restaurar-la-confianza-en-instituciones/

47 Escuela de Administracion Regional, “La legitimidad de la Administraciéon Publica:
legitimidad institucional y legitimidad por rendimiento. la administracion democratica y
la participacion de los ciudadanos”, Documentacion sobre gerencia publica, del Subgrupo
A1, Cuerpo Superior, Administracidn de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha,
fecha de consulta: 08 de diciembre del 2019, disponible en linea:
http://pagina.jccm.es/ear/descarga/A1T3.pdf

48 idem.
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representativa en la colectividad, ere que al momento de ser electo el
representante ya no habia forma de que el representado pudiera involucrarse en
las decisiones y mucho menos se creia en que el representante pudiera rendirle
cuentas al representado, lo que fue creando un alejamiento de los ciudadanos
en los asuntos publicos y a su vez creando una desconfianza en las decisiones

unilaterales que tomaban los representantes electos.

Esta falta de confianza es el resultado, y al mismo tiempo causa, de la actual
“recesién democratica” que sufren las democracias liberales alrededor del mundo, en tanto
esta afecta la capacidad de accion de las instituciones y sus lideres. Por tanto, restaurar la
confianza en las instituciones se ha convertido en uno de los retos mas urgentes para las
democracias del siglo XXI4°.

La confianza en las instituciones sefiala Matias Federico Bianchi que, esta
estrechamente ligada a la evaluacién que hacen los ciudadanos acerca de qué tan
justas, abiertas e interactivas son las politicas publicas y las decisiones que se
toman entorno a los asuntos de interés general, ello es que, con la informacion que
disponen los ciudadanos hacen un juicio de valor acerca de las acciones
emprendidas, pero que a mayor interaccion tengan los ciudadanos con el proceso,
apertura y transparencia, hacen una mejor evaluacién de los gobiernos; esto se ha
agravado en las nuevas dinamicas sociales, donde estamos interconectados,
misma que aunado al cumulo de problemas que ya enfrentaba el gobierno, ha
generado una crisis de confianza tiene que ver con que, hoy en dia, los ciudadanos
demandan cada vez mas participacién en los asuntos publicos.

La confianza y la legitimacion, no solamente esta basada en la evaluacion
de los resultados de las politicas, sino también en si los ciudadanos sienten que son
parte activa del proceso de creacion de estas. En este contexto, la agenda del
gobierno abierto propone una revolucién en las relaciones Estado — sociedad, al
colocar los principios de transparencia, participacion y co-creacién en el centro del

proceso de toma de decisiones®°.

9 [dem.
>0 Open Government Partnership, Trust. The fight to win it back, 2017, fecha de
consulta: 8 de diciembre del 2019, disponible en linea:

https://www.opengovpartnership.org/trust/.
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El gobierno abierto consideramos que brindan una oportunidad a los
gobiernos municipales para restablecer la legitimidad y la confianza, si bien es cierto
que de manera autoritaria podrian operar las administraciones sin tomar en cuenta
esta nueva dinamica social surgida de esta efervescente nueva sociedad
tecnologica, también es cierto que la sociedad democratica que hemos construido
no les permitiria llegar muy lejos a los regimenes autoritarios y que de cambiar los
modelos de gobernanza salen beneficiados todos.

En este tenor es importante para las administraciones del H. Ayuntamiento de
Lazaro Cardenas, que tenga la legitimacion de los actos de gobierno por parte de
la ciudadania, en “gobierno abierto como estrategia para restaurar la confianza en
instituciones” sefialan que en investigaciones de Daron Acemoglu y James A.
Robinson, después de 15 afos de buscar una explicacién de porque los gobierno
fracasan o prosperan concluyeron que el factor fundamental que explica el

desarrollo a largo plazo es la calidad de sus instituciones.

Un municipio que se considere una buena administracion no depende solo de
su eficiencia para proveer de bienes y servicios sus ciudadanos, sino también de
qué tanta confianza inspira a la colectividad. La confianza es el ingrediente clave
gue, ademas de brindar legitimidad al sistema politico e incrementar la satisfaccion
social juega un rol fundamental en el proceso de construccion y mejora de las

instituciones®?.
pues de ello se benefician en cuanto a:

e La ciudadania coopera en la busqueda del bien comun y asi;

e Permite la mejora de las decisiones politicas;

¢ Facilita la adaptacion de las iniciativas de las instituciones a las necesidades
de un mayor numero de ciudadanos;

¢ Incrementa las posibilidades de éxito en la implementacion de las politicas
publicas.
El derecho a la informacién publica juega un papel fundamental en estos

juicios de valor para legitimar y confiar en una administraciéon publica, en un

>1 Ob. Cit. Open Government Partnership, p.4.

48



municipio como Lazaro Cardenas el ser todavia muy local juega un juego doble,
pues por un lado la informacion que vierte la administracion publica fluye mas
rapido, asi como que la aprobacion o no en la decisiones que toman hace
efervescencia rapidamente en la poblacion, por lo que acceder al derecho a la
informacion publica es un requisito sine qua non de restablecer la legitimidad de

la administracion.

Un estudio de 2014 de Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdmicos, confirma que las nuevas tecnologias crean condiciones ideales
para que los gobiernos brinden mayor acceso a la informacién, lleguen a sus
ciudadanos de mejor manera y, al mismo tiempo, incrementen la transparencia

y una sensacion de apertura.

Tanto asi que los municipios que se consideren democraticos tienen que
fermentar el acceso a la informacién publica, asi como establecer acciones de
difusion de la informacion para enriquecer el debate publico, a mas informacion
publica fluyendo en la sociedad portefia, mayor seran los valores que podran

pondera a favor de la administracion.

Por lo que los modelos de gobierno abierto permiten integrar todos estos
elementos antes sefalados en un modelo de gobernanza que atreves de la

construccién de la democracia participativa se ha podido
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Capitulo I

Democracia participativa y Gobierno Abierto

Sumario:

2.1Gobierno abierto, 2.2 Ejes y principios de gobierno abierto, 2.3.
Derecho a la informacion publica, 2.4 Rendicién de Cuentas, 2.5 La

Construccion de Politicas Publicas
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2.1 Gobierno abierto.
Como sefialabamos anteriormente, la democracia evoluciona a la par de la
sociedad, esta pasd a ser entendida como modelo moderno de sistemas de

gobiernos.

La democracia esta intrinsecamente ligada a la apertura gubernamental, por
lo que podemos afirmar, que es parte de la identidad de los gobiernos democraticos

modernos.

Las revoluciones, movimientos sociales, econdmicos y politicos, han
permeado en la construccion de ciudadanos mas criticos y con poder de
convocatoria para derrocar Estados que necesitan profundas transformaciones en
las instituciones gubernamentales y sobre todo el papel del ciudadano en los

sistemas politicos.

Las nuevas herramientas tecnologias han potencializado a la democracia
participativa, pues ofrecen una ventana de interaccion entre el gobierno y el
ciudadano, que a su vez también han permitido la creacion de las redes sociales
que habilitaron mayores espacios de comunicacion, reflexién, organizacion e

intervencidn de la ciudadania en los asuntos publicos.

Claudia Ruiz Massieu en su puesto de canciller de México, participd en la
Cumbre Global de la Alianza para Gobierno Abierto México 2015, sefialé que “Un
gobierno abierto es la expresion de una cultura democratica en la que la autoridad
se vuelve mas cercana y transparente, y se relaciona de manera cotidiana con una

ciudadania informada que decide y a la que se le rinden cuentas 2.

Para entender al Gobierno Abierto empezaremos por un concepto formulado
por Nasser Fidelff, donde senala que “El gobierno abierto se refiere a un cambio de

paradigma de gestion publica que atraviesa a las instituciones de todos los poderes

52 p3agina web del Gobierno de Mexico, “El gobierno abierto es fundamental en la
democracia: CRM” consultado el 28 de marzo del 2020, disponible en
https://www.gob.mx/sre/prensa/el-gobierno-abierto-es-fundamental-en-la-democracia-crm-
14783
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del Estado, en tanto el mismo sostiene que la relacién con la ciudadania es el centro

del accionar de la toma de decisiones del quehacer politico®?”.

El Gobierno Abierto surge como un nuevo paradigma y modelo de relacion
entre los gobernantes, las administraciones y la sociedad: “transparente,
multidireccional, colaborativo y orientado a la participacion de los ciudadanos tanto
en el seguimiento como en la toma de decisiones publicas, a partir de cuya
plataforma o espacio de accion es posible catalizar, articular y crear valor publico

desde y mas alla de las fronteras de las burocracias estatales.”™*

Pero ¢ se trata solo de un nuevo desarrollo tecnolégico o de una novedosa

manera de hacer lo que antes se hacia por otros medios?

Por lo que es necesario dilucidar si Internet es solo un nuevo instrumento o
el soporte de una filosofia distinta acerca de como gobernar y de cual es el rol que

juegan el gobierno y los ciudadanos en la gestion publica y en sus resultados.

Es pertinente retomar a Oscar Oszlak en lo que llama una novedosa formula

de vinculacién entre Estado y sociedad, en la cual hace 3 distinciones:

“En la actualidad, la tecnologia disponible hace posible una comunicacién fluida y
una interaccion de doble via entre gobierno y ciudadania; 2) en la medida en que el
gobierno abra esos canales de didlogo e interaccion con los ciudadanos, podra
aprovechar su potencial contribucion al proceso de gestion estatal; y 3) si la
ciudadania aprovecha la apertura de esos nuevos canales participativos, podra
colaborar activamente con la gestién de gobierno, promoviendo de este modo los

componentes deliberativos y participativos de la democracia”.

>3 Biblioguias, Biblioteca de la CEPAL, Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
CEPAL, fecha de consulta: 16 de febrero del 2020, disponible en linea
https://biblioguias.cepal.org/EstadoAbierto/concepto#:~:text=%E2%80%9CE|%20gobiern
0%20abierto%20refiere%20a,de%20decisiones%20del%20quehacer%20p%C3%BAblico.%
E2%80%9D

4 Ramirez-Alujas, Alvaro, “Gobierno abierto y modernizacion de la gestion Publica”,
Tendencias actuales y el (inevitable) camino que viene”, Reflexiones seminales, Revista
Enfoques: Ciencia Politica y Administracién Publica, Chile, vol. IX, nim. 15, diciembre 2011,
p. 98.
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Como ya se dijo anteriormente en esta investigacion, dentro del gobierno
abierto existen 3 ejes rectores que estan intimamente relacionados con el derecho

a la informacion y especificamente con el derecho a la informacién publica.

Para el gobierno abierto los pilares son la transparencia, la participacion y la

colaboracion.

De igual manera, consideramos que el papel que juega “la informacion” es

trascendental para que se pueda hablar de un gobierno abierto.

Pareciera a simple vista que el derecho a la informacion es importante para
el gobierno abierto, pero creemos que va mucho mas alla, que es el alma esencial

de este modelo de gobernanza.

En México, en 2011, un grupo de organizaciones de la sociedad civil y el
Gobierno Federal emprendieron el trayecto para entender de manera distinta las
relaciones de los ciudadanos con su gobierno, asi se inscribié al pais en la Alianza
para el Gobierno Abierto. “La nocién de gobierno abierto se ha puesto en practica
con el animo de hacer que la logica de apertura gubernamental sea una realidad

en otros niveles de gobierno y poderes”.®®

Guillermo Cejudo nos senala que el gobierno abierto para México llegé en
tres ambitos diferentes, el primero como una mera etiqueta a temas que ya se
venian discutiendo en la agenda politica de los poderes ejecutivo y legislativo, el
segundo como el acceso a la informacioén y el tercero como la transparencia; donde
traer esos temas como un mero discurso politico, hasta el momento, sigue
permitiendo a los gobernantes la simulacion, hablando de la transparencia sin este

darle un valor agregado.

Asimismo, también indica que llegé como un principio, como un ideal o una

meta a seguir, que permite que sea una guia en las decisiones de los actuales

>> Salaz Suarez, Joel, “Breve historia del gobierno abierto en México”, Gobierno Abierto: el
valor social de la informacion publica, acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto
de Investigaciones Juridicas de la UNAM, fecha de consulta 28 de marzo del 2020,
disponible en linea, https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/9/4016/16.pdyf.
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gobiernos, pero identifica que establecerlos como un mero principio de los
gobiernos que no son acompafados de acciones concretas, no llevaran a ser
propiamente un Gobierno Abierto, cuestion que podemos observar en la realidad

nacional.

También reconoce que derivado de su llegada en México se han
implementado una serie de practicas que benefician tanto a los gobiernos como a
sus gobernados al permitirle al ciudadano ser un actor de su propio gobierno, pero
el éxito de la implementacion sera que estas practicas cada vez se vuelvan mas
cotidianas, que las herramientas brindadas por este modelo de gobernanza sean
primero del conocimiento de la poblacién y segundo, que le permita restablecer el

vinculo entre gobierno y ciudadania.

A lo largo del 2011, se implementaron una serie de acciones donde
organismos como el IFAl encabezaron una serie de reuniones con la sociedad
organizada, la secretaria de la funcion publica y la estructura de la presidencia de
la republica para elaborar un plan de accion. Fue hasta febrero de 2014, cuando
se hizo la reforma constitucional que fue el parteaguas en las acciones de Gobierno
abierto, especificamente en la materia de transparencia. Esta reforma fue digna de
vanguardia internacional, en ella se le confiere al drgano garante, el INAI (antes
IFAI), de plena autonomia constitucional, se ampliaron sus facultades vy
responsabilidades en materia de transparencia, acceso a la informacion y
proteccion de datos personales. Ademas, sus atribuciones se han ampliado del
ambito federal al nacional. Ahora, ademas de tutelares derechos fundamentales y
promover su ejercicio efectivo a nivel federal, debe coordinar los esfuerzos y
acciones que realizan los érganos garantes estatales bajo el marco del denominado

Sistema Nacional de Transparencia.

Actualmente, en la Constitucion Mexicana en su articulo 6° se plasman los
principios que rigen a los gobiernos abiertos, los datos abiertos y la libertad de
expresion de emitir un criterio de cualquier tema, incluso la del actuar
gubernamental, en su tercer parrafo sefala otra de las herramientas del GA, el

acceso al internet y nuevas tecnologias.
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El mismo articulo en su fraccién IV esboza no solo el permiso de acceder a
datos, sino también la obligacion del Estado de implementar mecanismos para el
acceso a la informacién, en su siguiente fraccion marca la obligacion de tener la

informacion a través de medios electrénicos.

El articulo también prevé la creacion de un organismo autbnomo que sea
responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion
publica donde dos de sus principios deberan ser transparencia y maxima

publicidad.

En el articulo 28 se habla de que la transparencia gubernamental debera

estar bajo principios de gobierno digital y datos abiertos.

En los ultimos afos, la idea del gobierno abierto como nuevo concepto de
gestion y administracion publica ha logrado una gran atencion entre politicos,
funcionarios y académicos de América Latina. Aun asi, a pesar de contar con
experiencias visibles en toda la region, poco se ha trabajado sobre los posibles

desarrollos del gobierno abierto a escala municipal.

Este debe ampliarse y consolidarse en el nivel local, ya que es precisamente
ahi donde la identificacién de problemas y soluciones a dichos problemas tiene la
caracteristica de ser mas tangible y cercana a la gente. “Se trabaja para promover
la adhesion del mayor nimero de entidades federativas del pais a esta estrategia,
asi como en la identificacion de buenas practicas que puedan ser compartidas y

aplicadas, incluso, mas alla de las fronteras nacionales”. %6

Esto se hace a través de una filosofia del gobierno abierto sobre como
gobernar en el contexto de la sociedad red, a través de la incorporacién técnica,
formal y cultural de los principios de transparencia, participacion y colaboracion,
donde se aprovechan las posibilidades que las TIC'S ofrecen a la ciudadania para
intervenir en la vida publica de sistemas de gestion mas sofisticados, asi como en

la transicion institucional hacia la busqueda de nuevos modelos de gobernanza.

56 jdem.
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Esto supone un importante reto que cobra especial relevancia en el ambito local, el
nivel administrativo mas proximo a la ciudadania y con el que mas interactua,

ademas el mejor para la implementacion de nuevas formas de gobernanza.

Ahora bien, el gobierno abierto en el ambito local, parte de la hipotesis de
que este modelo de gestidon es susceptible de ser implementado en el nivel
municipal, a través de los instrumentos que incorpora el uso y tratamiento que los
municipios con las herramientas que el gobierno abierto le otorga, las llamadas 2.0,
como lo son el uso de las nuevas tecnologias, el internet, las aplicaciones civiles

mas populares en la implementacion del gobierno abierto.

De acuerdo a la jerarquia normativa de nuestro sistema juridico y visto que
el gobierno abierto emana de una alianza internacional, que es un agente externo
a nuestro sistema Juridico pero aparejada de un reconocimiento del Estado, se
obliga a cumplir con una serie de tratados e instrumentos internacionales; nos
parece pertinente hacer un estudio de la norma a través de la vision jerarquica de

la misma.

Empezaremos con la Constitucion Mexicana que en su articulo sexto se
plasman los principios que rigen a los gobiernos abiertos, los datos abiertos y la
libertad de expresion de emitir un criterio de cualquier tema, incluso la del actuar
gubernamental, en su tercer parrafo sefala otra de las herramientas del GA, el

acceso al internet y nuevas tecnologias.

El mismo articulo en su fraccion IV esboza no solo el permiso de acceder a
datos, sino también la obligacion del Estado de implementar mecanismos para el
acceso a la informacién, en su siguiente fraccion marca la obligacion de tener la
informacion a través de medios electronicos (Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos , 2018).

El articulo también prevé la creacion de un organismo autbnomo que sea
responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion
publica donde dos de sus principios deberan ser transparencia y maxima

publicidad.
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En el articulo 28 se habla de que la transparencia gubernamental debera

estar bajo principios de gobierno digital y datos abiertos.

Sefialaremos la alianza para un gobierno abierto del cual México forma parte.
En el 2011 México comenzd con los planes para implementar esta nueva forma de
gobierno, desde la integracion de México a la comunidad internacional con las
Naciones Unidas, se establece una colaboracion de los estados para resolver sus
problemas y mejorar el bienestar social, es asi que la integracion de México a esta
alianza se vio reflejada en el plan de desarrollo 2016- 2018, donde “cumple” con la
apertura y comienza la implantacion de estos modelos de gobernanza. Actualmente
el plan de desarrollo tiene miras en la Agenda 2030 de desarrollo sostenible de la
ONU. (Alianza Para el Gobierno Abierto, 2011)

Asi mismo, cabe sefalar la Ley Federal De Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica dentro de sus objetivos en el articulo 2, fraccién IV donde por
fin se sefala el termino Gobierno Abierto, buscando consolidar al Estado en
iniciativas de GA y sefiala que buscan mejorar la gestion publica a través de la
difusion de la informacion en formatos abiertos y accesibles, dando como
herramienta la participacion efectiva de la sociedad en la atenciéon de los mismo,

Ley Federal De Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 2016.

En la ley encontramos el capitulo 1V, articulos del 66 al 67, donde se habla
de la obligacion de todos los organismos del estado a formar parte de la
transformacién de la nueva forma de gobierno, resulta, en el articulo 67, que la ley
delega a la camara de diputados la modificacion de todo el engranaje publico para

que en materia federal se respeten los principios del GA.

Dentro del ambito local, en la constituciéon de Michoacan encontramos que
lo mas cercano es la creacidon del Instituto De Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, donde el articulo 97 es el
responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion

publica, teniendo como principio la transparencia y maxima publicidad.

En la Ley De Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion

de Datos Personales del Estado de Michoacan de Ocampo, encontramos
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identificado el gobierno abierto en su capitulo Ill que sefala la apertura
gubernamental teniendo al instituto como ayudante en el ambito de sus atribuciones
en la creacion de politicas. Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

y de Proteccién de Datos Personales del Estado de Michoacan de Ocampo, 2016.

También nos parece pertinente resaltar que en el articulo 1 de la misma ley,
menciona promover la transparencia, los datos abiertos y rendicién de cuentas, el
gobierno abierto, la participacion de la sociedad y la innovacion tecnoldgica para

acceder a un gobierno abierto.

2.2 Ejes y principios de gobierno abierto

Parte de las estrategias que incluyen los modelos de gobierno abierto, es el
uso de las tecnologias que ya utilizamos anteriormente en la gestion de gobierno y

acercamiento con los ciudadanos.
Por lo que en un principio como minimo se establecian dos ejes:

El primero de ellos basado en a) promover una cultura de transparencia e
institucionalizacion de acciones que faciliten el acceso a informacion publica y su potencial
reutilizacion (con fines de control social o politico; de generar valor publico, civico o
econdmico, etc.), al mismo tiempo que se facilitan los espacios de fortalecer la integridad

publica y la rendicién de cuentas;

El segundo b) Fortalecer los espacios de participacion ciudadana en los asuntos
publicos y en la toma de decisiones que les atafien, promoviendo ademas la colaboracién
en la busqueda e implementacion de soluciones en un esquema de mayor responsabilidad
compartida que pueda aprovechar las capacidades distribuidas y la inteligencia colectiva

de los actores sociales®’.

Gracias al uso de plataformas informaticas y al surgimiento de las nuevas

tecnologias se logra alcanzar, de nuevo, metas en doble via:

Por un lado, el ejercicio de una escucha activa de los gobiernos a la

ciudadania permite mejorar sus programas, sus planes de accion y la prestacion de

57 Naser, Alejandray Ramirez Alujas, Alvaro, Plan de gobierno abierto, una hoja de ruta para
los gobiernos de la region, serie manuales, CEPAL, Santiago de chile, marzo 2014, p.13.
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servicios publicos; por el otro, la ciudadania puede participar e integrar tanto
opiniones sobre programas ya existentes como proponer iniciativas, presentar
peticiones de manera electrnica y mantener un seguimiento continuo de las

acciones de su gobierno.%®

Entonces es importante rescatar que dentro de todos los instrumentos
internacionales se unificaron tres grandes pilares, que, dicho sea de paso, para
nuestra tesis son lo que consideramos los primeros pasos que un ayuntamiento
tendria que emprender para comenzar el proceso de convertirse en gobierno
abierto, pues al ser implementados generan una sinergia en la estructura
administrativa que encausara el mejoramiento del aparato gubernamental, estos

constan en:

a) Mejorar los niveles de transparencia y acceso a la informacién mediante la
apertura de datos publicos (para ejercer control social sobre los gobiernos y facilitar
la rendicion de cuentas) y la reutilizacion de la informacion del sector publico (para

promover la innovacién y el desarrollo econémico).

b) Facilitar la participacién de la ciudadania en el disefio e implementacion de

las politicas publicas (e incidir en la toma de decisiones),

c) Favorecer la generacion de espacios de colaboracion e innovacién entre
los diversos actores, particularmente entre las administraciones publicas, la sociedad

civil y el sector privado, para co-disefiar y/o coproducir valor publico, social y civico®®.

Asimismo, para Ramirez Alujas existen compromisos que también estan
definidos y que se pueden tomar como ejes estratégicos que los Estados que se
suscriban a la alianza deberan de contemplar y emprender. Estos cinco ejes

estratégicos son:

1. Mejoramiento de los servicios publicos: a través de la mejora e

innovacion en la prestacion y gestién de los multiples de servicios publicos

>8 Organizacién de los Estados Americanos, Gobierno Municipal Abierto en América Latina
De la Proximidad Administrativa a la Accion Colaborativa, fecha de consulta: 28 de marzo
del 2020, disponible en linea, https://www.oas.org/es/sap/dgpe/pub/OEA-
Gobierno_Municipal_Abierto.pdf.

> |bidem p.14
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que la mayoria estan a cargo del municipio como lo es agua potable,

electricidad, alcantarillado, alumbrado, mantenimiento de calles, etc.

2. Incrementar la integridad publica: Implica esfuerzos por avanzar en
ética publica, prevencion y ataque a la corrupcion, acceso a la informacion,
reformas financieras, asi como la promocion y afianzamiento de libertades de

la sociedad civil y de los medios de comunicacion.

3. Gestion efectiva y eficiente de los recursos publicos: Comprende el
uso adecuado en la asignacion de recursos presupuestarios, financiamiento
tanto interno como externo y aprovechamiento y conservacion de recursos

naturales, etc.

4. Crear comunidades mas seguras: Comprende avances en seguridad
publica, respuesta y atencién ante desastres naturales, riesgos ambientales y

proteccion civil, entre otros.

5. Incremento de la responsabilidad corporativa y rendicion de cuentas
institucional y del sector privado: Implica promover la responsabilidad
empresarial en temas tales como medio ambiente, proteccién del consumidor,

participacion de la comunidad y combate contra la corrupcion.

A su vez, también es importante sefialar que, a través de los anteriores, en
los conceptos mas conocidos de Gobierno suelen incluirse solo 4, en los cuales se
puede ver mas materializado, los también llamados principios de gobierno abierto,

que dentro de los instrumentos internacionales se enuncian como:

1. Transparencia: que consta en que la informacion derivada de las
decisiones y el ejercicio gubernamental deben ser abiertos, completos,
oportunos, gratuitos y de facil acceso para el publico. Esto se logra a través
de los llamados datos publicos, que siguen un cumulo de estandares
comunes, como lo es estar disponibles en formatos brutos, con la capacidad
de ser procesados por cualquiera, sin permisos o licencias controladas y ser

accesibles a herramientas tecnologicas.
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2. Participacion Ciudadana: en la que los gobiernos deberan promover
y garantizar que la ciudadania se interese e involucre en los asuntos publicos,

con los canales apropiados permitiendo fluir la informacion.

3. Rendicién de cuentas: Supone la existencia de normativas,
procedimientos y mecanismos para que los servidores publicos justifiquen sus
acciones, reaccionen a requerimientos y/o criticas que se les planteen, y
asuman la responsabilidad por sus actos u omisiones, o cuando se apartan

de la normativa o de los compromisos asumidos®°.

Pero mas alla de las estrategias institucionales de participacion ciudadana, o
de las cada vez mas utilizadas tacticas de utilizar las herramientas electronicas, “el
Gobierno Abierto empieza a consolidarse como una manera de concebir la
sociedad, la Transparencia, esto es, el compartir la informacion puablica con todos
los actores; la Participacion, entendida como la intervencion constante y activa de
los actores sociales, la ciudadania y el sector privado en las tareas de gobierno; y
la Colaboracion entre dichos actores de manera corresponsable, con el objetivo de
solucionar problemas, generar oportunidades y alcanzar metas de beneficio

colectivo y de comun acuerdo’®.

Los principios de gobierno abierto son tan importantes que estan inmersos
en su propia definicidn, es asi como en la Guia de Practica para Abrir Gobiernos

se encuentra la definicion de gobierno abierto que los incluye:

“Como un modelo de gobierno basado en la transparencia y la rendicion
de cuentas y en la participacion y la colaboracion, que apuesta por el co-

gobierno y que, en este sentido, instaura una manera de gobernar mas

% [dem p. 16.

61 Open Government Partnership, Local Government, 16 de mayo de 2014, fecha de
consulta: 28 de marzo del 2020, disponible en linea: www.opengovguide.com/local-
government/
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dialogante, con mayor equilibrio entre el poder de los gobiernos y de los

gobernados, lo que implica dar voz a una ciudadania corresponsable’?

Retomamos los pasos para la apertura de los Gobiernos, donde se sefala
que el acceso libre a datos e informacion publica es un paso esencial para iniciar
procesos de participacion y colaboracion entre sectores. En un contexto
democratico, la apertura de datos (open data) aporta un valor en si mismo, como lo
seflalamos no solo permite la rendicion de cuentas constante y el empoderamiento
de la ciudadania frente a sus servidores publicos, sino que permite que se genere
la sinergia en el aparato gubernamental que encausa a la participacion y

colaboracion.

Se trata entonces de abrir de manera democratica la informacion que sea de
interés publico, o como lo llaman algunos autores, que se abra la “caja negra” del
Estado, para que todos podamos, a través del conocimiento que aporta la
informacion, saber quiénes son responsables de cada una de las tareas que
involucra al Estado, por ejemplo, cdmo se toman las decisiones, en qué se gastan
los recursos y cual es la situacion real de nuestras administraciones. Algunos
autores sefalan que se debera ver al Estado de la manera que ve un empresario a

Su empresa, es decir, conociendola para tomar las mejores decisiones.

También es importante decir que, gracias a la implementacion de este
nuevo modelo, donde se inicia un libre acceso a la informacion, el ciudadano puede
contar con datos reales sobre cuestiones que afectan su vida cotidiana, para dar
paso a la participacion y lo mas importante empoderase como ciudadano para
emprender acciones colaborativas, tanto con los municipios como con sus vecinos,
y a su vez podemos considerar este modelo de gobernanza como un aliado que

garantiza el derecho a la informacion, de este modelo se ven materializados

62 Guia Practica para Abrir Gobiernos. Manual de “Open Government” para
gobernantes y gobernados del Instituto Universitario de Investigacion Ortega y Gasset, a
través de su Escuela de Politica y Alto Gobierno y Goberna América Latina, p. 19, disponible
en linea https://issuu.com/clog_unlp/docs/guia_para_abrir_gobiernos.
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muchos conceptos del derecho a la informacion y a la vez podemos decir que la

democracia de los Estados se fortalece.

Transparencia: Uno de los principios o ejes principales para este modelo de
Gobernanza es la Transparencia, por lo que es trascendente abundar mas acerca

de este concepto.

Comenzaremos por decir que La transparencia es un indicador fundamental

de la calidad de los gobiernos democraticos.

“Los avances de la tecnologia aunada a las demandas de una sociedad cada
vez menos tolerante y pasiva ante la opacidad de las instituciones gubernamentales
y Sus representantes, exigen transparencia por parte de éstos, sobre todo
concretizado en una real y objetiva rendicion de cuentas con el fin de lograr cada vez

méas una consolidacion del Estado de Derecho’®3.

Para la Comision Economica para América Latina y el Caribe, la transparencia

es fundamental en los modelos de gobierno, menciona que

“Consiste en que la informacién sobre las actividades de los
organismos publicos sea creada y esté a disposicion del publico, con
excepciones limitadas, de manera oportuna y en formatos de datos abiertos
sin limites para la reutilizacion. Esto incluye la divulgacion de informacion en
respuesta a las solicitudes de la ciudadania y de manera proactiva, a iniciativa
propia de las entidades publicas. Ademas de que la informacién clave acerca
de los entes privados esté disponible ya sea directamente o a través de

organismos publicos™®*.

La transparencia entones es la visualizacion de datos e informacion y portal
de datos abiertos, estos pueden ser hechos, datos y documentos generados,

administrados o en posesidn del Estado o cualquier organismo que reciba recursos

63 Carbajal Barrera, Carlos, La transparencia y la rendicion de cuentas como elementos
esenciales para la consolidacion de un verdadero Estado de Derecho, en 5to Premio
Regional de Transparencia, México 2011, p. 1.

64 Naser, Alejandra y Gastdn, Concha, El desafio hacia el gobierno abierto en la hora de la
igualdad, Documentos de Proyectos No.465 (LC/W.465), Santiago, 2012, CEPAL. p. 30.
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publicos. A a su vez, es importante sefialar que la transparencia también es que las
autoridades tengan un proceso continuo de generacién de informacion consumible
para los ciudadanos y que pueda ser en la medida que la innovacion tecnologica

esté disponible para el ciudadano.

El Tribunal Europeo de Justicia destaca atinadamente estos principios, que
son importantes retomar. Sefiala que aumentar la transparencia permite a los
ciudadanos participar mas cerca del proceso de toma de decisiones y garantiza que
la administracién goce de mayor legitimidad y sea mas efectiva y controlable por

los ciudadanos en el sistema democratico.

De la transparencia no solo se benefician los ciudadanos, sino las propias
instituciones y los representantes, pues en esta época donde la legitimidad de las
decisiones parece tan dificil de alcanzar, el ciudadano conoce las condiciones,

obstaculos y esfuerzos que hace el estado para mantener el bienestar social.

Es importante que la transparencia no sea solo un discurso politico o una
simulacién, por lo que la Open Government Standards dicta estandares de

Transparencia que deberan de seguir, estos son los siguientes:

e Ponderar el Derecho a Saber: Que los gobiernos reconozcan, garanticen y
promuevan el derecho fundamental de los ciudadanos a acceder a la
informacioén, con excepciones limitadas, y que faciliten informacién en
respuesta a las solicitudes y de manera proactiva.

e Debera sertoda la informacion de interés publico y de todos los organismos
publicos: Que el derecho de acceso a la informacion publica sea aplicado a
toda la informacion (que no violente otro derecho humano) en poder de
organismos nacionales y supranacionales, incluidos todos los érganos que
desempenfian funciones publicas y que operan con fondos publicos.

e Es asi como el acceso debera de ser la regla y el secreto la excepcién,
siempre para procurar no violentar los derechos humanos, de modo que La
informacion puede ser retenida solo si su divulgacidén puede causar un dafio
demostrable a intereses legitimos de lo permitido por el derecho

internacional. Sefalan que estos intereses deben ser protegidos de manera
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clara y especificamente definidos en las leyes previamente, y debe aplicarse

sobre una base de caso por caso.

e La Publicacién proactiva: que las entidades publicas deban publicar datos
de manera anticipada a la peticion del ciudadano y tener informacién de

interés publico disponible, rapida, efectiva y practica.

® Debera ser de caracter gratuito y libre para su reutilizacion, aunque parezca
obvio que la informacion debera ser sin cargo, es algo que debe ser
garantizado por los Estados, ya que al igual que la regla es la maxima
publicidad, la también lo debera ser la gratuidad, el Estado debera absorber

los costes de mantener la informacién publica.

® | os Formatos Abiertos en la informacion almacenada electronicamente
deben ser entregados a quienes lo soliciten por via electrénica y en unos

formatos abiertos a todo evento.

® El Mecanismo/Entidad de Supervision Independiente, es que el derecho de
acceso a la informacion sea supervisado por un organismo independiente
que revise su cumplimiento, y que no esté supeditado al propio Estado, que
pueda ser laxo en las denuncias de los ciudadanos y que esté facultado
para ordenar medidas apropiadas asegurando el cumplimiento y la

imposicién de las sanciones correspondientes®.

A continuacion, presentamos un dibujo que nos permite dimensionar
la importancia de la transparencia, a esta la podemos imaginar como una
maquinaria que a través de los engranajes de la informacion, con las
caracteristicas antes mencionadas, se engrasara y girara, para mover también
a la ciudadania que obtiene conocimiento, y este a su vez activa el

cuestionamiento del actuar gubernamental.

65 Naser, Alejandra y Gastén, Concha, El desafio hacia el gobierno abierto en la hora
de la igualdad, Documentos de Proyectos No.465 (LC/W.465), Santiago, CEPAL, 2012,
disponible en linea: https://biblioguias.cepal.org/EstadoAbierto/principiotransparencia.
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informacion

cuestionamiento

conocimiento

Imagen 1. Engrane grafico de movimiento de interaccién entre conocimiento, informacion.

Es por ello que creemos que la transparencia interactia con otros tres
conceptos mas, como lo es la informacion, ya que a través del propio
cuestionamiento de los ciudadanos y valoracion de ella se genera conocimiento,
dicho conocimiento es importante para todos los ciudadanos en la toma de
decisiones de su entorno, entonces se involucra en las decisiones de eleccion de
sus representantes y la credibilidad o legitimidad de las decisiones del ejercicio de
los gobernantes electos, por lo que podemos concluir que directamente repercute
en la vida democratica de la poblacion, es por eso que es uno de los pilares

fundamentales de este modelo de gobernanza.

Otro concepto que debemos retomar son los portales, ya con anterioridad lo

sefalamos al mencionar que existe algo llamado portales de la transparencia.

Si bien es cierto que la legislacion mexicana es una de las mejores
articuladas y mas alabadas por como esta construida en materia de derecho a la
informacion, también es cierto que a México le sigue costando pasar del ideal a la

realidad, al igual que con la construccion democratica.

66



Podemos observar la realidad de la brecha que genera la propia
norma, que como ya lo hemos expuesto, por un lado permite la opacidad y por otro
obliga, en limitados aspectos, a la transparencia. Esta realidad es mas evidente en

los portales de transparencia que actualmente utilizan las administraciones.

De modo que los portales de transparencia son la conjunciéon de las
nuevas tecnologias y el uso del internet para que a través de las herramientas que

este brinda pueda estar al servicio de la poblacion y a la distancia de un clic.

Los llamados sujetos obligados son utilizados como un simple depdsito de
informacion para cumplir formalmente con la ley. Esta vision de un mero
cumplimiento formal respecto a la informacidn publica de oficio, resulta insuficiente
para el eficaz ejercicio de los derechos de acceso a la informacion vy libertad de

expresion y la propia construccion democratica del municipio.

Existe una necesidad, de los portales de transparencia, de transitar la visiéon
como meros receptaculos de informacion para cumplir con las leyes de
transparencia (de jure) a herramientas de una politica de transparencia proactiva
que permite la interaccion entre la autoridad y las personas para el cabal ejercicio

de sus derechos (de facto).

Asi pues, encontramos varias reflexiones de la necesidad de involucrar al
aparato estatal en la necesidad de garantizar de verdad el derecho a la informacion,
tal parece que este derecho humano va nadando en contra de la corriente de las
viejas practicas de corrupcion y poco le importa al propio Estado empoderar a sus
ciudadanos para que no sean meramente uno sujetos pasivos, sino que ejerciten

este derecho humano para colaborar y generar bienestar social en sus entornos.

“Hoy los gobiernos no sélo deben presentar la informacion sefialada
en las leyes de transparencia, sino que también deben garantizar que ésta sea
accesible tanto en el formato como en el lenguaje; que sea util, y cuando proceda

gue tenga formatos de datos abiertos que permitan su reutilizacién. De tal manera
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gue todas las personas, sin importar su nacionalidad o localizacién geografica,

puedan contar con informacién estratégica”®.

Es aqui donde podemos advertir una disparidad, los portales de
transparencia no deben de ser vistos como unos simples repositorios de la
informacion, que no importa si la utiliza el ciudadano o no, para el sujeto obligado
no solo tiene la tarea de subir informacion con los principios que establece las
normas, como también tendria que fermentar el uso de la informaciéon. Retomo el
ejemplo de la transparencia como una vitrina publica, si el sujeto obligado pensara
en cumplir un derecho, debe de crear estrategias y herramientas para asegurar que
la informacién sea consumida, que sea del agrado de los ciudadanos, una vitrina
entonces, a primera vista, colorida, llamativa, de facil acceso, pensando en atraer

al consumidor.

Hoy en México la transparencia proactiva no puede ser vista como un
ejercicio gracioso de la autoridad, pues es un mandato constitucional y parte de las
obligaciones internacionales adquiridas por el Estado Mexicano en diferentes
instrumentos internacionales. Esto implica un cambio de pensamiento de la
informacion como un bien publico y como una herramienta para el propio Estado,
para gobernar de mejor manera, asi como para solucionar problemas sociales que

con los antiguos modelos no hubo mejoria.

Los portales de transparencia consideramos que hasta el momento no han
logrado su objetivo porque lo ven como una carga impuesta y no como un
instrumento para legitimar, se requiere de mucha voluntad politica y un cambio de
pensamiento tanto en la ciudadania como en los ciudadanos que ejercen el poder

publico.
Datos Abiertos:

Dentro de los tedricos estudiosos de las nuevas gobernanzas publicas,

encontramos que uno de los pilares fundamentales es el acceso a la informacion

6 Merino, Mauricio, “La transparencia como politica publica”, en Edit. Ackerman, John,
Mads alld del acceso a la informacion. Transparencia, rendicion de cuentas y Estado de
derecho, México, Siglo XXI Editores, 2008, pp. 240.
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gubernamental que es de relevancia para los ciudadanos, y esta informacion
debera ser generada por las instituciones de gobierno, estar disponible de manera
gratuita, accesibles y disponibles para todos los usuarios, libre para que los
ciudadanos los reutilicen, como también deberan ser lo mas detallados posibles y
estar disponibles para que sean utilizados por cualquier maquina o herramienta,

sin ninguna especificacidon, deberan ser oportunos y permanentes.

Las iniciativas de Datos Abiertos se han consolidado como politicas
nacionales en diversos paises, por ejemplo, en Estados Unidos, Reino Unido,
Canada y Nueva Zelanda, naciones que comprometieron acciones especificas

para la apertura de su informacién publica.

En México, fue en el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-
2018 donde por primera vez se incorporan los Datos Abiertos como un habilitador
de la Estrategia Digital Nacional. En un acto sin precedente, nuestro pais impulsé
en 2015 la adopcion de la Carta Internacional de Datos Abiertos (ODC, por sus

siglas en inglés) ante la Organizacion de las Naciones Unidas.®”

Esto como parte de los ejes de gobierno abierto se traduce en:

Ayuda al mejoramiento de la eficacia y eficiencia de sus acciones a través

de la evaluacién ciudadana constante.

e Desincentiva la corrupcion y las practicas antiéticas al interior de la
administracién publica y permite realizar mediciones de impacto de los

programas y las politicas publicas en la comunidad.

e Apoya e impulsa la innovacién social, al ofrecer informacion a la ciudadania

y empoderarlos para realizar acciones de beneficio publico.

¢ Incrementa la informacion publica al permitir la intervencion de la
ciudadania en la construccion de bases de datos y en la combinacion de

estos.

67 P4gina oficial de Gobierno de México, Datos abiertos, fecha de consulta: 27 de
marzo del 2020, disponible en linea, https://datos.gob.mx/blog/que-son -los-
datos-abiertos?category= casos-de-uso.
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Participacion:

Dentro de América latina y en la experiencia de la implementacion de los
gobiernos abiertos, otro de los ejes rectores es la inclusién de los ciudadanos en
las decisiones gubernamentales e incentivar a la poblacién a participar en la
solucién de los problemas que aquejan, de manera local. Dicho aspecto se vuelve
mas sencillo, puesto que los propios ciudadanos son los que tienen la informacién
de los problemas publicos y dentro de ellos se puede solucionar de manera mas

eficaz y eficiente. Sherry Arnstein dice que:

“Defiende que la participacion ciudadana, cuando no es pura impostacion, se
convierte en un elemento de redistribucion del poder, es decir, en un eje transversal a los
tres poderes definidos por Montesquieu, quien sita al ciudadano como comienzo y final
del proceso politico, es decir, en su comienzo mediante el voto, eligiendo a sus
representantes, y al final de este ejerciendo tareas de control de la gestién e impidiendo
desviaciones del mandato. Por lo tanto, aumentar la participacién implica redistribuir el

poder®®,

La participacion vista para la Comisién Econdémica para América Latina y el
Caribe, tiene ciertas areas importantes y estandares que se deben de seguir por
parte de los Estados, Segun la Open Government Standards, los estandares de

Participacion ciudadana son los siguientes:
Apertura: Promover consultas publicas ampliamente.

Plazos claros y razonables: Que los procesos participativos estén
estructurados de manera de asegurar el tiempo suficiente para permitir que

las partes interesadas puedan aprender acerca de la consulta.
Informacién completa, clara y comprensible:

Colaboracion activa: Que los organismos publicos sean proactivos en

sus interacciones con el publico.

®8Arnstein, Sherry R, A ladder of citizen participation, Journal of the American Institute of
Planners, vol. 35, no. 4, Julio. 1969, pp. 216.
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Procedimientos de trabajo claros: Que las reglas sobre la forma de

participar en las consultas sean claras.

Empoderamiento: Que los procesos participativos tengan por objetivo

colocar la decision final en manos del publico.

Transparencia y rendicion de cuentas: Informes sobre las respuestas
recibidas, y sobre quienes participaron con comunicaciones escritas o0 en

audiencias publicas, junto con las principales observaciones presentadas,°.

La participacion ciudadana y de la sociedad civil es fundamental para

desarrollar, mantener e implementar las reformas de gobierno abierto.

Algunos gobiernos siguen abordando su relacion con la sociedad civil como
algo que no suma y concluyen que deben restringir a la sociedad civil para reafirmar
su propio poder. Se trata de un enfoque de la forma de gobernar que no resulta ni
sostenible ni efectivo. En lugar de ver el papel que desempefia la sociedad civil
COMO una amenaza a su posicion, los gobiernos pueden beneficiarse respondiendo
positivamente y creando una relacién constructiva que reconozca el valor que

aporta la sociedad civil.
Colaboracion:

La colaboracion es quizas el pilar del gobierno abierto que consolida mas al

gobierno abierto, pero para la poblacion es el menos conocido.

Este es donde los distintos actores contribuyen en la ejecucidn de distintas
politicas publicas. Para algunos se estaria ante el ultimo nivel del gobierno abierto,
en el que se comparte la creacion del valor publico entre la administracién nacional,
autondémica y local; entre funcionarios de distintas ramas, o entre los ciudadanos,

empresas, tercer sector y la misma administracion.

%Naser, Alejandra y Ramirez Alujas, Alvaro, "Plan de gobierno abierto: Una hoja de ruta
para los gobiernos de la regidn", Serie Manuales, No. 81, Santiago, CEPAL, p. 68, fecha de
consulta 28 de marzo del 2020, disponible en linea https://biblioguias. cepal.org/
EstadoAbierto/ principioparticipacion.
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La implementacién implica, no solo la colaboracion dentro de la
administraciéon del Estado y todos sus 6rganos, sino que supone cierta cesion de
responsabilidad a la sociedad civil, la misma sociedad civil que a través de los

demas pilares del gobierno abierto pueden realizar un cambio de paradigma.

El modelo de gobierno abierto supone una apuesta por la sociedad, por el
individuo como componente esencial de la misma, y una concepcion del gobierno
que supera la vision del Estado como proveedor de servicios y la sustituye por una
vision del Estado convertido en plataforma, en una especie de facilitador, que
proporciona las condiciones para que la sociedad y sus individuos asuman el

protagonismo del que disfrutaron en otros tiempos’°.

“Las nuevas tecnologias hacen que la colaboracién sea posible, y eso
estd creando una cultura colaborativa en campos como el académico o la
financiacion de proyectos que puede ser trasladada a la administracion. La
colaboracion permite involucrar a los ciudadanos en el trabajo de su gobierno,

contar con su trabajo para mejorar los resultados de esta labor™".

Es esencial para el ambito local la implementacién de las nuevas
tecnologias en su quehacer politico, pues a través de ellas como sefialamos se va
generando una cultura colaborativa que puede incidir en resolver los problemas que
aquejan a la comunidad, muchos autores lo abordan con distintos nombres pero en
esencia podemos entender que es la misma vertiente, “Conceptos
complementarios entre si bautizados por distintos autores como la sabiduria de
multitudes (Surowiecki), las multitudes inteligentes (Shirky), la inteligencia colectiva

(Lévy), la arquitectura de la participacion (O’Reilly’®) y la creacién intercreativa

0 Ortiz de Zérate, Alberto, Open Government, Gobierno abierto, Coord. César Calderdn y
Sebastian Lorenzo, Algon Editores, 2010, p.124.

" Gonzalo, Pilar, Los tres pilares del 'Open Government', fecha de consulta: 08 de diciembre
del 2019, disponible en linea disponible en
https://www.compromisoempresarial.com/transparencia/2012/04/los-tres-pilares-del-
open-government/
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(Berners Lee) deberan adaptarse al modelo democratico” y tropicalizado con las
caracteristicas especificas de cada localidad, entendiendo que entre mas local sean

las acciones mas inciden en esta cultura de colaboracion.

2.3. Derecho a la informacion publica.

El derecho a acceso a la informacién, como derechos frente al poder

hegemonico.

La informacién publica esta ligada como un derecho fundamental, el derecho
a la libertad de expresion, pues se considera que, para el desarrollo del ser humano
como animales racionales y sociales. Es importante la libertad de pensamiento y a
su vez la expresion de estos pensamientos; por lo que la informacion que se posee,
el ser humano tendra derecho a hacerse de ella para que el pensamiento, a su vez,

pueda estar nutrido, abonado a la libertad de expresion.

El derecho a la informacion publica asi entonces cumple con un principio que
es muy importante para el desarrollo democratico de un pais, la informacién para
que la personas y ciudadanos que eligen a sus representantes se nutran con la
informacion pertinente que les haga tomar mejores decisiones y asi concatenado

tener mejores representantes.

Se conforma como un derecho subjetivo a partir del derecho a buscar
informacion que esta integrado en la libertad de expresién e informacion, el derecho
investigar y recibir informaciones y en 3 vias la de libertad de buscar, recibir y

difundir informaciones e ideas de toda indole.

Si bien es cierto que existe un reconocimiento internacional del derecho a la
informacion publica, hoy en dia es un tema que aun le cuesta a los Estados bajar a
tierra, sobre todo a los paises latinoamericanos, ddénde las condiciones
democraticas y sociales no han permitido que permeé el derecho a la libertad de

expresion y mucho menos el derecho a acceder a la informacion publica.
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Nos parece importante destacar que en marzo de 1993 la Comisién
de Derechos Humanos de la ONU creo6 la Relatoria Especial de la ONU para la
Libertad de Opinion y Expresion, con la finalidad de determinar el contenido de
estas libertades, y no fue hasta que, en el ano 1997, donde el derecho a la

busqueda de la informacidn cobro un sentido mas amplio.

El derecho de la informacion es un concepto que se incluye también
en la legislacion en La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental que tiene como finalidad proveer lo necesario para
garantizar el acceso de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes
de la Union, los 6rganos constitucionales autonomos y cualquier otra entidad

federal.

A lo largo de esta ley en sus articulados nos parece importante destacar que
se ha creado un sistema de rendicidon de cuentas para que la sociedad tenga la
posibilidad real de fiscalizar los actos de gobierno, a través del ejercicio del derecho
a la informaciéon consagrado en el articulo 60. constitucional. A través de esta
garantia constitucional, la publicidad de la informacién se convierte en un

instrumento de empoderamiento ciudadano para el combate de la corrupcion?s.

Lo que prevalece es el principio que toda informacién que genere el Estado
Salvo las excepciones previamente establecidas es publico, desde 1993, este
principio toma especialmente forma como Principio de Maxima divulgacion de los
Principios de 1999 de la ONG que en su articulo 19 sefala, se presume que toda
la informacion en poder de un érgano publico debera poder ser difundida vy se liga
intimamente a la naturaleza fundamental del derecho de acceso, asi pues en los
Estados miembro las legislaciones deberan tener como objetivo llevar a la practica
el principio de méaxima divulgacion, asi mismo, que, la puede conocer cualquier

persona sin demostrar un interés, sin que se tenga que conocer la finalidad y

3 Exposicion de motivos de las iniciativas que reforman la ley federal de transparencia y
acceso a lainformacién publica gubernamental; pag. 42, fecha de consulta: 08 de diciembre
del 2019, disponible en linea http://www.diputados.gob.mx/sedia/sia/spi/SPI-I1SS-03-
07.pdf
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alcance de concretos de la informacion que se solicita para su vinculacion con el

interés publico o sin tener alguna caracteristica en especifico’.

También es importante sefalar que como derecho fundamental previamente
reconocido, le trae consigo al Estado una serie de cargas y obligaciones, como lo
es la garantia del respeto a este derecho a través del sistema juicio tanto interno
como internacional; que salvo en la obligacion de publicidad activa donde las
legislaciones de algunos Estados son mejores a las internacionales, los minimos
que un Estado debera de homologar son las convenciones, pactos, tratados y
observaciones que se hacen supranacionalmente; donde el Estado tiene que no
solo transparentar sino promover una cultura de acceso a la informacion, de sus
funcionarios y educar a sus ciudadanos para que ejerzan su derecho a la

informacion publica, como existen en los ejes de gobiernos abiertos.

Otra carga que podemos observar cada vez mas desarrollada con el uso de
las nuevas tecnologias y que Héctor Pérez Pintor retoma en sus libros, es la
Obligacién general del Estado de cumplir con las normas minimas de gestion de
archivos, no solo implica generar los datos e informacion, sino que esta pueda
existir en un tiempo razonable y mecanismos establecidos para determinar la

destruccion de los archivos.

La adopcion de las propias normas en los Estados y los municipios también
permite entender el contexto social donde se aplicara el derecho a la informacién
publica pues las caracteristicas de la poblacion a la que va dirigida quiza requieran
de mayor proteccion o obligaciones para el Estado, como lo son los grupos

vulnerables o los pueblos originarios.

Es donde realmente podemos revisar la efectividad del derecho, es en el
ambito local, que otro 6rgano del Estado puede tener la cercania que tienen los

ayuntamientos con los ciudadanos, es por ello por o que consideramos que es tan

74 Pérez Pintor, Héctor, La Arquitectura del Derecho de la Informacién, Ciudad de México,
Porrua, 2012, p.12
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importante para los municipios como para los ciudadanos la implementacion de

modelos de gobernanza como lo es el gobierno abierto.

Debemos entender que la democracia y el gobierno abierto, estan muy
ligados entre ellos, pues busca ser un sistema de pesos y contra pesos, del ejercicio

democratico del poder y el control de poder que se le otorga al a los representantes.

Asi mismo el gobierno abierto llega como un area de oportunidad a los
problemas democraticos actuales, donde la unica manera que existia para el
ciudadano poder incidir en su gobierno era el sufragio, la crisis de legitimidad en la
toma de decisiones que tiene la democracia actual llevo a formulaciéon de este

nuevo modelo.

Este modelo se comenzé a formar en los Estados Unidos y en especifico con
el presidente Barack Obama con la emision del “Memorandum de Transparencia
y Gobierno abierto” donde tras la crisis econdmica del 2008 que azotd a la
poblacidn estadounidense, en esta especie de carta compromiso, se obliga a su
administracién a tener un nivel de apertura gubernamental sin precedentes y a
trabajar de manera conjunta con la sociedad para la creacién de un sistema de
transparencia, participacion y colaboracion para fomentar la confianza publica y el

fortalecimiento de la democracia.

Causo tal impacto por la efectividad en la solucién a la crisis de legitimidad
de las decisiones tomadas, en la crisis econdmica, que abrié un precedente para
que los demas paises democraticos quisieran implementar las mismas medidas

creando una alianza que ayudara a otros paises a implementar este nuevo modelo.

En septiembre 2011 con la incorporacion de México en la alianza para el
gobierno abierto cuando los gobiernos de los ocho paises fundadores (Brasil,
Indonesia, México, Noruega, Filipinas, Sudafrica, el Reino Unido Y Estados
Unidos) inicio como una plataforma para generar acciones, donde los gobiernos
adoptaron la declaracién de gobierno abierto y anunciaron su Plan de Accién que
se comprometian a rendir cuentas hacia el ciudadano, aunado a la transformacion
de las instituciones tradicionales a unas mas abiertas y mejoraran la forma en que

estas Naciones daban respuestas al ciudadano.
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Los gobiernos de 56 nuevos paises se han unido a la Alianza. Esta alianza
actualmente tiene como “compromisos concretos de parte de los gobiernos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos
publicos, combatir la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para
robustecer la gobernanza”. ”® En esencia, lo que consideramos que es la base que
el gobierno abierto, es esta busqueda del empoderamiento ciudadano en la
participacion de los asuntos publicos a través del poder acceder a la informacién

publica, relevante y pertinente.

Sin olvidar mencionar que esta alianza no es simplemente gubernamental,
sino que trae aparejada una sinergia que se genera entre organizaciones de la
sociedad civil, empresas y las organizaciones civiles, si bien, con la interpretacion
de la corte con tratados internacionales nos podrian hacer pensar que la firma o
incorporacion a una Alianza para el Estado Mexicano es una cosa menor, este le
implica una serie de retos para todas las instituciones del Estado Mexicano, es por
ello que una Institucién como lo son los ayuntamientos tiene aun mayor carga de
responsabilidad en la implementacion, no sebera de ser dejado a la voluntad

politica.

2.4 Rendicion de Cuentas.

La democracia y el gobierno abierto estan estrechamente ligados con la
rendicion de cuentas, podemos encontrar en muchas definiciones de gobierno

abierto la palabra rendicion de cuentas.

La rendicién de cuentas la podemos concebir como un valor, para Wallace
Parks quien acuna el termino gobierno abierto (open governmet) y lo vincula a la

rendicion de cuentas (accountabilit)

Rendicién de cuentas: Supone la existencia de normativas, procedimientos y

mecanismos para que los servidores publicos justifiquen sus acciones, reaccionen a

7> Secretaria de la Funcién Publica, “Gobierno abierto”, Alianza para un Gobierno Abierto,
fecha de consulta: 27 de marzo del 2020, disponible en linea
http://gobabiertomx.org/alianza-internacional/.
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requerimientos y/o criticas que se les planteen, y asuman la responsabilidad por sus
actos u omisiones, o cuando se apartan de la normativa o de los compromisos

asumidos’®.

Asi, mismo encontramos que, es una idea que puede parecer sencilla a
primera vista. En realidad, es un concepto que no sélo es tedricamente complejo,
sino que su definicion practica y operacién suponen la muy elaborada y fina
articulacion de un amplio conjunto de normas, actores, instituciones vy

procedimientos’’.

Entonces la rendicidon de cuentas son las normativas y las politicas publicas
que permiten que los representantes y funcionarios que tiene a su cargo la
administracién de los recursos publicos justifiquen sus acciones y asuman las
responsabilidades por las acciones que emprendan en el ejercicio de su cargo

publico.

Sustancialmente encontramos que al elegir un representante con una
plataforma electoral, el electorado no vuelve a saber el porqué de las decisiones
emprendida en el mandato, sino que hasta la vuelta de las otras elecciones el
electorado evalua el desempeno de los representantes pasados, con la rendicion
de cuentas se pretende romper con esto, pues como se sefialaba anteriormente la
poblacién ya no esta desconectada del que hacer publico, los cuestionamientos
vertidos en el ejercicio de la liberta de expresioén, que ahora se notan mas por el
uso de las herramientas electronicas, venia desgastando la propia actividad

democratica del Estado.

Es importante también porque “dentro de las sociedades en vias de

desarrollo, que estan en un periodo de modernizaciéon y crecimiento econdmico, Si

6 QOb. Cit. CEPAL, Plan de gobierno abierto: una hoja de ruta, p. 16

77 Lépez Ayllon, Sergio y Merino, Mauricio, La rendicion de cuentas en México: perspectivas
y retos, “Cuadernos sobre rendicidon de cuentas”, Secretaria de la Funcion Publica, 2009,
p.1.
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no se establece un control eficaz y riguroso sobre el gasto publico, favorece la
posibilidad de que los cargos politicos se dejen seducir por las malas practicas en

busca del enriquecimiento persona”.

Entre las principales causas que provocan la corrupcién, destacan la

opacidad en la gestion de los recursos estatales.

Pero pedir que se rindan cuentas es cosa facil. Disefar y operar una politica
publica con ese propésito es mucho mas dificil, el aparato Estatal, es enorme y
todavia inciden viejas practicas sustentadas por los ideales de la democracia
representativa que concebia al representante al ser electo, con la suficiente

capacidad para ejercer los recursos publicos de la mejor manera.

Para Lépez Ayllon y Mauricio Merino, rendir cuentas significa literalmente
entregar o dar cuentas ante alguien. Senalan que de esta accion rendir cuentas
siempre es una accion subsidiaria de una responsabilidad previa, que implica una
relacion transitiva y que atafie a la manera en que se dio cumplimiento a esa
responsabilidad. Asi pues, aun en la concepciéon mas elemental de la rendicion de

cuentas hay siempre, al menos:
a) Dos sujetos involucrados.

b) Un asunto sobre el que se rinden cuentas, relacionado hecesariamente con una
responsabilidad asumida por el primer sujeto (en el sentido de responder por lo que

se ha hecho o dicho).
¢) Un juicio y/o una sancion emitida por el segundo sujeto.

Decimos que la rendicion de cuentas es subsidiaria, en el sentido de que una accién o
responsabilidad robustece a otra principal, y por ello carece de todo sentido si es un
acto Unico y aislado de cualquier precedente. En rigor, las cuentas se rinden sobre
una accioén, una decision o incluso una omision previa. De modo que también la forma
en que se rinden las cuentas ha de ser consecuente con el contenido sustantivo de

esas acciones o decisiones’®.
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Consideramos que dentro de los conceptos de democracia, participacion,
rendicion de cuentas y gobierno abierto, se puede crear un circulo de poder, esto
es que a través de fortalecer dentro de las politicas publicas alguno,
inmediatamente se pueden ver resultados en los otros, pues con la rendicién de
cuentas, sefala Oszlak que la cultura politica arraigada en la sociedad Mexicana,
“suele dispensar luego al gobernante electo de la obligacion de rendir cuentas
cuando los resultados de su gestion no condicen con la promesas o con los
recursos afectados’®”; como ya lo hemos sefalado anteriormente para politica
mexicana existe una moda de prometer acciones sin antes verificar la viabilidad de
ellas y una vez accedido al poder, no existia un mecanismo eficaz para exigir se
cumpla con la plataforma politica prometida y que los llevo a tener el voto de los

ciudadanos.

Es habitual, entonces, que para los propios representantes que hablan y
hablan en el discurso politico de la transparencia y la rendicion de cuentas, que no
les interese tener a ciudadanos empoderados capaz de exigirles cumplir, por lo que
la propia estructura del Estado facilita que la informacién se distorsione, se oculte
o simplemente no se genere, ya que en cualquier caso servira de poco para juzgar
realmente su desempefio y, menos aun, para imputarle las eventuales

responsabilidades patrimoniales que pudieran corresponderle®”,

En el ambito municipal consideramos que existe aun mayor rezago en estos
temas, puesto que la rendicién de cuentas es muy precaria por el propio sistema

centralista desde hace muchos anos sobre esto senala Luis Carlos Ugalde que:

“el debate sobre la transparencia y la rendicién de cuentas es atn muy incipiente
en México, y se ha centrado principalmente en el &mbito federal de gobierno, dejando sin
atencion el estudio de como rinden cuentas los gobiernos estatales y municipales. Esa
omisién es preocupante porque desde los afios ochenta México inicié un proceso gradual

de descentralizacion, particularmente en educacion y servicios de salud, que ha transferido

7® Oszlak, Oscar, Gobierno abierto: hacia un nuevo paradigma de gestién publica, Red de
Gobierno Electrénico de América Latina y el Caribe, disponible en linea en
https://www.oas.org/es/sap/dgpe/pub/coleccion5rg.pdyf.

80 |bidem, p. 15.
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sumas crecientes de recursos que hoy son ejercidos desde los estados y municipios. Sin
embargo, ese proceso no se ha acompafiado de otro paralelo para construir instituciones
modernas y eficaces de rendicion de cuentas, por lo que es probable que los espacios para

el dispendio y la corrupcion se hayan expandido en esos dmbitos de gobierno®'”.

Ellos pues, es una radiografia de cdmo se encuentra la mayoria de los
municipios, en los cuales siempre se escudan con la falta de presupuesto para
resolver los servicios basicos de la poblacion, pero es cuando mas ayudaria a la

gestion la implementacion de modelos como el gobierno abierto.
Guillermo Cejudo, y Alejandra Rios, resaltan el contraste entre:

“por un lado, la vision romantica del municipio como el gobierno mas cercano a la
gente, donde la rendicion de cuentas es informal pero efectiva, pues los
gobernantes son vigilados dia a dia por ciudadanos que ademas son vecinos de
aquellos que conforman el ayuntamiento municipal, y por otra parte, la realidad de
un gobierno en donde predominan no solo la falta o vaguedad de normas y
procedimientos, sino también la insuficiencia de recursos que aseguren que los
gobiernos y sus funcionarios informen, justifiguen y expliguen su conducta a los

ciudadanos®?”.
2.5 La Construccion de Politicas Publicas

La democracia es una maquina compleja, que esta constituida por una serie
de engranajes, que en ocasiones se contraponen entre ellos, y que ademas no
tienen quien la controle, por lo cual esta debe estar consagrada en la ley, que sera
solo el principio para consolidar una nueva realidad, si bien es cierto las leyes dan
una directriz al Estado, sabemos que en la administracion del propio Estado la
construccion de politicas publicas son lo que termina de permear dentro de la

sociedad.

81 Ugalde, Luis Carlos, La rendicién de cuentas en los gobiernos estatales y municipales,
Meéxico, 2012, Auditoria Superior de la Federacion, p.7.

82 Cejudo, Guillermo y Rios, Alejandra, La rendicién de cuentas del gobierno municipal en
Meéxico, México, 2019, CIDE, p. 1.
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Es decir que la forma de gobernar en un Estado democratico es con sujecion
a la norma juridica, por lo cual el poder debera estar limitado a la norma juridica, ya
que esta es la unica defensa frente al autoritarismo o la tirania, pero debera de
tener aparejada a estas normas la construccion de politicas publicas en base a las

necesidades de la poblacion.

Es importante retomar de Luis Aguilar Villanueva que “la politica es un
comportamiento propositivo, intencional, planeado, no simplemente reactivo,
casual. Se pone en movimiento con la decision de alcanzar ciertos objetivos a
través de ciertos medios: es una accion con sentido. Es un proceso, un curso de

accion que involucra todo un conjunto complejo de decisiones y operadores”.

Asi mismo para las Politicas Publicas en el imaginario colectivo son
percibidas como las acciones del aparato gubernamental, sobre todo por el poder
ejecutivo, que son emitidas para buscar solucionar una demanda social enfocada
en problemas especificos que aquejan a la ciudadania, donde en la mayoria de los
casos son competencia del poder ejecutivo, para complementan a las leyes

haciendo un uso estratégico de recursos publicos.

Como bien plantea Pallares “Analizar Qué hacen los gobiernos, Cémo y Por
qué lo hacen y Qué Efecto producen®.” Resumen en sencillas preguntas que dan
una pauta una sencilla guia para ir analizando que es una Politica Publica sin

terminologias complejas.

Como lo sefialan Las Politicas Publicas tienen que ver con el acceso de las
personas a bienes y servicios que aporten soluciones que permitan que personas
y grupos coexistan a pesar de sus diferencias, entendiendo que un Estado esta
compuesto por muchos tipos de actores y variantes sociales, por lo que estas

politicas estan intrinsecamente ligadas por un lado a las instituciones y a las leyes;

83 Aguilar Villanueva, Luis, Estudio introductorio a las Politicas Publicas, 1US Revista
Juridica, Universidad Latina de América, 2018, fecha de consulta: 18 de marzo del 2020,
disponible en linea: https://ti.unla.edu.mx/iusunlal8/reflexion/QUE%20ES%20UNA%
20POLITICA%20PUBLICA%20web.htm#:~:text=Las%20Pol%C3%ADticas%20P%C3%BAblica
s%20tienen%20la,de%20pol%C3%ADtica%20puede%20beneficiar%20a
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por un lado las leyes “autorizan y establecen las actividades que constituyen las
politicas, y también, limitan la discrecionalidad en el actuar de los que la elaboran
y ejecutan. Es decir, basarse en todo tipo de norma y ley establecida®” y por otro
lado tenemos a las instituciones que abonan a la recoleccién de la informacion

necesaria, como de elaborar las propuestas mas adecuadas.

Era importante para nuestra tesis poder dejar en claro en qué sentido
podemos definir una politica publica, pero mas importante sera concatenarlo con
nuestro tema problema, es asi como la politica publica la podemos englobar como
un medio para la resolucion de los problemas sociales, por lo que, en el constructo
de la sociedad democratica del municipio, a través de ellas se hacen uso de los
propios ciudadanos como fuente de informacion, para la propuesta de estas

politicas, por lo que esta ligada a la democracia participativa y al gobierno abierto.

El definir bien las politicas y su buena ejecucién fortalece la democracia y
mejora la gobernabilidad, en el entendido de que se propicia el bienestar comun;
senala Bernal Monge Pacheco, es “fundamental la participacién ciudadana en los
procesos de establecer politicas publicas porque constituye un elemento
fundamental y una condicion para propiciar la gobernabilidad democratica, y puede

llegar a constituir un mecanismo para el empoderamiento social”.

Debe existir una sociedad civil que se integre activamente en el proceso y
asuma su implicacion en la esfera publica y los asuntos colectivos. La importancia
de que el Estado se modernice con los nuevos conceptos que interesan a la
sociedad civil, permite que se pueda crear una sociedad democratica capaz de

generar bienestar comun.

Es asi, que, entendiendo al municipio como parte toral del Estado, pues en
ellos se descarga la mayoria de los requerimientos basicos a satisfacer de la
poblacion, es trascendental para cada administracion municipal de generar cambios
que tengan un efecto positivo sobre la mayoria de sus habitantes, haciendo uso de
tan importante herramienta como lo es, las politicas publicas y programas

innovadores que creen un desarrollo social. Los gobiernos municipales deben

85 jdem.
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transformar su administracion publica cada tres anos, es por ello por lo que en la
mayoria de los municipios estas politicas publicas estan desfasadas con la realidad,
pues no hay una continuidad en los gobiernos municipales, por lo que modelos de
Gobernanza como lo es el Gobierno abierto permite darle continuidad a ejes

trascendentales como lo son la participacion, la colaboracién y la transparencia.

Senala Maximiliano Gracia Hernandez, que cuando se estudia al
municipio mexicano, la forma en que éste gestiona los servicios tienen las mismas
caracteristicas, una “visidén de corto plazo, criterios clientelares, toma de decisiones
no participativas, manejo poco claro de los recursos publicos, limitada capacidad
técnica, capital humano poco preparado, etc. como resultado de lo anterior, se
tienen obras y servicios publicos insuficientes o de baja calidad, mala
administracion de los recursos publicos, mal servicio por parte de los burdcratas”s®,
es por ello que urge que las administraciones municipales puedan ser capaces de
promover el desarrollo, no solamente a través de la construccion de obras y como
prestadores de servicios, sino que sean una verdadera institucion capaz de
regionalmente fortalecer al Estado, con la implementacion de los modelos de
Gobernanza como el Gobierno abierto en municipios que le han apostado a
innovarse se han obtenido muy buenos resultados en la eficacia y eficiencia de la

administracién que se traduce en desarrollo y mejor calidad de vida.

8 Gracia Hernandez, Maximiliano, La importancia de la politica publica para el desarrollo
de México, fecha de consulta 24 de mayo del 2021, Disponible en linea:
https://www.milenio.com/opinion/maximiliano-gracia-hernandez/la-economia-del-
tunel/la-importancia-de-la-politica-publica-para-el-desarrollo-de-mexico
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CAPITULO Il

Diagndstico de la Viabilidad y Acciones Emprendidas Para la
Implementacion del Gobierno Abierto en El Municipio de Lazaro

Céardenas, Michoacan.

Sumario:

3.1 La importancia de los municipios en México para la
transformacién de una sociedad democratica y del conocimiento. 3.2 Las
caracteristicas geograficas, sociales y culturales del municipio, que
pueden influir en la implementacion del modelo de gobierno abierto.
3.3.1Empresas socialmente responsables organizaciones civiles,
colaboracién y co- creacion. 3.4 Reglamento de Acceso a la Informacién
y Proteccion de Datos Personales 3.5 Buenas practicas y politicas
publicas que abonan a la construccidn del gobierno abierto en el
municipio de Lazaro Cardenas. 3.5.1 Plan de desarrollo municipal de la
Administracion 2018-2021.
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3.1 La importancia de los municipios en México para la
transformacion de wuna sociedad democratica y del

conocimiento.

A través de esta investigacion hemos confirmado que el municipio es una
de las instituciones aunque mas viejas de la historia de nuestra sociedad,
también es la que mas se ha adaptado y la que mas flexible puede ser a
evolucionar con las nuevas formas de gobernanza; el municipio y los
ayuntamientos en nuestro sistema de gobierno mexicano, son aunque olvidados,
los que mas pueden iniciar un cambio generacional con la relacién entre gobierno
y gobernados; por ello que decidimos enfocarnos en el municipio de Lazaro
Cardenas, pues aunque no es uno de los mas grandes del Estado, nos
interesaba las caracteristicas que hacen especial al municipio, pues puede
encajar como una clara muestra de muchos segmentos iguales a otros
municipio, que nos pueden hacer entender las circunstancias de otros municipio
de la republica, por ejemplo no es lo mismo los presupuesto de municipios
conurbados a grandes ciudades como San Pedro Garza Garcia en Nuevo Leodn,
que el que tiene nuestro municipio estudiado, podemos decir que nuestro
municipio entra en las caracteristicas comunes de la media de los municipios en

México.

Como ya lo hemos venido repitiendo a lo largo de nuestra tesis,
consideramos que la democracia se va construyendo a nivel local, para después
irse expandiendo a través de los Estados y luego a la federacién, creemos que
acciones bien enfocadas en las localidades pueden hacer un gran cambio en

nuestra democracia.

El tan anhelado bienestar comun se puede ver consolidado mas rapido a
nivel local, podemos observar como en muchos otros municipios acciones
locales con politicas publicas bien enfocadas en las caracteristicas especiales
de poblaciones, han alcanzado un impacto importante en la construccion de

sociedades del conocimiento.
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Desde la antiguedad los municipios se han mantenido como entes
auténomos y autogestionados, pues las caracteristicas de nuestra sociedad
hace que requiramos hacer comunidad con nuestros similares, aun durante la
mayor crisis con las tendencias francesas de centralismo derivado de los ideales
de las monarquias absolutistas, los gobiernos locales se han mantenido como
respuesta a esa necesidad de organizarnos entre nuestros vecinos, es asi como

llego a través de la conquista a México la figura de los ayuntamientos.

Victor Aimonacid Lamelas nos comparte la idea de que la unica manera
que tienen los gobiernos para sobrevivir esta nueva ola de digitalizacion y
globalizacion, es a través de una institucion como lo es los ayuntamientos, asi
mismo sefala que “ni que decir tiene que el gobierno municipal es, por proximo,
por flexible y por servicios a prestar, el mas adecuado para la implantacién y el
ejercicio del Gobierno abierto”, también nos recuerda que los valores sociales
han decrecido a la par que han crecido las innovaciones tecnoldgicas y que se
enfrentan los gobierno a una crisis de gobernanza que quien no le apueste a la
localidad, estaran cada vez mas perdidas sus sociedades, pues podemos
observar la tendencia de la creciente mancha urbana, encontramos cada vez
mas ciudades conurbadas con otras, que traen aparejados muchos retos en la
prestacion de los servicios, crisis de seguridad y de respuesta de los gobierno a
tan extenuante tarea, por ello que la innovacién tecnoldgica deberia de ser una
herramienta para el gobierno a la par que cree soluciones focalizadas en las
localidades.

Sefala que “una moderna gestion de una ciudad debe apoyarse
necesariamente en un Plan estratégico. Este Plan deberia tener en cuenta, a
nivel interno, la organizacion y el funcionamiento (electrénico) de la entidad; y a
nivel externo, el servicio publico y su impacto en la ciudadania, con la que en
todo caso se debe empatizar. Estos planes deben ser o al menos tener en cuenta
la perspectiva Smart City, debiendo desarrollar el aspecto tecnolégico y de las
telecomunicaciones (sensorizacion, plataformas, big data, open data...), asi
como el fomento de determinadas politicas publicas que resuelvan los problemas

de los ciudadanos (servicios de mediacion) y mejoren su calidad de vida (medio
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ambiente, salud, deporte, y por supuesto proteccién de los colectivos mas

desfavorecidos)®””.

Ahora bien, si decimos que los municipios son tan importantes para la
construccion del gobierno, tenemos que decir también que es trascendental que
en los ayuntamientos se garantice el derecho de acceso a la informacion, la
transparencia y la rendicién de cuentas que los la llave a los demas principios del
gobierno abierto, atreves de nuestra investigacion y observacion del actuar de la
administraciéon podemos decir que las administraciones municipales no terminan

de darle la importancia a estos conceptos.

Los ayuntamientos necesitan un empujon externo para cumplir sus
obligaciones en materia de transparencia, rendicion de cuentas y acceso a la
informacion, pues el propio sistema gubernamental no ejerce la coaccion debida
sobre los ayuntamientos al estar aparentemente centralizado la mayoria de los
gobiernos, como es el caso Mexicano, que aunque sefialamos anteriormente que
somos una republica federal, también sefialamos que han quedado en el
imaginario colectivo la idea paternalista de la centralizacion del gobierno, sin el
nivel federal y sobre todo el ejecutivo federal tal pareciera que el Estado termina

ahi.

Asi, mismo a la par que consideramos que los municipios son en donde se
gestan los principales cambios en la democracia y sus construccion esta
estrechamente ligada en la forma en que se relacionan los ciudadanos con los
niveles de gobierno que convergen en los municipios, también podemos afirmar
que los municipios son transcendentales en la construcciéon de una sociedad
informada, que a través de la informacién publica que pueda fluir a nivel local y a

su vez global con las nuevas tecnologias, se va creando conocimiento, mismo que

8 Almancid, Victor, ¢Por qué los Ayuntamientos son la administracién del

futuro?, Blog Nosoloaytos, fecha de consulta 24 de mayo del 2021, disponible en linea
en: en https://nosoloaytos.wordpress.com/2015/09/06/por-que-los-ayuntamientos-
son-la-administracion-del-futuro/.
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se emplea como uno de los principales causantes del crecimiento de nuestra

sociedad.

3.3 Las caracteristicas geograficas, sociales y culturales del
municipio, que pueden influir en la implementacion del modelo

de gobierno abierto.

Entendiendo entonces la importancia de los municipios entraremos a tema
con respecto del municipio investigado; el municipio de Lazaro Cardenas es un
municipio sui géneris pero que como sefialabamos también convergen las mismas
problematicas que enfrentan el groso de los municipios, es importante para
nuestra investigacion dejarles a los lectores claros algunos aspectos del municipio
puesto que a pesar de que podriamos obviar para los que conocemos el Estado,

también habra lectores que sea desconocido el municipio.

Municipio de Lazaro Cardenas, se localiza en el sur del Estado de
Michoacan, y tiene una extension territorial de aproximadamente 1,160.24 Km2 y
representa el 1.94% de la extension total estatal. Limita al norte con el Municipio
de Arteaga; al Este con el Municipio de Arteaga, el Estado de Guerrero y el
Océano Pacifico; al sur con el Océano Pacifico y al oeste con el Océano Pacifico

y el Municipio de Aquila.

Lo anterior es importante para tener en contexto la ubicacién geografica
qgue permea en las caracteristicas que después se desarrollaran para efectos de

la tesis.
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Lazaro Cardenas
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cabecera municipal
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Ocampo Ayuntamiento
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de Melchor Ocampa,
Guacamayas, Playa Azul,
La Mira, Acalpican,

El Bordonal, EI Habillal

Primer caming de
Melchor Ocampe a
Cuatro Caminos

Imagen 28,

Primer escuela
secundaria de la
regidn

Cambio de nombre de
Melchor Ocampo
en reconocimiento al
Gral. Lézaro Cardenas.

Iniclo de
operaclones de
la termoeléctrica
Presidente Plutarco
Elias Calles
"Petacalco”
Construccion de
Ia siderdrgica
Lézaro Cérdenas
SICARTSA
(Las Truchas)
Decreto del
Ordenamiento
Ecoldgico Territorial
Canstruccion de Lazaro Cadenas
del FIDELAC
Privatizacion
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Decreto del Programa
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acclones para
la zona conurbada
de Lazaro Cardenas
-LaUnidn

Terremoto de 8.1
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en la desembocadura
del rio Balsas

Como podemos observar en el cuadro anterior Lazaro Cardenas como

ciudad y municipio es relativamente nuevo a comparacion de otros municipios del

8 |magen tomada de: Programa Ciudades Emergentes y Sostenibles, Lazaro
Céardenas: Hacia un desarrollo urbano sostenible, conectado y productivo, p.34,

consultado 30 de

mayo

2021,

disponible en linea

https://issuu.com/ciudadesemergentesysostenibles/docs/pub_2016__Icardenas_mex_c

es 2018
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Estado y de la republica, por las cuestiones geograficas anteriormente
mencionadas y al estar alejado del centro, en esta visidon centralista que ha vivido
el pais, la poblacién que habitaba la zona era escasa, el acceso a la zona era
complicado y las actividades econdémicas dependian de los recursos naturales de
la zona, siendo estos como la pesca, la agricultura y la ganaderia; eran pocas la

familias que habitaban esa zona geografica del estado.

La verdadera evolucion del municipio podemos comenzo desde 1971 con
la creacion de la siderurgica las truchas (sicartsa-mittal)’, las mismas
caracteristicas geograficas y los minerales que habia en la zona, fueron un

detonante para que se instalara una empresa de talla internacional.

Asi pues, se modificaron radicalmente las condiciones de vida de la
poblacion del municipio; uno de los principales efectos de la inversién realizada
en Lazaro Cardenas, fue el incremento poblacional derivado de la migracién a la
zona como consecuencia de la apertura de posibilidades de empleo en la
construccién de obras productivas y de infraestructura social. Ademas del
incremento global también se produjeron efectos en la distribucion de la PEA®®
“por sectores de actividad y en la localizacion espacial de los habitantes, los cuales
se concentraron en un nimero reducido de localidades, cuya poblacién creci¢”®
es asi como en 1974 se cred un fideicomiso para construir viviendas y que la

ciudad tuviera las condiciones minimas para que fuera habitada.

A la par, al municipio en la administracion del presidente José Lépez
Portillo a principios de los setenta, se planted el impulso de puertos industriales,
por lo cual inicio la construccion del puerto a la par del levantamiento de la

siderurgica, quien seria la principal usuaria de la terminal maritima, dando asi

8 poblacién econémicamente activa.

% pycciarelli, Alfredo Radl, Et. Al, “Aspectos sociales del desarrollo en el municipio de
Lazaro Cardenas”, Revista de Comercio Exterior, vol. 33, niUm. 11, México, noviembre
1983, pp. 1055, fecha de consulta: 24 de mayo del 2021, disponible en linea:
http://revistas.bancomext.gob.mx/rce/magazines/240/9/RCES8.pdf
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mayor importancia a la zona portuaria de Lazaro Cardenas, asi mismo de tener
una poblacion dedicada a la pesca como manutencion, se modificé la actividad
econdmica de los pocos habitantes de la zona, asimismo que llegaron mas

actividades vinculadas al puerto.

Asi pues, para la gente del interior de la republica sonaba prometedor el

asentamiento dentro del municipio.

“El desarrollo de la ciudad de Lazaro Cardenas fue planeado con base
en el proyecto industrial que significé la instalacion del puerto y las empresas
situadas en él. El mercado de trabajo, por lo tanto, estuvo sujeto a las
necesidades de mano de obra de las diferentes etapas de conformacion de la
ciudad. A grandes rasgos se pueden identificar dos etapas y la década de los
setenta como punto de ruptura entre una y otra. La primera de ellas se
caracteriza por un proceso de colonizacion y desarrollo agricola, mientras que,
en la segunda, el desarrollo de la ciudad se rigi6 por los procesos de

industrializacién y urbanizacién de la region ™.

Sin embargo, el desarrollo industrial y el crecimiento urbano sin planificacion,
dio origen al establecimiento de un enclave econdmico% mas que un polo de
desarrollo en la region. En la década de los ochenta, cuando aun se planteaba el
proyecto de la creacion de la zona como un polo de desarrollo para el pais y la zona
rezagada, se construyeron nuevas empresas paraestatales para servir como
empresas ancla, de tipo petroquimica y metalmecanica; en esa misma época se
tenia la expectativa de estructurar una zona conurbana que se conectara la ciudad

de Lazaro Cardenas con Zihuatanejo en Guerrero.

91 petri, René, “Ill. Los hombres y el espacio”, en Francisco Zapata, et. al.; Las Truchas.
Acero y sociedad en México, 1978, El Colegio de México, México, p. 121.

92 Dentro de los términos econdmicos, se llama enclave econémico al modelo donde, un
mercado globalizado se localizan actividades productivas en paises subdesarrollados
destinadas a la exportacion, sin hacer una integracién de la economia y el mercado local.
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“En Lazaro Cardenas,(...) con la masiva inmigracién de pobladores de
origen urbano que generd, y que superd las expectativas y capacidad de
urbanizacion de las instancias planificadoras; la fuerte presiéon sobre los terrenos
agricolas, a través de expropiaciones, invasiones de nuevos colonos, la expansion
del area urbana industrial y sus respectivas demandas y conflictos; la ausencia de
un mercado local y de una produccién (tanto industrial como agropecuaria)
sustancialmente conectada a la demanda exterior; la dependencia (politica y
econdmica) a los flujos financieros externos y una injerencia omnipresente del

Estado, mediante sus instituciones y empresas, hoy privatizadas®”

Si bien es cierto, el puerto, las empresas y el desarrollo econémico trajo
mucha derrama econdmica a la ciudad, también trajo consigo el crecimiento
desorganizado de la poblacién, a pesar de los esfuerzos de las instituciones de
gobierno para prever y regular el crecimiento, como podemos observar en el
cuadro siguiente, el crecimiento de la poblaciéon ha sido una constante para el

municipio.

%3 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Evaluacién Estratégica sobre la Situacién e
Impacto Sociales y Ambientales, fecha de consulta 24 de mayo del 2021, disponible en
linea: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/372091/TAREA_2_ESTUDIO_
DE_IMPACTO_SOCIAL_LC-ZIH_acrb.pdf.
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ANEXO 4. DINAMICA POBLACIONAL
Tabla 2. Poblacidn total por municipio y proyecciones 1995-

2030
I I P ™ ™ P W P P

9'1.158.2: ??.453.4: 11‘.]3.263.3: 111.336.5: 119.530.?: ﬂ?.ﬂ?i.ﬁ: 132,5343: 137,481,336

Guerrero 2,916,567 3,079,649 3,115202 3,388,768 3,533,251 3,657.305 3,723,868 3,772,110
Michoacin 3,870,604 3,985,667 3.966,073 4,351,037 4584471 4741317 4,861,254 4,960,773
AR 270,042 294,267 292,836 322,740 334,441 356,971 365,770 372,120
Lazara

Cardenas 155,366 171,100 162,997 178,817
Zihuatane
o 87,161 95,548 104,609 118,211
La  Union
de Isidoro
Montes de
Oca 27,515 27.61% 25,230 25712

Macional

183,185 196,761 202,509 207,106

124,824 133807 136,636 138,238
26,432 26,403 26,625 26777

Fuente: Elaborado por MAMEID DE RECURSOS SILVESTRES, 5.C. con informacidn de Censos y Conteos de Poblacidn (INEGI) y
CONAPD,

e/Estimado

Imagen 3. Cuadro elaborado por CONAPO para INEGI

El crecimiento de la poblacién del municipio podemos concluir que, esta
estrechamente relacionada con la actividad econémica, actualmente en el puerto
podemos ver un desarrollo importante industrial, que a pesar de la importancia a
nivel industrial que representd, el cambio al que han dado lugar, las inversiones
productivas no se articulan todavia con un proyecto coherente de desarrollo
regional, que se vea reflejado en una ciudad desarrollandose al nivel que se

desarrolla la industria.

En la actualidad, el municipio como institucion continua enfrascado en la
resolucion de problemas de toda indole, que los presidentes municipales han
debido afrontar con la mejor voluntad, pero sin los medios necesarios para

resolverlos.

Durante su época de los apoyos federales de la Siderurgica Lazaro

Cardenas-Las Truchas (Sicartsa) ahora privatizada en Mittal Steel, del Fideicomiso
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Lazaro Cardenas Las Truchas (Fidelac) ahora extinto, o de la Comision de
Conurbacién de la Desembocadura del Rio Balsas (Conurbal) fueron insuficientes
para crear y mantener empleos dignos, construir viviendas y resolver la cuestion
urbana. La magnitud de la tarea parece excedid las posibilidades de dichos
organismos federales y actualmente recae en el municipio la obligacién de brindar
servicios, mejorar la infraestructura urbana como calles, para toda la poblacién que

crece exponencialmente con la migracion labora.
Caracteristicas no favorables para la implementacion del gobierno abierto

e Poblacion flotante

e La presencia de grupos vulnerables con alto grado de marginacion en
las localidades contiguas de la cabecera municipal

e Sesgo entre la poblacion

e Brecha digital con poblaciones aun sin acceso a telecomunicaciones

e La ciudad de Lazaro Cardenas destaca como un centro regional de
bienes y servicios para los habitantes de los municipios del municipio

de La Unién de Isidoro Montes de Oca.

Con lo anterior expuesto, en primer lugar, entonces podemos decir que la
mayoria de su poblacién no es originaria del municipio, se conforma con migrantes
del interior de la republica, esto trae consigo dos caracteristicas importantes para

la tesis, que presenta la poblacion, la primera es la poblacion flotante.

En las épocas en que la construccion de empresas anclas e instalaciones del
puerto, marcé la época de mayor demanda de fuerza de trabajo en Lazaro
Cardenas; pero también esta cantidad de mano de obra que se utiliza no es
constante sino periddica, en los periodos del relativo estancamiento econémico,
resulta en la emigracion de la poblacion que viene a ser mano de obra, lo que
podemos llamar poblacion flotante.

La ciudad opera bajo la l6gica de un modelo de desarrollo endbégeno
manteniendo una escasa relacion con la ciudad —su territorio, poblacién y gobierno-

y que prioriza la explotacién de yacimientos minerales y la introduccion de
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mercancias al pais. Una ciudad pequefia con grandes industrias, y que, sin
embargo, los beneficios de la actividad industrial o comercial no se distribuyen
socialmente. Esto es en parte debido a un problema de flexibilidad laboral que
mantiene a un gremio de trabajadores en condiciones precarias debido a un

horizonte inestable de empleos mal pagados la mayor parte del afio®*.

Sefialan datos que el porcentaje de la poblacion que se queda en estos
periodo, se esta en una constante de empleo-desempleo, la prueba de ello es que,
segun fuentes del INEGI, un poco mas de un tercio de la poblacion del municipio
accedid a un empleo en el cual permanecié como maximo dos afios, también en
datos proporcionados por el INEGI en el perfil socio demografico , donde mas se
concentra esta fluctuacion de la poblacién es en la colonia centro y la tenencia de
guacamayas, que es donde la mano obrera de las empresas se asienta, las
administraciones municipales enfrentan entonces un reto distinto con este tipo de
poblacién que a la par, implica la creacion de politicas publicas enfocadas vy
especializadas para brindar los servicios requeridos, asi mismo que para efectos de
la creacion de una cultura democratica este tipo de poblacion esta poco relacionada
con los procesos de eleccidn de sus gobernantes y asi mismo con los procesos de
toma de decisiones, poco es el interés de acceder a informacion publica que
involucre al municipio.

Otra caracteristica importante que resuena en la poblacién son los grupos
vulnerables, la vulnerabilidad social se refiere a aquellas personas que comparten
un conjunto de elementos tanto adscritos al cuerpo de forma biolégica —como sexo,
edad y aspecto fisico- como adscritos al cuerpo de forma social —como clase social,
género y grupo étnico-, quiénes no pueden ejercer con plenitud sus capacidades

biolégicas, sociales y econémicas que impliquen bienestar, a razén de una serie de

% Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Evaluacidn estratégica sobre la situacion e
impacto sociales y ambientales, fecha de consulta 24 de mayo del 2021, disponible en linea
en https.//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/372085/Dict_men_acrb.pdf
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amenazas sociales y naturales®, asi mismo que para el Banco Mundial y la CEPAL,
la condicion de vulnerabilidad esta dada por las caracteristicas sociodemograficas
y culturales de ciertos grupos de la poblacidén, como sexo, edad, estado civil y origen
técnico, por lo que

En estudios realizados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la
implementacion de las ZEE, los trabajos identificaron estos grupos con condiciones
de vulnerabilidad®®.

1. mujeres,

menores de edad,
adultos mayores,
personas con discapacidad,
pescadores,
pequenos productores agropecuarios,
subempleados urbanos,

inmigrantes

© o N o g R~ Db

Colonos segregados socio-espacialmente

Como sefialaba la definicién de vulnerabilidad social, estos tienen una
limitante para poder ejercer con plenitud sus capacidades sociales por lo tanto
también las de ciudadano, si no se encuentran satisfechos sus necesidades
basicas como seres humanos y en el estudio también se identificé que la mayoria
de ellos carecen de la educacion basica, asi mismo que poco pueden interesarse
en ejercer su derecho de acceso a la informacién y participacion ciudadana, en la
experiencia estos grupos vulnerables tampoco estan interesados en los asuntos

publicos, como la rendicion de cuentas de sus gobernantes.

PSRUIZ RIVERA, Naxhelli, “La definicion y medicién de la vulnerabilidad social. Un enfoque
normativo”, Investigaciones Geogrdficas, Boletin del Instituto de Geografia, N. 77, UNAM,
México,2012, p.63-74.

% Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la implementacidn de las ZEE, Ob. Cit., nota 94,
Evaluacién estratégica sobre la situacion e impacto sociales y ambientales.
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Contrastantemente, la ciudad si se evalua en lo general presenta un grado
de marginacion muy bajo; sin embargo, debe resaltarse que el 22.1% de la
poblacién percibe menos de dos veces el salario minimo diario (IDOM, 2017). El
48% de la poblacion se encuentra por debajo de la linea de pobreza y existe una
desigualdad de ingresos, para el afio 2010, el 39.9% de la poblacion del municipio
se encontraba en situacion de pobreza y el 48% contaba con un ingreso inferior a

la linea de bienestar.

Por lo anterior el municipio tiene una tarea importante no solo de crear
politicas publicas que mejoren las condiciones de vida de los grupos vulnerables,
sino que debera emprender acciones distintas para fomentarles espacios
adecuados de participacion, donde se podria conocer de ellos mismos sus
necesidades y el ayuntamiento crear una politica publica mas idénea que las que
se han creado hasta ahora, que mantiene a estos grupos en condicién de

marginacion.

El gobierno abierto tiene la cualidad de poder darle voz a estos grupos
vulnerables y a la par visibilizar sus necesidades, a través de las herramientas el
ayuntamiento puede ser una punta de lanza en la regién para llevar el bienestar
social a todos sus habitantes, co- crear con la sociedad civil organizada y el sector

estudiantil programas para empoderar a estos grupos.

El sesgo poblacional, es otra caracteristica de los habitantes importante que
ocurre en el municipio, con las estadisticas anteriores podemos ver que coexisten
dos realidades en el municipio enmarcadas en el desarrollo de espacios
desconectados y con caracteristicas diferentes. Por una parte, se encuentra el
recinto portuario, el cual concentra la actividad econdmica de la regién y es
considerado como un area moderna y segura, Por otra parte, en asentamientos
irregulares coexisten familias habitando lugares sin acceso a servicios publicos en
zonas de riesgo y condiciones insalubres.

Todo esto se debid al intenso proceso de urbanizacion en la Ciudad de
Lazaro Cardenas, asociado a la actividad econdmica que llego a la ciudad y a la

falta de orden en la construccidon de viviendas, hizo a los nuevos habitantes
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establecerse en viviendas con un acceso limitado o nulos en lugares aptos para el
poblamiento, por lo que se ubican en zonas marginadas de las localidades urbanas,
conformando asentamientos irregulares;

El crecimiento disperso de la ciudad hacia las zonas periféricas, la
distribucion inequitativa de los ingresos, y el acceso limitado a equipamiento,
servicios y vivienda asequible, contribuyen a la inequidad y desigualdad urbana en
Lazaro Cardenas. De acuerdo con el indice de calidad de vida (INCAV) 2015%, la
ciudad se encuentra entre los diez municipios con el indice de calidad de vida mas
bajo segun la calificacion de sus habitantes.

Aunado a esta separacion espacial, al ser la mayoria migrantes buscando
una prosperidad econdémica y al no haber llegado a un asentamiento humano con
una cultura propia, no tienen un arraigo cultural por la region, la mayoria de ellos se
considera de paso por el municipio, ha hecho falta el poder del estado para realizar
una integracion de los habitantes para asi poder crear comunidad, misma que seria
benéfica para la resolucion de conflictos vecinales.

La apatia en estos grupos de personas que no se sienten parte de una
comunidad es un factor que debe tener en cuenta la administracién municipal para
la implementacion del gobierno abierto y que consideramos que es un factor no

favorable.

Brecha digital con poblaciones aun sin acceso a telecomunicaciones, en el
municipio como sefialabamos existen asentamientos humanos en zonas de riesgo
0 zonas que no cuentan con los servicios publicos necesarios, asi mismo hay zonas
que por las caracteristicas geograficas de poco acceso no cuentan con los servicios
de telecomunicaciones, Mientras que en la cabecera municipal de Lazaro Cardenas
es considerada ciudad, las redes de alcance oscilan entre la 3 y 4G, en poblaciones

como el arenal no llegan ni los servicios de television abierta.

97 Las variables peor calificadas en el estudio fueron medio ambiente, vivienda, museos y
espacios historicos.
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Para el gobierno abierto es muy importante las nuevas herramientas
tecnolégicas que ayudan a acercar a los ciudadanos en tiempo real con sus
gobernantes, pero se tiene que tener siempre identificado estas caracteristicas de
la poblacion porque la administracion municipal debera de entender que sus
ciudadanos no estan en igualdad de circunstancias para acceder a las herramientas
tecnoldgicas que pretenda implementar, que el derecho de acceso a la informacién
no esta garantizado con solamente tener en plataformas digitales como lo hace
hasta ahora, los habitantes del municipio tiene una brecha de acceso a estos
recursos tecnoldgicos y en conjunto tienen la brecha de uso que les impide
conocer el manejo tecnolégico, en los grupos vulnerables sefalabamos la
precariedad de la educacion en la que se encuentras estos grupos, pues le

podemos sumar a estos grupos que son analfabetas informacionales.

La discriminacién tecnolégica constituye una forma de pobreza y exclusion
social al privar a una parte importante de la poblacién del municipio de acceder a
los mismos recursos que pueden acceder los otros habitantes que si saben manejar

las tecnologias y que pueden acceder a una Smartphone o computadora.

La ultima de las caracteristicas es que La ciudad de Lazaro Cardenas
destaca como un centro regional de bienes y servicios para los habitantes de los
municipios del municipio aledafo y que existe una conurbacion, el municipio de La
Unién de Isidoro Montes de Oca, las comunidades que colindan con la cabecera
municipal tienen mas cerca el acceso a servicios a través de municipio de Lazaro
Cardenas, sefiala en sus estudio la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico que
los habitantes de estas comunidades conurbadas se trasladan una vez al dia al
municipio de Lazaro Cardenas para la provision de bienes y servicios, y actividades

educativas y laborales.

Esta conurbaciéon consideramos que es un factor importante que si no se
prevé puede ser no favorable para le municipio, porque estas personas a pesar de
no ser habitantes del municipio si son usuarias de servicios que brinda el
ayuntamiento, como de servicios de educativos, por lo que la participacion de estos

ciudadanos implica un colaboracion con el ayuntamiento de la union, las acciones
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que puedan establecer en su conjunto tendran impacto para estos ciudadanos,
pues geograficamente no estan en el municipio de Lazaro, pero si son parte de la

comunidad.

Areas de oportunidad en la sociedad Lazaro Cardenense.
1. Es abierta a nuevos valores

Nivel de estudios alto

Nivel econdmico

Acceso a nuevas tecnologias de la informacién

o > N

Alto grado de participacidn en los asuntos publicos.

La gente en Lazaro Cardenas es abierta, Por otro lado, la cultura en Lazaro
Cardenas es un area de oportunidad, el periodista local Librado Godoy Sanchez,
que ha recabado la historia del municipio desde su creacién y el avanzar de los
anos, considera que el arribo de personas destinadas a laborar en el recinto
portuario dio paso a una transformacion de los valores y de mentalidad hacia el
mundo en los pobladores de la regién. De igual forma, sefala que la ciudad se
encuentra en una busqueda constante de identidad.

Es una ciudad con la cualidad de ser abierta a los cambios y a los nuevos
valores, la falta de identidad y arraigo cultural por un lado hace que los ciudadanos
no estén interesados o preocupados por el bienestar social; pues impera la cultura
de no pertenencia; pero es un area de oportunidad, puesto que la poblacion recibe
y adopta aceptan facilmente, los programas innovadores, aunado a la
participacion de los ciudadanos, al ser local las acciones que puede emprender
el municipio puede facilmente crear una nueva cultura que involucre la
participacion, el fomento a los derechos y a una cultura democratica real.

La economia de la poblacion es un factor a favor, puesto que podemos

considerar que en general la poblacion del municipio es econdmicamente activa y
percibe mas del salario minimo, es asi como en Michoacan para el 2020 el ingreso

promedio mensual es de 5,302 pesos para los hombres y de 4,377 pesos para las
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mujeres. En el municipio los hombres reciben en promedio al mes 6,645 pesos
mientras que las mujeres 4,947 pesos.

Para el censo poblacional 2020, y en la tabla elaborada por CONESPO
Michoacan % podemos observar que el 63% es econdmicamente activo y que de
los no econdmicamente activos el 36% es por que estudia y el 44% es por qué se

dedica a los quehaceres del hogar

Poblacién de 12 Afios ¥y mas
c:;":“"“ Poblacién Poblacién No
rdenas | epconémicamente % Econémicamente % No %
Activa Activa Especificado
153,181 96,704 63.13% 56,003 J6.56% 474 0.31%

Imagen 4. tabla elaborada por CONESPO Michoacéan.

Poblacién Mo Econdmicamente Activa por Género y tipo de Actividad

Lizaro Cardenas
Limitacion
Se dedica a fisica o ot
Penszionada s s al:'.'hﬂ:n:dﬂ
Poblacién No | ojubilada | =Studiante |ushaceres | permanente) T,
Econémicamente hogar impide gecondmicas
Activa trabajar
Tatal 56,003 4,183 20 452 24 860 2,408 4,000
Y 10:0.00% T.4T% 36.52% 44 5T% 4.30% 7.14%
Hombres | 17.162 3,092 9,841 594 1.277 2.358
Y 30.64% 18.02% 51.34% 3.46% 7. 44% 13.74%
Mujeres 38 841 1,081 10,611 24 366 1.131 1,642
e 63.36% 2.81% 27.32% B2.73% 2.91% 4.23%

Imagen 5. tabla elaborada por CONESPO Michoacan®®.

%8 CONESPO, Censo Poblacional 2020, Fecha de consulta: 27 de marzo del 2021, Cuadro
disponible en linea: https://coespo.michoacan.gob.mx/wpcontent/uploads/2021/03

/FICHA-LAZARO-CARDENAS. pdf
9 [dem.
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Acceso a nuevas tecnologias de la informacion.

Una caracteristica que juega a favor del gobierno abierto y de la implementacion

de herramientas tecnolégicas es que el 94.29% de la poblacién tiene acceso a

un teléfono celular y de 48.39% tiene acceso a internet.

Para el censo poblacional 2020, y en la tabla elaborada por CONESPO

Michoacan 100

Lazaro Cardenas
Disponibilidad de bienes y tecnologias de la informacion y de la comunicacion
Total de
viviendas Televisor GCompuiadors Teléfono celular Internet
laptop o Tablet
55,458
Dispone 50,039 80.23% 19,972 36.01% 52,290 04.209% 26,835 48.39%
No dispone 5,391 9.72% 35,457 63.93% 3,148 5.68% 28,595 51.56%
Na 28 0.05% 29 0.05% 20 0.04% 28 0.05%
especifico

Imagen 6. tabla elaborada por CONESPO Michoacan.

La poblacién de Lazaro Cardenas en su mayoria esta alfabetizada.

El grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afilos 0 mas en el

municipio, en el censo poblacional del 2020 de 8.5; frente al grado promedio de

escolaridad de 7.4 en la entidad'®'. Asi mismo el 72% de la poblacion cuenta con

estudios y solo el 5.21%. Por lo que podemos observar que en Lazaro Cardenas se

100 CONESPO, Censo Poblacional 2020, Fecha de consulta: 27 de marzo del 2021,

Cuadro disponible en linea https://coespo.michoacan.gob.mx/wp-content/uploads/2021
/03/ FICHA-LAZARO-CARDENAS. pdf.

101 CONEVAL, Informe Anual Sobre La Situacion de Pobreza y Rezago Social 2020, fecha
de consulta: 26 de junio del 2021, disponible en linea:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/45431/Michoacan_052.pdf
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puede considerar que esta por encima del promedio Estatal, la educaciéon es un

area de fortaleza para la poblacion, estan alfabetizados.

Entendiendo que para la poblacién hoy en dia, solo es importante estar
alfabetizados en la forma tradicional, es importante conocer qué grado de

alfabetizacion digital existe en el municipio.

Poblacion de 15 afios ¥ mas Analfabeta
Lizaro 15 Afos ¥y Mas |Porcentaje | Analfabeta | Porcentaje
Cardenas 142,807 72.86% 7,436 5.21%

Imagen 7. tabla elaborada por CONESPO Michoacén, para el censo poblacional 2020.

La participacion en Lazaro Cardenas.

Asi también en las elecciones del 2018, podemos considerar como un
indicador que la ciudadania es participativa en el ejercicio democratico, con
respecto de las elecciones anteriores inmediatas se presenta un 63% de
participacion a nivel nacional, con respecto al Estado un 58. 5% y en el municipio
un 61.63%, concluyendo que estamos por encima de la participacion esperada en

el Estado.

Pero como se sefialo en los capitulados anteriores existe un problema en
la percepcidn institucional de acotar la democracia en solo los comicios de cada 3
y 6 anos; la participacion e involucramiento de la ciudadania del municipio no es
distinta a la del interior de la republica, la falta de mecanismo tanto municipales

que fomente la participacion o la colaboracion
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3.3.1 Empresas socialmente responsables organizaciones

civiles, colaboracion y co- creacion.

Un punto que parece importante sumarle al municipio es la coexistencia de
empresas con la capacidad presupuestaria para realizar actividades en favor del
municipio tales como ArcelorMittal, Grupo Fertinal, Pemex, y APM Terminals, si bien
es cierto estas no les corresponden, con los nuevos valores de las empresas estan
preocupados también por el mejoramiento de la calidad de vida de sus trabajadores
puesto que; hoy en dia el principal reto que enfrentan alcaldes, empresarios y
lideres urbanos interesados en sus ciudades, es el de asegurar un sostenido
proceso de mejoramiento de los niveles de bienestar y prosperidad urbana; de
atraer inversiones y riqueza, y particularmente de distribuir todos estos beneficios
de manera equitativa en toda la poblacion.

La prosperidad y Las ciudades mas présperas son también ahora de interés
para los empresarios, gobiernos y ciudadania, pues solo las ciudades mas
competitivas, donde existe una mejor calidad de vida, vivienda y servicios publicos;
son las que atraen mas inversiones, talentos humanos y brindan las mejores
oportunidades, por eso mismo el gobierno ha tenido que modificar sus modelos de
gobernanza para reconfigurar la interaccion entre lo econdémico, lo social y la
ciudadania.

El bienestar que pueda alcanzar el municipio no solo les atafie a los
diferentes niveles de gobierno, sino que la industrias, empresarios y sectores
productivos estan vinculados con acortar la brecha que existe entre la modernidad
de una ciudad- puerto, con la de una ciudad donde existe un estancamiento social
y diversas problematicas que le competen a la administracion municipal, asi que el
gobierno abierto nos brinda una herramienta para poder vincular estos esfuerzos en
conjunto.

Asi pues, empezaremos con uno de los principales aliados del municipio,
para poner en contexto a nuestros lectores, comenzaremos por retomar la

importancia del puerto de Lazaro Cardenas, dentro de la ciudad se encuentra uno
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de los puertos mas importantes de América latina es una punta de lanza a nivel
internacional en modernidad y un ejemplo de operatividad.

La responsabilidad social de beneficiarse de los recursos naturales de la
zona, como de ocupar espacios, que obliga al puerto con los habitantes y con el
municipio, a través de recursos propios de la actividad portuaria y de las empresas
vinculadas, se mejoren aspectos de la ciudad las inversiones federales y de la
industria o privadas, como referente para nuestros lectores desde el asentamiento
del puerto en el municipio, se han invertido 13 mil millones de ddlares, sin contar
las inversiones en la industria siderurgica local, datos obtenidos del estudio de las
zona economicas especiales de la secretaria de hacienda y crédito publico.

Tan solo en los ultimos 5 afos la API ha invertido en obra publica 662 millones
de pesos, es asi, que muestra una preocupacioén que se traduce en inversiones o
aportes al municipio; con la finalidad de que se crezca armonicamente entre la
comunidad, se han emprendido acciones sobre todo de fomentar los valores y
establecer un arraigo cultural, como crear comunidad, que ya analizabamos
anteriormente se detectaba como uno de los factores no idoneos;

Con respecto a ello la creacién de un malecén de la cultura y las artes que
administra el API, donde la ciudadania puede hacer el uso responsable de las
instalaciones para ejercitarse y convivir con la familia, dentro de sus programas de
fomento de valores, constantemente emprenden actividades para vincular a la
ciudadania con el puerto, a través de la administracién portuaria se puede observar
que se también se fomenta la participacion ciudadana en la inclusién de
asociaciones civiles involucradas en las decisiones, y acciones de sustentabilidad
del puerto, tal es el caso de la fauna que se refugian en las areas pertenecientes al
puerto; en la proteccién de la flora y fauna originaria y endémica de la zona.

A partir del crecimiento del puerto y la propuesta del sexenio anterior de crear
zonas econdmicas especiales donde se hiciera un crecimiento de manera
estratégica, tanto econdmica como social, el banco interamericano de desarrollo
hizo analisis en el municipio, para crear propuestas para el crecimiento del municipio
de manera ordenada y con los lineamentos minimos que garanticen los derechos

humanos de la poblacién, por lo que la administracién municipal cuenta con muchos
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elementos para dirigir sus politicas publicas en acciones que puedan favorecer el
bienestar social de los ciudadanos.

Todo esto bajo la logica de que, en la implementacion de buenas practicas
y mejoramiento del municipio, Si el sector privado confia en la estabilidad economica
y social del municipio, tendra mayores incentivos para realizar costosas inversiones
de largo plazo que bien podria hacer en otro territorio, que si pueda garantizar una
mejor calidad de vida para los trabajadores.

El valor de la colaboracién es resultado de condiciones institucionales,
organizativas, relacionales y tecnoldgicas, que permitan potenciar la
interdependencia de los componentes de transparencia y participacion, a fin de
privilegiar el fortalecimiento de los controles democraticos rumbo a estadios de
mayor colaboracion entre gobierno y sociedad!®?.

Para el gobierno abierto la colaboracion y la co-creacion, es una herramienta
muy importante, “la universalizacion de la democracia liberal occidental como forma
final de gobierno humano'%®”, como lo sefiala Fukuyama un cambio de pensamiento
en la democracia, sobre todo, de los ciudadanos que permite cambiar la forma
jerarquica de ver al gobierno, le aporta a los ciudadanos/asociaciones civiles y
empresas poder involucrarse en los asuntos publicos hasta el punto de ser
generadores de acciones para mejorar el bienestar de su comunidad, a través de la
convergencia de la transparencia, rendicion de cuentas y acceso a la informacion
publica.

Es importante resaltar que estas acciones son mas viables a nivel local, como
ejemplo en el municipio de Lazaro Cardenas, que las propias empresas locales en
conjunto de las asociaciones civiles realizan acciones para el mejoramiento del
municipio, en perspectiva a la administracion municipal le corresponderia coordinar
estas acciones y fomentarlas; Alcanzar los altos niveles de colaboracion que se
propone un gobierno abierto, requiere de ajustes no menores al sistema politico y

la organizacién publica. La idea de la colaboracion es crear condiciones favorables

102 yvalenzuela Mendoza, Rafael, “Delimitar Gobierno Abierto para ampliar la Colaboracién con una
Sociedad mas Abierta”, en Estado, Gobierno, Gestion Publica, N.21, 2013, pp. 127- 158.

103 Fukuyama, Francis, “El fin de la historia?”, Revista Estudios Publicos, 1990, N.37, pp.

6-31.
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para la realizacion de proyectos complejos, frente a una realidad donde el Estado
deja de ser actor unico, y se asume en procesos de negociacion con actores
sociales y privados. Al asumir una relacion proactiva junto con la sociedad, el
gobierno se asume mas abierto a la participacion desde una logica de
reconocimiento mutuo, lo cual requiere de ciertas condiciones de transparencia, a
fin de lograr las condiciones

que hacen del gobierno abierto un modelo viable en términos politicos.

Con respecto a la construccion de nuevos ideales de democracia local,
podemos ver que a los ciudadanos les es mas facil acceder a gobiernos locales
para buscar potencializar estas acciones en beneficio del bienestar social, la
autoridad municipal consideramos, puede participar y conocer de primera mano
estas acciones lo que le permite emplear recursos para potencializar estas acciones
que traeran beneficios para gobernantes y gobernados.

En ideas de Karl Deutsch sefala que un gobierno “es el arte del timonel”, es
decir, “es la organizacion publica responsable de conducir los destinos de una
sociedad. Sin embargo, en la actualidad se manifiesta una reconfiguracién de la
autoridad jerarquica de Estado, bajo la cual se muestra cierto grado de apertura,
interaccién y retroalimentacién antes no mostrado, en la relacion gobierno, sociedad
y economial®”. La colaboracién consideramos es la cereza del pastel del gobierno
abierto, pues demuestra el grado de apertura en la relacién entre el ente
gubernamental y los ciudadanos, pues como sefialabamos para que exista una real

colaboracion primero tuvo que pasar por la participacion ciudadana.

De modo tal, que hoy en dia podemos expresar que la dicotomia gobierno-
sociedad a la que aludia Bobbio, devino en nuevos arreglos que revisten una
configuracion menos dicotémica y mas dialdgica, que da origen a una relacion de
gobernanza democratical®. Estos nuevas formas de gobernanza aparte de romper
paradigmas de creencias en la sociedad para gobierno locales, permite crear

nuevos ideales democraticos que se van expandiendo y que implica para el Estado

104 bidem p.35.
105 {dem.
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un menor esfuerzo para crear una cultura democratica y participativa, los esfuerzos
de los gobiernos locales van creando una sociedad de la informacién que aunque
pareciera de manera aislada, si se observa desde de que acciones de los gobierno
locales van transformando mas rapido a nuestra sociedad.

Entendemos que este cambio en la relacion de la administracion municipal
sera de manera progresiva, pues si bien es cierto las sociedad civil organizada en
el municipio ha sido vanguardista en buscar estos espacios de colaboracion,
todavia a la ciudadania “ de a pie” tienen mitos que vencer, en el proceso de
democratizacion de la administracion publica, tenemos que reconocer que las
administraciones municipales todavia no terminan de entender este proceso de
colaboracion con las asociaciones civiles y las empresas que aportan capital para
los proyectos de mejora de la ciudad, al comun de la sociedad les cuesta llegar a
estos espacios y también se tiene que reconocer que esta colaboracion se hace un
poco de buena fe, pues la administracion municipal no cuenta con los datos que
pudieran ayudar estos proyectos, mismos que parten desde la generacién de
informacion que después el municipio no utiliza para realizar sus politicas publicas.

Un ejemplo de ello es el proyecto cultivando futuros, Cultivando Futuros es
Proyecto Integral de Desarrollo Comunitario que fondea Arcelormittal mx, empresa
de minerales asentada en la region y Childfun Mx, asociacion civil sin fines de lucro,
donde ciudadanos locales participan con un proyecto en poligonos del municipio de
carencia econdmica y rezago social, la mayoria de las localidades lejanas a la
ciudad, con el proposito de empoderar a las comunidades para que ellas mismas
por sus propias capacidades, es decir con el desarrollo de sus capacidades o el
desarrollo de esas capacidades, sean las que cambien su entorno social, de los
que nos llamaron la atencién fueron las capacitaciones que hacen a los jovenes de
estas comunidades para que puedan conocer su derecho al acceso a la informacion
publica y como capitalizarlo para resolver algun conflicto de su comunidad, el
ayuntamiento por su parte a manera de colaboracion dio en comodato instalaciones
publicas de las tenencias donde se brindan una serie de capacitaciones y servicios
tanto de salud como educativos, este proyecto ha arrojado toda una serie de

estadisticas y recomendaciones que hacen llegar al ayuntamiento para que este
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capitalice en politicas publicas certeras, sobre todo con los nifios y jovenes de la
region, sin embargo al revisar su plan de desarrollo municipal y las politicas publicas
no encontramos ninguna enfocada en esta serie de recomendaciones y datos
obtenidos por la asociacién civil.

Con todo lo anterior podemos sefalar que si bien es cierto el municipio cuenta
con la caracteristica de empresas socialmente responsables dispuesta a financiar
programas y proyectos para el bienestar social y cuenta con la pluralidad de la
sociedad civil organizada, la colaboracion y co-creacion va mas alla de ser
permisivos, implica tomar en cuenta lo que los ciudadanos en afan de participar en
los asuntos publicos aportan para la resolucién de problematicas, implica un cambio
en la gestidon y administracion del ayuntamiento; esta area de oportunidad que tiene
el ayuntamiento si se potencializa puede ayudar a la implementacion real de un

gobierno abierto local.

3.4 Reglamento de Acceso a la Informacion y Proteccion de

Datos Personales
Un apartado especial tiene el reglamento que a lo largo de la investigacion del

tema problema de la tesis fue aprobado por el cabildo del municipio el dia 19 de
agosto del 2020

Para ello a manera de colaboracion tuvimos un acercamiento con el
cabildo municipal para ayudar a realizar foros de participacion y consulta
ciudadana, pues consideramos importante recoger de la propia ciudadania que
ejerce su derecho de acceso a la informacion publica para poder plasmar en el
reglamento herramientas que le permitan a la ciudadania ejercer de mejor
manera sus derechos adecuados a las necesidades planteadas, se realizaron 3
foros donde se invitd a la ciudania en general, pero sobre todo se busco la
vinculacion con las universidades de la regidn teniendo una buena asistencia de
8 universidades a lo largo de los foros organizados, en los 3 foros realizados se
conté con 1025 personas que participaron en mesas de trabajo al igual que
recibieron capacitacion para desarrollar mejor su derecho de acceso a la

informacion; dentro de los 3 foros se hablé de la importancia del modelo de
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gobierno abierto aplicado a los ayuntamientos municipales y los beneficios que
traeria a la administracion municipal; nos parece relevante sefalar a que a los 3
foros acudieron todos los miembros del cabildo por lo que se pudo convencer de

la importancia de incluir el gobierno abierto en la administracion municipal.

Dentro del reglamento con la propuesta hecha por nosotros se logré una
meta que, aunque incipiente pero que consideramos podria hacer una diferencia
en la gestion de la administracion fue incluir, en Capitulo IV, un apartado llamado

Del sistema de gobierno abierto municipal articulo 96, sefala que:

Se buscara modificar el modelo de gobernanza a través de la participacion
y colaboracién de la sociedad, para construir un gobierno dialogante,

colaborativo y promotor de politicas publicas.

Logramos comprometer a la administracion dentro del reglamento a los

que llamaron principios de gobierno abierto

e Modernizar los archivos;

Puesto que se observd que dentro del propio sistema de gestion de
archivos se pierde el derecho de acceso a la informacién al ser analogos, implica
un reto para la propia poblacion el saber qué informacion requiere, luego
entonces con la gestidbn obsoleta de los archivos se pierde tiempo para el
ciudadano y se gastan recursos por parte de la administracion, fue una medida
para llamar a la obligacion de la administracién de voltear a ver su sistema de
gestion de archivos que a lo largo de 3 administraciones no habia sido de interés.

e Incrementar el nivel de transparencia y acceso a la informacion
publica con la utilizacion de las tecnologias de la informacion, con
datos abiertos y reutilizables;

Como ya lo sefalamos la modernizacién y la implementacion de las
tecnologias de la informacién son trascendentales para la nueva gestién de los
municipios, actualmente en el municipio no se cuentan con herramientas
tecnologias, adicionalmente en un apartado mas desarrollaremos con lo que

cuenta el ayuntamiento
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e Coparticipacién de la sociedad civil y universidades, en la definicion
de nuevas politicas publicas y redisefio de las existentes, como
instrumento de participacion ciudadana;

Una de las inquietudes recabadas en los foros fue la peticiéon de los
alumnos de las universidades y de los profesores de participar de manera activa
en la creacion de politicas publicas, aprovechando las investigaciones y
conocimiento de los nuevos profesionales, por lo que se hizo la propuesta de

incluirlos dentro del reglamento.

e La rendicion de cuentas;
e Combate a la Corrupcion;
e Escrutinio publico y evaluaciones externas; v,

A propuesta también de la informacion recabada en los foros se incluyé las
evaluaciones externas, para abrir puerta a después implementar un mecanismo

de evaluacion ciudadana.

También dentro de la propuesta aprobada fue la creacion de un consejo
ciudadano a través del reglamento se establecieron una serie de lineamentos
para dar la creacién, conformacién y operacién del consejo, asi mismo de

establecer cuales serian los objetivos que deberia de alcanzar.

En el Articulo 98, se establece que El Consejo Ciudadano es un 6rgano de
participacion ciudadana, de caracter propositivo, autbnomo e incluyente, que tiene
como finalidad conformar un espacio para el anadlisis de las politicas publicas del
Gobierno Municipal, la implementacién de un sistema integral de rendicion de
cuentas, transparencia y acceso a la informacion.

Dentro del reglamento establecimos palabras claves que le dan la
oportunidad a la ciudadania de tener mas elementos para exigir a la administracion
la implementacion de mecanismos de rendicion de cuentas, transparencia y acceso

a la informacion publica.
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Nos parece importante destacar las atribuciones que a propuesta nuestra le
asignaron al consejo,

I. Proponer al Ayuntamiento a través de las Comisiones edilicias las reformas
a los reglamentos municipales en materia de transparencia y gobierno abierto, asi
como la elaboracidn de las politicas publicas destinadas a los mismos temas;

[l. Sugerir la implementacion de sistemas tendientes a modernizar el manejo
de Informacion de las dependencias y su modo de operacion, a fin de transparentar
Su actuacion;

[ll. Vigilar y en su caso informar a la Unidad de Transparencia las omisiones
gue se presenten en relacion con la publicacion de la informacion fundamental;

IV. Promover y participar en mecanismos de interaccion, en coordinacion con
Unidad de Transparencia, hacia la sociedad civil y dependencias en foros, eventos,
y encuentros en materia de transparencia y gobierno abierto;

V. Proponer ante el Ayuntamiento, la celebracion de convenios en materia de
gobierno abierto, con instituciones publicas, internacionales, federales y locales, asi
COMO con personas y organizaciones sociales y privadas;

VII. Proponer a Unidad de Transparencia la determinacion de informacion
proactiva y focalizada; vy,

VIII. Proponer al Ayuntamiento la elaboracion de acuerdos y convenios de
coordinacion en el ambito de su funcion, con los tres 6rdenes de gobierno, y de
concertacion con organismos privados y sociales.

También es importante resaltar que para la integracion del consejo a
propuesta se aprobd dejar la integracion con el candado de que los integrantes
tuvieran experiencia consolidada y una trayectoria marcada en relacion con los ejes
de gobierno abierto, asi mismo que de los foros de participacion ciudadana se
decidio la integracion de la siguiente manera

Un representante de la comunidad académica del municipio, un
Representante de una organizacion civil especializada en derechos humanos; Un
Representante de los Colegios de Profesionistas; Un Representante de las
Organizaciones Civiles; y, Un Representante de una Asociacion Empresarial de esta

localidad; pues representan a los sectores de la poblacion representativos que
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integran la comunidad del municipio y de los cuales vemos un interés de alcanzar

un bienestar comun.

Aunado a este consejo ya existia una comision y un comité de transparencia
y acceso a la informacién que estableceran labores en conjunto para la
implementacion del gobierno abierto en el municipio.

Cabe resaltar que la instalacion del consejo ciudadano para implementacion
del gobierno abierto quedo suspendida por cuestiones de salud publica, durante
nuestras gestiones en la estancia de investigacion se traté de poder consolidar este
consejo, pero se perdio el interés o efervescencia del tema con las medidas
adoptadas por el coronavirus, por lo que al término de esta investigacion se siguio
sin instalar los consejos y vimos una apatia por el desarrollo del tema de gobierno
abierto.

Si bien es cierto que ya existian toda una serie de instrumentos juridicos que
le aplican al municipio para la implementacion del gobierno abierto y el derecho a la
informacion publica, consideramos que este reglamento podria aparte de traer un
interés en los funcionarios publicos, también generar una sinergia con la sociedad
civil organizada para a través de esta herramienta poder ayudar a sus acciones, asi
mismo que lamentablemente todavia nuestra sociedad estd acostumbrada a que

todo se reglamente o este plasmado en una ley.

3.5 Buenas practicas y politicas publicas que abonan a la
construccion del gobierno abierto en el municipio de Lazaro

Cardenas.

En esta investigacion analizamos las politicas publicas que consideramos
abonan a la consolidacién de un gobierno abierto en el municipio, asi mismo que

también queremos dejar una serie de hallazgos con recomendaciones.
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Como senalamos anteriormente, el municipio tiene un indice mayor de
participacion que todo el Estado, sin embargo, Lazaro Cardenas es un municipio
con rezagos en cuanto participacion ciudadana en las decisiones publicas, en
primer porqué no se cuentan con mecanismos que permitan a la poblacion
involucrarse en la toma de decisiones, como aquellas relativas al presupuesto, a

las politicas publicas o iniciativas ciudadanas.

Lo mas cercano a la participacion, son los foros que desde hace dos
administraciones municipales, se han venido implementado, en la que los
ciudadanos son escuchados para la creacion del plan de desarrollo municipal de
la administracion entrante, pero los foros no suelen ser plurales, ni son los
suficientemente difundidos para que la ciudadania realmente pueda participar, no

presentan los verdaderos sectores de la poblacion.

Asi como lo sefala los hallazgos del Estudio del Banco Interamericano en
el margen de creacién de las ZEE “A la fecha, el anico mecanismo funcional de
participacion de los ciudadanos es su incorporacion a las mesas de trabajo del
Plan Municipal de Desarrollo cada tres afios. Por otro lado, no existe un programa
de presupuesto participativo en el que la sociedad decida directamente sobre la
utilizacion de los recursos publicos para ciertas obras y acciones. Tampoco puede
considerarse que los ciudadanos participan directamente en la toma de decisiones
sobre temas prioritarios para Lazaro Cardenas; solamente existe un Consejo
Ciudadano de Transparencia poco consolidado, que se reline periddicamente y
no tiene suficiente capacidad para dar seguimiento a los programas y politicas de
la ciudad”1°8.

106 Banco Interamericano para el Desarrollo, Ldzaro Cdrdenas Hacia Un Desarrollo Urbano
Sostenible, Conectado Y Productivo, fecha de consulta: 20 de marzo del 2020, disponible
en linea, https://www.proyectosmexico.gob.mx/wpcontent/uploads/2018/07/LCarde
nas_ zee.pdf
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Estos hechos coinciden con los hallazgos de las Encuesta de Opinion
Publica’®” levantadas por el programa CES'%8; una alta proporcion de la poblacion
de Lazaro Cardenas (85%) considera que la posibilidad de participar en las

decisiones publicas de su ciudad es muy limitada o nula.

Con las caracteristicas de la sociedad antes descritas y analizadas vemos
una viabilidad de establecer un mecanismo de participacion ciudadana a mayor
escala, con el uso de tecnologias de la informacién se puede capitalizar la
democracia participativa, si bien es cierto no cuenta la poblacién al 100% con
acceso a internet, vemos que el 94% de la poblacion si cuenta con un teléfono
celular, por lo que se puede desarrollar una aplicacién para celular que cree una
conexion en tiempo real con las necesidades, propuesta e inquietudes de la

ciudadania.

la falta de conectividad de los ciudadanos se podria solucionar con la
unidad de transparencia que actualmente opera en la administracién, puede servir
como enlace con los ciudadanos y las nuevas tecnologias, a través de un
acompanamiento del personal facilitandoles la capacitacion, acceso a una
computadora, tableta e internet, disponibles en los horarios de oficia para que los
ciudadanos que se acercan a las instalaciones del municipio puedan tener el
mismo acceso, asi mismo que se podria replicar en las instalaciones de las
jefaturas de tenencia que ya cuentan con el material para poder desarrollar esta

actividad.

107 E| objetivo de la EOP fue conocer la opinién de los habitantes sobre distintas temdticas
vinculadas con el desarrollo sostenible de Lazaro Cardenas. La EOP se realizé en el drea
de estudio del Programa CES que incluye: ciudad Lazaro Cardenas, La Orilla, La Mira, Las
Guacamayas, Playa Azul (municipio de Lazaro Cardenas); y Zacatula, El Naranjito y
Petacalco (municipio de La Unidn Isidoro Montes de Ocal), entre el 24 y el 27 de febrero
de 2017.

108 por iniciativa del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (Banobras) para incluir
a Lazaro Cardenas dentro del Programa de Ciudades Emergentes y Sostenibles (CES) del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
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Retomando las observaciones, los ciudadanos cuentan con informacion
limitada para demandar la rendicién de cuentas por parte de sus funcionarios,
debido a que la informacién contable y fiscal, las atribuciones de funcionarios y
los programas de cada dependencia no se encuentran publicados en la pagina
web del Ayuntamiento. En el mismo sentido, las declaraciones patrimoniales de
los funcionarios, aunque existen, no se encuentran todavia a disposicion del

publico ni es informacion de facil acceso.

En el segundo informe gobierno de la administracidon, se sefiala que la
pagina de transparencia del municipio a lo largo del 2019-2020 recibié 5,304

visitas, y 124 solicitudes de informacion, las cuales se atendieron el 100%.

Asi mismo que en el plan de desarrollo municipal del 2018 a 2021, se
encuentra como objetivo la presentacion de la declaracion de todos los
funcionarios y en el segundo informe de gobierno de la administracion, se sefiala
que a través de la consolidacion del sistema DECLARANET a través de la
contraloria municipal se realiz6 el 100% de las declaraciones patrimoniales de los

funcionarios municipales, utilizando las capacidades digitales del municipio.
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En el mismo estudio se basaron en indicadores preveniente establecidos
por los estandares de las ciudades emergentes sostenibles, donde se refleja el
numero del indicador, el nombre, el color al igual que un semaforo dependera de
si existe y el grado, verde para los rubros que estén correctos y rojo para cuando

ese indicador no esta presente en las acciones o politicas gubernamentales de la

NO. DE
TEMA INDICADOR VALOR
INDICADOR
cion no es botalmente
participativa cuando no cumplie alguno
de los siguientes tres criterias: i) existe
una narmativa gue brinde un sustento
juridico al proceso de pianificacon
Existercia da un A e e
. . articipativa; i) incorpora k cipacian
1z process de planficacisn i ; v 1
et et de la sociedad el sector privado ylas
s uriversidades; a i} difunde los resuitados
del proceso para transparantar los
aportes realzados por diferentes
sactores al proceso de planificacicn
tarritorial
Existarcia da un Mo axiste un presupuesto participativo, o
122 presupuesto exishe participacion, pera sus resultados
participativo no afectan la asignadicn presupuestaria
-. Mimearo de dreas
& sectorales en las gue La ciudadania no particioa en &l proceso
GESTION 123 Bxisie participacion de formulacidn de polibcas pabicas an
PUBLICA da la ciudadania en la las competencias de la cudad
PARTICIPATIVA formulacidn de politicas
Se realiza mas de un eferocie de
rendscitn oUblica de cuentas al afa,
comparanda bos resultados alkcanzados
e Ewantos da rendicidn da can las metas propueastas pars el paricdao,
cuentas realizados Los rezultados se difnden utilizando
canales presenciales (audiencias
pudblicas) y wirtuales (portal electranico,
redes saciales)
Existencia de veedurias ; ! o
" Al mencs una politica wo programa y/o
v abservatorios i ] : e
proceso clwe del gobierno de la ciudad
civdadanos o dal s
cuenta con weedurias y observatarios
25 sector privado para dar ] -
5 independiantes v sus resultados son
seguimienta a politicas R ©
. difundidos por canales presenciales a
w'o programas clawve del
wirtuales, mas no amnbos
gobierno de la ciudad
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imagen 8. Indicador elaborado por CES en base a los hallazgos del Estudio del BID.

Con respecto de la rendicion de cuentas, no existe un ejercicio adecuado
de involucrar al ciudadano con ella, existe una obligacion de que el presidente
municipal presenta un informe publico anual y la tesoreria publica informes
trimestrales sobre los ingresos, egresos y deuda del municipio, pero aun se

observan desafios en materia de transparencia.

Entre los hallazgos y recomendaciones que se hacen en el estudio
en las bases para accién de la implementacion como ciudad emergente, sefiala
que los mecanismos de acceso a la informacion publica gubernamental requieren
de mayor difusién entre la ciudadania, con el propdsito de propiciar su
acercamiento y su participacion. La EOP revela que 51% de la poblacién de la
ciudad califica la transparencia municipal como mala o muy mala, y 89%

desconoce la pagina web del Ayuntamiento.

TEMA NO. IR INDICADOR VALOR
INDHCADOR
Al menas tres de los siguentes kems
de mfarmacidn son incluidos de forma
oporiung, dars y desagregadaenel
portal electranico y otros canales de
comunicacon con la ciedadania: (i) s
planificacion realizada por ia ciudad,
tanto de largo plazo (e plan estratégico
Cantidad de informacian como de corta plaze e planificacidn
. dlave gue transparenta & arisay; (il el presupuesto anwal .:_:.'c-n?.de
gabierno de la cudad an de la ciudad: {Jii} la estructura v ejeoucian
su portal sleckronico presupuestaria, estadistica y cuakguier
otra informacion relativa al presupuasto
insbitucional, incluyendo sueldos y
salarios de los funcionanos; (iv) ios
'. procesos de contrataciones pablicas
T R n H s PA“ E N C! h e E:i.'::!d-'? s par |a instituo 3‘". ' (el
organigrama y servicios prestados por ka
instibucion
Parcentae de los alitos
hurcioranos ocbligados
par ey o gue se someten Existe &l mandato de gue todos los
voluntariamente a funcicnarios tienen gue prasantar
127 transparentar su 5. declaracion patrimonial, pero la
declaracion patrimonial informacion no-esta disponible para su
gue se publica en al publicacion
portal electrénico de
lacludad
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Imagen 9. Indicador elaborado por CES en base a los hallazgos del Estudio del
BID.

Desde el punto de vista de las finanzas publicas, el gobierno municipal
puede hacer mucho por mejorar el clima de confianza en la ciudad. En este
sentido, la herramienta principal con la cual cuenta el municipio es la transparencia
fiscal. Lazaro Cardenas tiene ante si el gran reto de hacer sus operaciones de
recaudacion, gasto y financiamiento lo mas visibles y escrutables posible. En la
ultima década, Lazaro Cardenas ha sido caracterizado como un municipio
intermedio en términos de transparencia a nivel nacional; entre los 60 municipios
evaluados por el indice de Transparencia y Disponibilidad de la Informacion Fiscal
Municipal en 2019, Lazaro Cardenas se ubicé en la posicion 31. Para lograr un
clima de confianza generalizada que repercuta en mayores flujos de inversion
privada, y permita establecer un vinculo mas fuerte entre el municipio y los
ciudadanos, es necesario que estos ultimos sean capaces de ver cuanto, como y

en qué gasta el dinero publico el gobierno municipal

3.5.1 Plan de desarrollo municipal de la Administracion 2018-2021.
Una de las herramientas que usa la administracion para seguir las politicas
publicas es el plan de desarrollo municipal por lo que podemos observar en
“gobierno de esperanza” el objetivo de tener una gobierno cercano y transparente,
adelante en el siguiente recuadro se observa que en la linea estratégica se
pretende consolidar el sistema de transparencia y rendicion de cuentas con las

acciones.0?

199 Cuadro tomado del plan de desarrollo municipal, consultado el 29 de marzo
del 2021, disponible en linea en hitp://www.lazaro-cardenas.gob.mx/index.php/775-
publicado-en-el-periodico-oficial-del-estado-el-plan-de-desarrollo-municipal.html
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GOBIERNO DE PRIMERO
ESPERANZA  LASPERSONAS

TEMAS TEMAS

ml;ﬂm : ! C.lL Drdﬂnmiento D.1. Cmdad EL Desarmﬂu de un

S cmdadania ecologico ordenada MINRICIPIO PrOSpero
E.1. Proyectando a

A2 Gobierno B.2. Primero la C2. Educacion D.2. Servicios Lazaro Cardenas a

organizado cultura ambiental piblicos nive] estatal nacional
& infternacional

A3 Gobernode | B3. Grupos

Gestion vilnerables

A 4 Gobierno B4. Primero la

accesible seguridad

Fuente: elaboracion propia con base en el H. Ayuntanuento de Lazaro Cardenas (2018).

Imagen 10. Cuadro de los ejes del plan de desarrollo municipal.

Ohjetivo General: Construir un gobierno de esperanza, transformador, incluyente que
gjerza con transparencia, eficacia v eficiencia el recurso publico, implementando politicas
publicas en un dialogo constante y calido con la crudadania.

EsE A: GOBIERNO DE ESPERANZA

Tema 1:

A.l. Gobierno cercano y transparente.

Objetivo especifico:

All. Garantizar el manejo sostenible de las finanzas piblicas mmnicipales, ejerciendo un gasto piblico
responsable, eficaz, eficiente y transparente en beneficio de toda la poblacion.

Linea estratégica:

A 1L Consolidar el sistema de transparencia y rendicion de cuentas del municipio
Acciones:

A.1.LL1. Difusion de programas v actividades de la administracion mmnicipal

A 11.1.2. Administracion y conservacion de documentos resguardados en el archivo
A.1.1.1.3, Atender oportunamente los asuntos jridicos de la administracion

A.LL14. fortalecimiento de la imagen publica mmunicipal
ALLLS. Complir al 100% con la reglamentacion vigente en Transparencia y acceso a la informacicn

Imagen 11. Cuadro Eje A del plan de desarrollo municipal.1©

110 Cuadro tomado del plan de desarrollo municipal, consultado el 29 de marzo
del 2021, disponible en linea en http://www.lazaro-cardenas.gob.mx/index.php/775-
publicado-en-el-periodico-oficial-del-estado-el-plan-de-desarrollo-municipal.html
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Pero al contrastarlo con los indicadores que se evaluaran podemos

observar que ninguno establece una accion real de gobierno abierto.

OBETND

EJE TEMA UNIDAD RESPOMSABLE INDICADOR DE DESEMPERD
ESPECIFICO
LINEA ESTRATEGI CA:
Porcentaje de Unidades Responsables
A1.1.1 Consolidar el sistema de transparencia y rendicidn de cuentas del municipio UNIDAD DE i CumPlen cona Capturan desu
TRANSPARENCIA Informacién para su Correcta
Vinculacidn y Seguimiento
ACCIONES:
Al G (AL S A1.1.11. Difusién d ividades de [a administracid icipal COMUNICACION SOCIAL EHCEIRUE e Gt Gatieos
cercanoy transparenday el [A.1.1.1.1. Difusion de programas y actividades de (2 administracién municipa Prograimados
accesoala
transparente. Nu de Archivos Recibidos
P informadén  |A1.1.1.2. Administracion y conservacion de dacumentos resguardados en el archiva| ARCHIVO MUNICIPAL g e T R st
4 Resguardados en el 2019
Mivnpuehy N de Asistencias, Demand
dudadania  |A1.1.13. Atender oportunamenta los asuntos juridicos de la administracidn JURIDICO ik s?s_enc £ h il
a Embargos y Juicios Atendidos
N 7 e
z AL1.14. fortalecimiento de |a imagen piblica municipal BOTOCOLO Y LogisTich | Poreentaje de Cumplimienta de Bventos
E Programados
w Porcentaje de Unidades Respansables
@ A11.15. Cumplir al 100% con |a reglamentacion vigenteen Transparencia y acceso UNIDAD DE que Cumplen con la Capturan de su
w a la informacién TRANSPARENCIA Informacién para su Correcta
g Vinculacidn y Seguimiento
= LINEA ESTRATEGICA:
=
l A2.1. Garantizar el Porcentaje de Eficiencia en la
@ manejo sostenible |A2.1.1 Fortalecimiento de as finanzas municipales TESORERIA Aplicacién de |os Recursos
8 de las finanzas Municipales
g piblicas ACCIONES:
municipales, Porcentaje de Disminucién de [a Deud
Consolidando A2.1.1.1, Pago de deuda y obligaciones financieras. TESORERIA PE;:E:B 3 it i v
i instrumentos de Porcentaje de Capacitaciones y &
A.2 Gobierno iin|A211.2. Modernizacitn catastral. CATASTRO e
organizado g Organizacional
proceses efectivas . ) Porcentaje de Incremento en los
para dismini I A2.1.13. Eficiencia recaudatoria. ZONAS FEDERALES Ingresos de Librs ispsicida
deuday el gasto Porcentaje de Servidares Piblicos
wrrientee 7114 control interno, evaluacian y desarrollo administrativa. CONTRALORIA Responsables que Aplican, Manejan y
Incrementar los Administran Recursos Piblicos
ingresos. A2.1.15. Asistencia juridica, seguimiento a |a hacienda municipal y programacién e Nimero de Asistencias, Demandas,
publica Embargos y Juicios Atendidos
A2.1.16. Actualizacion y resguardos del patrimonio municipal. PATRIMONIO Nimero de Inventarios Realizados

Fuente: elaboracion propia con base en el H. Ayuntamiento de Lazaro Cardenas (2018).

Imagen 12. Cuadro gobierno de esperanza tomado de plan de desarrollo municipal 2018-

202111

Con lo que respecta a la evaluacién del eje gobierno cercano y transparente en el

segundo informe se sefala que

Una de las acciones emprendidas es difundida a través de la pagina del

Ayuntamiento www.lazaro-cardenas.gob.mx y en Facebook H. Ayuntamiento de
Lazaro Cardenas 2018-2021, cada lunes, desde el dia 01 de julio del 2019 se

"1 jdem.
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transmiten conferencias matutinas en vivo, en punto de las 9:00 a.m., donde
sefalan que logran presentar de manera clara y cercana los servicios que presta
el Ayuntamiento, agenda, convenios, inicio de proyectos y obras, comunicados e

invitaciones.

La plataforma Facebook Live
https://www.facebook.com/GobiernoDelLazaroCardenas/ tiene un alcance de 584
mil 924 personas, con 262 mil 025 interacciones en cada publicacién, 11,215

publicaciones compartidas por distintos usuarios''2.

Asi mismo, Sefalan que la prensa y medios de comunicacién en general,
son invitados a dicho espacio de manera abierta, en el cual interaccionan con la
presidenta municipal, a través de preguntas y cuestionamientos acerca de la

tematica tratada.

Esta actividad asiste también servidores publicos encargados de los temas,
para reforzar la informacion; Esta accion la hacen para impulsar el derecho a la

libertad de expresion y a la transparencia de la informacion publica.

A la par de la estrategia digital, a través del Departamento De
Comunicacion Social, donde informan que se han elaborado aproximadamente
700 boletines informativos, 602 entrevistas, 234 videos y 100 audios para informar
a los cerca de 190,000 habitantes de nuestro municipio acerca de las diferentes

acciones de gobierno.

12 Estadistica oficial tomada del tercer informe de gobierno de la administracion
municipal 2018-2021, consultada el 30 de mayo del 2021, disponible en linea
http://www.lazarocardenas.gob.mx/Informes%20de%20gobierno%20MPAL/3er_Informe
_2020-2021/3er_informe_2021.pdf
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En otro de los ejes podemos observar en las acciones que se promovera la

participacion y colaboracién de los sectores social, académico, etc.

Ohjetivo General: Contribuir a que las personas sean el centro de todas las politicas
publicas para impulsar la calidad de vida de los ciudadanos vy el respeto a la dignidad de las

personas.

EiE B: PRIMERO LAS PERSONAS
Tema 1:

B.1. Primero 1a Cindadania.

Objetivo especifico:

B.1.1. Fortalecer el proceso de planeacion estratégica integral para el desarrollo sostenible a corto, mediano v largo
plazo.

Linea estratégica:

B.1.1.1. Impulsar a la cindadania en proyectos sociales

Acciones:

B.1.1.1.1. Planeacitn y control interno de programas sociales

B.1.1.1.2. Construccion de 40 pies de casa con tabicon ecologico

B.1.1.1.3. Promover la participacion y colaboracion de los sectores social, académico, privado y gubernamental
orientados al logro de los objetivos del Plan Municipal de Desarrolle 2018-2021

B.1.1.1.4. Impulsar a Ia civdadania en provectos sociales a través de los cinco Centros de Desarrollo Comumnitario

Imagen 13. Cuadro gobierno de esperanza tomado de plan de desarrollo municipal 2018- 2021
113

113 Cuadro tomado del plan de desarrollo municipal, consultado el 29 de marzo
del 2021, disponible en linea en http://www.lazaro-cardenas.gob.mx/index.php/775-
publicado-en-el-periodico-oficial-del-estado-el-plan-de-desarrollo-municipal.html
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Objetivo General: Contribuir a que las personas sean el centro de todas las politicas pablicas para impulsar la calidad de

vida de los ciudadanos y el respeto a la dignidad de las personas.

OBIEMVO
ENLLE TEMA sspeckico UNIDAD RESPONSABLE INDICADOR DE DESEMPERQ
LIMEA ESTRATEGICA:
DIRECCION DEL
B.1.1.1. Impulsar 2 la cludadania en proyectos soclales COPLABEMILN Porcentaje de Comites Vecinales
B.1.1. Fortalecer el |ACCIONES:
procesa de Porcentaje de Participaclon Activa y
pleneacidn  |p.11.1.1. Planeacidn y control interno de programas sociales PLANEACION Propositive de |a Cludadania en las
B.1L Primero |a |estratéglea integral Reuniones, Foros, Tallerss y Encusstas
Cudadanfa | parael desarrallo Porcentaje de Cumplimiento en
- sosl:::: ::ﬂn, B.1.1.1.2. Construccldn de 40 ples de casa con tabicdn ecoldglco PROGRAMAS SOCIALES l:unslrucldnn demasas
g m Y®IEO [R1113. Promover Ia participacion y colaboraclén de los sectores social
i Porcentaje de Acuerdos y Convenl
g plazo démico, peivado y gub I arlentadas al logro de los objetivos del Plan|  PLANEACION X i ; M;M":l:sm, W
Municipal de Desarrollo 2018-2021 :
E B.1.1.14. Impulsar a |a cludadania en proyectos soclales a través delos cinco DIRECCION DEL Nimero de Proyectos Elecutados en los
g Centros de Desarrollo Comunitario COPLADEMUN Centros de Desarrallo Comunitario
p LINEA ESTRATEGICA:
E B.2.1.1. Lograr mayor desarrol lo soctocultural en & municiplo, gestionando y
= aplicando de manera adecuada, eficiente y transparente proyectos y programas COORDINACION DE Porcentaje de Proyectos y Gestiones
= para |z promocidn y fomento de |2 educacién, las artes y |a cultura, aumentzndo y CULTURA Autorizados
B R21. Famertar by orientando paralelaments programas para los jovenes.
@ deticas culturales
yel arte para ludtitl
B.2. Primero la
fortalecer el tefdo |5.21.1.1. Mejorar en cantidad y calidad el fomento & I3 lectur, BIBLIOTECAS Porcenta de Programas.y Acclanes
Cultura soclalyla :Mos s -
consclenda  |8.2.1.1.2. Fortalecer atenclén Integral 8l sector juvenl, JOVENES orceniaje de Programes ¥ Acclones
vilaithen. Aplicados
B.2.1.13. Implementackén de acclones deartey cultura (tinerante en |a zona urbana | COORDINACION DE Porcentaje de Programas y Acclones
y rural. CULTURA Aplicados
82114, Impulso a bibliotecas BIBLIOTECAS Porcenizje de Proyectns ¥ Gestiones
Autorizados

Fuente: elaboracion propia con base en el H. Ayuntamiento de Lazaro Cardenas (2018).

Imagen 14. Cuadro gobierno de esperanza tomado de plan de desarrollo municipal 2018- 2021
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Con respecto a las evaluaciones o los indicadores de desempefio tenemos que:

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

{0OMBRE DEL MUNICIPIO; LAZARC CARDENAS

EJERCICIO FISCAL: 2021

{OMBRE DEL PROGRAMA: PRIMERO LAS PERSONAS

Nivel

Resumen narrative

INDICADORES

Nombra dal indicador

Método de cilculo

Frecuencia da

Medios de verificacion

Supuestos
(Hipdteals)

Mata Programada
(Anuai

Avance Ter trimestre

FIN

Promover la participacion y colaboraciin de los
sectores social, académice, privade y
gubernamental orientades al logro de los objetives
del Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021

Porcentaje de Acuerdos y
Convenios Orientados al Logro
de los Objetives

PACOLO = (No. de Acuerdos y Convenios
ralizados/No. Acuerdos y Convenios
programados)(100)

ANUAL

Informe Anual y Expediente
de acuerdos y convenios

El Incumplimianta
fotal o parcial da la
mela
comaspandianta a
asla fin, pueda sar
acasinadao por falta
de racursos
[malenales,
|CONAmicos y

NIA

P1

Proponer al H. Ayuntamiento la elaboracion o
revision de reglamentos y otras disposiciones
administrativas, que regulen el funcionamiento de
los programas que integran e Plan Municipal de
Desarrole

Porcentaje de Propuestas de
Elaboracion y Revision de
Reglamentos

PPERR = (No. Propuestas de Elaboracion y
Revision de Reglamentos presentades /
No. Propuestas de Elaboracion y Revision
de Reglamentes programados )(100)

ANUAL

Expediente de Propuestas
Presentadas e Informe
anual

husanae
El Incumplimianta
folal o parcial da la
meala
camespandianta a
aste fin, puada sar
ocasianado por falta
de reciirsas
{materakas,
acondmicos y
|

NIA

c1M

Participar en &l sequimianto, control y evalsacion
del programa operativo anual (POA) derivada del
PMD

Total de Participaciones en
Seguimiento, Control y Evaluacion
del POA

TPSCE = (No. de participaciones
realizadas/ No. de participaciones
programadas)|100)

TRIMESTRAL

Expedients de
participaciones & Informe
Trimestral

El Incumplimianta
fotal o parcial da la
mela
comaspandienta a
asle fin, puada sar
ocasinado por falta
de recursos
[malerales,
|condmicos y
hiumanos)

AMC1P1

Elaboracion de manuales de procedimientos y
reglamento interna de la direccidn del
COPLADEMUN

Total de Manuales y Reglamentos
Elaborados

TMRE={No. da manuales elaborados [ No.
de manuales programadas)(100)

TRIMESTRAL

Expediente de manuales y
reglamentos e [nforme
Trimestral

El Incumplimianta
fotal o parcial da fa
mela
camespandianta a
aste fin, puada sar
acasionado por falta
de rmcursas
{malerialas,
acondmicos

humangs)
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Imagen 15. Cuadro tomado del informe del segundo trimestre presentado a contraloria

municipal del H. Ayuntamiento, del presupuesto en base a resultados, facilitado por la

contraloria municipal, consultado el dia 29 de mayo del 2021

El avance para el primer trimestre del afio de enero a abril, se encuentran

en semaforo amarillo y rojo con el cumplimiento de las metas pues no hubo

acuerdos o convenios realizados para promover la participacion de los sectores

sociales, académicos, etc.

114 Cuadro tomado del informe del segundo trimestre presentado a contraloria
municipal del H. Ayuntamiento, del presupuesto en base a resultados, facilitado por la
contraloria municipal , consultado el dia 29 de mayo del 2021.
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Con respecto al afno 2020 también se queddé en 0 de las 7 metas

programadas, por lo que no hay una eficiencia en la implementaciéon de esa

politica publica que podria abonar a la implementacion del gobierno abierto.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL MUNICIPIO: Lézaro Cardenas, Michoacan, EJERCICIO AISCAL: 2021
NOMBRE DEL PROGRAMA: Gobiea cercano, ransparenie y de geslibn.
INDICADORES
Medios de Meta
Nivel Resumen narrativo Supuestos 5 Avance
Nonbre e ndesdr | Widodeco | Frecusncademediin | vrain | PO RO |
e Ty PP§=(N" proceses
i Furtalener\am;léu:il::ms;;\l::gfndemduslus Porcentaje de Procesos | - simplficados /N’ o i Faflada presupuestoy
brln;a e Simplicados proceses P coordnacin
' programados) {100)
Propaner, coordinar & implemntar a5 pollticas &ﬁﬁ; Reports Anual,
P e materfa de Mejara Requlatoria asfcomo | Porcanta de Instrumentos inoneniados/N'de o reporiesde | Faflade presupuestoy
slableter os instrumentss que permilan su Implementadas d i avancs del coordinacion
mplementacin. - Rrogram annual
ImpulsarIaswmplwﬁt?ﬁ|0nym910radﬁ los | | PTSS=(N dluirémitu Repore et
o {ramites y Pacentaje ds Tramiles y § serviclos Thnedtl el Prgang Falla ds presupuestoy 1
senviclos gue brindzn las Dependenclasy | Senviclos Simplifcados | simplficados /N' de coordicitn
: ; Anual
Enlidades de |a irémites y servicios
i i =[N de
Implementacion de haftamlentas para la : ; i Reports imestal
MCIP1 | solfaonyialcinge oinesy | ol 0 FETamenas) e Tinesl e Pogan | Moy 1
A Wl | el o |
: '

Con respecto a la unidad de mejora regulatoria, es importante senalar que

atreves de ella con la instalacion de un comité se invita a los diversos sectores de

la poblacion a hacer propuestas para mejorar los tramites, procesos y reglamentos

en beneficio de la sociedad, por lo que en su evaluacion del primer trimestre del

2021 y en el afio 2020 se quedaron en semaforo amarillo con solo 2 de sus metas
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programadas, donde se establece como supuesto la falta de presupuesto y

coordinacion entre las areas''.
Unidad de transparencia.

La Unidad de Transparencia, para el H. ayuntamiento tiene como objetivo
principal:

poner a disposicion del publico en general informacion actual y precisa del
municipio, brindando a la ciudadania de forma accesible, oportuna, confiable y en algunos
casos de manera andnima, las acciones planificadas por éste gobierno, de acuerdo al
marco juridico de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Michoacan de Ocampo como sujetos obligados de
resolver de forma eficiente las solicitudes de informacién que nos solicitan por medio de la

Plataforma Nacional de Transparencia'®.

El portal de Transparencia se tiene 13, 952 visitas en la pagina oficial del H.
Ayuntamiento, 7,742 visitas mas que el afo pasado, pero dentro de sus metas no
se encuentra ninguna politica para que el portal sea mas conocido por la poblacién,
en contraste con el estudio realizado por el banco interamericano y el CES, la
mayoria de la poblacién un 85% de los encuestados no califica como un gobierno

transparente, ni sabe de los mecanismos para acceder a la informacion publica.

En el periodo comprendido de agosto del afno 2020 hasta junio del 2021, se
recibieron 118 solicitudes de informacion; a través de correo electrénico 6, a traves
de la Plataforma nacional 25 y de manera presencial 87; lo que nos indica que mas
del 50% de las personas que buscan informacién aun lo hacen a través de medios

presenciales.

15 Cuadro tomado del informe del segundo trimestre presentado a contraloria
municipal del H. Ayuntamiento, del presupuesto en base a resultados, facilitado por la
contraloria municipal el dia 29 de mayo del 2021.

116 3er Informe de Gobierno del Municipio de Lazaro Cardenas, Michoacan,
consultado el 30 de mayo del 2021, disponible en linea http://www.lazaro-
cardenas.gob.mx/Informes%20de%20gobierno%20MPAL/3er_Informe_2020-
2021/3er_informe_2021.pdf
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Uno de los objetivos en base a resultados que se plantea la unidad de transparencia

son las evaluaciones del IMAIP donde en su plataforma se aprueba el cumplimiento

del municipio con los formatos proporcionados con la informacion de oficio que

sefalan las leyes que regulan ala ayuntamiento en materia de transparencia, mismo

que senalan que Son 63 unidades responsables que cumplen con la captura de su

informacion para su correcta vinculacion y seguimiento del cual se ha tenido un

cumplimiento de 93% de manera trimestral, pasando del 2017 con un 40% de

cumplimiento al 93% en el ultimo trimestre del 2021.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL MUNICIPIO: LAZARO CARDENAS

EJERCICIO FISCAL: 2021

NOMBRE DEL PROGRAMA: GOBIERNO CERCANO Y TRANSPARENTE Y DE GESTION

Nivel

Resumen narrativo

Medios de verificacién

Supuestos (Hipétesis)

FIN

Cumplir al 100% con la
reglamentacian vigente en
Transprencia y Accesoa la
Informacién

Informe IMAIP

Tuvimos evaluacion por parte
del IMAIP en la cual se
aprabo al municipio y se dio
cumplimiento aparecemos
ya calificados en su
plataforma del IMAIP

P1

Entragar en tiampao y forma de cada
trimastre la informacian de todos ¥
cada una de los diferantes
daparamentos y funcionarias para
podaros publicar ante fa ciudadania

Bitacora, Reporte del Sipot

En el primer trimestre
correspondiente al 2021 se
cumplio al 895%. Fueron 60

de 63 departamentos los que
cumplieron con la entrega de
su informacion, Cada vez
tenemos mejor respuesta y
resullados se pretende llegar
al 100% en los posteriores
frimestres

C1P1

Implamentar los mecanismos para la
publicacian y aclualizacion de la
nformacion que se publica de
manara timastral en fas plalaformas
para asi cumplir con la lay de
transparencia

INDICADORES
Nombre del Frecuencia de
indicador Méldo s chiclia medicién
Porcentaje ¥ PClI = Num de cumplimiento / Num
cumplimiento por el e i Anual
de cumplimiento programado * 100
IMAIP
Porcentaje de unidades
msponsbles que PURCI= 60/63 X 100 Trimestral
cumplen con la captura
de informacion
Porcentaje de
infarmacion actualizada PIAT= 60 /70 x 100 Trimestral
trimestralmente

Bitacora UT

asle iimestra implamentamos
nuavos malodos, ya la informacion
que 28 sube es verficada par
nasalras, sa da al visto buena y
ahora si sa suba, de manafa que
fa mformacion sea la comacta, ¥
tanemas avanca da 85%,
tanienda an cumplimianto a 60
unidades de 63
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aste fimesre mplemantamas
Implemantar ks mecarisas para nuavas matodas, va La informacian
ubbcacidn ¥ actuakzacian de 1a ; ué 54 tube &% varificada par
phfum\adun ue 56 publica de Porcentaje de nasatios, $a da ol vista buena ¥
1P manera Winestial en Las platafomas |nforr'r?ac|on actualizada PIAT= &0 /70 x 100 Trimestral Eitacora UT a:a:msr:: :nh; :1 :::::ue
para asi cumpl con L by de frimestralmente ¥
A tanemas avancs da 95%,
e tanienda en cumplimianta a 80
unidades de 63
- sa ha capadtada a Nuawas
Capactar a ks anlaces madiante
Porcantaje de enlaces dg , , \ enlaces de manera parsanakzada
cursas ¥ talares an mataria de PETC= 10 enlaces capacitados Trimestral Bitacor intema de UT .
A1C1P1 Ymmamnm fransparenda capacitades pag dandole capacitacion a 10
rlavos anlaces
Las fanas a ks qua hamas asistida
Aslstencla porla UT a foroa y . " san via 2oom avpartidos por parte
Parcantaja de fo , Constancias emitidas por el
A2(2P1 |capacitaciones de formacion al arcen _'a & forat ¥ PFCUT= 4 foros Trimestral pol dal IMAIF han sida & fores an os
capacitacianes de L UT IMAIP o .
IMAIP qua hamas tenida presandia la
unidad de h‘ansparanda
‘é\..,unm Qttr
k. #
5 .
£ :

JEFEDEL DEPARTANENTODE TRANSPARENCIAL. Ayunamiento

ELABORO

2018-2021
UNIDAD DE
TRANSPARENCIA
Mpie. Lizaro Cirdenas
Michoacin.
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Conclusiones
1) La democracia no es un concepto rigido, sino que se va construyendo a
través del tiempo; la humanidad ha pasado por muchas etapas sociales, mismas
que han marcado como se ha construido a la democracia de la actualidad; la
democracia se construye bajo ideales democraticos que a veces son rebasados por
la propia sociedad por lo que estos se convierten en principios que se van

transformando, teniendo como base antiguos conceptos de democracia.

2) Para la democracia es la figura mas importante es el ciudadano, pero en
ciertas épocas sociales y por el crecimiento demografico en los Estados, se pierde
el poder que tiene el ciudadano frente al Estado, ello en el afan de organizar al

Estado a través de representantes.

3) El fin dltimo de la democracia es el bienestar social, por lo que en todo el
recorrido histérico y cambiante de la democracia siempre ha sido para poder
garantizarles a los habitantes de los Estados el bienestar social, la organizacion del
Estado que se alcanza a través e los modelos democraticos de Gobierno hasta
ahora son los que han imperado en la mayoria de los Estados, pero no siempre que
un Estado se ha haga llamar democratico, construye sus politicas publicas basado

en el interés comun de la poblacién.

4) Los Estados no tienen una sola forma de democracia, sino que en la mayoria
como lo es México, convergen diferentes principios de diferentes tipos de
democracia, que estan basados, en un principio en ideales distintos, por la lado la
representatividad de delegarle el poder a un ciudadano que tenga las cualidades
para buscar el bien comun de sus electores y por otro lado la de incluir en la toma
de decisiones a todos los ciudadanos; a lo largo de la investigacion descubrimos
que estos principios en la democracia moderna se complementan, que los Estados
lo que puede ser llamada la democracia real, partiendo de ideales democraticos y

atendiendo a las posibilidades del propi Estado.

5) A través de las nuevas herramientas tecnologias podemos ver una
verdadera colaboracion entre representantes y representados, se puede conocer la

voluntad del ciudadano en tiempo real y a gran escala, los avances tecnologicos
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han resuelto los problemas que enfrentaba la democracia participativa, pensando a

la democracia como un estilo de vida para acercar el bienestar social.

6) Los gobiernos republicanos son el antecedente del gobierno abierto, fue en
ellos donde se construye la idea del gobierno abierto; México al ser una Republica
Representativa, permite gozar a todos sus ciudadanos de los derechos sociales,
que ideoldgicamente busca la igualdad, libertad y bienestar social; fomentando la

participacion civica, estableciendo pesos y contra pesos en la division de poderes.

7) México en su division territorial contempla a los municipios, estos han sido
historicamente olvidados, pero son donde la democracia y sus modelos de
gobernanza dan los primeros resultados, por lo que los municipios son donde mas
importante es implementar los modelos de gobernanza y las politicas publicas para

que la democracia alcance su fin, el bienestar de la sociedad.

8) La relacion entre la democracia y el acceso a la informaciéon publica se
consolidad través de los mensajes que transmite el propio Estado, la informacién
se convierte en conocimiento que les permite a los ciudadanos tomar decisiones al

momento de elegir sus representantes y de participar en los asuntos publicos.

9) El Estado necesita de politicas publicas adecuadas para implementar el
régimen democratico al que aspira, solo a través de estas politicas publicas se
emprenden acciones que promueven y garantizan derechos humanos como lo es

el derecho a la informacion publica

10) En Lazaro Cardenas existe una crisis de representacion y de descontento
social que necesita un cambio de paradigma en las formas de gobernanza y en las
politicas publicas hasta ahora implementadas, pues han sido insuficientes para
poder promover y garantizar el derecho a la informacion publica, para que este
puede construir una verdadera sociedad democratica, pues la democracia esta

intrinsecamente ligada a la apertura gubernamental.

11)  El modelo de gobernanza de gobierno abierto le ofrece al municipio de
Lazaro Cardenas una ventaja por las caracteristicas sociales y econémicas de la
region, es viable el uso de las tecnologias para robustecer la transparencia,

participacion y colaboracion.
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12) Al municipio de Lazaro Cardenas le falta, emprender politicas publicas a
largo plazo haciendo uso de las caracteristicas de su poblacion, pues las que
existen son a corto plazo, sin que exista un compromiso real con la implementacién

del gobierno abierto, son hechas sin incluir el interés comun de los ciudadanos.

13) El municipio de Lazaro Cardenas puede resolver sus problemas con los

servicios publicos haciendo uso de las herramientas de gobierno abierto.

14) El problema de legitimidad en la toma de decisiones por parte de la
administracion municipal del municipio ser resolveria implementad loas

herramientas de gobierno abierto.

15) Al municipio de Lazaro Cardenas no cuenta con un mecanismo eficaz de
rendicion de cuentas por parte de la administracion municipal y del cabildo, por lo
que los ciudadanos una vez que eligen a sus representantes, pierden la conexion

para poder comunicarles las necesidades e inquietudes de los asuntos publicos.

16) A pesar de que durante la elaboracién de la tesis se modifico el reglamento
de transparencia y acceso a la informacién del municipio, no existié un compromiso
con la implementaciéon de nuevas politicas publicas o acciones que modificaran la
situacion en la que se encontraba el municipio con respecto al gobierno abierto y el

acceso a la informacion publica.
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1)

Propuestas:

El municipio de Lazaro Cardenas puede crear a atreves de alguna
plataforma de red social, la mas viable es el Facebook, donde en tiempo real
exista una interaccion entre las inquietudes y requerimientos de sus
ciudadanos, respondiendo con informacion oficial, pudiendo llevar la
informacion publica de manera sencilla y de facil acceso a sus ciudadanos,
la misma que se encuentra la pagina oficial pero en formatos mas complejos
y no interpretada; se pueden generar infografias informativas que le permitan
estar informados con respecto a los temas mas consultados, para que ellas
puedan circular como informacién a los habitantes.

Existe una viabilidad en la creacién de una civic app pues la mayoria de los
habitantes tiene acceso a una Smartphone para que los integrantes del
municipio puedan colaborar con el ayuntamiento en los servicios publicos.
La unidad e transparencia del municipio de Lazaro Cardenas requiere de un
mayor acercamiento con la ciudadania, no solo ser la unidad concentradora
de la informacién, sino que esté al servicio de los ciudadanos que no
disponen de aparatos electronicos para acceder a la informacion publica, asi
mismo tendria que ser la encargada de transformar la informacion publica
en datos mas digeribles para la poblacion, asi mismo como asesorar al
ciudadano de como acceder a la informacién que requiere.

El ayuntamiento también deberia de apostar por crear una unidad de
participacion ciudadana que se encargara de establecer vinculos y alianzas
con todas las asociaciones civiles que ya colaboran en asuntos publicos para
mejorar el bienestar de la poblacion y a través de la unidad de transparencia
accionar las tres herramientas del gobierno abierto.

El municipio ya tiene las bases juridicas para poder emprender las acciones
hacia ser un verdadero gobierno abierto, solo hace falta voluntad politica y

compromiso.
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