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PROLOGO:

HACIA UNA PRAXOLOGIA
ARQUITECTONICA RENOVADA

El tema en este proyecto de Tesis de
Maestria posee un trasfondo social que
me mueve profundamente. Desde mi ori-
gen familiar he tenido la valiosa oportu-
nidad de vivir de cerca diversos procesos
de transformacién comunitaria a través
del arte (mi padre es Muralista social y mi
madre fue, en vida, Promotora cultural
comunitaria) en diversos pueblos indige-
nas de México; ese referente me ha per-
mitido entender con claridad desde la in-
fancia que la transformacion social debe
germinar desde la base misma de la co-
munidad y que la imposicion de las poli-
ticas del poder (o el discurso del amo, en
palabras de Foucault) dificilmente son
apropiadas por el colectivo. No sin vio-
lencia.

El presente proyecto inicié como
un encargo clientelar desde la autori-
dad municipal de Acdmbaro para reubi-
car a los comerciantes ambulantes de su
localidad en aras de validar un proyecto

de Imagen Urbana (como se les denomi-
na a las propuestas cosméticas de los cen-
tros histéricos) y de mejoramiento turis-
tico. En tanto he tenido la oportunidad
de abrir mi panorama mental a las visio-
nes mas actuales en la materia, asi como a
las posiciones tedricas de grandes autori-
dades intelectuales que desde los afios 70
han aportado sobre este gran fenémeno
global, la Tesis y sus objetivos han venido
evolucionando a la par que mis reflexio-
nes sobre el tema para cuestionar la pos-
tura oficial desde una visién alternativa.

El Sector informal, la Economia
de las Sombras o el Sistema D (como
elijo referir en este trabajo el fenéme-
no en estudio alineando las contribucio-
nes de Robert Neuwirth), es en aparien-
cia un enemigo a vencer desde la dptica
oficial. Es considerado objeto de regu-
lacién y control. Sin embargo, en con-
gruencia a la experiencia social que ya he
referido y teniendo en perspectiva el pen-
samiento evolucionado de reconocidos
socidlogos, economistas y arquitectos de
nuestro tiempo que se han preocupado
por este tema, hoy sostengo que el dise-
o debe surgir desde abajo (actualmente

se dirfa: bottom-up). Esa es la oportuni-
dad que veo en la Academia —librando las
ataduras del encargo vertical- para el de-
sarrollo de una visién propositiva desde
las Estrategias Urbano-Arquitecténicas
que permitan una nueva visién de apro-
piacién social del espacio publico y alter-
nativas evolutivas al arraigo cultural que
constituye su episteme histdrica.

Estoy convencido que el espacio
de reflexién que conlleva el acto proyec-
tivo, sumado al inherente pensamiento
critico sustentado en la Teoria, es un ger-
men valioso para el replanteamiento pro-
fundo de nuestra profesion. Més alld de
la Tesis como calificacién instrumental,
esta oportunidad académica representa
un espacio de discusidn, un salto cualita-
tivo intencionado y consciente donde el
espacio para la ingenuidad intelectual ya
no cabe, en cambio si, el procurar la su-
peracion de las liturgias arquitecténicas e
implantaciones conceptuales de nuestros
antecedentes formativos.

Vladimir Soto
Morelia, mayo de 2018.
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RESUMEN

Las economias de las sombras re-
presentan la mitad de actividades econd-
micas del mundo en casi todos los paises
y regiones del Sur Global. Una cultura de
la informalidad estd emergiendo como
una economia popular para algunos y un
lastre para el crecimiento para otros. El
Sistema D - es la fuerza empleadora con
mayor alcance global: 1.8 billones de per-
sonas como trabajadores de la informali-
dad. Su estimado macro-econémico la vi-
sualiza como la segunda superpotencia
mundial que rebasa los 10 trillones de d6-
lares anuales (Neuwirth, 2011).

Estos espacios de transicién socio
econdmica actiian como valvula de ali-
vio de la globalizacién a la vez que pro-
veen los medios de vida de millones de
personas que comercian en la informali-
dad. Los mercados informales son, ade-
mas, lugares de intensa interaccién social
y fomento de las culturas de diferentes
valores y relaciones alternativas. Lo que
conecta estas reflexiones es la busque-
da para identificar, analizar y proponer,
en materia de disefio, la aplicacién de las
estrategias de la informalidad en el co-
mercio desde una perspectiva tanto glo-
bal como local contemporaneas (Mor-
tenbock, Mooshammer, Cruz & Forman,
2015).

Con la idea de comprender los pai-
sajes urbanos del comercio emergen-
te y transportarlos al mundo epistémico
del disefio urbano y arquitecténico, esta
Tesis se inscribe en el andlisis de los po-
deres, las corrientes y los actores que im-
pulsan el comercio informal aterrizando
en el caso de estudio de una localidad la-
tinoamericana y propone la vision del fe-
némeno como alcance estructural en las
sociedades emergentes, que puede desve-
lar en su andlisis territorial, diagramé-
tico y objetual, un conjunto instrumen-
tal de estrategias que -aplicadas desde el
disefio- transformardn evolutivamen-
te a una localidad emergente, a través de
su mi cro-economia para generar nuevas
aportaciones espaciales, organicas a la so-
ciedad a fin de evolucionar a nuevas for-
mas de ocupacidn del espacio publico que
a todos nos compete.

comercio informal, economia de las
sombras, urbano, mercados globales,
informalidad.
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FI1G.3 Diagrama conceptual de procesos Tedrico - Practicos para el desarrollo de la Tesis. En el centro
se ubican las estrategias producidas como resultado conceptual; en el siguiente anillo, el soporte de
pensamiento tedrico y de disefio; luego los procesos metodolégicos investigativos y generativos; y en
el perimetro exterior, los resultados que ofrece el trabajo como aplicaciones instrumentales.
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ABSTRACT

The shadow economies represent half of
the world's economic activities in almost
all the countries and regions of the Global
South. These socio-economic transition
spaces act as a relief valve for
globalization while providing livelihoods
for the global economy. millions of people
who trade in informality. Informal
markets are also places of intense social
interaction and promotion of cultures of
different  values and  alternative
relationships.

With the idea of understanding the urban
landscapes of emerging commerce and
transporting them to the epistemic world
of urban and architectural design, this
Thesis is inscribed in the analysis of the
powers, the currents and the actors that
drive the informal trade landing in the case
of study of a Latin American locality.

OBJETIVOS CONCEPTUALES:

Analizar el fenémeno del comer-
cio informal y sus interdependencias so-
cio-econémico-politico-territoriales en
una localidad media, desde la perspectiva
del disenio como actividad hibrida, cien-
tifico-artistica, para sustentar estrategias
urbano-arquitecténicas  multiescalares
dirigidas hacia su transformacién evolu-
tiva.

Proponer estrategias proyectuales
—a través del andlisis infografico, diagra-
matico y territorial- para la reconfigura-
cién de la realidad actual del fendmeno, a
través del diseiio urbano, arquitecténico e
industrial.

Evaluar prospectivamente las po-
sibilidades de crecimiento proliferante y
auto organizado de las estrategias gene-
radas como detonadores de nuevos pro-
cesos econdmicos alternativos en la loca-
lidad, hacia la consolidaciéon de un nuevo
modelo de distribucién comercial micro
econémico local.

Cuestionar propositivamente las
politicas publicas tendientes al ordena-
miento reglamentado bajo las estructuras
del poder mediante la apertura evolutiva
a usos alternativos para el espacio publi-
co como escenario del comercio informal.
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ALCANCES Y RESULTADOS:

Metodologia para estudio: BIG6;
proceso de Disenio: Design Thinking;
Estrategias de Disefio: Método 100x100;
Diagnéstico Territorial y Urbano del Fe-
némeno del Comercio Informal en la Lo-
calidad; Propuesta Estratégica de un
Sistema Emergente de Organizacién Co-
mercial (Recomendaciones para Politica
Publica); Proyecto Arquitectéonico de un
nuevo Centro de operaciones del Comer-
cio Ambulante; Prototipo de nueva tipo-
logia del puesto ambulante.

IMPACTOS PROSPECTADOS:

Recuperaciéon y nueva dindmica
del Espacio Publico;

Empoderamiento Social Inclu-
yente;

Sinergia entre Formalidad e Infor-
malidad (No antagdnicas);

Hibridacidén en la Formalizacion;

Impulso a la micro-economia
local;

Potencializacion de Imagen Urba-
na;

Calidad en Servicio al Ciudadano;

Mejoramiento en la Movilidad
peatonal y vehicular.

INTRODUCCION

PREGUNTA DE INVESTIGACION:

;. Como potenciar evolutivamente las dinamicas de
la micro-economia urbana a través de las estrategias
de disefio, implantacion y operacion del comercio
informal en una localidad emergente?

HIPOTESIS:

El comercio informal es un fenémeno de alcance
estructural en las sociedades emergentes y
vinculado a ese potencial y arraigo, puede
desvelarse un conjunto instrumental de estrategias
que -aplicadas desde el disefio- transformaran
evolutivamente a una localidad en desarrollo, a
través de su micro-economia.

FIG.5 Montaje de puestos informales sobre Av. Hidalgo. Al fondo Templo de San Francisco en Acdmbaro, Gto.
Foto del autor



1) PAISAJES URBANOS DEL
COMERCIO EMERGENTE

Las economias de las sombras re-
presentan la mitad de actividades econd-
micas del mundo en casi todos los paises
y regiones del Sur Global, como Améri-
ca Latina, donde cerca del 80 por ciento
de la fuerza laboral no agricola de la po-
blacién se desarrolla en la economia in-
formal. Una cultura de la informalidad
estd emergiendo y configurando signos
de una economia popular para algunos y,
paraddjicamente, un lastre para el creci-
miento para otros. Los mercados infor-
males surgen en las zonas de falla ins-
critas por las alianzas globales de dinero
y poder: las guerras y las crisis humani-
tarias, las fronteras nacionales y de in-
fraestructura, el comercio mundial de
los residuos y los espacios marginales
de transformacién urbana. Estos espa-
cios de transicién socio econdémica ac-
tian como valvula de alivio de la globa-
lizacion, a la vez que proveen los medios
de vida de millones de personas que co-
mercian en las calles de ciudades de todo
el mundo (Mortenbéck, Mooshammer,
Cruz & Forman, 2015).

Esta Tesis se inscribe en el anali-
sis de los poderes, las corrientes y los ac-
tores que impulsan el comercio infor-
mal aterrizando en el caso de estudio de
una localidad emergente. Desde una 6p-
tica urbana y arquitectdnica, la influen-
cia creciente de la economia informal estd
permeando en la convivencia humana a
escala planetaria. En la actualidad, los
mercados informales parecen configurar
fronteras econémicas urbanas de gran re-
levancia.

El cuestionamiento que instru-
menta este trabajo versa sobre si estos
paisajes urbanos del comercio emergente
¢Pueden también producir el cambio so-
cial, econémico y politico evolutivo? Con
la idea de explorar las realidades conflic-
tivas de mundos del mercado informal y
transportarlas al mundo epistémico del
disefo urbano y arquitecténico, este tra-
bajo reune reflexiones sobre la informali-

dad urbana, los dislocamientos de la glo-
balizacién y la accidén proyectual desde
las perspectivas intelectuales de estudio-
sos y profesionales eminentes, entre ellos
Teddy Cruz, Alejandro Echeverri, Keith
Hart, Ananya Roy, Saskia Sassen, Ro-
bert Neuwirth, Peter Mortenbock, Helge
Mooshammer y otros.!

La informacién incesante de nues-
tra era revela que los centros de gravedad
econdmicos y sociales del mundo estan
cambiando. Al parecer, las ex periferias se
desplazan al centro del escenario, desa-
fiando no sélo el dominio econémico de
las potencias occidentales, sino, ademas,
dislocando el sistema en el que el orden
mundial hegemoénico ha estado operan-
do. Hoy las actividades informales son un
factor transformador crucial, que produ-
ce empresas comerciales y explora ince-
santemente nuevas areas de oportunidad
motivadas por la necesidad de subsisten-
cia. Tipificada desde la economia clési-
ca como un fenémeno marginal, las eco-
nomias informales se estdn convirtiendo
rapidamente en un foco principal de los
esfuerzos para dirigir los desarrollos fu-
turos, y los intentos del poder politico y
econdémico para integrar —e intentar re-
gular- estos mercados emergentes son
ahora una importante realidad de con-
flictos en competencia.

Si bien resulta ser su mds notorio
atributo, la informalidad no es s6lo una
cuestion econdmica. Los mercados infor-
males también son lugares de intensa in-
teraccion social y fomento de las culturas
de diferentes valores y relaciones alter-
nativas. No son sélo los sitios de la cir-
culacion de los valores monetarios, sino
también lugares donde las cuestiones de
sostenibilidad de los recursos, la toma de
decisiones de cooperacidn, y la cohesion
social entran en juego. Cuestiones de una
importancia trascendente en tiempos de
crisis —como la época actual-. A lo largo
de este trabajo se incorporan reflexiones
de ensayos escritos por académicos lide-
res en los campos de la arquitectura, la
sociologia, la cultura espacial, la antro-
pologia urbana y los estudios de globa-
lizacién, con el objetivo hacer frente a lo
que estd en juego en la politica de la infor-
malidad en la era de los mercados globa-
les. Lo que conecta estas reflexiones es la
busqueda para identificar, analizar y pro-

1 En referencia a los ensayos compilados en Reader: Informal Market Worlds, The Architecture of Economic Pressure. MORTEN-
BOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

poner, en materia de disefio, la aplicaciéon
del concepto de la informalidad en el co-
mercio desde una perspectiva tanto glo-
bal como local contemporénea.

1.1) EL DISENO COMO PROCE-
SO EVOLUTIVO

Para efectos de iniciar un proce-
so de proyeccion estratégica, es necesa-
rio plantear algunos cuestionamientos
fundamentales, y en primer orden nos
atane la interrogante sobre si ;Es posible
potenciar evolutivamente las dindmicas
de la micro economia urbana a través de
las estrategias de disefio, implantacion y
operacién del comercio informal en una
localidad emergente? Es decir, este tra-
bajo se rige por la idea y cuestionamiento
sobre la posibilidad del diseno para con-
vertirse en agente de evolucién social e
impulso econémico.

La presente Tesis se orienta enton-
ces a la construccién de un andamiaje
conceptual que inicia con un argumento
macro econémico de gran fuerza, donde
la informalidad es vista de manera alter-
nativa a lo que conciben las esferas regu-
latorias del poder. Es la apertura mental a
entender los procesos del sistema no for-
mal en el comercio global y local como
una oportunidad de desarrollo, en con-
traposicion a las visiones verticales que lo
consideran un obstaculo —o peor: enemi-
go- del desarrollo econdmico. Para este
espacio de disertacién desde las herra-
mientas proyectuales y con fundamen-
to en lo anterior, el comercio informal es
entendido como un fenémeno de alcance
estructural en las sociedades emergentes
que, vinculado a ese potencial y arraigo,
puede desvelar en su estudio y analisis un
conjunto instrumental de estrategias que
-aplicadas desde el disefio- transforma-
ran evolutivamente a una localidad emer-
gente, a través de su micro-economia.

Por tanto, un planteamiento eje de
esta Tesis se focaliza en el estudio de las
estrategias de implantacién y prolifera-
cién del comercio informal para generar
estrategias de disefio que puedan incidir
en la transformacion evolutiva de una lo-
calidad emergente como caso de estudio.
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1.2) LA INFORMALIDAD COMO
ARGUMENTO DE DISENO

Desde su perspectiva laboral y de
unidad econdmica, la informalidad es ca-
racterizada como multidimensional por
la Organizacién Internacional del Tra-
bajo (OIT, 2014) y el Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI, 2013). México, sumido en la cre-
cida de politicas fallidas respecto al fo-
mento del empleo como linea estratégica
para combatir la pobreza, ha sido testigo
y depositario del arraigo de esta practica
como sucedéneo social para generar acti-
vidad econdémica.

El Sistema D —cuya definicién y es-
tructura se desarrolla mds adelante- es
la fuerza de empleo informal con mayor
alcance global: 1.8 billones de personas
como trabajadores de la informalidad. El
estimado macro econémico resume a la
economia informal en su conjunto como
una superpotencia mundial que rebasa
los 10 trillones de ddlares anuales, y con
ello la posiciona como un ente con signi-
ficacion trascendente para todos los pai-
ses desarrollados o en vias de serlo (Neu-
wirth, 2011).

Aqui se apuntala la propuesta argu-
mental de esta Tesis, a la vez que visua-
liza las proyecciones estadisticas oficiales
(OCDEZ?, OIT?3, BM y otras fuentes), que
reconocen para 2020 que dos tercios de
los trabajadores del mundo serdn emplea-
dos en el Sistema D. Con ese fundamen-
to, el presente trabajo visualiza que el ur-
banismo contemporaneo, la arquitectura
y el diseno en general, debieran recono-
cer ese potencial evidenciado en las esta-
disticas globales, tanto para actuar proac-
tivamente en las localidades donde es una
realidad tangible la implantacién de la in-
formalidad, como para generar nuevas
aportaciones espaciales, organicas a la so-
ciedad a fin de evolucionar a nuevas for-
mas de ocupacién del espacio publico que
a todos nos compete. En aras de lo ya ex-
puesto, el presente trabajo nacido en el
campo del diseno se concentrara en desa-
rrollar los siguientes

INTRODUCCION

1.3) OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Instrumentar un conjunto de es-
trategias multiesclares desde la compren-
sion integral de los paisajes del comercio
informal en una localidad emergente La-
tinoamericana, hasta su aplicacién en el
campo epistemoldgico del disefio.

OBJETIVOS PARTICULARES:

Implementar una visién metodo-
l6gica fundamentada en los preceptos del
Design Thinking para aplicarla opera-
tivamente en los procesos de inmersion,
ideacién y prototipacién de las estrategias
generadas.

Analizar el fenémeno del comer-
cio informal y sus interdependencias so-
cio-econdmico-politico-territoriales en
una localidad media, desde la perspectiva
del diseflo como actividad hibrida cienti-
fico-artistica, como sustento de las estra-
tegias multi-escalares dirigidas hacia su
transformacion evolutiva.

Disefiar estrategias proyectuales
—a través del analisis diagramatico y te-
rritorial- como propuesta para la recon-
figuracion evolutiva de la realidad actual
del fendmeno, en las escalas urbana, ar-
quitecténica y objetual.

Repensar propositivamente desde
la postura tedrica asumida, las politi-
cas publicas tendientes al ordenamien-
to reglamentado bajo las estructuras del
poder, mediante la apertura evolutiva a
usos alternativos para el espacio publico
como escenario del comercio informal.

Especular prospectivamente las
posibilidades de crecimiento proliferante
y auto organizado de las estrategias gene-
radas, como detonadores de nuevos pro-
cesos econdmicos alternativos en la loca-
lidad, hacia la consolidacién de un nuevo
modelo de distribucién comercial micro
econémico local.

En conjunto, se vislumbra una ins-
trumentaciéon conceptual y proyectiva

que incorpore herramientas de investiga-
cién, reflexién, analisis, mapeo y accién
territorial para reconfigurar el potencial
Urbano y Arquitecténico de este mundo
paralelo del comercio, aplicadas a un caso
de estudio. Inscritos en un marco de ac-
tuacion delineado por las visiones del Sur
Global, el presente trabajo de diseno, vi-
sualiza de manera propositiva, la concep-
cién de la arquitectura como transdisci-
plina técnica, social y sistémica.

El presente trabajo tiene como fin
ultimo ofrecer un panorama alternativo
para la comprensién del comercio infor-
mal como fenémeno multidimensional
en una localidad emergente, a través de
la obtencién de evidencias urbano-terri-
toriales que permitan el diseno de estra-
tegias urbano-arquitectdnicas evolutivas
generadoras de nuevas formas sociales
de ocupacién y uso del espacio publico.
Sumado a ello, se busca someter a discu-
sion tedrica y proyectual la voluntad ver-
tical de ordenamiento —emanada desde
las esferas de poder politico- sobre el fe-
némeno en cuestiéon para sustentar una
posicion de apertura al aprovechamiento
estructural del comercio informal y sus
potencialidades en las dindmicas urbanas
actuales.

Al examinar las trayectorias espa-
ciales, culturales y politicas de las eco-
nomias informales, las reflexiones plan-
teadas en este trabajo abren un escenario
sobre enfoques alternativos y cémo las
practicas que sustentan las estructuras
informales pueden contribuir a la articu-
lacién de politicas mejor adaptadas a las
realidades de las poblaciones locales con-
temporaneas.

2 OCDE (2017), Estudios econémicos de la OCDE: México 2017, OECD Publishing. https://www.oecd.org/eco/surveys/mexico-

2017-OECD-Estudios-economicos-de-la-ocde-vision-general.pdf

3 OIT (2013). La medicién de la informalidad: manual estadistico sobre el sector informal y el empleo informal. Oficina Internacio-

nal del Trabajo, Ginebra. ISBN 978-92-2-327389-7 (PDF)
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1.4) ACAMBARO:

CASO DE ESTUDIO

Resulta necesario entonces deli-
near el contexto del entorno espacial y
social donde —a manera de caso de estu-
dio- se realizaran las investigaciones a la
vez que se pretende incursionar estraté-
gicamente. Durante 4 trienios que inclu-
yen los ciclos de 2006 a 2018 (2006-2009:
César Larrondo Diaz; 2009-2012: Gerar-
do Silva Campos; 2012-2015: René Man-
dujano Tinajero; y 2015-2018: Gerardo
Alcantar Saucedo) de las anteriores Ad-
ministraciones en la cabecera municipal
de Acambaro, Gto., el fendémeno urba-
no y social del comercio informal crecié
y se consolidé. Al tratarse de un munici-
pio emergente con poco mas de 110 mil
habitantes (INEGI4, 2015) que ya mani-
fiesta diversos brotes de comercio infor-
mal con franca ocupacién de sus espacios
publicos, Acdmbaro ofrece un espacio de
andlisis idoneo para estudiar, proponer e
implementar las estrategias generadas en
este trabajo de diseno.

Como Municipio, Acdmbaro busca
su posicionamiento en el tabulador pro-
ductivo de Guanajuato luchando por es-
calar una posicién de mayor privilegio en
materia de desarrollo social desde la trin-
chera de los dltimos puestos durante los
recientes 8 afios (INEGI5, 2010). La es-

CIUDADANOS
CONSUMIDORES

GRUPOS
DE

COMERCIO
MBULANTE

GENERACION
ESPACIAL

trategia principal sobre la que se vislum-
bra la generacién de estrategias desde
la perspectiva local gubernamental es
el Turismo Cultural, que ha demostra-
do su efectividad en los municipios norte
y centrales de la Entidad Federativa. Asi
mismo, el impulso industrial es la apuesta
franca del Gobierno Estatal para ofrecer
trabajo a la poblacién y elevar el produc-
to interno bruto estatal, que ya comienza
a ver frutos en Salamanca, Celaya y Silao
por mencionar los mas relevantes en el
rubro fabril automotriz (INEGIS, 2015).

Acdmbaro es poseedor de nume-
rosas riquezas patrimoniales en mate-
ria de arquitectura histérica y se distin-
gue por ser la primera villa fundada del
Estado en 1526 (Argueta, 2010), de ahi su
lema: “Con Acdmbaro nacié Guanajua-
to” que alude a ese bastiéon originario de
la regién. Sin embargo, la falta de visién y
gestion de los gobiernos municipales an-
teriores no ha permitido que esa rique-
za se vea potenciada para convertir a este
Municipio en el destino turistico preten-
dido, con oportunidades de empleo a su
poblacién.

La falta de desarrollo que se vis-
lumbra en la entidad, la necesidad de in-
crementar la competitividad econdémica
en el municipio de Acdmbaro y el aumen-
to del comercio informal, son las razones
que instan a la voluntad politica para pen-
sar un nuevo espacio donde se promue-

4 INEGI (2018). Resultados de la encuesta nacional de ocupacién y empleo (ENOE). Cuarto trimestre de 2017

5 INEGI (2015). Encuesta Intercensal 2015. http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especiales/intercensal/

6 INEGI (2014) Censos Econémicos 2014. http://www3.inegi.org.mx/sistemas/biblioteca/ficha.aspx?upc=702825068233
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FIG.6 Diagrama conceptual de actores
y determinantes sociales, econémicas y
IcAs  ambientales para el caso de estudio.

Imagen digital del autor

van el comercio organizado y el empleo,
ademds de ofrecer una alternativa de in-
fraestructura que cubra las necesidades
contemporaneas de los comerciantes y
la poblacién, sin contravenir los precep-
tos de la autoridad. Es la oportunidad de
entender nuevas posibilidades, desde una
lateralidad critica, a los preceptos inicia-
les abre nuevos umbrales conceptuales y
proyectivos. Con todo, resulta imprescin-
dible visualizar los componentes que in-
teractuardn para efectos de este trabajo:

Estado de la Cuestion en materia
Tedrica, Estadistica y Praxis del fenéme-
no del comercio informal global y nacio-
nal;

Actores sociales beneficiarios, ini-
ciando con la ciudadania, el gremio del
comercio informal y las autoridades Mu-
nicipales - Estatales - Federales;

Relaciones de interdependencia
desde las esferas econémica, social y po-
litica entre los actores;

Relaciones de interdependencia
ambiental, urbana y territorial de los as-
pectos fisicos que influyen en la propues-
ta;

Reglamentacién y normativa vi-
gente en materia de desarrollo econémi-
co, social, ambiental, obra publica e in-
formalidad.



14

quiene

en mantenericonel tema d 7
relidugar ‘apropiaa p (4
resistirse a el

l; dLa wiffica ﬁaﬂmﬁ;

es ocup
se dedicama
y fracas

Rem KoolhgasT L%
7atEver-‘I‘Iléen._éd't :
% P o——
: e

=

quelossarg uitectos

FIG.7 Puestos informales sobre Jardin del Arte y Piaza Hidalgo en Acambaro, Gto. Foto del au%o./.“

MERCAD OS

1.1. EL SISTEMA “D”

En su controversial obra “Stealth of
nations: the global rise of the informal eco-
nomy”, el periodista Robert Neuwirth”
(2011) delinea un importante argumen-
to que para efecto de este estudio se torna
fundamental: El constructo de una gran
capa socio econdémica a escala planeta-
ria conocido como Sistema D. Asi, en tér-
minos de Neuwirth, esa idea nacida del
argot pirata de habla francesa de Africay
el Caribe es vital para entender los pro-
cesos de la informalidad global. Los fran-
ceses tienen una palabra que a menudo
utilizan para describir a personas parti-
cularmente eficaces y motivadas, los 1la-
man “débrouillards”. Calificar a una perso-
na asi, depende de cuan ingenioso es él o
ella. Dicen que comerciantes emprende-
dores inventivos que estdn haciendo ne-
gocios por su cuenta sin registrarse o ser
regulados por la burocracia y, obviamen-
te, sin el pago de impuestos, son parte
de “I’économie de la debrouillardise” o, mas
simplificado: “Systeme D”.Esto se traduce
esencialmente como la economia del in-
genio, de la improvisacion y la autosufi-

CAPITULO 1

INFORMALES

ciencia, el “do-it-yourself”, o DIY. Un re-
trato del comercio informal de nuestro
tiempo.

Al mismo tiempo, Neuwirth plan-
tea en su tesis un importante precepto: lo
que pasa en todos los mercados no regis-
trados y puestos informales del mundo
no es casual. Es un producto de la inteli-
gencia, la capacidad de adaptacion, la au-
to-organizacion y la resiliencia de grupo,
y sus reglas operativas estan en perma-
nente evolucién. Es, efectivamente y en
todo sentido, un sistema. Inicié como la
economia de la desesperacion, pero a me-
dida que el comercio se ha expandido y
globalizado, el Sistema D se ha ampliado
también.

Hoy en dia es la economia de la as-
piracién y donde realmente estan los em-
pleos. En 2009, la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdémico
(OCDE), un grupo de expertos patrocina-
do por los gobiernos de treinta de los mas
poderosos paises capitalistas, dedicada a
promover las instituciones de libre mer-
cado, llegé a la conclusidon de que la mitad
de los trabajadores del mundo estaban
trabajando en el Sistema D: fuera de los

EVOLUTIVOS

libros, en los puestos de trabajo no regis-
trados ni regulados, que pagan en efecti-
vo y evitan impuestos sobre la renta.

En muchos paises, particularmen-
te en el mundo en desarrollo, el Sistema
D estd creciendo mas rapido que cual-
quier otra parte de la economia, y es una
fuerza creciente en el comercio mundial.
Es mds, después de la crisis financiera de
2008-2009, el Sistema D se reveld como
un importante mecanismo de supervi-
vencia financiera. Los estudios de pai-
ses de América Latina han demostrado
que las personas desesperadas se volvie-
ron hacia la informalidad para sobrevivir
durante la més reciente crisis financiera.
Afirmacién que demuestran las estadisti-
cas y datos factuales de la OCDE8 (2016)
mads recientes.

En este tenor y con una mirada re-
novada sobre las desigualdades sociales
y con la propuesta de establecer politicas
de alcance global que moderen la dispari-
dad, el economista de vanguardia Thomas
Piketty9 en su influyente obra “El Capital
en el Siglo XXI” (Piketty, 2013), ofrece ar-
gumentos para reintroducir entre acadé-
micos, politicos y publico abierto la dis-

7 Robert Neuwirth es un periodista estadounidense, autor e investigador social. Estudio filosofia y comenzé su carrera como orga-
nizador comunitario. Entre sus obras se encuentra Shadow Cities: A Billion Squatters, A New Urban World, un libro que describe
sus experiencias que viven en comunidades marginales de Nairobi, Rio de Janeiro, Estambul y Mumbai. Sus articulos han aparecido
en el New York Times, el Washington Post, Forbes, The Nation, y Newsday. Su segundo libro, Stealth of Nations: The Global Rise of
the Informal Economy., se publicé en 2011 y es una mirada disruptiva que ofrece una perspectiva de apertura renovada y revela-
dora sobre el Sistema D (la economia de las sombras o informal) como una superpotencia mundial que debe ser aprovechada.



cusion sobre el flagelo de la desigualdad,
uno de los componentes que llevan la se-
milla del comercio informal global y en
ello, el detonante macro econémico del
Sistema D:

“En efecto, el asunto de la distribucion
de la riqueza es demasiado importante como
para dejarlo sélo en manos de los economistas,
los socidlogos, los historiadores y demds filoso-
fos. Atafie a todo el mundo, y mds vale que asi
sea. La realidad concreta y burda de la des-
igualdad se ofrece a la vista de todos los que la
viven, y suscita naturalmente juicios politicos
El tema de la dis-
tribucion de la riqueza tendrd siempre esta di-

tajantes y contradictorios...

mension eminentemente subjetiva y psicologi-
ca, que de modo irreductible genera conflicto
politico y que ningiin andlisis que se diga cien-
tifico podria apaciguar.” (Piketty, 2013)

Este sistema espontdneo, goberna-
do por el espiritu de la improvisacion or-
ganizada, serd crucial para el desarrollo
de las ciudades en el siglo XXI. La norma
de principios de siglo XX, trabajador de
una fdbrica que anida en la misma empre-
sa por sus enteras de vida se ha converti-
do en una especie en peligro de extincion
productiva. Incluso en China, donde las
fabricas masivas ofrecen un mejor futuro
financiero que la agricultura, no dan nin-
guna garantia de seguridad en el empleo.
Entonces, ;qué tipo de puestos de trabajo
predominara? Trabajo a tiempo parcial,
una variedad de esquemas de autoempleo,
consultoria y pluriempleo.

Como ya se ha senalado anterior-
mente, hacia 2020, segtin las proyeccio-
nes de la OCDE, dos tercios de los traba-
jadores del mundo seran empleados en el
Sistema D. No hay ninguna multinacio-
nal, ningin empresario ultra-capitalis-
ta o gobierno que puede rivalizar con ese
nivel de creaciéon de empleo. Dado su ta-
mano, no tiene sentido hablar de desarro-
llo, el crecimiento, sostenibilidad o glo-
balizacién sin contar con el Sistema D.

El crecimiento del sistema D pre-
senta una serie de desafios a las normas
de la economia, los negocios y el gobier-
no, ya que ha existido tradicionalmente
fuera del marco de los acuerdos comer-
ciales, las leyes laborales, la proteccién de
derechos de autor, las regulaciones de se-
guridad de productos, la legislaciéon anti
contaminacién, y una serie de otras me-
didas politicas, sociales y ambientales.

8 OECD (2016), Panorama estadistico de la OCDE 2015-2016: Economia, medio ambiente y sociedad, Universidad Anahuac, México,

http://dx.doi.org/10.1787/9789264258402-es.

En el mundo entero, el Sistema D
es sinénimo de espiritu empresarial y
el empleo, la economia global se puede
contraer, sin embargo, el Sistema D estd
creando puestos de trabajo. Los retos de
la era digital pueden parecer complejos de
salvar, pero en contraparte el Sistema D
difunde la tecnologia en todo el mundo
a precios que incluso los pobres pueden
permitirse. Algunas ciudades perdidas
pueden estar creciendo, y ante ello, el Sis-
tema D ofrece comercio y oportunidad en
barrios que se encuentran fuera de la red
gubernamental.

A la vez, entrega distribucién de
productos de forma mds barata y accesi-
ble que cualquier corporativo de las gran-

des cadenas de supermercados. Y, aun
cuando los gobiernos de todo el mundo
estan buscando privatizar organismos
para evadir la responsabilidad social, el
Sistema D estéd ejecutando servicios pu-
blicos, reciclaje y transporte.

El Sistema D es un enorme espacio
intermedio, sorprendentemente indepen-
diente, pero profundamente inmerso en
el mercado global y local a la vez. Se trata
de pequenios empresarios enlazados a los
circuitos comerciales mundiales.

Es la forma més econémica de la
mayoria global, guiada no por las empre-
sas, ni por los politicos o economistas,

sino por ciudadanos de a pie.

FI1G.8 Diversidad de manifestaciones del comercio informal en México y el mundo.

Imagen digital del autor con fotografias libres de derechos

9 PIKETTY, T. El Capital en el Siglo XXI. Edicién en Espafiol: Fondo de Cultura Econémica. México, D.F. 2014. Titulo original: Le

Capital au XXI' siécle de. Editions du Seuil, 2013. Obra donde hace una revisién de las concentraciones y distribucién de la riqueza en
los ultimos 250 afios. El libro sostiene que la tasa de retorno de capital en los paises desarrollados es superior a la tasa de crecimiento

econdmico, y que esto hard que la desigualdad de la riqueza aumente en el futuro.
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1.2 ESTADO DEL ARTE CON-
CEPTUAL, UN MAPA GLOBAL

Sibien las estimaciones del tamafio
de la economia informal varian en algu-
nas métricas que asumen su expansion en
mas de la mitad de todas las actividades
econdmicas en determinadas regiones, y
en otras, que afecta hasta dos tercios de
su poblacion trabajadora, representa sin
duda, un enorme mercado potencial. Ini-
cialmente la nocién de informalidad fue
acogida principalmente por institucio-
nes como la Organizacién Internacional
del Trabajo, que buscaba promover eco-
nomias altamente reguladas, igualando la
informalidad con la falta de oportunida-
des de empleo a superar, concepcién que
cada vez mas se ve rebasada. Hay indi-
cios crecientes de que este encuadre se ha
desplazado hacia una toma de concien-
cia de la apelacién de la ya citada cultu-
ra de la informalidad y su influencia en la
interaccidn entre el Estado y la sociedad.
(Evers & Seale, 2015)

Aparte de los problemas de evasiéon
fiscal y la falta de seguridad social, desde
la perspectiva del Banco Mundial, el re-
tiro de las instituciones econémicas re-
conocidas oficialmente plantea un pro-
blema mas amplio, en el sentido de que
implica una evasiéon de paradigmas de
constante crecimiento basado en el au-
mento de la produccién y la eficiencia.
Esta idea de independencia contingente
de vida cotidiana en un conjunto de va-
lores, tiene mas que ver con la calidad de
las relaciones sociales que con la acumu-
lacién de la riqueza, la que ha estado en
el centro de muchos proyectos de lidera-
dos por activistas, con el objetivo de utili-
zar arreglos informales como catalizado-
res para las economias alternativas.

Estas iniciativas, a menudo, se fun-
damentan en concebir la esfera informal
como haébitat en su propio derecho, y em-
poderar las realidades espaciales de la or-
ganizacién informal, donde las relacio-
nes giran en torno a las estructuras de la
comunidad y la cooperacién. Estimula-
dos por una sensacion de crisis en rela-
cién con las limitaciones de los modelos
socios econdmicos definibles, estos inte-
reses contrastantes en la informalidad se
basan en una serie de especulaciones y as-
piraciones proyectadas sobre esta otra
economia.

CAPITULO 1

Martha Chen (2012) ofrece en “The
Informal Economy: Definitions, Theories and
Policies” una clara taxonomia del deba-
te sobre la economia informal que, en su
heterogeneidad, ha cristalizado en cua-
tro escuelas dominantes de pensamiento
en cuanto a su naturaleza y composicion,
clasificables -desde su perspectiva- de la
siguiente manera:

« La escuela Dualista ve el sec-
tor informal de la economia, como aque-
llas actividades distintas y no relaciona-
das con el sector formal de proporcionar
ingresos para los pobres y una red de se-
guridad en tiempos de crisis (Hart 1973;
OIT 1972; Sethuraman 1976; Tokman
1978). Sostienen que los operadores in-
formales estin excluidos de las oportu-
nidades modernas econémicas debido a
los desequilibrios entre las tasas de cre-
cimiento de la poblacién y del empleo in-
dustrial moderno, y una falta de corres-
pondencia entre las habilidades de la
gente y la estructura de las oportunidades
econdémicas actuales. Los dualistas sus-
criben a la idea de que las unidades y ac-
tividades informales tienen pocos o nulos
vinculos con la economia formal, funcio-
nando como un sector distinto de la eco-
nomia y que la fuerza de trabajo informal
del auto empleado comprende el sector
menos favorecido de un mercado de tra-
bajo dual o segmentado.

« La escuela Estructuralista ve la
economia informal como unidades su-
bordinadas econémicas (microempre-
sas) y los trabajadores funcionan para re-
ducir los costos de los insumos y la mano
de obra y, por lo tanto, aumentan la com-
petitividad de las grandes empresas capi-
talistas. Argumentan que los gobiernos
deben abordar la relacién desigual entre
el "gran negocio" y los productores subor-
dinados y trabajadores mediante la regu-
lacién de ambas relaciones comerciales
y de empleo. Los estructuralistas ven las
economias informales y formales como
intrinsecamente vinculadas. Ellos ven a
las empresas informales y los trabajado-
res asalariados informales como subordi-
nados a los intereses del desarrollo capi-
talista.

» La escuela Legalista ve el sec-
tor informal como compuesta de atre-
vidos micro-empresarios que optan por
operar de manera informal con el fin de
evitar los costos, el tiempo y el esfuer-

zo de la inscripcién formal y que nece-
sitan derechos de propiedad para con-
vertir sus activos en activos reconocidos
legalmente (De Soto 1989) 10. Los legalis-
tas argumentan que un sistema legal hos-
til conduce a los trabajadores auténomos
para operar de manera informal con sus
propias normas extralegales informales.
Argumentan que los gobiernos deben in-
troducir procedimientos burocraticos
simplificados para alentar a las empre-
sas informales para registrar y extender
los derechos de propiedad legales para los
activos en poder de los operadores infor-
males con el fin de dar rienda suelta a su
potencial productivo y convertir sus acti-
vos en capital real.

« La escuela Voluntarista también
se centra en empresarios informales que
deliberadamente buscan evitar regula-
ciones e impuestos, pero, a diferencia de
la escuela legalista, no culpa a los proce-
dimientos de registro engorrosos. Ar-
gumentan que los operadores informales
optan por operar desde la relativa infor-
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10 Alina Marquez, The Other Path by Hernando De Soto, 10 B.C. Third World L.J. 204 (1990), http://lawdigitalcommons.bc.edu/

twlj/vol10/iss1/9
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malidad. Argumentan que las empresas
informales deben ser sometidas al entor-
no regulatorio formal para aumentar la
base tributaria y reducir la competencia
desleal para las empresas formales.

La estructurada aportacién de
Chen a nuestro trabajo se decanta hacia el
aterrizaje en una visién a manera de pird-
mide, donde pueden entenderse los roles
mas claros del empleo informal en nues-
tros territorios latinoamericanos y en la
propia localidad del caso estudiado.

En otro enfoque, a menudo cen-
trado en paises desarrollados o en tran-
sicidn, el sector informal es visto como la
produccién oculta, subterrdnea e ilegal.
Esta ultima se refiere a las actividades de
produccién que estan prohibidas por la
ley o que se convierten en ilegales cuan-
do se lleva a cabo por los productores no
autorizados; mientras que la produccién
subterrdnea se refiere a las actividades
de produccién que son legales cuando se
realiza en cumplimiento de la normativa,
pero que se ocultan deliberadamente de

EN MEXICO

TRA

autoridades (Comisién Estadistica de las
Naciones Unidas 1993). Cualquier moda-
lidad (formal o informal) puede partici-
par en cualquier tipo de produccién. En
todo caso, comparten la cuestién empi-
rica y politica con los componentes de la
economia informal, pero, sobre todo en
los paises en desarrollo, se consideran de-
liberadamente ilegales o subterraneos.

Dada la heterogeneidad de la eco-
nomia informal, no hay mérito total en
cada uno de estos enfoques, ya que cada
escuela refleja una u otra parte del uni-
verso de la informalidad. No deberiamos
perder de vista que la economia infor-
mal, en su conjunto, es mas heterogénea y
compleja por sobre la suma de estas pers-
pectivas.

La mirada de este trabajo de Tesis
se perfila multi-angular. En primer lugar,
trata de esbozar la dindmica que anima
las realidades econémicas y sociales de
la informalidad en el mundo y particu-
larmente en América Latina y, por otra
parte, busca explorar las maneras de
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romper las formas dominantes a través de
la concertacién de estrategias y perspec-
tivas desde adentro de los propios merca-
dos informales como elementos clave en
la forja de nuevos protocolos econémicos.

Desde las aportaciones teéricas de
varios intelectuales especializados en el
tema nuestro trabajo ofrece una mirada
del creciente interés global en la confor-
macion de la informalidad como parte de
la convivencia humana, tanto en térmi-
nos de las relaciones sociales, los contex-
tos locales y de manera creciente, en la in-
teraccién mundial. Este enfoque articula
la adaptabilidad de las estructuras infor-
males para mitigar la légica del sistema
capitalista en crisis. Un punto de parti-
da es la necesidad de una reflexién critica
sobre las razones que otorgan una mayor
relevancia a la informalidad, asi como
para especular sobre las practicas que se
prestan a la emergencia de una economia
politica alternativa.

SEGMENTACION
POR GENERO

HOMBRES
Y
MUJERES

+MUJERES

FIG.9 Piramide del Trabajo Informal. /magen digital del autor con adaptacion de datos de Marcha Chen en el manual de WIEGO The
Informal Economy: Definitions, Theories and Policies. http://www.wiego.org/
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Peter Mortenbock y Helge Moos-
hammer han estudiado a fondo la cues-
tién de la formacién del sujeto en los
mercados callejeros informales y sugie-
ren un caso abierto para todos los acto-
res, asi como personas auto-organizadas
que mejoran su situacion laboral con es-
pecial atencidn al acceso a los recursos y
las ganancias. Los mismos autores se han
dado a la titdnica tarea de investigar por
varios afos el fendmeno que nos ataiie
desde una perspectiva global, pandpti-
ca e incluyente en una inestimable obra
que constituye un genuino estado del arte
sobre el tema en formato de Atlas: "Infor-
mal Market Worlds, The Architecture of Eco-
nomic Pressure.”

Con el retrato documental, reflexi-
vo y diagramatico de mas de 70 casos en
el mundo, logran dibujar con detalle la
diversidad de manifestaciones sociales,
econdmicas y especialmente urbano ar-
quitecténicas para desentranar una serie
de caracteristicas tanto comunes como
divergentes de las expresiones locales en
el mundo del comercio informal (Mor-
tenbock & Mooshammer, 2015).

El discurso abre entonces con las
reflexiones de Helge Mooshamer,i1
quien examina las estructuras de poder
y los instrumentos participantes en la
politica de la informalidad. Argumen-
ta que los pardmetros de la informali-
dad no son algo dado, sino una cuestiéon
de definicién, donde los sistemas de va-
lores vinculados a la economia informal
son un problema de encuadre y perspec-
tiva. Asi, el aumento de los mercados in-
formales como un fenémeno global tiene
que ser entendido inmerso una comple-
ja red de intereses econdmicos, territo-
riales e ideoldgicos: se resume en la lucha
entre las respuestas de abajo hacia arri-
ba a las geografias polimorficas de la glo-
balizacién y los intentos de arriba hacia
abajo persistentes para controlar el prin-
cipal capital de los mercados informales y
sus entornos comerciales creadas colecti-
vamente. El deslizamiento y friccién de-
lineada por Mooshamer se hace eviden-
te en varias ciudades Latinoamericanas y
casi es un retrato de la circunstancia ini-
cial de las condiciones de arranque para
el presente proyecto en la localidad de
Acambaro.

Una voz de gran peso en el deba-
te sobre el valor operacional de la infor-
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malidad es el economista y antropélogo
Keith Hart,12 quien ha dirigido la mirada
hacia el reconocimiento de la importan-
cia en las actividades econdmicas fuera
del radar de las instituciones occidenta-
les. Sobre la base de una delimitacién his-
torica del vinculo entre las instituciones
formales y realidades informales en su
interaccién econdémica, Hart plantea la
necesidad de un enfoque mucho mas plu-
ral e incluyente a la relacion entre formal
e informal y la tensién entre la ordenanza
de la sociedad controlada -la burocracia
como "el poder de la funcion puablica'- y la
diversidad de la vida social en un sistema
democritico -"el poder del pueblo'-. Su
discurso altamente intelectualizado, ate-
rriza en la observacién de una toma del
control informal sobre el mundo por las
industrias financieras igualmente infor-
males -transacciones de capital fuera del
alcance de las politicas del gobierno na-
cional- que nos alerta sobre la necesidad
urgente de concebir nuevos instrumen-
tos politicos y establecer nuevos contra-
tos sociales con el fin de superar el legado
destructivo de tres décadas de desregu-
lacién neoliberal. Una severa critica al
statu quo contempordneo en materia de
economia.

Con un enfoque dialéctico entre
la reduccién de las economias y las cre-
cientes expulsiones territoriales, Sas-
kia Sassen 13 imprime la idea de que hoy
vivimos una fase particularmente difi-
cil en el desarrollo ciclico de los merca-
dos libres. Apunta que estamos frente a
un borde sistémico en el que la acelera-
cién asociada de la desigualdad global es
una expresion de las condiciones econd-
micas prevalecientes, pero se ha conver-
tido en el principio rector de la actividad
global de la deuda desacreditada y con
fines de lucro. Sassen se inclina a lograr
que los expulsados del sistema se vuelvan
conceptualmente visibles, con la concep-
cién de una jurisdiccion de lo informal. Y
cuestiona: ¢Cudles son los espacios de la
expulsion? son sitios de alta complejidad
presentes en todas partes.

En su analisis del aumento global
de las micro finanzas y la politica que las
circundan, Ananya Roy muestra el re
encuadre de la compleja situaciéon de los
pobres del mundo, transformandolos de
un residuo social que "no contribuye" a un
laboratorio para el capitalismo creativo.

La clave de esta orientacion integrado-
ra de "El capitalismo de los mil millones
de abajo" es una combinacién orquestada
de manera informal en las relaciones del
micro acreditador / deudor y un reajus-
te discursivo de la informalidad a lo largo
de los puntos de referencia econémicos y
los imperativos de la heroica y libre ini-
ciativa empresarial informal. Los estu-
dios previos de Roy sobre el tema se arti-
culan en esta Tesis en tanto su impacto en
la escala micro econémica.

La consistencia histérica de esta
logica es elaborada en detalle por Igna-
cio Valero 15, en la genealogia de la na-
turalizacion del capitalismo en las socie-
dades occidentales, y en la transicién en
la explotacion y la alienacién de las masas
proletarias. Los trabajadores precarios
de nuestros tiempos cuyos activos dirigi-
dos por los mercados especulativos prin-
cipal son sus corazones y mentes. Con-
trastando la prevaleciente obsesién por la
acumulacioén a corto plazo del valor mo-
netario Chrematistics. Bajo el concepto y
neologismo EcoDomics, Valero propone
una practica ecoldgica del ser humano y
la interaccién no humana, donde la inter-
conexidn triangulada entre Oikos (hogar,
casa, hogar), Aisthesis (materia, los senti-
dos) y Koinos (sociabilidad, comunidad)
nos pueden dar lugar a un arte de vivir y
de hacer (en) comun.

Por su parte Gayatri Chakravor-
ty Spivak 16 al examinar las condiciones
para intervenir en la mercantilizacién in-
cesante de las relaciones mundiales, ad-
vierte no confundir la creatividad de
los mercados informales como un signo
de liberacién en contra de las realidades
econOmicas del Sur Global, desde la ob-
servacion de las maniobras del comple-
jo financiero del Norte Global. Ella ar-
gumenta que, con el fin de garantizar una
perspectiva coherente, todas las instan-
cias de intervencién democrética tendran
que orientarse hacia la educacién de una
voluntad que no se inmuta ante la justi-
cia social y la construccién de las institu-
ciones publicas necesarias para cultivarla.
Deja un trazo contundente sobre la nece-
sidad democratica y de apertura politica,
en todo caso de esta naturaleza y con ello,
una lecciéon de gran valia para el caso que
nos ocupa.

Compartiendo un enfoque en el te-
jido global de los mercados informales y



el aumento de la presion en la parte infe-
rior de la pirdmide econdmica, las voces
que a continuacién se enlistan apun-
tan hacia el examen de la informalidad
no como un fenémeno nacido exclusiva-
mente como consecuencia de las circuns-
tancias locales, sino incrustado en 16gi-
cas politico econdmicas globales. Asi, los
puntos de referencia para estos andlisis
criticos y compromisos incluyen no sélo
los lugares especificos y regiones, sino
también sitios distantes de la toma de de-
cisiones, como las asociaciones comercia-
les multinacionales, nodos globales de las
industrias financieras y foros de élite de
la politica internacional.

Peter Mortenbock 17 traza los di-
versos estratos de las interferencias co-
tidianas de los comerciantes informales.
Concibe los mercados informales como
sitios paradigmaticos de movilizaciones
territoriales y conceptuales que se desa-
rrollan por medio de la utilizacién transi-
toria de la tierra, ciudadanias flexibiliza-
das y redes trasnacionales de producciéon
"gris". En este caso, la organizacién espa-
cial concede un papel significante en los
procesos continuos de reestructuraciéon
politica global. Fundamental para el éxito
de los intentos emergentes el contrapeso
de esta situacién. Mortenbock argumenta
que las medidas que van mas alla de la re-
duccién de los mercados informales a un
concepto de espacio y lugar deben tomar-
se como expresion de la praxis social.

Con una mirada hacia la prospec-

cién, Matias Viegener 18 abre el deba-
te sobre la forma de pensar alternativa
de la implicacién del diseno en los pro-
cesos de la informalidad, a través de un
compromiso experimental en su pro-
pia estética. En su esfuerzo por desen-
tranar las relaciones entre la practica so-
cial y el capitalismo cognitivo, Viegener
hace una revision de sitios emblematicos
de la participacion artistica con la infor-
malidad. Destacando la precariedad de
la intervencién simbélica en un entor-
no de mercados naturalizados, insiste en
que debemos enfocar con precisiéon sobre
la naturaleza cambiante del capital en la
busqueda de formas alternativas de inter-
cambio.

Al emplear un formato de didlo-
go en su andlisis de la produccién espa-
cial informal, se colocan en el centro de
la discusion las posibilidades de trans-
formar el compromiso con la informa-
lidad. Teddy Cruz y Fonna Forman 19
ofrecen ese espacio de analisis con una
busqueda critica dirigida hacia las for-
mas productivas de intervenir en la poli-
tica de la informalidad. Buscan determi-
nar como las mejoras estructurales en la
ciudad informal pueden contribuir al de-
sarrollo de un entorno econémico mds
sostenible en lugar de impulsar la priva-
tizacién de la esfera urbana a través de
la formalizacion. La mesa redonda entre
Cruz y Forman con los arquitectos Ale-
jandro Echeverri y Jean-Philippe Vas-
sal -que se complementa con un conjunto

de respuestas de activistas, artistas, cura-
dores y tedricos- ofrece un claro panora-
ma actual del fenémeno. Lo cual implica
tomar en cuenta las perspectivas diver-
gentes, mas alla de la estrecha vision de
los actores estatales oficiales y de la in-
dustria del comercio formal corporativo.
Haciendo hincapié en el rendimiento es-
pacial de la informalidad, este multian-
gular estado del arte conceptual muestra
cémo tal esfuerzo requiere una compren-
sién de la economia informal, al conce-
birla menos como una categoria estética y
mds como un conjunto de practicas y pro-
cesos donde la politica de la estética esta
en juego todos los dias en su propio y co-
tidiano devenir.

Los mercados informales se han
convertido en una parte vital de las ciu-
dades de todo el mundo. De las nuevas
mega-ciudades del Sur Global a los vie-
jos centros de poder politico y econémi-
co, forman sitios complejos de negocia-
cién entre multiples demandas politicas,
actores sociales y limitaciones ambienta-
les. Son estimulados por la desregulacion
y la aceleracidn de los flujos globales, que
en muchos casos se toleran como amorti-
guadores de la ampliacion de las divisio-
nes sociales. Sin embargo, cada vez que
estos mercados muestran signos de es-
tablecer reinos propios, la retérica ofi-
cial los pinta como una amenaza para el
orden social y econémico, una respuesta
seguida a menudo por el gobierno dirigi-
do a la demolicién, reubicacién o privati-
zacion.

11 MOOSHAMMER, H. (2007) Other Markets: Sites and Processes of Economic Pressure (pp 17-32) en Reader: Informal Market Worlds, The
Architecture of Economic Pressure. MORTENBOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds.NAIO10 Publishers. Rotterdam,

2015.

12 HART, K. (2008) How the Informal Economy took over de World (pp 33-44) en Reader: Informal Market Worlds, The Architecture of Eco-
nomic Pressure. MORTENBOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

13 SASSEN, S. (2009) Shrinking Economies, Growing Expulsions (pp 45-54) en Reader: Informal Market Worlds, The Architecture of Economic
Pressure. MORTENBOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

14 ROY, A. (2009) Bottom Billion Capitalism: How Informality became a global market (pp 55-68) en Reader: Informal Market Worlds, The Ar-
chitecture of Economic Pressure. MORTENBC)CK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

15 VALERO, I. (2012) Ecodomics: Life beyond the Neoliberal Apocalypse (pp 69-95) en Reader: Informal Market Worlds, The Architecture of
Economic Pressure. MORTENBOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

16 SPIVAK, G. (2010) Informal Markets (pp 97-102) en Reader: Informal Market Worlds, The Architecture of Economic Pressure. MORTEN-
BOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

17 MORTENBOCK, P. (2014) Global Informality: Bottom-Up trade and Transnational realignments (pp 105-118) en Reader: Informal Market
Worlds, The Architecture of Economic Pressure. MORTENBOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds.NAIO10 Publishers.

Rotterdam, 2015.

18 VIEGENER, M. (2012) Speculative Futures: Social Practice, Cognitive Capitalism and / or The Triumph of Capital (pp 185-204) en Reader:
Informal Market Worlds, The Architecture of Economic Pressure. MORTENBOCK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds.

NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

19 CRUZ, T. & FORMAN, F. (2014) Changing Practices: Engaging Informal Public Demands (pp 207-262) en Reader: Informal Market Worlds,
The Architecture of Economic Pressure. MORTENBC)CK, P., MOOSHAMMER, H., CRUZ, T. & FORMAN, F., eds.NAIO10 Publishers. Rotterdam,

2015.
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1.3 ESTADO DE LA CUESTION
URBANO ARQUITECTONICA
DEL COMERCIO INFORMAL

Resulta obvio pensar que los mer-
cados informales urbanos se componen
de gente que compra y vende. El efectivo
se mueve del bolsillo a la mano y vicever-
sa. La visidn general de este trabajo versa
sobre la idea de que las experiencias de la
economia informal en los mercados calle-
jeros urbanos informales van mas alla de
la mano de obra, la produccién, las mate-
rias primas, el capital y el consumo. Fa-
cilitan el aprendizaje y la transmision de
informacién y conocimientos; generan
migraciones cosmopolitas y racismo; per-
miten la movilidad y la participacién de
grupos sociales privilegiados y margina-
dos simultineamente; regeneran zonas
urbanas; y en algunas circunstancias se
vuelven fundamentales para la produc-
cién continua de la sociedad y la cultura.

A pesar de esto, la mayoria de los
economistas no reconocen Sistema D
como una parte del orden financiero legi-
timo. En cambio, la mayoria de los gurds
econémicos del mundo consideran el Sis-
tema D como una categoria del merca-
do gris que se introdujo hace una gene-
racion por el antropdlogo britanico Keith
Hart: la economia informal. Cuando Hart
acund la frase a principios de 1970, pensé
que habia acufiado un término sin pre-
juicios para describir la economia libre
e hiper-cinética que encontrd en Accra,
Ghana, donde vendedores ambulantes y
otras personas sin ubicacién fija, y sin re-
gistrarse con o estar reguladas por el go-
bierno, crearon un gran negocio al lado
de la carretera. Su objetivo era reconocer
en lugar de estigmatizar a esta esfera eco-
némica de cosecha propia.

Bajo el paraguas de los vendedo-
res ambulantes informales, Hart alineaba
el concepto con otra parte del mundo de
los negocios que también es lo informal
subterraneo criminal. Todas estas per-
sonas evaden las regulaciones guberna-
mentales y no pagan impuestos. La forma
de hacer esto y lo que esta en juego son
completamente diferentes, pero eso no
importa para las visiones verticales: los
ninos y los ambulantes son tan informa-
les como los ladrones. Esta desafortuna-
da vinculacién ha infectado a los estudios
académicos y la prensa popular. El estu-
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dio de Keith Hart en 1973 en los merca-
dos informales en la Ghana urbana defi-
ne un campo de interés muy amplio para
efectos de este estudio. Desde entonces la
investigacion académica ha sondeado una
inmensa y diversa gama de mercados ca-
llejeros urbanos informales en mercados
como las Zonas Rojas en Bangkok (Mor-
tenbock & Mooshammer, 2015); el mer-
cado Roque Santeiro en Luanda (Cain,
2015); el mercado Sobre Ruedas en Tijua-
na (Zamudio, 2015); el barrio de Bras en
Sao Paulo (Hirata, 2015) o el mercado de
pulgas Montreuil en Paris (Kofler, 2015),
entre otros citados en el Atlas Informal
Market Worlds ya comentado.20

La comprensiéon de estos sitios es
oportuna y necesaria dado que son cru-
ciales para el surgimiento y reproducciéon
de una economia informal, es decir, de
acuerdo con Robert Neuwirth: "en muchos
paises, particularmente en el desarrollo mun-
dial (...) estd creciendo mds rdpido que cual-
quier otro parte de la economia" (2011). Para
2020, las proyecciones de la OCDE indi-
can que dos tercios de los trabajadores
del mundo serdan empleadas en la econo-
mia informal (Neuwirth, 2011). Con base
en ello, podemos identificar los mercados
informales como clave para el crecimien-
to econémico y la sostenibilidad urba-
na a escala local, regional, nacional, e in-
ternacional. En muchas ciudades de todo
el mundo la informalidad espacial, eco-
noémica, social, politica, burocritica es la
norma y no la excepcién (Roy, 2009). La
informalidad estd totalmente integrada y
es pertinente en las ciudades.

La informalidad no es necesaria-
mente sindénimo de pobreza y realidad
subalterna. Los ricos también se dedican
a practicas informales. Existe una “in-
formalidad desde arriba”; por ejemplo,
para adquirir y desarrollar la tierra a tra-
vés de procesos informales que desvalori-
zan “usos y usuarios actuales y abre el cami-
no para un futuro aburguesado” (Roy, 2009)
como suele ser el caso de los macro desa-
rrollos residenciales implantados en tie-
rras ejidales adquiridas al menor precio
posible para su ulterior usufructo (incon-
tables ejemplos en practicamente todas
las ciudades intermedias de México). No
hay una divisién de tajo entre lo formal y
lo informal, ocurre un tejido urbano con-
tinuo sin limites evidentes, donde de una
forma u otra, estan vinculados. Y no sélo

20 Todos incluidos en el Atlas: Informal Market Worlds, The Architecture of Economic Pressure. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

en el ambito espacial: las practicas urba-
nas formales e informales se entrelazan a
través de acuerdos entre los actores y pro-
cesos informales y formales multiples.

Las relaciones comerciales en la in-
formalidad requieren negociaciones, la
construccion de alianzas, reestructura-
cién y formas de resistencia. Klarita Ger-
xhani (2004) explica que la actividad que
cae dentro de esta esfera tiene diversas,
complejas y siempre cambiantes razones
de la existencia econdémica y no econémi-
ca, que incluyen —aunque no se limitan a-
empleo / desempleo, condiciones de tra-
bajo en el sector formal, la flexibilidad y
la satisfaccién en el trabajo, la cultura y
las costumbres, la migracidn, la distribu-
cién y el racionamiento de los insumos,
la prohibicién de los bienes y servicios, el
rol del Estado en requerimientos como la
infraestructura urbana, la fiscalizacidn,
la politica de regulacidn, las normas de
salud y seguridad, la burocracia y la co-
rrupcién. Una compleja red de implica-
ciones interdependientes.

Varias actividades en mercados ca-
llejeros urbanos informales estin autori-
zadas y aparentemente legitimas, pero a
menudo no lo son. El Gobierno con sus
procedimientos regulatorios estatales y
municipales pliega y despliega las prac-
ticas no oficiales y no registradas. Esto
puede significar que los mercados calle-
jeros urbanos informales se desenvuel-
ven Unicamente con la ilegalidad, el caos,
la espontaneidad y la falta de organiza-
cién. Sin embargo, los mercados calleje-
ros urbanos informales también implican
grados de planificacion, orden, eficiencia,
célculo, formalizacién y regularizacién.
A pesar de que a primera vista esto pare-
ce contradictorio, estas caracteristicas de
supervivencia permanentes del comer-
cio informal, son atributos que resultan
de peculiar interés desde la perspecti-
va del disefio como proceso y herramien-
ta epistemoldgica. Y son en gran medida
foco del estudio aqui planteado en aras de
entender esas aptitudes de adaptabilidad
para, asi mismo, proponer estrategias ur-
bano arquitecténicas que reconfiguren,
optimicen y permitan su desarrollo evo-
lutivo ciudadano.

“El cambio de actitud hacia la infor-
malidad varia de pais a pais, pero tiende a re-
correr un camino similar. Estd precedido por
un periodo inicial en el que las instituciones y
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los habitantes formales comienzan a entender
que una nueva modalidad de ocupacion infor-
mal estd empezando a ocurrir, momento en el
que pueden ignorarlo o intentar pararlo a tra-
vés del uso de la fuerza o mediante el desarro-
llo de disposiciones formales. Si bien algunas
naciones de acuerdo hoy con el crecimiento in-
formal de una manera proactiva y creativa,
otros creen que pueden controlarla y erradi-
carla.” (Gouverneur, 2015)

Los debates acerca de las reglas po-
liticas, judiciales y econémicas de plani-
ficacién forzada estatal y su normativa
pueden llevar al empoderamiento social;
debido a ello, no parece sustentada la ten-
dencia general a ignorar, reprimir, y re-
gular las actividades informales.

Cuando las ciudades se “limpian”
como una demostracién de la moderni-
dad y el orden, asi como la glorificacién
del poder, una represién de los mercados
callejeros informales y vendedores gene-

ralmente se lleva a cabo al mismo tiempo,
los esfuerzos para regular, clasificar, con-
tener y gestionar puede perpetuar arre-
glos no equitativos para las mayorias so-
ciales.

La investigacién sobre la regula-
cién de los mercados callejeros informa-
les es a menudo una preocupacién de los
6rganos normativos, como los gobiernos
locales, los consejos empresariales y or-
ganizaciones no gubernamentales. Mar-
tha Chen (2012) explica que los pasan por
alto o tratan de eliminarlos, y que "la ma-
yoria de las ciudades asignan el manejo politi-
co de los comerciantes de la calle para aquellos
departamentos como la policia, que tienen que
ver con la ley y orden”. Sin embargo, esta
postura tiene un efecto punitivo: el des-
ahucio, el hostigamiento y la demanda de
sobornos por parte de la policia, funcio-
narios municipales y otros intereses os-
curos.

Segun Chen (2012): “Hay una nece-
sidad de repensar las regulaciones para de-
terminar qué normas son apropiadas para los
componentes del empleo informal”.

Los actores del poder generalmen-
te desean regularizacién y ordenamien-
to, mientras que otros se resisten a lo que
debe o0 no debe ser regulado: “Un entorno
normativo faltante puede ser tan costo-
so para los operadores informales como
un entorno regulatorio excesivo” (Chen,
2012). Por ejemplo, las asociaciones y or-
ganizaciones de comerciantes se esfuer-
zan por proporcionar efectos durade-
ros y una voz para los vendedores para
que tengan protecciones legales y socia-
les frente a las presiones locales y globa-
les complejas. Deben averiguar qué re-
glamentos apropiados deben asumir. En
consecuencia, los mercados callejeros ur-
banos informales son con frecuencia si-
tios de conflicto y resistencia.

23
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1.4 EL CAPITAL DE LOS MER-
CADOS INFORMALES

Lo que se hace evidente a través de
una gama amplia de intervenciones en es-
pacios informales por parte de profesio-
nales urbanos, investigadores y respon-
sables politicos en los tltimos afios es el
grado en que los sistemas de valores vin-
culados a lo informal son una cuestién de
encuadre y perspectiva, interés e inten-
cién.

La comprensién profunda de los
mercados informales para revelar opor-
tunidades de mejora de politicas no se
trata de legalidad o ilegalidad per se.
Tampoco se trata de eliminar “malas
practicas” o “corregir errores” y en ulti-
ma instancia tampoco de reconocer el es-
fuerzo econémico para sustentar comu-
nidades locales en dreas desfavorecidas
del mundo o de respaldar un proceso de
globalizacién desde abajo. El acceso es-
tratégico a la complejidad de los merca-
dos informales se vincula con mayor fre-
cuencia al ejercicio del poder en forma de
economia, es decir, a la administracién de
productos, practicas, individuos, infraes-
tructura y riqueza de acuerdo con princi-
pios econémicos.

En Meéxico se ha desarrollado un
patrén en el encuadre de los mercados
informales que se centra en los intere-
ses subalternos de grupos de poder poli-
tico impulsados por un esfuerzo gremial,
que se suma a una empresa mayor de con-
trol remoto y acceso a los mercados ubi-
cada en la linea divisoria de mafia y cor-
poracion corrupta. Este es posiblemente
el obstaculo més complejo de soslayar en
aras de implementar un modelo evoluti-
vo. Es el componente que més contami-
na el sistema tal como opera en la actua-
lidad.

En primer lugar, estin los proto-
colos sociales y econémicos del comer-
cio informal que incluyen diversas for-
mas de autoorganizacién, movimientos
transfronterizos, negociacién, distribu-
cién clandestina, industrias artesanales,
etc. En segundo lugar, existe otro conjun-
to de protocolos que atafien a las tecno-
logias de penetracion y divulgacién: estos
son los protocolos de confiscacion, enjui-
ciamiento, sancién, aplicacién selectiva,
vigilancia, indexacién, monitoreo e in-
vestigacion industrial. Bajo el paradigma
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de la construcciéon de mercados informa-
les como territorio enemigo, con espacios
para el progreso o la reincidencia. Esta
arquitectura global de mercados infor-
males -sus estandares de evidencia con-
tenciosos bajo el prejuicio de rectitud o
maldad- abre un escenario que extiende
el ambito de los tratos informales desde la
esfera econémica a todo tipo de reclamos
politicos y especulaciones. De esta mane-
ra, la actividad del gobierno, en la que la
teoria desarrollista y la prictica informal
estan divididas, inevitablemente se pro-
duce una gama incontrolable de efectos
en la aparicién de espacios urbanos co-
merciales informales crecientes. Incon-
tenibles.

1.5 NEOLIBERALISMO: CAPI-
TALISMO NEOCOLONIALISTA

El neoliberalismo es una teoria
politico-econémica que retoma la doc-
trina del liberalismo clésico y la replan-
tea dentro del esquema capitalista actual
bajo principios mas radicales. La pala-
bra, como tal, es un neologismo formado
por el elemento compositivo “neo-", que
proviene del griego véoc (néos) y signifi-
ca "nuevo', el sustantivo del latin liberalis,
y el sufijo relativo a doctrina o sistema
“ismo”. 21

El neoliberalismo surge como re-
accién a la intervencién del Estado como
garante de una mayor justicia social (es
decir, del Estado benefactor), y toma fuer-
za gracias a las debacles de la economia
capitalista del siglo XX, particularmente
las registradas a finales de los afios 20 y
la de la década de 1970. el término “neo-
liberalismo” se ha convertido en una pa-
labra clave para describir el momento so-
ciohistérico actual y, como toda palabra
mas o menos reciente, no solo es polisé-
mica, sino que se encuentra en una tensa
disputa ideoldgica. Por un lado, hay quie-
nes defienden al neoliberalismo como
la bandera mundial de la libertad y, por
otro, quienes adjudican al neoliberalismo
todos los males actuales del planeta.

En este controvertido escenario, el
libro de David Harvey, Breve historia del
neoliberalismo, resulta util como un pa-
norama histérico, asi como una carac-
terizacién sociolégica del fenémeno. En
este ultimo sentido, continda una linea
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FIG.13 Caricatura politica que ilustra el sustento real del :

conocido por el seudénimo Kap

de anélisis que conceptualiza al neolibe-
ralismo como un modelo econémico de
libre mercado y como todo un fenémeno
sociocultural y politico. En su importan-
te obra el gedgrafo y antropdlogo nortea-
mericano sintetiza, de forma clara y rigu-
rosa, los hitos esenciales y los escenarios
del sistema econémico que ha configu-
rado el mundo en los ultimos decenios,
pone de manifiesto sus inconsistencias y
posibilidades para resistir sus embates en
las economias emergentes.22

Para el neoliberalismo, el Estado
deberia cumplir Gnicamente sus funcio-

20 Todos incluidos en el Atlas: Informal Market Worlds, The Architecture of Economic Pressure. NAIO10 Publishers. Rotterdam, 2015.

21 https://diccionarioactual.com/neoliberalismo/

22 Harvey, David (2007). Breve historia del neoliberalismo. Ed. Akal, Madrid.
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nes fundamentales como organismo re-
gente en la organizacién de la sociedad,
de modo que se opone a su intervencién
en el funcionamiento de la economia,
para asi mantener a raya las regulaciones
e impuestos al comercio y las finanzas.
Favorece la privatizacién de empresas y
servicios que estaban en manos del sector
publico, bajo la premisa de que el sector
privado es més eficiente. Es partidario de
la reduccién del gasto social, de propiciar
la libre competencia, de las grandes cor-
poraciones, y de debilitar y desintegrar
los sindicatos.

23 Ibidem

Harvey nos introduce sin predm-
bulos en la tesis fundamental de la obra:
cuando la crisis econémica de los 70 re-
dujo drasticamente las tasas de acumu-
lacién de un capitalismo que en la post-
guerra habia funcionado con modelos
keynesianos en los paises desarrollados,
el neoliberalismo se instaura como la so-
lucién dptima para que las clases dirigen-
tes puedan seguir enriqueciéndose. De
esta forma, queda clara la idea central de
que este, mds alld de su significado eco-
némico, es un mecanismo politico para la
restauracion del poder de clase en las so-
ciedades capitalistas.

El estado neoliberal garantiza
sobre todo la libertad de las empresas y
el comercio, y se resiste a un control de-
mocratico para corregir, por ejemplo,
atentados contra los derechos humanos
o el medio ambiente. Esto favorece una
tendencia hacia regimenes autoritarios,
mientras la frontera entre el estado y el
poder corporativo se hace cada vez mas
porosa. El resultado més notable del pro-
ceso es la acumulacion de riqueza en los
peldanos mas altos del capitalismo, pero
lo més sorprendente es que esto se trata
de presentar como una consecuencia se-
cundaria e indeseada.

La genialidad de la teoria neoli-
beral reside en camuflar con discursos
enganosos lo que no es mas que la re-
construccion del poder de las clases do-
minantes en el capitalismo global. Por
otra parte, en los Estados Unidos la con-
vergencia con la agenda neoconservado-
ra es evidente en los tltimos tiempos, con
énfasis en el orden, suprematismo cultu-
ral y militarizacién contra los “enemigos
de la libertad”. Este germen también ilus-
tra los preceptos donde se fundamenta la
manera de ver a la informalidad en todas
sus expresiones.23

La delimitacién y la asignacion de
derechos de propiedad privada son, desde
su posicién tedrica, el mejor modo de
protegerse contra la denominada “trage-
dia de los bienes comunes” (la tendencia
de los individuos a stper explotar de ma-
nera irresponsable los recursos de pro-
piedad comtn, coma la tierra y el agua)24
. Los sectores econdmicos anteriormente
dirigidos o regulados por el Estado deben
ser traspasados a la esfera privada y des-
regulados o liberados de toda forma de
interferencia estatal.

24 https://www.uam.es/personal_pdi/ciencias/jonate/Eco_Rec/Intro/La_tragedia_de_los_comunes.pdf

25 http://www.ejournal.unam.mx/rca/191/RCA19105.pdf

Mientras la libertad personal e in-
dividual en el mercado se encuentra ga-
rantizada, cada individuo es responsable
y debe responder por sus acciones y de
su bienestar. Este principio se extiende a
la esfera del sistema de proteccién social,
del sistema educativo, de la atencién sani-
taria e incluso de las pensiones. Todo esto
con importantes repercusiones en nues-
tro tema central de los mercados infor-
males, como veremos en breve.

Asimismo, desde la parte inicial
del libro, Harvey retoma a los economis-
tas Gérard Duménil y Dominique Lévy
para argumentar que el neoliberalismo es
“un proyecto politico para restablecer las
condiciones para la acumulacién de capi-
tal y restaurar el poder de las elites eco-
némicas” (Harvey,2007).

La soberania del Estado sobre la
circulaciéon de mercancias y de capita-
les es entregada en una actitud servicial
al mercado global. La competencia inter-
nacional se percibe como algo positivo en
tanto que mejora la eficiencia y la produc-
tividad, reduce los precios y, por consi-
guiente, controla las tendencias inflacio-
narias. Por lo tanto, los Estados deberian
buscar de manera colectiva, y negociar
entre ellos, la reducciéon de las barreras
a la circulacién del capital entre las fron-
teras y la apertura de los mercados (tanto
para las mercancias coma para capital) al
intercambio global. No obstante, la cues-
tién de si esto también se aplica a la fuer-
za de trabajo, en tanto mercancia, resul-
ta polémica.25

En el neoliberalismo se conside-
ra que la economia es el principal motor
de desarrollo de una nacidn, por ello, ade-
mas de considerar que todos los aspec-
tos de la vida de una sociedad deberian
estar subordinados a las leyes de merca-
do, defiende el libre comercio para propi-
ciar una mayor dindmica en la economia,
lo cual, en teoria, deberia generar mejores
condiciones de vida y de riqueza material.

Una creciente reaccién contra sus
consecuencias, especialmente en las de-
mocracias de los paises industrializados,
amenaza con tener un impacto desesta-
bilizador en muchos paises sobre la acti-
vidad econdémica, asi como sobre la esta-
bilidad social. El clima general en estas
democracias es de indefensiéon, lo que
ayuda a explicar el auge de una nueva co-
rriente de politicos populistas.
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1.5.1 NEOLIBERALISMO Y GLO-
BALIZACION

El neoliberalismo experimentd una
expansion mundial en las dltimas déca-
das del siglo XX, lo cual se compagind
con el ascenso de la globalizacién como
proceso de caracter econémico, tecnold-
gico y social, que produciria un mundo
mas compenetrado e interconectado a
nivel de mercados, sociedades y culturas.

La privatizacién en México forma
parte del redisefio del gobierno iniciado
en los primeros anos de la década de los
ochenta y tuvo como contexto una seve-
ra crisis econdmica cuyo detonante fue el
peso de la deuda externa, lo que implic
la reestructuracion funcional del gobier-
no: pasé de productor y distribuidor a re-
gulador.

La expansion del sistema capitalis-
ta como producto de la caida de las eco-
nomias comunistas, junto con principios
propios del neoliberalismo, tales como
la limitacién de la intervencién estatal
en las relaciones comerciales, y la opo-
sicion a las regulaciones y los aranceles,
todo ello bajo el esquema del libre merca-
do, ha ido provocando una unidad econé-
mica mundial, con fronteras cada vez mas
abiertas y mercados comunes cada vez
mayores, propia de una economia globa-
lizada.

Existen debates sobre si la globali-
zacién es producto del neoliberalismo o
viceversa, aunque lo cierto es que la glo-
balizacién crea las condiciones idéneas
para el neoliberalismo, por lo cual pode-
mos afirmar que son procesos comple-
mentarios.26

1.5.2 NEOLIBERALISMO:PADRE
PUTATIVO DE LA INFORMALI-
DAD EN MEXICO

A partir de los elementos anterio-
res, Harvey documenta cémo se han pre-
sentado diversas vias de transicion hacia
el neoliberalismo. En algunos casos, el
neoliberalismo se ha implementado a
partir de golpes militares (como en Chile
y Argentina); en otros, ha sido a partir de
crisis financieras y de la deuda (notable-
mente el caso de México); mientras que,
en unos mas, se ha logrado por medios
mads democraticos, como en las elecciones
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de Thatcher en Inglaterra y Reagan en los
Estados Unidos.

El Partido Revolucionario Institu-
cional (PRI) fue el unico partido que go-
berné México desde 1929 hasta la elec-
cién de Vicente Fox en 2000. El partido
creo un Estado corporativista que se de-
mostré habil para organizar, cooptar,
comprar y, en caso necesario, suprimir
los movimientos de oposicién de los tra-
bajadores, los campesinos y las clases me-
dias que habian constituido la base de la
Revolucién. El PRI perseguia un mode-
lo de modernizacién y de desarrollo eco-
némico conducido por el Estado que se
concentraba principalmente en la susti-
tucién de importaciones y en un vigoro-
so comercio de exportacién con Estados
Unidos.

La crisis global de la década de
1970 golped a México intensamente. La
respuesta del PRI consisti6 en fortalecer
el sector puiblico haciéndose cargo de em-
presas privadas débiles y manteniéndolas
como fuentes de empleo para contener la
amenaza de descontento por parte de la
clase obrera. Entre 1970 y 1980 el nimero
de empresas estatales se duplicd, al igual
que el nimero de sus empleados. Pero
estas empresas perdian dinero y el Estado
tuvo que recurrir al endeudamiento para
financiarlas.

Los ingresos del Estado mexica-
no descendieron y los costes del servicio
de la deuda se elevaron considerablemen-
te. El pais se declard en quiebra en agos-
to de 1982. La huida masiva de capitales
que ya habia comenzado en anticipaciéon
a una devaluacién del peso se acelerd, y el
Presidente Lopez Portillo nacionalizé los
bancos coma una medida de emergencia.
La élite del mundo de los negocios y los
banqueros no vieron con buenos ojos esta
medida. De la Madrid, quien asumi6 la
presidencia apenas unos meses después,
tenia que decantarse por una opcién po-
litica y se puso del lado de las empresas.
Podria decirse que esto era inevitable,
pero el poder politico del PRI no actué de
este modo por necesidad.

De la Madrid era de tendencia re-
formista, se encontraba menos imbuido
en la tradicién politica del PRI y mante-
nia estrechas relaciones con la clase ca-
pitalista y con los intereses extranjeros.
La nueva combinacién formada por el
FMI, el Banco Mundial y el Departamen-

26 http://www.ejournal.unam.mx/rca/205/RCA20502.pdf

to del Tesoro Estadounidense, organiza-
da por James Baker para rescatar a Méxi-
co, ejercid sobre el presidente una presion
adicional. No solo insistian en la austeri-
dad presupuestaria, sino que, por prime-
ra vez, instaban a que se llevaran a cabo
amplias reformas neoliberales coma la
privatizacion, la reorganizaron del sis-
tema financiero de manera mas acorde a
los intereses extranjeros, la apertura de
los mercados internos al capital extranje-
ro, la disminucién de las barreras arance-
larias y la creacién de mercados laborales
mas flexibles. En 1984 el Banco Mundial
otorgo a un pais, por primera vez en la
historia, un préstamo a cambio del com-
promiso de llevar a cabo reformas neoli-
berales estructurales.

En administraciéon publica, cuan-
do se habla de privatizacidn, el objetivo
es reestructurar el papel del Estado en la
economia; es decir, el tamafio y las fun-
ciones del gobierno. Desde Miguel de la
Madrid, y més atn con Salinas, el proyec-
to nacionalista entrd en crisis, se tomoé la
decision de replegar al Estado en su mar-
gen de maniobra de actor a simple regu-
lador.27

Ya no se buscaba convertir al Esta-
do en el méds importante motor de la eco-
nomia, sino de privatizar, de adelgazar el
Estado. Se trataba de adoptar el modelo
americano de hacer politica, privatizan-
do, aceptando abiertamente y sin restric-
ciones las leyes del libre mercado.

La privatizacién entrafiaba la re-
estructuracién en masa de las relaciones
laborales, y esto desencadend numerosos
conflictos. A finales de la década de 1980
estallaron encarnizadas luchas obreras
que acabaron siendo reprimidas de ma-
nera despiadada por el gobierno. Sali-

nas acelerd y formalizé el proceso de pri-

27 http://www.revistas.unam.mx/index.php/pde/article/viewFile/29333/27271

28 Harvey, David (2007). Breve historia del neoliberalismo. Ed. Akal, Madrid.



vatizacion. En 1991, su gobierno aprobéd
una reforma de la Ley que no solo per-
mitfa, sino que incentivaba la privatiza-
cién de las tierras regidas bajo el sistema
del Ejido (el gran logro de la Revolucién
Mexicana), abriéndolas a la propiedad
privada y extranjera.

La posterior reduccién de las ba-
rreras a la importacion asestd otro duro
golpe al Pais, ya que las importaciones ba-
ratas generadas por las empresas agro-
alimentarias estadounidenses provoca-
ron una caida de los precios del maiz y
otros productos del campo, hasta el punto
de que tnicamente los agricultores mas
ricos y eficientes de México pudieron
seguir compitiendo. Al borde de la ina-
nicién, muchos campesinos fueron ex-
pulsados de las tierras, para engrosar el
grupo de desempleados en las ciudades ya
masificadas, donde la denominada, “eco-
nomia informal" (el tema central de este
trabajo: los vendedores ambulantes) cre-
cié a pasos agigantados. La resistencia
a la reforma del sistema del ejido fue, no
obstante, generalizada y varios grupos de
campesinos apoyaron la rebelion zapatis-
ta que estall en Chiapas en 1994.28

De ese momento al presente, el fe-
némeno socio econémico de la informa-
lidad en el comercio ha experimentado
un constante crecimiento de acuerdo a las
cifras oficiales, derivando en varias ma-
nifestaciones del empleo informal. La de-
liberada accién del gobierno en privile-
giar a la clase empresarial poderosa y al
capital, ha devenido en una crisis sisté-
mica permanente y aguda que no para de
crecer.

Hoy, los analistas econémicos mas
connotados concurren en que mas del
55% de los empleos en México, son infor-
males y ese es justo el escenario que di-

29 http://www.mexicocomovamos.mx/?s=seccion&id=177

buja la realidad de la actuacién para este
trabajo y enfoque en el campo del disefio.

De los 8 indicadores econdémicos en
el seméforo Estatal seleccionados por el
grupo no gubernamental México, ;Como
vamos?29, al menos 5 tienen una relacion
directa o indirecta con el tema que nos
ocupa y explican de manera simplifica-
da el estatus de contradiccién de la vision
gubernamental que, por un lado, aboga
por la generacién del empleo y el aspira-
cional desarrollo nacional; y por otro, in-
centiva el modelo neoliberal ya descri-
to anteriormente, mismo que de manera
inevitable, conduce a mayor generaciéon
de pobreza y desigualdad. Ambas iden-
tificadas como componentes de la macro
y micro economias contemporaneas en
México y son factores de méaxima rele-
vancia en la definicién estructural de la
informalidad.

1.6 EL URBANISMO SUBALTER-
NO DEL MERCADO CALLEJERO
INFORMAL

Los mercados informales urbanos
suelen ser contrapuestos en su presun-
ta infeccion territorial a los departamen-
tos gubernamentales, urbanistas, empre-
sas 'y desarrolladores de bienes raices, que
tratar de arreglar, determinar, y recla-
mar el territorio en el espacio y significa-
do en las ciudades. Las inherentes cues-
tiones politicas, posibilidades y esfuerzos
inventivos que cuestionan la postura he-
gemonica de la subordinacidn, la centra-
lizacién del poder, la homogeneizacidn, la
unificacion, la normalizacién y estanda-
rizacidn, se convierten en el eje discursi-
vo de la tesis arquitecténica y urbana que
nos ocupa: La posibilidad de que estos

30 EVERS, C. & SEALE, K., eds. Informal Urban Street Markets, International Perspectives. Routledge. New York, 2015.

31http://www.institutodeestudiosurbanos.info/dmdocuments/cendocieu/Especializacion _Mercados/Documentos_Cursos/Algunas_Consid-

eraciones_Sobre-Calderon_Julio-1999.pdf

mercados informales urbanos ofrecen en
su inevitable operatividad global una al-
ternativa del conocimiento y apropiaciéon
canénicos de las ciudades.30

Este discurso va mas alld de la re-
configuracién de las redes comerciales,
las rutas de transporte, trabajo, vivien-
da, suministro de electricidad, sanea-
miento, suministro de agua, recogida de
basuras, y otras obras de infraestructu-
ra urbana. Trascendiendo el poder poli-
tico, los esfuerzos en para excluir modos
no dominantes de vida de la ciudad, los
imaginarios de la ciudad y la ciudad fu-
tura se han resistido y las alternativas se
proponen y emergen. Para nuestra vision,
el interés publico de la ciudad no deberia
dejarse totalmente en manos de los orga-
nismos gubernamentales y su aparato po-
litico hegemonico, ni de los desarrollado-
res privados, institucionales o financieros
(Roy, 2009).

A pesar de los procedimientos de
gobierno que apuntan a contener o im-
pedir su funcionamiento y participacion,
los mercados callejeros urbanos infor-
males siguen apareciendo incluso en las
economias y sociedades mas institucio-
nalizadas. Lo informal no se limita a la
igualdad de impotencia al proporcionar
ciertos beneficios a la vida de la ciudad: el
auto empleo, la accesibilidad de insumos,
la diversidad, la innovacidn, la pertenen-
cia, el intercambio cultural, la comuni-
dad, la identidad de barrio, el reciclaje y el
crecimiento econdmico.

En su operar se encuentran nue-
vas formas de vivir y ejercer el poder. Las
brechas en la provision formal de los ser-
vicios urbanos se pueden satisfacer de
maneras muy creativas por esta via so-
cial y econémica. Los mercados informa-
les urbanos implican flujos dindmicos de
las personas, las emociones, los bienes,
los sonidos, las temperaturas, los olores,
las finanzas, la psicologia, ideas, discur-
sos, fauna, la flora, desperdicios y un gran
etcétera. Las relaciones productivas y su
potencial se despliegan con la arquitectu-
ra, las instituciones, las normas, los mo-
delos de politicas y la infraestructura de
la ciudad. Estos espacios de intercambio
vibran con la materialidad vy, literalmen-
te, con la materia. Siempre son cualitati-
vamente diferentes porque en diferentes
momentos y en determinadas circunstan-
cias, entremezclan lo sociolégico, bioldgi-
co, espacial y psicolégico.31
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1.7 INFORMALIDAD Y CON-
TRACULTURA

Los mercados informales urbanos
poseen diversas morfologias: abiertas,
tendientes a la interrupcion, la hibridez,
la adaptacién y la multiplicacién. Es un
objetivo en de este trabajo dilucidar es-
trategias analizando su capacidad de pro-
ducir nuevas representaciones, agencias,
subjetividades, practicas y eventualmen-
te estrategias urbano — arquitectdnicas.
Este trabajo reconoce su potencial para la
creatividad, que aflora siempre cambian-
te y contingente. El movimiento no siem-
pre de fluye libremente y es, a veces, obs-
taculizado y (re) dirigido. Estos espacios
de friccién social sufren bloqueos y res-
tricciones debido a regulaciones, politicas
e infraestructura.

Ananya Roy (2010) apuntala desde
su visiéon de las micro finanzas, clari-
ficadores conceptos para nuestro estu-
dio. Roy explora cdmo pueden ser con-
ceptualizadas como capital de la pobreza:
una convergencia de capital de desarro-
llo y finanzas donde el capital permite
la colaboracién en proyectos de desarro-
llo que producen retornos de inversion.
Roy toma prestado el concepto de la cade-
na mundial de productos basicos del ana-
lisis de Gereffi y Korzeniewicz (1994) y lo
aplica a uno en particular de los concep-
tos basicos: el desarrollo.32

De manera congruente a lo ante-
rior, en este trabajo la informalidad es
vista como un concepto epistemolégico
que significa la actividad generativa a tra-
vés del conocimiento alternativo y el uso
de servicios de la ciudad, la tierra, la vi-
vienda, las estrategias de medios de vida,
y en general todos los servicios civilizato-
rios, por lo tanto, desafia inevitablemente
las estructuras ordenadoras de planifica-
cién urbana. La informalidad se convier-
te entonces es un conocimiento especi-
fico del territorio como una muy actual
y actuante politica de reconocimien-
to, donde las fuerzas histdricas, sociales,
econdmicas, politicas y ecoldgicas glo-
bales se encuentran con instancias loca-
les en los mercados callejeros urbanos in-
formales.

Bajo el concepto de "informal" nos
referimos entonces a una adaptabilidad
que concebimos como fundamental en la
conceptualizacién y la generacién de for-
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mas sostenibles de vida en las ciudades,
actuales y futuras. Es aqui donde reside
nuestra posicidén tedrica para apuntalar
las propuestas generativas ulteriores.

En este sentido, la informalidad
se presta a una contra-politica hegemo-
nica. Hoy dia puede significar “mal uso”,
“ilegalidad” e incluso “invasién” ante las
recetas de planificacién impuestas que
construyen jerarquias de privilegio en la
ciudad que favorece a la industria priva-
da y el poder del Estado (Roy, 2009). Por
otro lado, no dejamos de ver con reservas
aquellas representaciones “roménticas”
de la economia informal o las represen-
taciones "heroicas" de la informalidad o
postcoloniales de la pobreza (Varley,2013)
33. Otros han sefalado la vulnerabilidad
econémica de los vendedores ambulan-
tes en la economia informal, sin dejar de
notar los efectos del neoliberalismo, las
instituciones financieras internaciona-
les, los promotores privados, y la globa-
lizacién econémica en el funcionamiento
de los mercados callejeros urbanos infor-
males.34

Con esta orientacidn a las fallas del
gobierno, el discurso sobre la informali-
dad nos contrapone dos tareas: en primer
lugar, la identificacion de las economias
informales como una condicién negativa
y, segundo, el refuerzo de la llamada para
hacer frente a la informalidad. Por ejem-
plo, el clister para la Investigacién en el
Sector Informal y Politicas (CRISP)35,
creado en la Universidad de Sheffield en
el Reino Unido, que retne algunas de las
opiniones académicas mas influyentes
en el campo de la formulacién de la po-
litica internacional, ve su misién como la
busqueda de comprension de las carac-
teristicas del sector informal y los mo-
tivos de las personas que trabajan en él,
para que las politicas se puedan formular
para hacer frente a este problema, hacien-
do notar que este sector informal se estd
convirtiendo en una cuestién prioritaria
para muchos gobiernos.

Los mercados informales urbanos
empujan contra tales presiones y manio-
bran para incorporar y reelaborar estas
fuerzas para su propio beneficio. Las ope-
raciones macroeconémicas neoliberales
de poder estan innegablemente disenadas
para frustrar el desarrollo de las econo-
mias informales, mientras que, al mismo
tiempo, proporcionan el material politi-

co y las condiciones econdémicas y socia-
les necesarias para el surgimiento del es-
piritu empresarial y la innovacién del
mercado de calle informal. Asi, més alla
de definir lo que significa el mercado in-
formal urbano callejero entonces, me in-
teresa preguntar, ;qué hacen y cémo ope-
ran los mercados urbanos informales? La
propuesta proyectual de disefio a donde
culminara este trabajo, apunta a conver-
tirse en un pensamiento que encontrara
a través de lo que estos mercados efecti-
vamente hacen, o evitan hacer, para lle-
gar a la accién —a través del disefio- de
una propuesta contemporanea, concebida
de abajo hacia arriba, congruente —hasta
donde la visién y capacidades nos per-
mitan- con la realidad global y local de
nuestro momento histérico.

FIG.16 Imagen virtual de concepto: Iteracién arquitectdni

de las estrategias propuestas. Vista en Planta. Render del

32 https://books.google.com.mx/books/about/Commodity_Chains_and_Global_Capitalism.html?id=Er22AAAAIAAJ&redir_esc=y

33 http://n-aerus.net/web/sat/workshops/2010/pdf/PAPER _varley_a.pdf

34 Reflexiones en torno al fenémeno del mercado informal y la libertad de comercio. http://132.248.9.34/hevila/Alegatos/2013/n084/9.pdf

35 https://www.sheffield.ac.uk/woerrc/crisp



FIG.15 Urban Nomad, prototipo realizado como parte de las estrategias.
Foto del autor
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ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS

2.1 EVOLUCION: DE LA

BIOLOGIA AL DISENO SOCIAL

¢La evolucién es un hecho, una teo-
ria o una hipétesis? Los bidlogos hablan
de la "teoria de la evolucién" de la misma
manera que los fisicos hablan de la "teo-
ria de la gravedad". En el campo cientifi-
co, una hipdtesis es una conjetura infor-
mada o una declaracién de lo que podria
ser cierto. La mayoria de los filésofos (y
cientificos) sostienen que no sabemos
nada con absoluta certeza. Lo que llama-
mos "hechos" son, en algunos casos, sim-
ples observaciones confirmadas; en otros
casos, un "hecho" es una hipétesis que ha
adquirido tanta evidencia de respaldo que
actuamos como si fuera cierto. Al princi-
pio, una hipdtesis puede ser poco respal-
dada, pero puede obtener apoyo hasta el
punto de que efectivamente es un hecho.

La palabra ‘"evolucién" proviene
del latin evolvere, "desplegar o desenro-
llar", revelar o manifestar potencialidades
ocultas. Hoy la "evolucién" ha llegado a
significar, simplemente, ‘cambio". La evo-
lucién orgénica o bioldgica es un cambio
heredado en las propiedades de los gru-
pos de organismos a lo largo de genera-
ciones. Como Darwin lo formulé elegan-
temente, la evolucion es "descendencia con
modificacién".36

La evolucién es la teoria unifica-
dora de las ciencias bioldgicas. La biolo-
gia evolutiva tiene como objetivo descu-

brir la historia de la vida, las causas de la
diversidad y las caracteristicas de los or-
ganismos, y los mecanismos que subya-
cen al cambio evolutivo. El trabajo prin-
cipal de Charles Darwin, “El origen de las
especies”, publicado en 1859, contiene dos
hipétesis principales: primero, que todos
los organismos han descendido, con mo-
dificaciones, de formas de vida ances-
trales comunes, y segundo, que el princi-
pal agente de modificacién es la seleccion
natural que acttia sobre la variacién he-
reditaria. La explicacién de lo anterior,
constituye la teoria cientifica de la evolu-
cién.37

En el uso diario, "teoria" se refiere
a una especulaciéon no soportada. Como
muchas palabras, sin embargo, este tér-
mino tiene un significado diferente en la
ciencia. Estrictamente hablando, una teo-
ria cientifica es un cuerpo completo y co-
herente de declaraciones interconecta-
das, fundamentadas en el razonamiento y
la evidencia, que explican varios aspectos
de la naturaleza. Para la ciencia "Teoria"
es un término de honor; el mayor logro al
que un cientifico puede aspirar es desa-
rrollar una nueva teoria valida y exitosa.

Un conjunto de ideas sobre las cau-
sas de la evolucidn, incluida la mutacion,
recombinacidn, flujo de genes, aislamien-

“‘No

diseno en tu mano.

Graphic Desiglm nd Language
i T

de las estrategias propuestas. Render del autor

to, deriva genética aleatoria, las diversas
formas de seleccion natural y otros facto-
res constituye nuestra teoria actual de la
evolucién o “teoria evolutiva'. La biologia
evolutiva moderna se basa en la sintesis
evolutiva, que unié las ideas de Darwin
con la genética mendeliana. La biologia
evolutiva hace importantes contribucio-
nes a otras disciplinas biolégicas y a preo-
cupaciones sociales en dreas como la me-
dicina, la agricultura, la informatica y la
comprension de nosotros mismos.38

Esta es la razén de aludir al con-
cepto evolutivo como un referente en el
presente trabajo, la evolucién esta enten-
dida como una condicién natural a la vida
misma y a los sistemas humanos autoor-
ganizados como lo es la informalidad en
el centro de nuestro problema.

El disefio es, entonces, una herra-
mienta de evolucién acelerada que permi-
te la adaptacion para trascender la selec-
cién natural. A través de la modificacién
de las condicionantes del fenémeno, po-
dremos asistir a un nuevo estadio evolu-
tivo de la realidad que se disefia. Siempre
enfocados en el mejoramiento de las con-
diciones sociales que circundan la proble-
matica, es la esencia del disefio social evo-
lutivo: el fin ultimo de nuestra propuesta.

puedes tener. un
No es

.

FIG.17 Imagen virtual de concepto: Iteracién arquitecténica 3

36 http://dle.rae.es/?id=H9vaSkr

37 FUTUYMA, D.; KIRKPATRICK, M. (2017) Evolution. Sinauer Associates, Inc., Publishers
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2.2 UNA VISION HOLISTICA
PARA EL DISENO

En conjunto, se vislumbra una ins-
trumentacién conceptual y proyectiva
que incorpore herramientas de investiga-
cién, reflexién, analisis, mapeo y accién
territorial para reconfigurar el potencial
urbano y arquitecténico de los mercados
emergentes aplicadas a un caso de estu-
dio. Inscritos en un marco de actuacién
delineado por las visiones del Sur Global
(como estructura tedrico-referencial), si-
tuamos de manera propositiva el presen-
te trabajo de disefio concatenado a las es-
tructuras de base, desde la concepcién de
la arquitectura como transdisciplina téc-
nica, social y sistémica.

La propuesta construye una visién
holistica para un acercamiento a la reali-
dad -caracterizada como un ente multidi-
mensional- que eventualmente producira
un conjunto de capas epistemoldgicas, se-
guidas de un proceso de abstraccién dia-
gramdtica para la interpretacion de la
misma. El planteamiento hacia el proceso
de disefio, es un sistema orbital de estra-
tegias conceptuales que, en su conjunto,
constituyen un acercamiento al fendme-
no donde interactuard el futuro objeto

EMPATIA
Explorar el
contexto humano

DEFINICION

Identificar y seleccionar las
fuerzas

arquitecténico, para ello se asume una es-
trategia esférica en un dinamismo ince-
sante, sistémico y no lineal, aplicable en
términos operativos. (Weil,1993)

La presente propuesta es un acer-
camiento a la comprensién del paradigma
-y la incesante evolucién / derogacion
del mismo- de la complejidad y su apli-
cacién epistemoldgica en el campo del di-
sefio, entendido como un proceso de pro-
cesos.

La propuesta metodolégica de este
trabajo versa en la idea del objeto arqui-
tecténico como un proceso en si mismo,
que incluye un sistema de procesos de
alta complejidad y confronta a la reali-
dad donde se implanta en tiempo y espa-
cio; de igual manera la modifica, desde el
momento mismo de iniciar su estudio en
aras de intervenirla. Asi, la responsabili-
dad y visién del disenador es asumir un
rol amplio de aquellos fendmenos socia-
les, ambientales, econdmicos, politicos y
tantas otras categorias como sea relevan-
te para el caso de intervencién, mismo
que, al entenderlos como sistemas inter-
conectados, sea plenamente consciente
de que su actuar generara nuevas relacio-
nes con la realidad, para inevitablemente,
transformarla.

EVALUACION

Organizar el conjunto

Esa interaccién/ transformacion
es, posiblemente, el nuevo paradigma ar-
quitecténico de nuestro tiempo. La con-
cepcidn del objeto arquitecténico o de di-
sefio ya no solo como ente material es -al
cobijo de las visiones cudnticas, cadticas,
fractales, emergentes y genéricamente no
deterministas de la ciencia- cada vez mas
la posicién abierta para sentar las bases
de una era del conocimiento evolutivo a
través del disefio.

Esta primigenia construccioén con-
ceptual no pretende en absoluto ser defi-
nitiva, se vislumbra mas como una pro-
genie de ideas a manera de crisol donde
al fuego lento de la teoria, surja eventual-
mente una practica coherente que se ma-
nifestard en las actividades de disefo en-
caminadas a la generacién proyectual
multiescalar.

Especialmente con miras a con-
vertirse en una herramienta metodolégi-
ca operativa en el desarrollo de una Tesis
aplicable al campo del disefio, cuya pre-
rrogativa fundamental es coadyuvar a
comprender primero una problemdtica
social, econdmica, politica, ambiental, es-
pacial, urbana, etc., en un contexto local
determinado y, después, incidir estratégi-
camente en ella.

Generar formas en

multiples limites

PROTOTIPO

Realizar la forma

FIG.18 Diagrama que muestra el proceso iterativo del Design Thinking desde la perspectiva de ambitos de accién. Imagen digital del autor
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2.3 LA COMPLEJIDAD COMO
VISION PANOPTICA

Edgar Morin, quien es uno de los
grandes representantes de lo que hoy se
conoce como pensamiento complejo, ar-
ticuldndolo con las ciencias humanas, ha
senalado en los dltimos 30 anos, que pre-
cisamente el descubrimiento de la com-
plejidad del mundo y de la sociedad esta
mostrando los limites de la visién uni-
disciplinaria; sus trabajos representan un
movimiento intelectual tendiente a una
visién multidimensional de la totalidad
en las ciencias naturales y las humanas.
Esta nueva perspectiva sobre la comple-
jidad no nos pide abandonar las especia-
lidades, sino correlacionarlas constante-
mente con el movimiento de un todo, no
simplemente como la suma de las partes.
En palabras del propio Morin, en la am-
plia posibilidad de definir la complejidad
para aplicarla al disefio:

sQué es la complejidad? A primera
vista, es un fendmeno cuantitativo, una canti-
dad extrema de interacciones e interferencias
entre un niimero muy grande de unidades. De
hecho, todo sistema auto-organizador (vivien-
te), hasta el mds simple, combina un nimero
muy grande de unidades... Pero la complejidad
no comprende solamente cantidades de unida-
des e interacciones que desafian nuestras po-
sibilidades de cdlculo; comprende también
incertidumbres, indeterminaciones, fendéme-
nos aleatorios. En un sentido, la complejidad
siempre estd relacionada con el azar.” (Morin,
1996)

Nos situamos en la postura de
que la humanidad no solamente ha na-
cido una sola vez, sino que puede conti-
nuar naciendo y evolucionando. La incer-
tidumbre no es solamente por la entropia
inherente al mundo sino también por
enorme variedad de posibilidades de de-
cisidon de la razén humana. Por ello, la vi-
sion del paradigma de la complejidad nos
puede ayudar a civilizar la razén; es decir,
optando por la racionalidad, no por la ra-
cionalizacién (aunque sus fronteras sean
tan débiles), la propuesta de Morin se
centra en tres elementos, imaginando un
diagrama circular en espiral: en la razén,
en la estrategia y en la accidn conjunta de
los seres humanos. Esos principios seran
clave de nuestro esquema procesual en el
disefo.

De manera complementaria y dia-
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léctica al concepto de Complejidad, los
Sistemas constituyen la otra estrategia de
comprension y accion en el proceso de in-
terpretar la realidad y proponer los obje-
tos arquitecténicos:

‘sQué significa aplicar la teoria de los
sistemas a la arquitectura contempordnea?...
oponerse a todo reduccionismo y mecanis-
mo, interpretar, acercarse a un pensamiento
de complejidad y de las redes... dar prioridad
a una biusqueda para desvelar las estructu-
ras complejas en las escalas urbanas y territo-
riales; reescribir la historia de la arquitectura
contempordnea desde el énfasis en los sistemas
que superan la crisis del objeto” (Montaner,
2008).

En un sistema no existen compo-
nentes aislados —adn que diferenciados o
multiescalares-, siempre existird una re-
lacién mutua e interrelaciones que per-
siguen en conjunto la adaptabilidad a las
condicionantes del medio en que se im-
planta. En términos de su naturaleza es-
pacial, constructiva, formal y simbdlica
implicitas, se caracteriza a la arquitectu-
ray al urbanismo como sistemas integra-
les (Bertalanffy, 1987).39

Todo lo anterior cimenta la estruc-
turay el constructo de interacciones con-
ceptuales de nuestra visiéon. Adoptamos
la linea de pensamiento donde un siste-
ma es un conjunto de elementos hetero-
géneos (materiales o no), de distintas es-
calas, que estdn relacionados entres si,
con una organizacién interna que intenta
estratégicamente adaptarse a la compleji-
dad del contexto y que constituye un todo
que no es explicable por la mera suma de
sus partes. Cada parte de un sistema estd
en funcién de otra; no existen elemen-
tos aislados (Montaner, 2008). Para efec-
tos de esta propuesta la arquitectura y el
urbanismo son sistemas de tipo funcio-
nal, espacial, constructivo, formal y sim-
bélico.

2.4 INVESTIGAR: THE BIG6

Como primer paso es necesario
clarificar lalinea de procesos para llevar a
cabo la obtencién de informacidn, su ana-
lisis y, finalmente, la parte mas compleja
de todo trabajo de disefio: su aterrizaje o
concreciéon como estrategia aplicada en la
préctica. La investigacion es parte funda-
mental de todo trabajo que busque cons-

39 https://cienciasyparadigmas.files.wordpress.com/2012/06 /teoria-general-de-los-sistemas- _-fundamentos-desarrollo-aplicaciones-

ludwig-von-bertalanffy.pdf

truir conocimiento sobre una base de evi-
dencias asimiladas desde la realidad (con
las limitaciones ya planteadas anterior-
mente respecto a la imposibilidad de su
aprehensidn total); asi, en el presente tra-
bajo se elige un interesante y practico mé-
todo conocido como THE BIG6.

The Big6 es un modelo de seis eta-
pas para ayudar a cualquier persona a re-
solver problemas o tomar decisiones me-
diante el uso de la informacién. Algunos
lo llaman alfabetizacién informacional,
comunicacién de la informacién, o habi-
lidades TIC, se trata de un proceso sinte-
tizado como Big6.

Al usar el proceso de alfabetizacién
informacional Big6, se logra identificar
los objetivos de investigacion de la infor-
macion, buscar y reunir informacién re-
levante y veraz, para lograr un produc-
to final efectivo y un proceso eficiente. El
proceso de alfabetizacion de la informa-
cién Big6 es completamente transferible a
cualquier nivel de grado, drea tematica o
lugar de trabajo.40

Lo relevante en este apartado es
destacar que cada componente investiga-
do en este trabajo fue sometido a la sen-
cilla, pero ardua labor de actividades y
tareas determinadas por el método cita-
do y con ello permitié la sistematizacion
de localizacién, captura y analisis de los
datos obtenidos.

2.5 INVESTIGACION QUE IM-
PULSA EL DISENO

En el centro del presente traba-
jo los preceptos evolutivos son entendi-
dos como cambio adaptativo y transmu-
tados desde las disciplinas cientificas ya
descritas, a manera de analogia funcional
sobre un fenémeno de caricter sociolégi-
co a través del disenio, entendido este alti-
mo como disciplina de tercer orden. De-
rivado de ello, la importante definicién
que a continuacidn se plantea sobre el do-
minio de la Investigacion aplicada al Di-
seflo urbano y arquitecténico donde se
sitda la Tesis.

La importancia de influencias teé-
ricas particulares, los rdpidos avances en
las tecnologias de construccion, las inno-
vaciones en los procesos de disefio, etc.,
significan que la investigacién en arqui-
tectura continuara abarcando una im-

40 Toda la informacién disponible y descargable desde http://bigé.com/

41 Groat, Linda; Wang D.; Architectural research methods. Second Edition (John Wiley & Sons, 2013)

42 http://www.redalyc.org/pdf/213/21301003.pdf



presionante gama de esfuerzos de inves-
tigacion. Sin duda, eso es para bien, pero
también significa que dominar la gama de
conceptos y herramientas de investiga-
cién para abordar tal diversidad de pre-
guntas de investigacion un reto mayor.41
Desde el ambito de la creatividad
y los procesos mentales asociados al di-
seflo, en una critica de la teoria de las in-
teligencias multiples de Howard Gard-
ner42 , David Wang y Amber Joplin han
propuesto otra forma de relacionar el di-
seno con la investigacion. Al explicar por
qué el diseno, curiosamente, no es una de
las "inteligencias" de Gardner, Wang y Jo-
plin propusieron que todas las inteligen-
cias de Gardner comparten rasgos im-
plicitos, que son explicitos analogamente
desde el disefio. Esto se debe a que, en su
nivel mas fundamental, el disefio se rela-
ciona con la capacidad humana innata de

THE BIG6

EVALUACION

SINTESIS

planear y diseniar cualquier conjunto dis-
par de entradas hacia un final comprensi-
ble o deseado. En otras palabras, el diseno
es un "sustrato" fenomenoldgico que im-
pregna todas las categorias de inteligen-
cia de Gardner y contribuye a sus mani-
festaciones de "estado final".43

Esta es la razén por la que el disefio
no puede ser considerado exclusivamen-
te bajo una sola categoria de inteligen-
cia. Debe quedar claro que la investiga-
cién, como una actividad que planifica y
modela los insumos hacia los fines desea-
dos, se puede relacionar intimamente con
la capacidad humana para disenar.

Finalmente, en un articulo mas re-
ciente del Journal of Architectural Education
44, David Salomon rastrea el desarrollo
del "estudio de investigacion" como reem-
plazo de la tesis de disefio independiente
que prevalece en muchas escuelas de ar-
quitectura. 45

DEFINIR TAREAS

= | THE BIG6
U +
> THE SUPER3

4.1 Invastigar (leer,

USO DE INFORMACION

4.2 Seleccionar
r mejores fue

(intelectuales y fisicas)

03

Encontrar la
las fu

Al hacerlo, Salomon enfatiza un
concepto de investigacion arquitectd-
nica que es mas pluralista que la mayo-
ria de los autores citados anteriormente,
y tiene cierta similitud con la posicién de
Wang y Joplin. El ve la empresa de inves-
tigacién abarcando tanto métodos cuali-
tativos como cuantitativos, produciendo
tanto "verdades objetivas" como "ficcio-
nes personales”. Tanto el disefio como la
investigacion son, desde su dptica, "hibri-
dos bien fabricados".

El disefio (o practica) frente al de-
bate de investigacion no es exclusivo de
la arquitectura, y de hecho algunas de las
mismas posiciones discursivas se encuen-
tran en muchos otros campos creativos o
profesionales, incluyendo las artes visua-
les, diseno de productos, negocios y con-
sultoria, planificacién, arquitectura del
paisaje, y disefio urbano, entre otros.46

INFORMACION
+ ESTRATEGIAS

LOCALIZACION
+ ACCESO

FIG.19 Diagrama que muestra el proceso de investigacion The B/Gé, sintetizado en las Fases SUPER3. Imagen digital del autor

43 David Wang and Ambler Joplin, “The Design Substrate: The Phenomenological Unity Enabling Howard Gardner’s Theory of Multiple Intelligences,” Environmental & Architectural

Phenomenology Newsletter (Winter 2009).

44 Journal of Architectural Education. http://www.jaeonline.org

45 David Salomon, “Experimental Cultures: On the ‘End’ of the Design Thesis and the Rise of the Research Studio,” Journal of Architectural Education 65(1) (October 2011): 33-44.

46 Ver Graeme Sullivan, Art Practice as Research: Inquiry in Visual Arts (Thousand Oaks, CA: Sage, 2010); Tim Brown (with Barry Katz), Change by Design: How Design Thinking
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2.5.1 DEFINIR INVESTIGACION

Un punto de partida obvio es, sim-
plemente, considerar una definicién ba-
sica de investigacion. En uno de los pri-
meros compendios sobre investigacion
arquitectonica, el autor James Snyder
brinda una definicién de investigacién
cominmente aceptada; investigacion es
"biisqueda sistemdtica dirigida a la creacion
de conocimiento". (Snyder, 1984)

Dos elementos de esta definicién
son significativos. Primero, la investiga-
cién es sistemdtica; aunque uno podria
adquirir inconscientemente informacién
importante simplemente caminando por
la calle, observando el conjunto de edi-
ficios a la vista, la nocién de una inves-
tigacion sistemadtica sugiere que hay una
demarcacién consciente de cémo se selec-
ciona la informacién particular del resto
de nuestra experiencia, cdmo es categori-
zado, analizado y presentado.

Sin embargo, lo mas importante es
que el término sistematico no se conci-
be exclusivamente en términos de la no-
cién clasica de "experimento cientifico",
un formato de investigacién que a menu-
do es apropiado para la tarea, pero que los
criticos consideran en algunos campos
como demasiado reduccionista. Cierta-
mente toda investigacion es reduccionis-
ta de alguna manera, ya que implica nece-
sariamente reducir la experiencia vivida,
o los fendmenos observados, a trozos de
informacién que se observan y catego-
rizan con métodos. La diferencia entre
un experimento de laboratorio, un estu-
dio cualitativo de un contexto particu-
lar o una narracién histérica es una con-
secuencia de elegir una estrategia para la
reduccion, sobre otra.

En segundo lugar, la nocién de
creacién de conocimiento se cita con fre-
cuencia como caracteristica del esfuerzo
de investigacion. Se asume que los nue-
vos conocimientos también pueden sur-
gir a través de incrementos relativamente
pequenos de conocimiento, aunque gran
parte de la investigaciéon arquitecténica
puede enfocarse en los resultados fisicos
del disefio -desde la escala de los compo-
nentes de la construccién hasta el diseno
de vecindario y urbano-, la investigacion
sobre los procesos de disefio y las practi-
cas de los profesionales de la arquitectura
es igualmente vital. Esto es atin més cier-
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to como consecuencia del uso de la tecno-
logia informética en multiples fases del
proceso de diseno.

Sorprendentemente, esta breve de-
finicion sigue siendo totalmente coheren-
te con las caracterizaciones de la inves-
tigacién en arquitectura contemporanea
discurso y lenguaje académico en general.
El mundo académico reconoce explicita-
mente que el término conocimiento ge-
neralizable no debe entenderse como que
significa solo investigacién que es "impul-
sada por hipétesis, cuantitativa y/o replica-
ble". En otras palabras, los términos co-
nocimiento sistematico y generalizable se
interpretan de manera mdas amplia para
aplicar a la investigacidon realizada en
marcos epistemoldgicos multiples o siste-
mas cientificos.47

2.5.2 EL PROCESO DE

INVESTIGAR

Teniendo claramente en cuenta los
contornos de la estrategia, discutiremos
algunas de las tacticas comunes para re-
copilar y analizar informacién empleada
dentro de dicha estrategia. Una discusion
general de las fortalezas y debilidades de
la estrategia concluye cada capitulo.

El diagrama, desarrollado a partir
del modelo planteado en su valiosa obra
“Architectural research methods” (Groat
y Wang, 2013) representa un modelo con-
ceptual para mostrar la relacion entre las
diversas estrategias de investigacion; ade-
mads sirve como base para secuenciar las
actividades de anélisis / sintesis posterio-
res.

La forma diagramatica bésica es
una torre donde el elemento principal
esta definido por cilindros, un para cada
una de las seis principales estrategias de
investigacion. En el centro de la figura, se
manifiesta una esfera que representa el
estudio de caso donde se aplican las estra-
tegias combinadas. La periferia del circu-
lo representa las diversas categorias enfo-
cadas de cada estrategia particular.

A continuacion, la dimensién ver-
tical del cilindro representa el propdsi-
to o resultado de la investigacion, defini-
da por la dimension de la teoria al disefno
(0 aplicacién). Como ya hemos menciona-
do, la investigacidn arquitecténica puede

llevarse a cabo para diferentes propdsitos
y en diferentes contextos. A veces, el es-
tudio de un concepto tedrico sirve como
inicio o resultado de la investigacion.
Otras veces, es probable que la investiga-
cioén, particularmente en el contexto de la
practica, se inicie con una aplicacion par-
ticular como el resultado previsto.

Finalmente, una caracteristica im-
portante del diagrama es la secuencia de
las estrategias de investigacion dentro del
circulo, cada una caracterizada por sus
rasgos comunes.

Comenzando en el sentido de las
agujas del reloj con la estrategia territo-
rial, la secuencia diagramética refleja el
avance en la generacion de propuestas de
disefio, hasta construir un argumento de
diseno.

2.6 DEFINIR EL DISENO

Durante muchas décadas recien-
tes, los estudiosos de la teoria del dise-
1o, los investigadores y los profesionales
han propuesto una amplia gama de de-
finiciones para describir la esencia de la
actividad de disenio. Dos de los eruditos
mads reconocidos en el tema son Herbert
Simon y Donald Schon. Una de las obser-
vaciones mas citadas de Simon sobre la
naturaleza del disefio es que los disena-
dores disenan "cursos de accién destinados a
cambiar las situaciones existentes en preferi-
das". Schon, sin embargo, sostiene que la
caracterizacién de Simon esta demasiado
centrada en la resolucién instrumental de
problemas con énfasis en "optimizacion".
En cambio, el argumento de Schon, en
términos generales, es que el Design Thin-
king es fundamental para el ejercicio de la
“practica reflexiva" en todas las profesio-
nes. Siguiendo al filésofo Dewey, Schon
argumenta que un disenador es aquel que
"convierte las situaciones indeterminadas en
determinadas"48 y este es, justamente, el
enfoque de aplicacién prictica en el pre-
sente trabajo.

En el caso mds especifico de las
profesiones de disefo fisico (arquitectos,
paisajistas, interioristas, etc.), sin embar-
go, Schon conceptualiza su papel como
hacer "objetos fisicos que ocupen espacio y
tengan forma pldstica o visual". En un sen-
tido mas general, un disefiador crea una
imagen -una representacién- de algo que
se debe traer a la realidad, ya sea que se

47 Welcome to PEERRS, the University of Michigan’s Program for Education and Evaluation in Responsible Research and Scholarship,

http://my.research.umich.edu/ peerrs/. Accessed June 12, 2012.

48 Donald A . Schon, Educating the Reflective Practitioner (San Francisco, CA: JosseyuBass, 1987), 41-42.
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conciba principalmente en términos vi-
suales, espaciales o no. Sin embargo, con
una respetuosa distancia al autor, en este
trabajo se asume la posibilidad - y nece-
sidad- de que los “objetos de disefio” no
necesariamente respondan a entes mate-
riales o fisicos, sino que su posibilidad de
existencia se abre a los sistemas, mode-
los y/o toda manifestacion intangible que
suscriba la posibilidad de un futuro alter-
no consciente.49

En una linea similar, una caracteri-
zacién que se utiliza con frecuencia para
describir el disefio se materializa en la
palabra “generativo”. Entonces, por ejem-
plo, Cross nota que los disefiadores mas
experimentados tienden a emplear el "ra-
zonamiento generativo'; en lugar de sim-
plemente encontrar soluciones, los di-

FIG.20 Diagrama que muestra el proceso de evolucién de Teoria a Disefio desde The B/Gé6, hasta El Caso de Estudio aplicado . Imagen digital del autor

sefiadores tienden a crear un "concepto
generativo".50 Asimismo, el contraste de
investigacién y arte se resume de la si-
guiente manera epigramdtica: investiga-
cién implica la "bisqueda de cosas", mien-
tras que las artes "la generan".51

Finalmente, aunque tanto el dise-
no como la investigacién son actividades
que tipicamente se inician para un propo-
sito contextual, el impetu especifico para
cada una es ligeramente diferente. En el
caso del disefio, el impetu o motor se co-
noce comdnmente como un "problema"
(por ejemplo, una necesidad insatisfecha
de un nuevo edificio o producto) que im-
pulsa el desarrollo de un artefacto dise-
nado como una solucién que se puede lo-
grar en el futuro.

En la investigacién, el impetu se

enmarca tipicamente en términos de
una "pregunta’ que debe responderse, al
menos en parte, al examinar evidencia
actual o pasada.

Asi, se ofrece un diagrama de se-
mejanzas y diferencias connaturales
entre ambas disciplinas: Investigacién
y Diseflo a efectos de subrayar y defi-
nir el campo de actuacién de cualquie-
ra de ellas, lo cual aporta una ubicacién
mas precisa para nuestro quehacer como
disefiadores que, de manera consciente,
utilizaremos la investigacién como una
herramienta de analisis; pero con el ob-
jetivo claro de informar el proceso gene-
rativo. No solo de producir conocimien-
to, sino afrontar el problema planteado en

aras de su transformacion.

TEORIA / DISENO

ACCION / APLICACION

TEORIA

49 BORIE, P.A. & PINON, M.P. (2008). Forma y Deformacién de los objetos arquitectdnicos y urbanos. Edicién en Castellano: Editorial Reverté, SA, Barcelona.

50 Nigel Cross, Design Thinking (Oxford, UK: Berg, 2011), 74, 146.

51 Graeme Sullivan, Art Practice as Research: Inquiry in Visual Arts (Thousand Oaks, CA: Sage, 2010), 57
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DISENO VS INVESTIGACION

MOTOR

Problema
VS

ENFOQUE TEMPORAL

Futuro
VS

DIFERENCIAS

CONTRIBUCION S iveag
Objeto / Sistema Multi - Escalar (tangible o intangible)

F1G.21 Diagrama que muestra las Similitudes y Diferencias entre Investigacion y Disefio. La tipografia negra representa las
caracteristicas de la Investigacién y la blanca la referente a Disefio. De sus respectivas categorias se infiere que una Tesis de
Disefio se apoya en la investigacion, sin embargo; sus resultados son pertenecientes a un dominio enfocado al Futuro, a un
estado imaginado nuevo del fenémeno, no solo su explicacién tedrica o experimental. Imagen digital del autor
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2.7 100X100 DESIGN THIN-
KING: HERRAMIENTAS MENTA-
LES E INSTRUMENTALES PARA
EL DISENO

El diseno es un proceso iterativo
y el pensamiento de disefo estd presente
en cada etapa del recorrido, desde el en-
tendimiento del problema hasta el trabajo
final. Se pueden producir diferentes solu-
ciones para cualquier caso y éstas pueden
diferir ampliamente en niveles de creati-
vidad, practicidad y presupuesto.

En muchas disciplinas se da por
supuesto que la investigacion académi-
ca se lleva a cabo con el objetivo de au-
mentar la base de conocimiento y la com-
prension de los fendmenos reales en ese
campo. Todos saben que una gran can-
tidad de investigacion en las disciplinas
relacionadas con la salud se lleva a cabo
para combatir las enfermedades que ame-
nazan la vida. Del mismo modo, es de co-
nocimiento comun que muchas indus-
trias aprovechan el conocimiento de la
investigaciéon académica. Muchas disci-
plinas, desde la ciencia (fisica), ingenieria
(civil, mecénica), disefio industrial y cien-
cias sociales (psicologia, economia) con-
tribuyen al desarrollo de productos y la
innovacion. Esta es justamente la valiosa
oportunidad del caso que nos ocupa, par-
tir de un problema social altamente com-
plejo para producir un conjunto de herra-
mientas aplicables al diseno y evolucionar
la condicién original del problema a un
estado futuro con una visién estratégica.

Mientras que la investigacion dura
tiene una larga tradicién en la ciencia y la
ingenieria, en el diseno esta tradicion estd
menos establecida. En el pasado, la mayo-
ria de los graduados de las escuelas de di-
sefio no se enfrentaron intensamente con
la investigacion cientifica durante sus es-
tudios. Gran parte del conocimiento y
la experiencia en el diseno se desarroll6
para profesionales que dictaron confe-
rencias en las escuelas de disefio. Sin em-
bargo, en los dltimos veinte aios, hemos
observado que la investigacion cienti-
fica en disefo estd creciendo a un ritmo
mucho mas acelerado.

2.7.1 ETAPAS DEL PENSAMIEN-
TO DE DISENO PARA LA INNO-
VACION

El disefio es un proceso que con-
vierte un conjunto de necesidades en un
producto terminado o en una solucidén
factible. El proceso de disefio involucra
un alto grado de creatividad, pero de una
manera que es controlada y dirigida para
que se canalice hacia la produccién de
una solucién viable y préctica al proble-
ma planteado, cumpliendo o superando
los objetivos declarados del planteamien-
to y condicionantes. Si bien la creatividad
en el diseno es importante, el diseno es
una actividad que cumple objetivos eco-
némicos y creativos. El proceso de diseno
ayuda a garantizar que un disefio satisfa-
ga todas estas consideraciones. El proce-
so busca generar una serie de soluciones
posibles y utiliza diversas técnicas o me-
canismos que alientan a los participantes
a pensar de forma innovadora, en la bus-
queda de soluciones creativas o innova-
doras. 52

Dentro del proceso del Design Thin-
king, se pueden identificar cinco fases
concretas: definir, investigar, dise-
fiar, prototipar y probar. Estas a su vez
se dividen en tres grandes bloques con-
ceptuales englobados en un motor ini-
cial de inspiracién, para luego proceder
a la ideacidn y cerrar el ciclo con la im-
plementacion. El dominio de cada blo-
que procesual produce ciclos iterativos
que van y vienen en el avance paulatino
de la definicién de la propuesta. Si bien el
proceso de disefio puede ser lineal, como
se muestra en el diagrama respectivo, con
frecuencia implica revisar los segmentos
anteriores para volver a trabajar a medi-
da que evoluciona. A continuacién, una
breve sintesis de cada etapa:

En primer lugar, definir el proble-
ma de disefio y la audiencia objetivo. Una
comprension precisa del problema y sus
limitaciones permite desarrollar solu-
ciones mds exactas. Esta etapa determi-
na qué es necesario para que el proyecto
tenga éxito.

La etapa de investigar revisa in-
formacién como la historia del proble-
ma del diseno, la investigacién del usua-
rio final y las entrevistas dirigidas por la
opinidn, e identifica posibles obstaculos.

Idear es la etapa donde se identi-
fican las motivaciones y necesidades del
usuario final y se generan conceptos para
cumplirlas.

La fase de prototipar ve la resolu-
cién o el funcionamiento de estas ideas,
que se presentan para la revisiéon de gru-
pos de usuarios y partes interesadas,
antes de ser presentadas al cliente. La se-
leccién considera que las soluciones pro-
puestas se revisan en relacion con el obje-
tivo breve del diseno.

La etapa de probar ve el desarrollo
del disefio y su entrega final al cliente, ya
que, algunas soluciones pueden ser prac-
ticas, pero pueden no ser las mejores.

El aprendizaje o retroalimentacién
ulterior ayuda a los disenadores a mejorar
y evolucionar en su rendimiento y, por
esta razon, deben buscar los comentarios
de los clientes y del piblico objetivo para
determinar si la soluciéon cumplié los ob-
jetivos del planteamiento inicial. Esto
puede identificar mejoras que se pueden
hacer en el futuro.53

DESIGN THINKIN
INSPI

DESCUBRIR
00000 gy

52 Ferruzca, Marco. (2015). Aproximaciones para entender el disefio en el siglo XXI. F1G.23 Diagrama que muestra las fases detall
53 Ambrose,G.y Harris,P.(2010). DESIGN TH!NKING. Basic Design 08. AVA Publishing (UK) Ltd.
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D I SEﬁ o PO R EVI D EN CIA F1G.22 Diagrama que muestra los componen-

sesmee tes esenciales desde un enfoque mental en el
proceso de convertir informacién analizada en
soluciones. Imagen digital del autor
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2.7.2 DISENAR INNOVACION

El proceso de innovacién se com-
pone de re-creaciéon de modelos de ne-
gocio y la construcciéon de mercados
completamente nuevos para satisfacer
necesidades humanas insatisfechas; por
encima de todo, aspira a seleccionar y eje-
cutar las ideas adecuadas, y llevarlos al
mercado en tiempo récord.

La innovacién se converte en una
tarea ardua y a menudo frustrante. Esta
busqueda de nuevos caminos para la in-
novacioén es lo que ahora se conoce como
“Design Thinking” fue creado: un enfoque
centrado en el ser humano que es capaz
de descubrir a través de perspectivas de
colaboracién y procesos tangibles, cami-
nos que conducen a soluciones empresa-
riales innovadoras.

La creciente atencién mundial
por el pensamiento de diseno, la aplica-
cién de enfoques de disefio a todo tipo de
problemas humanos complejos que van
mas alld del campo tradicional, respal-
da estas observaciones. E1 CEO de IDEO,
Tim Brown, escribié un articulo sobre
este tema en Harvard Business Review
(Brown, 2008) que muestra que el pensa-
miento de disefio tiene mucho que ofre-
cer en relacién con esta perspectiva mas
amplia sobre el diseno. Los académicos
de disefio y los consultores de diseno tra-
bajan arduamente para desarrollar herra-
mientas, métodos y enfoques avanzados
para ayudar a las organizaciones a lidiar
con estas complejidades nuevas y adicio-
nales. De esta forma, los ayuda a definir
nuevas oportunidades y mantenerse va-
liosos y relevantes en sus negocios. Ejem-
plos de métodos y enfoques son: dise-
no para la sociedad, analisis de multiples
equipos y el disefio colaborativo.54

Con fundamento en los preceptos
de Brown, el Design Thinking es entonces
una metodologia que impregna todas las
actividades innovadoras que se impulsan
por una filosofia de disefio centrada en
las personas. Siempre partiendo del en-
tendimiento sélido y empatico de lo que
las personas necesitan y aspiran.

Brown se refiere en su famoso ar-
ticulo al agudo proceso de innovacién
mediante iteraciones de fuerza bruta de
Thomas Alva Edison que no solo creo la
bombilla eléctrica, sino todo un sistema
de generacién y transmisién eléctrica a
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partir de una necesidad social. Su méto-
do no buscaba validar hipdtesis precon-
cebidas, sino aprender algo nuevo en cada
prototipo. El Design Thinking es una disci-
plina que usa la sensibilidad y la metodo-
logia para hacer coincidir las necesidades
humanas con lo que es tecnolégicamen-
te factible, y con una estrategia de nego-
cios viable que lo convierta en valor para
el cliente a la vez que en una oportunidad
de mercado.

En el siglo XX se le otorgaba al di-
sefio una funcién tictica para enfocar-
se a los aspectos estéticos del objeto; en el
siglo XXI, la operacién del disefio es es-
tratégica y enfocada en satisfacer los de-
seos y necesidades del mercado. Lo ante-
rior sumado a que los productos ya nos
son solo fisicos, son también nuevos tipos
de procesos, servicios, interacciones de
TIC, entretenimiento y formas de comu-
nicar y colaborar. Todas estas actividades
centradas en las personas, exactamente
como la Arquitectura.

El mito del genio creativo es un pa-
radigma en desuso, el enfoque del Design
Thinking se centra en la comprensién y
empatia con las personas, seguido por ci-
clos iterativos de creacién de prototipos,
pruebas y perfeccionamiento. La razén
de crear prototipos no es concluir el pro-
yecto, sino aprender sobre las fortalezas y
debilidades de la idea e identificar nuevas
rutas de soluciones que los nuevos proto-
tipos pueden adoptar.

Esto sin olvidar que la forma y la
estética son importantes. El buen dise-
o satisface deseos y emociones, mas aun
conforme las necesidades basicas son cu-
biertas, de ahi que los productos simples
pronto dejan de ser suficientes para pro-
vocar experiencias significativas. Estas
experiencias serdn combinaciones com-
plejas de productos, servicios, espacios
e informacién. El Design Thinking es una
herramienta para imaginar estas expe-
riencias y darles una forma deseable.55

Los grandes retos globales -como
la propia informalidad, la desigualdad,
la pobreza y muchos otros- con las per-
sonas en su centro, requieren, hoy mds
que nunca antes, soluciones innovadoras
con enfoques creativos para encontrar las
mejores ideas y soluciones eficaces. El De-
sign Thinking es precisamente la herra-
mienta adecuada para afrontar esa clase
de retos.

2.8 EL PENSAMIENTO DE DISE-
NO APLICADO

Aungque el término “disenio” es co-
munmente asociado con la concepciéon
de los productos y/o sus cualidades es-
téticas, el principal objetivo del disefo
como disciplina es promover el bienes-
tar en la vida de las personas. Sin embar-
go, la forma en que percibimos el campo
de accién de los disenadores ha atraido la
atencion de otros campos de conocimien-
to, abriendo nuevos caminos para la in-
novacién. Los disefiadores generalmente
tienen la capacidad de analizar las expe-
riencias para identificar problemas y ge-
nerar soluciones. El disefiador entiende
que los problemas que afectan el bienes-
tar de las personas son de muchos tipos,
lo que hace necesario el estudio de la cul-
tura del individuo, el contexto, la expe-
riencia personal y los procesos a fin de lo-
grar una visiéon més amplia e identificar
los obstéculos.56

Al realizar un minucioso estudio,
el disenador puede determinar las cau-
sas y las consecuencias de las dificultades
y ser mas asertivo en la bisqueda de so-
luciones.

En el campo del Design Thinking
se deben identificar los problemas reales
y resolverlos de manera més eficaz, para
ello, es necesario abordarlos desde distin-
tas perspectivas y angulos. Por lo tanto,
tiene sentido para favorecer los esfuer-
zos de colaboracion por parte de los equi-
pos multidisciplinarios que ofrecen una
amplia gama de puntos de vista, y una
gran variedad de interpretaciones sobre
el tema en cuestion, el cual aportara solu-
ciones innovadoras.57

Se trabaja en multifase y de manera
no-lineal. Es un proceso conocido como
fuzzy front end, permitiendo una interac-
cién constante y el aprendizaje. Esto obli-
ga al disenador continuamente a probar
nuevos caminos, abriéndolo hasta alter-
nativas: los errores dan lugar al descubri-
miento, que ayuda a trazar cursos alter-
nativos e identificar oportunidades para
la innovacién.

Ademads, como el propio nom-
bre transmite, Design Thinking se refie-
re a cémo el disefiador piensa, basindo-
se en un estilo de razonamiento que es
poco convencional en el mundo de los
negocios, conocido como pensamiento

54 https://emprendedoresupa.files.wordpress.com/2010/08/p02 _brown-design-thinking.pdf

55 Ibidem

56 Visocky,J.y Visocky, K.(2017) A Designer's Research Manual, 2nd edition, Updated and Expanded. Rockport Publishers. Edicion de

Kindle.
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abductivo. Esta idea pretende formular
consultas a través de la aprehension o la
comprension de los fenémenos, es decir,
se plantean preguntas para ser contesta-
das mediante la informacién recopilada
a partir de la observacion de la situaciéon
que impera en el problema. En el razona-
miento abductivo, por lo tanto, la solu-
cién no deriva del problema, sino de pa-
trones abstraidos del problema.

Uno no puede resolver proble-
mas con el mismo tipo de razonamiento
que los generd: secuestrar ideas desafian-
do los convencionalismos es la base fun-
dacional del Design Thinking. Es por razo-
namiento abductivo que los disefiadores
que retan continuamente sus normas,
hacer y deshacer conjeturas y transfor-
marlas en oportunidades para la innova-
cién. Es la capacidad del disenador para
salir de ella, el pensamiento lgico carte-
siano que le permite permanecer “fuera
de la caja”.

2.8.1 PROTOTIPACION

La funcién de creacién de pro-
totipos es ayudar en la validacion de las
ideas generadas, un prototipo es el acto
de hacer una idea mas tangible; el paso de
la abstraccién a la fisica para representar
la realidad, aunque en una forma simpli-
ficada, y proporcionar las validaciones.
Es un instrumento de aprendizaje en dos
sentidos:

1. Desde el punto de vista del
equipo de proyecto como se forma una
idea, el diseniador entiende y evoluciona
los detalles, aumentando los niveles de fi-
delidad de la solucién a lo largo de todo el
proceso.

2. Desde el punto de vista del
usuario interactuando en diferentes nive-
les contextuales con el modelo creado, el
usuario puede evaluar y ofrecer comenta-
rios sobre su evolucién y mejora.

Como se puede entrever, la pro-
puesta metodoldgica se convierte en un
sistema dindmico con las herramientas
operativas del Design Thinking. Las capas

57 Ferruzca, Marco. (2015). Aproximaciones para entender el disefio en el siglo XXI.

58 http://www.amrc.co.uk/capabilities/design-prototyping

orbitales de un sistema se enriquecen con
los nodos iterativos del otro. En esta fu-
sién conceptual reside a la par una de las
contribuciones de este trabajo al campo
del diseno, ya que el Design Thinking man-
tiene abierto el espectro de ideas sobre la
generacion espacial, y parece limitarse a
explicar su operacion con el concepto del
pensamiento abductivo.

Para nosotros esa idea se enrique-
ce y se deconstruye en la capa respecti-
va con la incorporacién de varios mode-
los de principios universales y métodos
de apoyo.

A la vez que se implementan las
herramientas tecnocientificas de captura
de datos y sistematizacién de la informa-
cién generada, se alientan los procesos la-
terales de la creatividad en la generaciéon
de propuestas.

Pero la vision va més alla de la pro-
duccién de la idea, para aterrizar en la
produccion fisica del objeto de disefio
como un instrumento de comprobacién
y retroalimentacién. Ambos indispensa-
bles para evolucionar el sistema.58



a4

2.8.2 UN PROCESO HIiBRIDO
EVOLUTIVO

Asi, vemos un diagrama compues-
to por ambos procesos, uno ciclico (De-
sign Thinking) a manera de loop infinito,
otro esférico orbital (Método 100x100) que
se vuelven un sistema integrado capaz de
ofrecer propuestas no sélo en el campo
del disefio o el urbanismo, sino en todo
ambito donde un problema necesite una
alternativa de solucién. Es importante se-
nalar que el intercambio de abstraccion
/ concrecién que produce el sistema es
una especie de continuum conceptual cuyo
flujo permite el crecimiento indefinido y
consecuente evolucién del fenémeno. No
se asume un final del proceso. El diseio
no termina.

La adaptacion de esta manera de
ver el diseio permite, también, un cre-
cimiento exponencial desde cada ambito
de actuacion a efecto de crear otras ramas
evolutivas de ideas que perfeccionen el
método de accién. El presente trabajo es
tan solo el motor inicial del sistema para
un ulterior desarrollo que depende de
infinidad de factores contextuales. Con
todo, las herramientas y estrategias apli-
cables que de derivan de esta idea, consti-
tuyen un paquete instrumental que no se
limita al campo de accién del propio dise-
no, asumiendo que en determinado mo-
mento podrd incursionar otros campos
epistemoldgicos y ser usado por ellos.

2.9 METODO 100X100

Una vez asumido el Design Thin-
king como centro metodoldgico del pre-
sente trabajo, es de vital importancia ex-
plicar una herramienta complementaria y
fundamental a la vez, que constituye una
aportacion conceptual a los procesos del
disefio, construida a partir de las valiosas
contribuciones de Bella Martin y Bruce
Hanington que plantean, en su obra co-
lectiva "Universal Methods of Design: 100
Ways to Research Complex Problems, Develop
Innovative Ideas, and Design Effective Solu-
tions", un sistema de métodos adaptativos
a diversos escenarios de retos en materia
de diseno; y de manera concatenada, Wi-
lliam Lidwell, Kristina Holden y Jill But-
ler que plantean en su obra colectiva "Uni-
versal Priciples of Design: a cross-disciplinary
reference", un paquete de tacticas operati-
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vas y preceptos rigurosamente probados
en la préctica para determinar las carac-
teristicas operativas, estéticas, ambien-
tales, habitables, ergonémicas y muchas
otras respecto a los objetivos de diseno de
nuestro producto (fisico o intangible).

A partir de los dos universos de
métodos y principios universales (que son
respaldados por afos de investigacion y
procesos de aplicacion practica de sus au-
tores) proponemos en este trabajo una
aplicacién altenativa en su conjugacion
a manera de una matriz esférica que los
combina y los hace trabajar en sinergia.

La Matriz resultante ofrece al
menos 10,000 combinaciones posibles al
multiplicar métodos por principios apli-
cables, lo cual genera un universo finito,
pero muy vasto para afrontar los retos de
casi cualquier proyecto.

El proceso opera de la siguiente
manera: En primer lugar es fundamen-
tal llevar a cabo la fase inmersiva respec-
to ala investigacion de evidencias e infor-
macién relevante del caso de estudio, esa
etapa sera dirigida bajo sus propias re-
glas de rigor académico y procesual; sin
embargo, la matriz del Método 100x100
aporta un kit de herramientas muy valio-
so: dependiendo de la naturaleza social,
ambiental, econdémica y/o estética del
tema a investigar, perimite elegir un mé-
todo de disefo para afrontar el tema par-
ticular.

Asi es posible elegir un método
como: Disefio por Evidencias, Disefio Parti-
cipativo o Mapeo de Comportamientos, etc.
segin la naturaleza del tema especifico
que nos interesa comprender y atacar. En
este momento es vital asumir el método
elegido hasta sus ultimas consecuencias,
en materia de curiosidad cientifica y re-
cursos factibles y viables para ser aplica-
dos en su ejecucion. Es imperativo reco-
nocer que siempre existiran limitantes
econdmicas, temporales y/o barreras so-
ciales que algunas veces no estdn en el al-
cance del disenador transgredir y que, a
pesar del profundo compromiso en llevar
a cabo todos los procesos que considera-
mos necesarios, tal vez algunos procedi-
mientos no sean realizables. En ese caso,
el método se puede hibridizar con otros
métodos de Observacién, Casos de Estu-
dio analogos, Modelos Mentales, etc. que
de alguna manera ayuden a profundizar
en el fendmeno sin llevarnos a la inani-

MODELO 100x10

100 PRINCIPIOS
UNIVE '
DE DISEND

FIG.25 Diagrama que muestra la Matriz esférica de 10 m
abierta y flexible aplicable para casi cualquier caso de dis

cién de recursos y con ello frenar el avan-
ce.

Los métodos arrojardn informa-
cién precisa para definir las condicionan-
tes de diseno, mismas que todavia pueden
ser filtradas y trabajadas con otros méto-
dos adicionales para convertirse en estra-
tegias concretas; y aqui continua la apli-
cacién de la Matriz 100x100:

Se realiza una seleccién de princi-
pios universales de disefio que bajo nues-
tro filtro personal (lo cual inevitablemen-
te ocurre en todo proceso creativo, como
lo es el disefio), pero compatible con las
propias condicionantes de diseno ante-
riormente clarificadas, y con estos prin-
cipios comienza de facto una modelacién
como fase morfogenética de los prototi-
pos que serdan gradualmente perfecciona-
dos en un incesante proceso generativo
de ciclos e iteraciones. El desarrollo ge-
nerativo puede ocurrir en varios ciclos en
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la mesa de trabajo, taller o tablero digital;
empero su fase critica es cuando se con-
fronta a los actores /depositarios /habita-
dores / usuarios del disefio, y eso debiera
ocurrir en todas las esferas de actuacién
social que el proyecto implica.

El modelo 100x100 se convierte
en un conjunto funcional de herramien-
tas aplicables en todo el proceso del De-
sign Thinking, a manera de un plugin que
extiende y potencializa las funciones del

software host. Cada principio de diseno ge-
nerado que se desprende de un método
aplicado para el entendimiento del pro-
blema conlleva un acercamiento de una
certidumbre mayor en cada iteracién. Si
el centro del trabajo es producir un objeto
pertinente, para el sistema de trabajo pro-
puesto esa es la principal prerrogativa: la
pertinencia del disefio en un contexto de-
terminado.

F1G.26 Diagrama de sintesis a través del
Design Thinking para crear prototipos
evolutivos. Imagen digital del autor

MICIAR LA
EVOLUCION

2.10 BIBLIOGRAFIA

AMBROSE,Gy HARRIS,P. (2010)
DESIGN  THINKING.Basic Design 08.
AVA Publishing (UK) Ltd

BORIE, P.A. & PINON, M.P. (2008).
Forma y Deformacion de los objetos ar
quitectonicos y urbanos. Edicion en Cas
tellano: Editorial Reverté, SA, Barcelona.

DE BONT C.; DEN OUDEN E;
SCHIFFERSTEIN R.; SMULDERS F.; VAN
DER VOORT M. (2013) Advanced De
sign Methods for Successful Innovation.
Design United

FERRUZCA, M. (2015). Aproxima
ciones para entender el disefio en el siglo
XXI. UAM, Departamento de Investiga
cion y conocimiento / CyAD.

FUTUYMA, D, KIRKPATRICK,
M.(2017) EVOLUTION. Sinauer Associa
tes, Inc., Publishers

GROAT, L.; WANG D. (2013) Ar
chitectural Research Methods. Second
Edition. John Wiley & Sons

KHUN,T.S. (1973) La estructura de
las revoluciones cientificas. F.C.E. Bs. As.

LIDWELL, W., HOLDEN, K., BUT
LER, J. (2010) Universal Priciples of De
sign: a cross-disciplinary reference. Se
cond Edition. Rockport Publishers, The
Quarto Group

MARTIN,B.;  HANINGTON, B.
(2012) Universal Methods of Design:
100 Ways to Research Complex Pro
blems, Develop Innovative Ideas, and de
sign effective Solutions. Rockport Publi
shers, The Quarto Group

MEIRELLES, I. (2014) La Informa
cion en el Disefo. Parramén Arts&De
sign. Barcelona

MONTANER, J.M. (2008). Siste
mas Arquitectonicos Contemporaneos.
Ed. Gustavo Gili, SL Barcelona

MORIN, E. (1996). Introduccion al
pensamiento complejo. Gedisa, Barcelo
na.

NORRIS, C. (1982) Deconstruc
heory and Practice. 3rd edition
published in the Taylor & Francis e-Li
brary, 2004. Published in the USA and
Canada by Routledge. New York.

SNYDER, J. (1984) Architectural
Research. New York: Van Nostrand

VISOCKY,JY VISOCKY, K.(2017)
A Designer's Research Manual, 2nd edi
tion, Updated and Expanded. Rockport
Publishers. Edicion de Kindle.

WEIL, P. (1993). Holistica: una
nueva vision y abordaje de lo real. Edicio
nes San Pablo. Bogota.

tion,



DIAGNOSTICO ORBITAL DEL CASO

DE ESTUDIO

3.1 MODELAR LA REALIDAD

Este capitulo se integra con el pro-
posito de ofrecer una vision integral del
fenémeno del comercio informal de-
cantando su alcance desde la escala glo-
bal, hasta sus implicaciones locales, bajo
los preceptos metodoldgicos estableci-
dos como marco operativo para el dise-
no. Para ello se han decantado varias ca-
tegorias de estudio y analisis que, sin
pretender ser exhaustivas (por razones
de tiempo y alcances), pueden dibujar de
manera integradora las circunstancias
facticas que configuran la realidad del
problema.

Se inicia con una caracterizacion
econdmica y estadistica que sirve para
situar y dimensionar la relevancia e im-
pacto econémico de las estructuras infor-
males del comercio en la localidad caso
de estudio. Se incorporan dos dimensio-
nes de indicadores relevantes, desde la vi-
sion global, en la caracterizacion de Mé-
xico, Guanajuato y Acambaro respecto a
su Indice de Desarrollo Humano y una
seleccién de mediciones realizadas por
un grupo social no gubernamental Mé-
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. “Puedes —tener datos
sin informacion,
. .pero.ng se puedeteper
informacion sin-datos

FIG.27 Diagrama abstracto del mapeo territorial del Caso de Estudio. /magen digital del autor

xico, ;Como vamos?, que ofrecen un pa-
norama muy puntual del estatus socio
econdémico de nuestro pais y entidades fe-
derativas. Después se integra una vision
pandptica del entorno fisico del espacio a
comprender en escala territorial, urba-
nay arquitecténica con herramientas es-
pecialmente adaptadas y disefiadas bajo la
vision integral planteada en su andlisis.
Se incorporan seguidamente un conjun-
to grafico de levantamientos fisicos que
dimensionan la zona a intervenir y mues-
tran la imagen de 360° alternativa y esfé-
rica que aporta como herramienta de in-
vestigacion.

Continua el diagndstico con un es-
tudio de factibilidad que tipifica las ca-

racteristicas del gremio social que es
motivo de la intervencidén, asi como el
imprescindible retrato del cliente / con-
sumidor que da vida al fendmeno econé-
mico. Finaliza el capitulo con la espacia-
lizacién de datos en el territorio urbano
con herramientas de mapeo urbano que
se llevan ala escala de 360 grados concep-
tuales con tecnologia actual, cuyos datos
se concretan en un estudio GIS que po-
sibilita el analisis territorial. Finalmen-
te, se aterriza en un andalisis FODA donde
confluyen los actores y sus aspiraciones;
el territorio y sus posibilidades; la proble-
matica y sus contraveniencias; asi como
las potencialidades a evolucionar con las
ulteriores propuestas a desarrollar.



3.2 BAZARISTAN Y EL VALOR
GLOBAL DE LA INFORMALIDAD

En consonancia a lo anterior, un
referente de vital importancia para nues-
tro trabajo son las investigaciones de
Friedrich Schneider,59 Presidente del
Departamento de Economia de la Uni-
versidad Johannes Kepler de Linz, Aus-
tria, quien ha pasado décadas en calcular
el valor monetario de lo que ¢l llama las
Economias Sumergidas del mundo. Sch-
neider admite que sus proyecciones son
imprecisas, en parte porque, al igual que
las empresas de capital privado en todas
partes, los empresarios que participan en
el comercio informal no abren con total
transparencia sus registros contables a
cualquier persona que va a escribir un re-
porte. Y en parte, porque los métodos de
aproximacion inevitablemente presentan
oquedades en sus calculos:

“En esta encuesta se muestran algu-
nos de los desarrollos mds recientes en la in-

vestigacion sobre la economia sumergida y el

trabajo no declarado y altamente desarrolla-
do por la OCDE. La discusion de la literatura
reciente muestra que las oportunidades econd-
micas para los empleados, la situacion gene-
ral en el mercado de trabajo y el desempleo son
cruciales para la comprension de la dindmica
de la economia sumergida. Las personas bus-
can maneras de mejorar su situacion econd-
mica y con ello contribuir productivamente a
la renta agregada de un pais. Esto es indepen-
dientemente de su ser activo funcionario o en
la economia no oficial.” (Schneider, 2014)

Asi, Schneider presenta sus nime-
ros como un porcentaje del valor total
de mercado de los bienes y servicios de
cada pais del producto interno bruto de
ese mismo afio. Sus datos muestran que
el Sistema D va en aumento. A la vez, el
investigador ofrece una taxonomia de la
economia informal y sus causas tedricas,
con lo que logra una tipificacion estruc-
tural del fenémeno.

Con fundamento en las teorias y
hallazgos de Schneider, en los paises en
desarrollo, la informalidad ha ido en au-

mento cada afno desde la década de 1990,
y en muchos paises esta creciendo mas ra-
pido que el PIB reconocido oficialmen-
te. Si aplica sus porcentajes (el informe de
Schneider, publicado en 2006 y actualiza-
do en 2014, utiliza los datos econémicos
de 2003 y 2010, respectivamente) para las
estimaciones del PIB del Banco Mundial,
es posible hacer un célculo del valor apro-
ximado de los miles de millones detras de
las envolventes transacciones de todo el
mundo.

Y se trata de esto: el valor total del
Sistema D es un fendmeno global que re-
basa los 10 trillones de ddlares. Lo que
ofrece otra revelacién sorprendente: Si
el Sistema D se constituyera como una
nacién independiente, seria una super-
potencia econdmica, la segunda econo-
mia mas grande en el mundo rivalizan-
do con China (Estados Unidos con un PIB
de $17.4 trillones [CIA World Factbook,
BM, FMI, 2014] , se perfila como la pri-
mera).60

ECOMOMIA

O LA SOMBRAS . .
FORCEMNTAIJE S0-00 % £0-50%
DEL FIR, 2014

u-ﬁt SN DATOS

SCHNEIDER, F_20%W) The Shadow E:-:-'l:.rn} i Shadow Labod Force & Sorvey of Feceit D

veloprmeit Discutsion Plper Mo B2TH Johannes Kepley Linlverstry ol L and @04, me 20048

F1G.28 Infografia con datos resumidos del estudio de Schneider. Imagen digital del autor

59 SCHNEIDER, F. (2014). The Shadow Economy and Shadow Labor Force: A Survey of Recent Developments. Discussion Paper No.

8278 Johannes Kepler University of Linz and I1ZA, June 2014

60 Estadisticas compiladas por las 3 fuentes en: https://en.wikipedia.org/wiki/List _of_countries_by_GDP_%28nominal%29, ademas de

https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/
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3.3 INDICADORES SOCIALES

3.3.1 INDICE DE DESARROLLO
HUMANO EN MEXICO - GTO
-ACAMBARO

En las ultimas décadas, la evolucion
del Indice de Desarrollo Humano (idh)
muestra que paises de todo el mundo se
han encaminado hacia niveles ma altos.
En la clasificacién mundial, México se
ubica en el grupo de paises con desarro-
llo humano alto, con claras oportunida-
des para mejorar el bienestar de millones
de personas en el interior del territorio.61

Para contribuir al diagnoésti-
co oportuno de las condiciones de desa-
rrollo, el Programa de las Naciones Uni-
das para el Desarrollo presenta el Indice
de Desarrollo Humano Municipal en Méxi-
co: nueva metodologia. En este documen-
to, se muestra el panorama de desarrollo
humano de los 2,456 municipios y delega-
ciones de México para el aiio 2010.

Es complejo el panorama de desa-
rrollo humano de un pais como México,
que posee una superficie territorial de
1,964,375 kilémetros cuadrados, donde
habitan 119,530,753 habitantes.61

Por un lado, al comparar los resul-
tados de todos los municipios del pais en
2010, se identifica que la diferencia entre
extremos implica que el valor del mayor
idh es 2.5 veces el valor del menor, y que
en los municipios del pais coexisten ni-
veles de desarrollo similares a los Paises
Bajos y Guinea-Bissau, ubicados en Euro-
pay Africa respectivamente.

La razén de incorporar las medi-
ciones municipales de este importante in-
dicador en este trabajo responde a eva-
luar la condicién de bienestar que se vive
en cada municipio y, particularmente en
el de Acambaro como caso de estudio.

Las cifras indican que Guanajua-
to y Acdmbaro se encuentran muy cerca-
nos a la media nacional, lo cual significa
que, a pesar de las oportunidades labora-
les y el bienestar que expresan las medi-
ciones oficiales, el fendmeno informal es
claro y manifiesto. Esto dibuja condicio-
nes mas severas para otros municipios del
Pais, especialmente en el sur de la geogra-
fia nacional.

Es notorio el corredor industrial
Celaya -Salamanca - Silao - Ledén que
muestra los mayores valores de idh para
el Estado de Guanajuato.
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FIG.30 Porcentaje de municipios en cada entidad segin categoria de desarrollo humano (201
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3.3.2 SEMAFORO NACIONAL
MEXICO, iCOMO VAMOS?

Es un sitio de gran valor para ubi- - ] ==Y
. . asa dir crecimiento ded 81800 4.5% 0 mas
car nuestro estudio. Su objetivo es tra-
ducir los resultados de diversas investi- Tasa de crecimiento del esiado de 3.4% & menas de 4 5%
gaciones por parte de especialistas con 15

. Taga de crecimiEnto d& estado menor a 3.4%

herramientas claras y sencillas que nos
permitan evaluar el desempeno del Pais . Tasa negathii
a fin de impulsar un crecimiento econé-
mico acelerado y sostenido que genere los
empleos que los mexicanos necesitamos.
Desde instituciones entre las que
destacan universidades como CIDE,
COLMEX, Harvard, ITAM, ITESM vy
UNAM, y centros de investigacién como
IMCO, México Evalta, CIDAC y CEEY,
este espacio ofrece un puente entre el co-

Tasa de crecimiento anual
(=}

nocimiento de los académicos y el deba- s
te publico, fijando metas claras para el
pais, difundiéndolas de forma continua y -
constante, y coordinando esfuerzos reali-
zados por la sociedad civil para impactar
la politica publica. .15

Las herramientas de México, ;Cémo
Vamos? son dos: dar voz y dar seguimien-
to. Primero, voz al colectivo de investiga-

dores que lo integran mediante boletines

de prensa quincenales que contienen opi-
. . = z

niones y recomendaciones, fundadas en S B0 I ST ) ) o

. Lo /1 FIGs.33 y 34 Infografias con Indicadores Socio - Econémicos

investigaciones sélidas y concretas, sobre

eventos y politicas publicas que afectan al

pais. Segundo, seguimiento al desempeno

de la economia mediante el #SemdforoEco-

nomico,63 un panel de indicadores que nos 250

- Genero 100% de lameta de generacion de empleo formal del estado
muestra como va avanzando México en
el cumplimiento de metas puntuales cre- Geneno menos de 100% gela meta y mas de 755

cimiento y generacién de empleo a nivel

. Canerd menos de T5% de la mets 201

nacional y estatal.

Tres son las premisas de accion:

Avanzar, saber hacia dénde nos
dirigimos, no dénde estamos. Las herra- 13t
mientas enfatizan medir, en tiempo real,
los cambios que suceden a nivel estatal y
nacional, a fin de saber la direccién que , 101
lleva el pais hoy, no la situacién en la que
se encuentra por decisiones tomadas hace
anos.

No generar mas datos, sino enten-
der los que ya se tienen. Las herramientas
curan, filtran y seleccionan datos econé-
micos y conocimiento que existe pero que
ha quedado sumergido entre la basta can-
tidad de informacién.

Empleos formales genarados comeo % de la meta estatal

Para alcanzar un objetivo es ne-
cesario ser concreto y constante. Dar se-
guimiento puntual y regular con objeti-

vos claros.

1S map by emCharts
63 Toda esta seccion de graficos recuperados de: http://mexicocomovamos.mx/?s=contenido&id=1020;

50 CAPITULO 3 sitio donde la informacién se encuentra descargable.
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Debatir y dar seguimiento a los
temas que se consideran fundamentales
para el pais contribuira a lograr el creci-
miento y los empleos que son necesarios
para México.

En cifras, ;como vamos? es una
compilacién de informacién econdémica
de los estados del pais.64 Este libro busca
hacer accesibles diversos datos econémi-
cos para saber quién produce qué, qué en-
tidades crecen, donde se concentra la po-
breza, en qué regiones hay mas empleo
formal. Presenta una fotografia econdémi-
ca de cada estado y los compara. Es im-
portante mencionar que, en su mayoria,
la informacién presentada es de caracter
publico, si bien en algunos casos los cél-
culos provienen del equipo de investiga-
cién de México, scomo vamos? La informa-
cién presentada se encuentra dispersa en
diferentes fuentes, algunas de dificil ac-
ceso. Ese es el valor de esta publicacion:
conocer mejor México y sus estados de
una forma sencilla y accesible..

En este bloque se presentan gra-
ficas generadas en el sitio ya descrito
con indicadores contrastados, en la pa-
gina anterior: Crecimiento Econdémi-
co y Empleos Generados; y en esta pa-
gina Pobreza Laboral ¢ Informalidad;
al analizar los datos, se observa que para
el caso de estudio, el Estado de Guanajua-
to ostenta una posicién muy cercana a la
media nacional. Este caso permite dedu-
cir que, si bien se generan los empleos es-
timados como meta, la informalidad y la
pobreza persisten.

Asi las cosas, se vislumbran esce-
narios de gran complejidad para los Es-
tados que se encuentran en la zona roja
del Semaforo. Se trata de una herramien-
ta que permite visualizar de golpe y con
valores actualizados la circunstancia de
nuestro caso de estudio.

En las paginas siguientes, un com-
pilado de indicadores complementarios,
asi como la caracterizacién integral del
Estado de Gunajuato, resaltando en re-
cuadros los datos puntuales.

CAPITULO 3

LABORAL (41

. hieEnoral nives nacional (41,0

ratiinal (1,1 puntos porcentuabes)

Bl & CON N aumento mence o igual &l

Menor al nived nacional [(47,0%) ¥ con un aumanto mgyoral nacional (1,7

r Gl mvel naoonal (47.0%)

FIGs.é'S y 36 infogr;fiaé con Indicadores Socio - Econémicos

INFORMALIDAD (4T

% de la poblacion en pobreza laboral

75"

08

65"

Eﬂll

558

459

409

357

kL

253

204

. Menor  igual al nivel naciobal (52 1%) v con disminucion gy o gusl a

la nacional {-0.3 ppl

denor o gusbal fvel nacknal (52.1%) v con dizminucian menor 3 la

nacional (-0.3 pp)

. Mavor al nived nacional (52.1%

64 Toda la informacion se encuentra descargable n: http://mexicocomovamos.mx/?s=contenido&i
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3.3.2 SEMAFORO NACIONAL
MEXICO, iCOMO VAMOS?

EN CIFRAS,
;COMO VAMOS?
2018

54 CAPITULO 3

CLASIFICACIONES ESTATALES
2014
ORiEw . NGO FEIO R P
I Cludad de Maxico 17.0%
2 Estado de México 8.9%
3 Nuevoledn 7.3%
4 Jalisco 1%
5 Veracruz §.7%
| & Guanajuato %.2% |
7 Coahulla 3%
B Sonora 3.5%
2 Chihuahua 3.4%
10 Pusbla 3.4%
fl Baja Calfornia 3.3%
12 famallipas 3.0%
13 Michganan 2.5%
14 Tabasco 2.3%
15 Querétaro 2.3%
14 Sinalaa 2.3%
7 E:amuauhlz Ei:’ifn
18 $an Luis Pates] 2%
19 Chiapas L7'%
20 t}uln-mna Roo I.6%
21 Hidalgo i.é'i-;
22 Daxaca 1.5%
23 Yuoatan 1.6%
24, Guerraro '1.'?'..'}’..
5 Aguascallentes I.&'I’.f;.
26 Durango 1.3%
27 Morelos 1.2%
28 Zacatecas 1.0%
2% Baja California Sur 0.8'%
30 Nayart 0.7%
31 Colima 0.4%
32 Taxcala 0.6%

64 Toda la informacion se encuentra descargable n: http://mexicocomovamos.mx/?s=contenido&id=1020

FIGs.37, 38 y 39 Infografias con Indicadores Socio - Econémicos



CLASIFICACIINES ESTATALES

PIB PER CAPITA

2016 [pesos)
GEDEN - SHIAND Wi FER CARTS
1 Campeche L847T02
__2 Cludad de México 361 963
3 Muevo Ledn 267 814
4 Coahuila 230 295
5 Sonora 219 534
& Querétaro 215 54
1 hguascallentes 194 233
8 Baja California Sur 195 T4e
9 Quintana Roo 184 817
10 Tabasen 183731
il Baja California 178 352
12 Chihuahua 171 961
13 Jalisco 167 810
14 Tamaulipas 155 455
15 Colima 155 551
Nacional 154 059
16 San Luis Potosi 145 230
17 Sinaloa 143 400
| 18 Guanajuato 136 623 |
19 Durango 131 25%
20 Yucatan 130 251
_-2:1 Zaoatacas n-;ﬁé
22 Morelps 11 495
23 Veracruz 109 286
24 Mayarit 108 ﬁ
25 Hidalgo 101 &&
26 Pughla 101 293
21 Michoacan 99 BAHB
2 Estado de Mexico 58 17
29 Tlaxcala g4 918
30 Guerrero 75276
31 Danaca 71054
32 Chiapas 60 261

Preciis tonienes.

CLASIFICACIONES ESTATALES:
2017 [ddlares)
OROEN  REmLpD BEMERAL NECHMDAY FEN CAPILA
| Michoacan &2
2 Zacatecas 553
I 3 Guanajuato 433 |
4 Guerrero E‘JE
5 Colima 382
& Durango 373
7 San Luis Potos| 373
B Nayarit arz
% Oaxaca EL
10 Jalisco 345
" Morelos 3
12 Aguascalientes an
13 Oueretarg 275
14 Hidalgo 267
Promedio macionil 251
15 Puebla 247
16 Sinaloa 22T
17 Baja Calllarnia 21
18 Chihuahua 203
19 Tamaulipas 191
20 Tlaxcala 181
21 Nugvo Ledn 159
22 Coahulla 156
23 Ciudad da Mexico 149
24 Veracruz 144
b Sonora 144
26 Chiapas Ié&
27 Estado de México 97
28 Quintana Roo 85
29 Baja Califarnla Sur 78
30 Campeche T4
31 Yucatén 7
32 Tabasaoo &4

EN OIFRAS, JCOMO VAMOS?

55
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MEXICO, iCOMO VAMOS?

PERFILES ESTATALES CLASIFICACIONES ESTATALES
Seméforo econdmico estatal sodioes e 33 ahoon it e
Crecimienta economico L E OR0EN TETAOD  POSZA
ipromadio 4T 2016-37 2017 q 1 ME  1%2% [
Generacidn de empleo formal % 8 2 8cs  20% N
Imata: 57 100) 3 BCN  22.2% N
Informalidad laboral 82.1% 17 T e 00
[nacional: 52.1%) ) 5 CMX  274% |
(nacna S s13¢ 1 6 SN 2.9% NN
; 7 AGS  282% NN
Pobreza laboral .
(nacional: 41.0%) HI% 12 g Eﬁg igiz ]
Dauda pdblica : .
(% p; promedio nacional: 2.9%) e i 10 SN 30.6% |—
Desiqualdad de ingresos |aborales sidie o Il QUE  311% [
{nacional: 0.378) 12 AL 318%
Doupacian en él gobigrno 1.4% " 13 TaM 322% I
[nacional: 4.0%] ' 14 COL 334% [
i 15 DUR  36.0% |—
Indicadores adicionales AOCADOS (06 33 ££TADORT 16 NAY  37.5%
Pablacan § 408 88) & l :; E :;:i ——|
Pig per capita N ‘3:5-1 EF————1
(nacional: $154 089) wecd b T O G —
Peso en P haclonal 4.2% b 20 SIP  455%
- i 21 MEX  472.9%
Ingresas laborales per capita -
[nacional: $2 2171 2083 20 2;?! ::;tﬁ w.:: —
Z 455%
Principales productos de expartacidn 24 WD 50.4% [N
o swcro 2 AR 509% |—
26 TLA  51.9%
1 3072703 Vehiculos para transportar mercancias 27 MiC 55.3% .
28 PUE  5%4%
2 2481202 Vehiculos tamiliares ¥ de tunsmao 29 VER  62.2% _
; 30 GRO  64.47% .
3 19720 Autopariesy accesorios de vehiculos 3 0AX 704%
2 cHp 7%
[ 1 = L ny
T 0 FORETIY
Poblacrin con al menos una carencla sotial-e mgreso inferar & L line
de bhenestar,

64 Toda la informacion se encuentra descargable n: http://mexicocomovamos.mx/?s=contenido&id=1020

FIGs.40, 41, 42 y 43 Infografias con Indicadores Socio - Econémicos
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CLASIFICACIONES ESTATALES CLASIFICACIONES ESTATALES

POBREZA EXTREMA TASA DE DESOCUPACION
2006 AT 2017
nm;:]: OEDEW  ERIADOD TAA OF UESOCUPACILY
DR KSTADD DINAMA 1 Guerraro 1:6%
_ U NE 0% ) 2 Oaxaca 1.7%
2 BCN 1% 3 Yueatan 1.7%
3 BCS 14% W 4 Michioacan 2.1%
4CoA  17% W 5 San Luls Potos| 2.3%
5 CMY 8% W & Moralos 249
d f{‘; E‘*;; : 7 Chiapas 25%
ol 8 Pusbla 2:5%
: sl:gf i:: : 9 Chihuahua 2.4%
0 DU 28% . 10 Hidalgo 24%
N IAM 29% W Il Zacatacas 2.6%
12 SN 25% . 12. Baja California 2%
13 0UE 29% N 13 Jalisco 2.9%
14 CHH 32% I 14 Quintana Roo 3%
16- ZAC 35% N 15 Durango 3.3%
16 ROD 4.2% I Wacional 3.3%
L7 Gua _<s% B | l6 Campeche 3.4%
B TA57% 17 Nuevo Ledn 3.4%
33 MOR Lo 18 Colima 35%
ot L e 19 Sinaloa 35%
Lok oln N 20 Nayarit 38%
22 CAM 6% -
N 74% 21 Sonora 3.6%
23 5LP 7% 22 Aquascallentes 37%
24 NAY  79% e 23 Coahuila 7%
25 HD BO% I 24 Tiakcala 3%
26 PUE  90% N I 25 Guanajuato 3.8% |
27 MIC 7.4% 26 Veracruz 39%
28 TAR 8% N 27 Estado de México &.0%
29 VER  16.4% S 28 Tamaulipas 40%
W0 6RO 5% 29 Baja California Sur 1%
3 0AX  269% — 30 Ciudad de México 46%
2L H 31 Querétaro 4.4%
% O PORREEE EATEEMA 32 Tahasco b.9%

Poblacion con 3 o mas carpncias socigles o ingrist Infariora 1 ing do
blengstar minime.
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GLOSARIO

actividades primarias: actividades productivas dedicadas a la
extraccion de bienes y recursns provenientes del medic am-
biante. Incliyen agricultura, cria y explotacion dé animales,
aprovegnamiento forestal, pascay caza.

actividades secundarias: actividades productivas dedicadas
a la transformaciin de las malerias primas en productos
procasados Incluyen minarla, construccion, indusinias ma-
nufactureras v genaracion, transmision y distribucion de
anergia alaeirica,

actividades terciarias: actividades praductivas dedicadas a la
distribucion da los bienes producides por las actividadas
primarias y secundarias. 25/ como a {a provision de servi-
clos, Incluyen comerclo al por mayar y & por menor, frans-
porte, sarvicios financieros, iInmabiliarios, corporativas, de
salud y edicatives, entre otros.

aportaciones federales: recursos que e Gotwerno Federal
transfiere a los estados y municipios a traves de fondos que
tienen objetivos especilicos.

brecha laboral: proporcldn de personas en situacion de des-
empleo, subemplen {aquellos que por razongs de mercado
trabrajan menos horas de las que dessanian) o desamples
encublerto (aquellos ho ocupados disponibles para trabajar
y que buscan activamente emplaa), respecto de la fuerza
laboral potencial (que incluye a la poblacion econgmica-
menta activa y a la poblacion no econdmicamente activa
disporibile),

canaeta alimentaria: valor del conjunto de alimentos minimas
necesanos para satisfacer [as necesidades nutricionales de
una familia. Es daterminada por el Coneval y s distinta en
las zonas urbanas ¥ rurales.

canasta no alimentaria: valor del conjunto de blenesy serviclos
a los que una familia debe tener acceso para llevar a cabo
sus-actividades dotidianas, como transporte pdblico, cuida-
dos personales, ete. Es determinada por el Coneval.

carencia social: falta de acceso 3 bienes y servicios para sa-
tisfacer las necesidades de una persona, Es uho de los
componentes utilizados para la medicién de la pobreza en
México. S consideran sels carencias sociales; rezagn adu-
cativ, carencla por accesn a serviclos de salud, carencia por
aooeso @ saguridad soclal, carencia por calidad y espacios
de la vivienda, cardntia por acceso a servicios basicos en la
vivienda y carencia por acceso a la alimentacion,

wmumiu al pnr menor: comercio de mercantias destinadas a

Yincramento en &l vaior de 13 produc-
cian da ianes ¥ servicios finales en una economia en un pa-
riodo determinado. Se calcula como a tasa de crecimiento
del e a precios constantes entre un periodo ¥ otro; usual-
menie se hacin comparacionss antales.

CLOSARID

deuda plblica: obllgaclones y prestamos contraidas por el sec-
tor publico can el fin de satisfacar sus necesidades de gastt,

ronjunto de trabajadores que Nenen una rela-

a1 1 econicida por su patran y gue cuentan con sus

derachna laborales, En caso de ser trabajadores Indepen-
digntes, son formiales aguellns que registran sus actividades
latiorales ante [a autoridad liscal.

indice de Gini: coehclente utilizado para medir 1a desigualdad
&n |a distribucidn de una variable, como el ingreso o la -
queza. Su valor estd entre 0y 1, donde 0 equivale a perfecta
igualdad y | equivale a perfecta desiguaidad.
indice Doing Business; indicador creado por e Banco Mundial
que mide |a facilidad para la actividad empresarial en un
pais. Se cohsideran factores relacionados con Iz facilidad
para abrir Una urrspmsa obtenar permisos de construechon,
i pagiedad y hacer cumplir [os contratos.
situacion en la que se encuentran los
Tad|auo e Cuye relackan laboral no es reconacida por el
patrén y cuyos derechos |aborales no son respetados.
infraestructura: conjunto de equipos y construcciones-que fa-
cllitan la conectividad y la realizaclon de actividades eco-
namicas.
Ingresos da libre disposicidn: Ingresos estatates no eliguatados
pura ser destinados a proyectos especificos.
Ingresos laborales: ingresos provenientes dal trabajo,
linea de blenestar: umbral de ingreso aquivalente al valer de las
canastas alimeantaria y no alimantaria por pérsona al mes,
linea de bienestar minimo: umnbral de Ingreso aquivalente al
valor de |a canasta alimantana por persana al mes.
ocupacidn en el gobierno: proparcion de la poblaclon ocupada
que trabaja &n el sector publico.
participacionss federales: recursos que el Gabigrmo Federal
transfiers a los gobiernos estatales y que puedan ser utili-
zados [Ibremente por éstos.
per capita: cualquier valor dividido entre la poblacion de un pals
o un astado.
poblacidn econdmicamente activa (pea): poblacion de 15 afios
¥ mas que reallza una actividad econdmica o busca acliva-
meniprealizaria.

Bituacian én la que una persona tieng un Ingreso
mensual por debajo del valor da las canastas alimantaria y
no ahrnentana y tiEne una o mas carenctas sociales. Dafm|-

e manara oficial, es medida por ¢l Coneval,
afsltuacion en la QUE una persona thEne un in-
por debajo del valor de la ¢anasta allmean-

tar:a 1.r tlEr]E tres o mas carencias sociales. Definida asi da
glicial. es medida por el Coneval.

situacion en (a que se encuentra la poblacidn
quet o puene adqguirr [a canasta alimantaria Utilizando ol
ingresn taboral de su hogar.

64 Toda la informacion se encuentra descargable n: http://mexicocomovamos.mx/?s=contenido&id=1020
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FIG. 44 Nomenclatura de Indicadores Socio - Econédmicos seleccionados para el Caso de Estudio



GLOBARID
productividad laboral: valor de la produceiln por hora traba-

]
pm%l.ljctu interno bruto (pae)fvalor de todos los bienas y servi-
5 2N Una ecanamia en un parlodo

determinado.

remesas: fondos transferides al territoro nacional originados
por una persona residents en el extarior.

rezago educativo: proporcion de 3 poblacion que no completd
los estudios de primara y secundaria,

sequridad social: esquema gubernamental que olorga & los
l:ludadannﬁ BLCES0 & SEVICIOS de salud v sequridad, y alas

pmpnrrrﬂn da la pes Que no estd vinou-

- ; 0 laboral paro busca trabajo.

tasa de Inmdmm de corrupcidn: cantidad de experigncias de
corrupoian ragistradas por cada 100 mil habitantas.

taga de incidencia delictiva: cantidad de dalitos registrados por
cada 100 mil habitantes,

tasa de participacion laboral: proporcion de la pablatlon que
patticipa en el mercado laboral.

unidad econdmica: entidad dedicada a un tipo de aotividad
economica y que produce biehes o serviclos,

ERCIFRAS, ,COMD VAMOS?

Banco de México
Sistarna de informacion Econdmica

Banco Mundial
Doing Business en México 2006

Comisidn Nacional Bancaria y de Valores (owav)
Base de Datos di Inclusion Financlera

Consejo Nacional de Evaluacidn

de |3 Politica de Desarrofle Social (Coneval)
Indice de Tendencia Laboral de la Pubreza
Medichin de la pobreza

Cuenta Pdblica do los estados

Instituto Nacional de Estadistica y Geografiz (neai)
Banco da Informacion Econamica
Directorio Estadistico Naclonal de Unidades Econdmicas
Encugsta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
Encuesta Naclonal de Calidad Regulatoria e impacto
Gubernameantal en Empresas
Encuesta Nacioral de la Dindmica Demografica
Encuesta Nacional de Ingresosy Gastos de los Hogares
Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
Encuesta Nacional de Victimizacian y Percapeicn
sobre Seguridad Pablica
Encuesta Nacional sabre Disponibilidad v Uso de
Tecnologias de la Informacion en los Hogares
Estadistica de Finanzas Publicas Estatales y Municipales

Seoretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion (Sagarpa)
Datos Abiertos

Secretaria de Economia
Pireccidn General de inversion Extranjara

Secretaria de Salud
Dirgceidn Ganeral de Informiacidn en Salud

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica (seswsp)
batos Abiertos de Incidencia Delictiva

Secretaria de Haclenda y Crédito PUblico (suce)
Sistema de Algrtas (Distipling Financiera de Entidades
Federativasy Municipias]
Estadisticas Oportunas de Finanzas Publicas

Atlas de Compdejjdad Econdmica { en colaboraciin
con &l tpe y el Center for International Development,
de la Unversidad da Harvard)

FIG. 45 Fuentes de Indicadores Socio - Econémicos
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3.3 GLOCALIZACION DEL
PROBLEMA

Entender la dimension fisica del
caso de estudio comienza con la com-
prensién del propio territorio donde
ocurre el fendmeno. Asi es necesario
ofrecer una carterizacioén con datos rele-
vantes, a la par que la respectiva planime-
tria regional que dibuja el territorio a in-
tervenir.

Acambaro es una ciudad del esta-
do de Estado de Guanajuato, México, ca-
becera del municipio del mismo nombre.
Fue fundado por misioneros franciscanos
en 1526. Se dedica principalmente a la
agricultura y al comercio. Anteriormen-
te fue un importante centro ferrocarrile-
ro. Es famoso por su produccién de pan
en distintas variedades.

Acambaro colinda al norte con los
Municipios de Tarimoro y Jerécuaro, al
sur con el Estado de Michoacan, al este
con Tarandacuao y al oeste con Salvatie-
rra; y tiene una extension territorial de
939 km?, que representan el 3.1% de la su-
perficie total del Estado. El Municipio de
Acambaro tiene como coordenadas geo-
gréficas 100°30°06” y 101°00°00” de Lon-
gitud Oeste y 19°5542” y 20°12’16” de La-
titud Norte.

Su altitud promedio es de 1,884
msnm. Su clima es semitemplado, tenien-
do temporada seca en primavera y de llu-
vias en verano. Sufre de algunas fuertes
heladas en invierno. Se encuentra en la
region guanajuatense denominada Valles
Albajenos, y hace honor a su nombre de-
bido a que se ubica bordeado por la Sierra
de los Agustinos, el cerro Prieto (o de las
Cuevas de Moreno), localizadas sobre el
cerro del Picachu en la comunidad de Pa-
racuaro, Gto. el Cerro del Toro y el Cerro
de las Siete Cruces.65

Sus agricultores, a pesar de con-
tar con una benévola temporada lluvio-
sa, recurren al rio Lerma para el sumi-
nistro acuifero del campo, debido a que
sobre el curso de dicho rio se construyd la
Presa Solis, la cual controla las avenidas
de los rios que descienden del Eje Volca-
nico Transversal, tales como el rio Tigre
que pasa antes por Coroneo y Jerécuaro.

Es el inico municipio de México
que tenia un acueducto completo hasta
época reciente, pues ha sido invadido par-
cialmente en la Colonia San Isidro.
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También es la Ginica ciudad en Mé-
xico que tiene una fuente, de origen colo-
nial, dedicada a la fiesta taurina.

La cultura prehispanica chupicua-
ro se asentd en este municipio, y algunos
ejemplos de su ceramica se pueden ver en
el museo local.

La mayor parte de la poblacién es
catolica, pero también existen cristianos
de la iglesia bautista, de los Santos de los
Ultimos Dias y Testigos de Jehova.

El Santo Patrén Principal desde la
fundacién del pueblo es San Francisco de
Asis y la co-patrona principal es la San-
tisima Virgen del Refugio desde el 4 de
julio de 1953, con la aprobacion del Papa
Pio XII.

Acambaro sufre de mucha migra-
cién hacia Estados Unidos, especialmente
de hombres jévenes, que buscan mejores
oportunidades ante la caida de la activi-
dad agricola debido a la caida de los pre-
cios de los productos del campo a partir
de la importacién masiva que permitié el
Tratado de Libre Comercio de Norteamé-
rica.

Debido a que tltimamente se han
instalado multiples supermercados con
competencia desleal, varios negocios lo-
cales se han visto en la necesidad de ce-
rrar por las bajas ventas, por lo que el des-
empleo ha aumentado, se exhorta a los
habitantes y turistas a consumir en tien-
das locales para reactivar la economia.

La mayor parte de su poblacién es
catolica, pero existen también congrega-
ciones de las Iglesias cristianas.

Fue la primera villa fundada en el
estado de Guanajuato.

La cultura chupicuaro florecié
en la zona 1000 afios antes de Cristo, es
una de las culturas mas antiguas de Me-
soamérica.

Es la ciudad donde Miguel Hidal-
go y Costilla fue nombrado "Generalisi-
mo de las Américas" y donde se establece
formalmente el primer ejército del Méxi-
co Independiente.

El crecimiento de Acdmbaro a
principios del siglo XX se debid princi-
palmente a la existencia del ferrocarril,
consoliddndose como una ciudad emi-
nentemente ferrocarrilera. Hoy Acim-
baro es una poblacién agricola y comer-
cial, con un creciente sector de servicios
en atencién a la salud.

65 https://es.wikipedia.org/wiki/Ac%C3%A1mbaro

F1G.46 Infografia con Escalas Territoriales del Caso de Esi

MUNICIPIO DE ACAMBARO e

ESTADO DE GUANAJUATO

Una aproximacién multiescalar posibilita la deli
influencia donde la problematica que implica l:
manifiesta unaclara localizacion en la traza urba
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F1G.48 Fotografia aérea Zona Centro Acambaro, Gto. Fot
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F1G.47 Infografia con diagramacion de Zona Centro Acambaro, Gto. /magen digital del autor



EL SITIO
predio de m2

- '*TE\

Ubicado en la zona central de manzana sobre la calle Melchor Ocampo, el predio es un terreno d
explanada actualmente sub-utilizada como estacionamiento precario y donde estan instaladc
pero endeterioroacelerado por faltade mantenimiento y alfondo del poligono, Un terreno bald

F1G.49 Infografia con levantamientos fotograficos a nivel de espectador de la Zona para implementacién de estrategias arquitecténicas. Imagen digital del autor
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e planta rectangular con 3 espacios caracteristicos que definen las Etapas de intervencion: Una
s algunos puestos semi-fijos; Un auditorio deportivo en condiciones aceptables de operacion,
io desocupado que posibilitacrecimiento y nueva infraestructura.
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REALIDAD delfPROBLEEMA

EL SITIO

Se realizaron los levantamientos Topograficoy Arquitectonico del predio disponible, se observe
desnivel en la zona central de la explanada que posiblemente implicaran una re-nivelacion en
fachada Oriente de la Primaria colindante obliga a dejar libre ese lindero de cualquier delimitaci
Auditorio no presenta danos estructurales aparentes, solo deterioro normal debido a falta de

las colindancias existentes. Entérminos de lenguaje arquitectonico de las estructuras existente

MOMBRE DEL PROYECTD

FIG.50 Infografia con levantamientos fisicos de la Zona para implementacién de estrategias arquitecténicas. Imagen digital del autor

64 CAPITULO 3



PREDIO
REUBICACION

1 que el terreno posee una suave pendiente en contra o hacia adentro del poligono,asi como un
la propuesta arquitectonica para asegurar el drenado de aguas pluviales o escurrimientos. La
N, ya que unacrujia de aulas se ventilan hacia el predio que nos ocupa. La factoria existente del
antenimiento. El terreno baldio al fondo carece de delimitacion propia, su lindero se define por
s, se percibe una hibridacion urbana producto de la coexistencia de épocas diversas.
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VALORACIONDEL CONTEXTO

LEVANTAMIENTO FOTOGRAFICO AEREO
ZONA DE PROBLEMATICA E IMPLANTACION DE ESTRATEGIAS

P NUNICIRAL

__,1_-#

ESCUELA PRIMARIA
RAFAEL RAMIRE,
~

-

o
AR

Aspectos aéreos que revelan la convivencia del predio con las edificaciones colindantes, posib
problematicas implicitas de sub-utilizacion, proliferacion de las estructuras informalesy a la v
histdrico local.

FIG.51 Infografia con levantamientos fotograficos aéreos de la Zona para implementacién de estrategias arquitecténicas. Imagen digital del autor
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3.4 ANALISIS ESTADISTICO DE
LA ACTIVIDAD ECONOMICA DE
LA INFORMALIDAD EN MEXICO

El empleo informal, o medicién
ampliada de informalidad, anade a la de-
finicién de trabajo informal las siguien-
tes categorias: el trabajo no protegido en
la actividad agropecuaria, el servicio do-
méstico remunerado de los hogares, asi
como los trabajadores subordinados que,
aunque trabajan para unidades econémi-
cas formales, lo hacen bajo modalidades
en las que se elude el registro ante la se-
guridad social (INEGI, Encuesta Nacio-
nal de Ocupacién y Empleo enero-mar-
zo, 2015).

Se hallegado a un consenso entre la
OIT y expertos internacionales en cuan-
to a que el concepto de informalidad tiene
dos dimensiones:

La primera se refiere al tipo o na-
turaleza de la Unidad Econémica: cuando
ésta se dedica a la produccidon de bienes
y/o servicios para el mercado, operando
a partir de los recursos de un hogar y sin
llevar los registros contables basicos, se
puede hablar de un Sector Informal o de
negocios en pequeia escala no registra-
dos y de empleo vinculado a dicho sector.

La segunda dimensién es una pers-
pectiva laboral y se refiere a todo traba-
jo que se esté realizando sin contar con
el amparo del marco legal o institucio-
nal, no importando si la unidad econémi-
ca que utiliza sus servicios son empresas
0 negocios no registrados de los hogares
o empresas formales, por lo que se puede
hablar de la medicién de la ocupacion en
el sector informal considerando como
punto de partida un componente del cél-
culo de una medida mas amplia: el em-
pleo informal.

Las Cuentas Nacionales constitu-
yen el resumen de las actividades de la
economia nacional que llevamos a cabo
en la sociedad mexicana durante un pe-
riodo determinado. Al derivarse su infor-
macién de censos, encuestas y registros
administrativos, forman parte de la esta-
distica, de la economia y de la contabili-
dad privada y publica, aplicadas a la eco-
nomia nacional y mundial. De la misma
manera, ofrecen un esquema de organi-
zacion para el conocimiento de la infor-
macién estadistica sobre aspectos ma-
croecondmicos del pais: la produccidn, el
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consumo, el ahorro, la inversién por sec-
tores de actividad econdmica y las dis-
tribuciones primarias y secundarias del
ingreso; asi como las transacciones finan-
cieras y las relaciones econdmicas con el
exterior, por sectores institucionales.

Cada uno de los productos de las
Cuentas Nacionales son dados a conocer
en los Calendarios de Publicacién de In-
formacién de Interés Nacional y de Di-
fusién de Informacién de Coyuntura. La
informacién incorporada en este trabajo
es entonces extraida directamente de las
bases de datos del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) bajo la
perspectiva tedrica de lograr un acerca-
miento a la medicién de la Economia In-
formal, la cual se presenta en una serie de
cuadros y tabulados por sector de activi-
dad econdmica de acuerdo al Sistema de
Clasificacion Industrial de América del
Norte 2007 (SCIAN 2007). Asi, se ofre-
ce certidumbre sobre las cifras presenta-
das a efecto de considerarles un referente
estimativo cercano a la realidad del fené-
meno laboral asociado a la informalidad
que -visto desde la lente Macro-Econd-
mica- permite hacer relevante, desde el
campo del diseno, la diversidad de rubros
donde acttia socialmente. A la vez que in-
corpora el universo de actuacién focali-
zado para este estudio: el comercio infor-
mal.

3.4.1 PRODUCTO INTERNO
BRUTO POR ENTIDAD FEDERA-
TIVA (PIBE)

Un acercamiento mas preciso se
apoya en el andlisis de otra herramien-
ta estadistica fundamental en todo es-
tudio asociado a Economia y, en nuestro
caso, sustentado en el propio INEGI66: el
Producto Interno Bruto por Entidad Fe-
derativa permite conocer anualmente el
comportamiento y composicion de las ac-
tividades econémicas de los estados. Se
genera a partir de los criterios metodold-
gicos del Sistema de Cuentas Nacionales
2008 (SCN 2008), del manual de Méto-
dos de Contabilidad Regional de Euros-
tat, del Cuadro de Oferta y Utilizacién
2008 y de las Cuentas de Bienes y Servi-
cios, adaptandose al ambito regional. Di-
ferencias metodoldgicas que se puedan
advertir con los productos del SCNM

obedecen principalmente a la disponibili-
dad y/o caracteristicas de la informacion
estadistica.

Se presenta con base en el Siste-
ma de Clasificacién Industrial de Amé-
rica del Norte 2007 para el total estatal,
las tres grandes actividades, los 20 secto-
res de actividad, la apertura de la mine-
ria petrolera (que incluye la extraccion de
petroleo y gas, asi como la perforacion de
pozos petroleros y de gas), mineria no pe-
trolera y doce grupos de subsectores de
la industria manufacturera. Los datos se
ofrecen en valores corrientes y constan-
tes, por actividad econdémica y entidad fe-
derativa, la contribucidn al total del pais y
la composicién de las actividades econd-
micas en los estados.

Cabe mencionar que para evitar
confusiones se considera como sindni-
mos el Valor Agregado Bruto y el Produc-
to Interno Bruto, en valores basicos, tal y
como sucede en otros paises. La moder-
nizacién del Sistema de Cuentas Nacio-
nales de México (SCNM) incorpora los
ultimos lineamientos del SCN 2008 de
ONU, el FM], el BM, la OCDE y la EU-
ROSTAT, al mismo tiempo presenta el
Cambio de Afio Base a 2008 (CAB 2008);
con ello, se actualiza la estructura econo-
mica del pais y de los precios que se usan
para medir las variables macro econémi-
cas, sin el efecto de inflacidén.

Bajo la premisa de reconocer la ne-
cesidad de contar con nuevas formas de
medicidn en la estadistica derivada, la de-
manda de informacion, apenas actualiza-
da por el INEGI en fechas recientes, ofre-
ce una mejor medicién de la contribucién
del Valor Agregado de la Economia Infor-
mal en el Producto Interno Bruto de la
Economia Total. En las tablas y gréficas
anexas se presentan los resultados sobre
el Valor Bruto de la Produccidn, el Con-
sumo Intermedio y el Valor Agregado,
tanto del Sector Informal como del Em-
pleo Informal, ambos valorados a precios
corrientes del ano base 2008 y el indice
de precios implicito. Asimismo, se pre-
senta informacién sobre los puestos de
trabajo remunerados y no remunerados
de la Economia Informal.

Por dicha razdn, el sector insti-
tucional de Hogares estd incorporando
como hogares productores a los traba-
jadores por cuenta propia, profesionis-
tas independientes, agricultores, ejidata-

66 http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/cn/pibe/default.aspx



ACTIVIDAD ECONOMICA TOTAL Y PARTICIPACION PORCENTUAL EN EL PIB POR ENTIDAD FEDERATIVA
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FI1G.52 Infografia con la representacién grafica del PIBE que muestra las participaciones por Entidad Federativa en proporcién del PIB Nacional. Se
destaca la importante partida porcentual de Guanajuato con un 4.085%. Grdfico digital del autor generado a partir de los datos de INEG/

rios, artesanos, comerciantes, vendedores
ambulantes y demds practicantes de ofi-
cios por cuenta propia; asi como a los mi-
croempresarios que se apoyan en ayu-
dantes y familiares, sin un contrato
laboral formal. Cabe senalar que los ho-
gares considerados productores pueden
realizar sus actividades en la vivienda o
fuera de ella.

Los resultados obtenidos son con-

sistentes con las cifras del reciente Cam-
bio de Ano Base 2008 y su serie anual, por
lo que INEGI anuncia que los resultados
sucesivos estaran disponibles como parte
del SCNM. Valiosa herramienta para fu-
turas mediciones en otros contextos y
retos analogos.

Debido a que no existe disponibi-
lidad de informacién a nivel localidad de
los datos expresados en términos del PIB

para el rubro de Informalidad econémica
(por la complejidad de los métodos para
obtener una medicién precisa), en este
estudio utilizaremos una interpolacién
de datos sobre las estadisticas disponi-
bles para obtener una visién aproximada
de las aportaciones locales a este rubro y
luego, realizando las operaciones de dis-
gregaciéon porcentual correspondiente,
visualizar los apartados por giro o activi-
dad econémica genérica.

PARTICIPACION ECONOMICA DEL SECTOR INFORMAL EN EL PIB NACIONAL

MEXIC

G0, POBLACION TOTAL: % 456,986 hab (& 5%
Pl SHANASS roidp (4085 nogionsl|
TG S0 PERCAITA. $8,903.00 hal/mes

GTO, PORLACKON ECONOMICANENTE
ACTIVA GCUMDA: 382157 hah [43%)

GTD. POBLACION | A DULIPADA

GO, SECTOR ACTIVIOAD

ACAMBAND PODLACION I A DCURADA
SECTOR [NFORNGAL: 5000 hah

SECTOR INFOARARL - 541 278 hak (27951

ECONCINMICA COMERCID) 477,112 hab

ACAMDAHD GEEMID COMERCIO
AMBULANTE: 300 hsb

POBLACION TOTAL: 120°527,787 hab
PiEl: $15%873,241.50 mdp (100% nacianal)
INGRESO PERCAPITA- $10,975.00 haki/mes

GTO. SECTOR INFOMAAL
COMERCID - 195, 760 iab

GOA GENERADISN O
MCWIRIENTC BTN QBN
L8 G000 ik oy

ACAMBARD POSLACION TOTAL: 57,071 hab

ACAMUARD SECTDN INFORIAAL
COMERCTIO | 2080 tab

ACAMBARD POBLACION ECONOMIDANENTE
ACTIVA DELMPALDA: 25 307 hah

FI1G.53 Infografia con la representacién gréfica del PIB que muestra la inferencia proporcional a partir de las cifras Nacionales, Estatales de Guanajuato y
Locales de Acambaro con el particular enfoque sobre el Sector Informal Comercio. Grdfico digital del autor generado a partir de los datos de INEG/
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3.4.2 ENCUESTA NACIONAL DE
OCUPACION Y EMPLEO (ENOE)

Otro instrumento que permi-
te una visiéon complementaria es la En-
cuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
(ENOE) que funge y opera como la con-
solidacion y fusion de la Encuesta Nacio-
nal de Empleo Urbano (ENEU) y la En-
cuesta Nacional de Empleo (ENE), las
cuales, por mas de 20 anos, estuvieron
proporcionando informacién de la po-
blacién ocupada y desocupada. A su vez,
éstas son resultado de una larga tradicion
de encuestas en hogares que dio inicio en
1972 con el levantamiento de la Encuesta
Nacional de Hogares (ENH) continuando
en 1973; durante 1973 y 1974 la Encuesta
Continua de Mano de Obra (ECMO); de
1974 a 1984 la Encuesta Continua sobre
Ocupacién (ECSO); de 1983 a 2004 la
Encuesta Nacional de Empleo Urbano
(ENEU) y de 1991 a 2004 la Encuesta Na-
cional de Empleo (ENE).

La ENOEé67 es resultado de una
evaluacion integral de varios afios, du-
rante los cuales el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), ha rea-
lizado una serie de actividades de carac-
ter conceptual, metodolégico y de mejora
de procesos, con la finalidad de presentar
una nueva encuesta que permita captar y
conocer de mejor manera las caracteristi-
cas del mercado laboral mexicano. Entre
dichas actividades se encuentra la reali-
zacién de talleres de consulta con usua-
rios tanto del sector académico como de
instituciones publicas y un foro con per-
sonal de la Organizaciéon para la Coo-
peracién y el Desarrollo Econdmico
(OCDE); asi como la ejecucién de dife-
rentes pruebas para los instrumentos de
captacion y los procesos de trabajo, entre
ellas, una de significancia estadistica con
la idea de confrontar los resultados obte-
nidos con una analoga en dimensidn y ca-
racteristicas extraida del levantamiento
rutinario ENE-ENEU. Cabe destacar la
sustitucion del marco de viviendas, para
el cual se prevén etapas de mantenimien-
to y actualizacién, considerando para ello
la automatizacion de una parte del proce-
so.

Los cuestionarios de la ENOE (So-
ciodemografico y de Ocupacién y Em-
pleo) se orientan al entendimiento de los
cambios que ha experimentado el pano-
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rama laboral en México sustentandose en
un nuevo marco conceptual de referencia,
lo cual permite, entre otros aspectos, una
caracterizacién de los mercados de traba-
jo en México asi como del trabajo inde-
pendiente y la multi-ocupacion, al tiem-
po que da mads elementos para analizar
el trabajo subordinado y remunerado, el
contexto bajo el cual los individuos se in-
corporan a un empleo y también bajo qué
circunstancias lo pierden.

Un punto no menos esencial en el
nuevo disefio es su capacidad para cap-
tar la busqueda de empleo y cuantificar
mejor la presion ejercida en el mercado
laboral, tanto por parte de los desocupa-
dos, como por parte de quienes ya cuen-
tan con una ocupacién pero que buscan
otra y compiten con los primeros por una
plaza de trabajo. Los cambios de disefio
permiten asimismo calcular tasas de des-
ocupacion bajo los estandares estableci-
dos por la OCDE y profundizar en fené-
menos tales como los que atafien a grupos
de poblacién que han desistido de bus-
car un empleo o a otros mds para los cua-
les hay un conflicto entre sus tareas con
respecto al hogar por un lado y la nece-
sidad de trabajar por el otro. Por tltimo,
el nuevo disefio refleja un esfuerzo hecho
en el INEGI para homologar con otras
encuestas como las de Ingreso-Gasto en
los Hogares (ENIGH) sus contenidos so-
ciodemograficos.

3.4.3 ANALISIS Y SOPORTE
INFOGRAFICO

Las diversas categorias de analisis
ya descritas generan en nuestro contex-
to una interpretacién cuyo fin es, en pri-
mer término, la validaciéon de la relevan-
cia econdmico-social del presente estudio
debido a su innegable impacto en la eco-
nomia local, regional y nacional en tanto
sistema interdependiente; y en segun-
do término, el acercamiento metodoldgi-
co que ofrecemos para ulteriores estudios
en otros casos urbanos, principalmente
considerando que ahora se cuenta con in-
formacién mads precisa sobre el tema y el
propio INEGI vislumbra el seguimiento
para los proximos afnos. A continuacion,
las graficas que resumen los analisis esta-
disticos ya descritos:

50'734,656

F1Gs.54 y 55 Infografias con Indicadores ENOE

2.500,000 2'382,157

1. 000 D00

67 Todas las graficas generadas por el autor con soporte documental y datos aportados por el INEGI:

http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/cn/informal/

http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/encuestas/hogares/regulares/enoe/presentacion.aspx



ENOE Indicadores estratégicos de informalidad laboral MEXICO
Trimestre: lulio-Septiembre 2015
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EMNOE Indicadores estratégicos de informalidad laboral GTO.
Trimestre: Julio-Septiembre 2015
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FIGs.56 y 57 Infografias

ENDE Indicadores estratégicos de informalidad laboral GTO
Trimestre: Jullc-Septiembre 2015

Nivel de Ingresas

, I|IIIl ||I|I' III- Elll_ Im___ llll IIIII.

*FiGs.56 y 57 Infografias con Indicadores ENOE

67 Todas las graficas generadas por el autor con soporte documental y datos aportados por el INEGI:
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/cn/informal/

http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/encuestas/hogares/regulares/enoe/presentacion.aspx

FORMAL W8 INFORMAI EMPLED INFORMAL

45% 55%

FORMAL INFORMAL

FIGs.59, 60y 61 Infografias con Indicadores sobre empleo informal ENOE (INEGI, 2017)
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FIG.58 Infografia con datos Poblacionales Acambaro, Gto. (INEGI, 2015)
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3.5 DETERMINANTES SOCIO
ECONOMICAS DE DISENO

3.5.1 APROXIMACION FislI-
CO-SOCIAL. ESTUDIO DE FAC-
TIBILIDAD Y MERCADO

En congruencia a la metodologia
descrita, una herramienta importante de
acercamiento a la realidad del problema
es conocer el perfil socio-econémico de
los actores involucrados, para ello se llevo
a cabo un estudio de mercado 68 cuyos
datos concluyentes permitiran desvelar
algunos aspectos de factibilidad, acepta-
cién y capacidades econémicas de los ha-
bitantes consumidores, asi como el propio
gremio de comerciantes que son motivo
del planteamiento proyectual. Estableci-
do el universo de 400 clientes actuales,
200 clientes potenciales, 50 comerciantes
establecidos y 50 comerciantes ambulan-
tes, se procedié a compilar la informacién
obtenida en los siguientes rubros.

ANALISIS DEL ENTORNO CO-
MERCIAL

Para la realizacién de este andlisis
se llevaron a cabo entrevistas personales
con clientes actuales del comercio en di-
ferentes dias y horarios, entrevistas con
vecinos del predio que el Ayuntamien-
to dispone (considerando que esta bajo su
poder juridico) para la reubicacidn, asi-
mismo la observacién directa del lugar y
movimiento comercial son parte de este
diagnoéstico mercadoldgico.

ANALISIS DEL ENTORNO OPE-
RATIVO

Evaluacién y andlisis de la infor-
macién y documentacién proporcionada
por las dependencias municipales invo-
lucrados, para prospectar la factibilidad
técnica de un nuevo espacio comercial.
Se realiz6 una investigaciéon de mercados
basada en el levantamiento de tres seg-
mentos:

« Cliente actual mediante encues-
tas con el pablico cautivo, abordado en la
zona comercial objeto de estudio.

+ Cliente Potencial mediante en-
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cuestas con posibles clientes en las zonas
de impacto como centro, tiendas de co-
merciales y ubicacién del predio.

+ Comerciantes mediante encues-
tas con los comerciantes de comercio se-
mifijo que se sitdan en varios de los cen-
tros de comercio instalados en la ciudad.

3.5.2 RESUMEN DE CLIENTES
ACTUALES

La descripcién que a continuacién
se muestra no abarca la totalidad de per-
files de los clientes actuales, pero es la
mads representativa de la muestra que se
selecciénd:

« El perfil de parte de los clientes
actuales que asistiria al nuevo centro de
comercio son mujeres, solteras y casadas,
que se son estudiantes y amas de casa.
Tienen un nivel socio econémico medio
bajo y medio alto, un nivel de estudios de
Carrera Técnica y viven en la zona urba-
na del municipio de Acambaro.

+ Llegan al lugar en donde hacen
sus compras caminando y en camiodn, ge-
neralmente por las mafianas, gastan en
promedio de $400.00 pesos en cada visi-
ta. Suforma de pago es en efectivo.

+ Compran en el mercado, tiendas
de autoservicios y por catdlogo, esto por
la comodidad y cercania de los lugares.

+ Los aspectos que debe de tener
el nuevo centro de comercio para que de-
cidieran comprar en el son: seguridad y
variedad de productos.

+ Los productos y servicios que
desean encontrar son: ropa, comida, cal-
zado y mas variedad, servicios, bafos y
vigilancia.

PERFIL DEL CLIENTE uf

MONTO GASTO
400 ENCUESTADON (%)

FIDELIDAD CONSUMO
000 ENCUESTADOS |%)

‘

@ é-raakos [ JEEFTL. @ 1620 afos @ wama

68 Todas las graficas generadas por el autor con soporte documental y datos aportados por la Secretaria de
Economia en el Estudio de Factibilidad para la Reubicacién del Comercio Informal (2013)
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3.5.3 RESUMEN DE CLIENTES
POTENCIALES

La descripcién que a continuacién
se muestra no abarca la totalidad de per-
files de los clientes potenciales, pero si es
la mas representativa de la muestra que
selecciond:

+ El perfil de la mayor parte del
cliente potencial que asistiria al nuevo
centro de comercio son mujeres casadas
y solteras, que son amas de casa, y em-
pleadas. Tienen un nivel socio econémico
medio y medio alto, un nivel de estudios
de Primaria, Secundaria y Preparatoria.
Viven en la zona urbana del municipio de
Acambaro.

« Llegan en transporte publico y
automévil privado al lugar donde hacen
sus compras, generalmente por las tardes,
gastan en promedio de $250.00 a $600.00
pesos en cada visita.

+ Suforma de pago es en efectivo.

+ Compran en el Centro de la
Ciudad, en las Plazas y en el Mercado, por
la cercania a sus hogares y por los precios
bajos que ofrecen.

+ Estan a favor de la construccién
de un nuevo centro de comercio porque
en el encontraran mayores opciones de
compra.

« Opinan que la mejor opcién
para instalar un centro de comercio
nuevo es cualquiera de los predios pro-
puestos, inclindndose un porcentaje de
ellos hacia el predio conocido como Audi-
torio.

« Los productos que consideran
no pueden faltar en el nuevo centro de co-
mercio son: ropa, frutas, verduras, y ser-
vicios como baiios, seguridad y recargas
telefénicas. Ya teniendo esto asistirian
por lo menos cada tercer dia.
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LIENTE POTEMCIAL
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68 Todas las gréficas generadas por el autor con soporte documental y datos aportados por la Secretaria de
Economia en el Estudio de Factibilidad para la Reubicacién del Comercio Informal (2013)
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FIGs.68,69 y 70 Infografias con Indicadores sobre Perfil del Cliente Potencial ( SDE, GTO., 2013)




3.5.4 RESUMEN DE PERFIL DEL
COMERCIANTE

PERFIL COMERCIANTE

400 ERCHERTROGON |44

HORARIOQ

Jii EmCU R AL

La descripcién que a continuacién Y 1
se muestra no abarca la totalidad de per-
files de los comerciantes, pero si es la mas i
representativa de la muestra que se selec- £
cioné:

+ Los comerciantes son, en su ma-

yoria, mujeres con un nivel de estudios |
de nivel Secundaria, casadas y pertene-
cientes de la zona centro del municipio
de Acambaro. No cuentan con un negocio
alterno y llevan de 5 a 20 afios ubicadas y
dedicados al comercio en esta zona.

+ Subsisten en ese giro de activi-
dad por necesidad y algunos por herencia
de seguir el negocio que les dejaron sus
padres, ya que con el ingreso del negocio

1 ERCREETATEE (%

apoyan a la economia de su familia.

+ En cuanto a las ventas perci-
ben que han disminuido; su mejor dia de
venta es el domingo y el jueves el menos
productivo.

+ El mejor mes de venta es di-
ciembre y los menos productivos agos-
toy febrero, la venta minima es de $150
$200 pesos.

+ Seinstalan en el sitio a partir de

las 7:00 de la manana y se retiran a partir
de las 4:00 de la tarde.

+ Su principal competencia son
los tianguis y locales establecidos aleda- .
nos a la zona donde venden. e s

« Surten su mercancia a mayoris-
tas, con una frecuencia mensual.

+ La mayoria estd de acuerdo de
manera condicionada en la construccion
de un nuevo centro de comercio, en tanto
la decision gremial sea undnime y que ga-
rantice un beneficio en ventas.

+ Ningun encuestado afirma co-

nocer las actividades que desarrolla la Se-
cretaria de Desarrollo Econémico res-
pecto al comercio.

AR O

68 Todas las graficas generadas por el autor con soporte ! - '|
documental y datos aportados por la Secretaria de Econo-
mia en el Estudio de Factibilidad para la Reubicacién del

Comercio Informal (2013)
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FIGs.71,72,73,74,75,76,77,78,79,80 y 81 Infografias con Indicadores sobre Perfil del Comerciante Informal ( SDE, GTO., 2013) s



REALIDAD delfPROBILEEMA

POBLACION:

Datos generales

habitantes

Entidad: Guanajuato Municipio: Acambaro Clave: 11002

DATOS GENERALES

ACAMBARO, GTO.

Poblaciéon 2005 [1]
Poblacion 2010 [2]

Superficie [3]

Densidad de poblacion [4]

Ubicacion en la entidad [3]

Tipo de urbanizacion [5]

Colindancias [7]

101,762 Habitantes
109,030 Habitantes
880.306 Km?*

123.85 Habitantes/Km?
Sur

Urbano

Colinda al norte con los municipios de Salvatierra, Tarimoro y Jerécuaro; al este con Io.s.municipio de
Jerécuaro y Tarandacuao; al sur con el el estado de Michoacan de Ocampo; al oeste con el estado de /{

Michoacan de Ocampo y el municipio de Salvatierra.

PDZP

Municipio de la Cruzada Nacional contra el Hambre
Fuente: SEDESOL (2014). Reglas de Operacion del Programa para el Desarrollo de Zonas Prioritarias (PDZP), para el ejercicio fiscal
2014, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28/12/2013. Disponible en: hitp://www.microrregiones.gob.mx

/documentos/2014/RO_PDZP2014_DOF. pdf

Guanajuato
Division municipal

Jalisco

/' GTO.MUNICIPIOS -
, s

TN

Potosi

N ~
S T

043

Querétaro

www, CLename. inegl.ong mx
Fuente: INEGI. Marco Geoestadistico Municipal 2010, version 5.0
Nota: Las divisiones incorporadas en este maga comesponden al Marco Geoestadistico del INEGI

FIG.82 Infografia con datos demograficos del Caso de Estudio. /magen digital del autor con informacidn de INEGI (2010)
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Los datos
poblacionales nos
indican |a
caracterizacion de
un Municipio en
vias de desarrollo.
A p e n a s
rebasando los 100
mil habitantes, su
problematica a
pesar de ubicarlo
en el atraso
respecto a otros
Municipios de Gto;
p e r mite
vislumbrar varios
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economica.
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2005 - 2010 INEGI

ales localidades PRINC'PALES LOCALIDADES

i S T i i
ve K;/‘/ \\Q’ Nombre Poblacién [2] P?ﬁ:gt:ijgnde ﬁi:?;:?l Ei::f:t'é:?:a
/ ..~ municipal [6]

001 ACAMBARO 57,972 53.17 v
017 HUPICUARO (NUEVO CHUPICUARO) 2,273 2.08
027 IRAMUCO -t 5,954 5.46
047~ PARACUARO 4,058 3.72
092 SAN MATEO TOCUARO g 1,589 1.46
S | | Total: 71,846 65.89
jode Acmbaro | 205 | 2010 |
lemograficos : Horhbres{- Mujeres Total Hombres Mujeres Total
f}ﬁxfdtaixxh 472,38 54 524 101,762 51,803 57,227 109,030
s particulares habitadas T |\ 23912 27,419
5n hablante de lengua indigena de 5 afios y = || . 85 | e o
sintéticos e indicadores :
le marginacion municipal (Ver indicadores) - Bajb" = Bajo
ue ocupa en el contexto estatal '- | |35 | 34
ue ocupa en el contexto nacional . 1,914 ' J 1,871
le rezago social municipal (Ver indicadores) Muy bajo Muy bajo
res de carencia en vivienda (Ver indicadores)
aje de poblacién en pobreza extrema 8.74
5n en pobreza extrema 8,315
ue ocupa en el contexto nacional 1,861
ura

No

No
io de la Cruzada Nacional contra el Hambre Si
ades por grado de marginacion Numero % Poblacion Numero % Poblacion
le marginacion muy alto 3 1.49 84 4 1.87 141
le marginacion alto 50 28.36 14,548 85 39.72 29,416
le marginacion medio 40 19.90 16,988 34 15.89 16,187
le marginacién bajo 24 11.94 14,415 9 421 62,635
le marginacion muy bajo il 3.48 55,364 o] 2.34 140
le marginacioén n.d. 70 34.83 363 77 35.98 511
2 localidades (lter, 2005 y 2010) 201 100 101,762 214 100 109,030
 total de claves inactivas y bajas al mes de 66

bre 2014
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INFORMALIDAD, ECONOMIA Y ESPACIO PUBLICO EMERGENTES

FIG.83 Infografia con caracterizacion Econdmica / Politica y Social del Caso de Estudio. /magen digital del autor
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La circunstancia inicial para el presente proyecto se
antojaba prometedora, pero compleja. La cuestion social
gue impera en los paises en vias de desarrollo respecto a
desigualdad, segregacion y politicas fallidas de los
gobiernos para generar empleo han propiciado la
proliferacion de problematicas sociales agudas como el
comercio informal y otras aun mas graves que se
traducen en violencia, narcotrafico y en ultima instancia,
degradacion social.

Durante 2014 se consolidé unaimportante estrategia del
gobierno Municipal de Acambaro que se concatena al
Plan de Desarrollo local en aras de impulsar el Turismo
Cultural como nuevo apuntalamiento del desarrollo
econémico de la regién Sur de Gto. La materializacion de
la primera etapa de esta politica economicay social es el

_ 7 & germen de la presente propuesta urbano /
= ITHCO / SOCIAL




Uno de los mas relevantes proyectos de obra publica realizados en la localidad de Acambaro ¢
estructuras informales, es la Plaza Hidalgo. Ubicada en el corazon mismo de la cabecera Munic
desd la fundacidon de la ciudad como primera villa de Gto.en1526. La ultima adecuacion databa ¢
en un solo cuadro con jardines y una fuente histoérica del siglo XVII. La efigie de Hidalgo es de ¢
Américas en su paso libertario hacia Valladolid. Este significativo hecho celebrado el 22 de O.
integral de la Plaza Hidalgo que implico la re-unificacion del espacio urbano original y unare-co
devidarecientey un deterioro manifiesto.

F1G.84 Infografia con caracterizacién Econémica / Politica y Social del Caso de Estudio. Imagen digital del autor
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n las ultimas décadas y que se relaciona de manera directa con el presente proyecto sobre las
ipal, la Plaza Hidalgo ha experimentado numerosas adecuaciones a lo largo de su vida urbana
21974 y devinoenunaintervervencion anodina que segrego el espacio originalmente integrado
ran trascendencia ya que en este sitio el Padre de la Patria fué nombrado Generalisimo de las
ctubre da origen a una fiesta civica del mayor orgullo local. Asi, el proyecto de mejoramiento
nceptualizacion de los valores de identidad locales, ha sido un logro relevante luego de 40 anos

NUEVA INAUGURADA 8 ENERO 2015




FIG.85 Infografia con caracterizacion Econdmica / Politica y Social del Caso de Estudio. /magen digital del autor
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Asi, la Plaza Hidalgo constituye un paso decisivo hacia un nuevo estadio evolutivo
de Acambaro. Ademas de lograr la liberacion de ambulantes ubicados
anteriormente en la plaza anexa conocida como Jardin del Arte, el nuevo espacio
urbano es la materializaciéon misma de la certidumbre de la ciudadania para
generar confianza en su Ayuntamiento; a la vez que el gobierno Estatal se
compromete en acto publico a impulsar la dignificacion de los espacios para el
comeruomformallmpllcandosu re- ublcaC|on

NUEVA ~ A HIDALGO INAUGURADA 8 ENERO 2015




3.6 ANALISIS TERRITORIAL

La ruta descrita en los pérrafos
que anteceden busca convertirse en la he-
rramienta guia que estructura un méto-
do amplio y a la vez operativo para reali-
zar exitosamente una empresa de disefo
a través de la investigacion. Como se ha
visto, en la idea del pensamiento comple-
jo, resulta imprescindible la mirada pa-
néptica de los fenémenos. En este tenor
de ideas el presente estudio se apoya, para
el entendimiento del territorio, en técni-
cas avanzadas de mapeo en concatena-
cién a la interpretacidn estratégica, per-
miten el diagndstico integral desde una
vision urbanistica contemporanea orien-
tada a la generacion de estrategias de in-
tervencién local.

En principio se establecen las pla-
nimetrias de macro y micro- localizacion
que sitdan el caso de estudio en una vi-
sién multi-escalar de actuacién. El acer-
camiento consiste en delimitar una zona
de estudio congruente a los preceptos y
antecedentes ya planteados, partiendo de
establecer la reticula urbana conformada
en Areas Geo Estadisticas Béasicas (AGEB)
como un estdndar referido por el INEGI,
se detectan asi aquellas que contienen el
mayor nimero de Unidades Econdmicas
(negocios) locales, mismas que se extraen
de la base de datos de la sexta edicién del
Directorio Estadistico Nacional de Uni-
dades Econdémicas (DENUE) completa-
mente actualizada por el Instituto Nacio-
nal de Estadistica y Geografia (INEGI)
que se encuentra a disposicion del pibli-
co en la web como una herramienta de
consulta interactiva del propio organis-
mo oficial. 69

El cruce de informacién aporta las
claves para detectar la densificacién ur-
bana respecto a la cobertura de actividad
comercial en la localidad. En esta ver-
sion se incluye la informacién de identi-
ficacién y ubicacién nacional de 4 millo-
nes 926 mil 061 negocios, producto del
recorrido que los Censos Econdémicos hi-
cieron en 2014 para verificar y recoger la
informacién econdmica de todas las uni-
dades econdmicas que en el pais se encon-
traron activas.

Con base en los principios de ac-
cesibilidad y utilidad que deben regir a la
produccién y difusion de la informacién
estadistica y geografica, desde su prime-
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ra version, el Directorio se presenta a los
usuarios en el sitio del Instituto en Inter-
net, mediante un sistema de consulta que
permite conocer la informacién de todos
los negocios, o de aquellos sub-universos
que se seleccionen con base en la activi-
dad econdmica, el tamario y el drea geo-
gréfica, asi como ver su ubicacién en imé-
genes cartograficas y satelitales.

Todo lo anterior hace del DENUE
una herramienta de apoyo muy util para
la toma de decisiones tanto en el ambi-
to publico como en el privado, y para la
docencia o la realizacién de investigacio-
nes en el &mbito académico. Sin embargo,
no debemos perder de vista que la herra-
mienta citada permite un acercamien-
to categorizado y al detalle de los nego-
cios formales o establecidos con registro,
no de aquellos considerados informales
y/o ambulantes. De ahi que la siguiente
fase de registro especificamente disefa-
da para este estudio resulta fundamental.

3.6.1 MAPPING: REGISTRO
FiSICO GEOLOCALIZADO DEL
FENOMENO

Se procede entonces al mapeo fisi-
co territorial, el cual conlleva la necesidad
de registrar y geo-localizar las unidades
econdmicas flotantes (puestos comercia-
les informales) que se encuentran en ope-
racién en la ciudad. Desde el punto de
vista politico y social resulta imprescin-
dible no lesionar la percepcién ciudada-
na con la idea errénea de que este traba-
jo pareciera una politica gubernamental
a punto de ser implementada sin la vali-
dacidén ciudadana. Previendo esa posibili-
dad, se ha procedido a realizar el registro
descrito con la mayor discrecidn posible,
lo cual seguramente serd una condiciéon
inevitable en todo caso que sea necesario
atender en otras localidades.

Asi, se ha desarrollado a manera de
contribucién metodoldgica, una técnica
alternativa de registrar el entorno comer-
cial informal en el centro de la localidad
de Acambaro: se habilité un vehiculo de
trabajo con un sistema de registro foto-
grafico panordmico con 3 cdmaras (tipo
sport gopro), al frente y costados; las cua-
les de manera sincronizada tomaron fo-
tografias en modo time-lapse a cada 2 se-
gundos sobre las calles que actualmente

ocupan los comercios informales. Cal-
culando un paso de velocidad uniforme
en el trayecto, fue posible documentar
practicamente la totalidad de unidades
comerciales en cada vialidad. Adicio-
nalmente, se realizé un vuelo de recono-
cimiento aéreo en la zona con un drone
para registrar desde la perspectiva cenital
la concordancia a las fotografias tomadas
a nivel de calle. A una velocidad media de
5km/hr (en medio del inevitable trafi-
co urbano) que permiten avanzar de 85 a
100 mts x min, fue posible registrar toda
la zona de estudio en poco més de media
hora con las respectivas pausas para dete-
ner / reiniciar la grabacién. Cada vialidad
(dependiendo de su longitud) report6 un
promedio de entre 350 y 500 fotografias.
Fue pertinente un proceso de depuracién
manual para descartar imégenes duplica-
das o repetitivas debido a las pausas que
obliga el transito vehicular normal.

La resolucion de las iméagenes ha
permitido observar a detalle el giro co-
mercial de cada unidad comercial flotan-
te e incluso contrastar su localizacién con
los comercios establecidos que inevitable-
mente aparecen registrados también en la
propia secuencia fotogréfica. El ejercicio
resultd exitoso, ya que una vez levanta-
do el material, has sido posible volcar los
datos resultantes de manera sistematica y
con ello proceder a la siguiente etapa de
analisis.

A continuacidn, se muestran 3 ima-
genes tabulares a manera de resumen
gréafico que sirven como referencia y evi-
dencia de los levantamientos realizados.
La primera lamina corresponde a las ca-
lles Abasolo y Aldama, La segunda a Gue-
rrero y Ocampo, y finalmente, la aveni-
da Hidalgo que es la columna vertebral de
la ciudad; asi como una de las que mayor
anidacién de comercio informal presenta.
El modo diagramatico resultante a ma-
nera de filmstrip permite construir una
idea mental muy cercana a la realidad cir-
cundante para los investigadores que no
puedan visitar el campo.

69 Todas la informacion desponible y descargable de: http://www.beta.inegi.org.mx/app/mapa/denue/
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Se muestran 3 imégenes tabulares
a manera de resumen grafico que sirven
como referencia y evidencia de los levan-
tamientos realizados. La primera lamina
corresponde a las calles Abasolo y Alda-
ma, La segunda a Guerrero y Ocampo, y
finalmente, la avenida Hidalgo que es la
columna vertebral de la ciudad; asi como
una de las que mayor anidacién de co-
mercio informal presenta.

El modo diagramadtico resultante
a manera de filmstrip permite construir
una idea mental muy cercana a la realidad
circundante para el trabajo de interpre-
tacion y sintesis de la informacién. Los
puntos claves a extraer son el tipo de giro
comercial y dimensiones aproximadas.

FIGs.87,88 y 89 Infografias digitales del bulk fotografico obtenido con el método multi cdmara en fotografia tradicional. /magen digital del autor
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3.6.2 AIR 360 URBAN VIEW

Las fotografias panordmicas nacen
en 1843, de la mano de Joseph Puchberger
70,y se perfeccionan alo largo de los afios
hasta lo que conocemos hoy en dia.

Los avances tecnoldgicos en el
campo de la imagen panordamica han per-
mitido la evolucién de la herramienta ya
descrita para llevarla a un nuevo estadio y
a la configuracién de un sistema comple-
to de mapeo fotografico integral. A partir
del lanzamiento de las primeras camaras
panopticas de 360° disponibles en el mer-
cado de consumo global a finales de 2016
e inicios de 2017 71, fue posible imaginar
la recreacién virtual de todo un entorno
urbano o natural mediante fotografias
tomadas estratégicamente en puntos re-
presentativos. La técnica descrita ha sido
utilizada por diversos sitios web con fines
primordialmente turisticos y recreativos.

La fotografia 360° se basa en poder
mostrar una vista completa de un espa-
cio abierto o delimitado, en lugar de una
vista parcial a la que estamos acostum-
brados con la fotografia tradicional. Para
ello, se sacan distintas fotografias de un
objeto desde distintos angulos y se com-
ponen, o bien en una fotografia estitica
conteniendo todas estas vistas, o bien en
un contenido interactivo que nos permi-
ta ver el objeto desde las distintas pers-
pectivas.

Gracias a la revolucién tecnoldgica,
las fotografias panordmicas pasaron a ser
fotografias esféricas de 360° envolven-
tes, permitiendo al usuario moverse den-
tro de la imagen, para observarla desde el
mejor angulo. Y ésta es una de las prin-
cipales diferencias de la foto 360 frente a
la fotografia tradicional, ya que presentan
un gran nivel de interaccién con el usua-
rio, y son mas una herramienta interacti-
va que una fotografia como tal.

Con este nuevo recurso y varias in-
teracciones con software especializado,
se ha ensamblado un instrumento técni-
co de gran valor para estudios urbanos
o casos donde sea necesario la observa-
cién detallada de fenémenos fisicos y so-
ciales. Adicionalmente a las imagenes le-
vantadas a nivel de espectador peatonal,
se implementé una innovacién adicional:
montar la cdmara 360 en un drone para
obtener un punto de vista aéreo y con ello
comprender mejor la relacién espacial del
fenédmeno con el entorno urbano.

La herramienta 360 es superior en
rendimiento y velocidad de producciéon
respecto a la técnica de registro a varias
camaras descrita anteriormente; y ofrece
la ventaja adicional de ser casi inocua a la
percepcién del publico. El drone se probé
a diferentes alturas de registro para con-
cluir que entre 15y 20 metros las image-
nes ofrecen gran nitidez y a la vez per-
miten comprender las vialidades y masas
edificadas circundantes.

Posteriormente el conjunto de ima-
genes obtenido se programa en un sof-
tware especializado de realidad virtual
(VR 72) para vincular cada punto levan-
tado y generar un recorrido que permite
a cualquier usuario en una computadora
o dispositivo mévil visitar el sitio con un
alto nivel de exactitud respecto al espacio
estudiado y con una certeza de tempora-
lidad reciente. Esto supera, por mucho, la
probada confiabilidad que ofrece una vi-
sita virtual al sitio con el conocido sis-
tema global Google Street View 73, mismo
que de manera contundente es el lider
global en una base de datos cimentada en
la foto 360 con el mismo principio de na-
vegacion interactiva por puntos.

La innovacién incremental que
se ofrece en este trabajo es fundamen-
talmente la posibilidad de ver desde una
posicién aérea el sitio y la temporalidad
inmediata al estudio, ademas de posibi-
litar su visualizacién en dispositivos VR
para una experiencia inmersiva. Este plus
ofrece un acercamiento vivencial al espa-
cio urbano. y permite observar mas deta-
lles del lugar sin regresar fisicamente. Un
gran ahorro de recursos para el disena-

dor.

FIG. 93 Céamara 360° OMNI GoPro.

70 http://www.historiccamera.com/history1/photo_history1843.html

71 https://shop.gopro.com/International/virtualreality

CAPITULO 3

72 https://www.vrs.org.uk/virtual-reality/what-is-virtual-reality.html

73 https://www.google.com/streetview/

FIG. 92 Fotografia panoramica a nivel de calle de 360° esc
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FIG. 94 Equipo de levantamiento de Fotografia 360° y VR. Imagen digital del autor
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FIG. 97 VR app del Tour Virtual Urbano A/R 360 URBAN VIEW de la Zona de Estudio. Imagen digital del autor
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FIG. 95 Captura de pantalla desktop app del Tour Virtual Urbano A/R 360 URBAN VIEW de la Zona de Estudio. /Imagen digital del autor
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FIG. 96 Captura de pantalla movil app del Tour Virtual Urbano A/R 360 URBAN VIEW de la Zona de Estudio. Imagen digital del autor
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3.6.3 GIS: SISTEMA DE INFOR-
MACION GEO-ESPACIAL

Luego de la sistematizacién en el
levantamiento fotografico, se ha procedi-
do a graficar toda la informacién genera-
da en el entorno de un sistema de infor-
macién geografica GIS; la idea consiste
esencialmente en determinar los sitios
urbanos que ofrecen menos densidad co-
mercial en la ciudad para valorar su apro-
vechamiento como nuevos detonantes de

actividad en sub-centros urbanos que di-
namicen la localidad. A la vez que se loca-
lizan vacios urbanos que posibiliten la ro-
tacién urbana y el montaje temporal de la
nueva modalidad de mercados ambulan-
tes sin generar invasiones de espacio pu-
blico.

Al registrar y geo-localizar los co-

mercios informales y contrastar su ubica-
cién respecto a las Unidades Econémicas
del comercio establecido formal, se de-
tecta de inmediato el buffer o zona de in-
fluencia anidada en el corazén de la loca-
lidad. Mismo que en la etapa respectiva
serd reconfigurado el contexto de las li-
neas estratégicas de este trabajo para pro-
poner nuevas formas de utilizacioén y op-
timizacion territorial.

A continuacion, el resumen grafico
de los contenidos generados. De izquier-
da superior a derecha inferior: 1) AGEBs,
indicando CLAVE, cantidad de HABI-
TANTES y VIVIENDAS, Unidades For-
males del DENUE y Unidades Informales
gelocalizadas en este trabajo; 2) MAN-
ZANAS con POBLACION y ZONA de
Anidacién de Unidades Informales en el
centro de poblacién; 3) Buffer o zona de
influencia de 250m y 500m del fenome-
no informal en el corazdn de la localidad;
4) ZONAS Alternativas con vacios ur-
banos propicios y propuestos para gene-
rar nuevos sub-centros de comercio (in-
cluyen buffer o zonas de influencia hasta
500mts.); 5) Comparativa de ZONAS
propuestas VS Unidades Formales del
DENUE geolocalizadas; y 6) Extracto de
la ZONA centro de Acdmbaro con la geo-
localizacién a detalle de las mas de 280
Unidades Informales.

FIGs.99,100,101,102 y 103 Infografias digitales del andlisis territorial GIS por capas. Imagen digital del autor
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con geo localizacién de las Unidades Informales. /magen digital del autor
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FIG.105 Infografia con estrategias de andlisis territorial del Caso de Estudio. Imagen digital del autor
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F1G.106 Infografia con estrategias de analisis econémico del Caso de Estudio con base a las unidades econémicas formales. Imagen digital del autor
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FIG. 108 Captura de pantalla movil app GIS de la Zona de Estudio. /Imagen digital del autor ~ FIG.107 Infografia con

3.6.3 GIS: SISTEMA DE INFOR-
MACION GEO-ESPACIAL

Importante seialar que los anali-
sis de proximidad y densidad realizados
se elaboraron utilizando Quantum GIS
2.8 (QGIS) 74, una de las herramientas
digitales de mayor auge en este momen-
to (2017), software elegido debido a sus 3
mejores atributos: Potentes herramien-
tas de procesado (comparables al lider del
mercado: ArcGIS); Arquitectura abier-
ta (decenas de plug-ins libres) desarrolla-
da para extender sus funciones; y la mejor
caracteristica: Gratuito.

La informacién generada posibili-
to la creacién de una plataforma digital
para consulta mévil de los datos GIS que
incluye los AGEBS, datos de poblacién
por manzana, unidades econémicas for-
males en cada AGEB, mapeo y geolocali-
zacién de las unidades informales actua-
les, buffers de influencia hasta 500 mts. de
unidades informales; y de manera com-
plementaria, la ubicacién de vacios urba-
nos o espacios propicios para la reagrupa-
cién temporal de tianguis sobre ruedas.
El sitio de consulta esta alojado tempo-
ralmente en: http://www.espejel.com/ e

acambaro/gis
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FIG.109 Captura de pantalla desktop app QGIS 2.8 muestra unidades econémicas formales / informales.. Imagen digital del autor
74 https://www.qgis.org/es/site/

102 CAPITULO 3



estrategias de anélisis econémico / territorial GIS del Caso de Estudio con base a las unidades econémicas formales / informales. Imagen digital del autor

|

AR

EN KT TR At

".‘ II'_I '.1\\-\-- "._\_ '“_L - . |l|

A=\
= ]

%::; ( '_.“.'Il'i\\ W

el LY ]

F A= T | J
P Y |
‘ll f f’:’— ""Ih-.\\"x |].l I

e, I | | JI & LY 5
e Loyl L |II I == N5

103



3.7 ANALISIS FODA75 PARA EL
PROYECTO ESTRATEGICO

3.7.1 FORTALEZAS

« El comercio informal genera
un gran impacto econdémico local por el
hecho de abrir oportunidades de trabajo,
empleo e ingreso para amplios sectores
de la sociedad a través de la venta y con-
sumo de productos.

+ El predio pre-seleccionado por
el Ayuntamiento para la construccion de
una nueva plaza comercial cumple con la
factibilidad de infraestructura y posibili-
dad de etapas constructivas para realizar
una intervencién arquitecténica.

+ El departamento de Obras Pu-
blicas, Planeacién Urbana y la propia Pre-
sidencia Municipal manifiestan apertura
hacia la implementacién de un plan es-
tratégico para el manejo del comercio in-
formal; el cual puede ser instrumenta-
do a partir de las recomendaciones que se
ofrezcan a manera de conclusién en este
trabajo.

3.7.2 OPORTUNIDADES

+ Existe una relacion de apertura al
dialogo entre el gremio de ambulantes y
la autoridad local que posibilita una ne-
gociacion ganar-ganar dirigida a imple-
mentar nuevas estrategias operativas en
el ambito urbano

+ Es manifiesta una preocupacioén
institucional por las autoridades locales,
que buscan en los programas estatales los
mecanismos de control suplementarios a
un orden fiscal o legal de mayor enverga-
dura y compromiso, sin efectividad en su
aplicacion hasta el momento.

« Acambaro ostenta un Centro
Histdrico con potencial turistico, factible
de recuperacién de imagen urbana y vo-
luntad politica orientada a buscar el nom-
bramiento de Acambaro como “Pueblo
Magico”.

« Caida en las ventas de comer-
ciantes formales.

+ Repensar el comercio en via pu-
blica, aceptando la presente situacion so-
cio-econémica de los ambulantes urba-
nos (desempleados informales, nuevos
pobres, migrantes), respetando la tradi-
cién.

+ El gobierno como actor proac-
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tivo en promover y mantener los nuevos
centros comerciales.

« La reubicacién como Unica es-
trategia es limitada. El entendimiento de
la ciudad como territorio flexible, publi-
co y ciudadano ofrece una visién mayor
como infraestructura para ventas.

« Los vendedores ambulantes ne-
cesitan estar ubicados en puntos donde
exista un importante flujo de personas
(atraer potenciales consumidores).

+ Una estrategia integral que
atienda esta problematica va encaminada
también a la reactivacién del mercado in-
mobiliario local.

« Se vislumbra la creacién de los
corredores culturales, artesanales y de
desarrollo econémico en general.

+ Puesta en marcha y aplicacién
de un programa de difusién de los nuevos
espacios que genere el proyecto.

« Facilitar microcréditos a los co-
merciantes cooperativos a la iniciativa in-
tegral.

+ Brindar seguridad en el centro
histérico, asi como implementar las ac-
ciones necesarias para abatir los indices
delictivos de las zonas para el ocio colec-
tivo.

+ Reivindicar el concepto de es-
pacio publico como una oportunidad de
activar y madurar la participacion ciuda-
dana, verdadera esencia del espacio pu-
blico.

+  Multiplicar el espacio urbano
con el maximo aprovechamiento del pre-
dio destinado a intervencidn, dada su alta
plusvalia local y contextual.

3.7.3 DEBILIDADES

« En las ciudades americanas la
reunién y el ambular de proveedores, ba-
ratijeros ha sido un elemento primordial
en la construccién de un imaginario ca-
llejero, casi siempre contrapuesto con la
perspectiva municipal.

+ Falta de politicas publicas, la
falta de priorizar elementos de desarrollo
para integrar al gremio de comerciantes
en un esquema operativo mixto.

« Histéricamente no se ha culti-
vado una relacién franca y transparente
entre el gremio, sus lideres y la autoridad.
Prevalece un ambiente de desconfianza
mutua.

« Lacreciente practica del comer-
cio informal propicia una percepcién de
competencia desleal desde la perspectiva
de los comerciantes formalmente estable-
cidos, debido a que los costos de opera-
cién de los informales son mas bajos, eva-
den obligaciones fiscales, pero también,
como un aspecto que afecta la imagen ur-
bana particularmente en algunas zonas
que son con caracter y valor histérico o
de relevancia turistica.

+ Los productos comercializa-
dos son en su mayoria de canasta basica, y
aquellos que llevan algin grado de proce-
sos de manufactura son provenientes del
mercado global y de baja calidad.

FIG.110 Infografia con resumen de conceptos FODA para
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75 https://www.bdc.ca/en/articles-tools/business-strategy-planning/define-strategy/pages/swot-analysis-easy-tool-strategic-plan-
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3.7.4 AMENAZAS + Partidos politicos con estrate-
gias con propositos electorales.

+ El sistema econémico y politico + Los empresarios establecidos
neoliberal imperante es el principal pro- rechazan comercio informal.
ductor de informalidad y desigualdad en + Algunos de los rubros del co-
el Pais, sin un cambio estructural en la mercio informal que opera en la localidad
concepcién de la informalidad, el sistema es de origen ilegal (particularmente la pi-
seguira operando con el manifiesto creci- rateria), por ello, su expresion publica ad-
miento de este fendmeno social. quiere formas de rechazo social de los es-

+ El comercio informal, lejos de tratos empresariales que se ven afectados
terminar ha aumentado, porque sus pro- por esta actividad.
tagonistas alegan que no hay trabajo o + Impacto sobre la congestién
estd mal pagado. peatonal, relacién con la imagen urbana y

+ La tasa de desempleo es un in- por el efecto sobre la competencia con es-
centivo para el crecimiento del comercio tablecimientos comerciales formalmente
informal. establecidos.

el disefio estratégico. Imagen digital del autor

sess aresesserusnss =
......... ‘ .
: RITITELLE et IS
BRIt *ﬂ'—E a; E;;R'm = -; EIJHITUHII] DES
25 i == e o TRAICIONE. T e
SRR | Eed“mmfanunur 5l
PR ¥ |Eg§ EEE TIAIEION 2“ ''''' GO FasiT
----- SN SRRt S L/ llFTFHUI]I.IETﬂSL[IElLES.._
..... | o — RESISTENGIA: - I gﬁ-mumnmmmmn

T Duhei R NHBGILAF
= HFERUTIDAL 08 ATRI TAEEE

Tl YT e P e 1R A I ol s E iy - T
TTE S RN EL. ER0 Y, P ¥ & & & & w

AN

S| 59
Bl
"l

[

1l el

KEGOCIAGION

ATOMIZACION
TN T

—
=\ - : :
=' 5 . ""."“..‘ﬁg-;;.:._“'lg;g'ffj‘;‘_ﬁ-! o L o5
FEEE— B B T R O
...... = HE A J.:tlmimnl ALIDADI
RN ) Al
g i s 2eENARTASCRENTALES= 2 pEiS —-m_h
22 =@ MERCANCIASINGARANTIA® i‘gtﬂ‘.‘m‘“‘ﬁ
S35 w00 S MULANCILEAANTIA £ ,tg& EEg*il
EE = — E:E% E:_' .g‘SIIFI]‘JS' FEEFIIJJ. . gisag
-';‘::EE?'E:E"E' %:'; i‘i g e =
Ehd | et 2| By R A AL
TR P EEE e E 2[R Aioors
- Ees=aE E =S B
= _"'|£: Jl
SR

105



PROCESOS DE
INTERVENCION
MULTIESCALAR

4.1 DISENO DE LA GESTION
SOCIAL

La gestién social puede definir-
se como un proceso comunitario fun-
damentado en el aprendizaje colectivo,
continuo y abierto para el disefio y la eje-
cucion de proyectos que atiendan necesi-
dades y problemas sociales concretos.

El concepto de gestion social eti-
molégicamente proviene del latin. Pri-
mero, estd el vocablo gestion que emana
de gestio que es fruto de la suma de gestus,
que significa “hecho”, y del sufijo tio, que
se traduce como “accién y efecto”. La pa-
labra social que, a su vez, tiene su origen
en el vocablo latino socius que es equiva-
lente a “comparero” 76. Asi, este trabajo
se fundamenta en el principio de que todo
el mundo tiene los mismos derechos y
todos los puntos de vista tienen el mismo
valor. Esa idea resume el fundamento
ético del modelo de trabajo propuesto en
esta Tesis.

De ahi, se desprende entender el fe-
némeno desde los 360° tridimensionales
y conceptuales que permitan otorgar el
valor a todos aquellos preceptos que de-
fine el nuevo objeto arquitectdnico, a la
par de las estrategias urbanas que se im-
plementaran a partir de su comprensiéon
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y anélisis.

El proceso asi planteado supone
gestionar los conflictos de intereses que a
menudo surgen en un reto de disefio y so-
lucionarlas de una manera lateral y crea-
tiva para poder encontrar una propues-
ta que beneficie a todos. La gestion social
implica entonces el didlogo entre diversos
actores, como los gobernantes, las empre-
sas, las organizaciones civiles y los ciuda-
danos. 77

En este sentido, hay que resaltar el
hecho de que este tipo de gestidn, se in-
terrelaciona a ambitos tales como el De-
recho, la Educacién, el Trabajo Social,
la Sociologia, la Antropologia e incluso
la Psicologia Social, y todo ello sin dejar
de ser disefiadores y sin pretender con-
vertirnos en otros profesionales que no
somos. En esa compleja misiéon se con-
virtid lo que inicialmente era un trabajo
académico praxoldgico urbano — arqui-
tecténico y ain mds atras, lo que fue un
encargo vertical de la autoridad munici-
pal en aras de “limpiar” el centro histéri-
co de la comunidad de Acambaro.

La metodologia de trabajo para
efectos de lograr aterrizar un disefio que
respondiera a estas esferas de accién se ha
apuntalado en los preceptos de la del De-
sign Thinking ya desarrollados en el capi-

76 https://definicion.de/gestion-social/
77 https://repositorio.cepal.org/handle/11362/5969

78 Ibidem

FIG.111 Diferentes aspectos de acercamientos de gestion

tulo respectivo. Ademas de los evidentes
beneficios sociales que estos principios
éticos (dar voz equitativa y horizontal a
los actores) y de accién pueden generar
un significativo efecto colateral en el 4m-
bito arquitectdnico.

Como es bien sabido, al presente se
ha extendido una plaga de edificios repe-
titivos en la mayor parte del tejido urbano
donde la mayoria de los intentos de inno-
var han sido relegados a inertes cajas ge-
néricas que sélo agrupan programas an-
quilosadamente “funcionales” y genéricos
con diversas soluciones cosméticas y “fa-
chadismos” insulsos de modas pasajeras
que, de facto, no resuelven los requeri-
mientos de los grupos sociales a quienes



deben servir. La idea rectora que impreg-
no6 todo el trabajo ha sido lograr un con-
junto de estrategias de empoderamiento
colectivo y de méxima respuesta perfor-
mativa en un rendimiento social, econo-
mico y ambiental equilibrados, siempre a
través del disefo.

Con este objetivo en mente, la ges-
tioén publica local comprende la actividad
de aquellas entidades publico-territoria-
les menores como son los municipios y
sus componentes gubernamentales bési-
cos como lo son las alcaldias, los conce-
jos municipales y las juntas parroquiales
que tendrian que responder a las necesi-
dades, demandas y propuestas que mani-
fieste su poblacién y sus comunidades or-

o

del autor con autoridades, grupos de evaluacion ciudadana y particularmente los grupos de comerciantes de Acambaro. Imagen digital del autor
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ganizadas. 78

En este tenor, se ha logrado la in-
sercion del proyecto estratégico integral
en las esferas de decision ejecutiva guber-
namental, abogando a la relevancia del fe-
némeno y su impacto socio — econémico;
asi como al argumento inicial del propio
Ayuntamiento sobre el mejoramiento de
la imagen urbana. Sélo que ahora desde
una perspectiva incluyente y abarcadora.
No vertical de errénea erradicacidn ficti-
cia del fenémeno informal.

“El papel del ar gmtecto es

luch r%or unén 0. mejor.
e pueda produczr una

arquztectum que sirva a to os
rynosooaundgmo de
personas privilegiada

Oscar Niemeyer
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4.1.1 EL DISENADOR COMO
MEDIADOR POLITICO

A quien cuenta con capacidad de
coordinacién y de negociacion tanto den-
tro de su propia organizacién como fuera
de ella, se lo conoce como gestor social.
Los arquitectos contemporianeos debe-
mos asumirnos como gestores sociales;
dado que los fenémenos donde incursio-
namos a diario afectan en directo la vida
de las personas y pueden transformar su
bienestar. 79

La escala de la intervencién de-
termina el alcance de los circulos socia-
les que se ven involucrados. El presente
trabajo ha implicado el reto de conciliar
los intereses de tres importantes secto-
res sociales cuyas visiones inicialmen-
te no eran convergentes: la esfera guber-
namental orientaba la voluntad politica
desde la perspectiva de erradicar al co-
mercio informal que hoy dia ocupa las
calles del centro de la localidad; el gremio
de comerciantes mantenia una postura
de franca desconfianza hacia la autori-
dad manifestando el rechazo a cualquier
iniciativa de reubicacién aludiendo al in-
cumplimiento sistematico de anteriores
administraciones; la ciudadania estacio-
nada en una zona de conformismo co-
lectivo donde el inmediatismo de la cos-
tumbre arraigada hace que lo que se vive
desde hace décadas, debiera ser lo que
estd bien para todos.

Lainiciativa para proponer un pro-
yecto de reordenamiento para el fendme-
no del comercio informal surgié a me-
diados del ano 2014 en platicas con el
departamento de Obras Publicas del H.
Ayuntamiento bajo las premisas ya des-
critas y con el matiz de un proyecto ver-
tical que, fundamentado en la imagen ur-
bana como argumento principal, pudiera
ofrecer nuevos espacios para el comer-
cio. Luego de los primeros acercamientos
con el Cabildo y los lideres de la principal
Unién de Comerciantes, se dio la aper-
tura a escuchar propuestas desde ambos
sectores para iniciar un complejo proceso
que lleva hasta ahora cuatro anos de tra-
bajo intenso.

Las propuestas iniciales se de-
sarrollaron, con la necesidad de gene-
rar ideas factibles que pudieran desper-
tar la atencién de la cipula politica en el
Gobierno del Estado para abrir la posi-
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bilidad de gestionar recursos econdmi-
cos y construir una viabilidad genuina
para el proyecto. La estrategia fue desa-
rrollar conceptos aprovechando la tota-
lidad del predio previamente estudiado y
elegido por su factibilidad urbana (locali-
zacion, superficie, accesos, colindancias,
situacidn legal, servicios, etc.) y con ello
se logro captar el interés de la secretaria
de Desarrollo Econémico para colocar el
tema en la mesa de negociaciones. Hacia
finales de 2015 el Gobierno Estatal mani-
festd la posibilidad real de apoyar la ini-
ciativa Municipal.

El proceso de diseno para esas
ideas seminales fue por una via tradi-
cional de insumos de informacién di-
recta desde el propio Ayuntamiento, su-
mando el Estudio de Factibilidd realizado
por la Secretaria de Desarrollo Econémi-
co Estatal, ademds de los levantamientos
fisicos respectivos y analisis del predio
factible a intervenir. Con todo, la aproxi-
macién no fue integralmente orgdnica a
los grupos sociales depositarios.

De manera gradual y exponen-
cial, conforme avanzabamos en la ex-
ploracién del territorio y se sometian a
prueba y experimentacion nuevas herra-
mientas conforme a la metodologia plan-
teada, fue cambiando el enfoque de todo
el trabajo. Desde el anilisis territorial,
la visiéon pandptica a través de la ima-
gen de 360° (fisica y conceptual), el acer-
camiento a los grupos sociales ntcleo
del proyecto, encuestas y datos estadis-
ticos aplicados como estrategias y tacti-
cas de investigacion, se arrib6 la orienta-
cién tedrico-practica de este trabajo a un
nuevo reto que trascendia con mucho al
planteamiento inicial: la posibilidad de
empoderar a un grupo social mediante el
diseno y mejorar las condiciones del es-
pacio publico con una visién muy supe-
rior a la idea de una simple reubicaciéon
del gremio en un predio destinado a tal
fin.

El municipio es el espacio natural y
mas inmediato para el desarrollo de pro-
cesos de empoderamiento ciudadano, por
constituir la representacién mas cerca-
na del Estado a la poblacién, por ello ha
sido un acierto iniciar un proceso de ges-
tién ciudadana desde la base procurando
hacer orgéanico el proceso con los actores
directos e impulsar los resultados hacia
las decisiones cupulares.

4.1.2 EL DISENO COMO INS-
TRUMENTO DE EMPODERA-
MIENTO

El empoderamiento ciudadano, en
términos sencillos y utiles, es el proceso a
través del cual tanto individuos como co-
munidades obtienen conciencia y control
sobre los procesos que inciden o pueden
incidir en su calidad de vida inmediata. 80

Parece que la suma de todos estos
factores y efectos no hace sencillo obtener
una visién mas generalizada, de la misma
forma que la voluntad de cubrir panép-
ticamente el problema no nos obliga ne-
cesariamente a llegar a un acuerdo total
sobre las estrategias de disefio.

La ruta que hemos transitado en el
desarrollo de este trabajo ofrece encon-
trar propuestas adaptativas para satisfa-
cer los deseos de los actores involucrados
en cada caso de estudio o reto de diseno.

En los procesos de empoderamien-
to ciudadano, individuos y comunidades
se movilizan en los ambitos politico y so-
cial, para obtener beneficios que redun-
den en sus condiciones de existencia.81
Este ha sido el centro de las gestiones rea-
lizadas con los diversos actores en fun-
cién de las estrategias a implementar.El
empoderamiento popular requiere de co-
munidades y colectivos fuertes mediante,
al menos:

El desarrollo de modelos de orga-
nizacién interna de naturaleza democra-
tica;

La capacidad para emprender pro-
cesos de diagnésticos y planificaciéon au-
ténomos y participativos;

La cultura de negociacion y con-
certacion con otros colectivos y con las
autoridades publicas; y,

El impulso de la corresponsabili-
dad y de control social de la gestién gu-
bernamental y de su propia operatividad.

El empoderamiento ciudadano
es una actitud reivindicativa que persi-
gue la inclusién de aquellas comunidades
menos favorecidas en la construccién de
una sociedad mas democratica, equitati-
va y justa. En la evolucién de este traba-
jo se fueron validando gradualmente las
condiciones socio-politicas anteriormen-
te citadas.

En un inicio la capacidad de ne-
gociacién y concertacién se vio trunca-
da debido a la radicalizacién de posturas

79 http://www.publicaciones.claeh.edu.uy/index.php/cclaeh/article/view/143

80 https://labcd.mx/empoderamiento-ciudadano/

81 http://www.eluniversal.com.mx/articulo/jesus-zambrano/nacion/empoderamiento-ciudadano-necesario-para-la-democracia



FIG.112 Presentacion del Urban Nomad ante grupos de comerciantes en el

desde la esfera gubernamental y desde el
gremio de comerciantes al plantear de-
mandas poco viables para ambos polos.

Implicitamente el empoderamiento
se encuentra articulado a la participaciéon
ciudadana bien sea esta politica, social o
comunitaria. La participacién ciudadana
es un proceso mediante el cual individuos
y comunidades, emprenden distintas ini-
ciativas; de acuerdo a sus propias necesi-
dades para contribuir a su desarrollo po-
litico, econémico y social.82

En otras palabras, la participacién
ciudadana puede contribuir al empode-
ramiento de individuos, de colectivos so-
ciales y de comunidades organizadas; a
través del fortalecimiento de sus capa-
cidades operativas y, sobre todo con la
potenciacién del ejercicio pleno de sus
derechos humanos fundamentales. Justa-
mente este ha sido el rol del disefio en el
devenir del desarrollo de la Tesis.

Desde la célula fundamental de la
comunidad como ciudadanos, hasta las
estructuras de la autoridad, se otorg6 re-
levancia y voz a los actores interdepen-

e
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dientes involucrados en el fendmeno. De
manera incremental se fue despertando el
interés de ambas partes para generar un
involucramiento en la proactividad de las
acciones a implementar. En las primeras
propuestas la autoridad municipal busca-
ba tomar las decisiones de manera verti-
cal. Sin embargo, estratégicamente incor-
poramos la participacion de los lideres de
comerciantes cabildeando con el Ayunta-
miento.

En esas reuniones fueron apare-
ciendo comentarios y retroalimentacio-
nes que apuntaron la brujula a abrir las
posibilidades de incorporacién de espacio
publico, la posibilidad de instrumentar
un modelo de local mévil cuya potencia-
lidad desarticulara la anidacién y la posi-
bilidad de validar algunas areas de la ciu-
dad como espacios factibles para ejercer
el comercio de manera regulada. Las es-
trategias generales visualizadas en la pro-
puesta académica empezaban a hacer eco
en el terreno de la realidad viva.

La gestiéon publica estd referida a
la accién de las agencias estatales que,

82 http://148.202.18.157 /sitios/publicacionesite/pperiod/jurjal/jurjal48/participacion_ciudadana.pdf

83 http://sde.guanajuato.gob.mx/

84 http://sectur.guanajuato.gob.mx/
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de acuerdo a su naturaleza y a su mision,
debe corresponder a atender de manera
ordenada las principales necesidades de
su colectivo correspondiente.

Bajo esta idea, iniciamos otro pro-
ceso de gestion paralelo estableciendo
vinculos con la Secretaria de Desarrollo
Econémico Sustentable del Gobierno del
estado de Guanajuato 83 y a la par con la
Secretaria de Turismo 84 con las cuales
a través de distintos programas se podra
vincular el proyecto para su ulterior ges-
tién financiera y concrecién como obra
tangible.

Ese reto representa en si mismo un
proceso independiente que inevitable-
mente queda fuera del alcance académi-
co de este trabajo. Sin embargo, todo lo
realizado hasta ahora abona en la direc-
cién de construir las bases de la gestion
hacia la ciudadania, el gremio y la autori-
dad para alinear los intereses colectivos y
plantear estratégicamente su concreciéon
futura.



4.1.3 AUTOGESTION EN LA MI-
CROECONOMIA LIBRE

Lo que se conoce como autoges-
tién, desarrollo comunitario o gestion
comunitaria, también aplica como siné-
nimo de gestién social, entendida como
un proceso completo de acciones y toma
de decisiones, que incluye desde el abor-
daje, estudio y comprension de un proble-
ma, hasta el disefio y la puesta en practica
de propuestas.

Un urbanismo ecoldgico represen-
ta un acercamiento global, que en general
debia ser el caso del urbanismo actual, y
exige maneras de pensar y proyectar al-
ternativas. En el urbanismo ecolégico, lo
informal parece que sale de la nada repe-
tidamente. La Tesis propone entonces un
urbanismo generado “de abajo arriba’, de
un modo natural, a manera de un ecosis-
tema.

El urbanista, o cualquier otro espe-
cialista que trabaje con el espacio conte-
nedor, hace las funciones de un delegado
urbano. Los prototipos urbanos son los
instrumentos con los que insta al cambio
y se impulsan las nuevas dindmicas de las
ciudades productoras de energia. Desde
el punto de vista técnico, todo esto es po-
sible; desde el punto de vista cultural, te-
nemos que ser comisarios y activistas
para ejercer el urbanismo como un arte
que nos permita crear nuevas realidadesy
proponer visiones de futuro con las que la
gente pueda implicarse. Esta es la mision
tltima de lo aqui proyectado.

En aras de lograr esas metas, el pro-
ceso requiere de un aprendizaje conjunto
y continuo para los grupos sociales, que
les permite incidir en el diseno de las po-
liticas publicas. Se trata, en definitiva, de
la construccion de un espacio de relaciéon
social y vinculos de relacién institucio-
nal, que se logra mediante un conjunto de
acciones colectivas. De esta forma, la ges-
tién social se constituye como un canal
mediante el cual la comunidad actta con
espiritu emprendedor para promover un
cambio social. Para su éxito, es necesario
reforzar los lazos comunitarios y trabajar
por la recuperacion de la identidad cultu-
ral y de los valores colectivos de la socie-
dad o grupo en cuestion.

Concretamente se visualiza gestio-
nar recursos de manera colectiva e indi-
vidual a través de las reglas de operaciéon
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del Programa de Impulso a la Economia
Social Sustentable, que se desprenden de
las lineas de accién de la Secretaria de
Desarrollo Econémico Sustentable del
Gobierno del estado de Guanajuato. Este
programa se orienta al apoyo y fomento
de la microeconomia local con inversiéon
puntual en negocios familiares, tal como
ocurre en el caso de estudio.

El proceso histérico de la liber-
tad de comercio, demuestra que sus nor-
mas tienen componentes conectores pero
también apuntan hacia el desenvolvi-
miento de elementos dominantes, por lo
que resulta imperativo recuperar en este
proceso histérico del derecho mercantil
aquellos factores que inciden en el comer-
cio informal, tales como la lucha misma
de los mercados, que ha traido consigo un
conglomerado de pequenos empresarios
y comerciantes aislados; el desempleo
crénico que ubica al comercio informal
como una forma alternativa de subsisten-
cia; la economia institucional, acompania-
da y distorsionada por la corrupcién; la
responsabilidad juridica en las relaciones
comerciales con fines meramente coerci-
tivos en razén de considerar al comercio
informal sélo desde la perspectiva admi-
nistrativa y la falta de representatividad
para definir el curso de los mercados glo-
bales.

4.2 ESTRATEGIAS PARA RE-DI-
SENAR EL FENOMENO

El Centro de este trabajo es propo-
ner un conjunto sistémico de estrategias
aplicables al fenémeno estudiado para
impulsar su proceso evolutivo.

Para ello se concreta un conjunto
de 12 lineas de accién, que son la suma
de 3 estrategias en el plano de las politi-
cas publicas, 3 estrategias urbanas y 3
estrategias arquitectonicas; de manera
complementaria se consideran otras 3 es-
trategias objetuales que aterrizan en un
prototipo de disefio. En conjunto ofrecen
un kit de herramientas versatiles y no ri-
gidas para aplicarse en combinacién de-
pendiendo de las condicionantes de di-
seno establecidas y diagnosticadas para
cada caso particular. Asi se ofrece como
contribucidn final de este trabajo un eco-
sistema de estrategias que trabajan de
manera orbital, y se recombinan en posi-

bilidades de hibridacién para dar lugar en
cada caso posible estudio, a otras estrate-
gias desarrolladas a medida. Lo que es re-
levante para aquilatar en cada grupo, es
fundamentalmente la visién integradora
que sustentan. Todas han sido planteadas
como resultado de una recombinacién
y seleccién de los Principios y Métodos
Universales de diseno que se han descri-
to en el apartado de metodologia en el ca-
pitulo respectivo.

Especialmente el tema relaciona-
do con politicas publicas, es un desarro-
llo que se encuentra fuera de los alcances
de esta Tesis, ya que su diseno depende
de la integracién funcional de un equi-
po de especialistas. Con todo, es consi-
derada como un instrumento clave dada
su ambito de accién macro apoyado en los
preceptos tedricos y metodoldgicos pro-
puestos y adaptados del libro Diseno de
Politicas Publicas: Una guia practica para
transformar ideas en proyectos viables de
Julio Franco Corzo.

A continuacidn, la narrativa y de-
talle explicativo de cada aplicacién con-
creta:

4.2.1 ESTRATEGIAS PARA PO-
LiTICAS PUBLICAS

Luis F. Aguilar Villanueva, princi-
pal estudioso de las politicas publicas en
América Latina y considerado como el
experto que introdujo el estudio del drea
al mundo académico de lengua espanola,
reflexiona sobre la capacidad institucio-
nal y operativa real que tienen las insti-
tuciones publicas para dirigir y gobernar
ala sociedad. Esto significa que las politi-
cas publicas son un instrumento para me-
jorar la accién gubernamental a favor de
la sociedad, a través de la generacion de
altos niveles de eficacia, eficiencia admi-
nistrativa y de legitimidad gubernamen-
tal. El citado autor sefiala:

“Las  caracteristicas ~ fundamenta-
les de la politica publica son: su orientacion
hacia objetivos de interés o beneficio publico
Y su idoneidad para realizarlos; la participa-
cion ciudadana con el gobierno en la defini-
cion de los objetivos, instrumentos y acciones
de la politica; la decision de la politica por el
gobierno legitimo y con respeto a la legalidad;
la implementacion y evaluacion de la politi-
ca. Pero lo distintivo de la politica piiblica es
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el hecho de integrar un conjunto de acciones
estructuradas, estables y sistemdticas.”(Villa-
nueva, 2012)

Para Julio Franco Corzo, propositi-
vo y especialista mexicano en el tema, las
politicas publicas son:

“Acciones de gobierno con objetivos de
interés puiblico que surgen de decisiones sus-
tentadas en un proceso de diagndstico y andli-
sis de factibilidad, para la atencion efectiva de
problemas puiblicos especificos, en donde par-
ticipa la ciudadania en la definicién de pro-
blemas y soluciones”. (Franco, 2017)

De lo anterior se infiere que, una
accion de gobierno que no busca el inte-
rés publico o que no estd sustentada en
un proceso de diagndstico y analisis, no
es una politica puablica, es un acto de au-
toridad en un gobierno, y lo mas relevan-
te: que las politicas publicas procuren ac-
ciones de precision dirigidas a resolver
las principales causas de la problematica
que se pretende solucionar, donde se haga
el mejor uso posible de los recursos pibli-
cos y, se incluyan las opiniones de la ciu-
dadania, especialmente las de los afecta-

dos por el problema publico en el diseno
de politica pablica, ya que le otorga legiti-
midad a este proceso y permite que la so-
ciedad esté incluida y sea coparticipe en
la solucién de los problemas ptblicos.

Con fundamento a los indicadores
nacionales y estatales en materia de De-
sarrollo Socio-Econémico analizados en
el capitulo 3 de diagndstico, se propo-
ne como eje principal de este trabajo que
las politicas publicas generadas (apoyadas
metodoldgicamente en lo expuesto ante-
riormente) deberian centrarse en:

1) Revaloracién socio econdmi-
ca de la Informalidad (Indicadores afec-
tados: Crecimiento y Productividad). Se
centraria en establecer mecanismos ope-
rativos para reconocer los procesos de la
informalidad como una oportunidad y no
un enemigo a vencer en materia de sus-
tento y generacion de empleo. El objetivo
seria crear un fondo nacional para micro
emprendedores no formales.

2) Semi
micro emprendedores (Indicadores afec-

formalizacion de los

tados: Desigualdad, Pobreza Laboral In-

formalidad). Apuntada a ofertar micro-
créditos y apoyos a fondo perdido para
impulsar la calidad de los micronegocios
fundamentalmente su incorporacién gra-
dual a un esquema de tributo impositivo a
cambio de ventajas competitivas y aseso-
ria empresarial.

3) Regulacién evolutiva (adaptati-
va) del espacio publico (Indicador afecta-
do: Informalidad). Importante d&mbito de
accion sobre la reglamentacion, sanciones
y espacios permisibles para ofrecer servi-
cios de micro emprendimiento flotante.
En este apartado se podrd normar la ri-
gidez / flexibilidad para la ocupacién del
espacio publico con un manual operativo
que no deje espacio ala vaguedad de dere-
chos y obligaciones del usuario / benefi-
ciario.
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4.2.3 ESTRATEGIAS ARQUITEC-
TONICAS: HIBRIDIZAR, MULTI-
PLICAR, ITERAR... EVOLUCIO-
NAR

En un orden de ideas complemen-
tario, para explicar el fondo ético de la
postura asumida, es importante aclarar
otra idea: Revolucién significa estar en
contra de algo, ejercer oposicién. La pri-
mera accidén que implica la revolucion es
decir NO, mientras que la evolucién sig-
nifica decir SI a todos los requisitos y
condiciones de un proyecto. Decir SI al
depositario final, a las politicas, a la ciu-
dadania, al entorno, al reto en si mismo.

La apertura heuristica y lateralidad
de los procesos creativos han instrumen-
tado al flujo de trabajo del Design Thin-
king para sumergirnos profundamente
en las diversas categorias de pensamiento
y andlisis del fenémeno con sus implica-
ciones sistémicas e interdependencias. El
argumento que nace como respuesta me-
ditada y genuina al proceso de ideacidn,
es sencillo y complejo a la vez: Hibrida-
cién Evolutiva.

Alo largo de la maduracién de este
trabajo, desde sus planteamientos pri-
migenios, hemos encontrado numerosas
vetas conceptuales que ofrecen diversos
caminos para la produccion del objeto.
Desde el dominio del diseno arquitectd-
nico, las estrategias mas relevantes (y no
limitativas) son:

1) Hibridacién evolutiva con mul-
tiplicacion del espacio colectivo. Los di-
senos propuestos deberan incluir insos-
layablemente espacios de uso publico
colectivo ademdas de lo necesario para
la interaccién de la actividad comercial
como requerimiento primario y propi-
ciar la densificacidn; lo anterior con base
en que todo espacio urbano destinado a la
informalidad puede ser cedido por la ciu-
dad sin detrimento de la convivencia y
disfrute horizontal de otras actividades
colectivas complementarias y compati-
bles para la ciudadania.

2) Capas socialmente funcionales
con flexibilidad de uso y alternancia ope-
rativa. Espacios incluyentes para los acto-
res tipicos participantes del comercio in-
formal: A) Ciudadania; B) Autoridad y C)
Comerciantes. Independientemente de su
proporcién y mixtura, debe privilegiar-

se la sinergia de los usos para activar rela-
ciones de equilibrio y favorecer la mezcla
social.

3) Performatividad

con sistemas constructivos Glocales. Los

ambiental

disenos asociados a contribuir a mejorar
las condiciones del fenémeno del comer-
cio informal deben incorporar la aten-
cién a categorias del proyecto sostenible
contempordneo: A) Analizar su impacto
Social, Econdmico y Ambiental preferen-
temente con modelos e indicadores medi-
bles; B) Densificar su programa; C) Eva-
luar su impacto tecténico en el entorno
inmediato; D) Crear un Microclima Ur-
bano; E) Evaluar proactivamente su ha-
bitabilidad a partir de la optimizacién del
asoleamiento, suelo, ventilacion, ilumina-
cién, masa térmica, uso de lluvia, aguas
residuales, etc. Y F) Optimizar el dise-
o de su estructura, fachada y acabados,
asi como los materiales necesarios en co-
rrelacién a su impacto ambiental, 16gi-
ca constructiva (preferentemente local) y
posibilidades de modificacién en el futu-
1r0.85

El privilegiado espacio urbano que
se destina por parte del Ayuntamiento
para lo que fue inicialmente concebido
como una ‘reubicacién del comercio in-
formal”, se convertird en una extensién
del espacio de vida comunitaria y colec-
tividad, al tiempo que ofrece un espacio
de maximo rendimiento social, econémi-
co y ambiental a la ciudad, al gremio de
comerciantes y al propio gobierno.

La primera estrategia es la super-
posiciéon de usos urbanos en una nueva
especie arquitectonica que nace de esa hi-
bridacién. Un programa mixto que impli-
ca la multiplicacion del espacio colectivo.
Una pieza arquitecténica concebida en
capas operativas que son espacial y con-
ceptualmente complementarias.

El proceso iterativo de busqueda
formal y socio-funcional produjo desde
desarrollos tempranos un sistema de cu-
bierta que ya se hacia notar incluso en los
primeros ejercicios basados en explora-
ciones performativas con sistemas au-
toorganizados de mddulos proliferantes.

La pieza resultante en la prime-
ra iteracién de disefio era una cubierta li-
gera autoportante, porosa y ventilada que
definié varios aspectos espaciales que
han permeado hasta las versiones finales.

4.2.3.A ORUGAS MULTIFUN-
CIONALES

La caracteristica fundamental es
la flexibilidad al aprovechar el ancho del
terreno con un amplio claro estructural
que permitiria no solo el acomodo de los
locales méviles, sino su posible liberacion
para dar lugar a usos alternativos en los
horarios no de venta al publico. Es decir,
alternancia -que es la segunda estrategia-
donde la anidacién fisica que ha produci-
do el comercio en las calles se desarticula
para democratizar y hacer horizontal el
disfrute del espacio publico en su inclusi-
vidad genuina.

Una importante condicién que ya
se visualizaba en ese ejercicio es el hecho
de que el predio se encuentra entre me-
dianeras o colindancias en todo el peri-
metro, excepto en su frente de acceso. Lo
cual implica no perder de vista la necesi-
dad de ventilar e iluminar naturalmente
el espacio resultante en aras de un nece-
sario ahorro energético.

Asi, el trazo se concibid todo el
tiempo replegado del pafo contiguo
para redimir toda la envolvente del obje-
to. Con esta idea, sea cual sea la forma, se
mantiene la idea de generar una pieza li-
berada de la colindancia. Ademas del res-
peto ala ventilacion de la fachada de la es-
cuela primaria vecina.

En esa primera aproximacion, el
espacio construido existente se mantenia
como parte de la propuesta a manera de
un reciclaje arquitecténico; idea que gra-
dualmente fue evolucionando para radi-
calizar la solucién en ulteriores acerca-
mientos.

El siguiente avance de la propues-
ta fue el planteamiento de una pieza que
ofrecia librar enteramente el claro del
ancho del terreno. Se estudiaron diversas
formas de marcos estructurales -aspec-
to en el que residié su argumento mor-
fogenético central- y tipos de armaduras,
hasta concebir una estructura de pliegues
nervados autoportantes que se sustenta
en finos apoyos arbdreos.

Su trazo zoomérfico emula el capa-
razdn repetitivo y modular de una oruga
y al igual que la piel del insecto, presen-
ta irregularidades en su transparencia
para llevar la ganancia de luz natural a
una zona éptima. Lo aprendido sobre fle-
xibilidad y rendimiento ambiental de la

85 Este conjunto de criterios es extraidos y sintetizados de la inestimable obra de Francoise Helen Jourda, que ofrece en su Pequefio
manual del Proyecto Sostenible. Ed. Gustavo Gili (2012) una aleccionadora herramienta para evaluar y disefiar los objetos Urbano -
Arquitecténicos desde una perspectiva genuinamente orgénica a los preceptos de la Sustentabilidad contemporanea.
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FIG.116 Composicidon de imagenes virtuales de los conceptos tecténicos para las Iteraciones Arquitecténicas 1,2 y 3. Imagen digital del autor

primera idea, perme¢ en la segunda para
ahora pensar en la captura pluvial como
una posibilidad, dada la rigidez de la cu-
bierta.

El objeto resulté disruptivo al en-
torno, lo cual nos parece adecuado al mo-
mento evolutivo del fendmeno que le da
sustento. Su imagen didfana contrasta-
ria abruptamente con un contexto hibri-
do histérico y moderno decadente que no
ofrece un reto de dialogo.

La idea de respetar el edificio exis-
tente y generar uno nuevo en el terreno
libre al fondo del predio se mantuvo, pero
generé una fragmentacién programati-
ca donde el edificio existente -en la con-
dicién de ser reciclado- optaba por ade-
cuarse a un médulo gastronémico donde
se agruparian los locales de venta de ali-

mentos cocinados. Ese aspecto convertia
la propuesta en otra forma de Mercado
convencional y simplemente perpetua-
ba la anidacién con un matiz de formali-
zacion. Al menos con aquellos agremia-
dos que tuvieran un espacio de venta en
el interior. Y este aspecto termind por de-
rogar la idea: El gremio opera con deci-
siones horizontales: lo que se decide para
uno, aplica para todos y viceversa. Lo
mismo cuando no estan de acuerdo. Es
decir, no hubo consenso en que s6lo unos
cuantos (cabian 80 en el interior) tuvieran
un local fijo y el resto (mas de 200) no. Lo
inequitativo de la solucién a la que obli-
gaba el reciclaje impulso una visién mas
radical para las nuevas iteraciones.
Paralelamente, iniciaron las pro-
puestas para la preliminar concepcién de

un local mévil. El cual de inicio fue re-
chazado por la mayoria de los asistentes a
las reuniones. Esa idea seminal se mostré
s6lo en imagenes virtuales, pero fueron
suficientes los acercamientos para enten-
der que el gremio no estaba en la apertu-
ra todavia de evaluar una propuesta por-
tatil.

Eso vendria casi un ano después,
justamente concatenado a las estrate-
gias arquitectonicas que han permiti-
do avanzar en la propuesta que se ofrece
en este trabajo como cierre de los alcan-
ces, si bien, es claro que el proceso del De-
sign Thinking en conjugaciéon al Método
100x100, no tiene un final. Es una evolu-
cién permanente.
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FIG.117 Composicién de imagenes virtuales de los conceptos espaciales para la Iteracion Arquitecténica No.1(CAPARAZON). Imagen digital del FIC
autor aut
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FIG.119 Diagramas de los conceptos espaciales para la Iteraciéon Arquitecténica No. 2 (ORUGA). Imagen digital del autor
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4.2.3.B SIMBIONTE URBANO
ARQUITECTONICO

La segunda iteracién fue recibida
con cierto recelo por el gremio, dado que
no se lograba la equidad horizontal en
las condiciones de venta debido a la frag-
mentacion ya descrita. Asi, la compren-
sién del fenémeno conforme avanzaba-
mos en los acercamientos produjeron no
sOlo iteraciones de disefo, sino iteracio-
nes de negociaciéon en todos los estratos
de actores. Esta propuesta fue presenta-
da a nivel de anteproyecto con las auto-
ridades y tuvo un acierto fundamental en
la gestion integral del proyecto: dada su
imagen transformadora del entorno y su
potencial urbano de generar un espacio
protegido -no cerrado- a la ciudad, gene-
ré aceptacion en las esferas ejecutivas del
gobierno estatal.

Aprovechando una visita del Go-
bernador en turno, el Lic. Miguel Mar-
quez el 10 de octubre de 2015 para la
celebracién del Acto Civico de Mayor re-
levancia en la localidad, le fue presenta-
dalaidea.

Se gand terreno importante en la
futura concrecién del proyecto, ya que
en ese momento (finales del afio 2015) se
abrid la mesa de negociacion con la Secre-
taria de Desarrollo Sustentable del estado
de Guanajuato para alinear la gestion del
apoyo para Acambaro en este tema.

Entonces comenzé el desarrollo
de una nueva idea, mds radical, que es la
estrategia arquitecténica integral como
una nueva iteracién a nivel de propues-
ta conceptual, sustentada en los siguien-
tes preceptos de diseno a manera de con-
dicionantes, todas fundamentadas en las
estrategias generales ya explicadas:

Hibridacién Evolutiva

Multiplicacion espacio Colectivo

Capas Socialmente Funcionales

Flexibilidad de Usos

Alternancia Operativa

Maximo Rendimiento Ambiental

Sistema Constructivo Glocal

Conexién multinivel a los Equipa-
mientos existentes

El sistema a producir es enton-
ces un Simbionte Urbano Arquitecténi-
co porque responde performativamente
a todas las esferas de accion social que le
dan origen:

Un espacio flexible y protegido
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para que ocurra el comercio con regula-
ciones de higiene, rotatividad y calidad
para el cliente.

Una extension del espacio de re-
creo, descanso y encuentro para la ciudad
en un parque urbano elevado que integra
todas las edades y maximiza las posibili-
dades paisajisticas del sitio.

Un conjunto de arquerias produce
un continuum abovedado que ofrece va-
rias posibilidades interpretativas de iden-
tidad local y ventajas espaciales:

Amplitud fisica y visual en un es-
pacio no ortogonal, céncavo-convexo

Flexibilidad espacial para usos al-
ternativos

Ventilacién e iluminacién natural
en todo el espectro de horario de venta,
asi mismo se propone un sistema de ilu-
minacion artificial de alto rendimiento y
l6gica ambiental aplicada.

Maximo rendimiento térmico aso-
ciado a la forma y a los materiales elegi-
dos para su construccion.

Reciclaje pluvial de toda la envol-
vente cubierta con méas de 4000 m2.

Construido con la hibridacién de
mano de obra local y técnicas paramétri-
cas avanzadas.

Posibilidad de implementar un sis-
tema constructivo alternativo en fase de
desarrollo experimental.

Nuevo paisaje urbano con espacios
para todas las edades.

Amplias éreas para el descanso y
convivencia.

Espacio para el comerciante prote-
gido y rotativo en concatenacion a la es-
trategia del prototipo de disefio indus-
trial Urban Nomad.

Espacio concebido como Centro de
Operaciones del Nuevo Comercio Infor-
mal Evolutivo.

Un moddulo asociado al gobier-
no concebido como espacio de autoges-
tién ciudadana y empoderamiento social
del gremio para instalar varios servicios
complementarios.

En su conjunto, la idea de hibri-
dismo de conceptos abre posibilidades
no transitadas desde el pensamiento ver-
tical. La propuesta entonces se articula
en su morfogénesis desde un argumento
asociado a la episteme histérica de la pro-
pia ciudad. Haciendo un ejercicio de abs-
traccion y tipologia, recupera el trazo del
arco en su caracter de elemento visual,

constructivo e identitario local para con-
figurar una reticula que alude al trazo ur-
bano donde se implanta.

Paralelamente se geometriza el fe-
némeno actual registrado en el diagnds-
tico, asi como sus fuerzas internas para
generar bloques de informacién que dan
paso a la busqueda formal. Llegamos en-
tonces a la definicién de una superfi-
cie continua, organica que se parametri-
za con los valores ya explicados y muta
constantemente hasta congelar su evolu-
cién en una instantdnea formal.

En concordancia a los preceptos
metodoldgicos planteados al inicio de
este trabajo, ahora se explican las herra-
mientas concretas que han dirigido el de-
sarrollo de la morfogénesis para el obje-
to arquitecténico propuesto que forma
parte de una visién urbana. Para este fin
se ha incursionado en los preceptos ins-
trumentales del diseno paramétrico que
se asume como estrategia que trata las
propiedades geométricas del objeto en
tanto variables. Las dimensiones, dngu-
los y propiedades geométricas permane-
cen maleables en tanto el disefio avanza.

El modelo de diseno paramétrico
esta concebido como una red de relacio-
nes o dependencias. Aunque en cualquier
momento el modelo paramétrico mues-
tra una determinada forma segun el con-
junto de valores seleccionados en el mo-
mento, la identidad esencial del disefio
paramétrico reside en la topologia del ob-
jeto maleable en lugar de su momenténea
forma determinada.

Esto significa que el disefio con-
siste en las relaciones que se mantienen
entre los diversos elementos de la com-
posicién. Esta forma de construir un di-
sefo tiene la importante ventaja de que el
aumento de la complejidad y la resolucién
de detalle del disenno puede progresar y
a la vez mantener la maleabilidad para
adaptarse a los requisitos cambiantes a
medida que nueva informacién es intro-
ducida en el proceso de diseno. 86

Los componentes ajustan sus for-
mas individuales en relacién a su co-
locacién en el modelo global. Estos
componentes son pequefias unidades pa-
ramétricas, es decir, conjuntos de partes
interdependientes con formas ajustables
y adaptativas. El componente se adapta a
las limitaciones fisicas locales mediante
el ajuste de sus parametros internos.

86 Digital Morphogenesis, Neil Leach (2009) https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ad.806
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FIG.121 Diagramas de los conceptos espaciales para la Iteracién Arquitecténica No. 3 (SIMBIONTE). Imagen digital del autor
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F1G.122 Diagrama de las capas sociales / espaciales para la Iteracién Arquitecténica No. 3 (SIMBIONTE). Muestra la incorporacion de las esferas de actores
que definen el caso de estudio y ofrece una respuesta integral a las condicionantes del FODA. Imagen digital del autor
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F1G.123 Composicién digital de imagenes virtuales de la Iteracién Arquitecténica No. 3 (SIMBIONTE-)-sembfad_a; en su contexto real. Al centro secuencia en
capas constructivas de la planta de conjunto. Imdgenes digitales del autor







4.2.3.C MORFOLOGIAS EVO-
LUTIVAS: EL C4 DE LA NUEVA
FORMALIDAD INFORMAL

El proceso de Design Thinking obli-
ga a continuar las iteraciones en una bus-
queda mas atinada para cada ciclo de di-
sefio. Asi, las lecciones aprendidas por
los prototipos precedentes se incorporan
y sintetizan en una nueva version que se
ofrezca mas deseable, mas factible y mas
viable en todas las categorias de la susten-
tabilidad. A la vez que congruente al con-
junto de estrategias rectoras de la pro-
puesta de este trabajo.

Se continua la configuracién de
una cubierta orgédnica a fin de propiciar la
proteccidn del sitio, empero se opta ahora
por el partido de fraccionar en mddulos
el conjunto. Esta modalidad permite la
légica constructiva en etapas operativas y
financieras que maximizan su viabilidad.

Desde la posibilidad constructiva,
se cambia el sistema de mamposteria y
concreto en cubierta para desarrollar una
estructura metédlica modular paramétrica
fabricable en taller, lo cual optimiza los
tiempos de ejecucién de obra. La estruc-
tura propuesta es recubierta de una piel
de plasti-madera a manera de una terraza
céncavo convexa continua que ofrece el
transito peatonal a todo lo largo y ancho
de la superficie mediante la implementa-
cién de un circuito oval que circunscribe
las areas de convivencia y ejercicio con-
cebidas para todos los publicos y edades.
Este perimetro se protege con una estra-
tégica barrera de médulos para descanso
y sombra. La geometria de cada médulo
estructural es generada a partir de la sin-
tesis formal del entorno natural y edifi-
cado del lugar, es una mimesis contrasta-
da del paisaje urbano circundante que se
convierte en una topografia controlada.

El médulo ubicado al fondo del
predio se plantea como una anomalia
donde la suave curvatura de las piezas
base se irrumpe para generar una béve-
da que se vuelca sobre si misma para pro-
ducir un fuste central que se yergue como
columna de apoyo para un edificio circu-
lar de tres niveles que albergara las fun-
ciones de centro operativo del sector in-
formal e incubadora de emprendimiento.

Un Centro de Comando, Con-
trol, Comunicaciones y Cémputo que ac-
tualmente es conocido genéricamente

como C4.87 Este es el concepto final en
el que aterriza la propuesta de este traba-
jo en materia arquitecténica, un espacio
para monitorear las necesidades urbanas
y mercados potenciales para las nuevas
generaciones de comerciantes.

La concatenacién de ritmos del
nuevo objeto produce una continuidad
espacial que aprovecha y explota todas las
ventajas performativas de las versiones
antecesoras y multiplica sus beneficios.

El conjunto se vislumbra ademas
como un oasis urbano que se integra fi-
sica y conceptualmente a la episteme del
lugar para modificarlo estructuralmen-
te hacia el futuro. Esta afirmacion apli-
ca en tanto que asistimos al nacimien-
to de una nueva especie arquitecténica
que trae consigo la cimiente del fendme-
no complejo que le otorga razén ontold-
gica y a la vez procura transformarlo. Es
decir: se articula su pertinencia concep-
tual y fisica.

El paisaje natural y artificial que
ocurre en toda la nueva superficie no es
accesorio, es de hecho un nuevo estadio
de paisaje urbano que habla de su mo-
mento histérico y plantea posibles res-
puestas a los retos fundamentales nuestro
tiempo. Posiblemente el disefio avanzado
no sea Unicamente ser disruptivo a costa
de la ruptura, sino de la transformacion
incremental. Exactamente como la vida
evoluciona.

En el nicleo de la propuesta se en-
cuentra un instrumento participativo que
permite que los habitantes y los deposi-
tarios gestionen de un modo creativo un
desarrollo basado en procesos. El resul-
tado es radical: un contexto politico, cul-
tural, econémico y social capaz de con-
vertir toda la zona en una central para
la produccién de energias alternativas.
Pero entiéndase energia desde un concep-
to universal y abarcador, como motor de
la sociedad; no solamente en su acepcién
ambientalista. Asi, la nueva insercién ar-
quitecténica se convierte en un espa-
cio comunitario para conectar a la gente,
ofrecer las nuevas dindmicas comerciales,
recreativas y culturales sin dejar de apro-
vechar de manera inteligente los recursos
del entorno. Se convierte, pues, en una in-
cubadora de energia social, econémica y
ambiental.

La validacién de esta voluntad se
vuelve entonces un proceso colectivo e

incluyente para todos los participantes. A
la autoridad le muestra un nuevo camino
de concertacién en medio del conflicto;
al gremio de comerciantes le ofrece cer-
tidumbre y autenticidad en la satisfaccion
de sus demandas; a la ciudad le potencia
los espacios colectivos con la creacion de
un nuevo detonante sustentable y al dise-
nador le permite poner a experimenta-
cién y prueba las teorias de vanguardia
como instrumentos reales de accién en el
territorio. El balance es positivo, obvia-
mente con aspectos a pulir en cada esfe-
ra de accién. El proceso es en si mismo un

prototipo seminal.

e ®

87 http://revistas.flacsoandes.edu.ec/urvio/article/view/2916: El sistema de informacion e inteligencia Plataforma México/ The
information and intelligence system Platform Mexico
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F1G.125 Diagramas de los conceptos espaciales para la Iteracién Arquitecténica C4. Imagen digital del autor
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FIGs.126,127,128 y 129 Imagenes virtuales de la Iteracidon Arquitecténica C4 sembrada en su contexto real. Imdgenes digitales del autor
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4.2.3.D PROTOTIPAR EL BIEN-
ESTAR: EL OBJETO DE DISENO
COMO HERRAMIENTA OPERA-
TIVA

Se plantea una intencionada refe-
rencia al interesante proyecto de inves-
tigacion realizado en 2012 por Manuela
Garretén: Drawing wellbeing 88, que con-
siste en un sitio web y un set de libros
donde se aplica una encuesta usando un
sencillo grifico interactivo, para recoger
de manera amigable las percepciones de
la ciudadania a través del dibujo, todo con
el propdsito de la recoleccion y presenta-
cién de resultados de estudios en torno al
bienestar subjetivo en funcion de decisio-
nes comunitarias o de disefio participati-
vo. La cita es para diferenciar y ejemplifi-
car la manera de entender y accionar los
procesos de interaccién con los actores
sociales en el contexto del disefio.

Aqui se ha tratado de prototipar y
confrontar en la realidad. No sélo dibu-
jarla. Los prototipos se desarrollan e im-
plementan en la industria, en los procesos
de diseno y en la construccién, como su-
cede con una casa prototipo. Se utilizan
para el desarrollo de software y en me-
dicina. Son tanto mecanismos como mo-
delos, conectan procesos y crean proyec-
tos piloto. Contienen sistemas que crean
resultados que alteran el entorno y nos
permiten estudiar sus efectos; son moto-
res de cambio y herramientas didéacticas
sobre los referentes de ese mismo cam-
bio.89

En el contexto que nos ocupa, para
cambiar las dindmicas generales de una
ciudad se necesita prototipar el bienestar,
se requieren prototipos urbanos. Estos
son una forma que pertenece y nace es-
pecificamente de la complejidad urba-
na, que vincula procesos para crear una
conexién, una red o nuevas operacio-
nes funcionales. Un prototipo urbano es
una forma de organizacidn; puede ser una
prueba, un experimento, un ensayo para
una tecnologia, un proyecto, un nuevo
patrén de comportamiento, un mode-
lo, una demostracién o un escaparate. En
este trabajo toma forma de todo lo ante-
rior.

En la ruta hacia un Urbanismo
Ecoldgico, necesitamos prototipos ur-
banos para poder alterar todo el flujo de
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procesos de la ciudad, crear nuevas rela-
ciones entre estos procesos y cambiar la
estructura inherente al entorno urbano.
Los prototipos urbanos son elementos
singulares ubicados en el flujo dindmi-
co de una ciudad que conectan los flujos
existentes con algo nuevo, un proceso que
procede de algtin otro lugar; un proce-
so global, que surge desde dentro, desde
el nicleo de una comunidad. El disefio de
un prototipo urbano es su forma de or-
ganizacion; la sustancia material e inclu-
so su forma resultan secundarias en mu-
chos casos. 90

Como acercamiento a la realidad
tangible del fendmeno y como parte esen-
cial de las estrategias de diseno aplicadas
en este trabajo, iniciamos toda una labor
de disefio, fabricacién e interaccién co-
munitaria con un prototipo que busca
transformar la manera en que se desa-
rrollan las actividades comerciales en la
localidad caso de estudio. Para cerrar la
aplicacién de las estrategias, el enfoque
final es sobre el objeto o unidad ambu-
lante y se agrupan en:

1) Multifuncionalidad flexible
por segmento de mercado. Generar pro-
totipos a partir de las metodologias con-
temporaneas del Design Thinking y
Human Centered Design para provocar
procesos de empatia por parte del equi-
po de diseno y participaciéon proactiva
del sector de comerciantes; asi se incen-
tiva la produccion de prototipos someti-
dos a la evaluacidn social y eventualmen-
te a la validacién de disenos compatibles
con las diversas necesidades de habita-
bilidad, operatividad y eficiencia de una
nueva generacién de médulos informales.

2) Concepto de disefio que privi-
legie la movilidad y facil transporte. Con-
siderar en toda propuesta de diseno la ca-
pacidad de ser transportado, méxima
resistencia y ligereza.

3) Uso alternativo de las eco tec-
nologias y las TI. En congruencia a las es-
trategias de politicas publicas, urbanas y
arquitectonicas anteriores, el objeto de
disefio ambulante o némada urbano de-
bera considerar la incorporacién gradual
o inmediata (dependiendo de las posibili-
dades técnicas y econdmicas de la locali-
dad impulsora) de eco tecnologias en aras
de hacerlo autosuficiente, limpio y conec-
tado mediante los recursos de comunica-
cién actuales, ya que se trata de la célula

primaria de un sistema complejo.

Aqui inicia la narrativa sintetiza-
da de uno de los procesos nucléicos que
aporta nuestro trabajo en aras de plantear
al disefio como instrumento de empode-
ramiento: la concepcidn, disefio, fabrica-
cién y validacién de un prototipo de in-
novacion social, el Urban Nomad.

Los prototipos, dada su naturaleza
experimental, por lo general, son objetos
fabricados que emplean materiales que
no siempre se utilizaran en su producciéon
final. No siempre son completos y pueden
quedar como fragmentos o versiones par-
ciales o simplificadas.

Normalmente resultan mds caros
en su inversién inicial que el produc-
to final cuando este ha entrado en pro-
duccidén, pero son dnicos, originales y
su eventual aplicacién puede llevar a un
cambio radical. Nuestro caso aplica en
todos estos aspectos.

Este prototipo se configuré como
un alcance especifico en el contexto de los
objetivos generales de la tesis. La razén
de fondo para desarrollarlo se funda-
menta en la premisa del empoderamiento
desde abajo para generar un sistema au-
to-organizado. Es evidente que el fend-
meno existe ya en esta condicidn, aqui se
trata de modificar las variables de movili-
dad vs anidacién; sanidad vs precariedad;
imagen vs contaminacién visual; seguri-
dad vs vulnerabilidad y finalmente habi-
tabilidad vs incomodidad.

Todas ellas categorias del domi-
nio del disefio. El estudio ha versado en
el analisis tipoldgico de la diversidad de
puestos fijos y semifijos encontrados en
la localidad, asi como referencias a otros
centros urbanos.

Se procedié entonces a analizar
las actividades operativas que ocurren
en el puesto. Desde el transporte, descar-
ga, armado, dotaciéon de mercancia y pro-
ductos, exhibicidon, preparado, venta, es-
pera, proteccién, circulacién, espacio y
dimensiones ocupadas, colores, materia-
les, orientaciones, etc. Por mencionar las
categorias mds relevantes. Asi se lleg6 a
una abstracciéon del puesto actual para
convertirlo en un Urban Nomad. Unidad
comercial transportable multipropdsito
y desplegable que ofrece numerosas ven-
tajas al comerciante y al consumidor en
contraste a lo que hoy se utiliza en las ca-
lles como espacios para el comercio in-
formal.

88 http://www.cultura.gob.cl/publicaciones/dossier-dibujando-el-bienestar-autora-manuela-garreton/

89 Un ejemplo extraordinario de labor investigativa y aplicada es el laboratorio liderado por Raoul Bunschoten, CHORA / Raoul Buns-
choten: From Matter to Metaspace: Cave, Ground, Horizon, Wind (Consequence Book Series on Fresh Architecture), 1st edn (New
York: Springer, 2006). http://www.spatialagency.net/database/where/organisational%20structures/chora

90 MOSTAFAVI, M. y DOHERTY, G. Ed. Ubanismo Ecoldgico. Harvard University Graduate School of Design (2010)



CARRITOS b MEXICO

FIG.130 Composicién fotografica de los referentes tipolégicos que
dan origen al prototipo seminal de los Mercados Informales Evolu-

tivos: Urban Nomad. Imagen digital del autor con material de: Re-

flexiones y disgresiones en torno a la basura. http://www.basurama.
org/blog/2009/08/17/clasificadores/
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4.3 PROTOTIPO EVOLUTIVO /
NOMADISMO URBANO

El médulo se compone por dos
prismas rectangulares que se intersec-
tan para comprimir y expandir el espa-
cio ocupado hasta en un 40% del volumen
total. Se conforma de una estructura tu-
bular reticulada con teselaciones diago-
nales que otorgan resistencia estructural
en todas las caras del poliedro.

Con una topologia prismatica que
se contiene en un volumen de 2.2m(Fren-
te) x 1.50m (lateral) x 2.20m (altura) en su
medida expandida, el local transportable
ofrece 3.3m2 en planta y 7.3m3 tridimen-
sionalmente.

En el frente, se ha resuelto una
puerta / cubierta abatible hacia arriba
que opera como toldo protector en su po-
sicién abierta y un mueble con puerta co-
rrediza de disefo especial que se descri-
ben mas adelante. En el fondo pueden ser
instalados accesorios variados que perso-
nalicen la pieza con aditamentos propios
para cada giro comercial. Desde tubos,
anaqueles y/o ganchos que permitan co-
locar la mercancia.

La estructura es metalica en su to-
talidad. En el prototipo inicial se eligié
aluminio por razones de ligereza y acaba-
do. La superficie perimetral se recubrié
de lamina perforada cubierta por pintura
electrostatica, la cual ofrece versatilidad
para ventilacién, rigidez que ofrece resis-
tencia mecanica y porosidad para engan-
char y atornillar toda clase de accesorios
para exhibir mercancias.

La citada lamina ofrece entonces
una probada resistencia a la intemperie
y durabilidad, ya que se trata de un ma-
terial ampliamente utilizado en pieles de
edificios de servicios (estacionamientos e
industrias) o en mobiliario urbano.

La base se elabor6 en PTR semipe-
sado para ofrecer resistencia y capacidad
de carga a todo el conjunto; en las esqui-
nas se implementaron ruedas de caucho
solidas con freno incorporado y eje rota-
tivo XY; las cuales constituyen el sistema
de desplazamiento. Estas ruedas sélidas
han sido precisamente un punto a mejo-
rar en futuras evoluciones del prototipo.

El mobiliario disefiado como parte
integral del prototipo se ha elaborado con
un material relativamente nuevo en la in-
dustria de la construccién y que es pro-
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ducto de la evolucién sustentable hacia
donde se dirige el nuevo desarrollo tec-
noldgico global: PET reciclado lamina-
do en placa sélida de 7mm y 12mm para
este caso. 91

Este material que se considera no
beneficioso para el medio ambiente con
grandes volimenes de produccién actual
que utilizan cantidades considerables de
petréleo, una fuente no renovable. EI PET
termina en articulos que finalmente ne-
cesitan una eliminacién adecuada. Sin
ahondar en una materia que es motivo de
importantes y existentes estudios especi-
ficos, baste hacer notar que la tecnologia
de reciclado permite reconfigurar los en-
vases que son desperdicios contaminan-
tes en insumos base para construir nue-
vos objetos operativos. Ese es el fondo
conceptual que nos insta a incorporar el
material descrito. Ademas de su enfoque
ecolégico de reuso, el PET ofrece la ven-
taja de la inocuidad para el uso alimen-
tario y la resistencia a la intemperie en
condiciones normales. Es factible de ser
higienizado a profundidad y maleable en
su manejo constructivo para ensamblarse
con baja tecnologia con herramientas ba-
sicas de carpinteria convencional. Estos
aspectos posibilitaron disefiar y fabricar
un mueble guarda y barra de atencién que
sirve al frente del prototipo y una puerta
corrediza que se transforma en exhibidor
multinivel mediante 3 anaqueles rotato-
rios para exhibicién sujetados del mue-
ble frontal como albergue de mercancias
y apoyo. Esta pieza constituye el elemento
de cierre y seguridad del médulo.

El prototipo desarrollado es la ma-
terializacién hibrida de numerosos re-
querimientos y aspiraciones operativas
detectadas en el proceso de inmersién. A
la vez que integra las estrategias de accién
asociadas a la visién de este trabajo, per-
mite aglutinar la postura teérica asumi-
da en concatenacidn a la realidad tangible
del fenémeno y la compleja interaccién de
factores locales que pueden hacer posible
una propuesta de disefo. Acorde a la me-
todologia planteada para la ejecucion de
este trabajo, el siguiente paso fue conver-
tir al Urban Nomad en un genuino viaje-
ro para confrontarlo a la realidad. Este
posiblemente ha sido uno de los mayores
retos de todo el trabajo, pero a la vez uno
de los mas gratificantes desde la perspec-
tiva profesional y humana.

FiwTAL  vimiibeid

b
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URBAN NOMAD

UMIDAD COMERCIAL TRANSPORTABLE
MULTI-PROFPLOSITO

91 http://www.plastico.com/temas/El-reciclaje-de-PET-esta-en-su-mejor-momento+3084014
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FIG.131 Composicion fotogréfica del proceso de disefio, fabricacion y presentacion del prototipo Urban Nomad ante grupos sociales y academia. Imdgenes digitales
del autor
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4.3.1 LA REALIDAD DE LA VA-
LIDACION DEL OBJETO UR-
BANO / ARQUITECTONICO /
OPERATIVO

Una condicién fundamental de
los prototipos urbanos es que pueden
ser adaptativos y proliferantes, no pie-
zas estdticas, sino que reaccionan ante
sus contextos y se multiplican. Podemos
proyectar y emplear un rango limitado
de prototipos y aun asi buscar un cam-
bio eventual en las dinamicas de la ciu-
dad. Lejos de que sea una tabla rasa de es-
tandarizacion, se busca la apropiacién de
grupos especificos.

La puesta a prueba del Urban
Nomad ha sido una tarea compleja y ago-
tadora. Luego de un intenso proceso de
disefio y fabricacidn, se lleg6 al momento
de materializar la idea. Ha sido alecciona-
dor encontrar en este proceso numerosos
aprendizajes que se explican a continua-
cién. Como se ha dicho con anterioridad,
los materiales con que se ensambla un
prototipo no siempre son los finales, ni su
costo de fabricacidn es el 6ptimo. Tal cual
ha ocurrido.

A pesar de nuestra formacién
como disenadores y el conocimiento de
las dreas financieras asociadas al geren-
ciamiento de proyectos, la ruta critica de
produccién del médulo rebasé los mon-
tos estimados originalmente para llegar a
un 50% méds de lo presupuestado (a Julio
de 2016 un total de $24,500 pesos apro-
ximadamente entre materiales y mano de
obra). Igualmente, el peso del modelo in-
tegrado (135kg) ha resultado un compo-
nente a mejorar, dado que la movilidad
debe ser uno de sus atributos principa-
les, y al momento el prototipo logrado es
complejo de mover con soltura.

El proceso de validacién al que so-
metimos el prototipo se expandid a otros
horizontes. Creado con un objetivo defi-
nido, el Urban Nomad tuvo una oportu-
nidad fortuita y valiosa: incorporarse a
otro contexto urbano para ser analizado
por un grupo de expertos en el marco de
un concurso local cuyo fin era la defini-
cién de un nuevo puesto para los tianguis
de Morelia. 92

No fue inscrito al concurso de ma-
nera formal, debido a las implicaciones
autorales de las bases; empero, se obtuvo

138 CAPITULO 4

el espacio para ser evaluado por el publi-
co, los gremios de ambulantes y particu-
larmente por el jurado calificador toman-
do las categorias de evaluacion aplicadas
a los disenios concursantes. 93 El resulta-
do fue exitoso, con varios comentarios
criticos constructivos (especialmente
respecto al peso, el sistema de rodamien-
to del prototipo y el monto de inversiéon
inicial) el jurado reconocié en el Urban
Nomad los siguientes atributos:

Innovaciéon Social y Tecnoldgica
(debido a la aplicacién alternativa de sis-
temas)

Flexibilidad de Usos (que pueden
expandirse a otras areas de oportunidad,
mas all4 del comercio informal)

Estética contemporénea (abonan-
do positivamente sobre los temas de ima-
gen urbana)

Factibilidad de implementacién
(con un proyecto consolidado es posible
iniciar un proceso de gestién de recursos
federales para su concrecién en la pricti-
ca).

El aprendizaje ha sido vasto y alec-
cionador. Todo lo realizado es congruente
con el objetivo trazado y, desde el campo
del disenio, lo alcanza. No se trata en un
trabajo académico asumir que el proceso
ha terminado, es, sencillamente una com-
probacidn factual de la hipétesis inicial.

En este caso de estudio los proto-
tipos urbanos se conciben como una he-
rramienta, una técnica que se inscribe
en un marco metodoldgico mayor: el es-
pacio contenedor urbano; asi como una
herramienta de gestion y un sistema de
apoyo para mecanismos de planifica-
cién complejos.

Es una herramienta que permi-
te coordinar dinamicas relacionadas con
todas las categorias que hoy -superan-
do el anglicanismo de la Sustentabilidad-
conectan los requerimientos sociales con
el cambio climatico y el rol de las ciuda-
des en la busqueda de medidas que lo fre-
nen, con el proceso de adaptacion a esta
dramatica realidad del reto ecoldgico que
hoy vivimos como civilizacién. Lo ante-
rior sin dejar de lado el componente esen-
cial de nuestra Tesis: el apuntalamien-
to de la micro economia local entendida
como la célula basica del sostenimiento
vital de las familias que se dedican al co-
mercio informal, y esto en concatenacién
al impulso de la economia regional.

FIG.132 Composicion fotografica la presentacion del protc

g e

VALORACION DEL EUBLI

l

92 http://www.morelia.gob.mx/index.php/lista-de-comunicados/4323-evalua-ayuntamiento-prototipos-de-finalistas-del-concur-

so-disena-cambia-mejora-la-imagen-de-los-tianguis

93 El concurso se llevo a cabo en junio de 2016 y de este importante evento surgieron nuevas tipologias para el ambulantaje en la
ciudad de Morelia, posteriormrnte se creo un programa piloto para implementar las estrategias.



tipo Urban Nomad ante gremios de comerciantes y ciudadania. Imdgenes digitales del autor
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FIG.133 Rotacion virtual del prototipo Urban Nomad que muestra sus atributos de disefio. Imdgenes digitales del autor
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4.4 PENSAMIENTO DE DISENO
ASCENDENTE (BOTTOM-UP DE-
SIGN THINKING)

Visto desde la posiciéon tedrica
asumida, el Urban Nomad es una herra-
mienta de empoderamiento social desde
abajo que abre la oportunidad a crear un
nuevo sistema emergente, que implici-
tamente pueda evolucionar el modelo ac-
tual.

Si uno de los argumentos centrales
sobre los que se apoya este trabajo son las
numerosas estadisticas y datos duros glo-
bales y locales que aseguran la permanen-
cia y crecimiento del sector informal, la
propuesta aboga no por la erradicacion
utdpica; sino por la evolucidon asimilati-
va donde el fendmeno muta para optimi-
zar sumodo de operar.

Desde la praxis, el Urban Nomad
es una herramienta que conforma un es-
pacio de venta alternativo con numero-
sas ventajas: durabilidad, movilidad, ha-
bitabilidad, seguridad, higiene, imagen,
adaptabilidad y evolucién tecnoldgica.
Visto hacia adelante, la célula generada en
el contexto de este trabajo posee el poten-
cial de convertirse en un caballo de Troya
para “infectar” de un modo alternativo la
micro economia de cualquier localidad.

Una de sus mayores oportunidades
es la movilidad individual y colectiva; la
cual es precisamente la némesis concep-
tual de la anidacién que hoy por hoy ge-
nera la multiplicidad de problematicas
asociadas a la percepcién negativa que el
fendmeno conlleva en su naturaleza in-
trinseca.

Las posibilidades prospectivas
del prototipo son vastas. Aun limitan-
do su explotacién en el contexto donde
ha surgido su idea, el aprovechamiento
en directo asociado al comercio informal
puede llegar a generar comunidades de
verdaderos ambulantes que ofrezcan pro-
ductos de la mejor calidad a precios ase-
quibles en diversos sitios de la ciudad o
comunidades semi-rurales. Expandamos
las posibilidades para visualizar usos di-
versos: Mddulo de internet, Sala de lec-
tura digital, Médulo de informacién ciu-
dadana, Sanitarios publicos, Oficina de
tramites gubernamentales portatil, etc.
La versatilidad estd implicita en la imagi-
nacién que se le imprima al objeto.
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4.4.1 EL PROTOTIPO DE UNA
NUEVA URBANIDAD

Los nuevos prototipos urbanos
son necesarios hoy porque la relaciéon
entre las ciudades y la energia ha cambia-
do. La energia se convertira en el motor
primario de la forma y de las estructuras
de las ciudades nuevas y antiguas. La urbe
es el laboratorio de experimentacion.
Solo en ella podemos probar los efectos
de los nuevos disefos pasivos y los com-
portamientos de una poblacién que gra-
dualmente muestra interés por los temas
ambientales.

Muchos de estos prototipos urba-
nos seguramente no seran edificios, sino
sistemas, proyectos piloto, combinacio-
nes de tecnologias, infraestructuras y es-
trategias para eventualmente producir
politicas publicas certificadas y aplicables
como reglamentacion validada. 94

Posiblemente hoy estemos sem-
brando la semilla de un proceso que
pueda devenir en la implementacién inte-
gral de una vision mas abarcadora en el
futuro. Lo que queda claro por ahora es
que disenar es también interactuar con el
territorio y con los grupos depositarios
del diseno.

94 ROGERS, R. Ciudades para un pequefio planeta. Ed. Gustavo Gili (2014)



Esa visién seguramente nos lleva-
rd a modificar en varias iteraciones lo que
estamos disenando, pero la certidumbre
crecerd conforme se avanza. El error es
un acierto, al equivocarnos, vamos refi-
nando la propuesta. No existen las solu-
ciones definitivas, pero si las posibilida-
des infinitas.

Las experiencias en el territorio y
en los espacios de la realidad social con-
llevan el cuestionamiento interno y un
esfuerzo muy por encima de lo que la
propia investigacion académica demanda.
El disefio es sudor también.

Y es labor de gestién, de sembrar
ideas en las personas, de convencer y ge-
nerar empatia. La labor mas compleja en
estos procesos ha sido sin duda el conec-
tar con la base social del proyecto. En
este sistema la gente esta tan lastimada
que ya no confia en las acciones de cual-
quier intruso o extrano a la comunidad.

Valga advertir que para lograr una
pequena transformacion, el proceso debe
incursionar en la parte humana y cone-
xi6n genuina del diseniador con el grupo
que va a servir. Sin ello, el disefio se con-
vierte en tecnocracia mercantil.

FIG.134 Imagen virtual de concepto: Iteracién arquitecténica C4 de las estrategias propuestas.
Render del autor
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5.1 REDISENAR EL FENOMENO

El complejo proceso de re-disenar
el fenémeno inicia desde la manera como
se concibe la realidad y las técnicas para
interpretarla, para luego adentrarse en
un continuum de iteraciones alimenta-
das por la participacién de los actores y el
propio territorio. Para este trabajo hemos
procurado hacer operativa una visién ho-
listica integral que se manifiesta ya desde
las técnicas de levantamiento de imagen.
El pensamiento es de 360°, no sélo las
imagenes.

La visiéon pandptica se mantie-
ne incluso al momento de transmitir al
interlocutor, desde el ataque masivo de
datos se construye el sentido de la infor-
macién compleja que a su vez delinea las
estrategias de actuacion.

Asi, el enfoque de este trabajo se vi-
sualiza entre el analisis y la aplicacion. El
flujo del disefio inicia por identificar los
criterios clave de un reto desde la pers-
pectiva multiangular que hemos plantea-
do en este trabajo con el Design Thinking
como columna vertebral apoyado del me-
todo 100x100 para particularizar las so-
luciones propuestas.

¢Cudl es el mayor problema?

;Cuadl es el mayor potencial?

;Cuadles son las FODAs?

;Cuél puede ser un enfoque radical

para proponer?

Mas alld de una estética arbitraria
o prejuicios estilisticos, las decisiones es-
tratégicas se basan en informacién espe-
cifica del fendmeno estudiado. Este méto-
do es diseiio impulsado por informacién
y evidencia.

Como arquitectos, la calidad de
nuestros disefios depende de la calidad
de la informacién que tenemos que traba-
jar. En el otro extremo de la realizacion
arquitectdnica, cuando las ideas lleguen a
materializar una obra, la calidad de nues-
tro trabajo dependerd de los materiales y
las tecnologias al alcance de los productos
disponibles, asi como la creacién de siste-
mas y componentes.95

De la misma forma que la humani-
dad ha evolucionado a través de la adapta-
cién a los cambios en su entorno natural,
la aparicion de la arquitectura y la tecno-
logia nos ha permitido que ahora tenga-
mos el poder de adaptar nuestro entorno
ala manera en la que queremos vivir y no
al revés. En esta idea se comprime el néc-
tar de la propuesta planteada, no preten-
der luchar de manera encarnizada contra
la realidad que delinea el fenémeno; sino
crear un nuevo sistema hibrido - evolu-
tivo que nace que la superposicion de los
sistemas estudiados y ofrece nuevas alter-
nativas de uso urbano, arquitecténico y
objetual en su propia naturaleza.

95 INGELS, B. Hot to Cold: An Odyssey of Architectural Adaptation. Ed. Taschen (2015)
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5.2 LA TRANSGRESION EMER-
GENTE DEL MODELO OBSO-
LETO

Una contradiccién subyace en la
idea de que el radicalismo implica opo-
nerse a una ideologia; desde una perspec-
tiva alterna, parece mas sensato afirmar
una posiciéon desde un modo de hacer, y
en este caso, desde un modo de disefar.
Mais que en una revolucidn, este traba-
jo visualiza la evolucién. 96 Referido a los
conocidos aportes cientificos de Char-
les Darwin 97-quien describe la creaciéon
como un proceso de selecciéon natural-
aqui se propone que sean los intereses
de la sociedad los que deciden qué ideas
deben sobrevivir y cuales perecer. Asi,
las ideas sobrevivientes evolucionaran a
partir de mutaciones y cruces hasta con-
vertirse en nuevas especies urbanas y ar-
quitecténicas. Estas nuevas especies son
justo la propuesta de la Tesis.

Asi, el modelo anterior se vuelve
obsoleto. De hecho, ya lo es, lo cual queda
demostrado en las evidencias que mues-
tran los datos duros y las estadisticas re-
feridas en el capitulo de diagnosis: des-
empleo y una avanzada ola de comercio
informal que se hace mas y mds grande
dia con dia desde la escala global, hasta la
nacional y local.

Esto es lo que hace realmente in-
teresante el trabajo de un arquitecto y
un disenador. Al igual que la propia vida:
evoluciona, las ciudades y la arquitectu-
ra tienen que evolucionar con ella. Nues-
tras ciudades no estdn contaminadas ni
aglomeradas porque tenga que ser asi,
sino porque nosotros lo hemos provoca-
do. Por eso cuando algo ya no encaja, los
arquitectos tenemos la capacidad y la res-
ponsabilidad de asegurarnos de que las
ciudades no nos obliguen a adaptarnos
a patrones anticuados, sino adaptarlas a
nuestro modo de vida.

Visto de este modo los arquitectos
no deberiamos permanecer como pro-
ductores incomprendidos y frustrados
por la falta de apreciacién entendimien-
to o apoyo econdémico, ni tampoco asu-
mirnos como los grandes creadores de
la arquitectura de las decisiones popula-
res, sino participar proactivamente en la
nueva generacion de especies arquitecto-
nicas inmersos en la diversidad de crite-
rios surgidos a partir de intereses multi-
ples e inclusivos.
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5.3 VISIONES GLOCALES DE LA
NUEVA INN-FORMALIDAD

Nuestro trabajo detenta los precep-
tos del utopismo pragmaético. Histdrica-
mente dos extremos opuestos han domi-
nado la arquitectura, por una parte, una
vanguardia de ideas radicales que pare-
cen alejarse tanto de la realidad que el re-
sultado no es mas que un objeto excén-
trico y aparentemente irrealizable; en el
otro extremo estan aquellos constructo-
res mercantilistas que construyen cajas
sin identidad y carentes de toda pertinen-
cia. Parece que la disciplina arquitecténi-
ca estd acorralada entre dos frentes igual-
mente estériles ya sea una arquitectura
ingenuamente utépica o petrificantemen-
te pragmatica en vez de elegir otra, elegi-
mos en lo que consideramos una fértil su-
perposicion de estos dos polos opuestos
una arquitectura pragmatica y utdpica a
la vez cuyo objetivo ultimo es la concep-
cién de espacios que contribuyan al equi-
librio del &mbito social econdémico y am-
biental.

La tipica imagen del arquitec-
to radical es la que es la de un joven fu-
rioso que se rebela contra lo establecido.
De hecho, la vanguardia est4 definida por
la oposicién hacia algo en vez del aque-
llo por lo que estd a favor esto genera
una sucesion tipica de contradicciones
segun la cual cada generacién manifies-
ta lo contrario del anterior. Si nos dedi-
camos a estar en contra de algo, entonces
nos convertimos en seguidores a la inver-
sa. En contraste, no somos radicales por
no tener en cuenta el contexto, las normas
establecidas, los vecinos, el presupues-
to o los preceptos estructurales; sino que
nuestro objetivo es convertir lo inclusivo
y alternativo en radical.

La economia informal es un fe-
némeno complejo que define la reali-
dad econémica en el mundo y en nues-
tro pais. Este sector ha encontrado en el
escaso y erratico crecimiento econémi-
co propiciado por las politicas econémi-
cas, de evidente corte neoliberal, un caldo
de cultivo para proliferar y perpetuar-
se.

El desempleo y el crecimiento del
comercio informal estdn intimamen-
te relacionados. Ante la falta de oferta de
empleo, la actividad comercial ha sido la
salida de un sector importante de la po-

blacién para enfrentarse a esta crisis so-
cial y econémica. Y precisamente el sec-
tor informal es el que ha registrado el
mayor crecimiento. Ya lo hemos demos-
trado en las paginas que preceden.

Parece que en el mundo la gente se
empena en avivar el conflicto. Los poli-
ticos necesitan generarlos para perma-
necer en los medios y en el poder, ac-
tualmente México atraviesa uno de sus
momentos mas criticos desde el punto de
vista de la fractura social profunda que
conlleva el conflicto al llegar incluso a la
violencia explicita que degrada la natura-
leza humana desde sus cimientos mas ba-
sicos en la educacién.

Estos enfrentamientos hablan pre-
cisamente de lo que la politica deberia
ser en contrario: ;Y si el disenio fuera lo
opuesto a la politica? no significaria igno-
rar los conflictos, sino sacar beneficio de
ellos como una forma de incorporar e in-
tegrar las diferencias sin tener que com-
prometerse con uno con otro o elegir un
bando sino uniendo todos los conflictos
de intereses a modo de una cinta de Moe-
bius de nuevas ideas. Sencillamente, una
arquitectura inclusiva en lugar de exclu-
siva, una arquitectura liberada de la mo-
nogamia conceptual y de la obligacion de
atarse a un unico interés o idea. 98

Una arquitectura en la que no se
tenga que elegir entre publico o privado.
Aspirar a lo mejor de ambos mundos en
simbiosis. Ese es nuestra aporte tedrico y
practico desde el punto de vista del dise-
no.

96 INGELS, B. Yes Is More: An Archicomic on Architectural Evolution. Ed. Taschen (2009

97 https://www.britannica.com/biography/Charles-Darwin

98 INGELS, B. Yes Is More: An Archicomic on Architectural Evolution. Ed. Taschen (2009
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5.4 DISENAR LA NUEVA
ECONOMIA POLITICA DE LA
INFORMALIDAD

Lo que surge del mapeo de las tipo-
logias y condiciones de los mercados in-
formales no es solo una cartografia de la
distribucién de la pobreza global, sino un
mapa del mundo que hace visibles las li-
neas de frente del capitalismo tardio.

Como Ananya Roy ha demostra-
do en su extenso estudio de las luchas en
torno a las agendas politicas en microfi-
nanzas, un compromiso con el sector in-
formal en nombre de los centros de poder
siempre es también una cuestion de ma-
nejar la verdad sobre nuestro sistema eco-
némico y social. Cuando las operaciones
de microcrédito tuvieron como objetivo,
por ejemplo, mejorar los medios de sub-
sistencia de las mujeres en las socieda-
des patriarcales, los criterios de desarro-
1lo humano como el acceso a la educacion,
la mortalidad infantil y la autosostenibi-
lidad en situaciones de crisis ahora estan
siendo reemplazados por puntos de re-
ferencia basados en los costos operati-
vos, los rendimientos de la inversioén y la
transferibilidad. 99

El establecimiento de tales codigos
de mejores pricticas cambia el foco del
compromiso al fondo de la pirdmide eco-
némica. En este contexto, el capital social
es menos valorado como una capacidad
intrinseca de las comunidades informa-
les; de manera alternativa, en este traba-
jo, se enmarca como un activo potencial
para el crecimiento econdmico. A la vez,
estas medidas también moldean la opi-
nién publica sobre la activacidn, el po-
tencial y la perspectiva de las actividades
econdmicas de los més pobres.

En una combinacién de hechos fi-
nancieros y legitimacion ética, la narrati-
va emergente de la experiencia de las mi-
crofinanzas proporciona la base para los
actores externos en las economias infor-
males y para convertir el capital social de
los pobres del mundo en el capital finan-
ciero de los inversores mundiales.

Al reflexionar sobre el compromiso
de la arquitecturay el disefio con la infor-
malidad, se vuelve fundamental abordar
tanto los aspectos practicos de la pro-
duccién espacial informal como los regi-
menes de conocimiento que sustentan la
economia politica mas amplia de la infor-

146 CAPITULO 5

malidad. Este trabajo reconoce desde su
cimiento la importancia de lo informal en
la organizacién de la coexistencia huma-
na, tanto en términos de relaciones socia-
les sobre el terreno como, cada vez mas,
en el nivel de interaccién global, partien-
do que el sector informal representa hoy
mas de la mitad de las actividades econd-
micas del mundo. 100

También existe un creciente inte-
rés en el poder creador de la informali-
dad, orientado a reconocer su capacidad
para mitigar la légica del sistema capita-
lista plagado de crisis.101

Como se ha senalado, el sector de
las microfinanzas se estd convirtiendo
en el principal mercado emergente de la
industria financiera tras el colapso de la
burbuja inmobiliaria y el endeudamiento
asociado con ella. En esta situacion, una
integracion de la informalidad exclusiva-
mente orientada a los paradigmas econd-
micos y politicos hegemoénicos plantea la
doble amenaza de aumentar las dimen-
siones de explotacién de la informalidad,
al tiempo que erosiona la riqueza social y
cultural de las relaciones informales.

Cualquier esfuerzo por desarro-
llar un enfoque mads critico y productivo,
hacia la problematica de la informalidad
tendrd en cuenta una multitud de pers-
pectivas alternativas e incluso disrupti-
vas al estrecho marco de intereses los ac-
tores oficiales del estado y las empresas.
En primer lugar, esto implica el recono-
cimiento de que los pardmetros de la in-
formalidad no son un hecho, sino una
cuestién de definicion, que el sistema de
valores adjunto a lo informal es una cues-
tién de encuadre y perspectiva, de inte-
rés e intencion. Desafiar la respuesta es-
tandar a la informalidad -la necesidad de
la intervencién de expertos para su even-
tual derogacion- implica reconocer que
los puntos de referencia para analizar y
comprometerse con la informalidad pro-
vienen no solo de las realidades sobre el
terreno, sino también en lugares distan-
tes de toma de decisiones como las aso-
ciaciones comerciales multinacionales,
los nodos globales de la industria finan-
ciera y los foros de élite de politica insti-
tucional.

El disefio es, en dltima instancia,
un recurso intelectual para mejorar nues-
tro estilo de vida, nuestra forma de exis-
tir. Asi las cosas, el fendmeno resiliente

y adaptativo de la informalidad en el co-
mercio nacido desde la necesidad elemen-
tal de proveer subsistencia, requiere un
nuevo disefio, mas incluyente como los
discursos contemporaneos. En este nuevo
diserio la clave es la coexistencia en equi-
librio, donde el Estado provee flexibilidad
y apoyo, el comerciante ofrece compro-
miso de equidad, y el ciudadano encuen-
tra un espacio de concordia para impul-
sar la actividad econdmica en un disfrute
potenciado de su espacio colectivo.

FI1G.138 Prospecciéon de escenario de anidacion temporal
localizados en el andlisis territorial GIS en la zona norte d¢
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99 Ananya Roy, Poverty Capital: Microfinance and the Making of Development (London & New York: Routledge, 2010).

100 Sharit Bhowmik, ed., Street Vendors in the Global Urban Economy (London and New Delhi: Routledge, 2010); Ananya Roy and
Nezar Alsayyad, eds., Urban Informality: Transnational Perspectives from the Middle East, Latin America, and South Asia (Lanham,
MD: Lexington Books, 2004); AbdouMaliq Simone, City Life from Jakarta to Dakar: Movements at the Crossroads (London & New

York: Routledge, 2010).

101 Robert Neuwirth, Stealth of Nations: The Global Rise of the Informal Economy (New York: Pantheon Books, 2011).
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5.5 DE LA ECONOMIA DE LAS
SOMBRAS AL MICROEMPREN-
DIMIENTO DINAMICO

En el cierre de este documento, lo
que resta es dar espacio a la especulacion
y la posibilidad. Un conjunto de estrate-
gias construidas con base a la evidencia
tedrico — practica aplicadas en el campo
de accién del disefio, se enfocan en crear
un sistema de actuacion para redefinir el
fenémeno de la economia informal y con-
vertirlo en una oportunidad de empren-
dimiento.

Bajo esta nueva optica el hoy co-
merciante informal que se apropia del
espacio publico aprovechando las areas
grises de la Ley, que no paga impuestos
y que, eventualmente pertenece a gre-
mios organizados con posibles vinculos
ilegales, se puede convertir en un micro
emprendedor dindmico, con seguridad
social y que asumiria su partida de res-
ponsabilidad y colaboracién consiente en
el cuidado y mantenimiento del espacio
colectivo del que obtiene usufructo para
subsistir.

El modelo que se ofrece en este tra-
bajo constituye un punto de partida para
la generacion de una nueva economia que
no se desgasta contracorriente, sino que
aprovecha la adaptabilidad, creatividad
y probada resiliencia de los procesos in-
formales para crear una marca de Nacién
emprendedora emergente. El centro de
incubacién de la informalidad se enfoca-
ria en crear nuevos productos y servicios
glocales; desarrollar nuevos prototipos
de venta mdviles y adaptativos y, de ma-
nera especial, en disenar nuevos mode-
los econdémicos para generar la condiciéon
sustentable del ganar — ganar genuino: el
punto de equilibrio donde la autoridad y
la Ley no son violentadas, donde el co-
merciante gana y vive dignamente con-
tribuyendo al bienestar social y, final-
mente, donde el ciudadano consumidor
recibe productos y servicios accesibles de
mejor calidad, higiénicos, seguros, pero
sobre todo congruentes impulsores de las
economias locales bajo preceptos evoluti-
vos. 102

Los beneficios se vislumbran de
alto impacto en todas las categorias de la
sustentabilidad: Desde la economia, un
nuevo estadio de rendimiento y posibili-
dad de crecimiento comtin. Desde la pers-

FI1G.140 Infografias digitales de la estrategia de atomizacion y reagrupacion de los Mercados Informales Evolutivos.
Imagen digital del autor

pectiva medio ambiental, la redefinicién
de un nuevo paisaje urbano més dinami-
co. Especialmente desde el ambito Social,
un salto cualitativo hacia una conviven-
cia horizontal donde reconocemos un as-
pecto fundamental de la idiosincrasia e
identidad colectiva para transmutar del
cancer social hacia la oportunidad de cre-
cimiento. Un nuevo concepto de comuni-
dad comerciante que no anida, ni se apro-
pia, sino que transforma, crea e innova
aprovechando su inherente y milenaria
fuerza creativa. Empero, el principal re-
curso que se vislumbra en este modelo no
es la economia en si misma, es més bien
la riqueza de innovacion y adaptabilidad
para generar economias evolutivas.

La visién ultima de este trabajo
apunta hacia la profesionalizacion de las
inversiones en microfinanzas en torno a
la apropiacion del modelo de microcrédi-
to, originalmente concebido como un in-
tento de aliviar la pobreza por parte de
las ONG en los paises en desarrollo. Al
retomar el concepto de las microfinanzas
y los microcréditos profundamente mo-
delados por Ananya Roy, se vislumbra un
proactivo ejemplo de la democratizacion
del capital, que impulsaria la transforma-
cién de los sistemas financieros excluyen-
tes, para convertirlos en incluyentes de la
clase mdas desprotegida. Las microfinan-
zas se convierten en nuestra perspecti-
va de modelo, en una nueva frontera para
el capital financiero que alcanza a mejo-
rar el fondo de la pirdmide econémica y
puede contribuir a borrar los limites de la
pobreza y el desempleo.

Este escenario es clave para inte-
grar eficazmente la productividad de los
sectores mas vulnerables, desempleados
y pobres en el escenario econdémico na-
cional. En nuestro modelo se incorporan
conceptos fundamentales como la Semi
Formalizacion trabajada en extenso por
Hernando De Soto 103 en el Instituto para
la Libertad y Democracia que hoy trabaja
en activo para mejorar las condiciones de
los pobres en Pertd y el mundo.

El escenario futuro més radical que
podemos vislumbrar en este esfuerzo es
la eclosién de un Pais que supera el trau-
ma de anquilosamiento que lo mantiene
en el subdesarrollo y reconoce la invalua-
ble oportunidad de aprovechar su reza-
go histérico y modelo econémico falli-
do para renacer, adaptarse y evolucionar.

En la obra de reciente factura Un Méxi-
co Posible se dibujan escenarios a partir
del impulso a la innovacién, al empren-
durismo y al talento pujante del mexica-
no que pertenece al Pais del Si.104 Esta
vision disruptiva y alternativa a la reali-
dad de hoy la compartimos, pero desde
una perspectiva de pensamiento late-
ral: donde los mercados informales evo-
lutivos son una respuesta sistémica inte-
gral para construir un futuro alternativo,
donde la nueva formalidad es un genera-
dor no solo de empleo, sino de dignidad
e identidad social. La verdadera discu-
sién del Disefio Avanzado se encuentra
en el campo epistemoldgico de la digni-
dad humana, mucho mas alla del confort
y aspectos tecnocraticos de estéticas glo-
balizadoras. Es la ética nacida en la per-
tinencia de los nuevos objetos de diseno,
mas alla de la estética.

Si el neoliberalismo nos ha lleva-
do al limite del precipicio, es momento de
volar y no de seguir cayendo.

102 Un excelente ejemplo de aplicacién practica es el
manual: VENDOR POWER! Creado para normar la actividad
informal en las calles de Nueva York. http://welcometocup.
org/Projects/MakingPolicyPublic/VendorPower

103 De Soto fundé el ILD, y se ha convertido en una impor-
tante organizacién de investigacion y defensa en Peru. De
Soto es un empresario peruano que completé sus estudios
de postgrado en el Institut Universitaire des Hautes Etudes
en Ginebra. Trabajé como economista para el Acuerdo
General sobre Aranceles y Comercio. En la década de
1970 fue nombrado por el presidente de Pert, Fernando
Belaunde Terry, miembro del consejo de administracién del
Banco Central del Perti, donde se desempefié como director
general. De Soto también es director de varias compafiias
peruanas, asi como miembro deL Comité de las Naciones
Unidas para la planificacion del desarrollo. http://www.ild.
org.pe/

104 En el prélogo de Un mexico Posible, Una vision disrup-

tiva para transformar a Mexico, Macario Schettino hace una
interesante apertura a las ideas rectoras de la propuesta de
Jose Antonio Fernandez y Salvador Alva.



FIG.139 Concepto protoecténico de la Iteracion Arquitecténica No. 3 (SIMBIONTE). Imagen digital del autor
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"Los mercados informales evolutivos son
una respuesta sistémica integral

para construir un futuro alternativo,
donde la nueva formalidad es un generador
no solo de empleo,

sino de dignidad e identidad social”

Vladimir Soto
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CONTENIDOS

COMPLEMENTARIOS

6.1 DOCUMENTOS PARA PRO-
FUNDIZAR

En un trabajo de esta naturaleza
es implicita la necesidad de consultar nu-
merosas fuentes especializadas, algunas
de dificil acceso, por ello, en una versién
alternativa a la academia tradicional, se
ofrece un conjunto de informacién prac-
tica y utilizable que incluye bibliografia
especializada, articulos académicos, ma-
nuales de consulta, documentos técni-
cos con estadisticas e investigaciones de
las mas prestigiadas instituciones globa-
les sobre el tema del Comercio Informal.

Lo anterior sumado a los vinculos
digitales de los archivos de mapeo terri-
torial fotogréfico 360 y los estudios GIS
respectivos en el capitulo de diagnéstico
del caso de estudio.

Poner a disposiciéon del publico la
informacién citada es con la firme inten-
cién de continuar la evolucién de estos
procesos y contribuir para la generaciéon
de nuevas soluciones, mas retadoras y vi-
sionarias.

152 ANEXO

Para acceder a los contenidos digi-
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FIG.141 Captura de pantalla del repositorio de informacion digital en la nube de los documento relevantes para
este trabajo. Mercados Informales Evolutivos. Imagen digital del autor

153



MAESTRIA 2/
EN DISER o yar " mﬂ_,)’

MERCADOS
INFORMALES

Las economias de las sombras representan la mitad de actividades
economicas del mundo en casi todos los paises y regiones del Sur Global.
Una cultura de la informalidad esta emergiendo como una economia po-
pular para algunos y un lastre para el crecimiento para otros. El Siste-
ma D - es la fuerza empleadora con mayor alcance global: 1.8 billones de
personas como trabajadores de la informalidad. Su estimado macro eco-
nomico la visualiza como la segunda superpotencia mundial que rebasa
los 10 trillones de ddolares anuales.

Estos espacios de transicion socio economica actian como valvu-
la de alivio de la globalizacion a la vez que proveen los medios de vida de
millones de personas que comercian en la informalidad. Los mercados
informales son, ademas, lugares de intensa interaccion social y fomen-
to.de las culturas de diferentes valores y relaciones alternativas. Lo que
conecta estas reflexiones es la busqueda para identificar, analizar y pro-
poner, en materia de diseno, la aplicacion de las estrategias de la infor-
malidad en el comercio desde una perspectiva tanto global como local
contemporaneas.

Con la idea de comprender los paisajes urbanos del comercio emer-
gente y transportarlos al mundo epistémico del diseno urbano y arqui-
tectonico, esta Tesis se inscribe en el analisis de los poderes, las corrien-
tes y los actores que impulsan el comercio informal aterrizando en el
caso de estudio de una localidad latinoamericana y propone la vision
del fenomeno como:alcance estructural en las sociedades emergentes,
que puede desvelar en su analisis territorial, diagramatico y objetual,
un conjunto instrumental de estrategias que -aplicadas desde el diseno-
transformaran evolutivamente a una localidad emergente, a través de su
mi cro-economia para generar nuevas aportaciones espaciales, organi-
cas a la sociedad a fin de evolucionar a nuevas formas de ocupacion del
espacio publico que a todos nos compete.

ESTRATEGIAS URBANO - ARQUITECTONICAS EN LAS ESTRUCTURAS INFORMALES DEL COMERCIO.
CASO DE ESTUDIO: ACAMBARO, GTO.



