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Resumen

La educacion se ha convertido en una de las piedras angulares del desarrollo econémico. De alli
que los paises avanzados hagan fuertes inversiones para aumentar la calidad de la educacion.

El desarrollo econémico y social experimentado por nuestro pais en la ultima década, asi como la
creciente y dinamica globalizacién de los mercados mundiales, que permite el libre intercambio
comercial y cultural entre paises distintos, obliga a que cada miembro de este mercado mundial
sea cada vez mas eficaz y eficiente a objeto de competir al mas alto nivel de productividad y
calidad. Hoy mas que nunca se requiere de profesionistas con un profundo nivel educativo, con
una formacién adecuada a las actuales necesidades y a las exigencias cada vez mayores y de
tener una perspectiva internacional.

La exigencia de contar con una educacion de mayor calidad es una demanda de la sociedad
actual, un imperativo del exigente mundo en que estamos inmersos, el cual ha creado la urgente
necesidad de que el trabajo del hombre sea mucho mas eficiente, para lo cual se requiere de
mayor preparacion.

Las Instituciones de Educacion Superior desempefan un rol de suma importancia en la formaciéon
de recursos humanos del mas alto nivel y en la creacioén, desarrollo, transferencia y adaptacion de
tecnologia de manera que lo que ellas hacen para responder adecuadamente a los requerimientos
de la sociedad moderna se constituye en un imperativo estratégico para el desarrollo nacional.
Las Instituciones de Educacion Superior son reconocidas cada vez mas como un instrumento de
desarrollo de ciudades, regiones y paises, y estan consideradas como un factor clave para
incrementar la competitividad y calidad de vida.

Es por lo antes citado que la Educacion Superior esta obligada a lograr mejores egresados tal
como lo demanda la sociedad, debiendo incorporar los efectos que presentan los nuevos avances
en innovacion, tecnologia, etc.

Los Procesos de evaluacion y acreditacion son esquemas competitivos de desempeio educativo y
profesional practicados en paises desarrollados para demostrarle a la sociedad que en las
Instituciones hay calidad en su quehacer académico. Dentro de este proceso se encuentra la
autoevaluacion que se define como aquella forma especifica de evaluacion en que participan los
sujetos directamente involucrados en el objeto de evaluacion. La participacion debe incluir desde
el diseho del objeto y del proceso hasta el informe final.

La Autoevaluacién de programas académicos en educacion superior, es el paso fundamental que
permite dar coherencia a las diversas demandas e iniciativas de evaluacion, incluyendo a los
nuevos mecanismos de financiamiento y apoyo a la educacion.

La Autoevaluacion es todavia mas importante en las Instituciones educativas publicas que gozan
del régimen de autonomia, porque forma parte del conjunto de estrategias de evaluacién que le
permiten dar cuenta cabal del cumplimiento de sus responsabilidades sociales, de sus fines y de
sus funciones académicas. La evaluacién externa y la acreditacion no pueden tener la
trascendia esperada si los programas y las instituciones no se autoevaluan.
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Por esta razén la metodologia para la autoevaluacion es la base para el mejoramiento de la
calidad de un programa académico y por lo tanto es el fundamento de la toma de decisiones, de
los proyectos de fortalecimiento académico.
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Abstract

Education has become a cornerstone of economic development. Hence, developed countries
make substantial investments to enhance the quality of education
The economic and social development experienced by our country in the last decade and the
growing and dynamic globalization of world markets, which allows free trade and cultural
exchange between countries, requires that every member of this global market is growing more
effective and efficient in order to compete at the highest level of productivity and quality. Today
more than ever requires professionals with a deep level, with appropriate training to current
needs and the growing demands and to take an international perspective.

The requirement for a higher quality education is a demand of society, an imperative of the world
in demanding that we are immersed, which has created the urgent need for the working man is
much more efficient, which requires more preparation.
Higher Education Institutions play a vital role in the training of human resources at the highest
level and in the creation, development, technology transfer and adaptation so that what they do to
respond adequately to the demands of modern society constitutes a strategic imperative for
national development. Higher Education Institutions are increasingly recognized as a development
tool for cities, regions and countries, and are regarded as a key factor to increase
competitiveness and quality of life.
It is said that higher education is required to achieve best graduates as demanded by society, and
must incorporate the effects that present new developments in innovation, technology, etc.

The processes of evaluation and accreditation schemes are competitive educational performance
and practitioners in developed countries to demonstrate to society that the institutions are
academic quality in your work. Within this process is the self that is defined as a specific form of
assessment in which subjects directly involved in the subject of evaluation. Participation should
include from the design of the object and process until the final report.
A self academic program in higher education is the crucial step that gives coherence to the
various demands and assessment initiatives, including new financing mechanisms and support for
education.

Self is more important in public educational institutions that have the system of autonomy,
because it is part of the set of assessment strategies that allow you to take full account of the
fulfillment of their social responsibilities, their goals and their academic performance. The external
evaluation and accreditation cannot be expected if beyond programs and institutions are not self.

For this reason, the methodology for self-assessment is the basis for improving the quality of an
academic program and hence is the basis of decision making from the school building projects.
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Definicion del Problema

La accion de autocritica institucional en el marco de modelos de escenarios prospectivos de
competitividad en materia de educacién superior! exigen de un juicio a la luz de las necesidades
de desarrollo social del binomio calidad-pertinencia2, en donde la calidad se entiende como la
eficiencia en los procesos, la eficacia en los resultados y la relevancia y congruencia de estos
procesos y resultados con las expectativas y demandas sociales. La calidad, no obstante, no
puede entenderse desligada de la pertinencia, es decir de la responsabilidad social como valor
que sustenta a la educacion superior. La ineludible referencia a la responsabilidad social de las
IES se expresa en su permanente compromiso con el desarrollo nacional y el bienestar de la
poblacién, que para el caso particular de los programas académicos de nivel superior del area de
Economico-Administrativo, ésta autoevaluacion involucra a los mensurables de calidad en
funcioén de las capacidades académicas y de organizacion en la formaciéon de recursos humanos
de alto nivel competitivo; metodologia que debe hacer surgir debilidades e insuficiencias del
modelo institucional para alcanzar una educacion de calidad y de valores que contribuya a
aumentar los ingresos de los individuos a lo largo de toda su vida, propiciando un desarrollo
econémico mas vigoroso de un pais y permitiendo que las personas efectien opciones con mayor
conocimiento de causa en cuestiones que revisten importancia para su bienestars3.

Asi pues, que la educacion en el nivel superior es actualmente de trascendencia, ya que es la
generadora del potencial humano que se necesita para la transformacion y desarrollo de la
sociedad, la cual requiere de autoevaluarse y acreditar sus programas académicos para
comprobar su calidad y su impacto en la formacion integral de sus estudiantes.

Justificacion

En la actualidad, el pais necesita asegurar que las Instituciones Educativas de Educacion
Superior Publicas y Privadas, brinden una sélida formacion cientifica e integral, que nos permita
contar con profesionistas de excelencia académica a nivel nacional e internacional, para la
generacion y transferencia de conocimientos que den respuesta a las necesidades regionales,
nacionales e internacionales con mayores recursos cientificos y tecnologicos, asi como
reconocer la calidad del programa académico y asegurar que los egresados de Programas
Acreditados tendran mejores posibilidades para competir en el mercado laboral.

Hoy la transicion de una economia material a una economia del conocimiento, involucra un
ejemplo de desarrollo basado en el conocimiento cientifico y tecnolégico; depende en mucho la
economia moderna de la produccion, transmision y aprendizaje de éste conocimiento?.

La justicia social se fortalece en mucho de que sus ciudadanos accedan a la educacion superior,
construir una sociedad justa basada en el conocimiento humanistico y cientifico implica que las
instituciones de educacioén superior enfrenten con eficacia y calidad los grandes problemas de la
sociedad: transformar sus sistemas educativos para que su realidad institucional sea de
influencia democratizando la calidad de la educacion, afianzar la identidad cultural en un mundo
globalizado.
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La economia influye si las universidades se exigen y sustentan la oferta de educaciéon superior
compatible con la frontera disciplinar que potencia los servicios directos de frontera tecnolégicas
Mientras que en México los programas de educacién superior no acreditados son utopias en la
medida que no proponen modelos de escenarios futuros en su propuesta curricular, paises pares
como India no sé6lo adoptan sus programas de nivel superior a condiciones de competitividad, sino
que buscan mayor equidad social al financiar al mayor nimero de ciudadanos de escasos
recursos que mas tarde romperan el circulo de pobreza?

En este contexto de la educacion es fundamental determinar la metodologia de autoevaluacion de
calidad del nivel superior, ahora que las instituciones no sélo se busca que se adapten a las
condiciones del entorno, sino que adopten un papel protagénico en las transformaciones de la
sociedad, formando profesionales con las competencias necesarias para interactuar en ella,
creando modelos y colaborando en forma de lideres de cambio.

Es asi que la acreditacion de la educacion superior se inscribe tanto en un contexto global como
en una historia particular del desarrollo y regulacién de un sistema de educacién superior en
México, el cual enfrenta cada dia la tendencia creciente de ser comparado internacionalmente, lo
que exige impulsar de manera decisiva su calidad ante el transito inminente de alumnos,
profesores y profesionistas.

Objetivo General

Establecer la cultura de la calidad desarrollando la metodologia de autoevaluacion que permita
lograr la Acreditacion de los Programas Académicos de Nivel Superior del Area Econémico-
administrativo, siguiendo las normas senaladas por el organismo acreditador “Consejo de
Acreditacion de la Enseianza en la Contaduria y Administracién, A. C” (CACECA), valuando las
variables a través de los estandares que definen cuando un programa de nivel superior alcanzo
su calidad.

Objetivos Especificos:

» Valorar las actividades académicas de las Instituciones de Nivel Superior y en particular
los Programas Académicos, con el propésito de crear una cultura de mejoramiento
permanente de las acciones formativas y la gestion.

» Generar informacion de utilidad para la planificacion estratégica.

» Contribuir a la identificacion de las fortalezas y debilidades de la institucion asi como sus
areas de mejora.

> Proveer informacién que sirva de base para la toma de decisiones vinculadas con la
seleccion y puesta en practica de acciones y estrategias de mejoramiento para los
programas académicos.
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Introduccion:

Hoy en dia la educacion superior, en todo el mundo, debe enfrentar retos particularmente
dificiles: debe formar profesionales capaces no simplemente de adaptarse a los imprevisibles
cambios de la sociedad y de las actividades técnicas, cientificas y sociales, sino de generar y
conducir dichos cambios; debe encontrar las formas de incidir de manera cada vez mas decidida,
permanente y eficaz en la sociedad (en todos sus ambitos); e igualmente rescatar el valor cultural
de la educacion. Estos son algunos de los aspectos en que se concreta el reto de mejorar la
calidad de la educacion superior.

El desarrollo de la educacion superior en el pais se debe en gran medida al trabajo planeado
sistematizado y efectuado por la Secretaria de Educacion Publica, asi como de los diversos
organismos que coadyuvan en la tarea de auditar, verificar y recomendar las acciones correctivas
que los programas educativos deben cumplir para elevar la calidad de la educacion superior del
pais.

Un instrumento que cada vez con mas insistencia se plantea como adecuado para estimular el
mejoramiento de la calidad de la educacion es la acreditacion de instituciones y programas
educativos, la cual consiste basicamente, en la produccion y difusiéon de informacién garantizada
acerca de la calidad de los servicios educativos; el 6rgano o instancia que acredita es el garante
de la precision y confiabilidad de dicha informacion.

Asi mismo, se observa un gran interés por parte de los actores que intervienen en el proceso
entre los que destacan: directivos, profesores e investigadores por conocer e implementar el
procedimiento con el fin de obtener la certificacion y posteriormente la acreditacion de los
programas educativos y asi beneficiarse con los recursos federales que tanta falta hace a las
instituciones de educacién superior y a darle prestigio a sus programas.

Como veremos, la acreditacion de instituciones y programas educativos y el mejoramiento de la
calidad de la educacion se relacionan no de manera simple y mecanica sino en forma compleja. En
efecto, la acreditacion, que desempeia valiosas funciones de informaciéon, puede estimular el
mejoramiento de la calidad educativa.

Es por eso, que para llevar a cabo las actividades de acreditacion se presenta la siguiente
metodologia que tiene como propdésito contribuir a las Instituciones de Nivel Superior, para que en
su momento le sea de gran utilidad al llevar a cabo su proceso de Autoevaluacion como
antecedente de la acreditacion ante el organismo acreditador “Consejo de la Acreditacion de la
Ensenanza de la Contaduria y Administracion” (CACECA).
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CAPITULO |

MARCO DE REFERENCIA

1.1.- GENERALIDADES

1.1.1.- Antecedentes Generales de la Evaluacion de la Educacion Superior en México.

Las acciones que en materia de evaluacion de la educaciéon superior se han emprendido en
México datan, principalmente, de finales de los anos setenta del siglo XX, y emanan de los
programas de gobierno nacionales y de iniciativas de la ANUIES. La concertacion ha sido
fundamental, puesto que ha permitido que las decisiones de gobierno estén apoyadas por las
instituciones educativas y que en éstas se promueva un consenso para proyectar acciones y
realizarlas.

En 1979 fue creado el Sistema Nacional de Planeacion Permanente de la Educaciéon Superior
(SINAPPES), como parte de las primeras politicas nacionales encaminadas al mejoramiento de la
calidad de las funciones de las instituciones de educaciéon superior, dentro del cual se
establecieron cuatro niveles con sus correspondientes instancias:

Nacional Coordinacion Nacional para la Planeacion de la Educacién Superior
(CONPES)

Regional Consejo Regional para la Planeacion de la Educacion Superior (CORPES)

Estatal Comision Estatal para la Planeacion de la Educacion Superior (COEPES)

Institucional Unidad Institucional de Planeacion (UIP)

A partir de la década de los ochenta los procesos de evaluacion de la educacion superior del pais
adquieren una gran importancia no solo en México, sino a nivel internacional y todo ello debido a
la implementacion de politicas y programas que emprendieron los gobiernos apoyados por
organismos internacionales como la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura denominada “UNESCO” y la Organizaciéon para la Cooperaciéon y Desarrollo
Econdémicos “OCDE”, principalmente. El fin de estas politicas era la Acreditacion de Programas
Académicos, como un medio para reconocer y asegurar la calidad de la educacion superior.

Una vez dada la expansion en la oferta educativa el enfoque es puesto en la formacion,
actualizacion y capacitacion pedagogica de los docentes a fin de subsanar las deficiencias
generadas por la masificacion. La canalizaciéon de recursos se otorga en funcion del nimero de
docentes en cada una de las instituciones de Educacién Superior.
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En 1989 se cre6 la Comision Nacional de Evaluacién de la Educacion Superior “CONAEVA”, la cual
diseid el plan nacional para la creaciéon y operacion del Sistema Nacional de Evaluacion de la
Educacién Superior, sustentado en tres lineas de accion: la evaluaciéon institucional (auto
evaluacion), la evaluacion del sistema y los subsistemas de educacién superior y la evaluacion
interinstitucional de programas académicos y funciones de las instituciones”.

Asi mismo, con el programa denominado “Modernizacion Educativa” 1989-1994 se formalizo la
evaluacion de la educacion superior en México, en que el concepto de modernizacién de la
educacion se concibe en términos de calidad, eficiencia, cobertura e innovacion de la misma,
realizando entre sus principales actividades las evaluaciones a nivel interno y externo con el fin de
mejorar la calidad de los diversos programas y servicios de las instituciones educativas del pais;
asi como, la creacion de un organismo que se encargara de integrar y activar un proceso nacional
de evaluacion de la educacioén superior.

En la década de los noventa se abrié un amplio debate sobre los problemas de la educacion
superior en el mundo. Esto ocurrié por igual en los paises de mayor desarrollo que en los
atrasados y tanto en los ambitos de definicion de politicas publicas nacionales como en el terreno
de los organismos internacionales. Esta década se caracteriza por a realizacion de procesos de
autoevaluacién institucional a fin de establecer, programas de reordenamiento, asi como del
disefio de estrategias de evaluacion practicadas por grupos de pares externos. El enfoque esta
puesto en la evaluacién, tanto interna como externa que conlleve al fortalecimiento y desarrollo
institucional.

Por otra parte la Coordinacion Nacional para la Planeacion de la Educacion Superior “CONPES en
el marco de concertacion entre la Secretaria de Educacion Publica “SEP” y la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior “ANUIES “con el fin de promover la
evaluacion externa cre6 en 1991 los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacioéon Superior “CIEES”, como organismos de caracter no gubernamental que tienen como
principales funciones; la evaluacion diagnostica de programas académicos y funciones
institucionales y la acreditacion de programas y unidades académicas”.

Cabe destacar que los Comités Interinstitucionales para la Evaluaciéon de la Educacién Superior
“CIEES” estan formados por nueve cuerpos colegiados, “integrados por distinguidos académicos
de instituciones de educacion superior representativos de las diversas regiones del pais, que
tienen a su cargo la evaluacion interinstitucional de programas, funciones, servicios y proyectos
ubicados en el quehacer sustantivo de las instituciones”.

Actualmente los “CIEES” estan conformados por nueve comités (Arquitectura Disefo y
Urbanismo; Ciencias Naturales y Exactas; Ciencias Agropecuarias; Ciencias de la Salud; Ciencias
Sociales y Administrativas; Artes, Educacion y Humanidades; Ingenieria y Tecnologia; Difusion,
Vinculacion, y Extension de la Cultura y Administracion y Gestion) y han realizado una intensa
actividad de evaluacion de casi 3,000 programas académicos y las funciones institucionales, por
medio de diversos métodos y marcos de evaluaciéon que contienen una serie de categorias e
indicadores sustentados en criterios y estandares internacionales.

Con el propésito de impulsar la acreditacion de programas académicos y a solicitud de la
Secretaria de Educacién Publica a partir de 2001, los “CIEES” llevaron a cabo la clasificaciéon de
los programas evaluados en relacion con la acreditacion. Cabe destacar que en ese primer afno,
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los CIEES identificaron 285 programas de licenciatura como acreditables y en agosto de 2006
estos se incrementaron a 912 y se incorporaron 181 de Técnico Superior Universitario.

En México existen diversas asociaciones y organismos que con el objeto de apoyar los procesos
del Sistema Nacional de Evaluacién de la Educaciéon Superior surgen y se organizan para dar
cumplimiento a los objetivos por los que fueron creados. Con la experiencia acumulada y con la
creacioén del “COPAES”, se inici6 en el 2001 la construccion de un sistema para la acreditaciéon de
los programas educativos que las instituciones ofrecian. La funcion de dicho organismo es regular
los procesos de acreditacion y dar certeza de la capacidad académica, técnica y operativa de los
organismos acreditadores.

El “COPAES” es la instancia capacitada y reconocida por el Gobierno Federal, a través de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), para conferir reconocimiento formal a favor de
organizaciones cuyo fin sea acreditar programas académicos de educacion superior que ofrezcan
instituciones publicas y particulares, previa valoracion de su capacidad organizativa, técnica y
operativa, de sus marcos de evaluacioén para la acreditaciéon de programas académicos, de la
administracion de sus procedimientos y de la imparcialidad del mismo.

1.2.- INTERNACIONALIZACION Y GLOBALIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

1.2.1.- Introduccién

Desde los inicios de los noventa, las referencias a la globalizacién y a la integracién micro
regional, asi como sus repercusiones en la educaciéon superior, se volvieron comunes. En el
Programa de Modernizaciéon Educativa 1989-1994 ya se mencionaba que “/a integracion mundial
del desarrollo impone un reto al sistema educativo y exige la formacion de mexicanos que sepan
aprovechar los avances cientificos y tecnologicos e integrarlos a su cultura”’.

La entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), en enero de
1994, incorporo6 nuevos desafios al desarrollo del sistema de educaciéon superior. Desde antes de
que concluyeran las negociaciones del TLCAN, fue constituido un organismo independiente, la
Fuerza Trilateral de Discusion en Educacion Superior (FTDES), en el que participaron
representantes de las principales instituciones de educacion superior publicas y particulares, la
ANUIES, y por parte del Gobierno Federal |la SESIC y el CONACYT.

La FTDES coadyuvoé en la concertacion de los acuerdos paralelos que trilateralmente los paises
tomaron en materia de educacion superior y definié los principales topicos con respecto a la
integracion de los sistemas de educacion en América del Norte. Por su parte la SEP, por
conducto de la SESIC (Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica), promovié
el proceso de internacionalizacion de las universidades publicas, a través de apoyos para la
formacion de profesores en el extranjero y del fortalecimiento de los cuerpos académicos,
mediante el PROMEP. (El Programa de Mejoramiento del Profesorado es un programa estratégico creado
para elevar permanentemente el nivel de habilitacion del profesorado con base en los perfiles adecuados
para cada subsistema de educacion superior. Asi, al impulsar la superacion sustancial en la formacioén,
dedicacion y desempeiio de los cuerpos académicos de las instituciones se eleva la calidad de la educacion
superior)

Asimismo el Programa Alfa de la Union Europea ha brindado oportunidades diversas para la
internacionalizacion de las instituciones mexicanas, mediante la realizacion de proyectos entre
sus profesores-investigadores y cuerpos académicos, y los de otras instituciones ubicadas en los
paises participantes en él.
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1.2.2.- Internacionalizacion de la Educaciéon Superior

La internacionalizacion se ha convertido en un importante asunto en el desarrollo de la educacion
superior. Simultaneamente, es aun un fenomeno que plantea una enorme cantidad de
interrogantes concernientes a: su dimension historica;, su significado, concepto y aspectos
estratégicos,; su relacion con el desarrollo de /a sociedad y de la educacion superior en general; y
sobre su estatus como un area de estudio y analisis”

De Wit, 2001

Tendencias que inciden en la internacionalizacion:

* Demanda y educacion para toda la vida

* Innovacioén en educacién a distancia, online, y transnacional

* Tipos y niveles de aseguramiento de la calidad y acreditacion

* Inversién en el sector privado

* Alianzas académicas y administrativas, nuevas formas y propésitos
* Fuga de cerebros vs. Retorno de conocimiento

* Movilidad académica a través de programas intra e inter-regionales

Elementos de la Internacionalizacion:

1.- Extension
2.- Investigacion
3.- Docencia Pretenden
Mejorar la pertinencia
y calidad de la educacion
Superior para ofrecer mas
Oportunidades a través de una educacion
Permanente, calificada y sin fronteras en el
Marco de una nueva concepcién de cooperacion
Internacional

ESTRATEGIAS DE DOCENCIA:

Programaticas

* Internacionalizar el curriculo Flexibilizacion académica
* Programas de movilidad

* Estudios tematicos

* Trabajar/estudiar en el extranjero

 Estudiantes internacionales

* Procesos de Ensenanzalaprendizaje

* Visitantes internacionales
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ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION:

Programaticas
Internacionalizar la producciéon académica a través de publicaciones, conferencias y seminarios
internacionales, intercambio de programas de investigacion y acreditacion de pares.
Propiciar la creacion y la participacion en proyectos y redes de investigacion de cooperacion
internacional

ESTRATEGIAS DE EXTENSION:

Programaticas

 Establecer alianzas nacionales e internacionales

e Estimular la formacion de acuerdos, redes internacionales de conocimiento
* Participacion en el mercado de servicios (exportacion e importacion)

* Programas con egresados

 Actividades extra-curriculares

Internacionalizacion con sentido propio:

o Para mejorar la calidad de la educacioén superior
o Para elevar la pertinenciade la educacion superior
o Para ser mas competitivos internacionalmente

Por una insercion en la sociedad del conocimiento.

1.2.3.- Internacionalizacién de las Instituciones de Educacién Superior.

Aun cuando la internacionalizacion de la educacion superior en México cuenta con una historia de
varias décadas de cooperacion e intercambio académico con instituciones de casi todo el mundo,
la estrategia formal para realizarlas es relativamente reciente. En 2002, la Asociacion Mexicana
para la Educacion Internacional (AMPEI) aplicé una encuesta a 43 universidades mexicanas
publicas y particulares, con el propdésito de identificar en qué grado la dimensioén internacional se
habia incorporado en el desarrollo de sus programas y actividades.

Los resultados mas relevantes de la aplicacion de esta encuesta se enuncian a continuacion:

1.- Convenios internacionales celebrados: se reportaron 2201 de los cuales 1294 eran de
instituciones publicas y 907 de particulares.

2.- Movilidad de personal académico: se reportaron 696 convenios en las universidades publicas
y 230 en las instituciones particulares con este propoésito.

3.- Movilidad estudiantil: las instituciones particulares participaban en programas de movilidad
sustentados en 835 convenios, y las publicas en 418. Las universidades publicas eran las Unicas
que ofrecian apoyos econémicos a sus estudiantes para la movilidad.

4.- Internacionalizacién de la investigacion: las universidades publicas contaban con 553
convenios que servian de marco para la realizacion de 306 proyectos.

11



Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas
C. P. Mildred Zamudio Duran

1.2.4.- El impacto de la Globalizacion en la Educacion

1.2.4.1.- Introduccioén a la Globalizacion:

Una de las tendencias histéricas particularmente sefaladas en la Era moderna es el movimiento
hacia la globalizacion. Esta puede definirse como el "conjunto de procesos que conducen a un
mundo unico". Las sociedades se vuelven interdependientes en todos los aspectos de su vida,
politica, econdémica y cultural, y el alcance de tales interdependencias viene realmente global.

"Ningun pais es una isla autosuficiente”. La humanidad abarca a toda la gente que vive en el
globo. Hoy podemos hablar de una estructura global de la politica, de la economia, de las
relaciones culturales, que va mas alla de cualquiera de los limites tradicionales y que conecta
sociedades separadas en un Unico sistema.

Asi pues la Globalizacion también se puede concebir como: “El flujo de tecnologias, de economia,
conocimiento, gente, valores e ideas a través de las fronteras ...afecta cada pais de diferente
forma debido a la individualidad nacional, historia, tradiciones, cultura y prioridades”

Knight and de Wit, 1997

La palabra "GLOBALIZACION" se utiliza con frecuencia sin ser entendida en detalle, significando
muchas veces lo opuesto, pero teniendo algo asi como un poder oculto que agita al mundo, que
determina toda nuestra vida y que nos domina cada vez mas.

La globalizacion esta generando profundos cambios en el ambito mas amplio de la organizacién
social. Las luchas por la defensa de las identidades culturales toman a menudo formas de
agresion violenta generando reacciones que se podrian llamar de "esquizofrenia social y
sentimientos de soledad y tristeza individual, en un mundo mas antagoénico, injusto y divido".

La segmentacioén de los paises y de las sociedades hace surgir tres tipos de actores:

o Los GLOBALIZADORES que poseen el conjunto de los capitales, de los recursos, de los
conocimientos y el monopolio de las informaciones;

o Los GLOBALIZADOS que son trabajadores y consumidores que tienen escasos Yy
superficiales conocimientos;

o Los EXCLUIDOS que no tiene acceso a los conocimientos, ninguna importancia como
consumidores y tienen un papel insignificante en la produccion.

Algunos cambios que han surgido por la globalizacién son:

1.- Transformaciones Culturales:

Los cambios econémicos y politicos son concomitantes con los cambios culturales de similar
magnitud. Estos cambios culturales se refieren tanto a los contenidos de los valores, de los
habitos y de las pautas de conducta que se ponen en practica en una sociedad, como al proceso
por el cual son elaborados dichos contenidos.

2.- Cambios en la Familia:
El cambio fundamental que se ha producido es de disociacion entre la conyugalidad (vinculos de
pareja) y filiacion (vinculos entre padres e hijos).
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En la familia tradicional estos dos vinculos eran indisolubles. En la actualidad, en cambio, la
conyugalidad ha perdido su caracter indisoluble porque es una relacién social, la filiacion en
cambio mantiene dicho caracter porque es el vinculo natural.

3.- Evolucion del Individualismo:

Los cambios en la familia estan vinculados con unos de los fendmenos culturales mas importantes
de la sociedad occidental: "el individualismo”.

Las nuevas formas de individualismo pone el acento en la auto expresion, en el respeto a la
libertad extrema, en la expansion de la personalidad, de sus cualidades especiales y su
excepcionalidad. El credo de nuestra época es que cada persona es unica, es o debiera ser libre,
etc. Pero esta mayor autonomia subjetiva estd acompanada cada vez mayor de la dependencia
material.

4.- Nuevas Tecnologias:

Los cambios culturales en la sociedad actual estan intimamente vinculados con las tecnologias de
la informacioén. Estas tecnologias tienen un impacto significativo no solo en la produccién de
bienes y servicios, sino en el conjunto de las relaciones sociales.

5.- Aumento Desigualdad:
Es preciso sefnalar que uno de los fendbmenos mas importantes en las transformaciones sociales
actuales producto de la globalizacion, es el aumento significativo de la desigualdad social.

1.2.4.2.- Efectos de la Globalizacion en la Educacion Latinoamericana:

En América Latina los efectos de la globalizacién ha sido nefastos, si bien en todos los paises se
ha reducido la proporcion de analfabetos en la poblacion adulta, ésta aiun representa 41 millones
de personas, aproximadamente 110 millones de jovenes y adultos no han culminado su educacion
primaria, lo que implica un manejo deficitario de las competencias basicas de lectura, escritura y
calculo. Este fendbmeno es particularmente alarmante por su magnitud.

En varios paises de la region, mas del 20% de los nifios que ingresaron a la escuela no llegan al 6°
grado. En general ningun pais de la region ha logrado cumplir con el compromiso de
obligatoriedad de la educacion. Estos fendmenos no afectan de similar modo a todos los paises, y
a todos los sectores sociales.

El analfabetismo absoluto afecta a las personas de mayor edad, a los grupos de cultura
originarias, y a los que habitan zonas rurales y aisladas. En los paises latinoamericanos es mayor
la proporcion de mujeres analfabetas, mientras que en el Caribe no hispano parlante es mayor el
porcentaje de varones.

Las limitaciones en cuanto a la equidad plantean preguntas significativas acerca de en qué
medida la educacion en la region esta actuando favorablemente en la creaciéon de igualdad de
oportunidades.

La gestion educativa siendo mayormente centralizada no brinda suficientes espacios para que los
actores del proceso educativo puedan participar y, consiguientemente, contribuir a que la oferta
educativa se aproxime de mejor manera a sus necesidades. La descentralizacién de algunas
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responsabilidades no ha estado acompainada de una asignacion de recursos y un apoyo técnico,
administrativo y pedagégico que permita crear escuelas autbnomas y efectivas.

Por su parte, la asignacion de recursos publicos al financiamiento de la educaciéon aparece
seriamente limitada por las restricciones derivadas de la presion de la deuda externa. Esto lleva a
niveles de gasto por alumno que dificilmente pueden garantizar una provision de servicios de
calidad para todos. Al mismo tiempo, la ineficiencia del sistema reforzada, en algunos casos, por
altos costos administrativos, conlleva al desperdicio de importantes recursos.

Asimismo, la tendencia a la privatizacién en varios paises de la regiéon, esta ampliando la brecha
entre la educacion publica y privada; la creciente separacion de escuelas en funcion del nivel de
ingresos afecta a las bases de la convivencia, y de la integracion y cohesién social de un pais. A
pesar de la existencia de un niumero creciente de acciones de compensacion desarrolladas de
modo focalizado, el grueso del gasto publico en educacion se realiza de modo homogéneo, es
decir, sin prestar mayor atencion a las peculiaridades de la poblaciéon que se atiende.

Los docentes son el factor mas importante en la organizacion y entrega de los servicios
educativos; sin embargo, la region carecen de politicas integrales que articulen la formaciéon
inicial y en servicio; los requisitos de ingreso, permanencia y desarrollo en la carrera docente con
su desempeio, la responsabilidad por resultados y sus remuneraciones. Los esfuerzos de las
reformas educativas han tendido a considerar al docente como un ejecutor de politicas que
usualmente son definidas sin su opiniébn o conocimiento lo que, evidentemente, también ha
limitado las posibilidades de que las politicas educacionales se conviertan en practicas
efectivamente desarrolladas en las escuelas y las aulas.

El tiempo efectivo dedicado al aprendizaje continGa siendo insuficiente, aunque en algunos paises
se ha aumentado el calendario y/o la jornada oficial de labores. Sin embargo, no solo estos
calendarios y jornadas no necesariamente se verifican en la practica-especialmente en zonas mas
deprimidas-, sino que las horas de trabajo suelen ser organizadas a partir de métodos de
instruccion tradicional que no logran fomentar el desarrollo integral de los estudiantes ni,
consiguientemente, contribuir al desarrollo cognitivo, afectivo, actitudinal y axiolégico para la
vida.

La introduccion de nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion es aun muy limitada,
siendo que éstas pueden ofrecer oportunidades muy importantes para garantizar acceso, circular
informacioén y usar nuevas herramientas complejas para apoyar los procesos de aprendizaje.

La formacion cientifica y tecnolégica de calidad para todos es un desafio pendiente, ya que aun no
ha sido incorporada de modo adecuado en todos los niveles educativos. Ese desafio es de primera
importancia dada la necesidad de contribuir a la formacion de ciudadanos competentes que
actiuen reflexivamente en una sociedad marcada por los crecientes cambios en ciencia y
tecnologia.

La realidad educativa de la region muestra que aun queda un largo camino por recorrer para
conseguir una plena participacion e igualdad de oportunidades en educacion, que afecta
especialmente a las personas con discapacidad, a las que viven en zonas rurales y en condiciones
de pobreza y, a las poblaciones originarias. Esta desigualdad educativa legitima y acentua la
desigualdad de oportunidades sociales creandose un circulo vicioso de romper. A tal fin, es
imprescindible que las politicas educativas se orienten al fortalecimiento de la escuela publica, ya
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que ésta puede favorecer una mayor igualdad y la construccién de sociedades mas inclusivas y
equitativas. Este fortalecimiento de la escuela publica requiere crear las condiciones para
mejorar su calidad y adoptar medida que eviten su competencia desigual con las escuelas
privadas.

1.2.4.3.- Efectos de la Globalizacién en la Educacién Superior en México:

Con la finalidad de cubrir las expectativas o demandas del sector privado, tanto en lo que se
refiere a cargos y puestos operativos y administrativos, existe la preferencia para aquellos
profesionistas egresados de universidades privadas —de elite o no- o de los que han tenido una
formacion o postgrado en universidades extranjeras. Ello como consecuencia del proceso
globalizador dentro del cual se encuentra inmerso México, por lo que casi la totalidad de las
politicas gravitan sobre él.

Para Eduardo Ibarra Colado, investigador de la Universidad Metropolitana-lztapalapa, las pautas
de la transformacion de las universidades en los paises del mundo desarrollado, se debe a
factores como la globalizacion de los mercados, la modernizacion de los sistemas productivos y la
reforma de las organizaciones empresariales, e invita a reflexionar sobre la transformacion
universitaria en México a fin de interpretar su sentido y entender su orientacion.

Por su parte, sin olvidar este contexto, se consigna que, “las agencias internacionales —como el
Banco Mundial- han definido ya toda una agenda de cambios para las universidades
latinoamericanas. Lo cual lleva implicito la decision de dar por terminado el modelo de universidad
vigente en México, o sea, el de una institucion cuya insercion en la sociedad se da a partir de un
proyecto social portado por el Estado y retomado a su manera por los trabajadores y estudiantes
universitarios, ahora se pretende conformar una universidad que responda fundamentalmente a
las demandas expresadas mediante la circulacion de recursos y el mercado”

En ese mismo renglén, en nota periodistica de la prensa nacional, lideres de sindicatos de las
universidades mas importantes del pais, denunciaron que instituciones extranjeras como la
Universidad de California en Los Angeles (UCLA) y la de Harvard, pretenden establecer
sucursales en Nuevo Leoén.

La agravante de tal situacion es la existencia de un documento firmado por el gobierno federal y
que toma cuerpo en el llamado TLC o NAFTA, que establece, “La pretension del encuentro fue
responder a los dispuesto en los capitulos 12 y 16 del TLC, en el sentido de la obligacion de los
tres paises de eliminar los requisitos de nacionalidad y residencia permanente para la prestacion
de servicios profesionales, asi como de negociar el reconocimiento de titulos, cédulas y
certificados. Adicionalmente, el capitulo 16 dispone que Estados Unidos aprobara anualmente
5,500 solicitudes de ingreso temporal de profesionistas mexicanos; un ano después, la cuota
entrara en vigor en México.”

Para Gerardo Gonzalez, investigador del Instituto de Investigaciones Econémicas de la UNAM, el
problema de fondo es un modelo neoliberal (se concibe como una politica econémica basada en la
apertura y en la expansion del comercio y las exportaciones) que genera cada vez mayor
inconformidad y acumulacion de estudiantes sin expectativas. Tal esquema ha colocado la oferta
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de la escuela en el libre mercado y prueba de ello es que la tercera parte de la educacioén superior
hoy se encuentra en manos del sector privado, con lo cual “si ya es una elite lo que logra entrar en
la universidad, en estas condiciones dicha elite se hace mas selectiva”. Toda vez que el Estado
garante del bienestar social, choca con el modelo neoliberal, por entorpecer su desarrollo, debe
ser eliminado, debido a que obstaculiza el desarrollo de la educacién privada, por ello
paulatinamente deja de intervenir en este renglén y se reducen los gastos de la universidad

publica.

El resultado de tal politica es, la imposibilidad de renovar e incrementar la planta académica,
disminuir la matricula y los salarios de los profesores, ademas de no poder habilitar la
infraestructura educativa, con ello, hacer evidente que la universidad publica, no esta en
posibilidades de hacer frente a la demanda de los profesionistas que reclaman los sectores
sociales absorbidos por el proceso globalizador.

1.3.- EDUCACION SUPERIOR
La Educacién Superior esta a cargo de la Subsecretaria de Educaciéon Superior (SES) la cual
tiene como Mision:

“Propiciar, a través de politicas y programas de apoyo, las condiciones necesarias para que la
sociedad mexicana reciba, por medio de las instituciones de educacién superior, una educacion
de calidad que juegue un papel clave en la formacion de profesionistas que contribuyan de
manera significativa al desarrollo del pais y a la transformacién justa de la sociedad.

Este nivel tiene varios organismos que ayudan a la buena organizacion del mismo entre los cuales
estan:

Direccion General de Educacién Superior Universitaria.

CGUT Coordinacion General de Universidades Tecnolégicas.

DGEST Direccion General de Educacion Superior Tecnolégica.

DGESPE Direccion General de Educacién Superior para Profesionales de la Educacion.
DGP Direccion General de Profesiones.

Coordinaciéon de Universidades Politécnicas.

cakhwn=

1.3.1.- Marco Juridico de la Educacién Superior en México

De acuerdo con nuestro régimen constitucional y legal vigente, el derecho a la educacion es parte
de las garantias individuales que la Constitucion otorga a sus habitantes. Ademas, segun la Ley
General de Educacion (LGE) "todos los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de
acceso al sistema educativo nacional, con sélo satisfacer las disposiciones generales aplicables"
(articulo 2).

La educacion publica, laica y gratuita, segun el articulo 3° constitucional, constituye el
fundamento de nuestra vida democratica. En ese reconocimiento juridico se sustenta la exigencia
social de alcanzar la equidad educativa: la distribucion generalizada del bien publico educacion
que se traduce en la igualdad de oportunidades de desarrollo para todos los mexicanos.

Dentro del sistema educativo nacional, la educaciéon superior ha sido objeto de constantes
debates en torno a su funcion, su funcionamiento, su financiamiento, asi como su inserciéon en el
resto de la orientacion de la politica educativa nacional.
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Como toda esfera de lo publico, la educacion superior es sujeto de un régimen juridico concreto,
especifico, que por su heterogeneidad, se encuentra disperso en varios ordenamientos legales de
diverso tipo y variado nivel. Por esto, es conveniente intentar presentar el marco juridico de la
educacion superior en una perspectiva que permita la mayor amplitud de conocimiento posible.

Fundamento Constitucional:

En un sentido amplio, el marco juridico de la educacién superior, podemos analizarlo desde dos
perspectivas: una estrictamente juridica, y otra, relacionada estrechamente con la planeacion
democratica del desarrollo nacional.

Respecto de la educacion tenemos que:

La fraccién V del articulo 3° Constitucional establece: “Ademas de impartir educacion preescolar,
primaria y secundaria, seialadas en el primer parrafo, el Estado promovera y atendera todos los
tipos y modalidades educativos —incluyendo la educacion superior- necesarios para el desarrollo
de la Nacion, apoyara la investigacion cientifica y tecnolégica, y alentara el fortalecimiento y
difusion de nuestra cultura”.

La fraccion VIl del mismo precepto constitucional senala: “Las universidades y las demas
instituciones de educacion superior a las que la ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la
responsabilidad de gobernarse a si mismas...”

A su vez, el articulo 75 en su fraccion XXV, establece: “El Congreso tiene facultad para: Para
establecer, organizar y sostener en toda la Republica escuelas rurales, elementales, superiores,
secundarias y profesionales; de investigacion cientifica, de bellas artes y de enseianza técnica...,
asi como dictar las leyes encaminadas a distribuir convenientemente entre la Federacion, los
Estados y los Municipios el ejercicio de la funcion educativa y las aportaciones econémicas
correspondientes a este servicio publico...”

1.4.- DESCRIPCION, ESTRUCTURA Y PROBLEMATICA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN
MEXICO.

Un reto fundamental del sistema de educacién superior en México es el de dar atencioén a 9,
071,134 integrantes del grupo de edad de 20-24 aios; este numero constituye el 9.3% de la
poblacion total de México que, de acuerdo con el ultimo censo oficial, era en el aifo 2000 de
97,483,412 personas.

Una de las caracteristicas principales de la educacion superior ha sido el rapido crecimiento; la
matricula aument6 considerablemente: de 271,275 alumnos, en 1970, a 2,156,470, en 2001;
concentrada mayoritariamente en las instituciones publicas. Por nivel 1,745,746 alumnos son de
licenciatura, y 202,335 de educacion normal y 140,097 de posgrado.

En cuanto al nUmero de instituciones publicas y privadas que la imparten, en 1970 eran 118, y
aumentaron a 1,311, en 2001. Pertenecian al sector publico en ese primer afo 82 instituciones y
en 2001, habia ya 465; las instituciones particulares eran 36 y aumentaron a 846.

Con respecto al tipo de institucion del sector publico, el afio 2001 operaron en las 32 entidades del
territorio nacional 46 universidades, 224 institutos tecnoldgicos, 48 universidades tecnolégicas y
267 instituciones de otra naturaleza.
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Estas instituciones en su conjunto representan una amplia gama de opciones vocacionales, por
ejemplo, los institutos tecnolégicos ofrecen carreras de licenciatura y posgrado con
especialidades técnicas orientadas hacia las ingenierias, y cuyos planes de estudio son acordes
con los cambios que la modernizacién impone en los mercados de trabajo. Las universidades
tecnolégicas ofrecen la modalidad educativa que se denomina 5b en la Clasificacion Internacional
Normalizada de la Educacion, y en México, técnico superior universitario, que se distingue por su
enfoque predominantemente practico, por su duraciéon de dos ainos, y su estrecha vinculaciéon con
la industria del entorno. Otras instituciones de educacién superior imparten carreras con
orientaciones muy particulares, como los institutos tecnolégicos del mar, que ofrecen programas
educativos de ingenieria naval o ingenieria en pesquerias; los institutos tecnoldgicos
agropecuarios, que imparten carreras de agronomia o biologia; los institutos tecnolégicos
forestales, que ofrecen licenciaturas relacionadas con la industria forestal y silvicola; se
encuentran ademas las escuelas normales encargadas de formar profesionalmente a los futuros
maestros.

Por otra parte, el nUmero de programas ofrecidos por las instituciones de educaciéon superior ha
aumentado a 12,777 de los que el 51.9% corresponde al sector publico. En el aiho 2001, en el
ambito de la educacioén superior privada, 846 instituciones ofrecian 6,134 programas educativos,
con una matricula total de 606,346 alumnos de licenciatura y posgrado; estos programas cuentan
con el registro de validez oficial expedido por las autoridades educativas correspondiente.

Por area del conocimiento, la matricula mas numerosa, 47%, correspondié a las disciplinas
sociales y administrativas, mientras que la menor proporcion, 3%, se encontré en las ciencias
naturales y exactas y en las agropecuarias.

Este crecimiento, si bien trajo consigo oportunidades de desarrollo personal, movilidad social y
mejoramiento econémico, éstas no se hicieron extensivas a todos los estratos sociales, por lo que
la equidad sigue siendo el reto fundamental del sistema de educacioén superior.

Otro problema que trajo este crecimiento del sistema fue que se descuidé en gran medida la
calidad de la educacién que se impartia y también la calidad de la gestién de las instituciones.
Este es uno de los desafios que el sistema de evaluacién en México se propone enfrentar, y que se
planteo en el Plan Nacional de Educacion 2001-2006, en el que se expresa que el objetivo de la
educacion superior es “...impulsar el desarrollo con equidad de un sistema de educaciéon superior
de buena calidad que responda con oportunidad a las demandas sociales y econémicas del pais, y
obtenga mejores niveles de certidumbre, confianza y satisfacciéon con sus resultados.

También pretende contribuir a la transformacion del actual sistema de educaciéon superior
cerrado, en uno abierto, flexible, innovador y dinamico, que se caracterice por la intensa
colaboracion interinstitucional, por la operacion de redes para el trabajo académico de alcance
estatal, regional, nacional e internacional, por la movilidad de profesores y alumnos, y por la
busqueda permanente de nuevas formas de enseifanza-aprendizaje”.
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1.4.1. Estructura y Organizacion del Sistema de Educacion Superior.

En la coordinacion de las instituciones de educacion superior de México participan varias
instancias con diferentes grados de autoridad, principalmente la Secretaria de Educacion Publica
a través de tres de sus subsecretarias: de Educacion Superior e Investigacion Cientifica (SESIC),
de Educacién e Investigacion Tecnolégica (SEIT) y la de Educacioén Basica, de la que depende la
educacion normal. Ademas, la Subsecretaria de Planeacion y Coordinacion que asigna los
presupuestos, establece normas de financiamiento y control del gasto y concentra las
estadisticas nacionales en materia de educacion.

La educacion que imparten las instituciones particulares se encuentra normada por la Ley
General de Educacion, en el capitulo V (articulos 54 al 59) y el capitulo VI (articulos 60 al 64), que
sefalan que las instituciones particulares podran impartir educacion en todos los niveles
educativos, para lo cual deberan obtener previamente autorizacion o reconocimiento. Para
impartir educacioén primaria, secundaria y normal deberan tener autorizacion expresa del Estado
y para los demas niveles deberan obtener el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios
(REVOE). Dicho reconocimiento se otorga cuando las instituciones cumplen con determinados
requisitos, como la preparacion adecuada de su personal académico, infraestructura suficiente y
planes y programas de estudio que sean considerados procedentes. Las autoridades
competentes que otorguen la autorizacion o reconocimiento a las instituciones tienen la
obligacion de evaluar, vigilar y hacer inspecciones a quienes concedieron dicha autorizaciéon o
reconocimiento.

La SESIC tiene entre sus funciones las de asignar recursos a las universidades publicas y
administrar los subsidios federales para las autonomas y las tecnolégicas; administra, ademas,
los programas de financiamiento, como el Fondo para la Modernizacion de la Educacion Superior
(FOMES), el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFl) y el Fondo de Inversion de
Universidades Publicas Estatales con Evaluacion (FIUPEA) de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior de la Republica Mexicana, A C. (ANUIES).

Asimismo, promueve las politicas de evaluacion de la educaciéon superior, estd encargada de
disefar y ejecutar la politica del gobierno federal hacia las universidades publicas y es el enlace
con la ANUIES.

Los gobiernos estatales mantienen con las universidades publicas respectivas relaciones
definidas, pero su intervenciéon formal en ellas se circunscribe a la aportacion del subsidio, salvo
en dos que no son auténomas: las universidades de Occidente y de Quintana Roo, en donde
participan en la designacion de los rectores y en las politicas de administracion de recursos
humanos.

La SEMS, por su parte, se encarga de coordinar la educaciéon tecnoloégica a través de las
direcciones generales ( Acuerdo 351 del Diario Oficial de la Federacion 2005): de Centros de
Formacion para el Trabajo, de Educacion Secundaria Técnica, de Educacion Tecnoldgica
Industrial, de Educacion en Ciencia y Tecnologia del Mar, de Educacion Tecnolégica
Agropecuaria y a través de ellas se coordinan los servicios educativos que se imparten en todos
los niveles y todas las modalidades, desde capacitacion para el trabajo hasta posgrados, al mismo
tiempo ofrecen multiples servicios de investigacion y desarrollo tecnolégico, de atencion
comunitaria y de asesoramiento técnico, realizan también, de forma paralela, una constante
vinculacion con los sectores productivos y de servicios.
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Por otro lado, la ya mencionada ANUIES, constituida en 1950, integra a los rectores o directores
de las instituciones publicas de este nivel educativo, asi como de las que pertenecen a la
Federacién de Instituciones Mexicanas Particulares de Educaciéon Superior, A. C. (FIMPES). La
ANUIES es una instancia de discusion sistematica para el desarrollo de proyectos conjuntos, asi
como para el intercambio regular de informaciéon con las autoridades del gobierno federal, para
tomar acuerdos e impulsar acciones que contribuyan al mejoramiento de la ensehanza superior.

Es importante mencionar que la ANUIES ha desempeifiado un papel significativo en el
desenvolvimiento del Sistema de Educacién Superior y de las instituciones que lo integran, pues
con sus iniciativas, surgidas en diferentes asambleas generales, se han concretado acuerdos con
las autoridades federales para la creaciéon de instancias que promuevan el desarrollo en esos
ambitos, como el Sistema Nacional de Planeacion Permanente de la Educaciéon Superior
(SINAPPES) creado en 1979.

En el SINAPPES se establecieron cuatro niveles para la planeacion y evaluaciéon del sistema de
educacion superior, éstas son, en el nivel nacional, la Coordinacion Nacional para la Planeacion
de la Educacién Superior (CONPES); en el nivel regional, el Consejo Regional para la Planeacion
de la Educacion Superior (CORPES); en el nivel estatal, la Comision Estatal para la Planeacion de
la Educaciéon Superior (COEPES) y a nivel institucional las distintas unidades institucionales de
planeacion.

La evaluacion del sistema de educacion superior se encuentra a cargo de diferentes instancias
especificas, como el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) para el posgrado, el
Consejo del Sistema Nacional de Educaciéon Tecnoldégica (COSNET) para el sistema tecnologico, el
Centro Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior (CENEVAL) para la aplicacion de los
examenes de ingreso y egreso de las instituciones de educacion superior; los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) para evaluar los
programas y las instituciones del sistema de educacioén superior y, mas recientemente, el Consejo
para la Acreditacion de la Educacion Superior, A. C. (COPAES) encargado de otorgar el
reconocimiento formal a los organismos acreditadores de programas educativos tanto en
instituciones publicas como privadas; por su parte, la Federacion de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion Superior, A. C. (FIMPES), viene acreditando instituciones privadas
como una forma de ingreso a la Federacion ya que aun no existe de manera oficial una entidad
encargada de la acreditacion a nivel institucional.

1.4.2.- Problematica de la Calidad de la Educacién Superior en México.

El sistema de educacion superior presenta varios problemas que afectan la calidad de ese nivel
educativo en México. Por una parte, la expansion misma del sistema ha generado desafios a la
calidad que, aunados a la insuficiencia de recursos, son causa de notorias deficiencias. £/
Programa Nacional de Educacion 2001-2006, elaborado por la Secretaria de Educacion Publica,
presento un diagnodstico de la problematica de cada nivel educativo y es, al mismo tiempo, la guia
que orienta el trabajo para superar los obstaculos. En lo que se refiere a la educacion superior
éstos son los problemas senalados:
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Rigidez en los programas educativos:

= “En la formacion profesional domina un enfoque demasiado especializado y una pedagogia
centrada fundamentalmente en la enseianza, que propicia la pasividad de los estudiantes. Las
licenciaturas, en general, fomentan la especializaciéon temprana, tienden a ser exhaustivas,
tienen duraciones muy diversas, carecen de salidas intermedias y no se ocupan
suficientemente de la formacion de valores, de personas emprendedoras y del desarrollo de
las habilidades intelectuales superiores”.

Baja eficiencia terminal:

= “En promedio sélo el 50% de los alumnos de licenciatura y alrededor del 40% de los que cursan
posgrados logran concluir estudios y titularse, lo que representa tanto un gasto de los
recursos destinados a la educacién como la frustraciéon de legitimas aspiraciones personales.
Los tiempos para lograr la titulacion o graduacién son significativamente mayores de los
programados y en la mayoria de las instituciones la diversificacion de las opciones para la
titulacion es escasa y los procedimientos burocratico-administrativos constituyen un
obstaculo que en ocasiones provoca que los estudiantes no concluyan los tramites
correspondientes”.

Desempleo y subempleo de los egresados:

= “Los egresados de la educacion superior han sido pilares del desarrollo nacional. Pero existen
tendencias preocupantes relacionadas con el desempleo y subempleo de profesionales en
diversas disciplinas. Ello apunta tanto a deficiencias en la formaciéon proporcionada y, en el
mundo del trabajo, a una oferta excesiva de egresados en ciertos programas”.

Falta de integracion de las actividades de difusion con la docencia y la investigacion:

= “Los programas y actividades de difusiébn que realizan las IES constituyen un elemento
importante para la promocioén social de las expresiones artisticas y culturales. Sin embargo,
por lo general, estos programas no toman en consideracion las preferencias de los estudiantes
y tienen una contribucion insuficiente en su formacion integral”.

Falta de consolidacién del servicio social:

= “La prestacion del servicio social se realiza con asimetrias debido a la heterogeneidad de las
reglamentaciones sobre la materia y a un conjunto de factores de tipo académico, estructural,
cultural y econémico. Los proyectos de servicio social se ubican organicamente, en casi todos
los casos, en el area institucional de difusion de la cultura y extension de los servicios y, por lo
general. Se encuentran débilmente articulados con los objetivos de los programas educativos.
En ocasiones, la prestacion del servicio social es considerada por los alumnos como un
obstaculo para la titulacion”.
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Deficiencias en la orientacion vocacional:

“Diversos estudios han senalado deficiencias en la orientacion vocacional y en la formacioén de
los estudiantes egresados de la educacioén media superior que ingresan a las instituciones de
educacion superior, principalmente en matematicas y en expresion oral”.

Falta de integracion de cuerpos académicos consolidados:

“Algunos de los programas organizados por la SEP y por las propias IES publicas en la ultima
década han tenido como resultado una mejor preparacion del personal académico de tiempo
completo, reflejada en una creciente proporciéon de profesores de posgrado. Sin embargo, el
numero de cuerpos académicos consolidados es aun pequeio y su distribuciéon en el pais
insuficiente y desigual. A ello se agrega la escasez de politicas institucionales y programas
para habilitarlos en las tareas docentes”

Insuficiente produccion de conocimiento:

Aun cuando la produccion cientifica del pais se ha triplicado en el ultimo decenio, la
contribucioén al total mundial al afo no llega al 1%, lo cual es inferior a lo esperable para una
economia con las dimensiones de la mexicana. “En las instituciones publicas de educacion
superior se realiza la mayor parte de la investigacion cientifica y humanistica del pais. Sin
embargo, la capacidad institucional para la investigacion esta distribuida muy
heterogéneamente en el territorio nacional y su debilidad en muchas de las dependencias e
instituciones que por su mision deberian cultivarla afecta la calidad de los programas
educativos”.

Debilidad en los programas de posgrado:

“El desarrollo del posgrado ha sido desigual tanto en la calidad de los programas como en la
atencion de las distintas areas del conocimiento. En la Gltima década se crearon casi 2,000
programas, de los cuales un niumero considerable no cuenta con la infraestructura ni con el
personal académico idoneo para asegurar una adecuada formacion. De los casi 2,500
programas que por sus objetivos de formacion podrian formar parte del Padrén de Posgrados
de Excelencia del Consejo Nacional para la Ciencia y la Tecnologia (CONACYT), sé6lo 500 han
sido reconocidos por su buena calidad. Por otro lado. La baja matricula en las areas de
ciencias exactas, ingenierias y tecnolégica lo suficientemente diversificada y sélida como para
enfrentarse a los desafios del desarrollo nacional”.

Deficiente participacion de la sociedad en el desarrollo de la educacion superior:

“Se advierte que la sociedad tiene un conocimiento insuficiente acerca de la naturaleza, los
fines y los resultados de las instituciones de educacion superior, asi como una débil
participaciéon organizada en su apoyo”.

Consolidacion insuficiente del sistema de evaluacion y acreditacion:

“A pesar de la existencia de organismos como los CIEES, que ha realizado mas de dos mil
seiscientas evaluaciones externas a programas educativos, y del COPAES, establecido en el
ano 2000 para otorgar reconocimiento a los organismos acreditadores, las acciones ain son
limitadas e insuficientes para asegurarla mejora continua de la calidad de la educacion
superior y para que la sociedad esté cabalmente informada de sus resultados”
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Disparidad en la calidad de las instituciones privadas:

“La oferta de programas educativos en instituciones particulares se ha expandido
notablemente en los Gltimos anos, sin embargo el crecimiento de este sistema ha sido
heterogéneo; por un lado, se han desarrollado instituciones que tienen logros significativos y
han alcanzado un amplio prestigio social y, por el otro, han surgido numerosas instituciones
pequenas cuya calidad ha sido objeto de cuestionamiento a pesar de los esfuerzos realizados
en los ultimos anos por mejorar los requisitos y procedimientos para el otorgamiento del
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios por los gobiernos federal y estatales. Ademas
las instituciones particulares consideran que el marco normativo vigente dificulta la innovaciéon
y desarrollo de las mismas, que existe una excesiva burocratizacién en los tramites, y los
gobiernos estatales no cuentan con suficiente capacidad para la evaluacion y supervision”.

Salarios insuficientes del personal académico y administrativo:

Los salarios del personal académico y administrativo de las instituciones publicas se han
rezagado. Adicionalmente, los programas de estimulo al desempeio del personal académico,
si bien han permitido retener a los profesores de carrera del mas alto nivel en las instituciones
publicas, adolecen de varios problemas de concepcion y funcionamiento, como son los
mecanismos de dictaminacion deficientes, el predominio en la evaluacion de los profesores de
criterios cuantitativos de trabajo individual sobre los de grupo, la heterogeneidad de su
aplicacion en las instituciones, la desproporcion que guarda el monto de los estimulos
respecto al salario, y el escaso reconocimiento a las actividades de apoyo al aprendizaje de los
alumnos que realizan los profesores.

Los programas de apoyo extraordinario:

Los programas de apoyo extraordinario que el gobierno federal puso en operacion para la
modernizacion de la educacion superior en la década pasada permitieron ampliar la
infraestructura académica de las instituciones publicas. Sin embargo, las propuestas que
estas ultimas elaboraron para concursar por estos recursos se enfocaron principalmente a
mejorar la infraestructura de apoyo a la imparticiéon de los programas educativos y a la
realizacion de las actividades de investigacion, atendiendo s6lo de manera secundaria la
mejora de los procesos y los resultados educativos.

Si bien el Programa Nacional de Educacion presenta claramente la problematica de la educacion
superior, el sistema enfrenta ademas otros problemas que apuntaremos a continuacion:

Juventud

La mayor parte de nuestras instituciones de educacion superior tiene menos de treinta aios de
ejercer con autonomia, y muchas ain estan en proceso de consolidacién. La autonomia
universitaria alcanzé rango constitucional apenas en 1979 y ain hay algunas universidades
que no la han alcanzado de manera efectiva. Ademas, el sistema de educacién superior esta
aun en crecimiento. Entre 1960 y 1990 la matricula se incrementé en 14% y el numero de
instituciones y de programas académicos sigue aumentando. El nimero de egresados con
grado de doctor casi se triplicé en la ultima década, pero aun se encuentra en un nivel muy
bajo, si lo comparamos con los de paises desarrollados o con las necesidades de nuestro
propio sistema.
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Insuficiencia de la matricula

= A diferencia de lo que ocurre en los paises industrializados, como Estados Unidos, donde mas
de la tercera parte de los egresados del nivel elemental ingresa al superior, en México es
inferior al 10%. A principios de la Gltima década, sé6lo el 15% de la poblaciéon entre 20 y 24 aihos
de edad estaba incorporado al sistema de educacién superior en México, en contraste con el
76% de Estados Unidos o el 43% de Argentina. Aun cuando ha venido ampliandose a un ritmo
de 3.8% anual durante la ultima década, el sistema de educaciéon superior es claramente
insuficiente para satisfacer la demanda de los egresados del nivel medio.

Escasez presupuestal

= El presupuesto nacional para educacién superior es inferior al 2% del PIB, lo cual no es
suficiente para atender las necesidades de un sistema en desarrollo. Los actuales
presupuestos se dedican en mas del 80% a pago de ndéminas, lo que provoca severas
limitaciones para el desarrollo y aun el mantenimiento de la planta fisica y la operacion

Debilidades de los cuadros académicos

= Pese a la escasez de la matricula, el sistema presenta un serio déficit de maestros. Sé6lo una
tercera parte del profesorado del nivel superior labora tiempo completo, y de ellos, el 11%
produce conocimiento, cuyo indicador es la publicacion de articulos de investigacion en
revistas de circulacioén internacional. Menos del 25% tiene un grado académico superior al de
licenciatura.

Distribucion heterogénea a nivel nacional

» El sistema ha venido evolucionando a partir de una gran concentracion en la capital del pais;
dada su juventud, el proceso de descentralizacion esta aiun en etapas tempranas. Si bien en el
nivel basico y medio ya es patente, no es lo mismo en el nivel superior. La mayor parte de los
doctorados y de los cuadros dirigentes de la investigacion cientifica se encuentran en
instituciones del centro, aunque en anos recientes se han establecido grupos de alto nivel en
los estados.

Escasa vinculacién con los requerimientos para el desarrollo nacional

= Existe desajuste entre la produccion de egresados y el mercado de trabajo, y no hay opciones
intermedias para remediarlo. Los programas de educacioén continua y a distancia apenas estan
comenzando a operar; aunque existen programas para la creacion de bachilleratos y
universidades tecnoldgicas destinados a formar cuadros técnicos calificados, alun se esta
lejos de satisfacer la demanda propia que la industrializacion del pais requiere.

1.5.-ORGANISMOS INTERNACIONALES DE FOMENTO EDUCATIVO Y REFORMA
UNIVERSITARIA

1.5.1.- La UNESCO y otras instancias de Consenso Internacional en Politica Educativa.

El 24 de Octubre del 1945, al término de las segunda guerra mundial se estableci6 la Organizacion
de las Naciones Unidas ( ONU) a través de un acuerdo suscrito por 51 paises y con el compromiso
de preservar la paz a través de a cooperacion internacional y la seguridad colectiva.
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La ONU esta organizada a través de 6 instancias: La Asamblea General, El Consejo de Seguridad,
El Consejo Econémico y Social y la Corte de Justicia, cada una de ellas desempeian acciones
especificas en torno a los propoésitos generales de la Organizacion.

A la ONU estan vinculadas varias agencias especializadas que tienen propésitos y formas de
operacion definidas entre las cuales estan:

La Organizacion Internacional del Trabajo, (OIT) 1919.

La Organizacion para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) 1945.

La Organizacion para la Educacion, la Ciencias y la Cultura, (UNESCO) 1946.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) 1948.

El Grupo Banco Mundial (1944).

El Fondo Monetario Intencional (1944) y algunas otras mas.

La UNESCO se formo el noviembre de 1946. En la actualidad pertenecen 188 paises. Su propésito
central es “promover la educacién para todos, el desarrollo de la cultura, la proteccion de la
naturaleza, el patrimonio cultural, si como la cooperacién cientifica, la libertad de prensa y la
comunicaciéon”

En diferentes etapas de su historia la UNESCO ha dado énfasis a distintos aspectos de la
problematica educativa. Asi en los ainos 80 el tema de la universalizacion de la enseianza basica
concentro la atencion del organismo en los aifos 90 el tema predominante fue la educacion
superior.

En 1998 tuvo lugar la conferencia Mundial sobre Educacién Superior, donde los temas abordados
fueron entre otros el papel de las universidades en la generacion y transmisiéon de conocimientos,
la formacioén de profesionales y técnicos uUtiles y responsables, la formacion de identidades y la
transmision de valores universales.

Otra organizacion con propésitos similares a los de la UNESCO y con similar identidad es la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educaciéon, la Ciencia y la Cultura ( OEI),
fundado en 1949 ha fungido como “brazo educativo” de las reuniones cumbre de mandatarios de
la region de iberoamericana.

1.5.2.- Organismos Internacionales de Cooperacién Universitaria.

La UNESCO afilia organizaciones que comparten su ideario y mision, en las cuales se apoya para
el desarrollo de programas regionales, sectoriales o por modalidades y niveles educativos.

Para la educacion superior, es tal el caso de la Asociacion Internacional de Universidades, (AlU)
organismo fundado en 1950 y que actualmente agrupa a 150 paises. Esta asociaciéon ha fungido
como foro importante para la interlocucion de los problemas de enseiianza superior y sobre todo
para la difusién de ideas en torno a la reforma universitaria.

En la regioén latinoamericana el organismo de cooperacién universitaria internacional de mayor
trayectoria en la Union de Universidades de América Latina, (UDUAL) creado el 22 de septiembre
de 1949, por acuerdo del Primer Congreso de Universidades de América Latina, celebrada en
Guatemala. A partir de 1962, la Ciudad de México es la sede permanente de su Secretaria General
dentro de la Ciudad Universitaria de la UNAM. Entre los objetivos de esta se encuentran defender
la autonomia universitaria, promover el intercambio de conocimientos a través de reuniones de
profesionales, seminarios, encuentros y asambleas y participar en el debate de la transformaciéon
universitaria.

Otro organismo internacional que vincula instituciones de ensefanza superior con propdésitos de
cooperacion e intercambio es la Organizacion Universitaria Interamericana (OUl), fundada en
1980 en el marco de la politica estadounidense de cooperacion intrahemisferica. Su afiliacion
actual de 390 instituciones de Canada, los Estados Unidos, América Latina y el Caribe.
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1.5.3- La Banca Unilateral

En la actualidad es insoslayable la presencia de diagnésticos y recomendaciones que emite la
banca internacional de caracter multilateral sobre aspectos que conciernen a la conduccion
politica econémica y social de sus socios y acreedores. Desde los ailos 70 y con toda intensidad
en las décadas 80 y 90 instituciones como el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial
han sido activos participantes en la promocién de los programas de ajuste estructural y reforma
del Estado que han sido implementados en los paises no desarrollados, el Banco Mundial (BM)
fundado en 1944, ha desempeiiado un papel protagonista en la prefiguracion de politicas,
estrategias de desarrollo toda vez que su implementacion y seguimiento representa una condicion
que favorece la afluencia de créditos especificos sobre programas de desarrollo .

La politicas de fomento de Banco Mundial son prioridades de politica econémica y social
expresamente definidas: desarrollo humano y educacion, proteccién del medio ambiente, fomento
del crecimiento del sector privado, fomento de la reforma econémica, multiplicacion de las
inversiones y reducciéon de la pobreza, de manera tal que el BM se define a si mismo como el
principal inversionista en los sectores sociales.

A pesar de que, desde su propio discurso, el enfoque de fomento educativo, del BM privilegia los
objetivos de alfabetizacion, combate al rezago educativo y afianzamiento de la enseifanza basica,
en la ultima década esta institucion de crédito se ha interesado en la promocioén de proyectos que
competen a la enseianza superior.

En América Latina, ademas de la presencia del Banco Mundial, ha sido importante la participacion
del Banco Interamericano de Desarrollo, (BID) establecido en diciembre de 1959 con el propésito
de “contribuir a impulsar el progreso econémico y social de América Latina y el Caribe”

El banco ha otorgado préstamos y financiamiento a proyectos de apoyo a la investigacion
universitaria y de desarrollo de tecnologias.

1.5.4.- Organismos Internacionales de Asesoria.

En este grupo cabe referir a las organizaciones que cumplen el propésito de realizar estudios,
diagnosticos, base de datos, etc., asi como de emitir recomendaciones generales y particulares
aplicables a la reforma superior. Entre estas organizaciones conviene mencionar por su
importancia a la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

La CEPAL se establecio en 1948 .En el ambito educativo, la CEPAL dio cabida desde los aios 60 a
grupos y proyectos de formularon analisis y plantearon estrategias de desarrollo con impacto en
las politicas publicas de la regién. Al inicio de los noventa la CEPAL propone la necesidad de
apoyar e impulsar la educacion superior general y tecnolégica como una estrategia esencial en la
promocién del desarrollo econémico y social autbnomo.

LA OCDE fundada en 1960 en el marco de la politica emprendida por las naciones europeas.
Actualmente agrupa a 29 paises. La OCDE se define como un ambito para la discusién, desarrollo
y perfeccionamiento de politicas econémicas y sociales, a través del cual los Estados miembros
tienen ocasion de comparar experiencias, buscar respuestas a problemas comunes y trabajar en
forma cotidiana y cooperativa en proyectos de alcance nacional e internacional.

La OCDE realiz6 un diagnostico sobre la educacion superior en México con el titulo “Examenes de
las politicas nacionales de educacion, México, Educacion Superior” Entre las recomendaciones
que se propone son: distinguir con claridad las modalidades que componen el ciclo de enseianza
superior en el sistema educativo mexicano, promover una planta estable de profesores e
investigadores de tiempo completo, etc.
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1.6.- PERSPECTIVAS NACIONALES SOBRE LA REFORMA DE LA EDUCACION SUPERIOR:
FRANCIA, REINO UNIDOS Y ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA.

Ademas de las lineas de debate y propuesta que se derivan de la acciéon de organismos
internacionales de fomento educativo, es importante considerar las perspectivas que estan
surgiendo a partir de la integracién de grupos con la encomienda de plantear diagnésticos y
recomendaciones sobre los sistemas de educacidon superior nacionales. Son multiples los
ejemplos en esta direccion, pero algunos de los mas relevantes, por cuanto han concentrado la
discusion en los ambitos de definicion politicas de la educacion superior y, también en el medio
académico, estan: el reporte Attali en Francia, el reporte Dearing en el Reino Unido y el reporte
Boyer en Estados Unidos de Norteamérica.

Debe aclararse que no son documentos de "politica publica"; sino, en los tres casos, informes
elaborados por cuerpos académicos independientes del Estado y que formulan recomendaciones
hacia el gobierno y hacia las instituciones. Algunas de estas recomendaciones estan siendo
adoptadas, otras lo seran y seguramente otras no se concretaran.

a) Francia. El Reporte Jacques Attali

En julio de 1997 el ministro de educacion nacional, ciencia y tecnologia encomend6 a Jaques
Attali, en su calidad de consejero del Estado, la integracion de un grupo independiente de
intelectuales (la mayoria del sector académico, entre ellos Alain Touraine, Georges Charpak y
Julia Kristeva, aunque también se incorporaron cuadros del sector empresarial) para que
discutieran y dieran una respuesta informada a las siguientes cuestiones:

1. Las misiones del sistema de enseiianza superior francés (de las universidades y
de las grandes escuelas) son la formacion de estudiantes, la preparaciéon de los
profesionales del futuro, el desarrollo de un potencial de investigacion y la
participacion en la formacion permanente. ;Cual es la jerarquia que debe operar
entre estas misiones?

2. ;Como debe desarrollarse el sistema actual de ensefanza superior francés?
¢Deben modificarse las relaciones entre las universidades y las grandes escuelas?

3. ;Como mejorar la movilidad social a través del sistema francés de ensenanza
superior? ¢Es necesario reducir o aumentar la proporcion que ocupan las Grandes
Escuelas, abrir opciones especificas para los egresados de la ensefanza
tecnologica, establecer cuotas, etc.?

4. ;Qué consecuencias deben ser derivadas de la evaluaciéon de la calidad del
sistema universitario, asi como de las Grandes Escuelas?

5. {Qué medidas concretas permitiran crear una mayor armonizacion del sistema de
ensefanza superior francés con el resto de los sistemas europeos a fin de permitir el
intercambio de estudiantes?

El resultado de esta consulta fue plasmado en un documento base de aproximadamente 100
paginas intitulado "Pour un Modéle Europén d’Enseignement Supérieur”. La primera parte del
reporte ofrece un diagnéstico de la ES en Francia y destaca los retos que le imponen la
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competencia tecnolégica y el intercambio globalizado. En seguida se aborda el tema de la
jerarquia de funciones, a lo cual responde la Comisién con los siguientes enunciados:

1. Permitir a cada estudiante alcanzar su propio nivel de excelencia (ningun
estudiante que ingrese a la universidad debe salir sin diploma).

2. Hacer progresar el conocimiento (Investigaciéon-Docencia).
3. Adaptar las profesiones a las demandas del futuro y al espiritu de empresa.
4. Mantener el saber en permanencia.
5. Hacer progresar la justicia social.
6. Acelerar la apertura al mundo.
7. [Trabajar] por un modelo europeo.
A continuacion propone el informe tres principios para la reorganizacion del sistema, que son:
1. Sistema homogéneo y diversificado.

2. Sistema descentralizado y contractualizado (nueva gobernabilidad, gestion
democratica).

3. Evaluacion eficaz y transparente.

La tercera parte esta dedicada al replanteamiento de los ciclos de ES bajo el siguiente esquema:
a) Licenciatura (Bac+3) de tres aifos de duracién, formacion general y especializacion profesional;
b) Nueva Maestria (Bac+5) dos aios: seis meses de estudios, seis de practica y uno de
investigacion o estudios complementarios; c) Doctorado (Bac+8): primer afo de formacion
pluridisciplinaria; segundo: formacion especializada e inicio de investigacion (derecho a
maestria); tres de investigacion y tesis.

Desde luego el informe insiste en la necesidad de armonizar el sistema francés con las tendencias
de desarrollo de la ES en Europa, de promover los intercambios de estudiantes y profesores y la
cooperacion cientifica.

En el apartado de conclusiones se insiste en que una reforma tal tiene como condicion de
posibilidad el que se le reconozca desde el Estado con caracter de prioridad y aun de necesidad
nacional, y en consecuencia que se requiere que la nacién canalice a la ES recursos crecientes a
través del presupuesto del Estado, de las colectividades territoriales y de las empresas.

b) Reino Unido. El Reporte Dearing

Este reporte fue elaborado en 1997 por una comision (National Committee of Inquiry into Higher
Education) encabezada por Sir Ron Dearing con la encomienda de "hacer recomendaciones
concretas para que el sistema educativo britanico satisfaga las necesidades del Reino Unido en
los proximos 20 anos." EI Comité se integré con 17 representantes de diversos sectores
interesados en la educacién superior, entre ellos varios rectores, académicos notables,
empresarios, un presidente de banco e incluso un representante del gremio estudiantil. El Comité
contd con financiamiento bipartidista y atendié el encargo de examinar cuestiones relativas a los
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propodsitos, medios, estructura, tamano, fuentes de financiamiento, procesos de evaluacioén etc.,
relativos a la educacion superior britanica.

El informe final es muy extenso (mas de 1700 paginas contando el texto central, los informes
tematicos, los anexos y apéndices). Comprende una seccion de diagnoéstico, una de reflexion
sobre la problematica universitaria en el Reino Unido y en particular en Inglaterra, y un conjunto
razonado de recomendaciones puntuales. Estas Gltimas son casi un centenar y comprenden
diversos asuntos: la mision de la universidad, su organizacion, formas de gobierno, evaluacion y
aseguramiento de calidad, matricula estudiantil, financiamiento, aspectos distributivos,
vinculacion, etc.

Para ilustrar el tipo de recomendaciones emitido por la Comision se citan algunas de particular
relevancia:

Recomendacioén 1. "Recomendamos al Gobierno que un objetivo estratégico de largo
plazo responda al incremento de la demanda de educacién superior, gran parte del
cual se espera en el nivel de pregrado.”

Recomendacion 8. "Recomendamos, con efecto inmediato, que todas las
instituciones de ensefanza superior otorguen prioridad al desarrollo e
implementacion de estrategias de ensefanza y aprendizaje concentradas en la
promocion del aprendizaje escolar."

Recomendacién 16. "Recomendamos que todas las instituciones de ensehanza
superior revisen, en el mediano plazo, los programas que ofrecen desde la
perspectiva de asegurar un mejor balance entre extension y profundidad de los
programas actuales, y de manera que los programas de pregrado incluyan suficiente
amplitud para formar especialistas que comprendan su especializaciéon en el
contexto.”

Recomendacion 71. "Recomendamos que el Gobierno, en el largo plazo, incremente
el gasto publico en educacién superior conforme al crecimiento del Producto Interno
Bruto.”

Complementan el Reporte Deraring estudios especiales sobre la ES en Irlanda del Norte, Escocia
y Gales, y como ya fue mencionado, estudios en profundidad sobre cada uno de los grandes temas
que son materia de analisis por el grupo.

Ademas del amplio debate en la opinién publica britanica que sucité el Reporte, el mismo ha sido
discutido en las camaras legislativas y, asimismo, amerité una respuesta del gobierno punto por
punto. La respuesta gubernamental fue publicada a través de un documento titulado "La
educacion superior hacia el siglo 21" que contiene una réplica razonada al informe de la Comision
asi como un seguimiento de acciones que han sido procesadas con base en las recomendaciones
de la Comision.
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c) Estados Unidos de Norteamérica. El Reporte Boyer

En 1995, en los EUA y con el patrocinio de la Fundacion Carnegie para el Avance de la Enseianza,
se cred6 una Comision Nacional sobre Educacion de Pregrado en Universidades de Investigacion,
encabezada por Ernest L. Boyer, presidente de la Fundacién, e integrada por una docena de
académicos, intelectuales y cientificos distinguidos. (Entre ellos dos premios nobel, el presidente
de la Academia Nacional de Ciencias y varios rectores de universidades publicas y privadas).

El resultado de los trabajos de la Comisioén, publicado en 1998, se titula "The Boyer Commission
on Educating Undergraduates in the Research University. Reinventing Undergraduate Education:
A Blueprint for America's Research Universities”, que en traduccion libre y aproximada a nuestro
sistema de enseflianza superior seria algo asi como "reinventar la licenciatura en universidades de
investigacion”.

En este caso, como en los anteriores, el punto de partida es un diagnéstico critico del estado que
guarda la educacién superior en el pais. Grosso modo, se indica que habida cuenta de las
fortalezas del sistema de educacién superior norteamericano, en particular en la enseianza de
posgrado dentro de las universidades de investigacion, el nivel de pregrado es poco menos que
un desastre. El egresado universitario que no continta estudios de posgrado cuenta con
competencias profesionales deficientes con poca creatividad y débiles herramientas para
continuar con su formacion fuera del entorno universitario.

Aunque el reporte Boyer, que es mas breve que los anteriores, se detiene poco en el
planteamiento de soluciones puntuales y recomendaciones especificas, esboza un escenario ideal
hacia el cual debe tender la ensehanza de pregrado, en particular la que tiene lugar en
universidades de investigacion. Senala al respecto: "Al admitir a un estudiante, cualquier col/lege
o universidad se compromete a proporcionarle maximas oportunidades de desarrollo intelectual y
creativo." Esto debe incluir, segun la Comision:

* Oportunidades para aprender por medio de la indagacion en lugar de la simple
transmision de conocimiento.

* Entrenamiento en las habilidades necesarias para la comunicacién oral y escrita al
nivel en que pueda servirle al estudiante tanto en la universidad como en la vida
profesional y personal.

* Apreciacion de las artes, las humanidades, las ciencias y las ciencias sociales, y la
oportunidad de experimentarlas a cualquier intensidad y profundidad que el
estudiante pueda alcanzar.

* Preparacion cuidadosa y comprensiva para cualquier destino que siga a la
titulacion, ya sean los estudios de posgrado, la enseifianza profesional especializada
0 su primera colocacién profesional.

El reporte ainade que en las universidades de investigacion se deben asegurar los
siguientes derechos adicionales:

* Expectativa y oportunidad para trabajar con investigadores experimentados y
talentosos, con la capacidad de guiar los esfuerzos de los estudiantes.
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* Acceso a recursos de primera clase a través de los cuales el alumno pueda
desempenarse en laboratorios de investigacion, bibliotecas, estudios, sistemas de
computacioén y salas de concierto.

* Una gran variedad de opciones entre campos de conocimientos e instrucciones
para moverse dentro de esos campos, lo que incluye areas y opciones que no se
encuentran en otra clase de instituciones.

* Oportunidades para interactuar con personas de antecedentes, culturas y
experiencias diferentes de aquéllas del estudiante y posibilidades de conocimiento y
dialogo a cualquier nivel dentro del entorno, desde estudiantes nuevos hasta
investigadores experimentados.

En suma, concluye el Reporte, "la universidad de investigacion debe facilitar la indagacion en
contextos tales como la biblioteca, la computadora y el estudio, con la expectativa de que
estudiantes mas adelantados y el propio cuerpo de profesores e investigadores sean compaieros
y guias del estudiante. La universidad de investigacion provee a cada estudiante una experiencia
educativa integral, en la que la totalidad es mas profunda y mas compresiva de lo que puede ser
medido por créditos ganados."

De esta manera, indica la Comisién, "la capacidad de la universidad de investigaciéon para crear
tal educacion integral producira una clase particular de individuo; uno equipado con espiritu de
indagacion y el enfoque para la resolucion de problemas; uno que posea la competencia
comunicativa que es marca distintiva de un pensamiento claro; uno informado por una rica y
diversa experiencia. Es esa clase de persona la que proveera el liderazgo cientifico, tecnolégico,
académico, politico y creativo para el préximo siglo."

Como conclusiéon, simplemente se debe notar el notable énfasis que se concede a la educacién
superior como factor decisivo para el desarrollo en las diversas contribuciones que hemos
examinado. En este mismo movimiento puede ubicarse el re-posicionamiento de instancias tales
como el Banco Mundial con respecto a los sistemas de educaciéon superior en el mundo en
desarrollo. Dicho sea de paso, la ANUIES ha comenzado a proponer un horizonte de
transformacion de la educacion superior en México a través de su reciente documento "La
Educacioén Superior en el Siglo XXI. Lineas Estratégicas de Desarrollo” (ANUIES, marzo del 2000).
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CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

2.1- LA ACREDITACION

2.1.1.- La Acreditacion en México.

El satisfacer las expectativas de la sociedad con resultados académicos y productos educativos
de calidad, se encuentra expresamente o de manera implicita en la misién de las Instituciones de
Educacion Media Superior y Superior. La autoevaluacion y el establecimiento de una estrategia
que contemple acciones encaminadas a elevar el nivel académico, aprovechar las oportunidades
presentes en su entorno. Son actividades que requieren desarrollar la imaginaciéon para anticipar
las posibilidades reales.

La acreditacion en su connotacion tanto institucional como individual implica una busqueda de
reconocimiento social y de prestigio por parte de individuos e instituciones. En este sentido por
parte de individuos e instituciones. En este sentido los procesos de Acreditacion se han
constituido en un requerimiento imperativo.

La acreditacion de un programa educativo es el reconocimiento publico de su calidad y constituye
la garantia de que dicho programa cumple con un determinado conjunto de estandares de
calidad.

La acreditacion de programas educativos es practica usual y consolidada en diversos paises. En
México, las funciones de acreditacion han sido desempenadas por el poder publico (Congreso de
la Unidén, congresos estatales y poderes ejecutivo federal y estatales) y por las instituciones
educativas que han recibidos de los poderes legislativos el titulo de autbnomas. El estado otorga a
las instituciones privadas la autorizacion de impartir servicios educativos de diverso tipo y ha sido
aval de la calidad de dichos servicios.

En otros paises, como Estados Unidos y Canada, la acreditacion de programas esta a cargo de
organismos privados constituidos con la representacion de los sectores interesados. Si bien el
esquema de acreditacion gubernamental que ha seguido en México pudo haber sido adecuado en
el momento de su establecimiento, es indudable que la expansién de nuestro sistema educativo y
su creciente complejidad, han hecho necesario establecer un sistema de acreditacion y los
criterios basicos de validez y confiabilidad que le son inherentes.

También por razones derivadas de modernizacion econémica de nuestro pais, una de las
opciones para mejorar la calidad de la educacion superior la constituyen el establecimiento de
sistemas de acreditacion de programas de diferentes disciplinas.

En México la acreditacion fue senalada como una de las funciones de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), en el documento
publicado en 1991 por la Coordinacion Nacional de Planeacién para la Educacion Superior
(CONPES) bajo el titulo "Estrategia para la Integracion y Funcionamiento de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior" (Comités de Pares). Una de las
funciones de estos Comités es: "acreditacion” como el reconocimiento que puede otorgarse a
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unidades académicas o programas especificos, en la medida que satisfagan criterios y
estandares de calidad, convencionalmente establecidos.

Esta funcion la desempenarian los Comités junto con las otras tareas que en esa misma ocasion
se le encomendaron: la evaluaciéon diagnéstica de los mismos programas, la asesoria a
instituciones de educaciéon superior, y la dictaminacion puntual sobre programas o proyectos
especificos de estas instituciones.

Finalmente se debe recalcar que la acreditacion de programas académicos de nivel superior debe
ser periodica y constituirse un servicio de gran valor para los estudiantes, para las instituciones
de educacion superior, para la sociedad en general (sector profesional, empleadores, organismos
financieros) y para el gobierno.

2.1.2.- Los Caminos de la Acreditacion Universitaria.

Desde la segunda mitad de la década de los setenta, las instituciones de educacion superior
reunidas en la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior de la
Republica Mexicana (ANUIES) buscaron concertar formas de planeacion que incluyan evaluacion
como un elemento basico para la mejora de las instituciones y del sistema en su conjunto.

La constitucion del Sistema Nacional de Planeacion Permanente de la Educacion Superior
(SNAPPES, 1978) fue un paso importante en esa direcciéon aunque, en la practica, la operacion de
las instancias del sistema (consejos estatales, regionales y nacional) tuvo poco y desigual impacto
en la vida académica de las instituciones.

Sin embargo, el proceso cobro nuevas dimensiones a partir de la puesta en practica del
Programas de la Modernizacion Educativa (1989- 1994). En el PME se incluyo, a propuesta de la
ANUIES, el lineamiento de impulsar la calidad de la educacion superior mediante procesos de
evaluacion interna y externa de las instituciones. Esta idea se concreto inicialmente en la creacion
de la Comisién Nacional de la Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA, 1989), la cual
centro sus propoésitos en fomentar la autoevaluacion institucional.

El Objetivo de impulsar la evaluacion externa se plasmo en la creacién, también a instancias de la
ANUIES, de los comités interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).
Los comités fueron instituidos por la Coordinacion Nacional de Planeacion de la Educaciéon
Superior (CONPES), 6rgano de enlace entre la presentacion de las universidades publicas y el
gobierno federal.

En 1997 la ANUIES acordé impulsar la creacion de un organismo no gubernamental para regular
los procesos de acreditacion. Esta iniciativa dio lugar a la creacion, en 2000, del Consejo para la
Acreditacion de la Educacién Superior A.C. (COPAES) cuyos objetivos centrales consisten en
apoyar la formacion de agencias profesionales de acreditaciéon, autorizarlas y coordinar su
trabajo.

De manera casi simultanea, la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion
Superior (FIMPES), organismo que agrupa a las instituciones de educacion superior de caracter
privado, tomo la iniciativa de establecer un mecanismo propio de acreditacion de programas e
instituciones, aunque buscando su coordinacion con los reglamentos establecidos por el
COPAES.

No obstante que los organismos establecidos para llevar a cabo la acreditacion de programas
declaran competencia para los niveles de licenciatura y posgrado, en la practica la evaluacion del
posgrado, se ha centralizado en el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) a través
de las politicas, normas, y lineamientos definidos por ultima instancia.
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La institucionalizacion de procesos de evaluacion y acreditacion ha cobrado un mayor impulso
en los ultimos ahos, debido a un enfoque de politica educativa que vincula asignaciéon de recursos
extraordinarios a las instituciones politicas a la programaciéon de procesos académicos cuyo
objetivo sea conseguir y asegurar niveles de calidad susceptibles de ser acreditados.

Ademas, a las iniciativas de establecer procedimientos y ambitos de acreditacion en el plano
nacional, se anade la participacibn de México en programas y propuestas de alcance
internacional, ya sea en el marco de los tratados de libre comercio que han firmado, o bien en
acuerdos multilaterales de cooperacion.

La complejidad del panorama obliga entonces a detenerse en el funcionamiento de cada uno de
los mecanismos planteados, intentando trazar un panorama del conjunto.

2.1.3.- Concepto de Acreditaciéon y su propésito.

ACREDITACION (quality assurancey validation). Proceso para reconocer o certificar la calidad de
una institucion o de un programa educativo que se basa en una evaluacién previa de los mismos.
El proceso es llevado a cabo por una agencia externa a las instituciones de educacion superior. La
acreditacion -o certificacién- reconoce la calidad de los programas o de la institucion acreditada.
Existe también acreditacion internacional realizada por agencias de otros paises. Supone la
evaluacion respecto de estandares y criterios de calidad establecidos previamente por una
agencia u organismo acreditador. El procedimiento incluye un auto evaluacién de la propia
institucion, asi como una evaluacion por un equipo de expertos externos. Las agencias u
organismos acreditadores son a su vez acreditados regularmente. En todos los casos es una
validacién de vigencia temporal, por una serie de afhos. Se basa en un conjunto de principios,
relativamente basicos y homogéneos, aunque la diversidad de modelos es extensa.

Propésito: Identificar, para la sociedad mexicana, aquellas carreras y programas universitarios
que cumplan con los requisitos de calidad establecidos; y con ello mejorar la calidad de los
programas y carreras que ofrecen las instituciones universitarias y garantizar publicamente la
calidad de estos.

2.1.4.- Objetivos de la Acreditaciéon

Los objetivos de la acreditacion de programas académicos son, entre otros, los siguientes:

* Reconocer publicamente la calidad de los programas académicos de las instituciones de
educacion superior e impulsar su mejoramiento.

* Fomentar en las instituciones de educacion superior, a través de sus programas académicos,
una cultura de mejora continua.

* Propiciar que el desempeio de los programas académicos alcance parametros de calidad
nacionales e internacionales.

» Contribuir a que los programas dispongan de recursos suficientes y de los mecanismos idéneos
para asegurar la realizacion de sus propésitos.
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* Propiciar la comunicacion e interaccion entre los sectores de la sociedad en busca de una
educacion de mayor calidad y pertinencia social.

* Promover cambios significativos en las instituciones y en el sistema de educaciéon superior
acordes con las necesidades sociales presentes y futuras.

* Fomentar que las instituciones y sus entidades académicas cumplan con su misién y sus
objetivos.

* Proveer a la sociedad informacion sobre la calidad de los programas educativos de nivel
superior.

2.1.5.- Tipos de Acreditacion.

Hay varios tipos de acreditacion. Uno es la acreditaciéon institucional de una universidad o
institucion de educacioén superior, que garantiza un nivel global, aunque con grados diferentes.
Existe un segundo tipo, que es la acreditacion especializada o de programas, que puede referirse
a centros, escuelas, departamentos, programas de doctorado. Se pueden acreditar incluso
programas que no forman parte de una institucion mas extensa. En este sentido la acreditacion de
programas o especializada es también en parte institucional. Existen acreditaciones en
instituciones no necesariamente educativas. Estos dos tipos de acreditacion no garantizan la
transferencia o aceptacion automatica de crédito, ni la aceptacion automatica por empleadores.
También hay acreditacion de la investigacion, de grupos de investigacion (para adquirir la
etiqueta de calidad) o de individuos.

2.1.6.- Caracteristicas de la Acreditacion.
La acreditacion de un programa académico requiere de un proceso que debera caracterizarse
Por ser:

+ Voluntario.

< Integral, es decir, que valore los insumos, procesos y resultados del programa.

+ Objetivo, justo y transparente.

« Externo.

« Producto del trabajo colegiado de personas de reconocida competencia en la materia,
representativos de su comunidad, con experiencia y capacidad en los procesos de
evaluacion.

% Eticoy responsable.

% Temporal, esto es, que la acreditacion de un programa académico tendra validez por un
periodo determinado.

% Confiable.

+ Cualquier proceso de acreditacion debera realizarse siempre con base en el
reconocimiento de la diversidad institucional existente en la educaciéon superior.
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2.1.7.- Beneficios de la Acreditacion.

Los beneficios fundamentales son dos: asegurar un nivel de calidad que esta por encima de un
minimo establecido de forma colectiva, y la mejora institucional y de programas. Los beneficios
genéricos de la acreditacién son multiples.

Para la sociedad, el valor de la acreditacién supone:

Asegurar una evaluacion externa en conformidad con las expectativas de la sociedad.
E