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ABSTRACT

IMPLANTACION DEL SISTEMA UNIVERSITARIO VIRTUAL
NICOLAITA (Suvin) EN EL SISTEMA ABIERTO Y A DISTANCIA
DE LA FACULTAD DE CONTADURIA Y CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS DE LA UNIVERSIDAD MICHOACANA DE
SAN NICOLAS DE HIDALGO

The present thesis describes the principal components of the System of Opened
and Distance Education of the Faculty of Accountancy and Administrative
Sciences. It enumerates its multiples advantages. It justifies the management of
the platform called “Sistema Universitario Virtual Nicolaita (Suvin)” and shows its
characteristics in this modality. Finally, presents the basic tools and the suitable

use of this innovative platform.
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INTRODUCCION

Los sistemas de educacion superior estan siendo cuestionados por los
problemas que genera la demanda de cobertura con equidad y calidad; por la
globalizacién y la liberalizacion de la economia y el acelerado crecimiento de la

informatica y las comunicaciones.

El modelo educativo actual ya no responde adecuadamente a las demandas del
desarrollo social, dinamico y complejo. Por ello, ahora se requiere tanto la
innovacion de las practicas educativas vigentes, como la transformacién de las
instituciones educativas hacia esquemas agiles, flexibles y pertinentes, que
actualicen su oferta de manera constante para avanzar a la par de los cambios

sociales y mantenerse al nivel de los adelantos tecnoldgicos.

En la educacion tradicional, las viejas soluciones responden de manera
simplista 0 mecanica a las demandas sociales: a mayor numero de solicitudes
de ingreso de estudiantes, mas instalaciones construidas. Con esta logica se
sigue reproduciendo un modelo que ha mostrado su insuficiencia al concebir la
enseflanza mas para si misma que para apoyar los requerimientos de

formacion de la sociedad, en lo general, y de cada una de las personas.
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Ante esta situacion, la transformacion del sistema y de las practicas educativas
resulta inaplazable, pues cada dia que pasa la brecha entre lo que la sociedad

requiere y lo que las instituciones educativas le ofrecen es mas grande.

La Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, ante la improrrogable transformacion
de las practicas educativas en busca de mayor pertinencia y calidad, presenta
una propuesta para la innovacion del aprendizaje y los procesos educativos,
gue consiste en un nuevo modo de solucionar los problemas de la educacion,

con respuestas cualitativamente distintas a los procedimientos tradicionales.
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ANTECEDENTES

A partir de la década de los sesenta, se produce un aumento de la demanda
social de educacion. Las universidades tradicionales no pueden hacer frente a
las cada vez mas numerosas solicitudes de ingreso de una masa ingente de
personas que ven en la educacion un instrumento de liberacion vy

democratizacion.

A lo largo de todos estos afios, la Educacion Abierta y a Distancia ha sido el
sistema educativo que mejor se ha ajustado a los parametros que demandaban
las nuevas tendencias educativas. Beneficiandose de los nuevos avances en el
campo de las telecomunicaciones, este sistema ha asentado un nuevo
paradigma de actuacion en educacion, en contraposicion con el sistema

tradicional tan reacio a este tipo de cambios.

En medio de la complejidad en que vivimos, y que vemos reflejada en la
cotidianeidad de las instituciones educativas, puede resultar esperanzador
pensar en propuestas alternativas que rescaten y fortalezcan lo esencial del
hecho educativo, sencillamente la relacion entre personas que construyen lo
educativo, més alla de lo escolar. Si observamos el contexto mundial con
respecto a la manera en que crecen y desarrollan y los rumbos que toma la
sociedad global y los distintos grupos sociales; los sistemas socioeconomicos;
la ciencia y la tecnologia; las tecnologias para la informacion, comunicacién y
entretenimiento y los sistemas y servicios educativos, podemos apreciar un
ambiente de tensiones que afectan las decisiones fundamentales en materia

educativa.
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Con el constante crecimiento del Internet y de nuevas tecnologias, la educacion
abierta y a distancia se estad convirtiendo cada dia mas en una alternativa
novedosa y real para miles de personas de todas partes del mundo. La
educaciéon abierta y a a distancia por medio del Internet, pretende ser un
modelo pedagdégico innovador que ayude en parte a solucionar problemas de
tiempo, distancia, seguridad y trasportacion.

Educacion abierta y a distancia es el mejor término para describir la educacion
en la que existe una distancia geografica entre el proveedor educativo y el

alumno y donde no hay un contacto regular o diario entre ambas partes.

En este sentido, las técnicas de educacion publica se parecen a las técnicas de
educacion abierta y a distancia, con la eventual excepcion de que la educacion
abierta y a distancia esta inevitablemente basada en objetivos educativos
especificos y comprobables en los cuales el principiante al final tiene que

demostrar determinada capacidad a través de una tarea o examen.

Hasta ahora, las posibilidades de crecimiento de la atencion de la educacion
siguen dependiendo de la capacidad de construir aulas y pagar profesores. Se
sigue gastando mucho mas en cuadros y espacios para la docencia, con todos
los costos administrativos y de infraestructura que esto implica y muy poco en
propiciar ambientes de aprendizaje, muy poco en apoyar procesos de
innovacion en la docencia como parte medular del proceso de aprendizaje. Sin
duda un paso adelante es que hay una proliferacion de discursos en este
sentido, ahora sélo falta atreverse a dar un salto cualitativo hacia las acciones,
hacia la construccion de modos de educacién que se fundamenten en el
desarrollo de las potencialidades individuales y grupales para el aprender
auténomo, con personas que se responsabilizan de sus procesos de formacion
y lo mejoren al contrastarlo y socializarlo con quienes coinciden en sus

intereses educativos.

10
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La educacion abierta y a distancia representa una realidad en constante
crecimiento, potenciada con la incorporacion de las nuevas tecnologias de
comunicacion electrénica. Se trata entonces de una forma educativa acorde con
las exigencias actuales de independencia, individualizacion e interactividad del

desarrollo del aprendizaje.

11
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OBJETIVOS

Un objetivo especifica que es lo que se desea alcanzar para un tiempo
determinado; es la expresion del resultado que se espera obtener al terminar un
proceso. Por ello, hemos delimitado los siguientes objetivos para esta tesis:

GENERAL

Presentar las caracteristicas de la plataforma en linea denominada “Sistema
Universitario Virtual Nicolaita (Suvin)” en el Sistema Abierto y a Distancia de
la Facultad De Contaduria y Ciencias Administrativas de la Universidad

Michoacana De San Nicolas de Hidalgo.

PARTICULAR

Identificar las ventajas de la modalidad abierta y a distancia de la Facultad De
Contaduria Y Ciencias Administrativas de la Universidad Michoacana De San
Nicolas de Hidalgo.

Identificar los principales componentes de un sistema de educacion abierto y a
distancia.

Justificar el uso de la plataforma denominada “Sistema Universitario Virtual
Nicolaita (Suvin)”.

Conocer las caracteristicas del “Sistema Universitario Virtual Nicolaita (Suvin)”.

Mostrar las herramientas basicas del “Sistema Universitario Virtual Nicolaita
(Suvin)”.

Manejo practico de la plataforma “Sistema Universitario Virtual Nicolaita
(Suvin)”.

13
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MARCO TEORICO
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MARCO TEORICO

La Facultad de Contaduria y Ciencias Administrativas de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo tiene ahora la oportunidad de impulsar
la incorporacién de metodologias e instrumentos innovadores a través de
modernas herramientas tecnoldgicas en la practica educativa de la institucion.
Desde luego que en este aspecto debemos ser mas competitivos, y ofrecer
opciones formativas en una amplia gama de disciplinas, en todas las
modalidades posibles y con el empleo de la tecnologia educativa de acuerdo

con los mas altos niveles del sistema educativo.

Entendemos por educacion un proceso de formacién socio-cultural permanente
gue se da durante toda la vida, en todos sus momentos y lugares,
independientemente de la existencia de escuelas y profesionales de la
ensefianza, que aparecen por requerimientos del ejercicio del poder, y para

organizar, legitimar y sistematizar los aprendizajes y modos de aprender.

En un entorno de Educacion Abierta y a Distancia la entidad educativa debe
proporcionar informacion ya sea de texto, multimedia, video o audio a través de
un sitio web normalmente de acceso restringido. Al inicio se valida a cada
usuario para ingresar y esto permite mantener reportes de sus avances en los
ejercicios y material del curso. El soporte de parte de los instructores se da por
medio de correo electrénico, chats de texto y voz, mensajeros (Ej.: ICQ, MSN
Messenger o propios), foros de discusiéon o incluso videoconferencias. Existe
gran variedad de plataformas en el mercado que ofrecen todo este conjunto de
herramientas, dejando la libertad al instructor de organizarlas segun su

preferencia para el curso.

15
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La Educacion Abierta y a Distancia es una modalidad que permite el acto
educativo mediante diferentes métodos, técnicas, estrategias y medios, en una
situacion en que alumnos y profesores se encuentran separados fisicamente y
solo se relacionan de manera presencial ocasionalmente. La relacion presencial
depende de la distancia, el numero de alumnos y el tipo de conocimiento que se
imparte. Desde una perspectiva del proceso instruccional, esa modalidad
permite transmitir informacién de caracter cognoscitivo y mensajes formativos,
mediante medios no tradicionales. No requiere una relacion permanente de
caracter presencial y circunscrita a un recinto especifico. Es un proceso de
formacion autodirigido por el mismo estudiante, apoyado por el material

elaborado en algun centro educativo, normalmente distante.

16
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DEFINICIONES DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

La Combinacién de educacién y tecnologia para llegar a su audiencia a través
de grandes distancias es el distintivo del aprendizaje a distancia. Esto viene a
ser un medio estratégico para proporcionar entrenamiento, educacion y nuevos
canales de comunicacién para negocios, instituciones educativas, gobierno, y
otros publicos y agencias privadas. Con prondsticos de ser uno de los siete
mayores desarrollos en el area de la educacion en el futuro, la educacion a
distancia es crucial en nuestra situacion geopolitica como un medio para

difundir y asimilar la informacion en una base global.- (Texas A&M University).

Educacion Abierta y a Distancia es distribucion de educacién que no obligan a
los estudiantes a estar fisicamente presentes en el mismo lugar con el
instructor. Histéricamente Educacion Abierta y a Distancia significaba estudiar
por correspondencia. Hoy el audio, el video y la tecnologia en computacion son
modos mas comunes de envio: (The Distance Learning Resource Network
DLRN).

El término Educacion Abierta y a Distancia representa una variedad de
modelos de educacion que tienen en comun la separacion fisica de los

maestros y algunos o todos los estudiantes (University of Maryland).

A su nivel basico, la Educacién Abierta y a Distancia se realiza cuando los
estudiantes y maestros estan separados por la distancia fisica y la tecnologia
(voz, video, datos e impresiones) a menudo en combinacién con clases cara a
cara, es usada como puente para reducir esta barrera (Distance Education at a

Glance).

17
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El Programa de Educacion Abierta y a Distancia ha sido concebido como un
medio de educacion no formal que permite integrar a personas que, por motivos
culturales, sociales o econdmicos no se adaptan o no tienen acceso a los
sistemas convencionales de educacién. Se orienta a ofrecer opciones de
capacitacion con demanda en las economias zonales y regionales. (Universidad
ORT, Uruguay).

La Educacion a Distancia “es un sistema de formas de comunicacion en la que
prevalece la autonomia del estudiante mediante una variedad de medios de
ensefianza que disminuyen la dispersion informativa”. (Universidad Politécnica

de Valencia).

18
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VENTAJAS QUE BRINDA LA IMPLANTACION DE LA EDUCACION

ABIERTA'Y A DISTANCIA

Posibilidad de diversificar la oferta educativa para atender a las
necesidades actuales de educacioén, siendo posible atender a numerosa
poblacion dispersa en todos los lugares del globo, favoreciendo de esta

manera la igualdad de oportunidades.

El material didactico de la Educacion Abierta y a Distancia se estructura
de manera que posibilita el autoaprendizaje. Esta metodologia resulta, al

menos, tan eficaz como la presencial.

La interactividad entre docentes y estudiantes en la Educacién Abierta y
a Distancia es incluso mas elevada que en la educacién presencial,
sobre todo ahora con incursion de las nuevas vias de comunicacion que
permiten aln una mayor participacion de los estudiantes en el proceso

formativo.

Ante estas ventajas, cualquier persona que desee emprender unos estudios
universitarios en cualquier parte del planeta, o bien perfeccionar sus estudios
para mejorar su competencia, no dudaria en elegir a éste como el sistema a

través del cual emprender su accion formativa.

Méas que un simple concepto de tecnologia de punta, pensamos en tecnologia
apropiada y pertinente, util para lograr la comunicacion y poner en contacto a
guienes participan en un proceso educativo. De muy poco nos serviria una
sofisticada tecnologia si el medio es ajeno a los participantes, o no esta

integrado a su cultura de aprendizaje.

19
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CARACTERISTICAS QUE OFRECE LA EDUCACION ABIERTA Y A
DISTANCIA

Educacion virtual es el término genérico que se ha aplicado a los procesos de
ensefianza-aprendizaje que se realizan mediante el empleo de las
denominadas tecnologias de informacién y telecomunicaciones, como en la

educacion abierta y a distancia. Algunas de sus caracteristicas son:

% Los docentes y estudiantes se encuentran separados en el tiempo y el

espacio.

% Se emplean medios tecnolégicos para el intercambio de informacion y
conocimiento, asi como para la comunicacion bidireccional: sincrénica y

asincronica, entre los principales actores del proceso de aprendizaje.

% El docente cumple la funcién de orientar y acompafiar el proceso de
construccion de conocimientos, rompiendo el paradigma de transmisor de

informacion.
% Incorpora métodos de ensefianza y aprendizaje favorables a la construccién

colaborativa del conocimiento, enfatizando la importancia del sujeto que

aprende mas que en quien ensefia.

20
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¢, Como se realiza la Educacion a Distancia?

En la actualidad se utilizan una gran variedad de medios electrénicos para
enviar o recibir los materiales de apoyo para la Educacion Abierta y a Distancia.
Cada institucion determina los medios mas convenientes, dentro de los que
tiene a su alcance y sus alumnos también, y con ellos realiza las combinaciones
gue mejor se adapten a sus posibilidades. Los medios se pueden clasificar

dentro de cuatro grandes categorias:

Voz: Las herramientas educativas relacionadas con la voz se pueden dividir en
interactivas y pasivas. Entre las primeras encontramos el teléfono, la
audioconferencia, correo electrénico con voz y radio de onda corta. Las
herramientas tecnolégicas pasivas de voz son los audiocasettes y el radio.

Las tecnologias interactivas permiten la comunicacion simultanea en los dos
sentidos, enviar y recibir, en tanto que en las pasivas el alumno solamente

recibe el mensaje y no puede contestarlo en ese momento.

Video: Dentro del video encontramos las imagenes fijas, como las
presentaciones de computadoras (flash, director, power point, etc.), las
imagenes con movimiento filmadas (peliculas, videos, peliculas digitalizadas,
etc.) y las imagenes con movimiento transmitidas en tiempo real. Estas pueden
ser en una sola direccidon, como las que se envian a través de satélite o
television comercial o pueden ser a través de las computadoras en

videoconferencias de escritorio o videoconferencias interactivas.

Datos: Corresponde a la informaciébn enviada y recibida a través de
computadoras.

21
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Impresos: Ha sido la forma béasica de los programas de Educacion Abiertay a
Distancia, a partir de la que evolucionaron los actuales sistemas. Incluye los
libros de texto, guias de estudio, cuadernos de trabajo, programas de estudio,
casos de estudio, etc. En la actualidad algunas de las formas impresas han sido
desplazadas por datos enviados a través de computadoras y puestas a
disposicion de los alumnos a través de Internet, en donde es comdn encontrar
los programas de clases, las lecturas, las guias de estudio y algunos materiales
méas. El alumno puede ahora consultarlos en Internet, pasarlos a su

computadora o imprimirlos si lo desea.

22
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EDUCACION A DISTANCIA EN LA UNIVERSIDAD MICHOACANA DE SAN
NICOLAS DE HIDALGO

La educacion abierta y a distancia son algunas de las estrategias trazadas por
la Universidad Michoacana y en particular por la Facultad de Contaduria y
Ciencias Administrativas para apoyar a un mayor numero de personas en su
formacion profesional, a través de la incorporacion de tecnologias informéaticas y
de telecomunicaciones en el marco de un proyecto académico que busca
promover oportunidades de estudio, actualizacion y especializaciébn a sus

aspirantes, docentes y egresados.

Los principios que orientan a la universidad publica contemporanea, centran su
atencion en el desarrollo de conocimientos relevantes, actuales y congruentes
con el cambiante entorno tecnoldgico, social y profesional del que forman parte.
En este sentido, uno de los retos que enfrentan las instituciones de nivel
superior, es el dar respuesta a las transformaciones generadas en los distintos
campos del saber con el fin de que sus egresados cuenten con la formacion
necesaria para incidir y contribuir en la conformacién de un escenario
econdmico, politico y social favorable a las condiciones y circunstancias de

nuestro pais.

La Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo acorde con estos
principios y atenta a las transformaciones del entorno del que forma parte, ha
instrumentado nuevas modalidades educativas para ampliar sus servicios,

aplicando los criterios de equidad y calidad.
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MODEL O DE EDUCACION A DISTANCIA DE LA UNIVERSIDAD
MICHOACANA DE SAN NICOLASDE HIDALGO

Se tiene planeado realizar rigurosas pruebas al estudiantado que conforma esta
modalidad, acorde a lo planeado en el modelo de Educacion a Distancia de la
UMSNH, que se muestra a continuacion; con la finalidad de cumplir con los
requerimientos que los empleadores necesitan, tales como ubicar profesionistas
gue sean: Polivalentes, Bilingles, con valores, con competencias certificadas y

gue sean capaces de tener el mismo rendimiento en distintas actividades.

Marco Legal de la UMSNH

; ................................. > EvaluaCién del SIStema
* — ¢ M odalidades:

. Entorno | r!form,autl coy Abierta
de Comunicacion .
. Elementos Criterios Stg |
estructuralesy metodol 6gicosy : : :
didécticos. de operacion Distancia
.- Colaboradoresen la ¢
construccion de Exposicion | Gestiéndela —
aprendizajes >Temética Informacion .-LI\I/ICEI atura :
10% 25% . fla :
0% % .- Doctorado
Socidizacion | Elaboracion de - Especiaizacion
dela productos de - Actual |zacion
Evaluacion Informacion Aprendizaj < Formacion :
T 25% 40% QPZ? Docente :
Estructura Orgéanica Esquema Organizacional
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COORDINACION DE EDUCACION A DISTANCIA DE LA UNIVERSIDAD
MICHOACANA DE SAN NICOLAS DE HIDALGO

En el contexto de la actual revolucion tecnoldgica y cientifica, el modelo de
Educacion a Distancia de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
surge como vehiculo de innovacion ante las perspectivas y retos de la
educacion media superior del pais, a la vez que como estrategia educativa que
contribuya a ampliar con la misma calidad los servicios educativos de la propia

universidad.

El proyecto inici6 en 1996 a partir de una investigacion orientada a desarrollar
las bases conceptuales del modelo, mismo que debia centrarse en el
aprendizaje para la educacion a distancia. Durante 1998 — 1999 en una
segunda fase, se inicia el desarrollo del proyecto a nivel académico y de
infraestructura, el resultado fue la elaboracién del curso “Informacion ¢ factor de
transformacion social?”. Este curso fue disefiado en coordinacion con la
Facultad de Biologia y la entonces Coordinacién de Educacién a Distancia
adscritas a la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, mismo que
sirvié para realizar una prueba piloto y de esta manera, conocer y evaluar el
modelo en operacién, asi como determinar su factibilidad para el desarrollo de

nuevos proyectos académicos de mayor tiempo de operacion.

Los buenos resultados obtenidos a partir de la instrumentacion de la prueba
piloto, permitié crear la Coordinacién General de Educacion a Distancia dentro
de la cual el proyecto experimentd un fuerte desarrollo. Actualmente la
capacidad tecnoldgica instalada permite a esta Coordinacion disefiar y ofertar
nuevos cursos centrados en aspectos de especializacion y actualizacién a
estudiantes y profesionistas incorporados en las diferentes Escuelas y

Facultades, asi como provenientes de distintos municipios del Estado.
25
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Finalmente, la oferta educativa con la que la Coordinacién de Educacion a
Distancia comenzé oficialmente sus actividades, fue ofreciendo la Licenciatura
en Derecho y Ciencias Sociales, con un solo grupo de 28 estudiantes en el ciclo
escolar 2000 — 2001 en el unico Nodo existente, ubicado en la ciudad de

Uruapan Michoacan.

EVOLUCION

La cobertura actual de la modalidad de Educacion a Distancia para la
instrumentacion de licenciaturas abarca las ciudades de Uruapan, Lazaro
Cardenas y Zitacuaro Mich., mismos que han sido equipados con tecnologia de
punta que les permite ampliar su cobertura y ofrecer un servicio eficiente y de
calidad. Por otra parte, se ha implementado la Licenciatura en Contaduria, que

aunada a la de Derecho hacen la oferta educativa profesional hoy dia.

MISION

La Coordinacion de Educacién a Distancia tiene el compromiso de promover y
orientar la instrumentacion de alternativas educativas sustentadas en un modelo
pedagdgico y herramientas propias de la actual revolucidén tecnoldgica para
fomentar un aprendizaje significativo, dinamico e interactivo que contribuya con
la formacion y capacitacion de todos aquellos actores que aspiran o forman

parte de nuestra comunidad universitaria.

26
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VISION

La Coordinacion de Educacion a Distancia serd la dependencia de la
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo responsable de promover
aprendizajes de calidad con el apoyo de las TIC y la incorporaciéon de una
metodologia innovadora, que contribuya a que nuestra Casa de Estudios se
ubiqgue a la vanguardia de las transformaciones cientifico, humanistas y
tecnolégicas a nivel nacional e internacional por medio de su Sistema de

Universidad Virtual.

27
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ACCIONES PARA LA INNOVACION DEL APRENDIZAJE EN LA FACULTAD
DE CONTADURIA Y CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Tutorias y asesorias en linea, apoyada por los profesores e investigadores

mas destacados en las distintas areas académicas.

Produccion de materiales de estudio, a partir de los que ya existen,
elaborados especialmente para alguna modalidad educativa, o disefiar nuevos

con un enfoque autogestivo que responda a los diversos modos de aprender.

Formar personal académico, de manera conjunta con la Coordinacion de
Educacion a Distancia, por medio de una serie de talleres y seminarios de

innovacion educativa.

Ampliar la creacion de centros de aprendizaje autogestivo, a través de
asesoria, formacién de personal que lo atiende, del equipamiento, del enlace
con otros centros, de su trabajo en red, adquisicion, pero sobre todo en la
elaboracion de material de autoacceso. Esto nos presentaria un modelo

educativo como se muestra a continuacion:

Atencion Personal Servicios Académicos

Apoyo Administrativo

Soporte Tecnoldgico
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MARCO PRACTICO

29

UMSNH



Sistema Universitario Virtual Nicolaita

MARCO PRACTICO

La Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo a través de la
Coordinacion de Educaciéon a Distancia, respondiendo a los retos que
plantea las transformaciones derivadas de los avances tecnoldgicos de las
tltimas décadas, ha disefiado una nueva plataforma informatica para llevar a

cabo la administracién de cursos en linea.

A partir del afio 2000, como parte de la oferta educativa que ofrece la
Universidad Michoacana, se ha instrumentado modalidades alternativas de
educacion: la educacion abierta y a distancia, mismas que requieren para su
operacion de un ambiente informatico que permita la comunicacion,
interaccion, intercambio y construccion de conocimientos entre todos

aquellos que participan en dichas modalidades.

Esta plataforma tiene el propdsito de servir como herramienta para crear un
favorable ambiente virtual de aprendizaje entre los docentes y los
estudiantes. Su virtud es que ha sido disefiada de acuerdo a las
caracteristicas, contexto y necesidades de la Universidad Michoacana, con lo
cual asi mismo se establece un importante precedente en la creacién de
software con orientacion académica dentro de la Universidad. Hecho que
permite ubicar a esta Universidad a la vanguardia del desarrollo tecnoldgico
en materia educativa y plantear la posibilidad de contar con una plataforma
propia tal como la Universidad Nacional Autonoma de México, la Universidad

de Colimay la Universidad Autonoma de Baja California, entre otras.
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Una de sus principales ventajas es que con el apoyo de esta plataforma, se
podra ampliar la cobertura geografica de los servicios educativos que ofrece

la Universidad al interior del Estado.

Como parte de sus caracteristicas se pueden mencionar la inclusion de un
modulo de seguridad que permite asegurar la confidencialidad de los
usuarios que ingresen al sistema, evitando el robo de claves, o bien,
contenidos académicos. Posee asi mismo, un reporteador que promueve que
el profesor y los administradores conozcan la frecuencia con la que ingresan
los diferentes usuarios/estudiantes. De la misma manera, hace réplicas de
las bases de datos y de las tablas de los usuarios en servidores satélite para

que el acceso a los diferentes cursos sea de manera mas rapida y agil.

Al igual que otras plataformas que existen en el mercado, contiene las
herramientas béasicas para la administracion de cursos en linea como son el
foro de discusién, el correo electronico, la agenda de actividades, el
mensajero, los contenidos programaticos de los diferentes cursos, lecturas y

examenes.
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CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA PLATAFORMA SUVIN

Plataforma: Sistema Universitario Virtual Nicolaita (SUVIN)

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo

Sitio Web: http://suvin.cedumich.org.mx/suvin/index.php

Plataforma: Servidor Web Apache

Sistema Operativo: Linux Suse 9.2

Lenguaje de programaciéon: PHP, HTML y Javascript

Base de datos: MySQL

Navegador para un mejor desempefio: Mozilla Firefox 1.0.4 o superior,
Explorer 6.0 o superior y Netscape 7.0 o superior.

Personas que participaron en el desarrollo: 8 desarrolladores y un lider de
proyecto

Tiempo de desarrollo: 6 meses. Aunque hasta la fecha sigue en constante
desarrollo.

Soporta: Linux y Windows
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FUNCIONAMIENTO DE SUVIN

Al ingresar a la direccion electronica:  http://suvin.cedumich.org.mx usted
tiene que autentificarse por medio de la clave y contrasefia que le fue
proporcionada para su materia y finalmente presionar ENTRAR:

UMSNH i CED

_ Dudas...
Ingreso a Cursos
Click aguil
Introduce tu clave
Usguario; jredes
' IMPORTANTE
Click agui

Sistema Universitario Virtual Nicolaita.

La Universidad Michoacana de San Micolds de Hidalgo a través de la Coordinacidn de
Educacidn a Distancia, respondiendo a los retos gue plantea las transformaciones
derivadas de los avances tecnoldgicos de las ditimas décadas, ha disefiado una nueva
plataforma informatica para llevar a cabo |la administracion de cursos en linea.
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Al mismo tiempo que vamos mostrando el funcionamiento de la plataforma,
incluiremos la planeacion estratégica de la materia de Redes de
Computadoras que se imparte en la carrera de Informatica Administrativa en

sexto semestre.

PLANEACION ESTRATEGICA

Como titular de la materia y en aras y en beneficio de ustedes como alumnos,
me permito entregarles la planeacion estratégica para la materia de Redes de
Computadoras. Espero que este documento lo analicen concienzudamente
entre todos ustedes y me hagan los comentarios pertinentes al mismo. Tomen
sus tiempos de manera precisa; y como siempre cualquier duda o aclaracion al

respecto estoy totalmente a su disposicion.

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO: Al finalizar el curso, el alumno conocera
los tipos de disefio y formas de operacion de redes globales de gran tamafio,
asi como los métodos que permiten garantizar la seguridad e integridad de los

datos que viajan en éstas.
TEMARIO

l. Interconectividad

I. Interoperabilidad en redes

M. Integridad
V. Seguridad
V. Evaluacion
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Unidad Tematica |

Texto a emplear : Libro de Redes de computadoras.
Bibliografia basica.

Tema a tratar : Criptografia.

Contenido bésico: Introduccion a la criptografia, Cifrados por sustitucién, Cifrados
por transposicién. Pagina 724.

Lecturas: Leer los archivos:
= Encriptacion.doc *
= Cifrado.doc *
= El derecho a cifrar.doc *

Foro: ¢Es la encriptacion la solucién a los problemas de seguridad de datos? **
Nota de importancia:

* Archivo descargable desde Suvin
** Foro disponible en Suvin

Fecha de comienzo: Lunes 28 de Febrero de 2005
Fecha de terminacioén: Viernes 04 de Marzo de 2005
Tema atratar: Algoritmos de Clave Simétrica y de Clave Publica.

Contenido béasico: Estandar de Encriptacion de Datos (DES). Triple DES. Estandar
de Encriptacion Avanzada (AES). Rijndael. Pagina 737.

Lecturas: Leer los archivos:
= Las Claves Criptograficas.doc *
= Criptografia de Clave Publica.doc *

Foro: ¢Conoces alguna empresa privada o institucion gubernamental que
emplee clave simétrica y/o clave publica en su transferencia de datos? Explica. **

Tarea: Redactar un articulo en el que expligue los conceptos basicos de
encriptacion. Al menos dos cuartillas. ***

Nota de importancia:
* Archivo descargable desde Suvin.
** Foro disponible en Suvin.
*** Enviar el archivo al correo de Suvin.

Fecha de comienzo: Lunes 07 de Marzo de 2005
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Fecha de terminacién: Viernes 11 de Marzo de 2005

Tema a tratar : Firmas Digitales.

Contenido béasico: Firmas de Clave Simétrica. Firmas de Clave Publica. Pagina 755.

Lecturas: Leer los archivos:
= ¢ Cbmo funcionan las Firmas Digitales?.doc *
= La Firma Digital.doc *

Foro: La Firma Digital, ¢,un préspero futuro o un rotundo fracaso?. **

Tarea: Redactar un articulo en el que explique el funcionamiento de la firma
digital. Al menos dos cuartillas. ***

Nota de importancia:
* Archivo descargable desde Suvin
** Foro disponible en Suvin
*** Enviar el archivo al correo de Suvin

Fecha de comienzo: Lunes 12 de Marzo de 2005

Fecha de terminacioén: Jueves 24 de Marzo de 2005
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Unidad Tematica Il

Texto a emplear : Libro de Redes de computadoras.
Bibliografia basica.

Tema a tratar : Administracion de Claves Publicas.

Contenido béasico: Certificados. X.509. Infraestructuras de Claves Publicas. Pagina
765.

Lecturas: Leer el archivo:
» La seguridad en la banca a distancia.doc *

Nota de importancia:
* Archivo descargable desde Suvin

Fecha de comienzo: Séabado 26 de Marzo de 2005
Fecha de terminacioén: Sabado 26 de Marzo de 2005
Tema a tratar : Seguridad en la Comunicacién.

Contenido basico: [IPsec. Firewalls. Redes Privadas Virtuales (VPN's). Seguridad
Inaldmbrica. Seguridad de Bluetooth. Pagina 772.

Lecturas: Leer los archivos:
= |Psec.doc *
= Firewalls y seguridad en Internet.doc *
= VPN’s.doc *
= Wireless.doc *
= Bluetooth mas que una conexién inaldmbrica.doc *

Foro: ¢,Cual de los métodos de seguridad en la comunicacion expuestos por el
autor y analizados en clase te parece mas confiable y por qué? **

Tarea: Redactar un articulo en el que describa el auge que tienen la redes
inaldmbricas hoy en dia, asi como la importancia de su vulnerabilidad. Al menos dos
cuartillas. ***
Nota de importancia:

* Archivo descargable desde Suvin

** Foro disponible en Suvin

*** Enviar el archivo al correo de Suvin
Fecha de comienzo: Lunes 4 de Abril de 2005

Fecha de terminacién: Jueves 14 de Abril de 2005
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Unidad Tematica lll

Texto aemplear : Libro de Redes de computadoras.
Bibliografia basica.

Tema a tratar : Seguridad de Correo Electrénico.

Contenido bésico: Privacidad Bastante Buena (PGP). Correo con Privacidad
Mejorada (PEM). S/IMIME. Pagina 799.
Lecturas: Leer los archivos:
= Seguridad en correo.doc *
» PGP Breve descripcién.doc *
= PGP instalacion.doc *
Foro: ¢,Cuales son las ventajas y desventajas de utilizar e-mail? **
Tarea: Redactar un articulo en el que explique las principales causas de
inseguridad en e-mail. Al menos dos cuartillas. ***
Préactica:
= Instale el software PGP en su ordenador
= Genera las claves publicas y privadas correspondientes
= Envie la clave publica al profesor ***
» Envie un archivo encriptado con PGP al profesor ***
Nota de importancia:
* Archivo descargable desde Suvin
** Foro disponible en Suvin
*** Enviar el archivo al correo de Suvin
Fecha de comienzo: Lunes 09 de Mayo de 2005
Fecha de terminacién: Jueves 26 de Mayo de 2005
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Unidad Temaéatica v

Texto a emplear : Libro de Redes de computadoras.
Bibliografia basica.

Tema a tratar : Seguridad Web.

Contenido bésico: Amenazas. Asignacién segura de nombres. Capa de Sockets
Seguros (SSL). Pagina 805.

Lecturas: Leer el archivo:
= Lucesy sombras en las compras por Internet.doc *

Foro: ¢ Qué aspectos importantes tomas en cuenta a la hora de realizar un
compra en Internet? **

Nota de importancia:
* Archivo descargable desde Suvin
** Foro disponible en Suvin

Fecha de comienzo: Lunes 30 de Mayo de 2005

Fecha de terminacioén: Viernes 03 de Junio de 2005

Unidad Temaéatica V

Texto a emplear : Investigacion en World Wide Web.
Tema a tratar : Comercio Electroénico.

Contenido basico: Comercio Electrénico.

Lecturas: Leer los archivos:

» Presente y futuro del comercio electronico.doc *
» Los secretos del comercio electrénico en Espafa.doc *

Tarea: Redactar un articulo en el que anticipe el futuro del comercio electrénico
en México. Al menos dos cuartillas. ***

Nota de importancia:
* Archivo descargable desde Suvin
*** Enviar el archivo al correo de Suvin

Fecha de comienzo: Lunes 06 de Junio de 2005

Fecha de terminacién: Viernes 10 de Junio de 2005
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BIBLIOGRAFIA BASICA

Autor: Tanenbaum, Andrew S.
Redes de Computadoras
Cuarta Edicion

Editorial Pearson

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Autor: Stallings, William

Comunicaciones y redes de computadoras
Sexta Edicion

Editorial Pearson

Autor: Comer
Redes de computadoras internet e inter redes.
Editorial Pearson

Autor: Comer

Redes globales de informacion con internet y tcp/ip.

Editorial Pearson

Autor: CISCO
Wireless networks first-step
Editorial: cisco press

UMSNH
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Administracion del curso
<+ Reporte del curso
4 Personalizacion
<+ Respaldo y restauracion
<+ Politicas del curso

Reporte del curso:

Muestra las estadistica de participacion en la plataforma de cada uno de los alumnos
inscritos en la materia. Por ejemplo, participaciones en el foro, correos leidos y
enviados, veces que ha entrado al curso y horas acumuladas en el curso, entre otros.

Reporte del curso

Mostrar seslones de alumno

I Seleccione un alumno 3

Correos | Correos Correos

Leidos Escritos

(Foros)

Leidos
{Foros)

ANGEL
CARRAMZA, 3 1 ] a 4 1 i 7
MARTHA
BORJAS
GARCIA,

FILHO 2 1 10 (1} 4 o g 2

ENRIQUE
CARRILLO
HERMANDEZ,

MARIA 5 2 il a 4 2 41 8
TERESA
CHAVEZ
VALDEZ,

JESUS DEL
CARMEN
ESCALANTE
CARDENAS, 1 2 T 1] 3 0 15 2

BRENDA

Vaces

- e Oue Ha
Cantenidos Entiado

Leidos Al

Contenidos
Descargados

Curso

1 0 F
i ] 7| (0
0 0 n ™
0 0 12

i 0 8 b
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Personalizacién

Esta parte de la Administracion del curso, nos permite modificar la interfaz de
nuestra pagina. Hacer modificaciones tales como color de la pagina principal,
texto de bienvenida, entre otros.

@ C (@ O C [ @
O ® el o (o] c
Guardar | QLiita"r'l
Texto de Bienvenida
Modificar |

Por ejemplo, en esta seccion que muestra la figura, podemos elegir el color del fondo
gue gueremos en nuestra pagina; lo seleccionamos en la casilla de la izquierda entre
los 12 diferentes fondos existentes, y le damos guardar.

Texto de Bienvenida

Reporte del cur

Editor de archivos

Guardar &l archiva I

| Times New Raman =] [3 (12 pt) =] [Mormal ;”-—ll_ 7 U S8|[=x< B i@ oo
Sirtaxis: ['-Jlna-.ll'-a
= T == e e = = ol B

Bienvenidos al curso enlinea de RED E §

Una vez que entramos al editor de textos, escribimos la palabra o frase que
gueremos que aparezca cuando los alumnos entran en nuestra pagina, e
incluso, como todo editor de texto, podemos modificar el tipo de letra, tamafio,
color, etc. Una vez editado el texto, seleccionamos la opcion, guardar
archivo.
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Finalmente, obtenemos nuestra pagina, personalizada a nuestro gusto.

Bienvenido al curso

Redes de Computo

Salvador Antelmo Casanova

Bienvenidos al curso en linea de REDE S DE COMPUTO

Nimero de veces que ha entrado a este curso

67

Nimero de veces gue han entrado los alumnos a este curso: 350

Respaldo y restauracion
Mdédulo en desarrollo.

Politicas del curso

Nos permite Habilitar/Deshabilitar modulos especificos que contienen herramientas,
gue queremos 0 no que aparezcan en un momento o lugar determinado de nuestra
pagina.

Cambiar clave

Seleccione las funciones que estaran disponibles para los alumnos:
¥ Agenda
¥ Bibliografia
¥ Calificaciones
¥ Contador
¥ Contenido
¥ Foro
¥ Glosario
Actualizar |

Usuario: Salvador Antelma Casanova Curse: Redes de Comput
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Contenido
<+ Glosario
< Bibliografia
4 Documentos

Glosario
Diccionario de términos.

Existen dos formas de utilizar el glosario. La primera es buscando un término
especifico ya dado de alta con anterioridad. Para ello:
1. Lo buscamos directamente en la casilla de buscar término, tecleamos el término
y oprimimos la palabra buscar.
2. Buscarlo alfabéticamente utilizando individualmente las letras del alfabeto abajo
mostradas.

Glosario

Adregar térming

Buscar térmi
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Por otra parte, usted como profesor puede dar de alta términos poco frecuentes con la
finalidad de hacer crecer su glosario. Esto es muy sencillo, solo oprima la opcién
Agregar términos; escriba el término en la primera casilla, posteriormente escriba su

definicién, y luego oprima agregar.

Agregar término

Término:  |Informatica

Definicidn: Conjune de conocimientos clentificos y El
técnicas que hacen posible el fratamiento
autoratico de la informacion por medio de
ordenadores

=

N
Agregar ) Limpiar | Cancelar

Bibliografia

Al igual que el apartado anterior de Glosario, existen dos formas de utilizar este
aparado. La primera, es para buscar un autor y/o libro en especial. Para esto:
1. Basta con dar el nombre del autor y/o libro en el casillero designado para ello y

oprimir buscar.
2. O también lo puede hacer por orden alfabético, ya sea por autor o por nombre

del libro, en la parte inferior de este mismo modulo.

Bibliografia
r FRNCE
Buscar referencia por: | Autor - & | — st
Ver referencias
& Autor
 Titulo
ISIBICIRIEIEIGIHINJIEILIMINIQIBIQIBISITIQIYIWIXIY| &) Tadag |
> 2
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La otra opcién consiste en agregar una bibliografia que el profesor considere
importante. Para esto, basta con elegir la opcién agregar referencia, y posteriormente

llenar las casillas que complementen la bibliografia.

Agregar referencia
Autor: [Fanenbaum Andrew
Titulo: [Redes de Computador:
Titulo original (si es una traduccién): [Network
Niimero de edicidn: 2a, &
Lugar de edicién [Winois. €U
Editorial: [ Grawri
Afio de publicacién: |_
Niumero de paginas: r—
Nimero de voliimenes: |_
Titulo de la coleccidn: I—
Nimero dentro de la serie: r—
ISBH: I

Agregar | Limpiar | Gancelar |

UMSNH
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Sistema Universitario Virtual Nicolaita

Permite al maestro montar en el servidor diversos tipos de documentos y en diferentes
formatos, que desea que el alumno tenga para su lectura y/o estudio. El alumno a su
vez, tiene la posibilidad de leerlos en linea o descargarlos a su ordenador. Tenemos
tres tipos de documentos: Navegables, Descargables y Ligas a Documentos Externos.
Analicemos cada uno de ellos.

Navegables

Son archivos para ser visualizados en Internet sin la posibilidad de descargarlos

a la maquina. Por ejemplo archivos .html, .php, asp, entre otros. Para nosotros poder

subir un archivo navegable, tenemos que seguir los siguientes pasos:

1.
2.
3

Elegir la opcién Navegables dentro de la categoria de Documentos.

Damos clic en Agregar Archivo del menu izquierdo
En la parte de Examinar buscamos en nuestros archivos, el documento

navegable que queremos subir a nuestra pagina, y lo seleccionamos.

Una vez que ya seleccionamos el archivo que deseamos subir, aparece la ruta

absoluta del archivo, elegimos la opcién Subir archivo como paso final.

Si la accion de subir el documento navegable fue correcta, el archivo que acaba

usted de subir aparecera dentro de la pantalla con el nombre y tamafio

Almacenamiento
Total: 50 Mb
Usado: 0,13 M8
Libre- 49 47 MB

Modifcar archivg
Eliminar archivia
Mosirar srchivos

Reqgresar

Agregar

Seleccione el archiva a agregar

Agregar un archivo desde su
| Esaminas .
)
——
Agregar un archivo desde el directorio del curso en el servidor:

Seleccionar archivo

Opciones

I Asignaraun grupo: | =

Generales

Firewalls y Segundad en Infarmet hirm|

Archivos asignados a grupos

UMSNH
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Eliminar un archivo navegable

Si lo que usted desea es eliminar un archivo navegable ya montado en su pagina, ya
sea porque no fue el correcto o porque ya paso el tiempo que usted designé para que
los alumnos lo leyeran, siga los siguientes pasos:

1. Seleccione la opcién Eliminar Archivo del menu izquierdo, apareceran en la
parte central de la pagina, los posibles archivos a eliminar.

2. Una vez seleccionado el archivo a eliminar, aparecera una ventana de mensaje
en pantalla con la siguiente leyenda: “¢Esta seguro que desea eliminar el
archivo?”. Si usted lo esta, seleccione Aceptar. De lo contrario, cancele la
accion.

ey

Almacenamiento Eliminar
Total: 50 Mb
Usado; 0,13 MB
Libre: 43,87 MB Generales
Agregar archivo
Crear archivg
EiSrmcatin 9]

liniwar grolje
Mastrar archivos Firewalls y Segunidad en Internet him
Regresar 139 kb

Microsoft Internet Explorer x|
': ? {Esth sequro que desea eliminar &l archive?
e | _concols |

Descargables

Son documentos y archivos que usted como profesor sube a la plataforma con la
finalidad de que el alumno pueda descargarlos en su computadora para un estudio o
lectura posterior sin la necesidad de estar conectados a la red. Por ejemplo archivos
.doc, .pdf, xls, entre otros. Para subir un archivo descargable a la plataforma, se utiliza
el mismo procedimiento ya visto con los archivos navegables, es decir:
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1. Elegir la opcion Descargables dentro de la categoria de Documentos.

2. Oprimimos la opcién Agregar archivo

3. En la parte de examinar buscamos en nuestros archivos, el documento
descargable que queremos subir a nuestra pagina, y oprimimos Abrir.

Almacenamiento Agregar
Total, 50 Mb
Usado: 0.00 W8 Seleccione el archivo a agregar.
Libre: 50,00 MB . _
Aareqar archi 21
Buscar ert [ redes 5 @t
Madificar archiva o
articulos B WIRELESS
E_l.ml!l.a.._.m L o =
! L 5 j&mtm&:muz una conexidn inaldmbrica
Mostrar archives ] Ehetooth
Rearesar B Encriptacén

B |Firewalis v Sequridad en Intermet

& 1psec

_]Pmmcobs de Autenticackin

Chue s Blustooth

™)53_02_Prcadn

seguridad en redes (Ma, Teresa Carrilo)

aichivo: [E netiptacién
Tieo de srchivos: [ Todos los archivos [+

L L«

¥
]

Borrar un archivo descargable

Si lo que usted desea es borrar un archivo descargable ya montado en su pagina, ya
sea porgue no fue el correcto o porque ya pasé el tiempo que usted designé para q los

alumnos lo leyeran, usted debera seguir los mismos pasos que realiza para eliminar un
archivo navegable, es decir:

1. Seleccione la opcién Borrar Archivo del menu izquierdo, apareceran en la parte
central de la pagina, los posibles archivos a eliminar.

2. Una vez seleccionado el archivo a eliminar, aparecera una ventana de mensaje
en pantalla con la siguiente leyenda: “¢Esta seguro que desea eliminar el

archivo?”. Si usted lo esta, seleccione Aceptar. De lo contrario, cancele la
accion.

Almacenamiento  Borrar

Total 50 xq
Usado: 0.03MB  Seleccione elarchive

Llibre: 48,97 MB — @ Desea boerar el archiva Bk h.doc
archivos. Generales m [

Mostrar archivos —

Blustooth dac

27 50kb

dilarpreguntas.
Buorar archivoy.
Rearess
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Ligas a documentos externos

Esta opcién permite al profesor agregar direcciones electrénicas de la web externas a

la plataforma SUVIN, que considere necesario para que el alumno acreciente su
conocimiento.

Para ello, usted seleccione la opcion Ligas a documentos externos; después, del menu
izquierdo elija Agregar liga. En la pantalla que inmediatamente después le muestre,
podra agregar:

1. Titulo de la Pagina web

2. Ladireccion electrénica

3. Breve descripcion del contenido de la pagina.

[~

2 Agregar
MBGMEAT llda 1
Eliminar liga Titulo: [ocTETO >
5] igas
it i [cent uji esiocteto] » 2
Rearesar W
Deseripcidn: [oteto es un canal de Informacién, comunicaciony =]
[ idn, abierto a toda la comunidad de
profesionales de la feenologia educaliva y olros
profesionales de la educacion inferesados en las
nuevas tecnologias. > 3

[ _asi nara grupo; | Mo ha ore
(Caaregar ]) Limplar | Gancsiar |

Eliminar unaliga

El proceso de eliminar una liga, es similar al de eliminar un documento navegable y/o
descargable, es decir:

1. Selecciona la opcion Eliminar liga, del menu de la izquierda; y selecciona la liga a
eliminar.

2. Una vez seleccionada la liga a eliminar, aparecerd una ventana de mensaje en
pantalla con la siguiente leyenda: “¢ Esta seguro que desea eliminar el archivo?”. Si
usted lo estd, seleccione Aceptar; de lo contrario, cancele la accion.

-i6n curso id acibn ientas

Microsolt Internet Explarer x|
Anreqar liga @ ;
s : Ilff \?) Estil ihsequra que desea eliinar e archivo?
E

Eliminar ligs —_
(ETLTET _lc“”"

OCTETO

centuji.esioctetn

Archivos asignados a grupos
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Comunicacioén
+ Foro
+ Mensajero
+ Correo

Foro

El foro permite intercambiar opiniones sobre un tema especifico que el profesor
considere oportuno abordar. Este se da mediante comentarios breves por parte de los
alumnos, mismos que pueden ser leidos por el resto del grupo, y expresar su opinion al
respecto.

Crear

1. Para crear un foro abierto, es necesario seleccionar la opcién Crear foro,
en el apartado de Foro.

2. Una vez seleccionada esta opcién, aparecera una pantalla similar a la
figura de abajo. Dentro de esta seccion usted tendrd que escribir el
Titulo del foro(1). Descripcion (2), en el cual especificara de manera mas
detallada como girara la participacion de los alumnos. Finalmente, de
clic en Aceptar.

3. Si el foro fue creado correctamente, inmediatamente después aparecera
una pantalla similar a la siguiente figura, donde aparece el nhombre del
foro.

Foro Nuevo

Titulo: [Firmas Digitales » 1

430n las Firmas Digitales un método seguro de ;‘
encriptacion de datos? Paricipal

Descripcion:

> 2

Restringir a grupo: | TODOS 'i

Ir 3 creacidn de Gupos

Cancelar |
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Eliminar foro

Una vez que el foro cumple con su propésito, necesitara eliminarlo de la lista de foros
disponibles, para ello bastara con seleccionar la opcién Eliminar de Opciones para
borrarlo.

Foros

Crear nuevo Forg
Cargar Foro(s) de archivo Respaldado

Respaldar
Foro Restringido A:
|
finnas Digitales

Todos los alumnos Modificar Ellminar [
£80on las Firmas Digitales un método seguro de encr...

Mensajero
Modulo en desarrollo.

Correo

El correo es de suma importancia, ya que es el principal medio de comunicacién
entre el alumno y el asesor. Su utilizacién es muy similar a la de un correo comercial. A
continuacion describiremos las funciones mas comunes.

Revisar correo (entrada)

La bandeja de entrada del correo, muestra la lista de todos los correos que te han
llegado.

1. Remitente muestra el nombre del alumno que envia el correo.

2. Asunto (2) muestra el tema del correo.

3. La siguiente columna muestra la fecha en que se envi6 el correo.

4. Finalmente el tamafio del correo.
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Almacenamiento Entrada
Totak: 50 8
Usado: 0,24 MB Pagina: [1 dd1 vI
Libre: 43,76 B
Revi |
R:\;:;::ON'EO Eliminar ICGIDCar Bn carpeta.. 'I I r I
Opelones ™ Remitente Asunty Fecha[¥l Tamafio
Carpetas (51 I YENILOPEZ HERNANDEZ [ anticule }12{:1:;;5“005 311 bvtes
; BRENDA ESCALANTE Seauridad 12May2005 2809
Cf Papelera =L carRDENAS nhalambrica 1041 pm bytes
g Borradares o) [ AN hllngVALDESPINO B— 111 g_f::gfﬂnas i s
; ALAN SR WL s
T  — HASSEY MORALES - 1 2May 2005
C3 Entrada (@ = T apriace ARTICULO 08:28 pm 209 btes
MARIA TERESA CARRILLO @ _ 12iMay2005
! T eruanpez areule 03:34 pm ze3tes
; CLAUDIA GABRIELA ! 12iMay 2005
=1 GoRDILLO QUEDA @ sinasunto 12:24 am Zid ttes
DANIEL HURTADO ARTICULO DE 1 2May 2005
= b HERNANDEZ B 5 Gemoorh 11:45 am o
Seleccionar todos Despejat tados o

Para revisar un correo especifico, basta con seleccionarlo dando clic en el apartado de
Asunto del correo. Contiene la siguiente informacion:

1. Datos del remitente

2. Mensaje

3. Archivos adjuntos (opcional)

Guardartexta || Eliminar | Responider | : atodos  |[Colocar en cameta_ | Mover |
Total: 50 MB
Usado: 0.24 MB Remitente: YENI LOPEZ HERNANDEZ
Libre: 49.76 MB Asunto: arficulo >
Revisar comen Para: Profesor (Redes de Cémputa) 1
Redactar Fecha: 1 2/May/2005 11:43 pm
Opciones hola profesor le ervio el articulo de seguridad en redes inalambricas saludos graci » 2
Carpetas
lAaregan Paradescargar un archivo adjunio en su computadora haga click en el nombre del archivo deseado, sl desea
copiarlo a su direciornio en &l serddor seleccionelo de 1a listay haga click en el botdn Guardar en el servidor

Eﬂ Bapelers
R Borradores Guardar adjuntos en el sentdor
Cé Emiados [~ Hombre del archivo Tamafio
02 enraca @ T Bequrida en (ees inlAmAricas] doc 29695 ttes >

Seleccionar todos DEzpejar todos 3

Archivos adjuntos

Para poder descargar un archivo adjunto, normalmente una tarea enviada por el
alumno, es necesario dar clic en el nombre del archivo adjunto que usted encontrard en
la seccion de archivos adjuntos sefialada en el apartado anterior. Inmediatamente el
sistema le mostrard una ventana la cual le preguntara que es lo que desea usted con el
archivo adjunto. Para este caso, debe elegir la opcion Guardar.
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—
—_—m
‘Guardar texo I Eliminar | | R der a todos "Culocar &n carpeta., 'I Mover
o £l
S s
Usao: 0.24 M8 Remiterite: YEN LOPE
Libre: 49.76 MB Asunte: articulo () Algunos aschivos pusden dafiar su equipa. Sila del archiva, més
2 o
Rewvsar comen Para Profesor (Redes “memmm oligan de &, no abra
Redactar Fecha: 1 2ay12005 11
Opciones hola profesor le erio « Mombre de archive: . en redes inaldmbicaz1 doc
Carpetas —_— Tipa de achive. Documento de Miciosolt Weed
[Agregas Fara descargar un ar De: suvire ced umach g @sea
copiarto @ su directoric i
la Papeslara K
& Bonradores Guardar adjunt
i = R T o e archive I8
L4 Enviados [ Momiie del archiy {Desna archive o guadaro en su equpo
3 Enrada @ r i Yl sbic | (Cousder )| Concelr | Més infomaciin
Seleccionar fodos F Sieauita seipnte ses dre sb sxte ton

Redactar un correo

En repetidas ocasiones usted necesitara enviar un correo. Para esto, necesita seguir
los siguientes pasos: Primero, seleccionar la opcién redactar del menu izquierdo.

Inmediatamente después llenar los campos del formulario del correo, incluyendo el
mensaje y dar clic en enviar. El formulario contiene:

1. Para: puede usted elegir el alumno a quien ira dirigido el correo.

2. Cc: indica este apartado que el correo lo puede enviar con copia del mismo
correo para otro alumno.

3. Asunto: titulo o tema del correo.

4. Adjuntos: en caso de que usted vaya a adjuntar archivos, lo hara en este
apartado. Adelante explicaremos como hacerlo.

5. Cuadro de mensaje: Escribira el mensaje del correo.

Almacenamiento Redactar
Totak 50 MB
Usado: 0.24 MB Para: | DANIEL HURTADO EHtrECEoRTROT > 1
Libre: 43.76 MB
Revizar corrag ce Prafasor > 2
e ALEJANDRO GARCIA I =
Opt] ALEJANDRO OMAR NEGRETE :J
Carpetas Asunto: |Tarea > 3
[Aareaar] adjuntos: [ Agregar datos adjuntos |
(® Papelers ™ Guardar copia en Ia capeta de Enviados [ Acuse de recibo [ Acuse de adjuntos
B8 porradores
G Enwiar comao ] Guardar Borrador | Bomrar I
Emviados
Por favar reerviame tu tarea, ahora en formato doc, con letra ;!
L3 Entraga @ ial 12, ya que tu anterior tarea, estd incompleta,
Saludos | >
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Si desea adjuntar un archivo, siga los siguientes pasos:
1. Seleccione la opcién adjuntar archivos, mostrada en la apartado anterior.
2. Busque en su computadora el archivo que desea adjuntar; para ello, el botén de
Examinar... le ayudara a encontrarlo.
3. Una vez que ya encontré el archivo, y lo adjunt6, aparecera el nombre del
archivo y el tamafio en la pantalla, lo cual indicara que el proceso de adjuntar
archivos se realiz6 correctamente.

4. Finalmente, para regresar al correo y enviarlo, usted oprima el botéon de
finalizar.

Almacenamiento Archivos adjuntos
Total: 50 MB
Usado: 0.24 MB Agregar archivo de maquina local: |
Libre: 49.76 MB ; : ~—
Adjuntar Limpiar

Rﬁ!lgg[ ;ergg _I _]
Redactar . ) -
Option Agregar archivo del servidor Seleccionar

Limite de tamafio de adjuntos: 2 MB = 2042000 bytes
Carpetas
[Agrenar

WIRELESS doc 255 KB aultar

(6 papelera e

&Y Borradores

Espacio restante disponible para adjuntos 9 MB
4 Erviados @‘
3 Entrada (0)

Ya de regreso en el correo, usted podra notar que el archivo ya ha sido adjuntado, asi
que por ultimo, solo de clic en el botdn Enviar correo.

Redactar
Totak 50 MB
Usado: 0.24 MB Para: [DANIEL HURTADO =1 [DANEC HURTADD
Libre: 4976 MB NNGUNG EI
Revisar coman i Profesar
Redactar " |ALEJANDRO GARCIA I :I‘
4 ALEJANDRO OMAR NEGRETE = .
Opciones _I
Carpetas Azunto: I'I'area

[aareqar Adjuntos: regaModificar datos adjuntas
# Papelera WIRELESS doc (25.5 KB)

g Borradores ™ Guardar copla en |a carpeta de Emnviados [ Acuse de recibo T Acuse de adjuntos

& Envados Eniviar coreo | Guardar Borrador | Borrarl
L2 Entrada (0)

Par favor reenviame tu tarea, ahora en formato doc, con letra ;[
Arial 12, va que tu anterior tarea, estd incompleta.
Saludos

=
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Herramientas
4 Administrador de Archivos
4 Editor de Archivos

Administrador de Archivos
Tiene como finalidad ayudar al profesor a una mejor organizaciéon de los archivos. Su
funcion es similar a la del Explorador de Windows.

Administrador de Archivos

=

CORTAR |

|
=

B RDIRIEIRIE

Nombre. Rn Bo Ver Ed Rn Ba Bo Sel Uzip

Espacio utilizado: 309 ytes de 50 MB disponibles,

Tiene las siguientes opciones:

1.
2.
3.

©NOo A

Crear Carpeta: Permite al profesor crear una carperta en el servidor.

Crear Documento: Permite crear y comenzar a editar un documento.

Subir archivo al servidor: Permite guardar algunos archivos que el profesor no
desea borrarlos, en el servidor

Borrar archivo:Elimina un archivo.

Comprimir archivo: Permite comprimir un archivo en formato .zip

Copiar archivo: Realiza una copia de un archivo.

Pegar archivo: Pega un archivo previamente copiado.

Cortar archivo: Corta un archivo de un lugar determinado
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Editor de Archivos

El Editor de Archivos, permite al profesor crear documentos con todas las herramientas
gue puede dar un editor de texto completo, por ejemplo: tipos de letras, tamafio de
letra, colores, sangrias, alineacidn, etc. Funciona de manera similar a al procesador de
texto de Office, conocido como Word.

Editor de archivos

Nombre del archivo: Isistemas operativos. hir
Guardar el archivo

| arial =1 |z(10pt) =] [tormal BT US %X BRIE o
Sintacis: | lirgna SiIEEEEE —e2@gOe @ 2
o

Monitores

Para facilitar la escritura de programas corectos, Hoare (1974) y Brinch Hansen (1975) propusieron una primitiva de
sincronizacion de alto nivel, llamad itor. Sus propuestas temian ligeras diferencias, las cuales sedalaremos a
continuacidn. Un monitor 85 una coleccidn de procedimientos, variables y estructuras de datos que se agrupan en cierto tipo
patticular de médulo o paguete. Los procesos pueden llamar a los procedimientos de un monitor cuando lo deseen, pero no
tienen acceso directo a las estructuras de datos intemas del monitor desde los procedimientos declarados fuera de él.

Las monitores tienen una propiedad importante que los hace dtiles para conseguir la exclusion mutua: sélo uno de los procesos
puede estar activo en un monitor en cada momento. Los monitores son construccidn del lenguaje de programacion, por lo que
el compilador sabe que son especiales y puede controlar las llamadas a los procedimientos del monitor en forma distinta a las
llamadas de los demas procedimientos. Por lo general, cuando un proceso llama a un procedimiento de monitor, las pimeras
instrucciones de éste verificaran si hay otro proceso activo dentro del monitor. En caso afirmativo, el proceso que hace la
llamada sera suspendido hasta que el otro proceso salya del monitor. Sino hay otro proceso que esté utilizando el monitor, &l
que hace la lamada podra entrar.
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Examenes
+ Preguntas
4 Herramientas de examenes

Los examenes en linea, son una herramienta importante en el desarrollo de la
plataforma. Su uso es fundamental y su manejo es muy sencillo. Tiene dos secciones,
la primera:

Preguntas

Sin duda alguna que la parte principal para realizar un examen, es agregar la
preguntas que deseamos que los alumnos contesten. A este respecto existen varios
modelos de preguntas. SUVIN nos permite desarrollar cuatro tipos de preguntas:
Abiertas, Falso o Verdadero, Opcién Mdltiple y de Relacionar. Usted puede hacer su
examen con el tipo de preguntas que crea conveniente, o utilizar mas de un tipo en un
mismo examen.

En este apartado, usted encontrara estas opciones en el menu que aparece en la parte
izquierda de la ventana de examenes. Ahora, revisaremos cada una de las opciones
para agregar preguntas.

Agregar Preguntas

Abiertas

En este modelo de preguntas el profesor hace una pregunta abierta, en la cual el
alumno tenga que contestar abiertamente sobre la pregunta. Para esto, el formulario
cuenta con varias secciones, que se llenan asi:

1. Pregunta: Se escribe la pregunta que el profesor desea que aparezca en el examen.
2. Respuesta: (opcional). Si el profesor quiere, escribe la respuesta para facilitar su
trabajo a la hora de calificar el examen.

3. Nota para el profesor: (opcional). Si el profesor necesita tener alguna referencia a
la hora de calificar el examen, puede escribirla aqui.

4. Nota para el alumno: (opcional). Si el profesor requiere que el alumno vea alguna
nota relacionada al examen, este es el lugar indicado para escribirla.

5. Finalmente, de clic en el botdn de Agregar pregunta.
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o4
_ s e
Nueva pregunta abierta

Fregunta fyencione los dos tipos de ciftado de datos | =]

=
Respuesta ;l

=

Mota para el profesor ] >

w

SN

Nota para el alumno | >

Asignar a la categoaria - | General >

[ (raregar pregunta) |

Cancelar |

Verdadero o Falso

Este tipo de preguntas a diferencia del anterior, permite en su respuesta solo dos
opciones. Y el llenado de su formulario es el siguiente:

1. Pregunta. Escriba la pregunta que desea que el alumno responda.

2. Respuesta. Elija entre verdadero y falso, la respuesta correcta

3. Finalmente, de clic en el botdn de Agregar pregunta.

Nueva pregunta falso verdadero

Pregunta f| iny es hardware =

Respuesta & Falso  Verdadero > 2

Asignar a la categoria  |General ¥

e —
Agregar preguhta_
—_—

Cancelar |
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Opcién Mdltiple

Este tipo de preguntas como su nombre lo indica, permite al alumno elegir entre un
numero determinado de respuestas, elegir la correcta. Y el llenado de su formulario es

el siguiente:

Pregunta. Escriba la pregunta que desea que el alumno responda.
Opciones. Aqui encontrard cinco espacios disponibles para escribir
posibles respuestas a la pregunta hecha. No es necesario ocupar los cinco
espacios.
Seleccionar la respuesta correcta. Del total de posiblesx respuestas que
usted escribio, en este apartado tiene que seleccionar la casilla de la
respuesta correcta. Esto servira a la hora de evaluar el examen.
Nota para el profesor: (opcional). Si el profesor necesita tener alguna
referencia a la hora de calificar el examen, puede escribirla aqui.
. Nota para el alumno: (opcional). Si el profesor requiere que el alumno vea
alguna nota relacionada al examen, este es el lugar indicado para escribirla.
. Finalmente, de clic en el botdn de Agregar pregunta.

Nueva pregunta de opcion multiple

Pregunta |Estadas de un proceso > 1
Opciones _ Seleccione la respuesta correcta
Primera]Liswy blogueado £
Segunua]En ejecucion, hlogueado v listo * > 2
TarcE{a]En espera, blogueado y deshlogueado [ —> 3
Cuaﬁa] 5,
Quinta | : |
tota para el profesarI B > 4
Nota para el alumno | > 5
Asignar a la categoria : | General,_ ¥
[_Cagregar pregunta) |
———
Cancelar I
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Relacién

Este tipo de preguntas consiste en relacionar dos columnas. Una de ellas contiene las
preguntas, la otra contiene las respuestas. El alumno tiene que relacionar ambas
columnas, asociando cada pregunta con su respuesta, obviamnete de manera
correcta. El llenado de su formulario es el siguiente:

1. Instrucciones. Explique al alumno la manera en que sera contestado el examen.

2. Nota para el profesor: (opcional). Si el profesor necesita tener alguna referencia a
la hora de calificar el examen, puede escribirla aqui.

3. Nota para el alumno: (opcional). Si el profesor requiere que el alumno vea alguna
nota relacionada al examen, este es el lugar indicado para escribirla.

4. Agregar par. Aqui encontrard dos casillas. En el lado izquierdo (Columna de
preguntas) escriba la pregunta a plantear. Del lado derecho (Columna de
respuestas) escriba la respuesta correcta de la pregunta antes planteada.

Nota: es importante mencionar que el sistema, de manera automatica, desordena
la columna de preguntas y la de respuestas, de manera tal que, al presentarlas al
alumno en el examen, estas se muestran en desorden.

5. Finalmente, de clic en el boton de Agregar par.

Nueva pregunta de relacion

Instrucciones [Relacione las sigulentes columnas > 1
Mota para el profesa;| » 2
Mota para el alumno | > 3
Aslgnar a la categoria © | General. =
Agregar pregunta
—  —
Cancelar
Agregar par
Pregunta | Respuesta
|Tipns de cifrado Por sustitucidn y por fransposicic

Nota: Siga los mismos pasos hasta completar el nUmero de preguntas que desea
incluir en el examen.
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Al concluir la etapa de elaboracion de examenes en sus diversas modalidades, el
sistema le mostrar4 una pantalla como se muestra en la figura siguiente, la cual le
presentara todas y cada una de las preguntas elaboradas asi como el tipo de pregunta
(Abierta, falso o verdadero, opcién mudltiple y de relacién). Aln estando en esta
seccidn, si usted desea eliminar una pregunta, desde aqui lo puede hacer.

P e C——T

Agregar Pregunta General

Abierta.

Falso o verdadern, =

-!'DV ;I | : Eliminar |

Reacin, ([ Preguma | Tipo |

Categorias [aatedal] [T Deelconcepto de encriptacian Abierta

JGenerals) ™ Mencigne los dos tipos de cifrada de datos. Abierta
[T Linuxes hardware Falso o verdadero
[~ Estados de un procesa Opeidn multiple
[T Relacione [as siguientes colurmnas Relacian

Ahora solo nos resta dar de alta el examen, lo cual implica programarlo en fecha y
hora, asi como ponderar cada una de las preguntas hechas en esta etapa. Para ello
analizaremos a continuacion la dltima fase: Herramientas de examenes.

Herramientas de exadmenes

En la seccion herramientas de examenes, usted podra dar de alta el examen que
previamente desarroll6. Para ello, seleccione la opcién herramientas de exdmenes; ahi
aparecere una pantalla como la que se muestra abajo. Inmediatamente después usted
de clic en la liga que dice: Agregar un examen. Esto le permitira darlo de alta.

Examenes disponibles para el curso

——————
Titulo Del Examen
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Posteriormente, escriba el titulo del examen, este puede ser el nimero de la unidad o
el tema especifico del examen. A continuacién agregue las preguntas al examen , asi
gue solo de clic en la liga de Agregar preguntas.

Crear examen

Renistrar examel Agregar prequntas)Terminar

Escriba un titulo para el examen

Titulo |Unidad 1|

Borrar prequntas seleccionadas

- Preguntas Del Examen. Valor Para La Pregunta
I No hay preguntas registradas. I

Inmediatamente desplegara en pantalla todas las preguntas que usted realiz6. Marque
el cuadro de la izquierda de la pregunta que usted desea agregar al examen. El
recuadro aparecera marcado con una palomita en verde, lo cual indicar4d que esa
pregunta sera agregada al examen. Finalmente, de clic en Agregar al examen.

Categorias
General(s)

General

e
[_(agregar al examen ) |
[ ] Progunta

| i i Abierta
Mencione los dos tipos de cifrado de datos. Abierta
Linux &5 hardware Falso o verdadero
Estados de un proceso Opcian multiple
[ Relacione las siquientes columnas Relacion
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Ahora especifique el tiempo que desea darle a los alumnos para que hagan su
examen. En la seccion de opciones:

1. Usted podra poner hora y minutos de duracion del examen. Tambien puede en
esta misma pantalla dar valor a cada pregunta.

2. Encontrara una casilla para cada pregunta en la cudl usted podra poner el valor
para cada pregunta.

Editar examen

Actualizar examen Agregar prequntas Terminar

Tiulo  [Unidad 1 |
Duracin Hora(s)-| 1 ¥ Minutos - 15 ¥ |

Borrar prequntas seleccionadas
- Preguntas Del Examen. Valor Para |.a Pregunta 2
[[] De el concepto de encriptacian |2

[7] Mencione los dos tipos de cifrado de datos.
[} Linux es hardware
[] Estados de un proceso 2

[ Relacione las siguientes columnas 12

Una vez que ya terminamos de armar en linea nuestro examen, solo falta activarlo.
Para ello, de clic en la opcién Activar, como se muestra en la siguiente imagen:

Examenes disponibles para el curso

AQregar un examen

Titulo Del Examen | wpciones
Unidad 1 (atvarfBora

Para concluir este dltimo apartado de examenes, ésta Ultima pantalla nos permitira
activar en dia y hora nuestro examen. Para ello, es muy importante recalcar, como lo

muestra la misma pantalla del sistema, que una vez activa el examen, no podra ser
borrado ni editado. Asi que tome sus precausiones.
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Muestra los datos generales del examen que previamente dio de alta.
Acontinuacion, indique la fecha de inicio del examen.

Asi como la fecha de finalizacion del mismo.

Si usted desea que el alumno introduzca un contrasefia para poder ingresar al
examen, escrobala en el apartado asignado para este proposito.

y activado en el formato elegido y en la fecha y hora que usted desea.

ADVERTENCIA: Al activar el examen este ya no podra ser editado o
borrado

Titulo de examen : Unidad 1
Dwracidn 1 Hora(s) 16 Minutos > 1
Intentos - 1

Criterio de calificacidn ;

Fecha de inicio de activacién:gma’i’ﬂ V§|23 V||2005 S[11 )0 = > 2

Fecha de fin de actvaciin :| Maya EEE IQUUS_VIEE_"’.J-isj: > 3

Contrasefia (opcional) | | ' 4

activar D
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Organizador
4  Agenda

Agenda

Esta ultima herramienta le permitira agendar eventos y/o actividades a los alumnos sin
la necesidad previa de notificar a cada uno de ellos de manera personalizada.

Una vez que usted entra a esta herramienta, le desplegara el calendario del mes y afio
actual, en el cual podra programar las actividades por dia. Si usted los requiere,
también puede escoger cualquier otro mes del afio. El dia actual viene marcado con un
color diferente para una mayor referencia.

=7 SO EANFGR 5>
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Para ingresar una actividad en un dia especifico, basta con dar clic en el dia requerido.
Ingresara a la pantalla donde le mostrara la fecha para la cual se programara la
actividad. Posteriormente, usted haga clic en “Agregar Evento”, para especificar la
actividad.

Agenda

Wiernes, 24 de Junic del 2005,

feaens g ladilnoes i

Acontinuacion tendra que llenar el siguiente formulario:

Titulo: Titulo de la actividad.

Descripcion: Describa en que consiste especificamente la actividad a desarrollar.
Fecha: Fecha de la actividad.

Hora: (opcional). Hora del evento.

Duracion: (opcional). Duracion del evento.

agrwpdE

Agenda
Modificar Events

LTS Tt

Fechm b =y -i
Deacripciia Jo:-'-ﬂp:nl::::' = > 2
Fisthie: FiEl[uss =] [m0s = > 3
Hira i o - » 4
ounte [ [ porssmnaen > 5
T s SCCwpm | Fifasg =

wodhcr | Limpin | Carcain |

Finalmente, cuando usted de clic en aceptar, el sistema lo regresara a la vista principal
del mes y le mostrard nuevamente el calendario completo ya con las actividades
programas por dia.
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RESULTADOS

A partir de Septiembre 2001 se han ido incorporando diversas modalidades de

estudio a nuestra facultad, enriqueciendo la matricula estudiantil, pero sobre

todo, dando oportunidad de estudiantes de otras ciudades para incorporarse a

nuestra universidad sin la necesidad de trasladarse fisicamente a la ciudad de

Morelia mediante la Modalidad a Distancia.

Ademas, brinda también la oportunidad a jovenes estudiantes q actualmente

laboran en alguna institucion publica o privada, a que realicen sus estudios de

licenciatura en la modalidad Abierta que la misma Facultad ofrece.

Para el periodo escolar Septiembre 2005 — Febrero 2006, la modalidad Abierta

y a Distancia de la FCCA mantiene la siguiente matricula estudiantil:

Sede Modalidad Fecha de Inicio Semestres No. Aumnos
Uruapan A Distancia Septiembre 2001 10,39, 5° 7°y 9° 148
Lazaro Céardenas | A Distancia Septiembre 2004 10, 3° 38
Zitacuaro A Distancia Septiembre 2004 10, 3° 24
Morelia Abierta Septiembre 2002 1°, 30,59, 7° 247

Total 457
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CONCLUSIONES

+ Cada vez son mas las personas que se plantean estudiar una carrera
abierta o a distancia. La comodidad, la libertad de horarios y la posibilidad
de compaginarse con la actividad profesional son algunas de los muchas
ventajas que hacen esta forma de ensefianza tan popular. Y es que, ¢quién
no ha pensado en alguna ocasion estando en una escuela o en la
universidad que muchas asignaturas podrian prepararse a distancia sin

necesidad de perder el tiempo acudiendo a clase?.

+ A la educacion presencial tradicional se unié hace varias décadas la
enseflanza a distancia para intentar dar respuesta a las necesidades
formativas de aquellas personas que no se adaptaban o no tenian acceso al
sistema educativo convencional. Aunque al principio se asoci6 a la
ensefianza por correspondencia, hoy en dia con el nacimiento, desarrollo y
popularizacién de nuevas tecnologias, son muchos los soportes de los que

se sirve y a menudo se combina con la ensefianza presencial.

+ La principal diferencia entre la educacion presencial y abierta o a
distancia esta en el alumno, ya que el alumno a distancia tiene diferentes
caracteristicas y capacidades, porque es él quien debe controlar el tiempo
de que dispone, poseer una gran capacidad de autoevaluacion, y contar con

altas dosis de motivacion y disciplina.
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+ El mayor problema que tiene el estudiante no es, a menudo, el hecho en
si de estudiar, sino los temores que le invaden, el miedo a estar perdiendo el
tiempo, a que no sea proporcional la cantidad de horas invertidas con los
resultados conseguidos, la depresion que le entra al comprobar que, al
retomar un tema ya estudiado, ha olvidado todo aquello que aprendié o

quiza el temor a quedarse en blanco.

+ Este modelo permite utilizar la infraestructura fisica, tecnoldgica,
administrativa y docente de la educacion presencial, por supuesto que con
las adaptaciones y capacitaciones pertinentes en el marco de la educaciéon a
distancia. Como en cualquier proyecto que se inicia, éste no estuvo exento
de problemas, mismos que a la fecha se han ido resolviendo de manera
progresiva. La propuesta es, que debemos estar conscientes de no
oponernos al cambio de la tecnologia, al contrario, aprovechar cada una de
las herramientas que tenemos al alcance de nuestras manos para hacer que

la educacién sea cada dia mas provechosa.

+ Debido a que durante todo su carrera el alumno esta en constante uso
de la tecnologia para sus labores escolares y académicas, al egresar
presenta un elevado conocimiento sobre las herramientas informéticas lo
gue le permite incorporarse sin limitacion al manejo de los recursos en el
ambito laboral, lo cual a su vez representa una ventaja sobre los egresados

de otros sistmas y/o modalidades.
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+ Cabe destacar, que a pesar de los elevados costos que representa para
la universidad mantener una modalidad a distancia, los alumnos inscritos en
ella s6lo pagan las cuotas establecidas como cualquier alumno del sistema
escolarizado, sin la necesidad de hacer alguna aportacion especial por

concepto de esta modalidad.

+ Es imprescindible hacer mencion de la necesidad que tiene nuestra
Universidad para crear una Direccion de Educacion Abierta y a Distancia
gue de atencion especializada a las necesidades que tiene esta modalidad

en lo relacionado a tecnologia, pedagodia y docencia.
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RECOMENDACIONES
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RECOMENDACIONES

v' Llevar a cabo orientacion educativa continua a quienes cursan esta
modalidad a distancia, haciendo hincapié que ellos, estan mediados por
los criterios autoinstruccionales y andragogicos de los sistemas abiertos
de educacion, en los que el auto estudio y la responsabilidad autbnoma

en los procesos educativos son fundamentales.

v Flexibilizar el sistema educativo empleado complementandolo con el uso
de la red, para obtener una comunicacién permanente con el uso de

email, continua y motivacional.

v' La elaboracién de paquetes didacticos para cada uno de los cursos,

mismos que servirdn de apoyo a los nuevos estudiantes y docentes.

v Programar la capacitacion a docentes, en esta modalidad educativa.

v' Motivar de manera permanente al alumnado de nuestra Facultad que

cursa sus estudios bajo esta modalidad.

v' Ampliar la oferta educativa a las carreras de Informatica y Administracion
en la modalidad a distancia y, Administracion y Contaduria en el sistema

Abierto.
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